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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงกับความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา รวมไปถึงปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา และรวมไปถึงการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัด
สงขลา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ระยะแรกวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อวิเคราะห์การจัดการ
ของมูลนิธิเพื่อนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาโดยใช้การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกและเทคนิคเดลฟายประยุกต์ เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลซึ่งมีผู้เช่ียวชาญจำนวน 11 
คน เป็นผู้ตอบแบบสอบถามเดลฟายทั้งหมด 3 รอบจนกระทั่งความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมีความ
สอดคล้องกัน ระยะที่สองวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อวิเคราะห์ปจัจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อ
ความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือการวิจัย จำนวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 160 คนโดยใช้การวิเคราะห์ค่าทางสถิติถดถอดพหุคูณเชิงเส้น ด้วยโปรแกรม R หารูปแบบ
ทั้งหมดของปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ และรูปแบบสุดท้าย
ของปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ ระยะที่สามวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพในเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยใช้เทคโนโลยีกับการสนทนา
กลุ่มร่วมกับการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและเขียนรายงานด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ 

ผลการศึกษาการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ
ของคนในจังหวัดสงขลา ผลจากการรวบรวมข้อมูลระยะที่ 1 พบว่า ประเด็นการจัดการมีทั้งหมด 5 
ด้าน คือ ด้านภาวะผู้นำเชิงการแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการ
ปฏิบัติงาน และด้านการสร้างเครือข่าย ส่วนประเด็นความเท่าเทียมทางเพศ มี 3 ด้าน คือ ด้านอาชีพ 
ด้านครอบครัว และด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร อีกทั้งผลจากการรวบรวมข้อมูลระยะที่ 2 พบว่า 
ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา มีทั้งหมด 
3 ปัจจัย คือ ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร และด้านการสร้างเครือข่าย นำไปสู่การ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางของคนในจังหวัดสงขลา เพื่อให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลามีสิทธิและความ
เท่าเทียมกับผู้ชายในสังคมต่อไป 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study were to explore the management of Friend of Women 
Foundation and gender equality in Songkhla Province; to investigate management 
factors of Friend of Women Foundation affecting gender equality in Songkhla 
Province; and to find out guidelines for strengthening gender equality in Songkhla 
Province using mixed methods research. In Phase 1 qualitative methods were used to 
analyze management of Friend of Women Foundation in Songkhla Province using in-
depth interview and applied Delphi techniques as tools to collect data from 11 
experts who responded three rounds of Delphi questions until opinions of all the 
experts achieved consensus.  Phase 2 was quantitative research to analyze 
management factors of Friend of Women Foundation affecting gender equality using 
a questionnaire to collect data from 160 subjects.  Then, multiple linear regression 
analysis was performed using R to find out all forms of management factors of 
Women Foundation affecting gender equality and the last form of management 
factors of Friend of Women Foundation affecting gender equality. Phase 3 was 
quantitative research to find out methods of strengthening gender equality in 
Songkhla Province using focus group discussions and review of related documents 
and research reports. Then a report was written with descriptive analysis. 
  The results of the study on the management of Friend of Women 
Foundation and gender equality in Songkhla Province were as follows.  The data 
collected in Phase 1 revealed five aspects of management: transactional leadership, 
participation, organizational competency, work practices, and networking.  For gender 
equality, three aspects found were: occupation, family, and information 
dissemination.  The data collected in Phase 2 revealed three factors affecting gender 
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equality in Songkhla Province: participation, organizational competency, and 
networking.  These factors have led to reinforcement of gender equality in Songkhla 
Province for women to have the same rights and equality as men. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
วิทยานิพนธ์นี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี ด้วยความเมตตากรุณาของผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ดร.อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และรองศาสตราจารย์ ดร.เกษตรชัย 
และหีม อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่ให้คำแนะนำทางด้านวิชาการ ทักษะและมุมมองทาง
สังคม รวมทั้งคำปรึกษาตลอดระยะเวลาในการเรียนระดับบัณฑิตศึกษานี้ ซึ่งเปรียบเสมือนอาหารที่
ผ่านการปรุงถึงแม้จะเป็นจานเล็ก ๆ แต่น่ันก็หมายถึงเรี่ยวแรงที่ผลักดันให้งานวิจัยสำเร็จลุล่วงด้วยดี  

ขอขอบคุณรองศาสตราจารย์ ดร.บัวพันธ์ พรหมพักพิง ประธานกรรมการสอบ และ 
ดร.ธัญรดี ทวีกาญจน์ กรรมการสอบ ที่เสียสละเวลาเข้าฟังการนำเสนองาน รวมถึงให้ข้อเสนอแนะ
และแนวทางการแก้ไขที่เป็นประโยชน์ เพื่อให้งานวิจัยน้ีมีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน 

ขอขอบคุณคณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนา
มนุษย์และสังคม และคณาจารย์ทุกท่านที่ถ่ายทอดความรู้ทั้งปวงให้แก่ผู้วิจัย เปรียบเสมือนลมที่คอย
หนุนให้นกน้อยตัวหนึ่งบินได้อย่างมั่นคงและสง่างามท่ามกลางพายุร้าย จนกระทั่งเติบโตเป็น
มหาบัณฑิตที่ดีมีคุณภาพ 

ขอขอบคุณหัวหน้าและเจ้าหน้าที่มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลาและมูลนิธิเพื่อน
หญิงจังหวัดปัตตานี หัวหน้าพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัดสงขลา หัวหน้าและเจ้าหน้าที่สำนักงานบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดสงขลา 
พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลจังหวัดสงขลา ผู้อำนวยการสำนักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพภาคใต้ 
นักวิชาการยุติธรรมชำนาญการ ผู้ประสานงานงดเหล้าจังหวัดสงขลา เจ้าหน้าที่ตำรวจจังหวัดสงขลา 
นักสังคมสงเคราะหจ์ังหวัดสงขลา เครือข่ายแกนนำ ตลอดจนผู้เข้าร่วมโครงการกบัมลูนิธิเพือ่นหญิง ที่
สละเวลาในการให้ข้อมูลและเปิดโอกาสให้ผู้วิจัยไดเ้รียนรู้การทำงานร่วมกับชุมชนและหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน โดยการลงพื้นที่และทำกิจกรรมร่วมกันทำให้ทำงานได้อย่างมีความสุข  
  สุดท้ายนี้ ขอขอบคุณบิดา มารดา ญาติพี่น้อง รุ่นพี่ และเพื่อน ๆ สาขาวิชาพัฒนา
มนุษย์และสังคม ที่เป็นแรงบันดาลใจ คอยให้กำลังใจ คำปรึกษา การช่วยเหลือ และอยู่เบื้องหลัง
ความสำเร็จนี้มาโดยตลอด  

มิสามารถหาคำใดมาบอกกล่าวความในใจ นอกจากคำว่า “ขอขอบคุณเป็นอย่างสงู” 
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บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

  สถานการณ์ในสังคมยุคปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม ทางด้าน
เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง โดยเฉพาะด้านสิทธิเสรีภาพที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผู้หญิง ซึ่ง
เป็นสาเหตุส าคัญต่อความเหลื่อมล้ าทางสังคม โดยเฉพาะเกิดขึ้นกับผู้หญิงจึงจ าเป็นต้องมีการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ เพราะผู้หญิงเป็นผู้ถูกกระท า ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ชาย             
สืบทอดกันมาแต่โบราณกาล ฉะนั้นต้องวางรากฐาน และหาแนวทางเสริมสร้างความเท่าเทียม             
ทางเพศให้กับผู้หญิง เห็นได้จากการประชุมเรื่องผู้หญิง ณ กรุงปักก่ิง ประเทศสาธารณรัฐประชาชน
จีน เมื่อ ปี พ.ศ. 2536 มี 189 ประเทศ ที่เข้าร่วมรับรองปฏิญญาปักก่ิงเป็นการแสดงถึงความส าคัญ
ในเรื่องสิทธิ ความเท่าเทียมทางเพศ และความก้าวหน้าของผู้หญิง ซึ่งประเทศไทยได้ให้ความส าคัญ
เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพ ความเท่าเทียมทางเพศ อันเป็นสาเหตุต่อการเข้าร่วมรับรองปฏิญญาปักกิ่งใน
พันธกรณีระหว่างประเทศ ส่งผลให้รัฐบาลแต่ละยุคสมัยจัดท าแผนพัฒนาสตรี เพ่ือเป็นการส่งเสริม
เรื่องสิทธิ ความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางเพศ ช่วยลดช่องว่างระหว่างผู้หญิงกับผู้ชาย โดยมี
การบูรณาการเนื้อหาของปฏิญญาปักกิ่งไว้ในแผนพัฒนาสตรีขึ้นมาอยู่ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2545) จนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
11 (พ.ศ. 2555-2559) (ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว , 2558, น. 11-12) ซึ่ง
สถานการณ์ในสังคมปัจจุบันเกิดความไม่เท่าเทียมทางเพศระหว่างผู้หญิงกับผู้ชาย ส่งผลต่อการ
วางรากฐานขององค์การสหประชาชาติ (UN) ที่จัดท าดัชนีเพ่ือสะท้อนถึงความไม่เท่าเทียมทางเพศ
โดยน าข้อมูลข่าวสาร และสื่อเทคโนโลยี มาอธิบายถึงความส าคัญด้านการอนามัยเจริญพันธุ์ และ
การเสริมสร้างพลังของผู้หญิง จากการประมวลข้อมูลขององค์การสหประชาชาติในปี พ.ศ. 2554 
แสดงถึงความไม่เท่าเทียมทางเพศในประเทศอาเซียนโดยมีประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย เวียดนาม 
และประเทศไทย จากการจัดอันดับของสหประชาชาติ ปรากฏว่า ประเทศไทยจัดอยู่ในอันดับที่ 4 
ของอาเซียน อีกท้ังอยู่ในอันดับที่ 64 ของโลก (UNDP, 2011, p. 9) 
  อย่างไรก็ตาม ปัญหาของผู้หญิงส่วนใหญ่เกิดจากความไม่เท่าเทียมทางเพศ และ
สิทธิเสรีภาพ จากการรายงานของส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว พบว่า ปัญหาด้าน
ครอบครัว ด้านการจ ากัดสิทธิในการประกอบอาชีพ และรายได้ ซึ่งไม่มีการก าหนดแนวทางที่
ชัดเจนเพ่ือสร้างความเท่าเทียมกับผู้หญิง ส่งผลต่อสภาวะทางจิตใจ ความหวาดกลัว และความไม่
มั่นใจในตัวเองของผู้หญิง ภาครัฐและภาคเอกชน ได้เล็งเห็นความส าคัญในการสร้างขอบเขต 
ข้อก าหนดของสิทธิความเท่าเทียมของผู้หญิงต่อการด ารงชีวิตในสังคมอย่างเป็นระบบตาม
พระราชบัญญัติกฎหมายทีส่ร้างขึ้นเพ่ือคุ้มครองผู้หญิง โดยเฉพาะด้านสิทธิ ความเท่าเทียมทางเพศ
เพ่ือสร้างบทบาท ฐานะ ความเป็นผู้น าทางสังคมและสิ่งส าคัญยิ่ง คือ การยอมรับจากคนในสังคม
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เพ่ือให้ผู้หญิงแสดงศักยภาพของตนเอง (ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2552, น. 45) 
ขณะที่ปัจจุบันผู้หญิงมีบทบาทต่อการบริหารงาน เป็นผู้น าชุมชนมากขึ้น และเปิดโอกาสในการมี
ส่วนร่วม การท างานด้านการพัฒนาชุมชนเพ่ือแบ่งเบาภาระงานของผู้ชายโดยมองจากการศึกษา 
ความรู้ ความสามารถเพ่ือเป็นการเสริมสร้างบทบาท อีกทั้งการวางรากฐานทางสังคม ในด้านความ
เท่าเทียมทางเพศระหว่างผู้ชายกับผู้หญิง (รอมือลี ลอมา และวันพิชิต ศรีสุข, 2558, น. 21-22)           
อีกทั้ง ให้ผู้หญิงมีบทบาทหน้าที่ในการท างานเพ่ิมมากขึ้นทั้งด้านบริหารงาน เป็นผู้น าองค์กรทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้หญิงกับผู้ชายในการท างานร่วมกัน 
เปิดโอกาสให้ผู้หญิงแสดงศักยภาพในการท างานของผู้หญิง สร้างความเชื่อมั่นในตนเองรวมถึงการ
พัฒนาในด้านอาชีพ การท างาน เพ่ือความก้าวหน้าและโอกาสที่จะได้รับต าแหน่งในการงานที่สูง
เทียบเท่ากับผู้ชาย (ปาริฉัตร ตู้ด า และชาลี ไตรจันทร์, 2556, น. 6) สถานภาพของผู้หญิงตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบันได้ถูกก าหนดจากความเชื่อทางด้านศาสนา ด้านวัฒนธรรมและด้านขนบธรรมเนียมประเพณี 
อีกทั้งผู้หญิงขาดความรู้ความสามารถในการปกปูองตัวเองและเรื่องของสิทธิรวมไปถึงขาด
การศึกษา ประสบการณ์ ทีผู่้หญิงต้องรับและคล้อยตามกับสิ่งที่สังคมได้ก าหนดขึ้น เป็นสาเหตุท าให้
ผู้ชายเป็นใหญ่ในสังคมไทย แต่ในปัจจุบันได้เปิดโอกาสเพ่ือการเปลี่ยนแปลงด้านความคิดและ
ทัศนคติของผู้หญิงในสังคม (ปิยะนาถ อังควาณิชกุล, 2558, น. 16-17) 

 ทั้งนี้ องค์กรพัฒนาเอกชน มีการก่อตั้งขึ้นจากสาเหตุความไม่เท่าเทียมทางสังคม
และสภาพปัญหาทางสังคมยิ่งนับวันยิ่งเพ่ิมมากขึ้น องค์กรพัฒนาเอกชนก่อตั้งขึ้นโดยร่วมงานกับ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคประชาชน เช่น โรงพยาบาล เจ้าหน้าที่ต ารวจ ส านักพัฒนาสังคมและ            
ความมั่นคงของมนุษย์รวมถึงคนในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการช่วยเหลือสังคม ทั้งนี้ยังเป็นการ
รวมตัวกันเป็นเครือข่ายจากคนในชุมชน สังคมที่ไม่ได้รับความเท่าเทียมทางด้านครอบครัว ด้านการ
ประกอบอาชีพ และด้านกฎหมาย โดยเฉพาะบุคคลเปราะบาง เช่น เด็ก ผู้สูงอายุ คนพิการ และ
ผู้หญิง อีกท้ังปัจจุบันปัญหาเรื่องผู้หญิงเพ่ิมจ านวนมาก เนื่องมาจากการถูกเอารัดเอาเปรียบจากเพศ
ตรงข้าม หรือผู้ที่เป็นเจ้านาย ผู้ที่มีอ านาจก่อให้เกิดปัญหาทางสังคมขึ้นส่งผลต่อความไม่เท่าเทียม
ทางเพศ ปัญหาส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้นมักจะเป็นการละเมิดสิทธิ การใช้อ านาจบังคับขู่เข็ญ และที่ร้ายแรง
ที่สุด คือการข่มขืน แต่บางกรณีนั้นกฎหมายมิสามารถเข้าช่วยเหลือได้หากแต่อีกหลายปัญหาที่ส่งผล
ต่อสภาพจิตใจของผู้หญิง กระบวนการทางกฎหมายก็ยากที่จะเข้าถึงเพราะเป็นเรื่องที่ละเอียดอ่อน 
(ศรีสุวรรณ จรรยา, 2550, น. 29-30) 

อีกทั้ง มูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นองค์กรพัฒนาเอกชน ที่จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 5 กันยายน 
พ.ศ. 2534 ซึ่งมีการก่อตั้ง 4 ภาคทั่วประเทศ โดยประกอบด้วย ภาคกลางตั้งอยู่ที่จังหวัด
กรุงเทพมหานคร ภาคเหนือตั้งอยู่ที่จังหวัดเชียงใหม่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตั้งอยู่ที่จังหวัด
อุบลราชธานี ภาคใต้ตั้งอยู่ที่จังหวัดสงขลาและจังหวัดปัตตานี ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกจังหวัดสงขลาเป็น
พ้ืนที่ศึกษา อันเนื่องมาจากพ้ืนที่จังหวัดสงขลาเกิดปัญหาอาชญากรรมและการคุกคามทางเพศทาง
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ส านักงานต ารวจภูธรอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยฝุายสืบสวน สอบสวนมีการประเมิน
ประจ าปี พ.ศ. 2561 ที่เก่ียวข้องกับผู้หญิงเฉลี่ยปีละ 4,000 คดี หรือเกือบ 2 เท่าของจังหวัดปัตตานี 
(พีรพัฒน์ นามสมมต,ิ สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2562) อีกทั้งสถิติความรุนแรงในครอบครัว
ที่ส่งผลกระทบต่อผู้หญิงจังหวัดสงขลา ปี พ.ศ. 2561 มีจ านวน 1,041 รายชื่ออ าเภอในจังหวัด
สงขลาที่มีสถิติความรุนแรงมากที่สุด ได้แก่ อ าเภอจะนะ อ าเภอหาดใหญ่ อ าเภอสะเดา และอ าเภอ
เมืองอยู่ในช่วงอายุ 20-35 ปี (ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสงขลา , 
2561) จากข้อมูลสถิติความรุนแรงดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าในเขตพ้ืนที่จังหวัดสงขลา เป็นคดีความที่
เกี่ยวข้องกับผู้หญิงจากการท าร้ายร่างกาย และการคุกคามทางเพศต่อผู้หญิงโดยผ่านช่องทางอีกประการหนึ่ง คือ 
แหล่งท่องเที่ยวตามสถานบันเทิงเพราะจังหวัดสงขลาได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวต่างชาติ           
ถือเป็นแหล่งธุรกิจการท่องเที่ยวที่แอบแฝงไปด้วยการค้าประเวณีทีส่่วนใหญ่เกิดข้ึนต่อเด็กและผู้หญิง 
และสิ่งส าคัญอีกประการ คือ เกิดจากการเสพสารเสพติดของคนในสังคมเพ่ิมมากขึ้นส่งผลให้เกิด
อาชญากรรมและการล่วงละเมิดทางเพศต่อผู้หญิงมากท่ีสุด 

ฉะนั้น มูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลาจึงได้ก่อตั้งขึ้นมาจากการรวมกลุ่มของคน
กลุ่มหนึ่งที่มีความต้องการที่จะเข้ามาช่วยเหลือสังคม มีการร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชน โดยมีเปูาหมายหลัก คือการพิทักษ์สิทธิและเรียกร้องความเท่าเทียมทางเพศ
รวมถึงสร้างความเป็นธรรมให้กับผู้หญิง ทั้งนี้จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงในปัจจุบัน โดนท าร้ายร่างกาย 
จิตใจ และถูกเอารัดเอาเปรียบจากเพศตรงข้ามจึงมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผน จัดท า
โครงการ ลงพ้ืนที่ที่เกิดปัญหาในด้านความไม่เท่าเทียมทางเพศ และความเดือดร้อนที่เกิดกับผู้หญิง
ส่งผลต่อการเข้าร่วมเป็นสมาชิกในเครือข่ายกับมูลนิธิเพ่ือนหญิง สืบเนื่องจากสภาพปัญหาของ
ตนเองและผู้หญิงส่วนใหญ่ที่ได้เผชิญมาเป็นสภาพปัญหาเหมือนกันที่ต้องการช่วยเหลือผู้หญิงให้มี
จิตใจที่เข้มแข็ง มีพลังในตนเอง เสริมสร้างผู้หญิงในการพิทักษ์คุ้มครองทางด้านสิทธิความเท่าเทียม
ของผู้หญิงที่ได้รับความไม่เท่าเทียมจากเพศตรงข้าม เกิดความรุนแรง การท าร้ายทั้งด้านร่างกายและ
จิตใจ ซึ่งบทบาทหน้าที่ของมูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นการท างานเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงที่ตกอยู่ในสภาวะ
ความรุนแรง การถูกท าร้ายทั้งด้านร่างกายและจิตใจ ในเรื่องของสิทธิและเสรีภาพต่อการด าเนินชีวิต 
ฉะนั้น การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศเป็นส่วนส าคัญต่อการช่วยเหลือผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 
ได้มสีภาวะทางจิตใจที่เข้มแข็งและกล้าคิดกล้าตัดสินใจในการใช้ชีวิตอยู่ในสังคมต่อไป 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความ
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา รวมไปถึงปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อ
ความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา และการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลา ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลอันจักเป็นประโยชน์ต่อชุมชน หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ ทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน ในการเสริมสร้างศักยภาพให้ผู้หญิงมีความแข็งแกร่ง รวมถึงมี สิทธิ          
ความเท่าเทียม ความเสมอภาคเท่ากับผู้ชายในทุกเรื่อง 
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ค าถามวิจัย 
1) การจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา

เป็นอย่างไร 
2) ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนใน

จังหวัดสงขลาอย่างไรบ้าง 
3) การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาควรเป็นอย่างไร 

 

วัตถุประสงค ์
1) เพ่ือศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนใน

จังหวัดสงขลา 
2) เพ่ือศึกษาปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ

ของคนในจังหวัดสงขลา 
3) เพ่ือศึกษาการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ท าให้ทราบถึงการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิงซึ่งเป็นการท างานเพ่ือพิทักษ์สิทธิ

ให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลา ให้ได้รับความเท่าเทียมในสังคมมากยิ่งขึ้น โดยการจัดการประกอบด้วย 
ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วม สมรรถนะองค์กร การปฏิบัติงาน และการสร้างเครือข่าย ซึ่งทั้ง 5 ปัจจัยนี้
ถือเป็นหลักในการขับเคลื่อนให้มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการด าเนินงานให้บรรลุตามเปูาหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศนั้นสามารถท าให้ผู้หญิงมีความรู้และ               
มีความตระหนักในเรื่องความเท่าเทียมทางเพศมากยิ่งขึ้น อันส่งผลต่อการเรียกร้องสิทธิของตนเอง                
จักได้ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากเพศตรงข้าม หรือจากคนในสังคม อีกทั้งจะเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าทางสังคมอีกด้วย 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่า

เทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยมีขอบเขตการวิจัยดังต่อไปนี้ 
ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคน

ในจังหวัดสงขลา และวิเคราะห์ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างความ           
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา อันจักน าไปสู่การแสวงหาแนวทางการเสริมสร้างความ            
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาต่อไป 



5 
 

ขอบเขตด้านพื้นที่ 
ผู้วิจัยได้ก าหนดพ้ืนที่ศึกษาคือ องค์กรมูลนิธิเพ่ือนหญิง ถนนไทยสมุทร เทศบาล

นครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
ขอบเขตด้านระยะเวลา 
เดือนกันยายน 2561-กรกฎาคม 2562 
ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรมี 2 ชนิด ได้แก่ ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย ตัวแปรต้น มี 5 ด้าน คือ 

ปัจจัยการจัดการได้แก่ ด้านภาวะผู้น าเชิงแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร ด้าน
การปฏิบัติงาน และด้านการสร้างเครือข่าย และในส่วนของตัวแปรตาม คือ ความเท่าเทียมทางเพศ 
มี 3 ด้านได้แก่ ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว และด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การจัดการ หมายถึง การด าเนินงานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา ซึ่ง

ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน อันหมายถึงผู้น ามูลนิธิเพ่ือนหญิงใน
จังหวัดสงขลา ซึ่งมีลักษณะเป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับ ได้รับความเชื่อถือ มีศักยภาพการท างาน 
และมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการองค์กร 2) ด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท างาน
ระหว่างผู้น า สมาชิกของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน
ภาคเอกชนและเครือข่ายตลอดจนผู้เข้าร่วม ในการปฏิบัติงานเพ่ือพิทักษ์สิทธิ และความเท่าเทียม
ทางเพศให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 3) ด้านสมรรถนะองค์กร แสดงให้เห็นถึงมูลนิธิเพ่ือนหญิง
จังหวัดสงขลา เป็นองค์กรหนึ่งที่ปฏิบัติงานในการช่วยเหลือผู้หญิงจังหวัดสงขลาเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 4) ด้านการปฏิบัติงาน เป็นการแสดงถึงบทบาทการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิง
เพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงในจังหวัดสงขลาให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน และ 5) ด้านการสร้างเครือข่ายเป็นการ
รวมกลุ่มของหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีเปูาหมายเดียวกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา โดยการท างาน
ร่วมกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และในการจัดการทั้ง 5 ด้านนี้ เป็น
องค์ประกอบส าคัญในการขับเคลื่อนการท างานของมูลนิธิเพ่ือหญิงจังหวัดสงขลาให้มีความต่อ เนื่อง
ต่อไป 

มูลนิธิเพื่อนหญิง หมายถึง มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา เป็นองค์กรที่มีการ
ท างานด้านพิทักษ์สิทธิให้กับผู้หญิง โดยท างานร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน เพ่ือช่วยเหลือแก้ไขปัญหาให้แก่ผู้หญิงที่เกิดปัญหา มีบทบาทในการพิทักษ์สิทธิและให้
ความช่วยเหลือผู้หญิงที่ตกอยู่ในภาวะวิกฤติของความรุนแรงจากภัยคุกคามทางเพศ การถูกข่มขู่
คุกคามและ เผยแพร่คลิปวิดีโอ รวมถึงการถูกท าร้ายจากคนในครอบครัวอันส่งผลกระทบต่อ จิตใจ 
สิทธิ เสรีภาพและความมั่นคงในชีวิต อีกทั้งการถูกใช้แรงงานที่ผิดกฎหมายจากกระบวนการ            
ค้ามนุษย์ และถูกเลิกจ้างโดยไม่เป็นธรรมหรือถูกเลือกปฏิบัติ ซึ่งเป็นการแก้ปัญหาให้มีผลใน            
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เชิงโครงสร้าง ส่งเสริมความเข้าใจบริบทมิติของผู้หญิง และผู้ชายในกระแสการพัฒนาของสังคม           
ยุคใหม่เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับเครือข่ายเพ่ือเป็นขบวนการต่อสู้ของผู้หญิงโดยร่วมคิดร่วมท า
เพ่ือสร้างความเท่าเทียมกับผู้หญิงอีกท้ังจัดโครงการและกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างสุขภาวะให้กับผู้หญิง
ในจงัหวัดสงขลา 

ความเท่าเทียมทางเพศ หมายถึง การสร้างความตระหนักให้กับผู้หญิงในจังหวัด
สงขลาในอันที่จะช่วยเสริมสร้างให้ผู้หญิงเหล่านั้นมีความเข้มแข็ง โดยองค์ประกอบความเท่าเทียม
ทางเพศ มีทั้งหมด 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านอาชีพ ได้แก่ การเป็นผู้น าหรือแกนน าชุมชน เป็นจิต
อาสาในการช่วยเหลืองานในชุมชนบางอย่างเทียบเท่ากับผู้ชาย สามารถท างานที่มีรายได้เทียบเท่า
กับผู้ชาย กระตุ้นให้ผู้หญิงมีจุดยืนในสังคมเทียบเท่ากับเพศชาย และสามารถท างานในทุกต าแหน่ง
เทียบเท่าผู้ชายได้ 2) ด้านครอบครัว ได้แก่ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสามีและภรรยา                 
การปลูกฝังการเลี้ยงดูบุตรในบทบาทสิทธิหน้าที่ของตนเองตั้งแต่เล็กกระตุ้นให้ผู้หญิงมีสิทธิในการใช้
ชีวิตในสังคมที่กว้างขึ้น และปลูกฝังบุตรชายในเรื่องของการให้เกียรติผู้หญิง  และ 3) ด้านการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ การจัดสัมมนาร่วมกับหน่วยงานราชการ การจัดโครงการในชุมชน           
ลงพื้นที่ในชุมชนในการให้ค าแนะน าแก่ผู้หญิงที่เผชิญกับปัญหา เป็นการกระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชนได้
เข้าถึงความเป็นพลเมือง จัดท าสื่อความรู้  เพ่ือให้ผู้หญิงได้ทราบข้อมูลข่าวสาร และการเสริม
ศักยภาพให้ผู้หญิงได้เข้าถึงช่องทางแหล่งความรู้ต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ อินเทอร์เน็ต ฯลฯ 
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วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผู้วิจัยศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ
ของคนในจังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา และศึกษาปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความ           
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา รวมถึงการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลา ซ่ึงมีวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1) ความรู้เรื่องสิทธิ 
2) ความเข้าใจเรื่องผู้หญิง 
3) ความรู้เรื่องความเท่าเทียมทางเพศ 
4) ความเข้าใจเรื่องการจัดการ 
5) ภูมิหลังองค์กรพัฒนาเอกชน 
6) บริบทมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
7) กรอบแนวคิดการวิจัย 

ความรูเ้ร่ืองสิทธิ 
สิทธิ หมายถึง ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ สิทธิเสรีภาพ และความเสมอภาค ของ

บุคคล ที่ได้รับการรับรอง หรือคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยหรือตามกฎหมายไทย 
หรือตามสนธิสัญญาที่ประเทศไทยมี พันธกรณีที่จะต้องปฏิบัติตาม (กลุ่มงานผลิตเอกสารส านัก
ประชาสัมพันธ์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2556, น. 21-30) โดยประเทศไทยมีการก าหนดบทบัญญัติ
ด้านกฎหมายเรื่องสิทธิมนุษยชนเพ่ือคุ้มครองประชาชนที่ได้รับผลกระทบ โดยถูกกีดกั้น เสียผลประโยชน์ 
และเสียโอกาสในเรื่องสิทธิ ซึ่งเป็นโอกาสควรได้รับจากชุมชน สังคม หน่วยงานภาครัฐ และ
หน่วยงานภาคเอกชน เพ่ือลดการเอาเปรียบจากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียอยู่ในสังคมไทยไม่มากก็น้อยค า
ว่า “สิทธิ” เป็นสิทธิของมนุษย์ขั้นพ้ืนฐานที่ติดตัวมาแต่ก าเนิด เกิดขึ้นด้วยความเป็นธรรมชาติของ
บุคคลที่อาศัยอยู่ในสังคม และอยู่ภายใต้รัฐธรรมนูญของราชอานาจักรไทยที่คนทุกชนชั้นในสังคม มี
สิทธิที่เท่าเทียมกัน (ภัคสิริ แอนิหน, 2560, น. 4) สิทธิในการรับรองของรัฐธรรมนูญที่มีการคุ้มครอง
คนในสังคมที่มีการจัดระเบียบสังคมเพ่ือสร้างขอบเขต และบรรทัดฐานทางสังคม เพ่ือเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศระหว่างผู้ชายกับผู้หญิง ด้านครอบครัว สังคม กฎหมาย และอาชีพ เป็นต้น 
(ปวริศร เลิศธรรมเทวี, 2560, น. ก-ข) รวมถึงการได้รับสิทธิอันเกิดจากการถูกท าร้ายร่างกายและ
จิตใจ จ ากัดความคิด ความเชื่อ ซึ่งควรได้รับสิทธิการช่วยเหลือ สนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ 
เพราะเป็นสิทธิเท่าเทียมของคนในสังคม ชุมชนที่อาศัยอยู่ร่วมกัน ได้รับการเกื้อกูลคุ้มครองคนใน
สังคมเพ่ือสร้างความมั่นใจในตัวเองและได้รับความเท่าเทียม โดยเฉพาะบุคคลเปราะบางที่ด้อย
โอกาสทางด้านการใช้สิทธิ อาทิ ผู้หญิง และเด็ก (สมชาย ศรีสันต์, 2554, น. 16)  
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  ทั้งนี้ ธัชชนก สัตยวินิจ (2557, น. 28-29) ที่ศึกษาสิทธิของคนชายขอบกับปัญหา
ที่ดินท ากิน: กรณีศึกษาชาวเขาเผ่าม้งปุากลาง อ าเภอเชียงกลาง จังหวัดน่าน พบว่า สิทธิของคนชาย
ขอบถูกกีดกั้น ถูกเอารัดเอาเปรียบจากสังคม ส่งผลต่อความไม่เท่าเทียม เรื่องสิทธิทั้งที่ดินท ากิน        
การประกอบอาชีพ และการศึกษา ซึ่งมีความตรงข้ามกับบทบัญญัติทางกฎหมายว่าด้วย สิทธิ
มนุษยชน โดยมีเปูาหมายเพ่ือสร้างความตระหนักเรื่องสิทธิ และความเท่าเทียม จากปัญหาดังกล่าว 
ส่งผลให้ชาวม้งออกมาเรียกร้องสิทธิความเท่าเทียมและเรียกร้องความยุติธรรม เพ่ือความสุขต่อการ
ด ารงชีวิต พบว่า ปัญหาสิทธิของคนในชุมชนแออัดกับที่อยู่อาศัยควรได้รับการแก้ไขปัญหา คือ 
ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นและแก้ไขปัญหาเรื่องรายได้ของคนในชุมชนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี
ให้กับคนในชุมชน โดยการถอดบทเรียนร่วมกับคนในชุมชน เกิดการประยุกต์เป็นบทเรียนที่สะท้อน
ถึงสภาพปัญหาของคนในชุมชน อีกทั้งการรวมกลุ่มแก้ไขปัญหาระหว่างผู้น ากับคนในชุมชน ซึ่งเป็น
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนความคิดเพ่ือแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาในชุมชนของตนเองร่วมกัน 
จนเกิดแนวทางในการแก้ปัญหา คือ สร้างความตระหนักสู่การฟ้ืนฟูพ้ืนที่ในชุมชนให้คนในชุมชนมี
สิทธิครอบครอง และช่วยกันดูแลรักษาเสมือนพ้ืนที่ของตนเอง เพื่อส่งผลต่อการพัฒนาชุมชนได้อย่าง
ยั่งยืน ซึ่ง วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2556, น. 14-15) อธิบายว่า การผลิตสื่อการเรียนการสอนเพ่ือ
ส่งเสริมสิทธิของผู้หญิงเป็นการพัฒนาให้ผู้หญิงมีความรู้ มีความสามารถ มีทักษะรวมถึงมีพฤติกรรม
แสดงการเคารพสิทธิของผู้หญิงผ่านการเรียนเรื่องสิทธิมนุษยชน มีจุดประสงค์เพ่ือสร้างค่านิยมแก่
ผู้หญิง เพื่อให้เห็นคุณค่าของตนเองมากข้ึน 

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยเกี่ยวกับเรื่องสิทธิในหลายประเด็นที่สามารถน าไปสู่ความ
เข้าใจได้มากยิ่งขึ้น เช่นเรื่องของสิทธิด้านที่อยู่อาศัย ในการเรียกร้องสิทธิการเป็นเจ้าของพ้ืนที่ใน
ชุมชน และการดูแลรักษา เป็นการฟ้ืนฟูให้เกิดการพัฒนา และความเจริญ มีสภาพความน่าอยู่ที่ดี
มากขึ้น โดยเฉพาะคนในชุมชนที่เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชุมชน และไม่มีผู้ใดที่จะมีสิทธิในการ
ออกค าสั่ง หรือบังคับผู้อ่ืนได้ (ณัฐพล แสงอรุณ, 2555, น. 11) การให้ความส าคัญในเรื่องของสิทธิ
มนุษยชนว่าด้วยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ซึ่งมีการร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผน และมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจภายใต้ความรู้พ้ืนฐานที่มีอยู่ในตัวบุคคลที่มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน อาทิ 
การมีความรู้ในเรื่องของความเป็นพลเมือง ความรู้ในเรื่องสิทธิ หน้าที่ ความเท่าเทียมรวมถึง             
ความถูกต้อง และความเป็นธรรมในสังคมมากขึ้น อีกทั้งการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับผู้หญิงใน
การแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ สวรินทร์ เบ็ญเด็มอะหลี เทพรัตน์ จันทพันธ์ 
และอภิศักดิ์ ธีระวิสิษฐ์, 2555, น. 22) และการเรียกร้องสิทธิในการต่อสู้ชีวิตของคนไร้บ้านที่อาศัย
อยู่บริเวณที่เป็นพ้ืนที่สาธารณะ การเลือกที่อยู่อาศัย โดยมีทัศนคติเชิงบวกมากกว่าเชิงลบและ           
ยึดหลักสิทธิมนุษยชน ท าให้คนไร้บ้านมีความเชื่อมั่นในการต่อสู้กับปัญหาสังคม อันส่งผลให้
ประชาชนไดร้ับความเป็นธรรมและความคุ้มครองให้กับตนเอง 
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อย่างไรก็ตาม สิทธิมนุษยชน ในปัจจุบันสังคมไทยมีการรณรงค์ในการใช้สิทธิของ
คนในสังคมเพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมภายในสังคม คนที่มีความรู้น้อย หรือประกอบอาชีพที่รายได้
น้อย มีฐานะทางสังคมด้อยกว่าคนอ่ืน ๆ แต่ก็มีการตื่นตัว ทั้งด้านกฎหมาย ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
หรือแม้แต่การเสริมสร้างอาชีพให้เกิดความมั่นคงในการด ารงชีวิต ซึ่งสิทธิมนุษยชนในปัจจุบันทาง
กฎหมายมีการคุ้มครองสิทธิแก่ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย เช่น ผู้สูงอายุ เด็ก สตรี เป็นต้น เพ่ือเป็นการ
สร้างศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ และสร้างความคุ้มครองให้กับมนุษย์ ซึ่งโดยหลักสิทธิมนุษยชนมี
หลักการคุ้มครอง ดังนี้ คือ 1) บุคคลมีสิทธิในชีวิต ร่างกาย เชื้อชาติ และศาสนา อีกทั้งความเป็น
ส่วนตัวด้านชื่อเสียง ครอบครัว เกียรติยศ การประกอบอาชีพ รวมทั้งการศึกษาที่อยู่ในความ
ครอบครองของรัฐ หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่สามารถช่วยเหลือในการร้องทุกข์  ฟูองร้องเรื่องของสิทธิ 
2) บุคคลที่ยากไร้มีสิทธิได้รับบริการทางสาธารณสุขจากหน่วยงานของรัฐโดยไม่มีค่าใช้จ่าย เช่น 
ผู้หญิงที่ตั้งครรภ์ได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานรัฐ ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จะได้รับเงิน
ผู้สูงอายุทุกเดือน 3) บุคคลหรือชุมชนมีสิทธิในการสืบสาน อนุรักษ์ประเพณี และ 4) บุคคลมีสิทธิใน
การร่วมกันในการจัดตั้งองค์กร (เหมพรรษ บุญย้อยหยัด และเพ่ิมศักดิ์ มกราภิรมย์, 2555, น. 15) 
  สรุปได้ว่า มนุษย์ได้ก าเนิดขึ้นมาพร้อมกับการได้รับสิทธิเสรีภาพขั้นพ้ืนฐาน แต่
กระนั้นต้องอยู่ในประเทศที่เป็นระบอบประชาธิปไตย เพราะสิทธิมนุษยชน ซึ่งได้รับสิทธิ  และ
เสรีภาพตั้งแต่ก าเนิด อาทิ สิทธิด้านการมีชีวิต ด้านวัฒนธรรม และที่สังคมได้ก าหนดขึ้น เช่น เพศ 
เชื้อชาติ ศาสนา และเป็นสิ่งส าคัญที่ควรจะได้ของความเป็นมนุษย์เป็นต้น หรือจะเป็นสิทธิในการ
เรียกร้องความเป็นธรรมให้กับตัวเองและสังคมอันเกิดมาจากความไม่เท่าเทียม ซึ่งในสังคมปัจจุบัน 
เกิดสถานการณ์ปัญหาในเรื่องการใช้สิทธิในทางที่ผิด ทั้งทางกฎหมายและจารีตประเพณีทั้งในชุมชน 
สังคมหรือแม้แต่ระดับประเทศ ซึ่งสิทธิที่ว่านี้ยังส่งผลไปถึงสิทธิของคนเปราะบางอันหมายถึง  
ผู้สูงอายุ เด็ก คนพิการ และผู้หญิง โดยเฉพาะผู้หญิงถูกแบ่งชนชั้นทางสังคม ในด้านของการ
ด ารงชีวิตเช่น ด้านอาชีพ ด้นรายได้ และด้านครอบครัวระหว่างความเป็นสามีและภรรยาที่เรียกร้อง
สิทธิจากความไม่เท่าเทียมจากสามี จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ทุกหน่วยงานที่รับผิดชอบควรตระหนักและ
ต้องแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาในเรื่องของสิทธิ โดยเฉพาะสิทธิความเท่าเทียม สิทธิการล่วงละเมิด
ทางเพศของผู้หญิง ทีจ่ัดเป็นปัญหาหลักท่ีเกิดข้ึนในสังคม 
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ความเข้าใจเร่ืองผู้หญิง 
ผู้หญิงในยุคปัจจุบันถูกสังคมมองว่าเป็นเพศที่อ่อนแอ เป็นเพศชนชั้นสองรองจาก

เพศชายจึงถูกการเอารัดเอาเปรียบ เกิดการกดขี่ ข่มเหงอยู่บ่อยครั้ง สาเหตุที่สังคมมักจะมองผู้ชาย
เป็นเพศที่แข็งแรง และอดทน ซึ่งส่วนใหญ่ผู้ชายจะต้องเป็นเสาหลักของบ้านหาเลี้ยงคนในครอบครัว 
ท าให้ผู้ชายจะต้องเป็นคนที่ท างานนอกบ้าน และผู้ หญิงจะต้องเป็นฝุายที่ต้องท างานในบ้าน           
แทนผู้ชายที่ท างานนอกบ้าน ซึ่งสืบเนื่องมาจากการสืบทอดวัฒนธรรมจากสมัยอดีตที่ก าหนดบทบาท
ให้ผู้หญิงเป็นชนชั้นรอง แต่อย่างไรก็ตามสตรีนิยมได้มีการเรียกร้องสิทธิจากสังคมให้ได้รับความ             
เท่าเทียมระหว่างเพศหญิงและเพศชายเท่ากัน โดยให้เพศหญิงมีสิทธิในการใช้ชีวิตเท่ากับเพศชาย
โดยไม่จ ากัดหรือกีดกันสิทธิของผู้หญิงในการด ารงชีวิตในสังคม (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2560, น. 
287) ในขณะที่ ความเชื่อทางด้านศาสนามองว่าคุณสมบัติของผู้หญิงจะต้องมีคุณสมบัติทั้งทางกาย 
และจิตใจ อีกทั้งผู้หญิงจะต้องรักนวลสงวนตัว เป็นคุณสมบัติที่ดีของผู้หญิง รวมถึงคุณสมบัติในการ
ท าหน้าที่เป็นภรรยาที่ดีและเป็นแม่ที่ดีของลูก อันสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนไปของสังคมในแต่ละยุคแต่ละสมัย (พัชลินจ์ จีนนุ่น, 2560, น. 14-15) 
  ทั้งนี้ แนวคิดว่าด้วยสตรีนิยม ซึ่งเป็นแนวคิดแรกเริ่มในเรื่องของผู้หญิง ที่มีความ
ซับซ้อนหาค าตอบไม่ชัดเจน ถึงอย่างไรแนวคิดดังกล่าวได้ให้ความส าคัญของสิทธิเสรีภาพของผู้หญิง
ได้เป็นอย่างดี จากการมองผ่านสถานการณ์ทางสังคมของไทย (เวทิน ชาติกุล, 2550, น. 59) อันจัก
มีสาเหตุจากความรู้ ความคิดด้านสตรีนั้น เป็นการศึกษาที่อยู่ภายใต้ของการวิเคราะห์ผู้หญิง รวมถึง
การมองในเรื่องความสัมพันธ์ที่เกี่ยวกับบริบทต่าง ๆ ของสังคมที่มองผู้หญิงผ่านทางร่างกาย สรีระ 
โดยมองผ่านจากจินตนาการในมุมมองที่หลากหลาย และมองผ่านพรหมแดนด้านของความเป็นเพศ
ต่อการสร้างความเข้าใจผู้หญิงมากขึ้น นอกจากนั้น ศิริจินดา ทองจินดา (2550, น. 62) อธิบายถึง 
ขบวนการเคลื่อนไหวของผู้หญิงในประเทศไทย โดยเริ่มจากคลื่นลูกแรกว่าด้วยในเรื่องของความเท่าเทียม
ระหว่างเพศหญิงและเพศชายโดยผ่านการแก้ไขทางด้านกฎหมายและระเบียบข้อตกลง คลื่นลูกที่สองนั้นจะเป็นการ
ปรับกฎหมายระเบียบและข้อบังคับแก้ไขปัญหาเรื่องของความไม่เท่าเทียมทางเพศ และมองในเรื่องของการที่ผู้หญิง
ถูกเอารัดเอาเปรียบจากเพศชาย และการให้ทุกฝุายที่มีส่วนเกี่ยวในสังคมเข้ามาเสนอความคิดในประเด็นต่าง ๆ  
เช่น ด้านการเมือง ด้านสาธารณะ เป็นต้น และสุดท้ายคลื่นลูกที่สาม เป็นการเรียกร้องในเรื่องของ
สิทธิและความเท่าเทียมของผู้หญิงในหลายประเด็น เช่น ด้านสังคม ด้านวัฒนธรรม และด้าน
การเมือง เป็นต้น (อัมรา พงศาพิชญ์, 2550, น. 83) ขณะที่สตรีนิยมกับพหุวัฒนธรรมมีความ
แตกต่างกันทางสถานภาพสังคมกับความเป็นเพศ ซึ่งมีการก าหนดอ านาจและสิทธิที่ต่างกันระหว่าง
เพศหญิงและเพศชาย ซึ่งมีวัฒนธรรมที่มีบรรทัดฐานในเรื่องของเพศ ในเรื่องของการแต่งงาน ซึ่งมี
การส่งเสริมด้วยวัฒนธรรมและเป็นกลุ่มย่อยที่ส่งผลให้ผู้หญิงถูกกดขี่ข่มเหง ในมุมมองของนักสตรี
นิยมมักจะมองวัฒนธรรมผู้หญิงมีสิทธิเสรีภาพตามวัฒนธรรมตะวันตกที่ถือเป็นจุดศูนย์กลาง และ          
นักสตรีนิยมมองว่าวัฒนธรรมนั้นจะหยุดนิ่งและมองข้ามอ านาจภายในของตนเอง ทั้งนี้มีการสร้าง
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เหตุผลไว้ 2 อย่าง คือ ประการแรกพหุวัฒนธรรม และสิทธิของกลุ่มคน หรือผู้ย้ายถิ่นนั้นที่มีความ
เกี่ยวข้อง ซึ่งมีการก าหนดวัฒนธรรมอ านาจในสิทธิประโยชน์ระหว่างเพศหญิงและเพศชายที่ต่ างกัน 
และประการที่ 2 คือ ในการด าเนินชีวิตนั้นมีวัฒนธรรมที่เป็นการยอมรับนับถือได้ถูกละเลยเพราะ
ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญในเรื่องของอุดมการณ์และแบบแผนในการด าเนินชีวิตส่วนตัวมากกว่าในมิติ
ของเพศ ในรูปแบบของการแต่งงาน และการสืบทอดมรดกของครอบครัว เป็นต้น (Mary, B., 1999, 
p. 12-13) ซึ่งแนวคิดสิทธิสตรี มองว่าผู้หญิงมีบทบาทในสังคมเท่าเทียมกับผู้ชาย โดยไม่มีความ
เหลื่อมล้ าทางชนชั้นเข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น การให้ผู้หญิงเป็นผู้น าในการบริหารประเทศ เป็นต้น        
อย่างในกรณีของประธานาธิบดี คอร์รี่ อคีโน หรือ กลอเรียอะรอโย ในฟิลิปปินส์ หรือประธานาธิบดี 
เมกะวะตี ในอินโดนีเซีย โดยไม่สนใจว่าผู้หญิงเหล่านั้นมาจากตระกูลชนชั้นใด  

อย่างไรก็ดี ผู้หญิงไทยเกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความก้าวหน้าทางการเมืองและ
การขับเคลื่อนเพ่ือให้มีความเท่าเทียมกับผู้ชาย ดังที่ ดวงหทัย บูรณกิจ (2560, น. 34) อธิบายว่า ป ี
พ.ศ. 2475 ผู้หญิงมีสิทธิในการเลือกตั้งเหมือนกับผู้ชาย ในช่วงหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตยในปี พ.ศ. 2520 ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) ซึ่งจะเน้นผู้หญิงที่เป็นกลุ่มเปูาหมายในการพัฒนา
ด้านอาชีพ การมีงานท า การศึกษา และการคุ้มครองแรงงานผู้หญิง ในปี พ.ศ. 2523 เป็นการก าเนิด
ของผู้หญิงยุคใหม่ ผ่านการสร้างองค์กร เช่น มูลนิธิเพ่ือนหญิงและศูนย์ข่าวเกี่ยวกับผู้หญิงในการ
ส่งเสริมโอกาสให้กับผู้หญิงหรือเอ็มพาวเวอร์ อีกทั้งในปี พ.ศ. 2554 ได้มีนายกรัฐมนตรีหญิงคนแรก
ของไทยชื่อว่า ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร โดยด ารงต าแหน่งตั้งแต่ปี พ.ศ.  2554-2557 และที่ส าคัญ คือ มี
พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศขึ้นในปี พ.ศ. 2558 เพ่ือคุ้มครองสิทธิและความเท่าเทียม
ทางเพศท่ีผู้หญิงควรจะได้รับและท าความเข้าใจซึ่งในปัจจุบันนี้ผู้หญิงไทยได้มีการตื่นตัวในการพิทักษ์
สิทธิของตัวเองมากข้ึน โดยมีการรวมตัวเป็นภาคีเครือข่ายในชุมชน และหลายจังหวัดทั่วประเทศเพ่ือ
ช่วยเหลือผู้หญิง 
  จะเห็นได้ว่า จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้สร้างความได้เปรียบให้กับผู้หญิงใน
สังคมไทยเป็นอย่างมาก ซึ่งสามารถใช้ในการออกกฎหมายและการสร้างกลไกส่งผลให้องค์กร
เครือข่ายผู้หญิงต่าง ๆ ได้อาศัยพ้ืนที่สาธารณะเพ่ือสร้างความก้าวหน้า ด้านสิทธิ ความเท่าเทียมของ
ผู้หญิงในสังคม อาทิ การจัดสื่อกระบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมและภาคประชาสังคม เพ่ือ
เสริมสร้างการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์อ านาจระหว่างเพศ ซึ่งจะได้กล่าวถึงแนวคิดเพศสรีระ           
เพศสภาวะ และเพศวิถี ต่อไป 
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  แนวคิดเพศสรีระ/เพศภาวะ/เพศวิถี 
  ผู้วิจัยขอชี้ให้เห็นถึงความแตกต่างของแนวคิดที่เกี่ยวกับ เพศสรีระ เพศภาวะ และ 
เพศวิถี เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของเพศมากยิ่งขึ้น และสามารถแยกแยะความแตกต่าง
ของแต่ละแนวคิดท่ีเกี่ยวกับเพศได้ ซึ่งมรีายละเอียดดังต่อไปนี้ 

เพศสรีระ (Sex) หมายถึง ลักษณะทางธรรมชาติหรือทางชีวภาพที่บ่งบอกทาง
กายภาพว่าเป็นเพศหญิงหรือเพศชายโดยเกี่ยวกับสรีระโดยตรง เป็นเรื่องของชีววิทยาที่บ่งบอกความ
เป็นเพศว่าเป็นสิ่งที่ติดตัวมาตั้งแต่ก าเนิดและไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ นอกจากการผ่าตัดแปลง
เพศท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงได้แต่เพียงบางส่วนเท่านั้น (ทิพอาภา วรสุข, 2551, น. 13) และลักษณะ
ของร่างกายหรืออวัยวะที่บ่งบอกว่าเป็นเพศไหนเป็นการประกอบสร้างด้วยสังคมที่มาจากการปลูกฝัง
ในเรื่องความเป็นเพศชายและเพศหญิง เรื่องบทบาทหน้าที่ สถานะทางสังคม สังเกตจากสรีระ            
มีค่านิยมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันเป็นสิ่งที่มีคุณค่า ทั้งในด้านการปฏิบัติ ด้านความคิด 
ความรู้สึก ดังที่ กฤตยา อาชวนิจกุล (2554, น. 2) อธิบายว่า เพศสรีระเป็นการสังเกตด้วยอวัยวะ 
รูปร่าง ร่างกายที่มาจากการก าเนิดชีวิตโดยก าเนิดด้วยมารดา รวมถึงวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดเพศสรีระ
ในสังคมที่มีการสืบทอดจากรุ่นสู่รุ่นที่เป็นกรอบในการเกิดเพศสรีระ อีกทั้ง อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ 
(2560, น. 263) อธิบายว่า เพศสรีระ เป็นการสังเกตด้วยอวัยวะ รูปร่าง ร่างกายที่มาจากการก าเนิด
ชีวิตโดยก าเนิดด้วยมารดารวมไปถึงวัฒนธรรมที่เป็นสิ่งก่อให้เกิดเพศสรีระในสังคมที่มีการสืบทอดจากรุ่นสู่
รุ่นที่เป็นกรอบในการเกิดเพศสรีระในความต่างของเพศที่เปลี่ยนไป อีกทั้ง Marphatia and Moussie (2013, pp. 
25-37, 592) ที่ได้ศึกษาค าถามของความยุติธรรมทางเพศ พบว่า การเปลี่ยนแปลงทางบรรทัดฐานใน
เรื่องของเพศเพ่ือเป็นการสร้างผลประโยชน์ต่อการศึกษาของผู้หญิง และการให้ความส าคัญในคุณค่า
ของผู้หญิงจากรัฐบาลและการสร้างความเท่าเทียมให้กับผู้หญิงในการมีส่วนร่วมทางสังคมในการเป็น
ตัวแทนชุมชนหรือท้องถิ่น จากที่เคยลดการแจกจ่ายงานลดหน้าที่ต าแหน่งงาน เป็นการสร้างภาพลักษณ์ให้กับ
ผู้หญิงใหม่ในการให้สิทธิ และได้รับผลประโยชน์ นอกจากนี้ Gamaland and Forden (2016, pp. 80-81) ซึ่งศึกษา 
ความเสมอภาคเพศในช่วงเวลาของการเปลี่ยนแปลง: การดูแลเพศประเทศอาหรับฤดูใบไม้ผลิ พบว่า แนวโน้มที่
ผู้หญิงถูกกดขี่ ข่มเหง ความเหลื่อมล้ าที่ก่อให้เกิดความไม่เท่าเทียมและการเปลี่ยนแปลงแนว
ทางแก้ไขในการก าหนดล าดับความส าคัญของกลยุทธ์และเน้นความสนใจสนับสนุนทางวัฒนธรรม
เพ่ือเสริมสร้างความตระหนัก จากที่ถูกละเลยมีการให้ความส าคัญมากขึ้น  

เพศสภาวะ (Gender) หมายถึง ชุดความคิดที่ใช้วิเคราะห์เกี่ยวกับพฤติกรรมและ
ความหมายทางวัฒนธรรม สังคมได้จ าแนกความแตกต่างระหว่างผู้หญิงและผู้ชาย ทั้งนี้เพศภาวะ
เป็นอัตลักษณ์พ้ืนฐานทางสังคมของมนุษย์ ซึ่งบางครั้งเรียกว่า ลักษณะความเป็นผู้หญิงและความเป็นผู้ชาย              
อัตลักษณ์ดังกล่าวไม่ใช่คุณสมบัติทางธรรมชาติหรือคุณสมบัติทางชีววิทยาที่ติดตัวมนุษย์มาเป็นลักษณะทาง
วัฒนธรรมที่สังคมได้สร้างสรรค์ข้ึน และคาดหวังให้สมาชิกในสังคมเชื่อฟัง และปฏิบัติตามนั้น เพศภาวะจึงมีบริบท
เฉพาะทางประวัติศาสตร์ สังคม การเมือง และเศรษฐกิจเป็นตัวก าหนดลักษณะเฉพาะของเพศหญิงและ          
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เพศชาย (สมพร รุ่งเรืองกลกิจ, 2558, น. 2) อีกทั้งเพศภาวะ เป็นชุดของความคิดหนึ่ง ในการให้
ความหมายทางด้านของพฤติกรรมจากสังคมในการแยกความแตกต่างของเพศหญิงและเพศชาย ซึ่ง
เพศสภาวะจะอยู่ในการก าหนดของเพศวิถีเป็นการน าวัฒนธรรมมาเกี่ยวข้องที่มีหลายด้านเป็นผลมา
จากด้านสังคม และด้านประวัติศาสตร์ คือ มีความครอบคลุมในเรื่องของการแสดงออก ความรัก 
รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างเพศหญิงและเพศชาย ความเป็นมาของเพศภาวะ เริ่มมีขึ้นในยุคแรก คือ
ก่อนคริสต์วรรษ 1970 เป็นการศึกษาผู้หญิงที่ไม่ได้สังเกต วิเคราะห์ในลักษณะรูปร่าง หรือพฤติกรรม 
และความเหมือนความต่างระหว่างความเป็นหญิงหรือชาย ต่อมาหลังคริสต์ศตวรรษ 1970 มีนัก
มานุษยวิทยาได้น าทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่กับชีววิทยาในการใช้วิเคราะห์เพศภาวะให้มีความ
หลากหลายมากขึ้น ในช่วงปลายคริสต์ทศวรรษ 1980-ปัจจุบัน เป็นการแบ่งแยกระหว่างเพศชายกับ
เพศหญิง และการให้เพศชายเป็นใหญ่ ซึ่งพัฒนาการของเพศภาวะมีหลายกระแสที่เกิดขึ้นทางสังคม
พร้อมกับความสัมพันธ์เชิงอ านาจ (ธีรพงศ์ วงษ์นา, 2550, น. 8-9) 

ทั้งนี้ สุชาดา ทวีสิทธิ์ (2550, น. 11) ที่ศึกษาชาติพันธุ์นิพนธ์แนวสตรีนิยมการ        
ท้าทายกระบวนทัศน์ปฏิฐานนิยม พบว่า ผู้หญิงกับผู้ชายในแต่ละวัยของช่วงอายุจะได้รับผลกระทบ
จากสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกัน เพราะมีความต่างในเรื่องของเพศภาวะ ซึ่งเพศภาวะเป็นการแสดงให้
เห็นถึงความแตกต่างระหว่างเพศหญิงและเพศชายที่เกิดจากการกล่อมเกลาของสังคมที่น ามา
วิเคราะห์ถึงสิ่งที่แตกต่างกันระหว่างเพศหญิงและเพศชาย อาทิ ด้านการช่วยเหลือเพศหญิงที่ได้รับ
ความไม่เท่าเทียม โดยการบูรณาการสร้างมโนทัศน์และการเสริมสร้างด้านสุขภาพเพ่ือเป็นการ
ช่วยเหลือตามวัตถุประสงค์ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ในมุมมองของเพศภาวะกับปัญหาสุขภาพมีปัญหา คือ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อด้านบรรทัดฐานด้านเพศภาวะ และบทบาทหญิงชายในด้านความสัมพันธ์เชิงเพศ
ภาวะที่มีการเพ่ิมความเสี่ยงในด้านของภาวะสุขภาพนั้นมีปัจจัยในด้านของสังคมและวัฒนธรรมที่มี
ผลต่อพฤติกรรมด้านสุขภาพ ด้านบริการระหว่างผู้หญิงกับผู้ชายที่มีการบริการแตกต่างกันไป         
อันเนื่องมาจากเพศภาวะที่เป็นอยู่ (สมพร รุ่งเรืองกลกิจ, 2556, น. 9) 

เพศวิถี (Sexuality) หมายถึง วิธีปฏิบัติที่เกี่ยวกับความปรารถนาทางเพศแต่มิได้
จ ากัดอยู่ในมิติของการกระท าเพียงเท่านั้น แต่ยังมีมิติของความปรารถนาทางเพศ และอัตลักษณ์
รวมอยู่ด้วย ฉะนั้นเพศวิถีจึงมีองค์ประกอบมากมาย คือ มีความเก่ียวข้องกับการน าเสนอร่างกายของ
เราต่อคนอ่ืนว่าเราต้องการให้คนอื่นเห็นเราว่าเป็นอย่างไรและเก่ียวข้องกับพฤติกรรม กิริยา มารยาท 
เพ่ือแสดงตัวตนทางเพศอีกด้วย (บังอร เทพเทียน, 2552, น. 13) ทั้งนี้เพศวิถีเป็นการมองวัฒนธรรม 
วิถีชีวิต และความสัมพันธ์ของมนุษย์ ซึ่งมีการมองผ่านวิถีชีวิตการเป็นอยู่หรือสิ่ งที่เพศหญิงและเพศ
ชายโดยการมองผ่านวัฒนธรรมที่สามารถสะท้อนและเชื่อมโยงถึงเพศวิถีได้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
การแต่งงาน การมีครอบครัวที่เป็นการยึดปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณีที่เข้ามามีบทบาทส าคัญที่
ท าให้ผู้หญิงและผู้ชายมีความสัมพันธ์ในรูปแบบของครอบครัวผ่านพิธีการแต่งงาน การสร้างอาชีพ          
ในการอยู่ร่วมกันเป็นสามีภรรยา และเป็นสิ่งถูกกฎศีลธรรมที่เป็นแบบแผนการปฏิบัติที่ดีงามเป็น
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เครื่องสะท้อนถึงวัฒนธรรมประเพณีไทยที่มีการสืบต่อกันมาจากสมัยบรรพบุรุษซึ่งเป็นสิ่งที่ควร
อนุรักษ์ไว้ ในมุมมองของประวัติศาสตร์เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างพลวัตการเป็นมาของในชุมชนหรือ
สังคมที่มีแนวทางปฏิบัติอยู่ในทิศทางเดียวกัน และเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลายุคสมัยจนใน
ปัจจุบัน เพศวิถีกลายเป็นสิ่ งที่ประดิษฐ์สร้ างขึ้นมาจนกลายเป็นบรรทัดฐานทางสังคม              
(ปณ ีธีบราวน์, 2557, น. 37)  

ทั้งนี้ เพศวิถีในชีวิตการแต่งงานระหว่างเพศหญิงและเพศชาย และอยู่ในลักษณะ
ครอบครัวแบบผัวเดียวเมียเดียวตามหลักศาสนา มีการแบ่งงานภายในครอบครัว โดยเพศชายเป็น
ผู้น าทีจ่ะต้องท างานนอกบ้านหาเลี้ยงครอบครัว ส่วนภรรยามีหน้าที่รับผิดชอบดูแลภายในบ้าน และ
ในมุมมองของศาสนาอิสลามที่มคีวามเชื่อว่าในระหว่างที่ผู้หญิงตั้งครรภ์จะต้องห้ามเล่าให้คนรอบข้าง
ฟังเพราะเชื่อว่าจะมีสิ่งไม่ดีเข้ามาในท้องระหว่างตั้งครรภ์ ซึ่งชาวไทยมุสลิมมีการปฏิบัติสืบต่อกันมา
เป็นวัฒนธรรมมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน (อัลญาณ์ สมุห์เสนีโต และคณะ, 2560, น. 48-50) อีกทั้ง 
อรวรรณ ชมดง และอรทัย เพียยุระ (2557, น. 20-21) ได้ศึกษาเพศวิถีและสังคมไทยในวรรณกรรม
เพลงลูกทุ่ง พบว่า เพศวิถีของรูปแบบความสัมพันธ์ทางเพศระหว่างผู้หญิงและผู้ชายผ่านวรรณกรรม
เพลงลูกทุ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างเพศหญิงและเพศชายในรูปแบบต่าง ๆ  คือ 
ความสัมพันธ์แบบผัวเดียวเมียเดียว รูปแบบผัวเดียวหลายเมีย และแบบเมียเดียวแต่หลายผัว ซึ่งเป็น
การสะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมในทางเพศวิถีที่มีอยู่ในลักษณะของครอบครัว และเพลงลูกทุ่งเป็นสื่อที่
เกิดจากค่านิยมท่ีออกสู่สังคม ในการกล่าวถึงเพศวิถีโดยที่ไม่มีความรู้สึกที่อับอาย แต่เป็นการสืบสาน
และถ่ายทอดค่านิยมมากกว่า และในปัจจุบันมีการสะท้อนให้เห็นถึงเพศวิถีผ่านเพลงไทยลูกทุ่งที่มี
อิทธิพลต่อการด ารงชีวิตของคนในสมัยปัจจุบัน ทั้งนี้เพศสรีระเป็นลักษณะของร่างกายหรืออวัยวะที่
บ่งบอกว่าเป็นเพศเป็นการประกอบสร้างด้วยสังคมที่มาจากการปลูกฝังหล่อหลอมในเรื่องของความ
เป็นเพศชายและเพศหญิงในเรื่องของบทบาท สถานะ สรีระ ซึ่งมีค่านิยมและขนบธรรมเนียม
ประเพณีอันเป็นสิ่งที่มีคุณค่าท้ังในการปฏิบัติและด้านความคิดความรู้สึกเพราะความเชื่อเป็นค่านิยม
ที่หลากหลายเป็นการสื่อความสัมพันธ์ประกอบด้วย วิถีปฏิบัติและอัตลักษณ์ (อุดมพร ยิ่งไพบูรสุข 
และเปรมวดี คฤหเดช, 2554, น. 2-3) 
  สรุปได้ว่า ผู้หญิงในสังคมและวิถีการด ารงชีวิตเป็นการสะท้อนเรื่องราวของเพศ
ผ่านการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ หากกล่าวถึงในเรื่องเพศสรีระ เพศภาวะ และเพศวิถีสามารถ
อธิบายเรื่องราวของความเป็นมาและการเปลี่ยนแปลงเรื่องเพศสามารถสร้างความเข้าใจให้กับผู้หญิง
มากยิ่งขึ้น ผู้หญิงเกิดขึ้นในยุคของสตรีนิยมเป็นการให้ค านิยามและการแบ่งแยกเพศระหว่างผู้หญิง
กับผู้ชายจากการมองรูปร่างลักษณะที่แสดงให้เห็นถึงการเป็นเพศหญิงหรือเพศชาย ซึ่งในสังคม
ปัจจุบันก็ได้แยกเพศหญิงและเพศชายได้โดยสิ้นเชิงเห็นได้จากองค์ประกอบต่าง ๆ ทั้งเรื่องเพศสรีระ 
เพศภาวะ และเพศวิถี ซึ่งในสังคมไทยมีทัศนคติเกี่ยวกับเพศเป็นส าคัญ สังคมส่วนใหญ่ไม่ให้การ
ยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงทางเพศ ถือเป็นสิ่งส าคัญต่อความหลากหลายทางเพศ อันเป็นสาเหตุ
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หลักในการสร้างความเท่าเทียมทางเพศ เพราะเป็นสิทธิเสรีภาพของมนุษย์ในความหลากหลายทาง
เพศ  

ความรู้เร่ืองความเท่าเทียมทางเพศ 
ผู้วิจัยขอชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างความเท่าเทียม ความเสมอภาค และความเป็นธรรม 

ในด้านของความแตกต่างของความหมาย ซึ่งค าว่า Equality หมายถึงความเท่าเทียม Equity หมายถึงความเสมอภาค 
และ Social justice อันหมายถึงความเป็นธรรม โดยสามค านี้มีความหมายและการให้ค านิยามที่คล้ายคลึง
กันโดยเฉพาะค าว่า Equality กับ Equity ที่มีการให้ใช้ในการใช้ในบริบทที่ต่างกันคือ Equality 
ความเท่าเทียม หมายถึง การให้สิทธิ์ผู้ที่ด้อยกว่าให้มีความเทียบเท่ากับทุกคนมีสิทธิเท่ากันหมดไม่ว่า
คนสูงหรือคนต่ าเช่น คนสูงได้ยืนบนเก้าอ้ีคนละ 1 ตัวคนที่ต่ ากว่าก็ได้ยืนบนเก้าอ้ีตัวเดียวเหมือนกัน 
ค าว่า Equity ความเสมอภาค หมายถึง คนที่สูงอยู่แล้วไม่ต้องมีเก้าอ้ีไว้ยืน มีไว้ให้แต่เฉพาะคนที่อยู่
ต่ ากว่าและต้องต่อเก้าอ้ีเทียบเท่ากับคนที่อยู่สูงกว่า และค าว่า Social justice ความเป็นธรรม หมายถึงทุก
คนมีสิทธิเรียกร้องความเป็นธรรมอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งไม่มีมีการจ ากัดสิทธิใด ๆ  (ธีระพงษ์ วงษ์นา, 2557, น. 59) 
(แผนภาพที่ 1) 

 

 
 

แผนภาพที่ 1 ความเท่าเทียม ความเสมอภาค และความเป็นธรรม 
ที่มา : ธีระพงษ์ วงษ์นา (2557, น. 59) 

สังคมไทยในปัจจุบัน มีการวางระบบในการจัดการและแสวงหาแนวทางด้านการ
คุ้มครองดูแลช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยค านึงถึงความส าคัญเรื่องของสิทธิ ความเท่าเทียม 
ความเสมอภาค และความเป็นธรรมในสังคมที่มีบทบัญญัติตามกฎหมาย มีการออกกฎหมายเพ่ือ
แก้ไขปัญหาทางสังคมและช่วยเหลือผู้ที่ถูกกดขี่ในสังคม ส่งผลให้เกิดการจัดสวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือ
ประชาชนที่มิได้มีโอกาสในการเรียกร้องสิทธิของตนเองด้านความเสมอภาค ความเท่าเทียม เป็นการ
แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของประชาชนที่ด้อยโอกาสทางความรู้ จากการจัดวางระบบสวัสดิการ
เพ่ือต้องการให้สิทธิหน้าที่เกิดความเสมอกันเท่าเทียมกันระหว่างเพศหญิงและเพศชาย เห็นได้จาก
สถานการณ์ในอดีตท้ังทางเศรษฐกิจการเมือง การปกครอง และการด ารงชีวิตในสังคมที่มิได้ให้ความ
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เท่าเทียมต่อผู้หญิง เนื่องจากประวัติศาสตร์ของไทยที่ผ่านมามิให้การยอมรับแก่ผู้หญิงในการเป็น
ผู้น าในการปกครองเปรียบเสมือนเป็นการสื่อให้เห็นถึงผู้หญิงเป็นบ่าวรับใช้ เพราะไม่มีความรู้ และ
ต้องอยู่รับใช้เจ้าขุน มูลนาย หากกล่าวถึงก็เป็นทาสรับใช้นายนี้เอง ซึ่งมีบทบาทเป็นช้างเท้าหลัง แต่มี
ผู้ชายเป็นช้างเท้าหน้า อย่างไรก็ตาม การเกิดเป็นผู้หญิงมักจะล าบากในการด ารงชีวิต ตั้งแต่สมัย
อดีต เพราะมีการวางกรอบให้กับผู้หญิงให้เป็นผู้อยู่เบื้องล่าง หมายถึง การท าหน้าภรรยาที่ดี ท างาน
บ้านงานเรือน โดยที่ผู้ชายได้รับการศึกษา ได้มีงานท าที่มีเกียรติยศชื่อเสียง เชื่อว่าผู้ว่าชายมีความแข็งแกร่ง            
มีความกล้าหาญและความสามารถ มีความรู้ในการสู้รบ อาทิ วรรณกรรมขุนช้างขุนแผน ซึ่งในขณะที่ผู้หญิง           
ถูกโดนมองว่า เป็นกากี และเป็นนางวันทอง (กมลพร กัลยาณมิตร, 2557, น. 18) 
   เช่นนี้ ประเทศไทยจึงได้ให้ความส าคัญในเรื่องของสิทธิและความเท่าเทียมทางเพศ 
และการศึกษา เรียนรู้เพ่ือน าไปใช้ในการด าเนินชีวิตในสังคมได้ตลอดไป อันเป็นการวางรากฐาน
ระบบที่เป็นทางการ มีการด าเนินงานจากเบื้องบนลงสู่เบื้องล่าง เป็นการรวมกลุ่มของประชาชนใน
การสร้างกลุ่มหรือองค์กรทั้งผู้หญิง ผู้สูงอายุ และเยาวชนเพ่ือเป็นการสร้างแนวทางการเสริมสร้าง
ด้านการศึกษา ส่งผลให้เกิดเครือข่ายทางสังคมในการส่งเสริมความเท่าเทียม ทั้งด้านครอบครัว          
ด้านอาชีพและด้านการศึกษา (สมจิต แดนสีแก้ว, 2559, น. 12) ทั้งนี้ความเท่าเทียมทางเพศของ
ผู้หญิงได้มีการสร้างดัชนีตัวชี้วัดไว้ทั้งหมด 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ผู้หญิงที่เป็นผู้แทนในรัฐสภา 2) ผู้หญิง           
ท าหน้าที่ฝุายนิติบัญญัติหรือเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ 3) ผู้หญิงมีการประกอบอาชีพเฉพาะด้าน และ 4) ผู้หญิง
ท างานและมีรายได้มีความเท่าเทียมกับผู้ชาย ในการสร้างตัวชี้วัดนี้เพ่ือเป็นการดูความเท่าเทียมระหว่างผู้ชาย
และผู้หญิง คือ ด้านเศรษฐกิจ ด้านการศึกษาเรียนรู้ ด้านอนามัย และด้านการมีส่วนร่วมทางความคิดและ           
การตัดสินใจ (ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2552, น. 23-26)  
  ในขณะที่ ทัชพร อังศุวิฑูร (2558, น. 44-45) ซึ่งศึกษาถึงยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนขององค์กร
ที่เน้นการเสริมสร้างความเท่าเทียม พบว่า การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศเป็นการเกิดช่องว่างให้ผู้หญิงใน
การได้รับสิทธิในการท างานและมีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงสังคม รวมถึงการไม่ถูกกีดกันในเรื่องสิทธิจากสังคม 
เช่นเดียวกับ อภิวัฒน์ สุดสาว (2554, น. 255) ที่ได้อธิบายถึงความเสมอภาคเป็นการคุ้มครองใน
เรื่องของสิทธิและมนุษยชนของคนในสังคมให้มีความเสมอภาคกัน และยึดประโยชน์สาธารณะเป็น
ส าคัญ ไม่มีการแบ่งเชื้อชาติ อาชีพ อายุ และศาสนา ซึ่งทุกองค์กร ทุกหน่วยงานให้ความส าคัญต่อ
เรื่องความเสมอภาค อีกทั้งความเสมอภาคนั้น เป็นการสร้างสิทธิที่ว่า ทุกคนมีสิทธิ ไม่ว่าผู้หญิงหรือ
ผู้ชาย ผู้สูงอายุหรือเด็ก และมีสิทธิในการเรียกร้องผลประโยชน์ในสิ่งที่ตนควรจะได้รับ อีกทั้งปัญหา
ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงบางกรณีทางกฎหมายก็สร้างความไม่เป็นธรรมกับผู้หญิง เช่นผู้หญิงถูกข่มขืน         
บางกรณีผู้ชายที่เป็นผู้ต้องหาสามารถได้รับการประกันตัว สาเหตุมาจากหลักฐานที่ผู้หญิงมีไม่
เพียงพอ ซึ่งสร้างความไม่เท่าเทียมแก่ผู้หญิงที่สร้างความหวาดกลัว ส่งผลต่อสภาพจิตใจตกอยู่
สภาวะที่แย่ ทั้งนี้ความเป็นธรรมทางสังคมเป็นการให้สิทธิที่เหมือนกัน ซึ่งเป็นการให้สิทธิในทุก ๆ 
เพศท่ีเหมือนกัน  
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  นอกจากนั้น อคิน รพีพัฒน์ (2556, น. 21) ยังได้อธิบายถึงความเป็นธรรมทางสังคม
ว่ามักจะยึดหลักถูกต้องเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นการใช้อ านาจทางกฎหมายในการตัดสินคดีเพ่ือสร้าง           
ความเป็นธรรม และศาลเป็นสิ่งส าคัญในการพิจารณาความถูกผิดถือเป็นสิ่งส าคัญที่สามารถสร้าง
ความเป็นธรรมให้แก่ผู้หญิงได้ และ สุนี ไชยรส (2555, น. 13-14) ก็ได้อธิบายถึงความยุติธรรมและ
ความเป็นธรรมเป็นกลไกทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมที่กระท าต่อผู้หญิงอย่างหนัก
หน่วงถึงแม้ในสังคมมีผู้หญิงเป็นจ านวนที่มากกว่าเพศชายก็ยังเผชิญกับความหวาดกลัวและหดหู่ 
ในทางมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ได้จัดตั้งองค์กรเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงในสังคม เพ่ือสร้างความตระหนักถึง
สิทธิเสรีภาพและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เพ่ิมพลังให้กับตัวเองและความเสมอภาคนั้นเป็นการแสดง
ศักยภาพเพ่ือให้ผู้หญิงมีสิทธิเรียกร้องเห็นคุณค่าในตัวเอง จากงานวิจัยได้อธิบายถึงมุมมองของความ
เป็นธรรมและความยุติธรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจในความแตกต่างของความหมาย หรือการให้ค า
นิยามในการน ามาประยุกต์ และให้มีความเท่าเทียมและความเสมอภาคมากขึ้นต่อไป สอดคล้องกับ 
อุมมีสาลาม อุมาร (2558, น. 18) ที่ได้อธิบายถึงความเท่าเทียมของผู้หญิงมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนใต้ ที่ประสบปัญหาความไม่เท่าเทียมทางสังคม ถูกเอารัดเอาเปรียบ เกิดกระบวนการ
แบ่งแยกดินแดน จากการเผชิญกับความไม่สงบในพ้ืนที่ ท าให้ผู้หญิงมุสลิมต้องออกมารับผิดชอบใน
บทบาทหน้าทีค่วามเป็นแม่และพ่อในเวลาเดียวกันอีกท้ังเป็นคนที่ต้องปกปูองสมาชิกในครอบครัว 

อย่างไรก็ตาม ความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิง เนื่องด้วยสังคมไทยเกิดการ
เหลื่อมล้ าทางสังคมในด้านสิทธิ ความเท่าเทียมและการยอมรับทางสังคม อันเป็นสาเหตุให้สังคมไทย
เล็งเห็นความส าคัญของผู้หญิง และสิทธิความเท่าเทียมของผู้หญิง ส่งผลให้ประเทศไทยเข้าเป็นภาคี
โดยภาคยานุวัติ ว่าด้วยอนุสัญญา (Cedaw) ที่ไทยได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกเมื่อวันที่ 9 สิงหาคม พ.ศ. 
2528 และมีผลใช้บังคับกับไทยเมื่อวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2528 อันเนื่องมาจากการให้ความส าคัญ
กับผู้หญิง เป็นสาเหตุจากอนุสัญญาที่มีความสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญของไทย ซึ่งผู้วิจัยน าอนุสัญญา
ว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุกรูปแบบมาอธิบายให้เห็นถึงความเป็นมาของการ
ก าหนดพระราชบัญญัติความเท่าเทียมทางเพศ ปี พ. ศ. 2558 โดยมีข้อตกลงอนุสัญญา คือ ภาค 1 (ข้อ 1-6) 
กล่าวถึงค าจ ากัดความของค าว่าการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง พันธกรณีของรัฐภาคี มาตรการที่รัฐภาคีต้อง
ด าเนินการเพื่อสนับสนุนความก้าวหน้าของผู้หญิง ฯลฯ ภาค 2 (ข้อ 7-9) กล่าวถึงความเท่าเทียมกัน
ระหว่างผู้ชายและผู้หญิงทั้งในด้านการเมืองและการด ารงชีวิต เช่น สิทธิในการออกเสียงเลือกตั้ง ภาค 3 
(ข้อ 10-14) กล่าวถึงสิทธิของผู้หญิงที่จะต้องได้รับการดูแลทางเศรษฐกิจ การปูองกัน ความรุนแรงต่อผู้หญิงใน
สถานที่ท างาน และการเข้าถึงบริการสุขภาพ ภาค 4 (ข้อ 15-16) กล่าวถึงความเท่าเทียมกันของบุรุษและผู้หญิงใน
ด้านกฎหมาย ภาค 5 (ข้อ 17-22) กล่าวถึงการจัดตั้งคณะกรรมการการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุก
รูปแบบ พันธกรณีของรัฐในการจัดท ารายงานของรัฐภาคี และการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ 
ภาค 6 (ข้อ 23-30) กล่าวถึงการมิให้มีข้อบทของอนุสัญญาที่จะขัดต่อกฎหมายภายในที่ด าเนินการ 
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มากกว่าที่ก าหนดไว้ในอนุสัญญาและกฎหมายระหว่างประเทศที่มีอยู่ การน าพันธกรณีไปปฏิบัติใน
ระดับประเทศ 

จะเห็นได้ว่า อนุสัญญาเป็นการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงทุกรูปแบบ มีข้อก าหนด
ที่นานาชาติได้ให้การสนับสนุน ยอมรับในการช่วยเหลือแก้ไขข้อบกพร้องในการกระท าต่อผู้หญิง           
อันเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้ประเทศไทยได้ลงนามอนุสัญญา เพราะสังคมไทยเกิดการเหลื่อมล้ าและ           
การขดขี่ข่มเหงต่อผู้หญิง อีกทั้งอนุสัญญาเป็นที่มาของการก าหนดพระราชบัญญัติความเท่าเทียม
ระหว่างเพศขึ้นมาเมื่อ พ.ศ. 2558 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษาเพ่ือความเสมอภาค และความเท่าเทียมกัน
ระหว่างเพศชายกับเพศหญิง  

อีกทั้งอนุสัญญาเป็นการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงทุกรูปแบบส่งผลให้เกิด
พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ 2558 ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอน
ที่ 18 ก วันที่ 13 มีนาคม 2558 ซึ่งได้แบ่งออกเป็น 6 หมวด ได้แก่ หมวดที่ 1 คณะกรรมการ
ส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ หมวดที่  2 คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็น
ธรรมระหว่างเพศและกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว หมวดที่  3 การตรวจสอบการเลือก
ปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ หมวดที่ 4 การชดเชยและเยียวยาผู้เสียหาย หมวดที่ 5 กองทุน
ส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ และหมวดสุดท้ายหมวดที่  6 บทก าหนดโทษ ซึ่งเหตุที่บังคับใช้
พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ โดยที่ปัจจุบันไม่มีมาตรการปูองกันการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
ระหว่างเพศที่ชัดเจน ส่งผลให้บุคคลซึ่งถูกเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศไม่ได้รับความ
คุ้มครอง และไม่ได้รับความเป็นธรรมเท่าที่ควร ซึ่งควรมีกฎหมายเพ่ือก าหนดมาตรการคุ้มครองผู้ถูก
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ และปูองกันไม่ให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่าง
เพศ ซึ่งสอดคล้องกับหลักการสิทธิมนุษยชนสากล ตามพันธกรณีระหว่างประเทศที่ประเทศไทย         
เข้าเป็นภาคี จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 
  สรุปได้ว่า ความเท่าเทียมทางเพศ มีการวางรากฐานและการจัดการในด้านการคุ้มครองดูแล
ช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยค านึงถึงความส าคัญในเรื่องความเท่าเทียม ความเสมอภาค และความเป็น
ธรรมในสังคมที่มีบทบัญญัติตามกฎหมาย เพ่ือแก้ไขปัญหาทางสังคม ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความส าคัญของประชาชนที่ด้อยโอกาสทางความรู้ จากการจัดการระบบการจัดสวัสดิการเพ่ือ
ต้องการให้สิทธิหรือหน้าที่ให้เกิดความเสมอกันเท่าเทียมกันระหว่างเพศหญิงและเพศชายอันเป็น
สาเหตุส าคัญต่อการจัดการ เกิดการจัดตั้งองค์กรต่าง ๆ ขึ้นมาทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงขึ้นมาเพ่ือเป็นตัวเลือกในการให้ความช่วยเหลือต่อไป  
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ความเข้าใจเร่ืองการจัดการ 
  การจัดการเป็นการเสริมสร้างศักยภาพในการท างานของสมาชิกในองค์กรหรือ
หน่วยงานที่ท าให้เกิดประโยชน์แก่องค์กรและสมาชิก เพ่ิมขีดความสามารถในตัวขององค์กรในการ
ท างานเพ่ือการวางรากฐานขององค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งการจัดการองค์กรเป็นการท างานของ
ผู้น า สมาชิก และเครือข่ายเพ่ือให้บรรลุเปูาประสงค์ท่ีวางไว้ ซ่ึงอธิบายไดดั้งต่อไปนี้  
  นัยของการจัดการโดยท่ัวไป 

การจัดการ หมายถึง ภารกิจของบุคคลหนึ่งบุคคลใด หรือหลายคนที่ เข้ามาท า
หน้าที่ประสานให้การท างานของแต่ละบุคคลที่ต่างฝุายต่างท าไม่สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ ส่วนการ
บริหาร หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการในระดับและ แผนงาน ซึ่งส่วนใหญ่ใช้กับ
การบริหารในภาครัฐหรือองค์การขนาดใหญ่ จะประสบความส าเร็จได้ต้องเป็นนักบริหารและจัดการ
ที่ดีมีการพัฒนาผู้น า เพ่ือการบริหารให้ประสบความส าเร็จ (พรทิพย์ภา ประทุมรัตน์ และคณะ, 2557, น. 15)         
อีกทั้งการจัดการมีปัจจัยที่ส าคัญประกอบด้วย ด้านวิสัยทัศน์ การประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสาร ความรู้ และด้านทรัพยากรระหว่างองค์กรที่เกี่ยวข้อง โดยมีแนวทางขององค์กร  ได้แก ่         
1) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในองค์กร 2) สร้างรูปแบบการท างานระหว่างเครือข่ายแบบ
ยืดหยุ่นซึ่งเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรที่ท างานร่วมกัน และ 3) สร้างจุดเชื่อมโยง
ระหว่างเครือและการท างานเพ่ือเป็นไปแนวทิศทางเดียวกัน (ธรณินทร์ เสนานิมิตร และบงกชมาศ 
เอกเอ่ียม, 2557, น. 7-8) ทั้งนี้การจัดการภายในองค์กรเพ่ือต้องการให้บรรลุวัตถุประสงค์ และ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ การประสานงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
ซึ่งการจัดการเป็นการท างานที่มีการประสานงานหรือร่วมกันระหว่างสมาชิกในองค์กร เพ่ือเป็น            
การเชื่อมโยงกันอย่างมีขั้นตอน (สุกิจ อยู่ในธรรม และประณต นันทิยะกุล, 2559, น. 17) ซึ่งมีนัก
คิดที่เป็นบิดาในด้านของการจัดการที่เป็นชาวฝรั่งเศสได้อธิบายในเรื่องของหลักการการจั ดการ                 
มี 14 ข้อดังนี้ 1) แบ่งงานกันท า 2) มีความความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 3) มีระเบียบวิจัย 4) มีผู้น า
องค์กรคนเดียว 5) มีวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายเดียวกัน 6) ยึดผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก                 
7) มีผลตอบแทนจากการท างาน 8) อ านาจเป็นของส่วนรวม 9) มีผู้บังคับบัญชา 10) มีการออก
ค าสั่งจากผู้น าโดยตรง 11) ยึดหลักความเสมอภาค 12) มีความมั่นคงในการท างาน 13) มีความคิด
ริเริ่ม และ 14) มีความรักความสามัคคี (Certo and Samuel อ้างถึงใน วรรณพร พุทธภูมิพิทักษ์ 
และกัญญมน อินหว่าง, 2554, น. 24) 

จะเห็นได้ว่า รูปแบบการจัดการในองค์กรเป็นการด าเนินงานที่มีการประสานงาน
ร่วมกันในทุก ๆ ภาคส่วนทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญยิ่งใน
การพัฒนาองค์กรให้เป็นไปตามแบบแผนที่ได้ก าหนดไว้เพ่ือต้องการให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป็น
การเชื่อมโยงกันอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ อันส่งผลต่อการวางรากฐานส าคัญของการจัดการใน
องค์กร 
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ความหมายของการจัดการในที่นี้ 
การจัดการในที่นี่ประกอบด้วย ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน การมีส่วนร่วม 

สมรรถนะองค์กร การปฏิบัติงาน และ การสร้างเครือข่าย ซึ่งทั้ง 5 องค์ประกอบนี้เป็นการจัดการใน
องค์กรที่สามารถขับเคลื่อนให้มีประสิทธิภาพและบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน (Exchange leadership) คือ ผู้น าที่มีความมุ่ง
มานะงาน มุ่งถึงรางวัล และมีโครงสร้างในการท างานที่ชัดเจน มีลักษณะในการท างานในเชิงรับ 
นอกจากนั้นลักษณะของภาวะผู้น าเชิงแลกเปลี่ยน ประกอบด้วย 1) การให้รางวัลสมาชิกตามสถานการณ์          
2) การบริหารงานแบบวางเฉย แบบไม่เข้าไม่ยุ่งงานกับสมาชิกแต่หากมีข้อผิดพลาดก็เข้าไปช่วยแก้ไข 
และ 3) เป็นภาวะผู้น าในแบบของเชิงรับที่ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ได้ทุกรูปแบบ ซึ่งภาวะผู้น า          
ในเชิงแลกเปลี่ยนมีเปูาหมายของภาวะผู้น าเชิงแลกเปลี่ยน คือ มีการให้รางวัลแก่สมาชิกตาม
สถานการณ์เป็นการสร้างแรงจูงใจแก่สมาชิกเมื่อได้ท างานบรรลุผลส าเร็จ และการบริหารงานโดย        
ยึดกฎระเบียบเป็นหลักเพ่ือเป็นการสร้างระเบียบและความเสมอภาคในหน่วยงานและลด
ข้อบกพร่องของสมาชิก และภาวะผู้น าเชิงแลกเปลี่ยนจะมีความชัดเจนด้านบทบาทโดยสร้าง
แรงผลักดันเพ่ือให้การท างานประสบความส าเร็จ ซึ่งสิ่งที่แลกเปลี่ยนนั้นมักจะเป็นผลประโยชน์
ร่วมกันระหว่างผู้น าและสมาชิก หรือแม้แต่การเลื่อนต าแหน่งการท างาน ได้รับค่าจ้างตอบแทน 
ทั้งหมดนี้เป็นภาวะผู้น าเชิงแลกเปลี่ยนทั้งสิ้น (Burn 1978, อ้างถึงใน มธุมนต์ แคเทอร์เรนชัก, 2554, น. 45-46) 
ทั้งนี้ภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน เป็นกระบวนการที่มีเสริมแรงให้กับสมาชิกในองค์กรมีการก าหนด 
วางแผนงานไว้อย่างเป็นระบบ ในการท างานของผู้น ากับสมาชิกนั้น ผู้น าจะมีความเป็นเองกับสมาชิก 
มีการให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน ด้านของการท างานนั้นจะเป็นการนั่งคุยปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิด
ระหว่างผู้น าและสมาชิกในองค์กร ซึ่งเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดี  อันน าไปสู่การพัฒนา และสร้าง
แนวคิดใหม่ ๆ ระหว่างกัน ทั้งนี้ภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยนประกอบด้วย 1) การให้รางวัลตามสถานการณ์               
เป็นเสริมแรงในการแลกเปลี่ยนด้วยการให้รางวัลซึ่งเป็นการตอบแทนสมาชิกในการท างาน และ 2) การบริหารแบบ
วางเฉย เป็นการปล่อยให้สมาชิกท างานโดยไม่เข้ามายุ่งเกี่ยว (ธีระพงศ์ ธนเจริญรัตน์, 2553, น. 4-5) 

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยนเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับ
สมาชิกในองค์กรในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ผู้น าทางด้านนี้เป็นการให้ก าลังหรือสร้างแรงกระตุ้น
ให้กับสมาชิกในการท างานมีการเสริมแรงด้วยการให้รางวัลที่เป็นการตอบแทนสมาชิก มีการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซึ่งเหมาะสมในการน าสถานการณ์แลกเปลี่ยนมาใช้กับมูลนิธิเพ่ือนหญิง
เพ่ือการสร้างพลังในการขับเคลื่อนในเรื่องของผู้หญิง  ด้านความเท่าเทียมทางเพศให้มีผลตาม
เปูาหมายที่วางไว้ 
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 การมีส่วนร่วม (Participation) คือ การร่วมคิดและตัดสินใจภายในกลุ่มเป็นเรื่อง
ยากที่จะท าให้ทุกคนมีส่วนร่วมจริง ๆ และเป็นอิสระในการแสดงออก เพราะสมาชิกในกลุ่มมี
ศักยภาพ ฐานะอ านาจทางสังคมแตกต่างกัน ปัจจัยวัฒนธรรมบางประการเป็นอุปสรรคต่อความเป็น
อิสระในการแสดงออก คนแต่ละคนต่างมีมุมมองในการตัดสินคุณค่าเรื่องต่าง ๆ ไม่เหมือนกัน 
ประสบการณ์ต่างกัน เหล่านี้อาจน าไปสู่การไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน การมีส่วนร่วมเป็น
การเข้าไปเกี่ยวข้องทางความคิด จิตใจ อารมณ์ และทางกาย การมีส่วนร่วมมีความหมายมากกว่า
การเป็นส่วนหนึ่ง ซึ่งการมีส่วนร่วมมีความหมายทั้งในด้านปริมาณ และคุณภาพ การมีส่วนร่วม
ครอบคลุมทั้งมิติด้านความสามารถ เวลา และโอกาสที่จะมีส่วนร่วม อยู่ในลักษณะผู้กระท า 
ผู้ถูกกระท าหรือผู้รับ และเป็นการร่วมมือกันไม่ว่าจะเป็นกลุ่มคนในชุมชน สังคมหรือระดับประเทศ
เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดขึ้นโดยผ่านการคิดการวางแผนและการตัดสินใจร่วมกัน
ระหว่างสมาชิก ซึ่งการมีส่วนร่วมประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การวางรากฐานในการวางแผน                
การด าเนินงาน และการจัดสรรค์กิจกรรม การได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน และการติดตามและ
ประเมินผล (รังสิตา บุญโชติ และอาแว มะแส, 2559, น. 4) นอกจากนั้น การมีส่วนร่วมในทุก ๆ มิติ
ทางสังคม เช่น ชุมชน สังคม และประเทศ รวมถึงทางการเมืองที่ต้องมีการสร้างการมีส่วนร่วมเป็น
หลักส าคัญในการท างาน เพราะน ามาซึ่งความคิดเห็น การลงมติ การประชุมหาข้อตกลงเพ่ือน า
ค าตอบหรือประเด็นที่ได้จากการประชุมไปบริหารชุมชน และประเทศ ซึ่งการมีส่วนร่วมนั้นเป็นสิ่ง
ส าคัญที่จะต้องในการท างานร่วมกันเพื่อลดความขัดแย้ง (อรุณ ขยันหา, 2559, น. 162) อีกทั้งการมี
ส่วนร่วมในการที่จะพัฒนาสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ในสังคมต้องเน้นความสัมพันธ์ระหว่างในคนชุมชน เพ่ือสร้าง
สิ่งใหม่หรือองค์ความรู้ใหม่ให้กับองค์กรในสังคม ผ่านการวางแผนร่วมกันเป็นหลักการมีส่วนร่วม
ก่อให้เกิดผลดีต่อการขับเคลื่อนองค์กรหรือเครือข่าย เพราะมีผลในทางจิตวิทยาเป็นอย่างยิ่ง 
กล่าวคือ ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมย่อมเกิดความภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเห็น
ถูกรับฟังน าไปปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาเครือข่าย และที่ส าคัญผู้มีส่วนร่วม ความรู้สึกเป็นเจ้าของ
เครือข่าย ความรู้สึกเป็นเจ้าของสามารถเป็นพลังในการขับเคลื่อนเครือข่ายที่ดีที่สุด (สายฝน บูชา , 
2557, น. 15-17) 

ในขณะที่ นวมณฑ์ อุดมรัตน์ (2558, น. 7) ซึ่งศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการอนุรักษ์ประเพณีตักบาตรพระร้อยทางเรือ พบว่า เกิดการมีส่วนร่วมของประประชาชนในการ
เข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ประเพณีตักบาตร โดยการมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรม  และ
บริจาคเงินท าบุญร่วมกันจัดงานขึ้น และมีการกระจายข่าวในการจัดงาน เพ่ือให้คนในชุมชนได้รู้จัก
ซึ่งกันและกัน รวมถึงการเห็นคุณค่าทางวัฒนธรรม ก่อให้เกิดเป็นทุนทางสังคมและวัฒนธรรมของ
ชุมชน อันจักเป็นเกิดประโยชน์ต่อการสร้างความร่วมมือร่วมใจของประชาชน น าไปสู่การเข้าร่วม
กระบวนการที่เกิดจากกลุ่มคนหรือประชาชนในชุมชน ร่วมกันแสดงความคิดเห็น ร่วมกันวางแผน 
การตัดสินใจ และการด าเนินงานให้บรรลุผลตามที่ได้ก าหนดเปูาหมาย โดยเฉพาะการมีส่วนร่วม
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เกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่ของตน จากการที่ภาครัฐหรือภาคเอกชนผลักดันให้ประชาชนเข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ เพราะการมีส่วนร่วมที่แท้จริงต้องเป็นสิ่งที่ประชาชนในชุมชนเข้าใจตรงกันว่าเป็น
กิจกรรมที่เป็นไปเพ่ือส่วนร่วม โดยที่ประชาชนเป็นผู้คิดริเริ่มก่อตั้ง เป็นผู้วางแผนหรือออกแบบ
กิจกรรม รวมทั้งเป็นผู้คิดหาวิธีการด าเนินงานโดยชุมชน เพ่ือประโยชน์ของชุมชนเอง ดังภาพจ าลอง
แนวคิดชุมชนท้องถิ่นของกลุ่มชาวไทยเชื้อสายมอญ  

เช่นเดียวกับ เสถียร รุจิรวนิช, สันทัด เสริมศรี และ มาณี ไชยธีรานุวัฒศิริ (2553, 
น. 8) ที่ศึกษาองค์ประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชนที่ได้รับผลกระทบในโครงการท่อส่งก๊าซ
ธรรมชาติ พบว่า การมีส่วนร่วมช่วงระหว่างการก่อสร้าง ปัจจัยแห่งความส าเร็จของโครงการ 
ประกอบด้วย ความส าเร็จในการแก้ไขผลกระทบ ค่าตอบแทนผู้ประสานงานโครงการ ความเป็น
ธรรมในการจ่ายค่าชดเชย ผู้น าชุมชน การพัฒนาขีดความสามารถของฝุายมวลชนสัมพันธ์ของ               
ผู้ด าเนินโครงการ การประสานงานที่ดีกับชุมชน และการดูแลเอาใจใส่ประชาชนในชุมชน นอกจากนี้
ยังมีปัจจัยแห่งความส าเร็จร่วมของโครงการ ทั้งในช่วงก่อนและช่วงระหว่างการก่อสร้าง ได้แก่การ
หลีกเลี่ยงการใช้อ านาจโดยระบบราชการ การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงการแก่ประชาชน 
ความเป็นธรรมและความเสมอภาคต่อผู้ได้รับผลกระทบ องค์ประกอบการมีส่วนร่วมของประชาชนที่
ได้รับผลกระทบในโครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติมีบางส่วนที่เหมือนกัน และบางส่วนที่แตกต่างกัน                
อีกทั้งในช่วงก่อนการก่อสร้าง และช่วงระหว่างการก่อสร้าง ซึ่งลักษณะการมีส่วนร่วม ได้แก่ การมี
ส่วนร่วมรับรู้ข่าวสาร การปรึกษาหารือ การประชุมรับฟังความคิดเห็นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
และลักษณะของการใช้กลไกทางกฎหมายชุมชน ดังที่ ธนิศร ยืนยง (2561, น. 7) ซึ่งศึกษาการมีส่วน
ร่วมของประชาชนที่ส่งผลต่อการพัฒนาท้องถิ่นในจังหวัดนครนายก พบว่า การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในจังหวัดนครนายกต่อการพัฒนาท้องถิ่นประกอบด้วย 1) ด้านการรับผลประโยชน์                  
2) ด้านการด าเนินงาน 3) ด้านการประเมินผล และ 4) ด้านการตัดสิน เพ่ือฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม พัฒนาศักยภาพของชุมชนให้เข้มแข็ง เสริมสร้างความรู้ในการประกอบอาชีพ 
พัฒนาการให้บริการด้านสุขภาพและ พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน ทั้งนี้การมีส่วนร่วมนั้นจะมี
ระดับของการท างานจากต่ าไปถึงสูงซึ่งมี 7 ล าดับ คือ 1) ระดับการให้ข้อมูล 2) ระดับการเปิดรับ
ความคิดเห็นของประชาชน 3) ระดับการปรึกษาหารือ 4) ระดับการให้ข้อมูล 5) ระดับการร่วม
ปฏิบัติ 6) ร่วมติดตามตรวจสอบ และ 7) ระดับการควบคุมโดยประชาชน (ถวิลวดี บุรีกุล , 2551, น. 
10-11)  
  สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมนั้นเป็นการกระบวนในการท างานเพื่อให้บรรลุเปูาประสงค์
ที่วางไว้อันประกอบด้วยระดับของการมีส่วนร่วม 7 ระดับ ได้แก่ระดับการให้ข้อมูล ระดับการเปิดรับ
ความคิดเห็นของประชาชน ระดับการปรึกษาหารือ ระดับการให้ข้อมูล ระดับการร่วมปฏิบัติ ร่วม
ติดตามตรวจสอบ ระดับการควบคุมโดยประชาชน ซึ่งระดับทั้งหมดที่กล่าวมานั้นสามารถเป็นการ



23 
 

อธิบายหรือการวางแผนในการท างานขององค์กรในการบริหารจัดการที่ร่วมกับประชาชน การมีส่วน
ร่วมเป็นแนวคิดท่ีสามารถตอบวัตถุประสงค์ของการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (แผนภาพที่ 2) 
 
 

สูง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 ระดับการมีส่วนร่วม 
ที่มา : ถวิลวดี บุรีกุล (2551, น. 10-11)  

 
  สมรรถนะองค์กร (Organizational competency) คือ เป็นการพัฒนาศักยภาพ
ด้านการบริหารงาน ซึ่งเป็นการแสดงความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญด้านการท างาน เช่น
การวางแผน การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองค์กร เป็นต้น ทั้งนี้สมรรถนะองค์กรประยุกต์ใช้ในด้าน
ของกระบวนการท างานเพ่ือเกิดองค์ความรู้ และความทันสมัยเพ่ือให้หน่วยงานขององค์กรมีการ
พัฒนามากยิ่งขึ้น เป็นการสะท้อนในการในบริหารงานของผู้น าองค์กรและสมาชิก ต่อระบบการ
ท างานออกมามีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม ความสามารถในด้านของสมรรถนะนั้น สะท้อนผลการ
ด าเนินงานได้ 2 รูปแบบ คือ 1) เป็นความสามารถที่มองเห็น และสามารถตรวจสอบได้ เช่น ทักษะ 
ความสามารถหรือความสามารถชัดแจ้ง และ 2) ความสามารถที่ซ่อนเร้น คือเป็นที่ไม่แสดง

อ านาจของ

รัฐบาล/ผู้มี

อ านาจ/

ตัดสินใจ/

เจ้าของ

โครงการ 

ระดับการมี

ส่วนร่วมของ

ประชาชน 

สงู 

ต ่ำ 

 

อ านาจของ

ประชาชน 

ระดับการควบคุมโดยประชาชน 

ระดับการร่วมติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผล 

ระดับการร่วมปฏิบัติ 

ระดับการวางแผนร่วมกัน 

ระดับการปรึกษาหารือ 

ระดับการเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน

ระดับการให้ข้อมูล 

สงู 

ต ่ำ 
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ความสามารถออกมาให้สมาชิก หรือผู้ร่วมงานรู้ในความรู้ที่มีอยู่และประเภทของขีดความสามารถ มี
อยู่ 3 ประเภท คือ เชิงสมรรถนะหลัก เชิงด้านบริหาร และเชิงสมรรถนะด้านบริหาร ประโยชน์ของ
สมรรถนะคือ การช่วยให้เกิดการพัฒนาในการท างานที่แตกต่าง และสร้างความรู้ชุดใหม่ให้กับ
องค์กร (วรรณวิชนี ถนอมชาติ และ วทัญญู สุวรรณเศรษฐ์, 2559, น. 14)  
  ทั้งนี ้สมรรถนะองค์กรจะมีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ ในด้านการบูรณาการของการ
ท างานของสมาชิกในองค์กร ต่อมาด้านการบูรณาการระหว่างสมาชิก และการมีความสามารถ
ประเมินสมรรถนะองค์กร (ธนายุ ภู่วิทยาธร, 2557, น. 23) อีกทั้งคุณลักษณะผู้น าในเชิงสมรรถนะ 
อันประกอบไปด้วย 1) คุณลักษณะของผู้น าในเชิงบวกในการมีความรับผิดชอบ มีทักษะในการ
สื่อสารกับสมาชิก 2) คุณลักษณะของผู้น าที่มีความรู้ความฉลาดที่ส่งผลทางบวกกับสมรรถนะการ
ท างานในการมุ่งผลประโยชน์ 3) คุณลักษณะของผู้น ากับการวิสัยทัศน์ที่มองการไกลมีการระงับ
อารมณ์ มีการสร้างความสัมพันธ์กับสมาชิกในเชิงบวก 4) คุณลักษณะในสมรรถนะของผู้น า ต้องมี
การสร้างการมีส่วนร่วม และสร้างเครือข่ายที่มุ่งเน้นในการน าผลประโยชน์เข้ามาให้กับองค์กร มีการ
ผลักดัน การกระตุ้นให้สมาชิกท างานอย่างตั้งใจ มีความหวัง และ 5) คุณลักษณะของผู้น าในทางบวก
ของสมรรถนะการท างาน และให้ความส าคัญต่อองค์กรโดยมีการตระหนักถึงผลประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าส่วนตน (ชัยวุฒิ วรพินธุ์ เพ็ญพิสุทธิ์ ไชยกาญจน์ และ สะอาด บรรเจิดฤทธิ์, 2557, น. 15) 
ซ่ึงองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในองค์กรภาครัฐ ตามมุมมองของทฤษฎีโครงสร้างตามสถานการณ์ แนวคิด
ด้านวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการสร้างกระบวนการจัดการเพ่ือตอบสนองด้านการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
สิ่งแวดล้อม หัวใจที่เป็นสิ่งส าคัญของสมรรถนะคือความสอดคล้องในองค์ประกอบทั้งภายในและ
นอกองค์กร สมาชิกทั้งหมดในองค์กรมีส่วนเกี่ยวข้องต่อการสร้างสมรรถนะ โดยเฉพาะผู้น าที่เป็น
ก าลังส าคัญในการพัฒนา และสร้างผลประประโยชน์แก่องค์กรในการสร้างวิสัยทัศน์ที่ดีให้แก่สมาชิก 
(ภาคภูมิ ฤกขะเมธ, 2553, น. 12)  

นอกจากนี้ ชุมสาย บวรศักดิ์เสถียร และอดิเรก พรสีมา (2556, น. 27) ที่ศึกษา
แนวทางการปฏิบัติในการพัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะที่สูง พบว่า แนวทางส าคัญต่อการพัฒนา
องค์กร ประกอบด้วย 1) การสร้างข้อก าหนดด้านสมรรถนะของบุคลากรสมาชิกในองค์กร 2) การจัด
แบบแผนการพัฒนาด้านบุคลากร 3) การจัดการในด้านระบบสารสนเทศเพ่ือสร้างการสอบ
ตรวจสอบความถูกต้องและการประหยัดทรัพยากรในองค์กร 4) การวิเคราะห์ในฐานข้อมูลตามความ
ต้องการของผู้ใช้ในองค์กร 5) การสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานเพ่ือเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีระหว่างสมาชิกและองค์กร 6) มีการก าหนดตัวชี้วัดที่เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 7) การเปรียบเทียบใน
สมรรถนะขององค์กร 8) การให้บริการลูกค้าในรูปแบบที่เบ็ดเสร็จ 9) การสร้างบรรยากาศการท างาน การสร้าง
สิ่งแวดล้อมรอบข้างให้สมดุลกับการท างานแต่ละต าแหน่งหน้าที่ และ 10) เป็นการพัฒนา
กระบวนการท างานและสร้างกระบวนการเรียนรู้ ในระดับบุคคลกลุ่มท างาน และระดับในองค์กร        
อีกทั้ง วรพิชญ์ ลิขิตายน (2560, น. 6-7) ซึ่งศึกษาการบริหารจัดการสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
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คณะกรรมการอาชีวศึกษาจังหวัดสระบุรีให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง พบว่า การบริหารสถานศึกษาให้
มีประสิทธิภาพสูงสุดประกอบด้วย 1) การสร้างนโยบายที่มุ่งเน้นด้านการพัฒนาทรัพยากร และ
วางแผนกลยุทธ์ 2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถส่งผลให้องค์กรมีสมรรถนะสูง           
3) การปฏิบัติงานด้านกระบวนการท างานและการวิเคราะห์ และ 4) การประเมินผลด้านผลลัพธ์ 
และส่วนได้ส่วนเสีย 

จะเห็นได้ว่า สมรรถนะองค์กรเป็นการเสริมสร้างศักยภาพในการท างานของสมาชิก
ในองค์กร หรือหน่วยงานที่ท าให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร และสมาชิกเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถใน
ตัวขององค์กรในการท างานเพ่ือเป็นการพัฒนา และเน้นการมีส่วนร่วมและผลที่ได้จากการท างาน
ร่วมกันในการสร้างความสัมพันธ์ การปรับทัศนคติของผู้ร่วมงานในองค์กร สร้างสภาพแวดล้อมใน
การท างาน และมีเปูาหมายร่วมกัน 

การปฏิบัติงาน (Working) คือ การปฏิบัติงานเป็นการท างานของบุคคลในองค์กร เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นลักษณะของบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ มีความพร้อม ความพยายาม และทุ่มเทต่อการ
ท างาน อีกทั้งปฏิบัติตนอยู่บนพ้ืนฐาน กฎเกณฑ์ขององค์กร หน่วยงาน อันส่งผลให้องค์กรปฏิบัติงานตาม
เปูาหมายที่วางไว้ (ชลดา อักษรศิริวิทยา, 2559, น. 27) ซึ่งการปฏิบัติงานมีกระบวนการประกอบด้วย 1) การ
ก าหนดเปูาหมายของการปฏิบัติงาน เป็นการวางแผน ก าหนดเปูาหมายตามที่องค์กรได้คาดหวังไว้ อีกทั้งมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกลยุทธ์การปฏิบัติงาน ซึ่งมีข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้น าและสมาชิกในองค์กร ด้าน
การบริหารงานเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายที่วางไว้ 2) การพัฒนาเครื่องมือวัดผลการปฏิบัติงาน เป็นขั้นตอน
การออกแบบเครื่องมือการวัด และประเมินผลที่สามารถวัดผลกับเปูาหมายการปฏิบัติงานเพ่ือสร้าง
ความน่าเชื่อถือ อีกทั้งเครื่องมือที่ได้สร้างขึ้นนั้นสามารถวัดผลอย่างเป็นรูปธรรม มีความเป็น
เฉพาะเจาะจงต่อการวัดผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 3) การประเมินผลการปฏิบัติงาน               
เป็นกระบวนการที่ผู้น าองค์กรท าหน้าที่ประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานพร้อมกับประเมิน
เปูาหมายและผลของการปฏิบัติงาน 4) การส่งผลสะท้อนกลับและให้รางวัล เป็นการแจ้งผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรหรือทีมงานที่ถูกประเมินและรับรู้ผลการปฏิบัติงาน
ของตนเอง อันเป็นการสะท้อนผลการปฏิบัติงานในรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  และ            
5) การพัฒนาผลการปฏิบัติงาน เป็นหัวใจส าคัญของกระบวนการปฏิบัติงาน เพราะการพัฒนาผล
ของการปฏิบัติงานอยู่บนพ้ืนฐานของมาตรฐานการปฏิบัติงานต่อการพัฒนาพนักงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (นราธิป ศรีราม, 2556, น. 4-8) (แผนภาพที่ 3) 
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แผนภาพที่ 3 กระบวนการในการปฏิบัติงาน 
ที่มา : ดัดแปลงจาก นราธิป ศรีราม (2556, น. 4-8) 

 
ทั้งนี้ สุริชา ชาตสุทธิ และคณะ (2556, น. 10-11) ที่ศึกษารูปแบบการบริหารงานกลุ่มส่งเสริม

สถานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พบว่า การปฏิบัติงานของกลุ่มส่งเสริม
สถานศึกษาเอกชนมีการก าหนดกระบวนการท างานอย่างเป็นขั้นตอน ประกอบด้วย ผู้น า การวางแผนการ
ด าเนินงาน การบริการจัดการองค์กร และการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิด
ประสิทธิภาพ เช่นเดียวกับ อัครเดช ไม้จันทร์ (2560, น. 72) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน คือ ความมั่นคงก้าวหน้าในการงาน พบว่า พนักงานมิได้มุ่งแต่ความพึงพอใจในเรื่อง
ส่วนตัวแต่ต้องมุ่งหวังถึงความเป็นอยู่ในอนาคต สามารถปรับตัวและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างมีเหตุ
มีผลและมีผล อีกทั้ง สมยศ แย้มเผื่อน (2551, น. 15-16) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานของพนักงานปฏิบัติงานบริษัท เอเชียนมารีนเซอร์วิสส์  จ ากัด (มหาชน) ด้านปริมาณ            
ด้านคุณภาพ และด้านผลผลิต พบว่า การปฏิบัติงานขององค์กรให้มีระดับและมีประสิทธิภาพการ
ท างาน ซึ่งมีปัจจัยส าคัญที่ส่งผลให้การท างานผู้น าและพนักงานต่อการปฏิบัติงาน คือ ปัจจัยส่วน
บุคคล เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งการท างาน และรายได้ 

จะเห็นได้ว่า การปฏิบัติงานขององค์กรคือ ลักษณะของการท างานอันส่งผลต่อ
ความเปูาหมายที่วางไว้ ซึ่งมีกระบวนการ ขั้นตอน อีกทั้งต้องมีการร่วมมือกันระหว่างผู้น า และ
สมาชิกในการบริหารจัดการองค์กร เช่นร่วมกันวางแผนจัดท าโครงการ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลสูงสุด 
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 การสร้างเครือข่าย (Network building) คือ เป็นการเชื่อมโยงระหว่างการปฏิบัติงานและ
บทบาทของกลุ่มบุคคลในการท างานร่วมกันในองค์กร โดยมีฝุายสนับสนุน ฝุายประสานงานระหว่างกลุ่มคน และ
กลุ่มหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดเครือข่ายการท างาน อีกทั้งได้รับความสมัครใจจากกลุ่มคนหรือ
หน่วยงาน ในการเข้ามาร่วมเป็นเครือข่ายเพ่ือท างานตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้อย่างประสิทธิภาพ 
(พิสิฐ เทพไกรวัล, 2554, น. 12) ซึ่งการสร้างเครือข่ายมีองค์กรประกอบที่ส าคัญเพ่ือเป็นส่วนหนึ่ง
ของการจัดการที่ดี ดังที่ จ ารัส จันทนาวิวัฒน์ (2557, น. 21-26) ได้อธิบายถึง การสร้างเครือข่าย
ขององค์กร ประกอบด้วย 1) การรวมตัวของกลุ่มคนในการท าข้อตกลงและยอมรับข่อตกลงดังกล่าว 
ซึ่งการรวมตัวกันของเครือข่ายนั้นรวมตัวกันก็ต่อเมื่อด าเนินงานร่วมกัน 2) เครือข่ายต้องมีความ
สนใจในเรื่องเดียวกัน โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความต้องการเหมือนกัน ซึ่งสามารถแก้ไขปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าการท างานเพียงองค์กรเดียว 3) การด าเนินงานจะต้องมีข้อตกลงในการ
ด าเนินงานร่วมกัน สามารถด าเนินงานได้ ทั้งนี้เพ่ือเป็นการเสริมสร้างเครือข่ายในการด าเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 4) เครือข่ายจักต้องมีการสื่อสารภายในกลุ่ม เพราะถือว่าเป็นสิ่ งส าคัญละ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการสื่อสารในกลุ่มเครือข่ายเพ่ือสามารถประสานงานในการด าเนินงาน
อย่างมีประสิทธิผล และ 5) ต้องมีการรับฟังความคิดเห็น แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ ความเข้าใจ และ
การจัดกิจกรรมระหว่างสมาชิกในเครือข่ายในทุก ๆ ระดับ เมื่อความต้องการทั้ง 5 ประการนี้พร้อม 
เครือข่ายก็สามารถเกิดข้ึนได้ ทั้งนี้เครือข่ายต้องมีการท างานอย่างต่อเนื่องและสมบูรณ์  
 อีกท้ังหลักการสร้างเครือข่ายเพ่ือการท างานให้เกิดประสิทธิภาพของการท างานนั้น 
คือ 1) สร้างความไว้วางใจระหว่างสมาชิกเครือข่าย ซึ่งเป็นสิ่งแรกที่ควรจะมีความเชื่อใจต่อกันเพ่ือ
ลดอคติที่มีต่อสมาชิกในเครือข่าย 2) สามารถแลกเปลี่ยนโครงการ จัดโครงการร่วมกัน เพ่ือ
แลกเปลี่ยนมุมมองแนวคิด อีกทั้งสร้างความสนิทสนมแก่สมาชิกในเครือข่ายให้เรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
3) การท างานโดยใช้ทรัพยากรร่วมกันได้เป็นอย่างดี และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อีกทั้งมีการจัดสรร
ทรัพยากร งบประมาณร่วมกันระหว่างเครือข่าย และ 4) มีวิธีการท างานระหว่างเครือข่ายเพ่ือให้การ
ด าเนินงานเกิดประสิทธิผลเช่น การประสานงานเพ่ือจัดกิจกรรม การจัดโครงการและการแก้ไขปัญหา
ร่วมกันระหว่างเครือข่าย (ชัยอนันต์ สมุทวณิช, 2554, น. 2-3) ทั้งนี้ ขนิฏฐา กาญจนรังสีนนท์ (2556, น. 8-9) ที่
ศึกษาการสร้างเครือข่ายเพ่ือการพัฒนา พบว่า ลักษณะของการสร้างเครือข่ายประกอบด้วย 1) การสร้างเครือข่าย
ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ส่งผลต่อการพัฒนา และแบ่งปันทักษะการท างานส าหรับกลุ่ม
เครือข่ายเดียวกัน 2) การสร้างเครือข่ายสามารถช่วยลดหย่อนเวลาการท างาน และการใช้ทรัพยากรซ้ าซ้อน ส่งผล
ให้มีการท างานที่รวดเร็ว และก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น 3) การสร้างเครือข่ายสามารถเชื่อมโยงกลุ่มคนในระดับต่าง ๆ  ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง มีการจัดการองค์กรเหมือนกัน และ 4) การสร้างเครือข่ายส่งผลให้กลุ่มคน หรือกลุ่ม
องค์กรที่ไม่มีความสัมพันธ์กันได้มีการติดต่อสื่อสารกันและท างานร่วมกัน อีกทั้ง พิตรพิบูล ไชยเมือง 
และคณะ (2558, น. 4-5) ที่ศึกษารูปแบบการเสริมสร้างเครือข่ายทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพ
การบริหารจัดการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดหนองบัวล าภู พบว่า ปัจจัยในการเสริมสร้าง
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เครือข่ายเพ่ือพัฒนาด้านการบริหารจัดการ ซึ่งใช้ขนบธรรมเนียมประเพณี สร้างเสริมวิถีชีวิต         
การด ารงชีวิตแบบพ่ึงพาอาศัยกันและมีน้ าใจเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน และการได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน 
ซึ่งการสร้างเครือข่ายในชุมชนประกอบด้วย ผู้น าเพ่ือเป็นผู้ริเริ่มทางความคิด การผู้เข้าร่วมที่มี
ความคิดตรงกัน การประสานงาน จัดตั้งคณะกรรมการ ก าหนดเปูาหมายและวัตถุประสงค์ ก าหนด
กติกา การบริหารจัดการของกลุ่มเครือข่าย การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธ์ การขยายผลและ
ติดตามผล (แผนภาพที่ 4) 
 

 
 

แผนภาพที่ 4 กระบวนการท างานของเครือข่าย 
ที่มา : สุทิตย์ อาภากโร (อ้างถึงใน พิสิฐ เทพไกรวัล, 2554) 

  จะเห็นได้ว่า การสร้างเครือข่ายขององค์กรเป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มคนที่มี
ภารกิจ หรือจุดมุ่งหมายเดียวกัน และมีความสัมพันธ์กันในกระบวนการท างาน ซึ่งกลุ่มคนที่เข้ามา
เป็นเครือข่ายนั้น จะต้องมีความไว้วางใจ และรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน อีกทั้งร่วมกันจัด
กิจกรรม โครงการเพือ่ให้บรรลุเปูาหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  สรุปได้ว่า การจัดการในที่ นี้ เป็นการเลือกศึกษา ผู้น า (ภาวะผู้น าเชิงการ
แลกเปลี่ยน) ผู้ตาม (การมีส่วนร่วม) องค์กร (สมรรถนะองค์กร) ลักษณะการท างาน (การปฏิบัติงาน) 
และการมีส่วนร่วม (การสร้างเครือข่าย) โดยที่การจัดการในด้านของผู้น าผู้วิจัยเลือกศึกษาในด้าน
ของการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับสมาชิก ซึ่งการที่จะมีการด าเนินงานจะต้องมีการเริ่มด้วยผู้น าเป็น
หลัก ส่วนการด าเนินงานของสมาชิกมูลนิธิเพ่ือนหญิงผู้วิจัยน าการมีส่วนร่วมเข้ามาอธิบายในการ
ด าเนินงานของสมาชิก รวมถึงการวิเคราะห์ตัวองค์กรที่น าสมรรถนะองค์กร ซึ่งทั้ง ผู้น า การมีส่วน
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ร่วม สมรรถนะองค์กร การปฏิบัติงาน และการสร้างเครือข่าย โดยที่ทั้ง 5 สิ่งนี้อยู่ในกระบวนจัดการ
ที่น ามาซึ่งจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

ภูมิหลังองค์กรพัฒนาเอกชน 
องค์กรพัฒนาเอกชน (Non-governmental Organizations: NGOs) หมายถึง 

องค์กรที่ไม่ใช่องค์กรภาครัฐ จัดอยู่ในกลุ่มองค์กรไม่แสวงหาผลก าไร โดยได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้ 
จัดตั้งภายใต้ความร่วมมือจากองค์กรเอกชนและหน่วยงานราชการที่มีความคิดเห็นเหมือนกัน อีกทั้ง
ได้จัดตั้งเพ่ือช่วยเหลือหน่วยงานภาครัฐโดยไม่ค านึงถึงผลตอบแทน (Lohmann, 2007, pp. 5-7) 
ซึ่งองค์กรพัฒนาเอกชนเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนากระแสหลักที่มีแนวความคิดในเรื่องของความ
ร่วมมือ และสร้างความสัมพันธ์อย่างมีนัยของหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานเอกชนด้านการพัฒนา 
และมีเทคนิควิธีการที่มีความเหลื่อมล้ าด้านอุดมการณ์ทางด้านความคิดเข้ามาแทนความยั่งยืนที่เคย
วางไว้ในอดีต 

โดยที่ องค์กรพัฒนาเอกชนมีความสอดคล้องกับแนวคิดทางวัฒนธรรม ซึ่งองค์กร
พัฒนาเอกชนมีการผลักดันแนวคิดทางด้านวัฒนธรรมในการแก้ไขปัญหาในชุมชน ความเป็นมาของ
องค์กรพัฒนาเอกชนมี 3 ระยะคือ ระยะแรก คือองค์กรอาสาสมัครเพ่ือสังคมสงเคราะห์ เริ่มจัดตั้ง
โดยคนไทยซึ่งได้มีการตั้งชื่อองค์กรว่า สถานรับเลี้ยงเด็กก าพร้า ในช่วงของหลังการเปลี่ยนแปลง            
ปี พ.ศ. 2475 เริ่มได้มีแนวคิดใหม่ ๆ ในระยะนี้จะเป็นการจัดตั้งองค์กรด้านการเรียกร้องสิทธิ์  และ
การส่งเสริมในบทบาทสตรี ชื่อองค์กรที่ได้จัดขึ้นคือสมาคมสตรี ในปี พ.ศ. 2490 เป็นการจัดตั้งขึ้น
เพ่ือสนับสนุนนโยบายวัฒนธรรมในสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม ซึ่งจะมีสโมสรวัฒนธรรมฝุายหญิง 
ซึ่งในระยะนี้จะมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือและจัดสวัสดิการเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงระยะที่  2              
เป็นองค์กรเอกชนเพ่ือการพัฒนา จัดตั้งขึ้นในทศวรรษ 2500 องค์กรได้มีการส่งเสริมสนับสนุนจาก
ทีมองค์กรจากต่างประเทศในการช่วยเหลือทางด้านเทคนิคในการพัฒนาองค์ ท าให้เกิดการพัฒนา
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ต่อมาก็ได้มีเปูาหมายเพ่ือการพัฒนาองค์กรแรก คือ ปี พ.ศ. 2510 ที่มี
ชื่อว่า มูลนิธิบูรณชนบทแห่งประเทศไทยในพระราชูปถัมภ์ ระยะที่ 3 เป็นองค์กรเครือข่าย เริ่มต้น
จากทศวรรษ 2520 เมื่อมีองค์กรพัฒนาเอกชนจากต่างประเทศที่ได้เข้ามาในฐานะที่เป็นองค์กรใน
การช่วยเหลือและพัฒนาและท าให้ประเทศไทยมีเงินเงินในการบริหารองค์กร เพ่ิมมากขึ้น และได้มี
เหตุการณ์ของพวกคอมมิวนิสต์ที่ได้มีการเริ่มสลายตัวท าให้ลดความระแวงของรัฐด้านการท างานใน
การพัฒนาชนบท โดยองค์กรพัฒนาเอกชน ในปี พ.ศ. 2521 เป็นการสร้างเครือข่ายขององค์กร
พัฒนาเอกชนและการร่วมมือและจัดประชุมสัมมนากับต่างประเทศทุก ๆ ปี มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดร่วมกันและแก้ปัญหาร่วมกัน (ยุกติ มุกดาวิจิตร, 2550, น. 12-15) 
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อีกทั้ง เกศกุล สระกวี (2562, น. 6-7) ได้อธิบายลักษณะการท างานขององค์กร
พัฒนาเอกชนไว้ดังนี้ คือ 1) เป็นองค์กรที่จัดตั้งอย่างเป็นระบบ มีโครงการ มีเปูาหมายหรือขอบเขต
การด าเนินงานที่ชัดเจน และเป็นองค์กรไม่เป็นทางการ 2) เป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไร และไม่มี
เปูาหมายในเชิงพาณิชย์ 3) เป็นองค์กรที่แยกจากหน่วยงานรัฐบาล โดยรัฐบาลไม่มีสิทธิเป็นเจ้าของ
องค์กรแต่สามารถสนับสนุนการเงินได้หรืออาจมีบุคลากรจากภาครัฐร่วมเป็นกรรมการขององค์กร 
ได้ 4) ดูแลบริหารและด าเนินงานด้วยตนเองไม่อยู่ภายใต้การควบคุมจากองค์กรอื่น และ 5) ไม่บังคับ
ด้วยเงื่อนไขหรือกฎหมายใด ๆ มีอิสระในการเป็นสมาชิกการ สนับสนุนทั้งด้านการเงินและเวลา 
ทั้งนี้ สังคมไทยได้มีพัฒนาการทางด้านความเป็นสมัยใหม่ที่ได้เข้ามามีบทบาทในชุมชน ซึ่งเป็นสิ่งที่
เกิดจากวัฒนธรรมที่มีมาตั้งแต่อดีต และความเป็นสมัยใหม่ได้เข้ามาเป็นส่วนประกอบทางสังคมท า
ให้ภายในชุมชนเกิดความเปลี่ยนแปลงในการเข้าสู่ความทันสมัยจากในสมัยอดีต วัฒนธรรมเป็น
ศูนย์กลางของวัฒนธรรมภายในชุมชน แต่เมื่อมีความทันสมัยเกิดขึ้นจากที่เป็นวัฒนธรรมเป็นสิ่ง
ส าคัญในการพัฒนาชุมชน สังคมได้มีการสร้างเครือข่าย องค์กรขึ้นมาท าให้สังคมไทยมีความ
พัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ จนมีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับต่างประเทศ ทั้งองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน
มีการก่อตั้งขึ้นอย่างต่อเนื่อง (ฉัตรทิพย์ นาถสุภา, 2557, น. 178-179) เช่นนี้ องค์กรพัฒนาเอกชน
ในสังคมปัจจุบันจึงถือเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาประเทศ พัฒนาสังคมและพัฒนาชุมชนและ
ขับเคลื่อนในการของการพัฒนา เปลี่ยนแปลง แก้ไขในเรื่องของสภาพปัญหาทางสังคมไทย โดยจาก
การน าคนในชุมชนหรือสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร โดยเน้นภาคประชาชน
เป็นหลัก มีการเชื่อมโยงในการท างานอย่างเป็นระบบ การท างานกันเป็นทีม และสมาชิกนั้นมาจาก 
ความสมัครใจ มีความรักในงานทางด้านส่วนรวม เพ่ือช่วยเหลือคนในสังคมและชุมชนให้มีความ
เข้มแข็งและยั่งยืนมากขึ้น (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2560, น. 300) 

อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันนี้องค์กรผู้หญิงมีการสร้างความตระหนักประเด็นในการ
เรียกร้องเรื่องสิทธิของผู้หญิงเพ่ิมมากขึ้นจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ความเป็นอยู่ของสังคมมี
ความหลากหลายในการเกิดสถานการณ์ความไม่เท่าเทียมทางเพศ อันประกอบด้วย 1) การรณรงค์
ในการสร้างการมีส่วนร่วมทางสังคมในการปฏิรูปในเรื่องของโครงสร้างทางสังคมเกี่ยวกับการ
คุ้มครองสิทธิของผู้หญิง 2) การสร้างการยุติความรุนแรงต่อผู้หญิง ซึ่งมีแกนน า คือ มูลนิธิเพ่ือนหญิง
ในการผลักดันให้ผู้หญิงมีความตระหนัก และเข้ามีบทบาทในการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 3) การมี
ผลงานทางวิชาการในการเผยแพร่หรือน าองค์ความรู้เรื่องผู้หญิงมาใช้ในสถานศึกษาเพ่ือปลูกฝัง
เยาวชน หรือสร้างหลักสูตรขึ้นมาเพ่ือสร้างความรู้แก่นักเรียนนักศึกษา 4) การสร้างเครือข่ายผู้หญิงที่
มีความต่อเนื่องจากอดีตจนถึงปัจจุบันในการให้ความส าคัญเรื่องของแรงงานผู้หญิงที่สร้าง
ประสิทธิภาพรวมถึงเน้นความเท่าเทียมเป็นส าคัญ และ 5) เป็นการรวมตัวของกลุ่มองค์กรพัฒนา
เอกชนในการส่งเสริมเรื่องสิทธิและการสนับสนุนเรื่องของสุขภาพอนามัย (ดวงหทัย บูรณเจริญกิจ, 
2560, น. 10-13) 
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สรุปได้ว่า องค์กรพัฒนาเอกชนเป็นองค์กรจัดตั้งขึ้นโดยไม่แสวงหาผลก าไร เป็นการ
ก่อตั้งขึ้นเพ่ือช่วยเหลือคนในสังคมที่เผชิญกับความเดือดร้อน ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาเรื่องของมูลนิธิเพ่ือน
หญิงเป็นกรณีศึกษา เพราะมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้ก่อตั้งขึ้นเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงจากความไม่เท่าเทียม 
ทั้งทางเพศ ทางครอบครัว หรือแม้แต่ทางกฎหมายที่บางเรื่องบางประเด็นนั้นก็ไม่สามารถช่วยเหลือ
ผู้อ่ืนได้ เช่น เรื่องของสามีภรรยา เรื่องของรายได้ อีกทั้งการท างานร่วมกับคนในองค์กรของผู้หญิงที่
บางกรณีต้องมีการให้ค าแนะน าหรือการเปิดโอกาสให้กับผู้หญิงในการท างานหรือการเป็นผู้น า 

บริบทมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลา 
มูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่ด าเนินงานด้านการพัฒนาสตรี ที่มี

ประวัติความเป็นมาเวลา 30 ปี ในปี พ.ศ. 2527 เกิดโครงการของผู้หญิงเกิดขึ้นโดยมีชื่อว่า              
“ศูนย์ข่าวผู้หญิง” มีการเดินทางไปท างานต่างประเทศในการปกปูองผู้หญิงจากการถูกล่วงละเมิด
ทางเพศสู่การค้าประเวณี อีกทั้งมีการเผยแพร่รณรงค์จัดท าโครงการเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงมี
จุดประสงค์ในการให้ความช่วยเหลือผู้หญิงที่ประสบปัญหา รวมถึงมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้ก่อตั้งขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์ในการท างาน 6 วัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่ผู้หญิงที่มีความทุกข์ยาก
ด้อยโอกาสทางสังคม 2) เพ่ือจักการในด้านศึกษาและผลิตสื่อที่เหมาะสมกับผู้หญิงในอาชีพต่าง ๆ       
3) เพ่ือสนับสนุนเรื่องของสิทธิผู้หญิงที่มีการระบุไว้ตามปริญญาสากลแห่งสหประชาชาติ 4) เพ่ือท า
วิจัยและเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องของผู้หญิงและจัดท าโครงการเพ่ือพัฒนาผู้หญิง 5) เพ่ือเป็นการ
ให้ความร่วมมือกับองค์กรสาธารณะประโยชน์ และ 6) การส่งเสริมสิทธิของผู้บริโภคในด้านของการ
สื่อสาร และการใช้สื่อเพ่ือสาธารณะประโยชน์ ต่อมามูลนิธิเพ่ือนหญิงได้ มีการก่อตั้งอย่างเป็น
ทางการ โดยชื่อว่ากลุ่มเพ่ือนหญิง และได้รับการจดทะเบียนโดยกรุงเทพมหานคร มาเป็นมูลนิธิ
เพ่ือนหญิง ปี พ.ศ. 2534 ซึ่งได้มีบทบาทในการพิทักษ์สิทธิและให้ความช่วยเหลือผู้หญิงที่ถูกท าร้าย
จากเพศตรงข้าม การถูกแสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ ที่ส่งผลกระทบต่อสภาพร่างกายและจิตใจ ที่
สร้างความไม่เท่าเทียมแก่ผู้หญิงที่ได้เผชิญ มูลนิธิเพ่ือหญิงได้มีการส่งเสริมความเข้มแข็งให้กับ
เครือข่ายผู้หญิง เพ่ือร่วมกันพัฒนาสังคม โดยในบทบาทของการส่งเสริมแนวคิดและอยู่บนพ้ืนฐาน
ความเข้าใจว่า ผู้หญิงและผู้ชายมีความเท่าเทียมกันตั้งแต่ก าเนิด และควรใช้มาตรการเดียวกันเพ่ือ
การคุ้มครองสิทธิ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตตามหลักสิทธิมนุษยชน (ทัชพร อังศุวิฑูร, 2558, น. 7-8)  

ทั้งนี้ มูลนิธิเพ่ือนหญิงได้จัดกิจกรรม ได้แก่ 1) การช่วยเหลือและพิทักษ์สิทธิสตรี 
โดยการให้ความช่วยเหลือด้านกฎหมายและสังคมสงเคราะห์แก่ผู้หญิงที่ตกอยู่ในภาวะวิกฤติ              
ด้านรุนแรงในครอบครัวถูกคุกคามทางเพศ ถูกบังคับล่อลวงให้ค้าประเวณี และตั้งครรภ์ไม่พึง
ประสงค์ 2) การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เครือข่าย โดยให้การสนับสนุนด้านการฝึกอบรมความรู้
เกี่ยวกับ พระราชบัญญัติการประกันสังคม กฎหมายแรงงาน สิทธิมนุษยชนของสตรี ความปลอดภัย
การท างาน การแลกเปลี่ยนดูงาน การรวมกลุ่มออมทรัพย์ การส่งเสริมอาชีพเพ่ือการพ่ึงตนเอง 
เครือข่ายชมรมหญิงช่วยเหลือหญิง และ 3) การร่วมมือกับเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ 
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เครือข่ายพนักงานสอบสวน เครือข่ายศูนย์ช่วยเหลือผู้หญิงและเด็ก หรือศูนย์พ่ึงได้โรงพยาบาลของ
รัฐ โดยมีการร่วมแลกเปลี่ยนปัญหาและแนวทางช่วยเหลือ รวมทั้งการจัดเวทีมีการแลกเปลี่ยนดูงาน
ระหว่างเครือข่ายภาครัฐและชุมชน และการประสานการท างานกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ท า
หน้าที่ด้านพิทักษ์สิทธิเด็ก เยาวชน และสตรี เป็นต้น (ศิรินทิพย์ จงเพชร, 2553, น. 2-3)  

มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา เป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 5 
กันยายน 2534 มีการจัดตั้ง 4 ศูนย์ทั่วประเทศ โดยภาคกลางตั้งอยู่ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
ภาคเหนือตั้งอยู่ที่จังหวัดเชียงใหม่ ภาคอีสานตั้งอยู่ที่จังหวัดอุบลราชธานี และภาคใต้ตั้งอยู่ที่จังหวัด
สงขลากับจังหวัดปัตตานี เพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงได้ทั่วถึงทั้งนี้มูลนิธิเพ่ือนหญิงก่อตั้งขึ้นจากการ
รวมกลุ่มของคนกลุ่มหนึ่งที่มีความต้องการที่จะเข้ามาช่วยเหลือสังคม  และรวมกลุ่มกันโดย
ด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐเพ่ือการพิทักษ์สิทธิและเรียกร้องสิทธิ  ความเท่าเทียมให้กับ
ผู้หญิง จากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงในสังคมปัจจุบัน ทั้งท่ีถูกท าร้ายร่างกายจิตใจและถูกเอารัด
เอาเปรียบจากเพศตรงข้าม ซึ่งมูลนิธิเพ่ือนหญิงนั้นเริ่มจากการรวมตัวกันของกลุ่มปัจเจกที่มี
เปูาประสงค์เดียวกันเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน จัดท าโครงการ ซึ่งโครงการของมูลนิธิเพ่ือน
หญิงในแต่ละปีจะมีอยู่สองโครงการหลักคือโครงการรณรงค์การงดสูบบุหรี่ และโครงการส่งเสริมสุข
ภาวะให้กับผู้หญิง 

อนึ่ง การก่อตั้งมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลาจัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2534 พร้อม
กันทั่วทั้ง 4 ภาคของประเทศไทย ซึ่งในจังหวัดสงขลามีประธานมูลนิธิประจ าศูนย์คือ พัชรี ไหมสุข 
เป็นผู้รับหน้าที่บริหารงานควบคู่ไปกับการสร้างแกนน าอาสาสมัครในแต่ละชุมชนของจังหวัดสงขลา
เพ่ือให้ผู้หญิงได้รับความช่วยเหลืออย่างทั่วถึง อีกทั้งการติดต่อประสานงานมีความสะดวกมากยิ่งขึ้น
นอกจากนี้มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ได้แก่ ส านักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสงขลา โรงพยาบาลสงขลา เจ้าหน้าที่ต ารวจ บ้านพัก
เด็กและครอบครัวจังหวัดสงขลา ผู้น าชุมชน และแกนน า ลักษณะการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิง
จังหวัดสงขลา ดังนี้ 1) การรับเรื่องราวร้องทุกข์จากผู้หญิงเป็นการรับฟังปัญหาจากผู้หญิงที่ประสบ
ปัญหาเข้ามาขอความช่วยเหลือ เช่น การโทรศัพท์เข้ามาเพ่ือปรึกษาหรือเข้าพบเจ้าหน้าที่โดยตรง 
ทั้งนี้เจ้าหน้าที่มูลนิธิเพ่ือนหญิงสามารถให้ค าปรึกษาและค าแนะน าแก่ผู้ที่เข้ามาขอความช่วยเหลือ
และช่วยหาแนวทางแก้ไขปัญหาด้านครอบครัว 2) การจัดกิจกรรมให้ความรู้แก่ผู้หญิงในชุมชน         
เป็นการให้ความรู้เรื่องของสิทธิ ความเท่าเทียมทางเพศที่ผู้หญิงในชุมชนส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ความ
เข้าใจและไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง อันเป็นสาเหตุให้มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาได้จัด
กิจกรรมร่วมกับแกนน าในชุมชนเพ่ือให้ความรู้ในการปกปูองตัวเองของผู้หญิงจากภัยสังคม และ
เสริมสร้างความแข็งแรงให้ผู้หญิงรวมถึงความมั่นใจในตนเองสามารถกล้าเผชิญกับปัญหา และ           
3) การส่งต่อผู้หญิงที่เกิดปัญหาให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นการท างานร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 



33 
 

ที่มีความเกี่ยวข้องกับปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงซึ่งมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้รับเรื่องราวจากการแจ้งข้อมูล
จากพ้ืนที่ในชุมชนและส่งต่อหน่วยงานที่สามารถจัดการปัญหาได้ เช่น ผู้หญิงที่ทะเลาะกับสามีถึงขั้น
ท าร้ายร่างกาย ข่มขู่ถึงขั้นจะเอาชีวิต จะส่งไปยังบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดสงขลาเพ่ือเป็นที่
พักชั่วคราวให้นานที่สุด 6 เดือนจากนั้นจึงติดต่อญาติพ่ีน้องเพ่ือช่วยเหลือต่อไประหว่างนั้นก็จะมีการ
ฝึกอาชีพจัดกิจกรรมเพ่ือให้ผู้หญิงรู้สึกมีพลังมีก าลังใจในการด าเนินชีวิตต่อไป 

อีกทั้งมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา มีโครงการหลัก 2 โครงการที่จัดขึ้น คือ               
1) โครงการรณรงค์การงดสูบบุหรี่ เป็นโครงการที่ทางมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้จัดขึ้นในแต่ละปี  เพ่ือ
รณรงค์การงดสูบบุหรี่ และแก้ไขปัญหาในเรื่องของสุขภาพ เนื่องจากควันของบุหรี่ท าร้ายคนใน
ครอบครัว โดยเฉพาะเด็ก ๆ และผู้หญิงตั้งครรภ์ ลักษณะของโครงการเป็นการเดินรณรงค์ในแต่ละ
ชุมชนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน แกนน าในชุมชน และคนในชุมชน โดยร่วมกันแจกใบความรู้
ตามบ้านเพ่ือให้คนในชุมชนได้ทราบข้อมูลของโทษจากควันบุหรี่และการสูบบุหรี่ และ 2) โครงการ
ส่งเสริมสุขภาวะให้กับผู้หญิง เป็นโครงการที่จัดขึ้นเพ่ือส่งเสริมในเรื่องการดูแลสุขภาพแก่ผู้หญิง 
เสริมสร้างความเท่าเทียมในการเรียกร้องสิทธิที่ควรจะได้รับ โดยในภาคใต้ในปี พ.ศ. 2561 ได้จัดที่
อ าเภอรัตภูมิจังหวัดสงขลา ประธานมูลนิธิเพ่ือนหญิงจากส่วนกลางคือจังหวัดกรุงเทพมหานคร ได้ลง
มาเป็นแกนน าในการจัดกิจกรรมขึ้นร่วมกับผู้เข้าร่วมในพ้ืนที่ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนมาให้
ความรู้ โดยน าผู้หญิงในชุมชนทั้งที่เป็นแกนน าและไม่เป็นแกนน ามาเข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งในลักษณะ
การให้ความรู้ในเรื่องสุขภาพผู้หญิงรวมถึงสิทธิผู้หญิง การให้ความรู้เกี่ยวกับมะเร็งเต้านมและมะเร็ง
ปากมดลูก และการรู้เท่าทันในธุรกิจอาหารเสริมที่ท าร้ายสุขภาพผู้หญิง อีกทั้งการให้ผู้หญิงมีการ
แสดงบทบาทสมมติเพ่ือสร้างเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

สรุปได้ว่า การท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิง เป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนสังคมให้
เกิดความเท่าเทียมและการด าเนินโครงการต่าง ๆ ที่มีผู้น าที่มีความรู้ความสามารถ มีความเข้มแข็ง
ทางความคิดในการแก้ไขปัญหา และท าเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม มีการด าเนินงานที่มีหน่วยงานต่าง ๆ 
เข้ามามีบทบาทในการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบไปในทิศทางเดียวกัน การสร้างความไว้ใจให้
ผู้หญิงหรือประชาชนที่เข้ามาขอความช่วยเหลือ ซึ่งการมีเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นสามารถช่วยเหลือ  และ
สร้างความตระหนักให้ผู้หญิงในการเรียกร้องสิทธิทางสังคมเพ่ือให้เกิดความเท่าเทียม มีการสร้าง
เครือข่ายในการท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ที่เข้ามามีบทบาทในการดูแลและช่วยเหลือผู้หญิงที่
ได้รับความเดือดร้อนหรือต้องการความช่วยเหลือ และท างานร่วมกับผู้เข้าร่วมกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงใน
การกระจายความรู้ และสร้างกิจกรรมโครงการเพ่ือส่งเสริมในเรื่องสิทธิ ความเท่าเทียมเพ่ือเป็นการ
กระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชนมีความตระหนัก มีการถ่ายทอดความรู้ให้กับเยาวชนรุ่นต่อไป (แผนภาพที่  
5) 
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กระบวนการท างานของมูลนิธิเพื่อนหญิง

oscc/ศูนย์พึ่งได้ รพ 
สถานีต ารวจ

บ้านพักฉกุเฉิน

ต ารวจ
อัยการ
พมจ  

นักสังคมสงเคราะห์
แกนน าชุมชน

ผู้เข้าร่วม

ประเมินความพร้อมกลับสู่สังคม

ติดตามผล

การประชุมทมีเครือข่าย
กรณีเร่งด่วน กรณีทั่วไป

พัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์

oscc/ศูนย์พึ่งได้ รพ 
หน่วยพัฒนาสังคมเคลื่อนที่

กรมคุมประพฤติ
โรงเรียน

การช่วยเหลือเบื้องต้น
การช่วยเหลือในระยะยาว

 
 

แผนภาพที่ 5 กระบวนการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความท่าเทียมทางเพศของ
คนในจังหวัดสงขลาสามารถอธิบายโดยการใช้กรอบแนวคิดเพ่ือสร้างความเข้าใจในกระบวนการการ
จัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้มากยิ่งขึ้น (แผนภาพที่ 6) 

 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

การจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิง 

 
ด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปล่ียน 

(มธุมนต์ แคเทอร์ชัก, 2554) 

ด้านการมีส่วนร่วม 
(ถวิลวดี บุรีกุล, 2551) 

 

ด้านสมรรถนะองค์กร 
(ธนายุ ภู่วิทยาธร, 2557) 

การเสริมสร้างความเท่า

เทียมทางเพศ 

1) ด้านอาชีพ 
2) ด้านครอบครัว 
3) ด้านการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 
 ด้านการปฏิบัติงาน 

(นราธิป ศรีราม, 2556) 

ด้านการสร้างเครือข่าย 
(ชัยอนันท์ สมุทวณิช, 2554) 
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วิธีการวิจัย 
 

  งานวิจัยที่ศึกษาในครั้งนี้ เป็นงานวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ใช้
รูปแบบการออกแบบวิจัยแบบหลายขั้นตอน (The Multiphase Design) ซึ่งแบ่งออกเป็นขั้นตอนการวิจัย 3 
ระยะ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  ระยะที่ 1 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเริ่มต้นด้วยการใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและ
เทคนิคเดลฟายประยุกต์ในการหาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลา เพ่ือออกแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ทั้งนี้การสัมภาษณ์เชิงลึกมีผู้ให้ข้อมูล 
จ านวน 30 คน ประกอบด้วย หัวหน้าและสมาชิกมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา จ านวน 5 คน 
หน่วยงานภาครัฐจ านวน 10 คน และเครือข่ายจ านวน 15 คน เพ่ือท าความเข้าใจสถานการณ์ของ
ผู้หญิง ในจังหวัดสงขลา และศึกษาบริบทมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา อีกทั้งผู้วิจัยใช้เทคนิคเดลฟาย
ประยุกต์ในการน าแบบสอบถามเพ่ือไปเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 11 คน ในการตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพ 
เพ่ือหาความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยเทคนิคเดลฟายประยุกต์นั้น มีการวิเคราะห์
ข้อมูลทั้งหมด 3 รอบ รอบที่ 1 ใช้แบบสัมภาษณ์ปลายเปิดเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นอย่าง
เต็มที ่รอบท่ี 2 ใช้แบบสอบถามโดยน าข้อมูลจากการตอบแบบสัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์
เป็นข้อค าถาม และรอบที่ 3 เป็นการยืนยันค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือวิเคราะห์หาความสอดคล้อง
ของข้อมูล  
  ระยะที่ 2 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามที่ออกแบบขึ้นหลังรวบรวมจากเชิง
คุณภาพเรียบร้อยแล้ว เพ่ือน ามาศึกษาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือน
หญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ซึ่งผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากร โดยมี
การก าหนดกลุ่มตัวอย่างผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท างานร่วมกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และภาคประชาชนในจังหวัดสงขลา ซึ่งผู้วิจัย
ใช้การวิเคราะห์ความสัมพันธ์แบบ Multiple Regression โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 20 เท่าต่อ 
1 ตัวแปร ซึ่งกลุ่มตัวอย่างทั้ง 160 คนนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง โดยเลือกผู้ที่สามารถตอบ
แบบสอบถามได้จริง และมีความรู้ ความเข้าใจถึงกระบวนการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัด
สงขลาที่ถูกต้อง 
  ระยะที่ 3 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
ระยะที่ 1 และระยะที่ 2 มาศึกษาเพ่ิมเติมโดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่มโดยมีผู้เข้าร่วมจ านวน 6 
คน ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐจ านวน 3 คน หน่วยงานภาคเอกชน จ านวน 2 คน และเครือข่ายมูลนิธิ         
เพ่ือนหญิงจ านวน 1 คนเพ่ือร่วมกันหาแนวทางเพ่ือเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลาต่อไป (แผนภาพที่ 7) 
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แผนภาพที่ 7 รูปแบบการวิจัยผสมผสานแบบหลายขั้นตอน 
ที่มา : Creswell (อ้างถึงใน อโณทัย งามวิชัยกิจ, 2558, น. 5) 

 

ระยะที่ 1 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

 พื้นที่วิจัย 
ผู้วิจัยเลือกใช้พ้ืนที่ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ มูลนิธิเพ่ือนหญิง ถนนไทยสมุทร 

เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เนื่องจากมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา มี
กระบวนการด าเนินงานที่แสดงศักยภาพในการท างานอย่างเห็นได้ชัด เจ้าหน้าที่มีความเข้มแข็งใน
การท างานเป็นอย่างยิ่ง อีกทั้งเป็นองค์กรที่สามารถช่วยเหลือเยียวยาผู้หญิงในจังหวัดสงขลาให้มี
ความเข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี และสามารถเริ่มต้นชีวิตชีวิตใหม่อีกครั้ง ซึ่งผู้วิจัยเล็งเห็นจากการจัด
กิจกรรมโครงการที่สอดแทรกเนื้อหาที่มีเป็นประโยชน์ส่งผลต่อการขับเคลื่อนผู้หญิงในจังหวัดสงขลา
มีสิทธิ ความเสมอภาค และความเท่าเทียมในสังคมได้ 

รูปแบบของการวิจัย 
การวิจัยระยะนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Reseach) โดยใช้วิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วยเทคนิคเดลฟายประยุกต์และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ทั้งนี้เพ่ือ
เป็นการตอบ วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 

ผู้ให้ข้อมูล 
1) การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูล จ านวน 30 คน ประกอบด้วย หัวหน้าและ

สมาชิกมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา จ านวน 5 คน หน่วยงานภาครัฐจ านวน 10 คน ประกอบด้วย
เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดขลา เจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและ
ครอบครัวจังหวัดสงขลา พยาบาลวิชาชีพจังหวัดสงขลา เจ้าหน้าที่ต ารวจจังหวัดสงขลา นักสังคม
สงเคราะห์ และเครือข่ายจ านวน 15 คน  
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2) เทคนิคเดลฟายประยุกต์ผู้วิจัยเลิกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Experts) จ านวน 11 คน
ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ 4 คน หน่วยงานภาคเอกชน 3 คน และภาคประชาชน จ านวน 4 
คน อีกทั้งผู้วิจัยไดก้ าหนดกฎเกณฑ์ผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 1) ต้องเป็นผู้รู้และเข้าใจปัจจัยการของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 2) มีความเข้าใจประเด็นความเท่าเทียมทางเพศ และ 3) เป็นผู้ที่มี
ความรู้ความเข้าใจในบริบทของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาอย่างแท้จริง โดยมีการจ าแนกเป็น                
3 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มที่ 1 หน่วยงานภาครัฐ คือ หัวหน้ากลุ่มพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ส านักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสงขลา หัวหน้าบ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัด
สงขลา พยาบาลวิชาชีพ อ าเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา นักวิชาการยุติธรรมช านาญการและหัวหน้า
กลุ่มคุ้มครองพิทักษ์สิทธิเสรีภาพจังหวัดสงขลา  

กลุ่มที่ 2 หน่วยงานภาคเอกชน คือ หัวหน้าศูนย์พิทักษ์สิทธิ์สตรีประจ าศูนย์
หาดใหญ่ เจ้าที่หน้าโครงการ EU ใต ้ของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา และผู้ประสานงานเครือข่าย
องค์กรงดเหล้าจังหวัดสงขลา 

กลุ่มที่ 3 ภาคประชาชน คือ แกนน าอ าเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลา แกนน าอ าเภอ
บางกล่ าจังหวัดสงขลา แกนน าอ าเภอรตัภูมจิังหวัดสงขลา และผู้น าชุมชน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
1) ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกและ

เทคนิคเดลฟายประยุกต์ (Delphi Technique) ในการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือน าไปสู่การ
ได้มาซึ่งความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยเฉพาะเจาะจงและเพ่ือใช้วิเคราะห์ใน
บริบทพ้ืนที่นี้เท่านั้น โดยเริ่มจากค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับความเท่าเทียมทางเพศจากนั้นผู้วิจัยน า
แนวคิดดังกล่าวไปวิเคราะห์ และออกแบบเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยการท าเป็น
แบบสอบถาม ในกระบวนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟายประยุกต์นี้จะให้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญตอบ
แบบสอบถามและพิจารณาจากค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ถ้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์
มีค่าน้อย แสดงว่าค าตอบที่วิเคราะห์มีความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญสอดคล้องกัน 

2) ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามส าหรับเทคนิคเดลฟายประยุกต์ เป็นเครื่องมือใน
การศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา อีกทั้ง
กระบวนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟายประยุกตน์ี้มีจ านวน 3 รอบ ดังนี้ 

รอบที่ 1 แบบสอบถามปลายเปิด เป็นการถามค าถามอย่างกว้าง ๆ ให้ครอบคลุม
ประเด็นปัญหาของการวิจัย เพ่ือเก็บรวบรวมความคิดเห็นจาก กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่คัดเลือกไว้ 

รอบที่ 2 แบบสอบถามเป็นการน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากการตอบค าถามใน
แบบสอบถามในรอบท่ี 1 มาสังเคราะห์ เพ่ือสร้างข้อค าถาม 
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รอบที่ 3 แบบสอบถาม เป็นการพัฒนาขึ้นจากแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยน าข้อ
ค าถามชุดเดิมมาระบุต าแหน่งของค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และแสดงต าแหน่งที่กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญได้ตอบค าถามในแบบสอบถามรอบที่ 2 เพ่ือเป็นข้อมูลให้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญใช้ประกอบการ
ตัดสินใจในการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

การรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยแบ่งวิธีการเข้าถึงข้อมูลและรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน คือ การรวบรวม

ข้อมูลจากเอกสาร และการรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ได้แก่ การใช้เทคนิคเดลฟายประยุกต์ และ
การสัมภาษณ์เจาะลึก ซึ่งเป็นการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยควบคู่กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม
และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียดดังนี้  การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เป็นการ
ส ารวจข้อมูลที่ผู้วิจัยใช้ประกอบการศึกษา ได้แก่ หนังสือ วิทยานิพนธ์ วารสาร และบทความหรือ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสารทางวิชาการที่มีการบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรทั้งของภาครัฐ
และภาคเอกชน เพ่ือใช้เป็นความรู้พ้ืนฐานในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นที่ศึกษา และเพ่ือ
เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง 

 การรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม ผู้วิจัยท าการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจาก
มูลนิธิเพ่ือนหญิงและมีการเลือกพ้ืนที่ในการศึกษา กรณีได้รับความไม่เท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลา 

1) สัมภาษณ์กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งประกอบด้วย แกนน าชุมชน นักจิตรวิทยาจาก
โรงพยาบาลสงขลา นักสังคมสงเคราะห์จากส านักงานพัฒนามนุษย์และสังคมเพ่ือน าไปสู่การได้มาซึ่ง
แนวคิดความเท่าเทียมทางเพศ โดยใช้เทคนิคเดลฟายประยุกต์ เพ่ือใช้วิเคราะห์ในบริบทพ้ืนที่นี้
เท่านั้น และเกิดความน่าเชื่อถือของการน าไปใช้ในการศึกษาค้นคว้าต่อไป ทั้งนี้เพ่ือตอบวัตถุประสงค์
ข้อแรกของการวิจัย จากนั้นผู้วิจัยน าแนวคิดดังกล่าวไปวิเคราะห์และออกแบบเป็นแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้างและกึ่งโครงสร้างต่อไป รวมถึงเพ่ือน าไปเป็นเครื่องมือในการออกแบบสอบถามอีก
ด้วย 

2) แบบสัมภาษณ์ที่ออกแบบไว้ในขั้นตอนแรก ซึ่งเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือเนื่องจากมี
การผ่านเทคนิคเดลฟายประยุกต์แล้ว เพ่ือใช้ประกอบการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และการสังเกต
แบบมีส่วนร่วมและการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยมีผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย ประธานของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิง หัวหน้ามูลนิธิเพ่ือนหญิง เจ้าหน้ามูลนิธิเพ่ือนหญิง ผู้เข้าร่วมมูลนิธิเพ่ือนหญิง ผู้ให้
ข้อมูลรองประกอบด้วย นักสังคมสงเคราะห์ เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัดสงขลา เจ้าหน้าที่บ้านพักเด็กและสตรีจังหวัดสงขลา ซึ่งในขั้นตอนการเก็บข้อมูลเพ่ือ
น าไปใช้ในประเด็นการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้แก่ ภาวะผู้น า เชิงการแลกเปลี่ยน การมีส่วนร่วม
และสมรรถนะองค์กร การปฏิบัติงาน และการสร้างเครือข่ายของมูลนิธิเพ่ือนหญิงทั้งนี้เพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์ข้อแรกของการวิจัย และใช้ข้อมูลดังกล่าวเป็นเครื่องมือไปสู่การออกแบบแบบสอบถาม
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ในระยะที่ 2 ซึ่งจะเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณต่อไป ซึ่งในการเก็บรวบรวมข้อมูล
แบบสัมภาษณ์เจาะลึกนั้น ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ และมีความ
ยืดหยุ่นของข้อค าถามตามความเหมาะสมของสถานการณ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1) น าข้อมูลที่ได้จากภาคสนาม มาวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อได้ผลการวิเคราะห์ในครั้ง

แรก อีกทั้งเก็บข้อมูลจากการลงภาคสนามในครั้งที่  2 เพ่ือมีประเด็นใดที่เพ่ิมเติมในการเก็บข้อมูล 
และน าข้อมูลเพ่ิมเติมที่ได้มาวิเคราะห์ และกลับไปเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมอีก ท าแบบนี้ซ้ า ๆ จนกว่าจะ
พบว่าข้อมูลที่ได้ไม่มีข้อมูลใหม่ ๆ ซึ่งเรียกว่าข้อมูลอิ่มตัว 

2) น าข้อความหรือประโยคที่มีความหมายเหมือนกันหรือใกล้เคียงกันมาไว้กลุ่ม
เดียวกัน และจัดหมวดหมู่ของข้อมูลอย่างเป็นระบบตามล าดับขั้นตอนของประเด็นที่ศึกษาใน
งานวิจัย ซึ่งกระบวนการดังกล่าว คือ การสร้างหัวข้อสรุปในประเด็นการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง
ประเด็นความเท่าเทียมทางเพศและการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

3) ใช้การเขียนบรรยายพรรณนาสิ่งที่ค้นพบอย่างละเอียด โดยจะไม่มีการน าทฤษฎี
ไปควบคุมปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งยกตัวอย่างค าพูดจากผู้ที่สัมภาษณ์น ามาประกอบใน
เนื้อหาของงานวิจัย เพ่ือแสดงความชัดเจนของข้อมูล และน าข้อมูลที่ ได้รับมานั้นไปวิเคราะห์อย่าง
เป็นระบบ ทั้งนี้มีการตรวจสอบข้อมูลโดยการเปรียบเทียบข้อมูลใน แต่ละครั้งที่ได้มาว่ามีความ
สอดคล้องหรือแตกต่างกันไปตามช่วงเวลา วิธีการ หรือผู้ให้ข้อมูลอย่างไรบ้าง ทั้งนี้เพ่ือเป็นการ
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล เพ่ือน าไปตีความและวิเคราะห์เชิงพรรณนา ให้เกิดความ
สมบูรณ์มากที่สุดต่อไป 

การเชื่อมโยงข้อค้นพบจากการวิจัยระยะท่ี 1 สู่การวิจัยระยะท่ี 2 
  เมื่อผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยระยะที่ 1) ท าให้ได้
รายละเอียดของข้อมูล และองค์ประกอบของตัวแปรที่เกี่ยวข้องด้านการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการ
ปฏิบัติงาน และด้านการสร้างเครือข่าย ว่าเป็นอย่างไรและจะน าข้อค้นพบเหล่านี้มาสร้างเป็นแบบวัด
เพ่ิมเติม โดยก่อนที่จะสร้างแบบวัดก็ต้องท าการปรับให้มีบริบทที่ตามปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริงที่
นอกเหนือจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยระยะที่ 2 ) 
เพ่ือศึกษาว่าข้อค้นพบการวิจัยระยะที่ 1) มีความสัมพันธ์กับความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงใน
จังหวัดสงขลาหรือไม่อย่างไร 
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ระยะที่ 2 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
  การวิจัยระยะนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ือศึกษา
รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มตัวแปรอิสระหรือปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัด
สงขลาที่ส่งผลต่อตัวแปรตามหรือความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน ภาคประชาชน 

แกนน าชุมชน และผู้เข้าร่วมกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา รวมทั้งสิ้น 379 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 20 เท่า ต่อ 1 ตัวแปร มี

ทั้งหมด 8 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรต้น 5 ตัวแปร คือ ปัจจัยการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการ
แลกเปลี่ยน การมีส่วนร่วมสมรรถนะองค์กร การปฏิบัติงาน การสร้างเครือข่าย ด้านอาชีพ ด้าน
ครอบครัว และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ดังนั้นจ านวนกลุ่มตัวอย่างมีขนาด 160 คน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นขั้นตอนหนึ่งในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกทั้งผู้ให้
ข้อมูลหลักและผู้ให้ข้อมูลรองในขั้นตอนข้างต้น น าไปออกแบบเพ่ือสร้างแบบสอบถามส าหรับเก็บ
รวบรวมข้อมูล เพ่ือน าไปใช้ในประเด็นปัจจัยด้านการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า
การแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนส่วนร่วมของสมาชิก ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการปฏิบัติงาน และ
การสร้างเครือข่ายทีส่่งผลต่อการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิง ได้แก่ ด้านอาชีพ ด้าน
ครอบครัว และด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ของงานวิจัย โดยมี
รายละเอียดดังนี้  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ ช่วงอายุ ศาสนา อาชีพ และระดับ
การศึกษา ลักษณะข้อค าถามเป็นค าถามแบบปลายปิดให้เลือกตอบ 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านการมีส่วน
ร่วมของสมาชิก ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการปฏิบัติงาน และด้านการสร้างเครือข่าย อีกทั้งปัจจัย
ด้านความเท่าเทียมทางเพศ ได้แก่ ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว และด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบเลือกตอบค าถาม โดยใช้มาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) เป็น
เครื่องมือทางสถิติและผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบค าถามแบบให้คะแนนตามน้ าหนักของความ
คิดเห็นที่ตรงกับประสบการณ์จริงของผู้ตอบ 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ โดยลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือให้สมาชิกของมูลนิธิ
เพ่ือนหญิงได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะอันจะเป็นข้อมูลที่น าไปสู่การเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศ โดยในขั้นตอนของการสร้างแบบสอบถามนั้น ผู้วิจัยได้ก าหนดลักษณะของ
ตัวแปรที่ใช้ และก าหนดเกณฑ์การวัดระดับ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ระดับการวัด 
ส าหรับส่วนที่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าระดับคะแนน ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง มาก 
ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง น้อย 
ระดับ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 

เมื่อค านวณค่าเฉลี่ยแล้วน าค่าที่ค านวณได้แล้วนั้นมาเทียบเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ โดย
ถืออัตราการแปรผลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย  4.21-5.00 หมายถึง มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย  3.41–4.20 หมายถึง มาก 
ค่าเฉลี่ย  2.61–3.40 หมายถึง ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย  1.81–2.60 หมายถึง น้อย 
ค่าเฉลี่ย  1.00–1.80 หมายถึง ต่ าที่สุด 

การรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยแบ่งวิธีการเข้าถึงข้อมูลและรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน คือ การรวบรวม

ข้อมูลจากเอกสาร และการรวบรวมข้อมูลภาคสนาม โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นการรวบรวมข้อมูล
เชิงปริมาณ ตามแบบสอบถามที่ออกแบบไว้เพื่อใช้กับกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนดไว้ในศึกษาการวิจัยครั้งนี้ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เป็นการส ารวจข้อมูลที่ผู้วิจัยใช้ประกอบ
การศึกษา ได้แก่ หนังสือ วิทยานิพนธ์ วารสาร และบทความหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสาร
ทางวิชาการที่มีการบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรทั้งของภาครัฐและเอกชน เพ่ือใช้เป็นความรู้
พ้ืนฐานในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นที่ศึกษา และเพ่ือเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูลให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง และ การรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม ผู้วิจัย
ศึกษาและรวบรวมข้อมูล จากมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา คือ ใช้แบบสอบถามที่ได้จากการวิจัย
เชิงคุณภาพในระยะแรกจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและเทคนิคเดลฟาย ประยุกต์  เ พ่ือสร้าง
แบบสอบถาม และต้องมีการตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย คือน าแบบสอบถามที่ได้มาน าไปทดลอง
ใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียงกัน 
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  การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยเลือกมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดปัตตานี เนื่องจากมีเจ้าหน้าที่ แกนน า และ
ผู้เข้าร่วมจ านวน 180 คน โดยผู้วิจัยใช้จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม ทั้งหมด 45 คน เพ่ือในการหาค่า
ความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวัด เพ่ือหาความเชื่อมั่น ของแบบสอบถามก่อน
น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง อีกทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลโดยอาศัยคณิตศาสตร์ หรือสถิติขั้นสูงด้วยการ
ปูอนข้อมูลลงในเครื่องคอมพิวเตอร์ ซึ่งผู้วิจัยจะใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะ 
ได้แก่ ตรวจสอบคุณภาพเป็นรายด้าน และเป็นการตรวจสอบคุณภาพทั้งฉบับ โดยจากการทดสอบ
ความเชื่อมั่นของข้อมูล (Reliability Test) ของแบบสอบถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา หากค่าที่
ได้จากการวิเคราะห์มีค่าตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป แสดงว่าแบบสอบถาม ดังกล่าวที่จัดท าขึ้นนั้นมีความ
น่าเชื่อถือ สามารถน าไปทดสอบสมมุติฐานและน าไปใช้ใน กระบวนการวิจัยต่อไปได้ เมื่อผู้วิจัยท า
การทดสอบค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามต้นฉบับรวมกัน ทั้งหมด 45 ฉบับ จะได้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา หรือได้ค่าความน่าเชื่อถือ (ตารางท่ี 1) 

ตารางท่ี 1 ค่าความเชื่อม่ันตัวแปรของแบบสอบถามรายด้าน 

ตัวแปร ค่าแอลฟาแสดงความเชื่อม่ัน 

1) ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา  

     1. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน .712 

     2. ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม .740 

     3. ปัจจัยด้านสมรรถนะองค์กร 
     4. ปัจจัยด้านการปฏิบัติงาน 
     5. ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่าย 

.841 

.735 

.854 

2) ความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา  

     1. ด้านอาชีพ .710 

     2. ด้านครอบครัว .788 

     3. ด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร .733 
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การจัดท าข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
ในระยะที่ 2 ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติ 

พรรณนา ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้น โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

1) ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สถิติ เช่น ความถี่ ร้อยละ ฐานนิยม มัธยฐาน เป็นต้น หรือน ามาใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ในแบบสอบถามแต่ละข้อ โดยใช้สถิติที่ได้ เช่น 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นต้น  

2) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Correlation Coefficient) เป็นสถิติที่ใช้หา
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน สามารถค านวณได้หลายชนิด ซึ่ง
การเลือกใช้แบบใดนั้นขึ้นอยู่กับเงื่อนไขหลายประการ ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
2 ตัว (Bivariate Correlation) บางครั้งเรา เรียกว่าตัวแปรอิสระว่า ตัวแปรท านาย (Predictor 
Variable) และเรียกตัวแปรอีกตัวว่าตัวแปรเกณฑ์ (Criterion Variable) ซึ่งโดยปกติจะเป็นตัวแปร
ตาม ซึ่งรูปแบบของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันที่ผู้วิจัย เลือกใช้นั้น ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson moment product) โดยการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เพียร์สัน หรือบางครั้งเรียกว่าสหสัมพันธ์อย่างง่าย (Simple Correlation) โดยใช้สัญลักษณ์ R 
ข้อมูลหรือระดับการวัดของตัวแปรแต่มาตราอันตรภาคถึงมาตราอัตราส่วน โดยการหาความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรมักจะใช้สัญลักษณ์ของตัวแปรเป็นตัวแปร X และ Y  

3) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้น (Multiple Linear Regression 
Analysis) โดยเป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระหลายตัว กับตัวแปรตาม 1 ตัว เพ่ือ
ศึกษาว่ามีตัวแปรอิสระตัวใดบ้าง ที่ร่วมกันท านายหรือพยากรณ์ หรืออธิบายการผันแปรของตัวแปร
ตามได ้

การเชื่อมโยงข้อค้นพบจากการวิจัยระยะท่ี 2 สู่การวิจัยระยะท่ี 3 
เมื่อผู้วิจัยได้รวมรวบข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยระยะที่ 2 ทราบ

รายละเอียดข้อมูลถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรต้นของการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้แก่ ด้านภาวะ
ผู้น าการแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการปฏิบัติงาน และด้านการ
สร้างเครือข่าย อีกทั้งตัวแปรตามของความเท่าเทียมทางเพศ ได้แก่ ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว และ
ด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารว่ามีความสัมพันธ์กับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลาได้อย่างไร ข้อค้นพบเหล่านี้ผู้วิจัยน ามาสังเคราะห์ และน ามาเรียบเรียงข้อมูลสร้างเป็น
แนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศในจังหวัดสงขลา ซึ่งจะน าไปสู่การวิจัยระยะที่ 3  
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ระยะที่ 3 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
  รูปแบบของการวิจัยการวิจัยระยะนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา
โดยข้อมูลและข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 และการวิจัยระยะที่ 2 ผู้วิจัยน ามาเพ่ือหาการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ โดยใช้การสนทนากลุ่มเหมาะสมกับการได้มาซึ่งผลสรุปที่เกิดจาก
การพูดคุยและถกเถียงประเด็นกัน และสามารถน าไปสู่การสร้างการยอมรับการเสริมสร้างความเท่า
เทียมทางเพศแก่ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาร่วมกัน 
  ผู้ให้ข้อมูล 
  ผู้ให้ข้อมูลหลักในการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย เจ้าหน้ามูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัด
สงขลา หัวหน้าหน้าพัฒนาสังคมและสวัสดิการส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัดสงขลา พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลสทิงพระ นักวิชาการยุติธรรมช านาญกานหัวหน้ากลุ่ม
คุ้มครองพิทักษ์สิทธิเสรีภาพจังหวัดสงขลา และแกนน าชุมชน 
  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) หลังจากการใช้แบบสอบถาม ซึ่งนับว่าเป็น
เครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณเสร็จ และในส่วนของข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นของผู้ท าแบบสอบถาม
ที่ได้แสดงความเห็นหรือข้อเสนอแนะในส่วนนี้ ผู้วิจัยจะน าไปจัดประเด็นค าถามเกี่ยวกับการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศเพ่ือให้เกิดสถานการณ์การนั่งสนทนากันระหว่างนักวิจัยกับกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูล เพ่ือพูดคุยในประเด็นเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศและคาดว่าเป็นกลุ่มที่สามารถตอบ
ประเด็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้ดีที่สุดสามารถตอบ
วัตถุประสงค์ของการศึกษาได้ และมีค าตอบที่เป็นเหตุเป็นผลมากที่สุด เพ่ือสามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนได้ต่อไป 

การรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยแบ่งวิธีการเข้าถึงข้อมูลและรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน คือ การรวบรวม

ข้อมูลจากเอกสาร และการรวบรวมข้อมูลภาคสนาม โดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นการรวบรวมข้อมูล
เชิงปริมาณ ตามแบบสอบถาม ที่ออกแบบไว้เพ่ือใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้ในศึกษาการวิจัยครั้ง
นี้ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เป็นการส ารวจข้อมูลที่ผู้วิจัยใช้ประกอบ
การศึกษา ได้แก่ หนังสือ วิทยานิพนธ์ วารสาร และบทความหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสาร
ทางวิชาการที่มีการบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือใช้เป็นความรู้
พ้ืนฐานในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นที่ศึกษา และเพ่ือเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูลให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง  
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การรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม ผู้วิจัยท าการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจาก
มูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลาการสนทนากลุ่ม ซึ่งผู้วิจัยน าข้อมูลจากแบบสอบถามที่ใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลในระยะที่ 2 ในส่วนของวิธีการวิจัยเชิงปริมาณเสร็จเรียบร้อย และน ามาวิเคราะห์ผล 
ทั้งนี้น ามาวิเคราะห์และสรุปผล จะพบว่าในส่วนของข้อเสนอแนะที่เป็นการตอบค าถามปลายเปิด
ของกลุ่มตัวอย่างนั้น สามารถเป็นข้อมูลเบื้องต้น เพ่ือน าไปสู่กระบวนการจัดกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพ่ือ
ผู้วิจัยจะท าการสนทนากลุ่มเก่ียวกับประเด็นความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงน าไปสู่การเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศ เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ของงานวิจัย ดังนั้นการสนทนากลุ่มในครั้งนี้ มี
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้ที่ได้ท าแบบสอบถาม ได้แก่ ประธานและคณะกรรมการมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
เจ้าหน้าที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง และฝุายสมาชิกมูลนิธิเพ่ือนหญิงดังกล่าวมาต่อยอดข้อมูลเพ่ิมเติม ในการ
น าไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาความเท่าเทียมทางเพศให้เหมาะสมกับความต้องการ อีกทั้งเป็นที่
ยอมรับของคนในชุมชนโดยทั่วกัน 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1) น าข้อมูลที่ได้จากการถอดเทปจากภาคสนามมาท าความเข้าใจในภาพรวมของ
ข้อมูลที่ได้ และพิจารณาประเด็นที่ส าคัญที่มีความเกี่ยวข้องกับงานวิจัยในครั้งนี้ 
  2) ทบทวนการรวบรวมข้อมูลและพยายามหาข้อสรุปที่เป็นไปได้ในการตอบค าถาม
การวิจัยในครั้งนี้ อีกทั้งนับว่าเป็นการตรวจสอบข้อมูล เพ่ือความน่าเชื่อถืออีกครั้งก่อนน าไปออกแบบ
แนวทางในการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศในจังหวัดสงขลาต่อไป 
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ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาเรื่องการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทาง
เพศของคนในจังหวัดสงขลาทั้ง 3 ระยะ ผู้วิจัยพบประเด็นที่น่าสนใจที่จะน าเสนอ 4 ประเด็น ได้แก่ 
1) สถานการณ์ผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 2) การจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง 3) ปัจจัยการจัดการมูลนิธิ
เพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา และ 4) การเสริมสร้างความ
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

สถานการณผ์ู้หญิงในจังหวัดสงขลา 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เชิ งลึกและเทคนิคเดลฟายประยุกต์ 

ประกอบด้วย ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 11 คน และผู้ให้ข้อมูลรอง คือ เครือข่ายของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาจ านวน 30 คน เพ่ือวิเคราะห์สถานการณ์ของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 
ซึ่งมีผลการศึกษาดังนี ้

จังหวัดสงขลาเกิดสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อผู้หญิง อันเกิดจากระบบทาง
เศรษฐกิจ ปัญหาด้านครอบครัว และอ านาจในการคิดตัดสินใจที่ผู้หญิงมีบทบาทน้อย ซึ่งในทาง
กลับกันผู้หญิงตกเป็นเหยื่อของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นส่วนใหญ่ ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นได้แก่ 

1) สถานการณ์ด้านครอบครัว สงขลาเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีสถานการณ์ด้านความ
รุนแรงในครอบครัวที่ผู้หญิงได้รับผลกระทบคิดเป็นร้อยละ 90 สถิติความรุนแรงในครอบครัวประจ าปี พ.ศ. 
2561 มีจ านวน 1,041 ราย (วรรณา นามสมมติ สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2562) จากสถิติ
ดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงสถานการณ์ปัญหาเกี่ยวกับผู้หญิง คือ การค้ามนุษย์ คุกคามทางเพศ และ
ตั้งครรภ์ไม่พร้อม อีกทั้งจังหวัดสงขลามีผู้หญิงที่เข้ารับท าแท้งมากกว่าทุกจังหวัดในภาคใต้ส่งผลให้
โรงพยาบาลในจังหวัดสงขลาและทุกจังหวัดทั่วประเทศมีข้อก าหนดไม่รับท าแท้งอายุครรภ์ 3 เดือน
ขึ้นไป เพราะมีความเสี่ยงของแม่และเด็ก ปัจจุบันจังหวัดสงขลามีผู้หญิงที่เป็นแม่เลี้ยงเดี่ยวเป็น
จ านวนมาก ส่วนใหญ่หย่าร้างกับสามีแล้วรับดูแลบุตรแต่เพียงผู้เดียวเป็นการสะท้อนพ้ืนฐานทางด้าน
ครอบครัว การเลี้ยงดูบุตร การประกอบอาชีพของคนในสังคม สะท้อนให้เห็นถึ งบริบทในสังคม
ชนบทเกิดจากปัจจัยความยากจนอันเป็นสาเหตุส าคัญที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผู้หญิงและเด็ก  

ทั้งนี้ สถานการณ์ทางด้านครอบครัวของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา เนื่องด้วยจังหวัด
สงขลาเป็นศูนย์กลางทางการค้า มีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
อันเป็นสาเหตุส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงในการด ารงชีวิต เห็นได้จาก กนกพร (นามสมมติ)                
ได้อธิบายถึงสถานการณ์ของผู้หญิงในจังหวัดสงขลาทางด้านครอบครัวไว้ว่า  
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“...ฉันมองว่าปัจจุบันจังหวัดสงขลามีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทั้งทางการศึกษา 
ทางเศรษฐกิจเป็นต้นและความทันสมัยของโลกยุคปัจจุบัน เห็นได้จากผู้คนใน
สังคมจังหวัดสงขลาที่ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยี ส่วนใหญ่มักเป็นผู้หญิงและเด็ก 
ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญต่อความแตกแยกในครอบครัวการอยากได้สิ่งของเครื่องใช้ที่
ไม่จ าเป็นโดยเฉพาะโทรศัพท์มือถือฉันคิดว่ามีส่วนส าคัญของความแตกแยกใน
ครอบครัว การท าร้ายร่างกาย ขาดความเอาใจใส่จากคนในครอบครัวและ พ่อแม่
ไม่มีเวลาให้กับลูกได้เพียงพอ เพราะการท างานเป็นหลัก สิ่งเหล่านี้เป็นสาเหตุหลัก
ของการเกิดปัญหาโดยตรงในชีวิตครอบครัว สังคม ฉันมองว่าสังคมปัจจุบัน  คือ 
การใช้ชีวิตในรูปแบบต่างคนต่างอยู่ และให้ความส าคัญกับสมาชิกในครอบครัวลด
น้อยลง...” (กนกพร นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 12 มีนาคม 2562) 

จะเห็นได้ว่า สถานการณ์ด้านครอบครัว ในปัจจุบันหรือองค์กรต่าง ๆ จะเป็น
พ้ืนฐานของการผลิตบุคคลากรที่ส าคัญและมีคุณภาพ หากมองอีกมุมหนึ่ง ครอบครัวก็เป็นปัญหา
หลักของความขัดแย้งในครอบครัว เพราะบุคลากรครอบครัวไม่ให้ความส าคัญกับสมาชิกใน
ครอบครัวได้เพียงพอ 

2) สถานการณ์ด้านอาชีพ จังหวัดสงขลามีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งเชิง
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เชิงประวัติศาสตร์ เชิงภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่ส าคัญคือแหล่งท่องเที่ยวตาม
สถานบันเทิงต่าง ๆ ที่สามารถดึงดูดชาวต่างชาติเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดสงขลา โดยเฉพาะ
ชายแดนไทย-มาเลเซีย อ าเภอสะเดา หรือเรียกอีกอย่างว่า “ด่านนอก” ที่มีสถานบันเทิงมากที่สุด
เต็มไปด้วยชาวต่างชาติและเป็นแหล่งว่าด้วยการขายบริการทางเพศของผู้หญิง เด็ก นิสิต นักศึกษา 
ซึ่งเห็นได้ว่าสถานการณ์ของผู้หญิงในจังหวัดสงขลามีการคุกคามทางเพศ เกิดจากการขยายตัวของ
เศรษฐกิจและแหล่งท่องเที่ยวตามสถานบริการต่าง ๆ มีการปกปูองคุ้มครองได้น้อยมาก เนื่องจาก
การค้าประเวณีเป็นการหารายได้ที่รวดเร็วที่สุด หรือการล่อลวง ข่มขืนใจ และการค้ามนุษย์ ซึ่ง
เกิดขึ้นจากความตั้งใจและไม่ตั้งใจ ล้วนส่งผลกระทบต่อสังคมทั้งสิ้น อาทิ การท้องก่อนวัยอันควร 
การเกิดโรคเอดส์ การท้องไม่มีพ่อ ส่งผลต่อการท าแท้งของผู้หญิง และการท าร้ายขืนใจผู้หญิง ด้วย
เหตุผลดังกล่าว จังหวัดสงขลาจึงก่อตั้งมูลนิธิ เพ่ือนหญิงขึ้นมาเพ่ือหาการเสริมสร้างความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา อีกทั้งการตั้งครรภ์ที่ไม่พร้อมและการสถานการณ์ท าแท้งคิดเป็น
ร้อยละ 70 (จินดา นามสมมติ สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2562) จากสถิติและสถานการณ์
ดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่าผู้หญิงในจังหวัดสงขลาโดยเฉพาะผู้หญิงที่เป็นเยาวชนมีบุตรก่อนวัย       
อันควร เกิดการหย่าร้างที่ส่งผลต่อการด ารงชีวิต การท างานหาเงินเลี้ยงลูกตามล าพัง ในสังคม
ปัจจุบันผู้หญิงท างานหนักกว่าผู้ชายเป็น 2 เท่าเป็นการสะท้อนบทบาทของผู้หญิง ซึ่งจังหวัดสงขลา
ในปัจจุบันถือได้ว่าเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ ทางการค้า และเป็นแหลงท่องเที่ยวที่ส าคัญของนัก
ท่องเที่ยงต่างประเทศ เห็นได้จาก จ าปาทอง (นามสมมติ) ทีก่ล่าวว่า  
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“...ฉันเป็นหนึ่งของผู้หญิงที่ได้ท างานตามสถานบันเทิงในช่วงเวลากลางคืน การ
ร้องเพลง การเป็นเด็กเสิร์ฟในร้านอาหาร ถึงแม่สังคมมองฉันไปในทางที่ไม่ดี เป็น
การบั่นตอนจิตใจฉันมาตลอด แต่ฉันมองว่า มันเป็นกานท างานที่สุจริต ไม่เคยคด
โกงใคร และไม่เคยขายตัว ฉันมีภาระที่ส าคัญรออยู่คือลูก ๆ ฉันท างานหาเงินเพ่ือ
ครอบครัว ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น เพราะสงขลาเป็นแหลงท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง 
ผู้หญิง หรือนักเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่มักจะท างานกลางคืนเพ่ือแลกกับเงิน และ
สิ่งของที่มีราคาแพง...” (จ าปาทอง นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 7 มกราคม 2562) 

อีกท้ัง ดาวเรือง (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“...การหางานท าในจังหวัดสงขลาเป็นสิ่งที่ยากเพราะการถูกขีดกันจากเพศตรง
ข้ามและข้อจ ากัดในด้านสิทธิของผู้หญิงเพราะถึงอย่างนี้ไงที่ท าให้ผู้หญิงท างานใน
ช่วงเวลากลางคืน ตามแหล่งสถานบันเทิง ถึงแม้สังคมจะมองไม่ดีก็ตาม แต่ฉันเชื่อ
ว่า มันเป็นการท างานที่สุจริต เพราะฉันรู้ตัวเองว่าฉันก าลังท าอะไรอยู่ . . .” 
(ดาวเรือง นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 9 มกราคม 2562) 

จะเห็นได้ว่า สถานการณ์ของจังหวัดสงขลาในด้านอาชีพมีการเหลื่อมล้ าทางสังคม
และความไม่เท่าเทียมทางเพศ โดยเฉพาะการไม่ยอมรับผู้หญิงในการเป็นผู้น า หากมองว่าสงขลาเป็น
แหล่งส าคัญทางการค้าและเศรษฐกิจที่มีความเจริญรุ่งเรืองอย่างมาก แต่ในทางกลับกัน ยังมีผู้หญิง
อีกมากมายที่ต้องถูกจ ากัดสิทธิในการท างาน ส่วนใหญ่จะเป็นผู้หญิงตามชนบท และเป็นกลุ่มคนชน
ชั้นล่างในสังคม 

3) สถานถานการณ์ด้านอ านาจและการตัดสินใจ จังหวัดสงขลาเป็นจังหวัดหนึ่งที่
มีสถานการณ์ในสังคมส่งผลต่อความไม่เท่าเทียมกับผู้หญิงส่วนใหญ่ถูกมองว่าเป็นเพศที่อ่อนแอ        
ขาดความรู้ ความสามารถ ไม่มีความเป็นผู้น า ในจังหวัดสงขลามีผู้หญิงในชุมชนคิดเห็นร้อยละ 80 
(กานดา นามสมมติ สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2562) ซึ่งจากสถิติดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า
ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาขาดอ านาจในการตัดสินใจ ขาดบทบาทที่ท าให้ผู้หญิงสามารถท าในสิ่งที่
ตนเองต้องการได้อยู่ภายใต้ค าสั่งของสามีจากประโยคที่ว่า “ผู้ชายเป็นช้างเท้าหน้าผู้หญิงเป็นช้างเท้า
หลัง”ผู้หญิงจึงอยู่ในสถานการณ์ที่ต้องยอมผู้ชายท างานบ้านเลี้ยงลูก ดูแลสามีท าให้ไม่มีความ         
เท่าเทียมในเรื่องของอ านาจการตัดสินใจ ต้องอยู่ภายใต้ค าสั่งของสามีไม่มีอ านาจและบทบาทใน
ครอบครัว ที่ส าคัญเมื่อเกิดปัญหากับสามีผู้หญิงเป็นฝุายโดนท าร้ายทั้งร่างกายและจิตใจจึง
จ าเป็นต้องอดทน อดกลั้นไว้เพ่ือรักษาความเป็นครอบครัวเพ่ือลูก เพราะหากหย่าร้างกับสามีผู้หญิง
จะถูกสังคมมองในทางที่เหยียดหยามขาดการยอมรับ เพราะค าว่า เป็นม่าย เห็นได้จาก ก าไลทอง 
(นามสมมติ) กล่าวว่า 
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“...ฉันเป็นนักศึกษาจบใหม่ และต้องการหางานท าเพ่ือเลี้ยงครอบครัว ฉันจบ
การเมืองการปกครองท้องถิ่น ซึ่งฉันได้เข้าท างานในองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งหนึ่ง ซึ่งมีผู้น าเป็นผู้ชาย ฉันเคยถูกลวนลามอยู่บ่อยครั้งแต่ไม่สามารถบอกใคร
ได้ ซึ่งฉันมองว่า ผู้หญิงไม่มีอ านาจใด ๆ เลยหรือ ทั้งการแสดงออกทางความ
คิดเห็น และอ านาจการตัดสินใจในการท างาน เพราะเกิดการจ ากัดสิทธิทั้ง
แนวความคิด และข้อเสนอแนะซึ่งต้องท าตามค าสั่งจากผู้น า หรืออาจเป็นเพราะ
ฉันคือ ผู้หญิง และเขาคือผู้ชาย เพราะเขาบอกว่า “นี้คือค าสั่ ง” นี้แหละ
สถานการณ์ทางสังคมในจังหวัดสงขลา...” (ก าไลทอง นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 
22 กุมภาพันธ์ 2562) 

อีกท้ัง ล าไย (นามสมมติ) กล่าวว่า 

“...ฉันท างานในองค์กรหนึ่ง ฉันเป็นรองปลัดขององค์กรแห่งหนึ่งในจังหวัดสงขลา 
ฉันคิดมาตลอดเลยว่าต าแหน่งหน้าที่หรือยศของฉัน แต่นั้นมันคือองค์ประกอบ
สร้างซึ่งไม่มีความหมายอะไรเลยเพราะ ฉันเป็นผู้หญิง ซึ่งไม่มีอ านาจใด ๆ เลยใน
การตัดสินใจและการเสนอแนวคิด ต่อหน้าที่การงาน ฉันมองว่ามันเปรียบเสมือน
หมากตัวหนึ่งที่คอยเดินตามหมากนั้น ตามที่ผู้มีอ านาจได้วางไว้ หากไม่ท าตามก็
โดนไล่ออก ฉันขอบอกไว้เพียงเท่านี้ หวังว่าน้อง ๆ หรือผู้อ่านคงเข้าใจในตัวฉัน 
และตัวผู้หญิงในสังคม...” (ล าไย นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 22 กุมภาพันธ์ 2562) 

จะเห็นได้ว่า สถานการณ์ในจังหวัดสงขลา ส่วนส าคัญยิ่งที่ส่งผลกระทบต่ออ านาจ
ในการตัดสินใจของผู้หญิง ซึ่งเกิดจากอ านาจ หรือผู้มีอ านาจในสังคมที่คอยกีดกันในการท างานการ
ตัดสินใจต่อการกระท าใด ๆ ไม่สนใจว่าสังคมจะเป็นอย่างไร อันเป็นสาเหตุส าคัญต่อผู้หญิงโดยตรง
ในการตัดสินใจต่อบทบาทหน้าที่การท างานเท่าที่ควร 

สรุปได้ว่า สงขลาเป็นจังหวัดที่มีบทบาททางเศรษฐกิจ สังคม และแหล่งท่องเที่ยวที่
เอ้ืออ านวยต่อชาวต่างชาติอันเป็นสาเหตุส าคัญท่ีส่งผลกระทบต่อผู้หญิงโดยตรงปัญหาด้านครอบครัว
เป็นส่วนส าคัญในการด ารงชีพในสังคมอันเป็นสาเหตุต่อการเกิดสถานการณ์ต่าง  ๆ ต่อผู้หญิงใน
จังหวัดสงขลา ปัญหาด้านครอบครัวมีส่วนส าคัญต่อการด ารงชีพในสังคมที่ ผู้ชายเป็นช้างเท้าหน้า
ผู้หญิงเป็นช้างเท้าหลังจากสถานการณ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้หญิงมิได้มีอ านาจในการตัดสินใจ  และ
ต้องอยู่ภายใต้ข้อก าหนดของผู้ชายเสมอมา เป็นการสะท้อนถึงบริบทในสังคมที่ไม่ยอมรับผู้หญิงใน
หน้าที่การงานและการตัดสินใจ แต่ในสังคมปัจจุบันมีการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ เกิดการ
จัดตั้งองค์กรต่าง ๆ จากการมีส่วนร่วมทั้งหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ได้รับการคุ้มครองสิทธิ
จากมูลนิธิเพ่ือนหญิง เพ่ือเป็นหน่วยงานที่ให้การช่วยเหลือและปกปูองคุ้มครองสิทธิของผู้หญิง
โดยตรงเป็นสาเหตุโดยตรงที่ท าให้ผู้หญิงมีอ านาจในการเลือกที่จะคิดต่าง เลือกอาชีพที่ชอบ เลือกที่
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จะด าเนินชีวิตเป็นของตัวเอง ที่ส าคัญคือการมีอ านาจในการตัดสินใจมากขึ้น ทั้งในด้านของ
ครอบครัว การเมืองการปกครองเห็นได้จากสังคมในปัจจุบันที่ผู้หญิงมีบทบาททางการเมืองมากขึ้น  
อันเป็นเพราะผู้หญิงมีความเข้มแข็งที่ต่อสู้กับอุปสรรคจากอดีต และได้รับการคุ้มครองดูแลจาก
องค์กร และมูลนิธิเพ่ือนหญิงเปรียบเสมือนต้นทุนที่จะต้องแสวงหาผลก าไรต่อไป 

การจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและเทคนิคเดลฟายประยุกต์ตาม

วัตถุประสงค์ข้อที่  1 ซึ่งมีผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 11 คน ผู้ให้ข้อมูลรอง คือ 
เครือข่ายของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาจ านวน 30 คน อีกทั้งเทคนิคเดลฟายประยุกต์ 
ประกอบด้วย การวิเคราะห์ 3 รอบ ได้แก่ รอบที่ 1 ใช้แบบสัมภาษณ์ปลายเปิดเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญใช้
ความคิดเห็นอย่างเต็มที่ รอบที่ 2 น าผลจากแบบสัมภาษณ์รอบที่ 1 มาวิเคราะห์เป็นแบบสอบถาม
เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น และรอบที่ 3 น าผลการวิเคราะห์แบบสอบถามในรอบที่ 2 
เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญตอบอีกครั้งยืนยันค าตอบ จากนั้นน าผลการวิเคราะห์มาหาค่ามัธยฐาน (Median) 
และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เพ่ือท าให้รู้ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (Interquartile Range) 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน 
ผู้น าของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ มี

ความคิด มีระเบียบแบบแผน เพ่ือเป็นก าลังส าคัญต่อการพัฒนาองค์กร และเป็นที่พ่ึงของสมาชิกได้
เป็นอย่างดี เป็นตัวผลักดันการท างานให้มีประสิทธิภาพ และสิ่งส าคัญคือ การรับฟังความคิดเห็นของ
สมาชิก แลกเปลี่ยนมุมมองเพราะเป็นส่วนส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรให้มีความเข้มแข็งมากขึ้น           
อีกท้ังมุมมองของเครือข่ายจังหวัดที่มีต่อผู้น าของมูลนิธิเพ่ือนหญิง ซึ่งเห็นได้จากสังคมในปัจจุบันจาก
เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงโดยเฉพาะปูาปู (นามสมมติ) ซึ่งเป็นหนึ่งในเหยื่อของ
ผู้ถูกกระท า กล่าวว่า 

“...มูลนิธิเพ่ือนหญิงสามารถช่วยเหลือและเป็นส่วนส าคัญในการผลักดันเสริมสร้าง
ความเข็มแข็ง โดยเฉพาะการมีผู้น าที่สามารถตอบโจทย์ของเหยื่อที่ต้องการความ
คุ้มครองจากหน่วยงานต่าง ๆ สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้น าและ
ผู้ถูกกระท า...” (ปูาปู นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 11 ธันวาคม 2561) 

ทั้งนี้ ผู้น ามูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา มีความรู้ และสามารถช่วยแก้ปัญหา
ครอบครัวที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง ส่งผลให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาหลายคนอยากเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งใน
การช่วยเหลือผู้หญิงด้วยกัน ดังที่ ปูาดาว (นามสมมติ) ซึ่งเป็นหนึ่งที่ได้รับผลกระทบจากบุคคลใน
ครอบครัว กล่าวว่า 
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 “…พ่ีอ้อมไม่ใช่เป็นแค่ผู้น ามูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ช่วยเหลือให้ค าแนะน า รวมถึงช่วย
แก้ไขปัญหาครอบครัวให้กับพ่ี แต่พ่ีอ้อมท าให้พ่ีมีชีวิตใหม่ที่ดีขึ้น มีความมั่นใจใน
การใช้ชีวิตและมีก าลังใจต่อสู้ในการด ารงชีวิตเพ่ือลูก ๆ มาจนถึงทุกวันนี้พ่ีรู้สึกว่า 
พ่ีอ้อมเปรียบเสมือนคนในครอบครัวที่ ปรึกษา และช่วยเหลือพ่ีได้มาก โดยเฉพาะ
การวางแผนในการงานเพ่ือหาอาชีพเสริม…” (ปูาดาว นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 
11 ธันวาคม 2561) 

จะเห็นได้ว่า มุมมองของเครือข่ายและผู้หญิงที่ประสบปัญหาที่มีต่อผู้น ามูลนิธิเพ่ือน
หญิง ซึ่งเป็นผลต่อองค์กรเพราะผู้น าได้ตอบโจทย์ของผู้ประสบปัญหาและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับ
ผู้หญิง อีกทั้งสิ่งส าคัญคือผู้น ามูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกและเครือข่ายที่
ท างานรว่มกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อีกทั้งตารางต่อไปนี้เป็นการวิเคราะห์ผลเกี่ยวกับการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
ด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยนจากแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายของกระบวนการ
เทคนิคเดลฟายประยุกต์ โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางที่ 2) 

ตารางท่ี 2 การจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 
1. มีความเข้มแข็งในการท างาน 4 1 

2. มีความรู้ความสามารถในการท างาน 4 1 

3. แลกเปลี่ยนความรู้กับสมาชิกเสมอ 4 0 

4. สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 5 0.5 

5. มีความเป็นมิตรและสามารถชี้น าแนวทางให้ผู้อ่ืนได้ดี 4 0.5 

6. สามารถเข้าถึงและเข้าใจปัญหาของผู้หญิงได้ 4 1 

7. รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด 5 0 

8. มีความเป็นกันเองต่อผู้ที่มาปรึกษาปัญหา 4 1 

9. มีความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง 5 1 

10. ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา 5 1 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

11. เป็นคนคิดบวกอยู่เสมอ 4 1 

12. มีศักยภาพในการท างานสูง 5 1 

13. เป็นผู้น าได้ในทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 4 1 

14. เป็นคนให้เกียรติผู้อ่ืนเสมอ 4 1 

 
จากตารางที่ 2 การจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน พบว่า ค่ามัธยฐาน

จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อปัจจัยด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยนของมูลนิธิเพ่ือนหญิง
จังหวัดสงขลา ที่เห็นด้วยในระดับมากที่สุด (มัธยฐานเท่ากับ 5) ได้แก่ ข้อที่ 4 สามารถแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าได้ดี ข้อที่ 7 รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด ข้อที่ 9 มีความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิด
ขึ้นกับผู้หญิง ข้อท่ี 10 ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา และข้อที่ 12 มีศักยภาพในการท างานสูง 
และเห็นด้วยในระดับมาก (มัธยฐานเท่ากับ 4 ) ได้แก่ ข้อที่ 1 มีความเข้มแข็งในการท างาน ข้อที่ 2 
มีความรู้ความสามารถในการท างาน ข้อที่ 3 แลกเปลี่ยนความรู้กับสมาชิกเสมอ ข้อที่ 5 มีความเป็น
มิตรและสามารถชี้น าแนวทางให้ผู้อ่ืนได้ดี ข้อที่ 6 สามารถเข้าถึงและเข้าใจปัญหาของผู้หญิงได้ ข้อที่ 
8 มีความเป็นกันเองต่อผู้ที่มาปรึกษาปัญหา ข้อที่ 11 เป็นคนคิดบวกอยู่เสมอ ข้อที่ 13 เป็นผู้น าได้ใน
ทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้น และข้อที่ 14 เป็นคนให้เกียรติผู้อ่ืนเสมอ เมื่อพิจารณาค่าพิสัยระหว่าง          
ควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีปัจจัยด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยนของมูลนิธิ         
เพ่ือนหญิง ซึ่ง 14 ข้อที่กล่าวมานี้มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน  

การจัดการด้านการส่วนร่วม 
มูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นองค์กรหนึ่งที่ไม่แสวงหาผลก าไรที่ท างานร่วมกับหน่วยงานทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ในการช่วยเหลือผู้หญิงในจังหวัดสงขลา ทั้งนี้ เป็นการให้
ความช่วยเหลือผู้หญิงที่เกิดความเหลื่อมล้ าที่ เกิดขึ้นแก่คนในสังคม ในปัจจุบันเป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์กับเครือข่ายที่ท างานร่วมกัน เพราะถือว่าองค์กรทุกองค์กรจะขาดมิได้ถึงหลักในการมี
ส่วนร่วม และเป็นส่วนส าคัญต่อการสร้างความเข้าใจในบริบทและปักเจกบุคคลมากขึ้นไม่ว่าจะเป็น
หน่วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เห็นได้จาก สุดา (นามสมมติ) กล่าวว่า  
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 “...เป็นองค์กรที่สามารถให้ค าปรึกษา แนะน าและให้ความช่วยเหลือได้เป็นอย่าง
ดี เพราะฉันเป็นหนึ่งในสมาชิกของมูลนิธิที่ต้องเผชิญปัญหาเกี่ยวกับการถูกท าร้าย
ร่างกาย ฉันมองว่าองค์กรนี้สามารถช่วยฉันได้จึงเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของมูลนิธิ
เพ่ือนหญิงและยังเป็นส่วนหนึ่งของการให้ค าแนะน า ค าปรึกษา จากประสบการณ์
ของตนเองได้ ในปัจจุบันฉันได้ร่วมมือกับเจ้าหน้าที่มูลนิธิเพ่ือนหญิงช่วยเหลือ
ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาที่ประสบปัญหาด้วย ฉันภูมิใจและดีใจที่ได้เข้าร่วม
ท างาน…” (สุดา นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 12 ธันวาคม 2561) 

เช่นเดียวกับ สุนิษา (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“...มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีระบบการจัดการที่ดี โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของแต่ละ
หน่วยงาน ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน อีกทั้งผู้น า ที่ส าคัญคือคนใน
ชุมชนที่เจ้าหน้าที่สามารถดึงคนในชุมชนต่าง ๆ ของจังหวัดสงขลา มาเป็น
เครือข่ายในการท างานร่วมกัน เพราะเป้าหมายขององค์กรนี้ คือ ให้ความส าคัญใน
การช่วยเหลือผู้หญิงด้วยกันโดยการกระจายอ านาจและเครือข่ายไปยังทุกภาค
ส่วน เช่น ผู้น าของแต่ละพ้ืนที่…” (สุนิษา นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 13 ธันวาคม 
2561) 

จะเห็นได้ว่า มุมมองจากบุคคลภายนอกต่อมูลนิธิเพ่ือนหญิงของการจัดการด้าน
การมีส่วนร่วม ของหน่วยงานทุกภาคส่วนส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาและประสิทธิภาพของมูลนิธิ
และเข้าถึงในการช่วยเหลือต่อเหยื่ออย่างมีประสิทธิภาพและมีบทบัญญัติคุ้มครองทางกฎหมายต่อไป 

อีกทั้งตารางต่อไปนี้เป็นการวิเคราะห์ผลเกี่ยวกับการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
ด้านการมีส่วนร่วมจากแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายของกระบวนการเทคนิคเดลฟาย
ประยุกต์ โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางท่ี 3) 
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ตารางท่ี 3 การจัดการด้านการมีส่วนร่วม 

 
 จากตารางที่ 3 การจัดการด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ค่ามัธยฐานจากความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาที่เห็นด้วยในระดับ
มากที่สุด (มัธยฐานเท่ากับ 5) ได้แก่ ข้อที่ 2 ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน ข้อที่ 5 ร่วมเป็นส่วนหนึ่ง
ในการปรึกษาหารือร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ และข้อที่ 12 ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชน
ในเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศเห็นด้วยในระดับมาก (มัธยฐานเท่ากับ 4) ได้แก่ข้อที่  1 ท างาน
ร่วมกับคนในชุมชนเสมอ ข้อที่ 3 รับเรื่องราวร้องทุกข์ของผู้หญิงและเด็ก ข้อที่ 4 การส่งต่อ Case 
แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อที่ 6 ร่วมระดมความคิดเห็นผ่านโครงการต่าง ๆ ของแต่ละหน่วยงาน          

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 

1. ท างานร่วมกับคนในชุมชนเสมอ 4 1 

2. ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน 5 1 

3. รับเรื่องราวร้องทุกข์ของผู้หญิงและเด็ก 4 1 

4. การส่งต่อCaseแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 4 0.5 

5. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการปรึกษาหารือร่วมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ 

5 1 

6. ร่วมระดมความคิดเห็นผ่านโครงการต่าง ๆ ของแต่ละ
หน่วยงาน 

4 0 

7. ประสานงานให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ตามสถานการณ์ที่
เกิดข้ึน 

4 0 

8. สร้างแกนน าในชุมชนเพ่ือสร้างเครือข่าย 4 0 

9. ร่วมติดตาม Case ในชุมชนเสมอ 4 1 

10. ร่วมลงพ้ืนที่ส ารวจและช่วยเหลือผู้หญิงกับหน่วยงาน
ภาครัฐ 

4 1 

11. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมของโครงการของ
หน่วยงาน ภาครัฐ 

3 1 

12. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชนในเรื่องของ
ความเท่าเทียมทางเพศ 

5 0.5 
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ข้อที่ 7 ประสานงานให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ข้อที่ 8 สร้างแกนน าในชุมชน
เพ่ือสร้างเครือข่าย ข้อที่ 9 ร่วมติดตาม Case ในชุมชนเสมอ และข้อที่ 10 ร่วมลงพ้ืนที่ส ารวจและ
ช่วยเหลือผู้หญิงกับหน่วยงานภาครัฐ และเห็นด้วยในระดับปานกลาง (มัธยฐานเท่ากับ 3) ได้แก่ ข้อ
ที่ 11 ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมของโครงการของหน่วยงาน ภาครัฐ เมื่อพิจารณาค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
ซ่ึง 12 ข้อที่กล่าวมานี้มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความ
สอดคล้องกัน  
 การจัดการด้านสมรรถนะองค์กร 
 มูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นองค์กรหนึ่งที่ไม่แสวงหาผลก าไร แต่เป็นองค์กรที่ต้องการ
เรียกร้องสิทธิความเท่าเทียมให้กับผู้หญิงและเด็ก ช่วยเหลือให้ความคุ้มครองจากสถานการณ์ในยุค
ปัจจุบันที่ถูกกระท าและความไม่เท่าเทียมในสังคม ฉะนั้น มูลนิธิเพ่ือนหญิงจึงเป็นส่วนส าคัญยิ่งต่อ
การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศในสังคมยุคปัจจุบันมีการเสริมสร้างความเป็นผู้น าเพ่ือพัฒนา
องค์กรให้เข้มแข็ง จากสถานการณ์ในสังคมเกิดความเหลื่อมล้ า  การคุกคามทางเพศเพ่ิมมากขึ้นซึ่ง
เป็นปัญหาที่ใหญ่ยิ่ง ดังนั้นองค์กรดังกล่าวจึงต้องมีความพร้อมความเข้มแข็งเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงที่
ถูกกระท า ดังที่ ส้มเช้ง (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“...องค์กรมูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการท างานอย่างเป็นระบบ มีแบบแผน และมี
เป้าหมายที่ชัดเจน เป็นองค์กรที่มีความเข้มแข็ง มีความพร้อมที่สามารถช่วยเหลือ
ผู้ถูกกระท าได้เป็นอย่างดี ซึ่งฉันก็เป็นหนึ่งในผู้ถูกกระท าและได้รับความช่วยเหลือ
จากองค์กรนี้ ท าให้ฉันมองว่ามูลนิธิเพ่ือนหญิงมีความพร้อมทั้งด้านการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร การรนรงค์เรื่องความเท่าเทียมและถือเป็นกระบอกเสียงให้กับ
ผู้หญิงได้เป็นอย่างดีสามารถเป็นที่พ่ึงให้กับฉันได้ โดยเฉพาะเป็นที่ปรึกษาทางด้าน
กฎหมายให้กับฉัน…” (ส้มเช้ง นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 16 ธันวาคม 2561) 

เช่นเดียวกับ ธิดา (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“...จากประสบการณ์ที่ฉันเจอมา มูลนิธิเพ่ือนหญิงสามารถเป็นที่พ่ึงให้กับฉัน เป็น
องค์กรที่มีความพร้อมและการจัดการอย่างเป็นระบบ อีกทั้งสถานะทางด้านความ
พร้อมผู้น าในองค์กร ทุกหน่วยงาน ทุกภาคส่วน ล้วนมีประสิทธิภาพในการ
ท างาน…” (ธิดา นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 17 มกราคม 2561) 
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 จะเห็นได้ว่า การจัดการด้านสมรรถนะองค์กร เป็นการพัฒนาบุคคลากรให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ือการวางรากฐานให้เกิดความมั่นคง เข้มแข็ง มีความพร้อมในด้านการจัดการอย่าง
เป็นระบบ ทั้งด้านผู้น า หน่วยงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ หน่วยงานทางด้าน
กฎหมายโดยเฉพาะการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือเป็นการสร้าง
เครือข่าย อันเป็นสิ่งส าคัญยิ่งที่ส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาและการจัดการด้านสมรรถนะองค์กรให้
เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการปกปูองคุ้มครอง ให้ความช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 อีกทั้งตารางต่อไปนี้เป็นการวิเคราะห์ผลเกี่ยวกับการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
ด้านสมรรถนะองค์กรจากแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายของกระบวนการเทคนิคเดลฟาย
ประยุกต์ โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางท่ี 4) 

ตารางท่ี 4 การจัดการด้านสมรรถนะองค์กร 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 
1. องค์กรมีความเข้มแข็ง 4 1 

2. เป็นองค์กรที่สร้างขึ้นเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงและเด็ก                      
โดยตรง 

4 1 

3. เป็นองค์กรที่ท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 4 1 

4. การรักษาความปลอดภัยขององค์กร 4 1 

5. จ านวนสมาชิกในองค์กรมีความเพียงพอต่อการท างาน 3 0 

6. เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน 5 1 

7. มีพ้ืนที่ในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้ประสบปัญหา 5 1 

8. เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี 5 1.5 

9. เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือหน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดี 5 1 

 
จากตารางที่ 4 การจัดการด้านสมรรถนะองค์กร พบว่า ค่ามัธยฐานของผู้เชี่ยวชาญ

ที่มีต่อปัจจัยด้านสมรรถนะองค์กรของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา ที่เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
(มัธยฐานเท่ากับ 5) คือ ข้อที่ 6 เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน ข้อที่ 7 มีพ้ืนที่ในการให้
ค าปรึกษาแก่ผู้ประสบปัญหา ข้อที่ 8 เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี และข้อที่ 9 เป็นองค์กรที่
ช่วยเหลือหน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดีเห็นด้วยในระดับมาก (มัธยฐานเท่ากับ 4) ได้แก่ ข้อที่ 1 องค์กร
มีความเข้มแข็ง ข้อที่ 2 เป็นองค์กรที่สร้างขึ้นเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงและเด็กโดยตรง ข้อที่ 3 เป็น
องค์กรที่ท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ข้อที่ 4 การรักษาความปลอดภัยขององค์กร และเห็นด้วย
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ในระดับปากลาง (มัธยฐานเท่ากับ 3) ได้แก่ ข้อที่ 5 จ านวน สมาชิกในองค์กรมีความเพียงพอต่อการ
ท างาน เมื่อพิจารณาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีปัจจัยด้าน
สมรรถนะองค์กรของสมาชิกมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาซึ่งทั้ง 9 ข้อ ที่กล่าวมานี้มีค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน  

การจัดการด้านการปฏิบัติงาน 
มูลนิธิเพ่ือหญิงกับการปฏิบัติงานขององค์กรเป็นการแสดงให้เห็นลักษณะการ

ท างานร่วมกับเครือข่ายต่าง ๆ ในจังหวัดสงขลาและทั่วทั้ง  4 ภาคของประเทศไทย อาทิ การรับ
เรื่องราวร้องทุกข์จากผู้หญิงและเด็ก การให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ ในด้านสิทธิ
และเสรีภาพ โดยเฉพาะการสร้างแกนน าถือเป็นกระบวนการที่ส าคัญ เพ่ือการขยายเครือข่ายใน
หน่วยงานเพ่ือมอบความรู้ ความช่วยเหลืออย่างทั่วถึง จนเกิดความเข้มแข็งต่อผู้หญิงในจังหวัด
สงขลา โดยเฉพาะการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศระหว่างผู้หญิงและผู้ชาย และสิ่งส าคัญยิ่ง
องค์กรทุกองค์กร อีกท้ังหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานร่วมกับ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงเพ่ือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ในมุมมองของบุคคลภายนอกที่
ท างานร่วมกับมูลนิธิเพ่ือนหญิง ดังที ่ปูาสมสมัย (นามสมมติ) กล่าวว่า 

“...ฉันมองว่าระบบการปฏิบัติงานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลามีการ
วางรากฐานที่มั่นคง โดยเฉพาะการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานทุกภาคส่วน ซึ่งฉันคิดว่าผู้น าของมูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นส่วนส าคัญที่สุด
เพราะเป็นตัวเชื่อมโยงของการท างานที่สามารถเข้าถึงปัญหาต่าง ๆ ของผู้หญิง
โดยตรง ซึ่งดิฉันก็เป็นหนึ่งในผู้หญิงที่ได้รับการช่วยเหลือจากมูลนิธิเพ่ือนหญิง…” 
(ปูาสมสมัย นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 27 มกราคม 2562) 

เช่นเดียวกับ ปูาไฉไล (นามสมมติ) กล่าวว่า 

“...เข้าถึง เข้าใจ ช่วยเหลือได้เพราะฉันมองว่าการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
เป็นการสร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานทุกหน่วยงาน เพ่ือเสริมสร้างความเท่า
เทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ทั้งนี้การสร้างแกนน าเพ่ือให้ค าปรึกษาและ
ความรู้ความเข้าใจได้อย่างทั่วถึงเพ่ือเกิดประสิทธิภาพในการท างานสูงสุด ...”         
(ปูาไฉไล นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 27 มกราคม 2562) 
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             อีกท้ัง พ่ีศรี (นามสมมติ) กล่าวว่า 

“...พ่ีเป็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐที่ท างานร่วมกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงมาเป็น
เวลาหลายปี องค์กรนี้เป็นองค์กรที่มีรูปแบบการท างานที่ดี สามารถเข้าถึงปัญหา
ของผู้หญิงในชุมชนได้มากกว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐ และช่วยเหลืองานภาครัฐได้เยอะ
มาก...” (พ่ีศรี นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 2 กุมภาพันธ์ 2562) 

จะเห็นได้ว่า มูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นองค์กรที่มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ                 
แบบแผน เป็นขั้นตอน โดยเฉพาะการวางรากฐานในการมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่ายเพ่ือให้
ความช่วยเหลือผู้หญิงให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ
ของคนในจังหวัดสงขลา 

อีกทั้งตารางต่อไปนี้เป็นการวิเคราะห์ผลเกี่ยวกับการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
ด้านการปฏิบัติงานจากแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายของกระบวนการเทคนิคเดลฟาย
ประยุกต์ โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางท่ี 5) 

ตารางท่ี 5 การจัดการด้านการปฏิบัติงาน 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 
1. รับเรื่องราวร้องทุกข์ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้หญิงและเด็ก 5 1 

2. ให้ค าปรึกษาแก่ผู้หญิงและเด็ก 4 1 
3. ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา 4 1 

4. สร้างแกนน าเพื่อดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง 4 1 

5. กระตุ้นผู้หญิงให้มีพลังมากข้ึน 4 0 

6. เสริมสร้างบทบาทให้ผู้หญิงมีความแข็งแกร่งในสังคม 5 1 

 
จากตารางที่ 5 การจัดการด้านการปฏิบัติงาน พบว่า ค่ามัธยฐานของผู้เชี่ยวชาญที่

มีต่อปัจจัยด้านการปฏิบัติงานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา ที่เห็นด้วยในระดับมากที่สุด         
(มัธยฐานเท่ากับ 5) คือ ข้อที่ 1 รับเรื่องราวร้องทุกข์ที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงและเด็ก และข้อที่ 6 
เสริมสร้างบทบาทให้ผู้หญิงมีความแข็งแกร่งในสังคมและเห็นด้วยในระดับมาก (มัธยฐานเท่ากับ 4) 
ได้แก่ ข้อที่ 2 ให้ค าปรึกษาแก่ผู้หญิงและเด็ก ข้อที่ 3 ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา ข้อที่ 4 
สร้างแกนน าเพ่ือดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง และข้อที่ 5 กระตุ้นผู้หญิงให้มีพลังมากขึ้น เมื่อพิจารณา
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้ เชี่ยวชาญที่มีปัจจัยด้านการปฏิบัติงานของสมาชิก
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มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา ซ่ึง 6 ข้อที่กล่าวมานี้มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และความ
คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน 

การจัดการด้านการสร้างเครือข่าย 
มูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา มีการวางรากฐานการจัดการในการแก้ปัญหา

ความเหลื่อมล้ าทางสังคมและการให้ความช่วยเหลือต่อเหยื่อผู้ถูกกระท า เกิดการจัดการแสวงหา
แนวทางในการแก้ปัญหาโดยการสร้างเครือข่ายจากระดับผู้น าไปยังปัจเจกบุคคลธรรมดา ทั้งนี้เป็น
การให้ความช่วยเหลือผู้หญิงเละเด็ก ซึ่งเป็นเหยื่อของผู้ถูกกระท าอย่างมีแบบแผนโดยเห็นได้จาก 
วนิดา (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“...ฉันเป็นหนึ่งในมูลนิธิเพ่ือนหญิงและเป็นเหยื่อของผู้ถูกกระท า ฉันเห็นว่ามูลนิธิ
เพ่ือนหญิงมีระบบการจัดการในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการ
สร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมชองหน่วยงานทุกภาคส่วน จากระดับบนสู่ระดับ
ล่าง หรือ ผู้น าสู่ประชาชนของแต่ละพ้ืนที่ ถือเป็นการสร้างเครือข่ายเพ่ือให้ความ
ช่วยเหลือ ค าปรึกษาและการหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้ดี...” (วนิดา นามสมมติ, 
สัมภาษณ์เมื่อ 24 กุมภาพันธ์ 2562) 

เช่นเดียวกับ ฟูาใส (นามสมติ) กล่าวว่า  

“...มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีระบบการจัดการในการสร้างเครือข่ายเพ่ือป้องกันและ
ช่วยเหลือผู้หญิงและเด็ก โดยการให้ความร่วมมือของหน่วยงานทุกภาคส่วนเป็น
การกระจายอ านาจหรือผู้น าสู่ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพเกิดตัวแทนเพ่ือให้
ค าปรึกษาแนะน า และร่วมกันแสวงหาแนวทางแก้ไขซึ่งฉันมองว่า เป็นการสร้าง
เครือข่ายเพ่ือการกระจายความรู้แก่ประชาชนและการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ…” (ฟูาใส นามสมมติ, สัมภาษณเ์มื่อ 24 กุมภาพันธ์ 2562) 

จะเห็นได้ว่า มุมมองจากบุคลภายถือได้ว่าการจัดการขององค์กรมีการสร้าง
เครือข่ายเพ่ือการกระจายองค์ความรู้แก่ประชาชนต่อการสร้างความเท่าเทียมทางเพศ มีการสร้าง
เครือข่ายของแต่ละหน่วยงาน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งผู้น าเป็นตัวแทนในแต่ละภาคส่วนใน
ประเทศไทยอันส่งผลให้มูลนิธิเพ่ือนหญิงสามารถด าเนินงานได้อย่างมั่นคงและมีแบบแผน เพ่ือให้
ความช่วยเหลือต่อผู้หญิงและเด็กต่อไป 
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อีกทั้งตารางต่อไปนี้เป็นการวิเคราะห์ผลเกี่ยวกับการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิง 
ด้านการสร้างเครือข่ายจากแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายของกระบวนการเทคนิค         
เดลฟายประยุกต์โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางท่ี 6) 

ตารางท่ี 6 การจัดการด้านการสร้างเครือข่าย 

 
จากตารางที่  6 การจัดการด้านการสร้างเครือข่าย พบว่า ค่ามัธยฐานของ

ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาที่เห็นด้วยในระดับ
มากที่สุด (มัธยฐานเท่ากับ 5) ได้แก่ ข้อที่ 2 จัดท าโครงการเพื่อกระตุ้นให้เกิดความเป็นพลเมือง และ
ข้อที่ 4 เผยแพร่ความรู้ในชุมชนเพ่ือให้ผู้หญิงมีความกล้ามากขึ้น และที่เห็นด้วยในระดับมาก 
(ค่ามัธยฐานเท่ากับ 4) ได้แก่ ข้อที่ 1 หนุนเสริมให้ผู้หญิงมีภาวะผู้น าในการประสานงานในชุมชน         
ข้อที่ 3 สร้างเครือข่ายสตรีในทุกชุมชน และข้อที่ 5 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีพลังในตนเองที่สามารถ
ช่วยเหลือผู้หญิงด้วยกันได้เมื่อพิจารณาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มี
ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายของสมาชิกมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา ซึ่ง 5 ข้อที่กล่าวมานี้มีค่า
พิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน  

 
 
 
 
 
 
 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 
1. หนุนเสริมให้ผู้หญิงมีภาวะผู้น าในการประสานงานในชุมชน 4 1 

2. จัดท าโครงการเพื่อกระตุ้นให้เกิดความเป็นพลเมือง 5 1 
3. สร้างเครือข่ายสตรีในทุกชุมชน 4 0 
4. เผยแพร่ความรู้ในชุมชนเพ่ือให้ผู้หญิงมีความกล้ามากขึ้น 5 1 
5. กระตุ้นให้ผู้หญิงมีพลังในตนเองที่สามารถช่วยเหลือผู้หญิง

ด้วยกันได้ 
4 0.5 
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อีกทั้งความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย ด้านอาชีพ 
ด้านครอบครัว และด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์กันอันท าให้เกิดความ
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ความเท่าเทียมทางเพศด้านอาชีพ จังหวัดสงขลาเป็นจังหวัดที่มีสถานที่ท่องเที่ยว
หลากหลาย ทั้งสถานบันเทิง สถานบริการที่แอบแฝงไปด้วยการขายบริการ ซึ่งเป็นปัญหาส าคัญที่
มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีบทบาท ช่วยเหลือผู้หญิงที่ถูกล่อลวง โดยเฉพาะเด็กท่ีอายุไม่ถึง 18 ปี ส่วนใหญ่อยู่
ในกลุ่มนิสิต นักศึกษา ซึ่งมีการสะท้อนสถานการณ์จากผู้หญิงที่ตกเป็นเหยื่อของการขายบริการดังที ่
น้ าหวาน (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“...หนูเป็นนักเรียนที่โรงเรียนแห่งหนึ่งในสงขลา หนูและหนูท างานเพ่ือหาเงินส่ง
ตัวเองเรียนคือ เป็นพนักงานเสิร์ฟร้านอาหารแห่งหนึ่ง ซึ่งส่วนใหญ่หนูจะได้ทิป
เยอะจากชาวต่างชาติ แต่หนูต้องแลกกับถูกการลวนลาม ซึ่งหนูคิดว่ามันไม่ได้
เสียหายอะไรมากนัก แต่คนในสังคมมักจะมองค่าหนูน้อยเพราะคิดว่าหนูเป็น
ผู้หญิง ขายตัว ...” (น้ าหวาน นามสมมติ, สัมภาษณเ์มื่อ 24 กุมภาพันธ์ 2562) 

ทั้งนี้ในมุมมองของผู้หญิงในชุมชนในการสะท้อนให้เห็นการประกอบอาชีพที่ขาด
ความเท่าเทียมกับผู้ชาย ดังที่ ชาลี (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“... ฉันท างานในองค์กรแห่งหนึ่งในจังหวัดสงขลา ซึ่งฉันมองว่าตัวฉันมีความรู้
ความสามารถในการท างานไม่ด้อยกว่าผู้ชาย แต่ต าแหน่งหน้าที่ที่ฉันได้รับมันไม่
สมเหตุสมผล ซึ่งฉันคิดว่าท าไมฉันซึ่งเป็นผู้หญิงจะเป็นผู้น าหรือหัวหน้าไม่ได้ทั้ง ๆ 
ที่ความรู้ ความสามารถมากกว่าผู้ชายด้วยซ้ า แต่ท าไมต้องถูกกีดกัน เพราะฉันเป็น
แค่ผู้หญิง...” (ชาลี นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 27 กุมภาพันธ์ 2562) 

จะเห็นได้ว่า ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้สะท้อนถึงการได้รับความไม่เท่าเทียมทาง
จากคนในสังคม แค่ค าว่า เป็นผู้หญิง ทั้งที่สามารถประกอบอาชีพได้เช่นเดียวกับผู้ชาย เพราะอาชีพ
ทุกอาชีพผู้หญิงท าได้ และควรได้รับโอกาสการท างาน โดยเฉพาะต าแหน่งหน้าที่การเป็นผู้น า อีกทั้ง
ผู้หญิงสามารถเป็นผู้น าได้ ไม่ใช่เพียงแค่ เป็นผู้ตามอย่างเดียว 

อีกท้ังตารางต่อไปนี้เป็นผลการวิเคราะห์เก่ียวกับความเท่าเทียมทางเพศ ด้านอาชีพ
จากเทคนิคเดลฟายประยุกต์รอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายในกระบวนการเทคนิคเดลฟายประยุ กต์ 
โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางท่ี 7) 
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ตารางท่ี 7 ความเท่าเทียมทางเพศด้านอาชีพ 

 
จากตารางที่ 7 ความเท่าเทียมทางเพศด้านอาชีพ พบว่า ค่ามัธยฐานจากความ

คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านอาชีพของคนในจังหวัด
สงขลา ที่เห็นด้วยมากที่สุด (ค่ามัธยฐาน เท่ากับ 5) ได้แก่ ข้อที่ 1 การเป็นผู้น าหรือแกนน าชุมชน ข้อ
ที่ 2 เป็นจิตอาสาในการช่วยเหลืองานในชุมชนบางอย่างเทียบเท่ากับผู้ชาย และข้อที่ 5 สามารถ
ท างานได้ในทุกต าแหน่งเทียบเท่าผู้ชายได้ ที่เห็นด้วยมาก (ค่ามัธยฐานเท่ากับ 4) ได้แก่ ข้อที่ 3 
สามารถท างานที่มีรายได้เทียบเท่ากับผู้ชาย และข้อที่ 4 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีจุดยืนในสังคมเทียบเท่า
กับเพศชาย เมื่อพิจารณาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการสร้าง
เสริมความเท่าเทียมทางเพศด้านอาชีพของคนในจังหวัดสงขลา ซึ่ง 5 ข้อที่กล่าวมานี้มีค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน 

ความเท่าเทียมทางเพศด้านครอบครัว  
สถานการณ์ทางด้านครอบครัวของคนในจังหวัดสงขลาในปัจจุบันเกิดความ

เปลี่ยนแปลงอย่างสิ้นเชิงเมื่อเปรียบเทียบเมื่อครั้งในอดีต เพราะปัจจุบันมีการเปิดโอกาสให้ผู้หญิงได้
ท างานเพ่ือดึงศักยภาพของตนเองออกมา“ จากการสัมภาษณ์ ของ นาง แอ๊ฟ นามสมมติ หมู่ 3 
ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จังวัดสงขลา เป็นการพูดคุยในมุมมองของผู้หญิงวัยกลางคนซึ่งมี
ความคิด หลักการ และเหตุผลที่แตกต่าง ตรงกันข้ามกับความเป็นจริงในสั งคม โดยได้อธิบายถึง
สถานการณ์และสิทธิทางด้านครอบครัว พ่ีแอ๊ฟ (นามสมมติ) กล่าวว่า 

 

 

 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 

1. การเป็นผู้น าหรือแกนน าชุมชน 5 1 

2. เป็นจิตอาสาในการช่วยเหลืองานในชุมชนบางอย่าง
เทียบเท่ากับผู้ชาย 

5 1 

3. สามารถท างานที่มีรายได้เทียบเท่ากับผู้ชาย 4 1 

4. กระตุ้นให้ผู้หญิงมีจุดยืนในสังคมเทียบเท่ากับเพศชาย 4 0.5 

5. สามารถท างานได้ในทุกต าแหน่งเทียบเท่าผู้ชายได้ 5 0 
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“...ฉันเปิดกิจการเป็นของตนเอง มีการล้มเหลว ผิดพลาดและโดนโกงมาโดย
ตลอดแต่สามารถพยุงตัวต่อสู้กับปัญหาดังกล่าวได้ซึ่งเกิดจากก าลังใจอันส าคัญคือ
ลูก ๆ ที่ท าให้มีแรงท างานต่อไป ฉันมีความคิดที่แน่วแน่มั่นคง ถือคติว่าท างานเพ่ือ
ลูก ถึงแม้ฉันไม่มีคู่ชีวิตและมีสิทธิเท่าเทียมกับผู้ชายทั้งด้านความคิด การงานหรือ
บางครั้งเป็นหัวหน้าครอบครัวด้วยซ้ าไป ซึ่งฉันลบค ากล่าวที่ว่าผู้ชายเป็นช้างเท้า
หน้า ผู้หญิงเป็นช้างเท้าหลัง เพราะต่างคนต่างมีหน้าที่การงานที่ต้องรับผิดชอบ
เป็นของตนเอง สิ่งส าคัญต้องมีเวลาให้กับลูก ๆ เสมอ ฉันมองว่าครอบครัว คือ
รากฐานที่ส าคัญที่สุดในการสร้างความสุข สร้างคนดีการให้เกียรติกันและถือเป็น
พ้ืนฐานของความเข้าใจ ความรักและการให้อภัยเพราะความเข้าใจกัน ถือเป็นสิ่ง
ส าคัญสุดในชีวิตครอบครัว” (พ่ีแอ๊ฟ นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 1 มีนาคม 2562) 

เช่นเดียวกับ สมศรี (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“…สถานการณ์ผู้หญิงในสังคมปัจจุบัน ฉันมองว่าผู้หญิงมีการท างานที่หนักกว่า
ผู้ชายทั้งงานภายนอกและงานภายในบ้านเพราะผู้ชายส่วนใหญ่ออกท างานนอก
บ้านกลับมาก็นอนเป็นส่วนใหญ่แต่ผู้ทั้งท างานนอกบ้านกลับมาก็ต้องเข้าครัว
ท างานบ้านอีก อย่างเช่นครอบครัวของป้าสมศรีเองที่ป้าต้องท างานสองอย่างใน
เวลาเดียวกันทั้งงานภายนอกและงานภายในครัวต้องเตรียมอาหารให้กับสามีเมื่อ
สามีกลับจากท างาน มองได้ว่าผู้หญิงท างานหนักเป็นสองเท่าในแต่ละวันมากกว่า
ผู้ชาย มีความเหนื่อยล้าแต่ก็ต้องสู้เพื่อลูกและความอยู่รอดของครอบครัว สามีของ
แกท างานนอกบ้านอย่างเดียว แต่ทว่าบางครั้งกลับมาก็ตั้งวงกินเหล้ากับเพ่ือนฝูง 
เห็นได้ว่าจากการสัมภาษณ์สถานการณด้์านครอบครัวของป้าสมศรีไม่ได้มีความสุข
และต้องท างานหนักกว่าผู้ชายเป็นสองเท่าเพ่ือความอยู่รอดของครอบครัว ...” 
(สมศรี นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 4 มกราคม 2562) 

จะเห็นได้ว่าจากการณ์สัมภาษณ์ของบุคคลทั้งสองสื่อให้เห็นถึงมุมมอง ความคิด
ความแตกต่างของแต่ละครอบครัวซึ่งทั้งหมดล้วนเกิดจากการสร้างพ้ืนฐานของครอบครัวโดยเฉพาะ
ความรักความเข้าใจและการพูดคุยเพื่อสร้างความผูกพันและความสงบสุขภายในครอบครัว 

อีกทั้งตารางต่อไปนี้เป็นผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับความเท่าเทียมทางเพศ ด้าน
ครอบครัวจากเทคนิคเดลฟายประยุกต์รอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายในกระบวนการเทคนิคเดลฟาย
ประยกุต์ โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางท่ี 8) 
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ตารางท่ี 8 ความเท่าเทียมทางเพศด้านครอบครวั 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 
1. การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างสามีและภรรยา 4 1 

2. การปลูกฝังการเลี้ยงดูบุตรในบทบาทสิทธิหน้าที่ของ
ตนเองตั้งแต่เล็ก ๆ 

5 1 

3. กระตุ้นให้ผู้หญิงมีสิทธิในการใช้ชีวิตในสังคมท่ีกว้างขึ้น 4 0.5 

4. ปลูกฝังบุตรชายในเรื่องของการให้เกียรติผู้หญิง 4 0 

 
จากตารางที่ 8 ความเท่าเทียมทางเพศด้านครอบครัว พบว่า ค่ามัธยฐานจาก

ความคิดของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศด้านครอบครัวของคนในจังหวัด
สงขลา ที่เห็นด้วยในระดับมากที่สุด (มัธยฐานเท่ากับ 5) ได้แก่ ข้อที่ 2 การปลูกฝังการเลี้ยงดูบุตรใน
บทบาทสิทธิหน้าที่ของตนเองตั้งแต่เล็ก ๆ ที่เห็นด้วยในระดับมาก (มัธยฐานเท่ากับ 4) ได้แก่ ข้อที่ 1 
การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างสามีและภรรยา ข้อที่ 3 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีสิทธิในการใช้ชีวิตในสังคม
ที่กว้างขึ้น และข้อที่ 4 ปลูกฝังบุตรชายในเรื่องของการให้เกียรติผู้หญิง เมื่อพิจารณาค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้าน
ครอบครัวของคนในจังหวัดสงขลา ซึ่ง 4 ข้อที่กล่าวมานี้มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และ
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน  

ความเท่าเทียมทางเพศด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
มูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา เป็นองค์กรหนึ่งที่ให้ความส าคัญต่อผู้หญิง 

โดยเฉพาะการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศระหว่างผู้หญิงกับผู้ชาย ซึ่งได้จัดโครงการและการ
สร้างกิจกรรมที่ส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้ให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลา อีกทั้งท างานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ทั้งนี้เพ่ือแก้ไขปัญหาความเท่าเทียมทางเพศของ
คนในจังหวัดสงขลา อีกทั้งลักษณะโครงการที่มูลนิธิเพ่ือนหญิงได้จัดขึ้นได้แก่ โครงการเสริมสร้างสุข
ภาวะ เป็นโครงการที่สร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้หญิง รวมถึงวิธีการเรียกร้องสิทธิ เพ่ือลดการถูก
เอกรัดเอาเอาเปรียบจากสังคมดังที ่กรรนิกา (นามสมมติ) กล่าวว่า  
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“...มูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา มีรูปแบบการจัดการอย่างเป็นระบบ มีการ
จัดสรรปันส่วนด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารโดยใช้รูปแบบการสร้างเครือข่ายใน
ทุกหน่วยงาน สิ่งส าคัญยิ่งซึ่งฉันมองว่าผู้น าของแต่ละชุมชนมีส่วนส าคัญในการ
กระจายข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี้หน่วยงานภาครัฐและเอกชน มี่การใช้รูปแบบการ
โฆษณาทางสื่ออีเล็กทรอนิกส์รวมถึงการรนณรงค์เพ่ือปลุกจิตส านึกแก่พวก
ผู้หญิง…” (กรรนิกา นามสมมติ, สัมภาษณ์เมื่อ 10 มีนาคม 2562) 

เช่นเดียวกับ สาลี่ (นามสมมติ) กล่าวว่า  

“...การเผยแพร่ด้านข้อมูลข่าวสารขององค์กรมูลนิธิเพ่ือนหญิง เป็นการรณรงค์ใน
การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิง โดยกระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชน
เกิดความเข้มแข็งและสามรถพ่ึงพาตนเองได้ ซึ่งฉันเห็นว่าการลงพ้ืนที่ในชุมชน
เพ่ือให้ให้ค าแนะน า ค าปรึกษา มีการจัดท าสื่อความรู้  เพ่ือให้ผู้หญิงได้ทราบถึง
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ สื่อสิ่งพิมพ์ ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งเป็น
แหล่งข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายที่สุด…” (สาลี่ นามสมมติ, สัมภาษณ์
เมื่อ 12 มีนาคม 2562) 

จะเห็นได้ว่า การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารถือเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง เพราะเป็นการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในด้านสิทธิ และความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา เพ่ือเป็นการ
เสริมสร้างศักยภาพให้ผู้หญิงได้เข้าถึงแห่ลงข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ สื่อสิ่งพิมพ์ การ
จัดท าโครงการรณรงค์เรียกร้องสิทธิของมูลนิธิเพ่ือนหญิง การสร้างองค์ความรู้ผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ อย่างไรก็ตาม การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเป็นองค์ประกอบส าคัญต่อการเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิง อันจักส่งผลต่อผู้หญิงโดยตรงเพ่ือปูองกันตัวเองและเป็นองค์
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องสิทธิที่ตนเองควรจะได้ในสังคมยุคปัจจุบัน 

อีกทั้งตารางต่อไปนี้เป็นผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับความเท่าเทียมทางเพศ ด้านการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารจากเทคนิคเดลฟายประยุกต์รอบที่ 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายในกระบวนการ
เทคนิคเดลฟายประยกุต์ โดยแสดงค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (ตารางท่ี 9) 
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ตารางท่ี 9 ด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

 
จากตารางที่ 9 ด้านการเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร พบว่า ค่ามัธยฐานจากความคิดเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของคนใน
จังหวัดสงขลาที่เห็นมากที่สุด (มัธยฐานเท่ากับ 5) ได้แก่ ข้อที่ 4 กระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชนได้เข้าถึง
ความเป็นพลเมือง และที่เห็นด้วยในระดับมาก (มัธยฐานเท่ากับ 4) ได้แก่ ข้อที่ 1 การจัดสัมมนา
ร่วมกับหน่วยงานราชการ ข้อที่ 2 การจัดโครงการในชุมชน ข้อที่ 3 ลง พ้ืนที่ในชุมชนในการให้
ค าแนะน าแก่ผู้หญิงที่เผชิญกับปัญหา ข้อที่ 5 จัดท าสื่อความรู้เพ่ือให้ผู้หญิงได้ทราบข้อมูลข่าวสาร 
และข้อที่ 6 การเสริมศักยภาพให้ผู้หญิงได้เข้าถึงช่องทางแหล่งความรู้ต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ 
อินเทอร์เน็ต เมื่อพิจารณาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านการเผยแพร่ความรู้ของคนในจังหวัดสงขลา ซึ่ง 6 ข้อที่กล่าว
มานี้มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.5 และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน 

ปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกและเทคนิค            

เดลฟายประยุกต์ น ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม ซึ่งตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ประกอบด้วยประชากร
ทั้งหมด 379 คน ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์กลุ่มตัวอย่าง คือ 20 ต่อ 1 ตัวแปร ซึ่งมีทั้งหมด 8 ตัว
แปรคือ 20 × 8 = 160 คน โดยกลุ่มอย่างที่เลือกนั้น ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ คือ คนที่สามารถ
ตอบแบบสอบถามได้จริงและเข้าใจในทุกข้อค าถามของแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้จัดท าข้ึน 

 
 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ 
1. การจัดสัมมนาร่วมกับหน่วยงานราชการ 4 1 

2. การจัดโครงการในชุมชน 4 1 
3. ลงพื้นที่ในชุมชนในการให้ค าแนะน าแก้ผู้หญิงที่เผชิญกับ              

ปัญหา 
4 1 

4. กระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชนได้เข้าถึงความเป็นพลเมือง 5 0 
5. จัดท าสื่อความรู้เพ่ือให้ผู้หญิงได้ทราบข้อมูลข่าวสาร 4 0.5 
6. การเสริมศักยภาพให้ผู้หญิงได้เข้าถึงช่องทางแหล่งความรู้

ต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ อินเทอร์เน็ต 
4 1 
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อีกท้ังการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้แก่ ด้านภาวะผู้น า
เชิงการแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการปฏิบัติงาน และด้านการสร้าง
เครือข่าย 

2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเท่าเทียมทางเพศ ได้แก่ ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว 
และด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

3) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการกับความเท่าเทียมทางเพศของ
คนในจังหวัดสงขลาด้วยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน    

4) รูปแบบทั้งหมดของปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคน
ในจังหวัดสงขลาด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้น     

5) รูปแบบสุดท้ายของปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลาด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้น  

1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิง 
 ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน การมีส่วน
ร่วม สมรรถนะองค์กร การปฏิบัติงาน การสร้างเครือข่าย โดยแสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (ตารางที ่10) 

ตารางท่ี 10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการจัดการ 

ปัจจัยการจัดการ Mean S.D. ระดับ 
1. ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน 3.85 0.78 มาก 
2. การมีส่วนร่วม 3.62 0.82 มาก 
3. สมรรถนะองค์กร 3.45 0.85 มาก 
4. การปฏิบัติงาน 3.77 0.87 มาก 
5. การสร้างเครือข่าย 3.73 8.81 มาก 

รวมโดยเฉลี่ย 3.69 0.80 มาก 
  
 จากตารางที่ 10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการจัดการ พบว่า 
ข้อมูลปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม 
ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการปฏิบัติงาน และด้านการสร้างเครือข่าย รวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
เท่ากับ 3.69 อีกท้ังเมื่อพิจารณารายด้านปรากฏว่า ปัจจัยการจัดการที่สูงที่สุดคือ ข้อที่ 1 ปัจจัยการ
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ด้านภาวะผู้น า ซึ่งอยู่ในระดับมาก และที่ต่ าที่สุดคือข้อที่ 3 ปัจจัยการจัดการด้านสมรรถนะองค์กร 
ซึ่งอยู่ในระดับมาก  
 2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเท่าเทียมทางเพศ 
 ความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลามีทั้งหมด 3 ด้าน ประกอบด้วย 
ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว และด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โดยเสนอในรูปแบบค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (ตารางที ่11) 

ตารางท่ี 11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเท่าเทียมทางเพศ 

การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ Mean S.D. ระดับ 

1. ด้านอาชีพ 3.34 0.84 มาก 
2. ด้านครอบครัว 3.89 0.78 มาก 

3. ด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 3.88 0.70 มาก 

รวมโดยเฉลี่ย 3.84 0.72 มาก 
  
 จากตารางที่ 11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเท่าเทียมทางเพศ 
พบว่า ข้อมูลมูลความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยรวมอยู่ในระดับมาก รวม
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 และเมื่อพิจารณารายด้านปรากฏว่าการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของ
คนในจังหวัดสงขลาที่สูงที่สุด คือ ข้อที่ 2 การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านครอบครัว ซึ่งอยู่
ในระดับมาก และท่ีต่ าที่สุด คือ ข้อที่ 1 ด้านอาชีพ ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
 3) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการกับความเท่าเทียมทางเพศ
ของคนในจังหวัดสงขลากับปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงด้วยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าเชิง          
การแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการปฏิบัติงาน และด้านการสร้าง
เครือข่ายกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ได้แก่ ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว และ
ด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร น าเสนอโดยข้อมูลใช้ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์เพียร์สัน ซึ่งผลการ
วิเคราะห์ (ตารางท่ี 12) 
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ตารางท่ี 12 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศ 

 
จากตารางที่ 12 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความ

เท่าเทียมทางเพศ พบว่า ข้อมูลสัมพันธ์ระหว่างความเท่าเทียมทางเพศกับการจัดการมูลนิธิเพ่ือน
หญิง ปัจจัยการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเท่าเทียม
ทางเพศอย่างนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในระดับสูง ปัจจัยการจัดการด้าน
การมีส่วนร่วมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเท่าเทียมทางเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ปัจจัยการจัดการด้านสมรรถนะองค์กรมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับความเท่าเทียมทางเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์
ระดับสูง ปัจจัยการจัดการด้านการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเท่าเทียมทางเพศ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในระดับสูง และปัจจัยการจัดการด้าน
สร้างเครือข่ายมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเท่าเทียมทางเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 ซ่ึงเป็นความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง  

4) รูปแบบท้ังหมดปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลาด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้น 

รูปแบบทั้งหมดของปัจจัยการจัดการ ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน       
ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร ด้านการปฏิบัติงาน และด้านการสร้างเครือข่ายที่ส่งผลต่อ
ความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาโดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้น ด้วยค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอย และค่าความคลาดเคลื่อน (ตารางท่ี 13) 

 

การเสริมสร้างความเท่าเทียม
ทางเพศ 

& 

t p-value r 

95% ช่วงความเชื่อม่ัน 

ขอบเขต

ล่าง 

ขอบเขต

บน 

1. ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน 7.582 0.000 0.625 0.671 0.723 

2. การมีส่วนร่วม 8.058 0.000 0.536 0.492 0.565 

3. สมรรถนะองค์กร 6.075 0.000 0.689 0.654 0.708 

4. การปฏิบัติงาน 14.175 0.000 0.736 0.577 0.635 

5. การสร้างเครือข่าย 10.256 0.000 0.451 0.663 0.712 
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ตารางท่ี 13 รูปแบบทั้งหมดปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ 

       ***P<.001 

จากตารางที่ 13 แสดงผลการน าตัวแปรทั้งหมดเข้าไปในสมการของปัจจัยการจัดการ
ที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ ด้วยวิธีน าตัวพยากรณ์ทั้งหมดเข้าไปในสมการ (Enter Method) ผลปรากฏว่า
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีทั้งหมด 1 ตัวแปร คือ 
ปัจจัยการจัดการด้านการมีส่วนร่วม และปัจจัยที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 มีทั้งหมด 1 ตัวแปร คือปัจจัยด้านสมรรถนะองค์กร ส่วนตัวแปรอีก 4 ตัวแปร 
ได้แก่ ปัจจัยด้านอาชีพ ปัจจัยการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน ปัจจัยการจัดการด้าน
ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน ส่งผลต่อการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติโดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ร้อยละ 64.51 และความคลาด
เคลื่อนของการพยากรณ์เท่ากับ 0.4812  

5) รูปแบบสุดท้ายของปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อแนวทางการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

รูปแบบสุดท้ายของปัจจัยการจัดการ ได้แก่ ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม ปัจจัยด้าน
สมรรถนะองค์กร และปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายที่ส่งผลต่อแนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาโดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเชิงเส้น ผู้วิจัยเสนอด้วยค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอย และค่าความคลาดเคลื่อน (ตารางท่ี 14) 

 
 

ความเท่าเทียมทางเพศ Estimate Std.Error t-value P-value 

ค่าคงท่ี 1.214 0.145 7.215*** 0.000 

1. ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน 0.064 0.165 4.312 0.164 

2. การมีส่วนร่วม 0.249 0.590 4.228*** 0.000 

3. สมรรถนะองค์กร 0.030 0.059 7.292*** 0.054 

4. การปฏิบัติงาน 0.067 0.025 5.236 0.152 

5. การสร้างเครือข่าย 0.074 0.085 0.520*** 0.005 

 Residual standard error = 0.4812 Degree of freedom = 171 

 Multiple R2 = 0.6392 Adjusted R2 =0 6451 

 F-statistic = 77.24 p-value= 0.000 
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ตารางท่ี 14 รูปแบบสุดท้ายของปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ 

       ***P<.001 

จากตารางที่ 14 แสดงผลรูปแบบสุดท้ายหรือสมการที่เหมาะสมที่สุดของปัจจัยการ
จัดการกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยวิธีการน าตัวแปรออกจากรูปแบบ 
(Backward Method) พบว่า สมการที่เหมาะสมที่สุดของปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีทั้งหมด 3 ตัวแปร คือ 
ปัจจัยการจัดการด้านการมีส่วนร่วม ปัจจัยการจัดการด้านสมรรถนะองค์กร และปัจจัยการจัดการ
ด้านการสร้างเครือข่าย โดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ร้อยละ 54.55 และความคลาดเคลื่อน
ของการพยากรณ์เท่ากับ 0.48 

การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา  
 ผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่มเพ่ือหาการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลา ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ซ่ึงมีผลการศึกษาดังนี้ 

จังหวัดสงขลา ในปัจจุบันเกิดปัญหาเรื่องความเท่าเทียมระหว่างผู้หญิงและผู้ชาย
หลากหลายมิติโดยมีสถานการณ์ที่เป็นปัญหาแก่สังคมยากที่จะเข้าถึงปัญหาดังกล่าวที่เกิดขึ้นกับ
ผู้หญิงโดยเฉพาะการคุกคามทางเพศ ท าร้ายร่างกายส่งผลต่อสภาวะทางจิตใจความหวาดกลัวและไม่
กล้าแสดงออกทางสังคม ไม่กล้าตัดสินใจ อันเป็นสาเหตุส าคัญในการเสริมสร้างความเท่าเทียมทาง
เพศนั้นเป็นการก าหนดสิทธิให้กับผู้หญิงตามบทบัญญัติคุ้มครองความเท่าเทียมทางเพศที่ได้ก าหนด
ขึ้นเพ่ือพิทักษ์สิทธิแก่ผู้หญิงและช่วยเหลือผู้หญิงให้มีจุดยืนในสังคม อีกทั้งมูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็น
องค์กรหนึ่งที่มีการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางทางเพศให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลา อีกทั้งการ
วางรากฐาน การเสริมสร้าง การเสริมสร้างความเท่าเทียมของผู้หญิง โดยผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์เชิงลึก เทคนิคเดลฟายประยุกต์ และการวิเคราะห์จากค่าสถิติ ซึ่งผู้วิจัยน าเอาประเด็น

ปัจจัย Estimate Std.Error t-value P-value 

ค่าคงท่ี 1.236 0.145 7.215*** 0.000 

1. ด้านการมีส่วนร่วม 0.509 0.056 9.021*** 0.000 

2. สมรรถนะองค์กร 0.030 0.059 9.292*** 0.000 

3. ด้านการสร้างเครือข่าย 0.249 0.590 4.228*** 0.000 

 Residual standard error = 0.4876 Degree of freedom = 149 

 Multiple R2 = 0.5291 Adjusted R2 = 0.5455 

 F-statistic = 110.1 p-value= 0.000 
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จากข้อเสนอแนะไปอภิปรายร่วมกันโดยใช้วิธีการสนทนากลุ่มส่งผลให้ได้ประเด็นส าคัญ ที่ส่งผล
โดยตรงแก่ผู้หญิง คือ ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร และด้านการปฏิบัติงาน มีรายละเอียด
ดังนี้ 

การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านการมีส่วนร่วม 
ประการที่ 1 ควรท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐละภาคเอกชนอย่างจริงจัง  
ประการที่ 2 มีการส่งเสริมให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลามีความตระหนักและรักษา

สิทธิของตนเองเพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน 
ประการที่ 3 สร้างเครือข่ายผู้หญิงในจังหวัดสงขลาแต่ละชุมชน เพ่ือเข้ามาท างาน

ร่วมกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงเพ่ือการขับเคลื่อนการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัด
สงขลาอย่างเป็นรูปธรรม 

ประการที่ 4 จัดท าโครงการทุกเดือน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาเข้าร่วม
กิจกรรมและเห็นถึงความส าคัญว่าด้วยเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ 

ประการที่ 5 น าคนในชุมชนทุกชุมชนในจังหวัดสงขลาเข้ามามีบทบาทสร้างกลุ่ม
เครือข่ายผู้หญิงเพื่อส่งเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศแก่คนในชุมชนของตนต่อไป 

การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านสมรรถนะองค์กร  
ประการที่ 1 การให้ก าลังใจโดยอาศัยแรงผลักดันในการสนับสนุนบทบาทในการ

รู้จักเครือข่าย เพราะเป็นสิ่งที่มีประโยชน์ และท างานได้ประสิทธิภาพมากขึ้น  
ประการที่ 2 พัฒนาเจ้าหน้าที่ระหว่างเครือข่ายทั้ง 4 ภาคของประเทศไทยในการมี

ส่วนร่วมและการวางระบบการประสานงานอย่างทั่วถึง 
ประการที่ 3 มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาควรได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

“Monitor เครือข่าย” เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับเครือข่าย อาทิ การสร้างแคมเปญของกลุ่มสีรุ้ง
หรือกลุ่มอื่น ๆ ในจังหวัดสงขลา เป็นต้น 

ประการที่ 4 ควรพัฒนาเทคนิคการให้ค าปรึกษา จัดเป็นหลักสูตรในการเสริมพลัง
ของคนท างาน ส าหรับผู้หญิงที่ได้รับความรุนแรงหรือมีปัญหาครอบครัว 

ประการที่ 5.ควรมีการสร้างก าลังใจและระมัดระวังในการปฏิบัติงาน (Listen heart) 
โดยอาศัยแรงผลักดัน ในการสนับสนุนบทบาทการรู้จักเครือข่ายเป็นสิ่งที่มีประโยชน์และสามารถ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ประการที่ 6 มูลนิธิเพ่ือนหญิงควรได้รับความร่วมมือกับ ระหว่างนักพัฒนาสังคม 
และนักจิตวิทยาเข้ามามีบทบาทในการให้ค าปรึกษากับผู้หญิงอย่างชัดเจน 

ประการที่ 7 มูลนิธิเพ่ือนหญิงควรมีการประชาสัมพันธ์เรื่องการช่วยเหลือผู้หญิงที่
ประสบปัญหา เพ่ือเป็นการปกปูองสิทธิด้านข้อมูลของผู้เสียหาย 
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ประการที่ 8 ควรจัดเวทีสัมมนาเดือนละครั้งร่วมกับแกนน าแต่ละชุมชน เพ่ือให้
เปูาหมายและประเด็นของมูลนิธิเพ่ือนหญิงมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นและจัดท ารายงานถึงองค์กร
สหประชาชาติ (UN) 

ประการที่ 9 จัดอบรมสัมมนาเรื่องผู้หญิง เพ่ือให้แกนน า ผู้หญิงสามารถเขียน
โครงการเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชนของตนเองด้วยความเข้าใจ  

การเสริมสร้างด้านการสร้างเครือข่าย  
ประการที่ 1 ให้ความรู้กับผู้หญิงในชุมชนเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ เพราะมี

ความส าคัญต่อการด ารงชีวิต สามารถน าความรู้ที่ได้มาปรับใช้ในชีวิต และปฏิบัติตนกับคนใน
ครอบครัวอย่างมีความสุข 

ประการที่ 2 ปลูกฝังค่านิยมตั้งแต่อดีตเพราะในอดีตมองผู้หญิงเป็นเพศที่อ่อนแอ 
ขาดความรู้ความสามารถต่อการท างานนอกบ้าน หรืองานทางราชการ และมองผู้ชายเป็นเพศที่มี
ความแข็งแรงสามารถปกปูอง ดูแลคนในครอบครัวได้  

ประการที่ 3 เสริมสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวเพราะเป็นสิ่งส าคัญที่คนใน
ครอบครัวควรจะสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างพ่อแม่และลูก พ่อแม่ควรมีความเอาใจใส่ในการ
อบรมสั่งสอนลูกนั้นสามารถท าให้เกิดปัญหาน้อยลง เช่นเดียวกับการท าความเข้าระหว่างสามี 
ภรรยาในการใช้ชีวิตคู่ด้วยกัน 

ประการที่ 4 เพ่ือสามารถสร้างความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของสิทธิความเท่าเทียม
ให้กับผู้หญิงในชุมชนที่ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ โดยมีแนวทางดังนี้ การเผยแพร่ พรบ. 
ความเท่าเทียมทางเพศ ปี พ.ศ. 2558 ให้กับเด็ก เยาวชน  

ประการที่ 5 สร้างสัญลักษณ์ให้เป็นจุดเด่นเพ่ือสร้างความเข้าใจกับผู้หญิงเรื่อง
ความเท่าเทียมทางเพศ  

ประการที่ 6 พัฒนาเครื่องมือแอปพลิเคชัน ในการกระจายความรู้เรื่องความเท่าเทียม
ทางเพศแก่คนในสังคม  

ประการที่ 7 ท าการ์ตูนเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ เพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีความ
เข้าใจในเรื่องความเท่าเทียมทางเพศมากยิ่งขึ้น 

ประการที่ 8 จัดท าเครื่องมือให้กับครอบครัวใหม่ให้ทางอ าเภอได้แจกคู่มือแก่คู่รัก
ที่มาจดทะเบียนที่ที่ว่าการอ าเภอ 

ประการที่ 9 สร้างโรงเรียนให้กับคู่บ่าวสาว เพ่ือได้รับความรู้ก่อนจะอยู่ร่วมกันเป็น
สามีภรรยา 
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สรุปได้ว่า มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลามีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างความ
เท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิงเพ่ือให้ผู้หญิงมีความเข้มแข็งทั้งทางร่างกายและทางจิตใจ และมีความ
ตระหนักเห็นคุณค่าของตนเอง อีกทั้งการได้รับโอกาสทางสังคม โดยมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัด
สงขลามีการวางแนวทางการเสริมสร้างให้ผู้หญิงมีบทบาทให้ได้รับการยอมรับทางสังคมมากขึ้น และ
จัดตั้งองค์กร มูลนิธิที่คุ้มครองทางด้านสิทธิของผู้หญิงโดยตรง เพราะสังคมในปัจจุบันผู้หญิงมิได้ให้
การยอมรับทางสังคมผู้ชาย ซึ่งเป็นสาเหตุในการจัดตั้งองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนมีการวางแผน 
แนวทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการเหลื่อมล้ าทางเพศของผู้ชายที่กระท าต่อผู้หญิง ซึ่งเป็นแนวทางส่วน
หนึ่งที่สามารถช่วยผู้หญิงมีสิทธิและความเท่าเทียมกับผู้ชายในสังคมยุคปัจจุบัน 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า มูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศถือได้
ว่าเป็นการวางรากฐานที่ส าคัญต่อผู้หญิงในจังหวัดสงขลาและสังคมในยุคปัจจุบัน อันส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม ให้หน่วยงานทุกภาคส่วนร่วมกันปกปูองคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของผู้หญิง
โดยตรง เพราะถือเป็นตัวอย่างในการจัดการและการแสวงหาแนวทางซึ่งสามารถน ามาปรับใช้กับ
องค์กรในเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศเพราะในปัจจุบันเกิดความเหลื่อมล้ าทางเพศ เห็นได้จาก
แหล่งข้อมูลข่าวสาร อาทิเช่น ข่าวสารในสื่อออนไลน์ สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นต้น 
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สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษางานวิจัย เรื่องการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับการเสริมสร้างความ
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลในประเด็นต่าง ๆ ที่
น่าสนใจ อันได้แก่ 1) สถานการณ์ผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 2) การจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัด
สงขลา 3) ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัด
สงขลา 4) การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 5) ความเท่าเทียมกับความ
เสมอภาค และ 6) ความเป็นธรรมกับความยุติธรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

สถานการณ์ผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 
ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากปัญหาด้านครอบครัว

ก่อให้เกิดสถานการณ์ต่าง ๆ ต่อผู้หญิงส่งผลให้มีการจัดตั้งมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลาเพ่ือหา
แนวทางแก้ไขสถานการณ์และเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา จากผล
การศึกษา พบว่า สถานการณ์ปัญหาของผู้หญิงในจังหวัดสงขลามี 3 สถานการณ์ คือ สถานการณ์
ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว และด้านอ านาจ และการตัดสินใจ ซึ่งมีความสอดคล้องกับ รายงาน
สถานการณ์สตรี (2558) ที่อธิบายว่า ผู้หญิงต้องมีสิทธิในการก าหนดอนาคตของตนเองและสังคม 
พบว่า สถานการณ์ของผู้หญิงในประเทศไทยมี สถานการณ์ที่เกิดขึ้น ประกอบด้วย ความยากจน 
การศึกษาและฝึกอบรม สุขภาพอนามัย ความรุนแรง ความขัดแย้งด้วยก าลังอาวุธเศรษฐกิจ อ านาจ
และการตัดสินใจ กลไกเชิงสถาบันเพื่อความก้าวหน้าของสตรี สิทธิมนุษยชน สื่อมวลชน สิ่งแวดล้อม 
และเด็กผู้หญิง เช่นเดียวกับ ดวงหทัย บูรณเจริญกิจ (2560, น. 34) ที่ศึกษาแนวคิดสตรีนิยมและ
ขบวนการทางสังคมของผู้หญิงในประเทศไทยวิเคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องข้อถกเถียงและยุทธศาสตร์ 
พบว่า สังคมไทยผู้หญิงมีบทบาททางสังคมมากขึ้น ทั้งด้านการเมือง ด้านสังคม และด้านเศรษฐกิจ 
รวมถึงปี พ.ศ. 2475 ผู้หญิงมีสิทธิในการเลือกตั้งเหมือนกับผู้ชาย ในช่วงหลังการเปลี่ยนแปลงการ
ปกครองระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตยในปี พ.ศ. 2520 ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) ซึ่งจะเน้นผู้หญิงที่เป็นกลุ่มเปูาหมายใน
การพัฒนาด้านอาชีพ การมีงานท า การศึกษา และการคุ้มครองแรงงานผู้หญิง ปี พ.ศ. 2523 เป็น
การก าเนิดของผู้หญิงยุคใหม่ ผ่านการสร้างองค์กร เช่นมูลนิธิเพ่ือนหญิงและศูนย์ข่าวเกี่ยวกับผู้หญิง
ในการส่งเสริมโอกาสให้กับผู้หญิงหรือเอ็มพาวเวอร์ อีกทั้งปี พ.ศ. 2554 ได้มีนายกรัฐมนตรีหญิงคน
แรกของไทยที่มีชื่อว่า นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร โดยด ารงต าแหน่งตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2557 และที่
ส าคัญ คือ มีพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศขึ้นในปี พ.ศ. 2558 เพ่ือคุ้มครองสิทธิและ
ความเท่าเทียมทางเพศที่ผู้หญิงควรจะได้รับและท าความเข้าใจซึ่งในปัจจุบันนี้ผู้หญิงไทยได้มีการ
ตื่นตัวในการพิทักษ์สิทธิของตัวเองมากขึ้น โดยมีการรวมตัวเป็นภาคีเครือข่ายในชุมชน และหลาย
จังหวัดทั่วประเทศเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิง 



77 
 

  สรุปได้ว่า มูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลามีบทบาทส าคัญในการหาแนวทางแก้ไข 
สถานการณ์ทั้งด้านสิทธิ ความเท่าเทียมในสังคมเพ่ือให้ผู้หญิงมีบทบาทในสังคมทั้งด้านเศรษฐกิจ 
การเมือง ซึ่งในจังหวัดสงขลามีสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง อันได้แก่ ด้านอาชีพ ด้านครอบครัว 
และด้านอ านาจ และการตัดสินใจเป็นการสะท้อนให้ถึงสถานการณ์ปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขเพ่ือให้ผู้หญิงใน
จังหวัดสงขลาได้รับความเท่าเทียมมากยิ่งขึ้น 

การจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลา 
การจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา ซึ่งเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรมี

การด าเนินงานขององค์กรเพื่อให้ประสบผลส าเร็จดังนี้ 
การจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน ที่สามารถก าหนดเปูาหมายและ

การท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิง ประกอบด้วย 1) มีความเข้มแข็งในการท างาน 2) มีความรู้
ความสามารถในการท างาน 3) แลกเปลี่ยนความรู้กับสมาชิกเสมอ 4) สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได้ดี 5) มีความเป็นมิตรและสามารถชี้น าแนวทางให้ผู้อ่ืนได้ดี 6) สามารถเข้าถึงและเข้าใจปัญหา
ของผู้หญิงได้ 7) รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด 8) มีความเป็นกันเองต่อผู้ที่มาปรึกษาปัญหา 9) มี
ความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง 10) ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา 11) ให้ก าลังใจ
แก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา 12) มีศักยภาพในการท างานสูง 13) เป็นผู้น าได้ในทุกสถานการณ์ที่
เกดิขึ้น และ 14) เป็นคนให้เกียรติผู้อ่ืนเสมอ สอดคล้องกับ ธีระพงศ์ ธนเจริญรัตน์ (2553, น. 4-5) ที่
ศึกษาหลักสูตรการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารอู่กลางการประกันภัย พบว่า ภาวะผู้น าเชิงการ
แลกเปลี่ยน ประกอบด้วย 1) การให้รางวัลตามสถานการณ์ เป็นให้ก าลังใจแก่สมาชิกและเสริมพลัง
ในการท างานเมื่อสมาชิกท าดีสร้างผลงานมีความขยัน ผู้น าจะมีรางวัลให้ตามโอกาส 2) การบริหาร
แบบวางเฉยเป็นผู้ที่ไม่ไปยุ่งวุ่นวายกับสมาชิกมากจนเกินไป จะสังเกตการณ์อยู่ห่าง ๆ และ 3) เป็น
ภาวะผู้แบบเชิงรับเป็นผู้ที่ความมั่นใจในตัวเอง อีกทั้งยังสอดคล้องกับ ชลธิศ ดาราวงษ์ (2561, น. 23-24) ที่
อธิบายว่า ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน พบว่า ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยนหรือผู้น าเชิงปฏิบัติการมี
ลักษณะส าคัญ คือ 1) ผู้น าที่ให้รางวัลแก่สมาชิกท่ีมีความสามารถการท างานในรูปแบบของการเลื่อน
ต าแหน่งและเงินพิเศษ 2) ผู้น าที่บริหารงานไม่ก าหนดกฎเกณฑ์อย่างเข้มงวดแต่จะบริหารงานแบบ
ปล่อยให้สมาชิกท างานตามความรู้ ความสามารถ โดยเข้าตรวจงานภายหลัง และ 3) ผู้น าเข้าไป
บริหารจัดการงานอย่างจริงจัง ในกรณีที่สมาชิกไม่สามารถท างาน หรือ คิดตัดสินใจได้ ซึ่งเป็นการ
บริหารงานแบบเชิงรับ  

จะเห็นได้ว่า การจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน          
เป็นส่วนส าคัญในการบริหารจัดการองค์กร ส่งผลต่อการท างานเพ่ือบรรลุตามเปูาหมายเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด การเป็นผู้น าเป็นตัวก าหนดเปูาหมายและการด าเนินงานของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงอย่างชัดเจน สร้างความเข้มแข็ง ความรู้ ความสามรถในการท างานมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดกับคนในชุมชนเพ่ือความเข้าใจ และเสริมสร้างศักยภาพของผู้หญิงในการ



78 
 

ยอมรับทางสังคมมากขึ้นจะเห็นได้ว่าผู้น ามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาการท างาน ความรู้ ความ
เข้มแข็ง ต่อองค์กรและมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลาต่อไป  

การจัดการด้านการมีส่วนร่วม เป็นสิ่งส าคัญต่อการขับเคลื่อนการท างานของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย 1) ท างานร่วมกับคนในชุมชนเสมอ 2) ร่วมแก้ปัญหา
กับคนในชุมชน 3) รับเรื่องราวร้องทุกข์ของผู้หญิงและเด็ก 4) การส่งต่อ Case แก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 5) ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการปรึกษาหารือร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 6) ร่วมระดมความ
คิดเห็นผ่านโครงการต่าง ๆ ของแต่ละหน่วยงาน 7) ประสานงานให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ตาม
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น 8) สร้างแกนน าในชุมชนเพ่ือสร้างเครือข่าย 9) ร่วมติดตาม Case ในชุมชน
เสมอ 10) ร่วมลงพ้ืนที่ส ารวจและช่วยเหลือผู้หญิงกับหน่วยงานภาครัฐ 11) ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของ
กิจกรรมของโครงการของหน่วยงานภาครัฐ และ 12) ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชนใน
เรื่องของความเท่าเทียมทางเพศ สอดคล้องกับ ถวิลวดี บุรีกุล (2551, น. 10-11) ที่ศึกษาการมีส่วน
ร่วมแนวคิดทฤษฎีและกระบวนการ พบว่า การมีส่วนร่วมในการท างานกับประชาชน จ าแนกเป็น 7 
ระดับ โดยเรียงตามล าดับจากระดับที่ต่ าสุดไปหาระดับที่สูงสุด คือ 1) ระดับการให้ข้อมูล 2) ระดับ
การเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน 3) ระดับการปรึกษาหารือ 4) ระดับการวางแผนร่วมกัน           
5) ระดับการร่วมปฏิบัติ 6) ระดับการร่วมติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล และ 7) ระดับการ
ควบคุมโดยประชาชน เช่นเดียวกับ ธนิศร ยืนยง (2561, น. 7) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาท้องถิ่นในจังหวัดนครนายก พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในจังหวัด
นครนายกต่อการพัฒนาท้องถิ่น ประกอบด้วย 1) ด้านการรับผลประโยชน์ 2) ด้านการด าเนินงาน      
3) ด้านการประเมินผล และ 4) ด้านการตัดสิน เพ่ือฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พัฒนา
ศักยภาพของชุมชนให้เข้มแข็ง เสริมสร้างความรู้ในการประกอบอาชีพ พัฒนาการให้บริการด้าน
สุขภาพและ พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน  

จะเห็นได้ว่า การขับเคลื่อนการท างานให้ประสบผลส าเร็จของแต่ละหน่วยงาน 
หรือองค์กรต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมของทุกคน ทุกหน่วยงาน เพราะการมีส่วนร่วมเป็นปัจจัย
หลักในระบบการท างาน เกิดจากการร่วมมือร่วมใจของประชาชนเป็นส าคัญ เพ่ือขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนล้วนมีบทบาทส าคัญต่อการสร้างความ
เข้าใจและพัฒนาศักย์ภาพของชุมชนให้เข้มแข็ง เป็นการเสริมสร้างสมรรถนะต่อองค์กรและ
หน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือการขับเคลื่อนชุมชนในเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิง 
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การจัดการด้านสมรรถนะองค์กร เป็นตัวขับเคลื่อนท าให้มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัด
สงขลามีการท างานประสบความส าเร็จตามความคาดหวังที่วางไว้ประกอบด้วย 1) องค์กรมีความ
เข้มแข็ง 2) เป็นองค์กรที่สร้างขึ้นเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงและเด็กโดยตรง 3) เป็นองค์กรที่ท างานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐ 4) การรักษาความปลอดภัยขององค์กร 5) จ านวนสมาชิกในองค์กรมีความ
เพียงพอต่อการท างาน 6) เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน 7) มีพ้ืนที่ในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้
ประสบปัญหา 8) เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี และ 9) เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือหน่วยภาครัฐ
ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ ธนายุ ภู่วิทยาธร (2557, น. 23) ที่ศึกษาขีดความสามารถ (สมรรถนะ) 
องค์การด้านบูรณาการการวิจัยของมหาวิทยาลัย การท างานของสมาชิกเพ่ือขับเคลื่อนองค์กร พบว่า 
ขีดสมรรถนะองค์กรประกอบด้วย 1) ด้านการบูรณาการของการท างานของสมาชิกในองค์กร          
2) ดา้นการบูรณาการระหว่างสมาชิก และ 3) ด้านการมีความสามารถในการประเมินด้านสมรรถนะ
องค์กร และยังสอดคล้องกับ วรพิชญ์ ลิขิตายน (2560 , น. 6-7) ที่ศึกษาการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาจังหวัดสระบุรีให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
พบว่า การบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงสุดประกอบด้วย 1) การสร้างนโยบายที่มุ่งเน้น
ด้านการพัฒนาทรัพยากร และวางแผนกลยุทธ์ 2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ
ส่งผลให้องค์กรมีสมรรถนะสูง 3) การปฏิบัติงานด้านกระบวนการท างานและการวิเคราะห์ และ            
4) การประเมินผลด้านผลลัพธ์ และส่วนได้ส่วนเสีย 

จะเห็นได้ว่า สมรรถนะขององค์กรเป็นตัวส าคัญที่ขับเคลื่อนให้มูลนิธิเพ่ือนหญิง
จังหวัดสงขลามีการท างานประสบความส าเร็จ เพราะการสร้างความเข้มแข็งขององค์กร ทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชน ส่งผลให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพ โดยการวางแผนกลยุทธ์เพ่ือการพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ความสามารเพื่อการปฏิบัติงานขององค์กร และการสร้างเครือข่ายในการท างาน 
การจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิง เป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรมีรูปแบบการท างานประกอบด้วย 
ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน การมีส่วนร่วมของสมาชิกและสมรรถนะองค์กร ซึ่งท าให้การท างาน
ของมูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการท างานอย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด  จึงมี
ความส าคัญต่อการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ โดยเฉพาะส่งผลต่อความเข้มแข็งของมูลนิธิ
เพ่ือนหญิงเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 

การจัดการด้านการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นลักษณะการท างานของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลากับเครือข่ายต่าง ๆ ในจังหวัดสงขลาเพื่อเสริมสร้างสิทธิ และความเท่า
เทียมให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย 1) รับเรื่องราวร้องทุกข์ที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงและ
เด็ก 2) ให้ค าปรึกษาแก่ผู้หญิงและเด็ก 3) ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา 4) สร้างแกนน าเพ่ือ
ดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง 5) กระตุ้นผู้หญิงให้มีพลังมากขึ้น 6) เสริมสร้างให้ผู้หญิงมีความเท่าเทียม
ในการใช้เข้าถึงนโยบายของรัฐ และ 7) เสริมสร้างให้ผู้หญิงเข้าถึงแหล่งทุนทรัพยากรในชุมชน 
อย่างไรก็ดี ผลการศึกษาดังกล่าวมานั้นไม่สอดคล้องกับ สุริชา ชาติสุทธิ และคณะ (2556, น. 10-11) 
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ที่ศึกษารูปแบบการบริหารงานกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา พบว่า การปฏิบัติงานของกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชนมีการก าหนดกระบวนการ
ท างานอย่างเป็นขั้นตอน ประกอบด้วย ผู้น า การวางแผนการด าเนินงาน การบริการจัดการในองค์กร 
และการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน อันส่งผลให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ และยัง
ไมส่อดคล้องกับ อัครเดช ไม้จันทร์ (2560, น. 72) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานคือ
ความมั่นคงก้าวหน้าในการงาน พบว่า พนักงานมิได้มุ่งแต่ความพึงพอใจในเรื่องส่วนตัวแต่ต้องมุ่งหวัง
ถึงความเป็นอยู่ในอนาคตและสามารถปรับตัวให้เข้ากับปัญหาต่าง ๆ และแก้ไขปัญหาได้อย่างมีเหตุมี
ผล 

จะเห็นได้ว่า การปฏิบัติงานขององค์กรเกิดจากการมีส่วนร่วม การร่วมมือร่วมใจ
ของทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดนเฉพาะภาคประชาชน เพ่ือการวางรากฐานของ
หน่วยงานและองค์กรให้มีความเข้มแข็งต่อไป 

การจัดการด้านการสร้างเครือข่าย การสร้างเครือข่ายของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัด
สงขลาเพ่ือการสานต่อเจตจ านงค์ของมูลนิธิเพ่ือนหญิง ให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลามีสิทธิ ความเท่าเทียม 
และเสริมสร้างเป็นพลเมืองช่วยเหลือผู้หญิงในชุมชนตนเองได้ ประกอบด้วย 1) หนุนเสริมให้ผู้หญิงมีภาวะผู้น า
ในการประสานงานในชุมชน 2) จัดท าโครงการเพ่ือกระตุ้นให้เกิดความเป็นพลเมือง 3) สร้างเครือข่าย
สตรีในทุกชุมชน 4) เผยแพร่ความรู้ในชุมชนเพ่ือให้ผู้หญิงมีความกล้ามากขึ้น และ 5) กระตุ้นให้ผู้หญิงมีพลังใน
ตนเองและสามารถช่วยเหลือผู้หญิงด้วยกันได้ สอดคล้องกับ พิตรพิบูล ไชยเมือง และคณะ (2558, น. 4-5) ที่ศึกษา
รูปแบบการเสริมสร้างเครือข่ายทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการบริหารจัดการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดหนองบัวล าภู พบว่า ปัจจัยในการเสริมสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาด้านการบริหารจัดการ ซึ่งใช้
ขนบธรรมเนียมประเพณี สร้างเสริมวิถีชีวิต การด ารงชีวิตแบบพ่ึงพาอาศัยกันและมีน้ าใจ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน และการได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งการสร้างเครือข่ายในชุมชน ประกอบด้วย ผู้น า
เพ่ือเป็นผู้ริเริ่มทางความคิด การผู้เข้าร่วมที่มีความคิดตรงกัน การประสานงาน จัดตั้งคณะกรรมการ ก าหนด
เปูาหมายและวัตถุประสงค์ ก าหนดกติกา การบริหารจัดการของกลุ่มเครือข่าย การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธ์ 
การขยายผลและติดตามผล เช่นเดียวกับ พระครูใบฎีกา อภิชาติ ธรรมสุทโธ และคณะ (2561, น. 10-11) ที่ศึกษา
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการเสริมสร้างสุขภาวะผู้สูงอายุขององค์กรชุมชนในอ าเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม พบว่า การเชื่อมโยงเครือข่าย ประกอบด้วย 1) ผู้น ามีความเข้มแข็งในการสร้างเครือข่ายโดยผ่านจัดผ่าน
กิจกรรมในชุมชน 2) จัดกิจกรรมเพ่ือสังคมร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 3) ส่งเสริมสุขภาวะผู้สูงอายุ
ในชุมชนอย่าต่อเนื่องและทั่วถึง และ 4) เสริมสร้างเครือข่ายในชุมชน เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุใน
ชุมชนอย่างทั่วถึง  
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จะเห็นได้ว่า การสร้างเครือข่ายเป็นการกระจายอ านาจเพ่ือความเข้มแข็งของ
หน่วยงานต่าง ๆ การสร้างผู้น าขึ้นมาเพ่ือถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร การประสานงานระหว่างองค์กรกับ
ประชาชน อันเป็นส่วนส าคัญท าให้ประชาชนเกิดการรวมกลุ่มเพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาด้วยตัวเอง
มากขึ้น 

สรุปได้ว่า ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา สามารถเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้ โดยมีผู้น าเป็นผู้ริเริ่มการมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้น าของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา สมรรถนะองค์กรเป็นตัวขับเคลื่อนเพ่ือพิทักษ์สิทธิความเท่า
เทียมให้กับผู้หญิง มีการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีเปูาหมายเดียวกันในการเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิง และการสร้างเครือข่ายระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน ในการท างานร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัด
สงขลา 

มูลนิธิเพ่ือนหญิง มีระบบการจัดการเพ่ือเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคน
ในจังหวัดสงขลาให้ได้รับความเท่าเทียม และความเสมอภาค โดยมีปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความ
เท่าเทียมทางเพศ คือ ครอบครัว ข้อมูลข่าวสาร และสมรรถนะองค์กรมีนัยส าคัญทางสถิติระดับที่ 
.001 โดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ร้อยละ 6.45 และความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ
พยากรณ์เท่ากับ 0.4821 จากผลการวิจัยปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลามีวิธีวิจัยในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ค่านัยส าคัญทางสถิติ 
ประสิทธิภาพของการพยากรณ์ และความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ซึ่งไม่สอดคล้อง
กันด้านวิธีวิจัยกับ ปวีณา ลี้ตระกูล (2557, น. 16) ทีศ่ึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกต่างของค่าจ้าง
ระหว่างผู้หญิงและผู้ชายในตลาดแรงงานของประเทศไทย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการก าหนดค่าจ้าง
ของแรงงานผู้หญิงและผู้ชายประกอบด้วยด้านประสบการณ์ของการท างาน ด้านการศึกษา           
ด้านชั่วโมงในการท างาน และขนาดของกิจการมีความสัมพันธ์ต่อค่าจ้างแรงงาน ซึ่งมีความสัมพันธ์
ไปในทิศทางเดียวกันต่อการก าหนดค่าจ้างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 
เช่นเดียวกับ ปิยะกมล มหิวรรณ และดุษฏี อายุวัฒน์ (2561, น. 16) ที่ศึกษาความรุนแรงเชิงโครงสร้างใน
การท างานของผู้หญิง:กรณีศึกษาในจังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้หญิงที่ได้ท างานในองค์กรภาครัฐและ
ภาคเอกชนถูกกระท าความรุนแรงค่อนข้างต่ าคิดเป็นร้อยละ 58.3 ซึ่งองค์กรที่มีการท างานในขนาด
กลาง มีความรู้และความเข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานผู้หญิง ขัดเกลาบทบาททางเพศ และรับรู้
ความสามารถในการท างานของตนเอง 
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สรุปได้ว่า การวิเคราะห์ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียม
ทางเพศ น ามาซึ่งมีการเสริมสร้างสิทธิ และความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้ 
คือ ปัจจัยด้านครอบครัว ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร และปัจจัยด้านสมรรถนะองค์กร จากการค้นคว้า
งานวิจัยของผู้เชี่ยวชาญเห็นได้ว่า งานวิจัยแต่ละงานมีความสอดคล้องและไม่สอดคล้องกับผล
การศึกษา กล่าวได้ว่าการใช้รูปแบบวิธีวิจัยที่แตกต่างกัน แต่อย่างไรก็ดีจุดมุ่งหมายและความต้องการ
ที่จะเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิง เพ่ือให้ผู้หญิงมีอ านาจและบทบาททางสังคมใน
ความเป็นผู้น าทางการเมือง การปกครองมากยิ่งขึ้นตามล าดับ 

การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 
จังหวัดสงขลาในปัจจุบันเกิดปัญหาเรื่องความเท่าเทียมระหว่างผู้หญิงกับผู้ชาย

หลากหลายมิติโดยมีสถานการณ์ที่เป็นปัญหาแก่สังคม ครอบครัว อาชีพ และสิทธิบางประการซึ่ง
ยากที่จะเข้าถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง ฉะนั้นการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้มีการเสริมสร้างความ
เท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย ด้านการมีส่วนร่วม ด้านสมรรถนะองค์กร 
และด้านการสร้างเครือข่าย ซึ่งมีผลการศึกษา ดังนี้ คือ ด้านการมีส่วนร่วม มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัด
สงขลามีการท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐละภาคเอกชนอย่างจริงจัง และส่งเสริมให้ผู้หญิงใน
จังหวัดสงขลา มีความตระหนักรวมถึงรักษาสิทธิของตนเองเพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น สร้างเครือข่าย
ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาแต่ละชุมชน เพื่อเข้ามาท างานร่วมกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงเพ่ือการขับเคลื่อนการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้อง กับ           
(ถวิลวดี บุรีกุล, 2551) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วม พบว่า การมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การให้ข้อมูล 
การเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน การปรึกษาหารือ การให้ข้อมูล การร่วมปฏิบัติ ร่วมติดตาม
ตรวจสอบ การควบคุมโดยประชาชน ด้านสมรรถนะองค์กร มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลามีการ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศโดยการจัดการขององค์กร ท าหน้าที่ในการคุ้มครอง พิทักษ์สิทธิ 
และส่งเสริมคุณภาพชีวิตของสตรี โดยมีการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศ คือ การจัดอบรม      
การให้ก าลังใจรวมถึงการพัฒนาเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิเพ่ือนหญิงทุกเครือข่ายทั่วประเทศไทยเพ่ือความ
เข้มแข็งขององค์กร สอดคล้องกับ รินทิพย์ อิสาสะวิน (2553, น. 117-119) ได้อธิบายถึงผู้หญิงต้องมี
สิทธิในการก าหนดอนาคตของตนเองและสังคม พบว่า ปัญหาสังคมที่ต้องช่วยกันแก้ไขปัจจัยกระตุ้น
ให้เกิดความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ การประสานงานระหว่างศูนย์ช่วยเหลือผู้หญิงและเด็กใน
โรงพยาบาลของรัฐ เครือข่ายผู้หญิงชาวบ้าน ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิงให้การสนับสนุนในภาคใต้ ภาคอีสาน 
และภาคเหนือ ภาคกลาง เกิดเครือข่ายพนักงานสอบสวนผู้หญิง โดยการรับเรื่องราวร้องทุกข์ของ
ต ารวจในส่วนของพนักงานสอบสวนให้ความช่วยเหลือผู้หญิง และ ด้านการสร้างเครือข่าย มูลนิธิ
เพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลามีการสร้างเครือข่าย โดยมีการจัดท าโครงการในชุมชนในทุก ๆ ปี ร่วมกับ
หน่วยภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนที่เป็นเครือข่ายในการช่วยเหลือและพิทักษ์สิทธิความ
เท่าเทียมให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลา อีกทั้งจัดท าสื่อเทคโนโลยี เช่น การ์ตูน หนังสือ หรือ
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แอพพลิเคชั่นเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเรื่องความเท่าเทียมทางเพศให้กับเยาวชนในจังหวัดสงขลา 
สอดคล้องกับ ชเนตตี ทินนาม (2559, น. 16-19) ที่จัดท าโครงการวิจัยการพัฒนาแนวทางปฏิบัติ คือรูปแบบ
น าเสนอรายการโทรทัศน์ บนหลักสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของสตรี เพ่ือเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงของประชาคมโลก 

สรุปไดว้่า การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
ประกอบด้วย ด้านครอบครัว ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้านสมรรถนะองค์กรเพ่ือเสริมสร้างให้ผู้หญิงใน
จังหวัดสงขลามีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น มีความเข้มแข็งทั้งร่างกายและจิตใจ และมีบทบาทหน้าที่ทาง
สังคมมากยิ่งข้ึน 

ความเท่าเทียมกับความเสมอภาค 
มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการด าเนินงานในเรื่องของการสร้างความเท่าเทียมทางเพศและ

ความเสมอภาคในสังคม ซึ่งผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้รับความไม่เท่าเทียมถูกจ ากัดสิทธิ ถูกเอารัดเอา
เปรียบจากผู้ชายและสังคม อันเป็นสาเหตุการเกิดพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ ปี พ.ศ. 
2558 พบว่ามีข้อตกลงอนุสัญญา (Cedaw) คือ ภาค 1 (ข้อ 1-6) กล่าวถึงค าจ ากัดความของค าว่า
การเลือกปฏิบัติต่อสตรี พันธกรณีของรัฐภาคี มาตรการที่รัฐภาคีต้องด าเนินการเพ่ือสนับสนุน
ความก้าวหน้าของสตรี ฯลฯ ภาค 2 (ข้อ 7-9) กล่าวถึงความเท่าเทียมกันระหว่างบุรุษและสตรีใน
ด้านการเมืองและการด ารงชีวิต เช่น สิทธิในการเลือกตั้ง ภาค 3 (ข้อ 10-14) กล่าวถึงสิทธิของสตรีที่
จะต้องได้รับการดูแลทางเศรษฐกิจ การปูองกันความรุนแรงต่อสตรีในสถานที่ท างาน และการเข้าถึง
บริการสุขภาพ ภาค 4 (ข้อ 15-16) กล่าวถึงความเท่าเทียมกันของบุรุษและสตรีในด้านกฎหมาย 
ภาค 5 (ข้อ 17-22) กล่าวถึงการจัดตั้งคณะกรรมการการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 
พันธกรณีของรัฐในการจัดท ารายงานของรัฐภาคี และการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ ภาค 6 
(ข้อ 23-30) กล่าวถึงการมิให้มีข้อบทของอนุสัญญาที่จะขัดต่อกฎหมายภายในที่ด าเนินการ มากกว่า
ที่ก าหนดไว้ในอนุสัญญาและกฎหมายระหว่างประเทศที่มีอยู่  การน าพันธกรณีไปปฏิบัติใน
ระดับประเทศ ท าให้มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาเล็งเห็นความส าคัญของพระราชบัญญัติความเท่า
เทียมระหว่างเพศ ปี พ.ศ. 2558 และสร้างเสริมให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้รับความเท่าเทียมทุก
ด้าน อีกทั้งค าว่า “ความเท่าเทียม” กับ “ความเสมอภาค” นั้นมีความหมายที่คล้ายคลึงกัน  

ดังที่ ธีระพงษ์ วงษ์นา (2557, น. 59) อธิบายว่า ความเท่าเทียม หรือ Equality 
หมายถึง ทุกคนมีสิทธิเท่ากันหมดทั้งคนที่มีโอกาสน้อยกว่า และผู้ที่มีโอกาสสูงกว่ายกตัวอย่างเช่น 
คนตัวสูงและคนตัวเตี้ยได้ยืนบนเก้าอ้ีคนละตัวเหมือนกัน แต่ความเสมอภาค หรือ Equity เป็นการ
ให้โอกาสผู้ที่ด้อยกว่าได้รับสิทธิและโอกาสมากกว่า ยกตัวอย่างเช่น มีเก้าอ้ีอยู่หนึ่งตัว ซึ่งคนที่ด้อย
โอกาสกับคนที่มีโอกาสยืนข้างกัน แต่คนที่ด้อยโอกาสมีสิทธิได้นั่งเก้าอ้ี ซึ่งมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้ให้
ความส าคัญในเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศ เนื่องจากเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงในจังหวัดสงขลา
โดยมีการขับเคลื่อนในรูปแบบของการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความเท่าเทียมและท างานร่วมกัน
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กับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน สอดคล้องกับ ทัชพร อังศุวิฑูร, (2558, น. 44-45) ที่ศึกษาขบวนการ
เคลื่อนไหวทางสังคมของผู้หญิงเพ่ือสร้างความเท่าเทียมทางเพศในบริบทสังคมไทย  พบว่า การ
เสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศนั้นเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้หญิงได้รับสิทธิในการท างานและมีส่วน
ร่วม การไม่ถูกกีดกันจากหน่วยงานหรือองค์กรในการจ ากัดและแบ่งแยกเพศหญิงชาย 

อีกทั้งมูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการรณรงค์และให้ความรู้ในเรื่องของความเสมอภาคใน
สิทธิของตนเองที่ควรจะได้รับเพ่ือสร้างเสริมความเข้าใจให้แก่ผู้หญิง และสามารถเรียกร้องในสิทธิ
ของตนเองที่ควรจะได้รับได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย เช่นเดียวกับ สมจิต แดนสีแก้ว และคณะ        
(2559, น. 1-3) ที่ศึกษาความเสมอภาคและโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิตสู่การสร้างคุณภาพชีวิต พบว่า 
ในปัจจุบันประเทศไทยให้ความส าคัญเรื่องสิทธิความสมอภาคระหว่างเพศชายและเพศหญิง
โดยเฉพาะกลุ่มองค์กรที่ท างานเกี่ยวกับปัญหาของผู้หญิงที่เผชิญกับปัญหาความไม่เสมอภาค ทั้งนี้
มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการท างานร่วมกับหน่วยงานทางภาครัฐในการคุ้มครองสิทธิของผู้หญิง เพ่ือ ให้
ผู้หญิงได้รับความเสมอภาคอย่างทั่วถึง และเป็นไปในแนวทางเดียวกับ อภิวัฒน์ สุดสาว (2554, น. 255) ที่
ศึกษาหลักความเสมอภาคภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พบว่า ความเสมอภาคเป็นการเรียกร้อง
ในเรื่องของสิทธิของคนในสังคมให้มีความเสมอภาคกัน โดยไม่มีการแบ่งเชื้อชาติ อาชีพ อายุ และ
ศาสนา ทั้งนี้ความเสมอภาคเป็นการสร้างสิทธิให้ทุกคนไม่ว่าจะเป็นหญิงหรือชายสามารถมีการสิทธิ
ในการเรียกร้องผลประโยชน์ในสิ่งที่ตนควรจะได้รับ 

สรุปได้ว่า การด าเนินงานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา เป็นการท างานใน
การเสริมสร้างในเรื่องของความเท่าเทียมและความเสมอภาคซึ่งสองค านี้มีความแตกต่างกัน โดยที่
ความเท่าเทียมเป็นสิ่งที่ทุกคนได้รับเหมือนกัน โดยไม่มีการแบ่งแยกว่าใครควรได้น้อยหรือใครควรได้
มากกว่า ในขณะที่ความเสมอภาคจะมองจากสิ่งที่เป็นอยู่ โดยแบ่งแยกว่าใครควรได้น้อยหรือใครควร
ได้มากกว่าตามความเหมาะสมของบุคคลนั้น 

ความเป็นธรรมกับความยุติธรรมทางสังคม 
มูลนิธิเพ่ือนหญิง มีการด าเนินงานในเรื่องของการสร้างความเป็นธรรมและ

เรียกร้องความยุติธรรมให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลาให้มีสิทธิเทียบเท่ากับผู้ชาย เพราะผู้หญิงส่วน
ใหญ่ไม่มีโอกาสได้ท าในสิ่งที่ตนเองอยากจะท า ซึ่งความเป็นธรรมทางสังคมเป็นการให้สิทธิที่
เหมือนกัน ซึ่งเป็นการให้สิทธิในทุก ๆ เพศที่เหมือนกัน สอดคล้องกับ อคิน รพีพัฒน์ (2556, น. 21) 
ที่อธิบายว่า ความเป็นธรรมทางสังคมนั้นมักจะยึดหลักถูกต้องเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นการใช้อ านาจทาง
กฎหมายในการตัดสินความถูกต้อง และศาลเป็นสิ่งส าคัญในการพิจารณาความถูกผิดให้กับคนใน
สังคมเพราะเป็นสิ่งส าคัญท่ีสามารถสร้างความเป็นธรรมแก่ผู้หญิงได้ นอกจากนั้น มูลนิธิเพ่ือนหญิงมี
การท างานที่ปกปูองผู้หญิงที่ไม่ได้รับความยุติธรรม อาทิเช่นทางกฎหมาย ครอบครัวที่เกิดปัญหาขึ้น
ผู้หญิงก็ยังเป็นฝุายเสียเปรียบ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ สุนี ไชยรส (2555, น. 13-14) อธิบายว่าความ
ยุติธรรมเป็นกลไกทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมที่กระท าต่อผู้หญิงอย่างหนักหน่วง 
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ถึงแม้ในสังคมมีผู้หญิงเป็นจ านวนที่มากกว่าเพศชายก็ยังเผชิญกับความหวาดกลัวแระหดหู่ 
เช่นเดียวกับ บุญวดี มนตรีกุล ณ อยุธยา (2559, น. 14) อธิบายว่า บทบาทของผู้หญิงในเรื่องของ
ความยุติธรรมในการท างานในบ้านที่มีมาตั้งแต่อดีต ซึ่งทางกฎหมายมีการสร้างยุทธศาสตร์ แสดงให้
เห็นถึงการสร้างความยุติธรรมให้กับผู้หญิงให้เปลี่ยนทัศนคติ และสามารถมีความคิดที่จะท างาน       
นอกบ้าน ท าทุกสิ่งโดยไม่ยึดถือความเชื่อที่มาตั้งแต่อดีต  

สรุปได้ว่า ในสังคมปัจจุบันผู้หญิงได้รับความไม่เป็นธรรมทางสังคมเป็นส่วนใหญ่
มองได้จากปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ทั้งด้านอาชีพ ด้านกฎหมาย ซึ่งมูลนิธิเพ่ือนหญิงที่เป็นองค์กรที่
จัดตั้งขึ้นเพ่ือเสริมสร้างความเป็นธรรมให้กับผู้หญิง และหากปัญหานั้นถึงขั้นกฎหมาย ศาล เป็นสิ่ง
สุดท้ายในการเรียกร้องความยุติธรรมให้กับผู้หญิง 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า จากผลการศึกษางานวิจัย ถือได้ว่าเป็นส่วนส าคัญในการ
ขับเคลื่อนสังคมให้เกิดความเท่าเทียมทางเพศ และสร้างความตระหนักให้ผู้หญิงในการเรียกร้องสิทธิ
ทางสังคมเพ่ือให้เกิดความเท่าเทียม คือ บทบาทส าคัญในการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศให้กับ
ผู้หญิงเพ่ือให้ผู้หญิงมีความตระหนักเห็นคุณค่าของตนเอง อีกทั้งสามารถให้ความช่วยเหลือ
ผู้ถูกกระท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เห็นได้จากการเสริมสร้างให้ผู้หญิงมีบทบาทให้ ได้รับการยอมรับ
ทางสังคม ทั้งนีเ้พ่ือคุ้มครองผู้หญิงทางด้านสิทธิความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิง มีการวางระบบใน
การจัดการในการแสวงหาแนวทางพัฒนา ด้านการคุ้มครองดูแลช่วยเหลือ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
โดยค านึงถึงความส าคัญเรื่องของสิทธิ ความเท่าเทียม ความเสมอภาค และความเป็นธรรมในสังคมที่
มีบทบัญญัติตามกฎหมาย 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ 
1) ควรศึกษาการพัฒนาและสร้างความเข้มแข็งขององค์กร ทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน โดยเฉพาะภาคประชาชน ท าได้โดยการวางรากฐานของแต่ละหน่วยงานเพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับประชาชนที่ส าคัญ คือ องค์กรสามารถขับเคลื่อนการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ยังถือเป็นตัวชี้วัดของการพัฒนาบุคลากร และสะท้อนถึงองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องต่อ
ผู้หญิงในจังหวัดสงขลา  

2) ควรศึกษาการสร้างความเข้มแข็ง ความเชื่อมั่นในตัวผู้น า เพราะผู้น ามีบทบาท
ส าคัญในการขับเคลื่อนการท างานร่วมกัน โดยเฉพาะร่วมกับภาคประชาชนให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ถือเป็นตัวชี้วัดในการพัฒนาบุคลากรและองค์กรที่เกี่ยวของกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัด
สงขลา อีกทั้งช่วยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับเครือข่ายในชุมชนทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาค
ประชาชนเพ่ือการท างานร่วมกันอย่างมีคุณภาพสูงสุด  

3) ควรศึกษาด้านข้อมูลข่าวสารถือเป็นตัวชี้วัดของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นกับเด็กและ
ผู้หญิงของจังหวัดสงขลา ทั้งความรุนแรง การคุกคามทางเพศต่อผู้หญิง ซึ่งส่งผลให้องค์กร หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องได้วางแผนในการน าเสนอองค์ความรู้ และถือเป็นสิ่งส าคัญต่อสถานการณ์ปัจจุบัน เป็น
การสื่อสารทางเทคโนโลยีถือเป็นหลักส าคัญในการมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานผ่านช่ องทาง
อินเตอร์เน็ตต่าง ๆ เพ่ือความสะดวกและสามารถเข้าใจและยังเข้าถึงได้ง่ายเพ่ือผู้หญิงในจังหวัด
สงขลา 

4) ควรศึกษาตัวชี้วัดด้านการวิเคราะห์การจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงคนในจังหวัด
สงขลา ที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ เพ่ือร่วมกันสร้างเสริมสิทธิของผู้หญิงในจังหวัดสงขลามาก
ขึ้น เช่นการสร้างความเข้มแข็งทางครอบครัวซึ่ง เกิดจากการอย่าร้าง ความรุนแรงต่อเด็กและผู้หญิง
จ าเป็นต้องสร้างความเชื่อมั่น ความถูกต้อง และความเป็นธรรม โดยการก าหนดพระราชบัญญัติ
ขึ้นมาเพ่ือเป็นข้อก าหนดที่ทุกคนต้องปฏิบัติตาม 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ควรศึกษาบริบททางสังคมจากสถานการณ์ของผู้หญิง ในภาคใต้ที่ ได้รับ

ผลกระทบที่การถูกกระท าจากเพศตรงข้าม เพ่ือแสดงถึงความแตกต่าง และอย่างไรก็ตามมูลนิธิ
เพ่ือนหญิง และองค์กรของภาครัฐ และภาคเอกชน ต้องปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือแสวงหาแนวทางแก้ไข
เพ่ือคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของผู้หญิง 

2) ควรศึกษาตัวชี้วัดจากสถิติที่ผู้หญิงถูกเป็นฝุายโดนกระท าจากสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นของคนในจังหวัดสงขลา แต่อย่างไรก็ดี ภาครัฐโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ต ารวจ และสถานีต ารวจ
ควรเปิดเผยข้อมูลที่แท้จริงจากคดีความที่เก่ียวข้องกับการท าร้ายผู้หญิงและเด็ก อันจักเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งทีส่ามารถน ามาแสวงหาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง และช่วยเหลือได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ควรศึกษากระบวนการท างาน ในลักษณะการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ 
หน่วยงานภาคเอกชน และหน่วยงานภาคประชาชนทั่วทั้ง  4 ภาคของประเทศไทย เพ่ือแสดง
ศักยภาพการท างานด้านพิทักษ์สิทธิแก่ผู้หญิง โดยเฉพาะกระทรวงยุติธรรมกับการเรียกร้องความ
ยุติธรรมให้แก่ผู้หญิงที่เกิดปัญหา และการช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
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สมเช้ง นามสมมติ (2561, 16 ธันวาคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

จ าปาทอง นามสมมติ (2562, 7 มกราคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่หมู่ที่ 3 ต าบลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

ดาวเรือง นามสมมติ (2562, 9 มกราคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่หมู่ที่ 6 ต าบลน้ าน้อย อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

ธิดา นามสมมติ (2562, 17 มกราคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

ปูาสมสมัย นามสมมติ (2562, 27 มกราคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

ก าไลทอง นามสมมติ (2562, 22 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่หมู่ที่ 19 ต าบลนาทับ อ าเภอจะนะ 
จังหวัดสงขลา 

ล าไย นามสมมติ (2562, 22 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่หมู่ที่ 3 ต าบลเขารูปช้าง อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

พ่ีศรี นามสมมติ (2562, 24 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

วนิดา นามสมมต ิ(2562, 24 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

ฟูาใส นามสมมต ิ(2562, 24 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

น้ าหวาน นามสมมติ (2562, 24 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 
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รายนามผู้ให้สัมภาษณ์ (ต่อ) 
 

ชาลี นามสมมติ (2562, 27 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

พ่ีแอ๊ฟ นามสมมติ (2562, 1 มีนาคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่หมู่ที่ 3 ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่
จังหวัดสงขลา 

สมศรี นามสมมติ (2562, 4 มีนาคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่บ้านพักเด็กและครอบครัว อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

กรรณิกา นามสมมติ (2562, 10) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่บ้านพักเด็กและครอบครัว อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

สาลี่ นามสมมติ (2562, 24 กุมภาพันธ์) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

กนกพร นามสมมต ิ(2562, 12 มีนาคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ทีห่มู่ที ่8 ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จัง
วัดสงขลา 

พีรพัฒน์ นามสมมติ (2562, 20 พฤษภาคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่สถานีต ารวจภูธรอ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา  

จินดา นามสมมติ (2562, 15 พฤษภาคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่โรงพยาบาลสงขลา อ าเภอเมือง จังหวัด
สงขลา 

กานดา นามสมมติ (2562, 23 พฤษภาคม) ผู้ให้สัมภาษณ์ ที่มูลนิธิเพ่ือนหญิง อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามเดลฟายเพื่อการวิจัย รอบที่ 1 
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แบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 1 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามเดลฟายฉบับนี้ เป็นการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มีการรู้จักการท างานของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาในการให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือเป็นการน ามา
วิเคราะห์ของผู้วิจัยในการด าเนินวิธีต่อไป 

2. แบบสอบถามเดลฟายฉบับนี้เป็นการน ามาประกอบการท าวิจัยของผู้วิจัยในการน าผล
ของการเดลฟายครั้งแรกเพ่ือน ามาท าแบบสอบถามในการเดลฟายรอบต่อไป 

3. แบบสอบถามเดลฟายเป็นการเพ่ิมความชัดเจนในการศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง
จังหวัดสงขลาในการท างานของผู้น า สมาชิก และสมรรถนะองค์กรเพ่ือเป็นการน าความคิดของ
ผู้เชี่ยวชาญมาพิจารณาความเพ่ือเพ่ิมความชัดเจนของมูลนิธิเพ่ือนหญิงมากยิ่งขึ้น 

4. ในสอบถามได้มีการแนบข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับมูลนิธิเพ่ือนหญิงไว้เพ่ือความเข้าใจแก่
ผู้เชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น 
 

 

 

                   ปรารถนา  ไกรปราบ 
นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปศาสตร์ 

                 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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1. ท่านคิดว่าการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาเป็นอย่างไรบ้าง จงอธิบาย 

......................................................................................... ....................................................................

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................................................ .

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................. ................................

........................................................................ .....................................................................................

............................................................................................................................. ................................

........................................................................................................................................... ..................

................................................................................................................. ............................................

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................. ................................

................................................................................................ .............................................................

..................................................................................... ........................................................................

............................................................................................................................. ................................

.......................................................................................................................................................... ...

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................. ................................

...................................................................... .......................................................................................

............................................................................................................................. ................................

......................................................................................................................................... ....................

............................................................................................................... ..............................................

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................. ............................................................... 

.............................................................................................................................. ............................... 
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2. ท่านคิดว่าความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงในจังหวัดสงขลาเป็นอย่างไรบ้าง จงอธิบาย 
............................................................................................................................. ................................
.................................................................................................................................................. ...........
........................................................................................................................ .....................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................. ...............................................................................................
............................................................................................................................. ................................
................................................................................................................................. ............................
....................................................................................................... ......................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
...................................................................................... .......................................................................
.......................................................................................................................................... ...................
......................................................................................................................................................... ....
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
..................................................................... ........................................................................................
............................................................................................................................. ................................
........................................................................................................................................ .....................
.............................................................................................................. ...............................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................. ................................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................... .............................................................. 
........................................................................... .................................................................................. 
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3. ท่านคิดว่าการจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับแนวทางการเสริมสร้างทางความเท่าเทียมทางเพศ
ในจังหวัดสงขลามีอะไรบ้าง จงอธิบาย 
............................................................................................................................. ................................
................................................................................................... ..........................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
.................................................................................. ...........................................................................
............................................................................................................................. ................................
..................................................................................................................................................... ........
........................................................................................................................... ..................................
...................................................................................... .......................................................................
................................................................. ............................................................................................
............................................................................................................................. ................................
.......................................................................................................................................... ...................
.......................................................................................................... ...................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
......................................................................................... ....................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................................................ .
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
........................................................................ .....................................................................................
............................................................................................................................. ................................
........................................................................................................................................... ..................
................................................................................................................. ............................................
.................................................................................... .........................................................................  
.............................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเดลฟายเพื่อการวิจัย รอบที่ 2 
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เดลฟายรอบที่ 2 
ข้อมูลแบบสอบถาม 

เร่ือง การจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ 
ในจังหวัดสงขลา 

ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามเดลฟายฉบับนี้ได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รู้และเข้าใจ
ถึงการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาในระยะที่ 1 

2. แบบสอบถามเดลฟายฉบับนี้เป็นการน ามาประกอบในการท าวิทยานิพนธ์ของ
ผู้วิจัยในการน าผลจากการเดลฟายครั้งแรกมาวิเคราะห์เป็นแบบสอบถามในรอบนี้ 

3. แบบสอบถามเดลฟายครั้งนี้เป็นการน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์เดลฟายในรอบ
ที่ 1 มาวิเคราะห์และแยกแยะข้อมูลเป็นแบบสอบถามตามกรอบท่ีได้ก าหนดไว้ 

4. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นการเพิ่มความชัดเจนของข้อมูลในการท าวิทยานิพนธ์
มากขึ้น 

5. ช่วยพิจารณาว่าในแต่ละข้อค าถามควรเป็นข้อค าถามที่อยู่ในแต่ละด้านและควร
เป็นข้อค าถามที่เก่ียวข้องในแต่ละด้านหรือไม่อย่างไร 
เกณฑ์ในการวัดระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

เห็นด้วยมากที่สุด  ระดับ 5 
เห็นด้วยมาก  ระดับ 4 
เห็นด้วนปานกลาง ระดับ 3 
เห็นด้วยน้อย  ระดับ 2 
เห็นด้วยน้อยที่สุด ระดับ 1 

 
 
 

      ปรารถนา  ไกรปราบ 
นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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จงตอบประเด็นค าถามดังต่อไปนี้ 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น 

 
ด้านความเป็นภาวะผู้น าของมูลนิธิเพื่อนหญิง
จังหวัดสงขลา 

5 4 3 2 1 

1 มีความเข้มแข็งในการท างาน      

2 มีความรู้ความสามารถในการท างาน      

3 แลกเปลี่ยนความรู้กับสมาชิกเสมอ      

4 มีจิตใจที่แข็งแกร่ง      

5 สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี      

6 
มีความเป็นมิตรและสามารถชี้น าแนวทางให้ผู้อ่ืน
ได้ดี 

     

 สามารถเข้าถึงและเข้าใจปัญหาของผู้หญิงได้      

8 รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด      

9 มีความเป็นกันเองต่อผู้ที่มาปรึกษาปัญหา      

10 มีความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง      

11 ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา      

12 เป็นคนคิดบวกอยู่เสมอ      

13 มีศักยภาพในการท างานสูง      

14 เป็นผู้น าได้ในทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้น      

15 เป็นคนให้เกียรติผู้อ่ืนเสมอ      
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………  
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................  

ข้อที่ ด้านการมีส่วนร่วมของมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา 

5 4 3 2 1 

1 ท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ      

2 ท างานร่วมกับคนในชุมชนเสมอ      

3 ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน      

4 รับเรื่องราวร้องทุกข์ของผู้หญิงและเด็ก      

5 การส่งต่อCaseแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง      

6 
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการปรึกษาหารือร่วมกับ
หน่วยงานต่าง ๆ 

     

7 
ร่วมระดมความคิดเห็นผ่านโครงการต่างๆ ของแต่
ละหน่วยงาน 

     

8 
ประสานงานให้กับหน่วยงานต่างๆ ตาม
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

     

9 สนับสนุนในเรื่องของพิทักษ์สิทธิของผู้หญิง      

10 สร้างแกนน าในชุมชนเพ่ือสร้างเครือข่าย      

11 ร่วมติดตามCase ในชุมชนเสมอ      

12 
ร่วมลงพ้ืนที่ส ารวจและช่วยเหลือผู้หญิงกับ
หน่วยงานภาครัฐ 

     

13 
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมของโครงการของ
หน่วยงานภาครัฐ 

     

14 
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชนในเรื่อง
ของความเท่าเทียมทางเพศ 

     

15 
เปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้เข้ามามีบทบาทใน
การท างานร่วมกัน 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………  

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................................  
 

ข้อที ่ ด้านสมรรถนะองค์กรของมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา 

5 4 3 2 1 

1 องค์กรมีความเข้มแข็ง      

2 เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือผู้หญิงโดยตรง      

3 เป็นองค์กรที่ท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ      

4 การรักษาความปลอดภัยขององค์กร      

5 จ านวนสมาชิกในองค์กรมีความเพียงพอต่อการท างาน      

6 เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน      

7 มีพ้ืนที่ในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้ประสบปัญหา      

8 เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี      

9 เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือหน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดี      

10 เป็นองค์กรที่สร้างขึ้นเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงโดยตรง      

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………  

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................................  
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ข้อที ่ ด้านการปฏิบัติงานของมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา 

5 4 3 2 1 

1 รับเรื่องราวร้องทุกข์ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้หญิงและเด็ก      
2 ให้ค าปรึกษาแก่ผู้หญิงและเด็ก      
3 ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา      
4 สร้างแกนน าเพื่อดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง      
5 ให้ค าแนะน าได้ทุกเรื่อง      
6 กระตุ้นผู้หญิงให้มีพลังมากข้ึน      
7 เสริมสร้างบทบาทให้ผู้หญิงมีความแข็งแกร่งใน

สังคม 
     

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………  
............................................................................................................................. ................................
........................................................................................................................................................... .. 
 

ข้อที ่ ด้านการสร้างเครือข่ายของมูลนิธิเพื่อนหญิง
จังหวัดสงขลา 

5 4 3 2 1 

1 กระตุ้นให้ผู้หญิงเป็นแกนน าในการประสานงานใน
ชุมชน 

     

2 จัดท าโครงการเพ่ือกระตุ้นให้เกิดความเป็น
พลเมือง 

     

3 สร้างอาสาสมัครที่เป็นผู้หญิงมีข้ึนในชุมชน      
4 เผยแพร่ความรู้ในชุมชนเพ่ือให้ผู้หญิงมีความกล้า

มากขึ้น 
     

5 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีพลังในตนเองที่สามารถ
ช่วยเหลือผู้หญิงด้วยกันได้ 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………  
............................................................................................................................. ................................
........................................................................................................................................................ ..... 

 
ข้อที ่ การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้าน

อาชีพ 
5 4 3 2 1 

1 การเป็นผู้น าหรือแกนน าชุมชน      
2 เป็นอาสาสมัครในการช่วยเหลืองานในชุมชน      
3 สามารถท างานท่ีมีรายได้เทียบเท่ากับผู้ชาย      
4 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีจุดยืนในสังคมเทียบเท่ากับ

เพศชาย 
     

5 สามารถท างานได้ในทุกต าแหน่งเทียบเท่า

ผู้ชายได ้
     

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………  
............................................................................................................................. ................................ 
.............................................................................................................................................................  
 
ข้อที ่ แนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทาง

เพศด้านครอบครัว 
5 4 3 2 1 

1 การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างสามีและ
ภรรยา 

     

2 ปลูกฝังการเลี้ยงบุตรให้มีความรับผิดชอบ
ตั้งแต่เด็ก ๆ 

     

3 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีสิทธิในการใช้ชีวิตในสังคมที่
กว้างขึ้น 
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4 ปลูกฝังบุตรชายในเรื่องของการให้เกียรติ
ผู้หญิง 

     

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………  
............................................................................................................................. ................................
........................................................................................................................................................ ..... 

 
ข้อที ่ การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้าน

การเผยแพร่ความรู้ 
5 4 3 2 1 

1 การจัดสัมมนาร่วมกับหน่วยงานราชการ      
2 การจัดโครงการในชุมชน      
3 ลงพ้ืนที่ในชุมชนในการให้ค าแนะน าแก้ผู้หญิง

ที่เผชิญกับปัญหา 
     

4 กระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชนได้เข้าถึงความเป็น
พลเมือง 

     

5 จัดท าสื่อความรู้เพ่ือให้ผู้หญิงได้ทราบข้อมูล
ข่าวสาร 

     

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………  
.............................................................................................................................. ...............................
.................................................................................................... ........................................................ . 

 
ปรารถนา  ไกรปราบ 

นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ภาคผนวก ง 

ผลการวิเคราะห์ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์

ของแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 2 
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ผลการวิเคราะห์ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
จากค าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ได้จากแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 2 

 

ข้อค าถาม มัธยฐาน 

(Median) 

ควอไทล์ท่ี 1 

(Q1) 

ควอไทล์ท่ี 3 

(Q3) 

ค่าพิสัย
ระหว่างควอ

ไทล ์

1 4 4 5 1 

2 4 4 35  5333 1 

3 4 3 443  33344 0 

4 5 3 44653.53oo5 0.5 

5 4 4 444444.544415 0.5 

6 4 5 4 1 

7 5 4 3 0 

8 4 5 4 1 

9 5 5 4 1 

10 5 4 3 1 

11 4 5 4 1 

12 5 4 53 5333 1 

13 4 4 3 1 

14 4 3 4 1 

15 4 4 3 1 

16 5 4 3 1 

17 4 4 3 1 
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18 4 4 3.5 0.5 

19 5 4 3 1 

20 4 5 5 0 

21 4 4 4 0 

22 4 4 4 0 

23 4 5 4 1 

24 4 4 5 1 

25 3 3 4 1 

26 5 4.5 5 0.5 

27 4 3 4 1 

28 4 4 3 1 

29 4 4 3 1 

30 4 4 3 1 

31 3 3 3 0 

32 5 4 5 1 

33 5 4 5 1 

34 5 5.5 4 1.5 

35 5 3 4 1 

36 5 4 5 1 

37 4 3 4 1 

38 4 4 3 1 
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39 4 4 3 1 

40 4 5 5 0 

41 5 4 3 1 

42 4 3 4 1 

43 4 3 4 1 

44 4 3 4 1 

45 5 4 3 1 

46 4 4 3 1 

47 5 3.5 3 0.5 

48 4 3 3 0 

49 5 4 3 1 

50 5 3 4 1 

51 4 3.5 4 0.5 

52 4 4 4 0 

53 5 3 4 1 

54 4 4 5 1 

55 5 4 5 1 

56 4 5 5 0 

57 4 3.5 4 0.5 

58 4 4 5 1 

59 4 3 4 1 
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60 4 3 3 0 

61 5 4 5 1 

62 4 3 3 0 

63 4 3 4 1 

64 4 4 3 1 

65 4 4 5 1 

66 4 3 3 0 
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ภาคผนวก จ 

แบบสอบถามเดลฟายเพื่อการวิจัย รอบที่ 3 
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เดลฟายรอบที่ 3 

เร่ือง การจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงกับการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ 

ของคนในจังหวัดสงขลา 

……………………………………………………………………………………………… .......................................... 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามเดลฟายฉบับนี้ได้มาจากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 ของ
ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รู้และเข้าใจถึงการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 

2. แบบสอบถามเดลฟายฉบับนี้เป็นการน ามาประกอบในการท าวิทยานิพนธ์ของ
ผู้วิจัยในการน าผลจากการเดลฟายรอบท่ี 2 เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญยืนยันค าตอบอีกครั้ง 

3. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นการเพ่ิมความชัดเจนของข้อมูลในการท าวิทยานิพนธ์
มากขึ้นจากการยืนยันค าตอบจากผู้เชี่ยวชาญ 

4. แบบสอบถามฉบับนี้ ผู้วิจัยได้แสดงค่าสถิติที่ได้จากการค านวณของผู้เชี่ยวชาญ 
ทั้งกลุ่มในรอบที่สองไว้ โดยได้แสดงค่าสถิติเหล่านั้นด้วยสัญลักษณ์ต่อไปนี้ (1) สัญลักษณ์ดอกจัน * 
แทนค่ามัธยฐานหรือ (Median) หมายถึง ค่าเฉลี่ยกลางของ ผู้เชี่ยวชาญทั้งกลุ่ม (2) สัญลักษณ์ <> 
แทนค่าพิสัยควอไทล์ (Interqualtile Range) หมายถึง ช่วงความเห็น สอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญทั้ง
กลุ่ม (3) สัญลักษณ์สี่เหลี่ยม # แทนค าตอบของท่านที่ได้ตอบแบบสอบถามไปในรอบที่สอง  

5. ผู้วิจัยขอความกรุณาให้ท่านผู้เชี่ยวชาญได้ทบทวนค าตอบของท่านในรอบที่สอง
อีกครั้งหนึ่ง โดยตรวจดูจากความหมายดอกจันสีแดงในแบบสอบถามรอบที่สามฉบับนี้ หากท่าน
ประสงค์ ยืนยันค าตอบเดิมหรือต้องการจะเปลี่ยนแปลงค าตอบในข้อใดก็ขอให้ท่านท าเครื่องหมาย 
(√) ลงในช่องความเห็นตามที่ท่านต้องการ 

5.1 ค าตอบของท่านสอดคล้องกับความเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญอยู่แล้ว <> และ
ท่านยืนยัน ค าตอบเดิม ให้ท าเครื่องหมายลงในช่อง “สอดคล้อง ยืนยันค าตอบเดิม”  

5.2 ค าตอบของท่านไม่สอดคล้องกับความเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (ไม่อยู่ในอาณา
เขตค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ หรือ<>) แต่ท่านต้องการเปลี่ยนค าตอบให้สอดคล้องกับความเห็น
กลุ่ม ให้ท าเครื่องหมายในช่อง “ไม่สอดคล้อง ยืนยันค าตอบกลุ่ม” 

5.3 ค าตอบของท่านไม่สอดคล้องกับความเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (ไม่อยู่ในอาณา
เขตพิสัยควอไทล์ หรือ <>) แต่ท่านยังคงยืนยันค าตอบเดิม ให้ท่านท าเครื่องหมายในช่อง “ไม่
สอดคล้อง ยืนยันค าตอบเดิม” 
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จงตอบประเด็นค าถามดังต่อไปนี้ 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น    

 

ด้านความเป็นภาวะผู้น าของ

มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด

สงขลา 

5 4 3 2 1 สอดคล้อง

ยืนยัน

ค าตอบ

เดิม 

ไม่

สอดคล้อ

งยืนยัน

ค าตอบ

เดิม 

ไม่

สอดคล้อ

งยืนยัน

ค าตอบ

เดิม 

1 มีความเข้มแข็งในการท างาน  *       
2 มีความรู้ความสามารถในการ

ท างาน 
 *       

3 แลกเปลี่ยนความรู้กับสมาชิก
เสมอ 

 *       

4  มีจิตใจที่แข็งแกร่ง *        
5 สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะ

หน้าได้ดี 
 *       

6 มีความเป็นมิตรและสามารถ
ชี้น าแนวทางให้ผู้อ่ืนได้ดี 

 *       

7 สามารถเข้าถึงและเข้าใจ
ปัญหาของผู้หญิงได้ 

*        

8 รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรง
จุด 

 *       

9 มีความเป็นกันเองต่อผู้ที่มา
ปรึกษาปัญหา 

*        

10 มีความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนกับผู้หญิง 

*        

11 ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิด
ปัญหา 

 *       

12 เป็นคนคิดบวกอยู่เสมอ *        

การยืนยันค าตอบ 
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13 มีศักยภาพในการท างานสูง  *       
14 เป็นผู้น าได้ในทุกสถานการณ์

ที่เกิดขึ้น 
 *       

15 เป็นคนให้เกียรติผู้อ่ืนเสมอ  *       
 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น 
   

 ด้านการมีส่วนร่วมของ
มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา 

5 4 3 2 1 สอดคล้อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้

อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 
1 ท างานร่วมกับหน่วยงาน

ภาครัฐ 
*        

2 ท างานร่วมกับคนในชุมชน
เสมอ 

 *       

3 ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน  *       
4  รับเรื่องราวร้องทุกข์ของ

ผู้หญิงและเด็ก 
*        

5 การส่งต่อCaseแก่หน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง 

*        

6 ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการ
ปรึกษาหารือร่วมกับ
หน่วยงานต่าง ๆ 

 *       

7 ร่วมระดมความคิดเห็นผ่าน
โครงการต่างๆ ของแต่ละ
หน่วยงาน 

 *       

8 ประสานงานให้กับหน่วยงาน
ต่างๆ ตามสถานการณ์ที่
เกิดข้ึน 

*        

การยืนยันค าตอบ 



123 
 

9 สนับสนุนในเรื่องของพิทักษ์
สิทธิของผู้หญิง 

 *       

10 สร้างแกนน าในชุมชนเพ่ือ
สร้างเครือข่าย 

 *       

11 ร่วมติดตามCase ในชุมชน
เสมอ 

 *       

12 ร่วมลงพ้ืนที่ส ารวจและ
ช่วยเหลือผู้หญิงกับหน่วยงาน
ภาครัฐ 

 *       

13 ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม
ของโครงการของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

 *       

14 ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการ
ขับเคลื่อนชุมชนในเรื่องของ
ความเท่าเทียมทางเพศ 

  *      

15 เปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้
เข้ามามีบทบาทในการท างาน
ร่วมกัน 

*        

 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น    

 ด้านสมรรถนะองค์กรของ
มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา 

5 4 3 2 1 สอดคล้อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

1 องค์กรมีความเข้มแข็ง  *       
2 เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือ

ผู้หญิงโดยตรง 
 *       

3 เป็นองค์กรที่ท างานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐ 

 *       

การยืนยันค าตอบ 
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4  การรักษาความปลอดภัย
ขององค์กร 

 *       

5 จ านวนสมาชิกในองค์กรมี
ความเพียงพอต่อการ
ท างาน 

  *      

6 เป็นองค์กรทีส่ร้างเครือข่าย
ในชุมชน 

*        

7 มีพ้ืนที่ในการให้ค าปรึกษา
แก่ผู้ประสบปัญหา 

*        

8 เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิง
เป็นอย่างดี 

*        

9 เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือ
หน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดี 

*        

10 เป็นองค์กรที่สร้างขึ้นเพ่ือ
ช่วยเหลือผู้หญิงโดยตรง 

*        

 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น    

 ด้านการปฏิบัติงานของ
มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา 

5 4 3 2 1 สอดคล้อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบเดิม 

1 รับเรื่องราวร้องทุกข์ท่ี
เกี่ยวข้องกับผู้หญิงและ
เด็ก 

 *       

2 ให้ค าปรึกษาแก่ผู้หญิงและ
เด็ก 

 *       

3 ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับปัญหา 

 *       

4  สร้างแกนน าเพ่ือดูแล  *       

การยืนยันค าตอบ 
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ช่วยเหลืออย่างทั่วถึง 

5 ให้ค าแนะน าได้ทุกเรื่อง *        

6 กระตุ้นผู้หญิงให้มีพลังมาก
ขึ้น 

 *       

7 เสริมสร้างบทบาทให้
ผู้หญิงมีความแข็งแกร่งใน
สังคม 

 *       

 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น    

 ด้านการสร้างเครือข่ายของ
มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา 

5 4 3 2 1 สอดคล้อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อ
งยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

1 กระตุ้นให้ผู้หญิงเป็นแกนน า
ในการประสานงานในชุมชน 

*        

2 จัดท าโครงการเพ่ือกระตุ้น
ให้เกิดความเป็นพลเมือง 

 *       

3 ส ร้ า ง อ าส าสมั ค รที่ เ ป็ น
ผู้หญิงมีข้ึนในชุมชน 

*        

4  เผยแพร่ความรู้ ในชุมชน
เพ่ือให้ผู้หญิงมีความกล้า
มากขึ้น 

 *       

5 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีพลังใน
ตนเองที่สามารถช่วยเหลือ
ผู้หญิงด้วยกันได้ 

*        

 
 
 
 

การยืนยันค าตอบ 
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ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น 
   

 การเสริมสร้างความเท่า
เทียมทางเพศด้านอาชีพ 

5 4 3 2 1 สอดคล้อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้

อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 
1 การเป็นผู้ น าหรือแกนน า

ชุมชน 
*        

2 เ ป็ น อ า ส า ส มั ค ร ใ น ก า ร
ช่วยเหลืองานในชุมชน 

 *       

3 สามารถท างานที่มีรายได้
เทียบเท่ากับผู้ชาย 

 *       

4  กระตุ้นให้ผู้หญิงมีจุดยืนใน
สังคมเทียบเท่ากับเพศชาย 

*        

5 สามารถท างานได้ ในทุ ก
ต าแหน่งเทียบเท่าผู้ชายได้ 

 *       

 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น 
   

 การเสริมสร้างความเท่า
เทียมทางเพศด้าน
ครอบครัว 

5 4 3 2 1 สอดคล้อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้

อง
ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 
1 กา ร รั กษ าคว ามสั ม พัน ธ์

ระหว่างสามีและภรรยา 
*        

2 ปลูกฝังการเลี้ ยงบุตรให้มี
ความรับผิดชอบตั้งแต่เด็ก ๆ 

 *       

การยืนยันค าตอบ 

การยืนยันค าตอบ 
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3 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีสิทธิในการ
ใช้ชีวิตในสังคมท่ีกว้างขึ้น 

 *       

4  ปลูกฝังบุตรชายในเรื่องของ
การให้เกียรติผู้หญิง 

 *       

 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม ระดับความคิดเห็น    

 การเสริมสร้างความเท่า
เทียมทางเพศด้านการ
เผยแพร่ความรู้ 

5 4 3 2 1 สอดคล้อ
งยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อ

งยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

ไม่
สอดคล้อง

ยืนยัน
ค าตอบ

เดิม 

1 กา ร จั ด สั ม มน า ร่ ว ม กั บ
หน่วยงานราชการ 

 *       

2 การจัดโครงการในชุมชน  *       
3 ลงพ้ืนที่ในชุมชนในการให้

ค าแนะน าแก้ผู้หญิงที่เผชิญ
กับปัญหา 

*        

4  กระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชนได้
เข้าถึงความเป็นพลเมือง 

 *       

5 จั ดท า สื่ อคว ามรู้ เ พ่ื อ ให้
ผู้ ห ญิ ง ไ ด้ ท ร า บ ข้ อ มู ล
ข่าวสาร 

 *       

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…............................................................................................................................. ..............................
...................................................................................................................................... ....................... 

 

            ปรารถนา  ไกรปราบ 
นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปศาสตร์ 

                 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

การยืนยันค าตอบ 
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ภาคผนวก ฉ 

ผลวิจัยจากแบบสอบถาม 
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ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างกับการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลา 

ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคลของตอบแบบสอบถาม จ านวน 160 คน มี
การจ าแนก เพศ ช่วงอายุ ศาสนา อาชีพ และการศึกษา ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีแบบสอบถามที่
สมบูรณ์ จ านวน 160 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 โดยน าเสนอข้อมูลในรูป ความถี่ (Frequency) และ
ค่าร้อยละ (Percentage) โดยข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 15) 

ตารางท่ี 15 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 

(160 คน) 
ร้อยละ 
(100) 

เพศ   

ชาย 2 1.25 

หญิง 158 98.75 

ช่วงอายุ   

ต่ ากว่า 20 ปี 5 3.13 

20 – 40 ปี 45 28.13 

40 – 60 ปี 73 45.63 

60 ปีขึ้นไป 37 23.13 

ศาสนา   

พุทธ 115 71.88 

อิสลาม 45 28.13 

อาชีพ   

เกษตรกร 30 18.75 

ค้าขาย 48 30 

อาชีพ   

เกษตรกร 30 18.75 

ค้าขาย 48 30 

พนักงานเอกชน 21 13.13 

ข้าราชการ 22 13.75 
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ตารางท่ี 15 (ต่อ) 

แม่บ้าน 15 9.38 

รับจ้างทั่วไป 24 15.00 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา 83 51.88 

มัธยมศึกษา 61 38.13 

ปวช, ปวส, อนุปริญญา 11 6.88 

ปริญญาตรี 5 3.13 

สูงกว่าปริญญาตรี 0 0 

 
จากตารางที ่15 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศ

ชาย โดยเป็นผู้หญิงคิดเป็นร้อยละ 98.75 และเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 1.25 ในส่วนของช่วงอายุ 
พบว่า อยู่ในช่วงอายุ 40–60 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 45.63 รองลงมาอยู่ในช่วง 20–40 ปี คิด
เป็นร้อยละ 28.13 ช่วง60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 23.13 และอยู่ในช่วงอายุต่ ากว่า 20 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 3.13 ตามล าดับ ในส่วนของศาสนา พบว่า เป็นศาสนาพุทธมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 71.88 
และรองลงมาเป็นศาสนาอิสลามคิดเป็นร้อยละ 28.13 ในส่วนของอาชีพ พบว่า อาชีพค้าขายมาก
ที่สุดคิดเป็นร้อยละ 30 รองลงมาเป็นอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 18.75 อาชีพรับจ้างทั่วไป คิด
เป็นร้อยละ 15 อาชีพ พนักงานเอกชน คิดเป็นร้อยละ 13.13 และอาชีพแม่บ้าน คิดเป็นร้อยละ 
9.38 ตามล าดับ ในส่วนการศึกษา พบว่า ระดับการศึกษาประถมศึกษามากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
51.88 รองลงมาระดบัมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 38.13 ระดับปวช, ปวส, อนุปริญญา คิดเป็นร้อย
ละ 6.88 และระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 3.19 ตามล าดับ และไม่พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีระดับ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป 
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ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลา 

ตารางที่ 16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการ
แลกเปลี่ยน 
 

ด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน Mean S.D. ระดับ 

1. มีความเข้มแข็งในการท างาน 
3.86 0.76 

มาก 

2. มีความรู้ความสามารถในการท างาน 
4.23 0.67 

มากที่สุด 

3. แลกเปลี่ยนความรู้กับสมาชิกเสมอ 
4.33 0.70 

มากที่สุด 

4. สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 
4.23 0.66 

มากที่สุด 

5. มีความเป็นมิตรและสามารถชี้น าแนวทางให้ผู้อ่ืนได้ดี 
4.18 0.76 

มากที่สุด 

6. สามารถเข้าถึงและเข้าใจปัญหาของผู้หญิงได้ 
4.26 0.71 

มาก 

7. รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด 
4.21 0.72 

มากที่สุด 

8. มีความเป็นกันเองต่อผู้ที่มาปรึกษาปัญหา 
4.35 0.74 

มากที่สุด 

9. มีความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง 
4.29 0.66 

มากที่สุด 

10. ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา 
4.27 0.67 

มากที่สุด 

11. เป็นคนคิดบวกอยู่เสมอ 
4.30 0.63 

มากที่สุด 

12. มีศักยภาพในการท างานสูง 
4.16 0.65 

มาก 

13. เป็นผู้น าได้ในทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
4.25 0.71 

มากที่สุด 

14. เป็นคนให้เกียรติผู้อื่นเสมอ 
4.30 0.68 

มากที่สุด 

รวมโดยเฉลี่ย 4.23 0.69 มากที่สุด 
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จากตารางที่  16 พบว่า ปัจจัยการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า 
ปัจจัยการจัดการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยนที่สูงที่สุดคือข้อที่ 8 มีความเป็นกันเองต่อผู้
ที่มาปรึกษาปัญหา อยู่ในระดับมากที่สุด และระดับต่ าที่สุดคือข้อที่ 1 มีความเข้มแข็งในการท างาน 
อยู่ในระดับมาก (ตาราง 17) 

ตารางท่ี 17 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการจัดการด้านการมีส่วนร่วม 
 

ด้านการมีส่วนร่วม Mean S. D. ระดับ 

1. ท างานร่วมกับคนในชุมชนเสมอ 4.25 0.69 มากที่สุด 

2. ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน 4.19 0.70 มาก 

3. รับเรื่องราวร้องทุกข์ของผู้หญิงและเด็ก 4.22 0.77 มากที่สุด 

4. การส่งต่อ Case แก่หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 4.18 0.73 มาก 

5. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการปรึกษาหารือร่วมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ 

4.19 0.69 มาก 

6. ร่วมระดมความคิดเห็นผ่านโครงการต่าง ๆ ของแต่ละ
หน่วยงาน 

4.13 0.62 มาก 

7. ประสานงานให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ตามสถานการณ์ที่
เกิดข้ึน 

4.21 0.69 มากที่สุด 

8. สร้างแกนน าในชุมชนเพ่ือสร้างเครือข่าย 4.20 0.72 มาก 

9. ร่วมติดตาม Case ในชุมชนเสมอ 4.20 0.77 มาก 

10. ร่วมลงพ้ืนที่ส ารวจและช่วยเหลือผู้หญิงกับหน่วยงาน
ภาครัฐ 

4.16 0.72 มาก 

11. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมของโครงการของ
หน่วยงานภาครัฐ 

4.26 0.70 มากที่สุด 

12. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชนในเรื่องของ
ความเท่าเทียมทางเพศ 

4.21 0.68 มากที่สุด 

รวมโดยเฉลี่ย 4.20 0.71 มาก 
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จากตารางที่ 17 พบว่า ปัจจัยการจัดการด้านการมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า ปัจจัยการจัดการด้านการมีส่วน
ร่วมที่สูงที่สุดคือข้อที่ 11 ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมของโครงการของหน่วยงานภาครัฐอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และระดับต่ าที่สุดคือข้อที่ 6 ร่วมระดมความคิดเห็นผ่านโครงการต่ างๆของแต่ละ
หน่วยงานอยู่ในระดับมาก (ตาราง 18) 

ตารางท่ี 18 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการจัดการด้านสมรรถนะองค์กร 
 

ด้านสมรรถนะองค์กร Mean S.D. ระดับ 

1. องค์กรมีความเข้มแข็ง 4.25 0.70 มากที่สุด 

2. เป็นองค์กรที่สร้างขึ้นเพ่ือช่วยเหลือผู้หญิงและเด็กโดยตรง 4.30 0.68 มากที่สุด 

3. เป็นองค์กรที่ท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 4.19 0.69 มาก 

4. การรักษาความปลอดภัยขององค์กร 4.03 0.78 มาก 

5. จ านวนสมาชิกในองค์กรมีความเพียงพอต่อการท างาน 3.99 0.88 มาก 

6. เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน 4.19 0.73 มาก 

7. มีพ้ืนที่ในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้ประสบปัญหา 4.21 0.72 มากที่สุด 

8. เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี 4.33 0.60 มากที่สุด 

9. เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือหน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดี 4.20 0.68 มาก 

รวมโดยเฉลี่ย 4.19 0.72 มาก 
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จากตารางที ่18 พบว่า ปัจจัยการจัดการด้านสมรรถนะองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า ปัจจัยการจัดการด้านสมรรถนะ
องค์กรที่สูงที่สุดคือข้อที่ 8 เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดีอยู่ในระดับมากที่สุด และระดับต่ า
ที่สุดคือข้อที่ 5 จ านวนสมาชิกในองค์กรมีความเพียงพอต่อการท างานอยู่ในระดับมาก (ตาราง 19) 

ตารางท่ี 19 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการจัดการด้านการปฏิบัติงาน 
 

ด้านการปฏิบัติงาน Mean S.D. ระดับ 

1. รับเรื่องราวร้องทุกข์ที่เก่ียวข้องกับผู้หญิงและเด็ก 4.28 0.69 มากที่สุด 

2. ให้ค าปรึกษาแก่ผู้หญิงและเด็ก 4.33 0.69 มากที่สุด 

3. ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา 4.19 0.69 มาก 

4. สร้างแกนน าเพื่อดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง 4.09 0.71 มาก 

5. กระตุ้นผู้หญิงให้มีพลังมากขึ้น 4.19 0.70 มาก 

6. เสริมสร้างบทบาทให้ผู้หญิงมีความแข็งแกร่งในสังคม 4.19 0.70 มาก 

7. เสริมสร้างให้ผู้หญิงมีความเท่าเทียมในการเข้าถึง
นโยบายของรัฐ 

4.18 0.72 มาก 

8. เสริมสร้างให้ผู้หญิงเข้าถึงแหล่งทุนทรัพยากรในชุมชน 4.17 0.67 มาก 

รวมโดยเฉลี่ย 4.20 0.70 มาก 

 
จากตารางที่ 19 พบว่า ปัจจัยการจัดการด้านการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า ปัจจัยการจัดการด้านการ
ปฏิบัติงานที่สูงที่สุดคือข้อที่ 2 ให้ค าปรึกษาแก่ผู้หญิงและเด็กอยู่ในระดับมากที่สุด และระดับต่ าที่สุด
คือข้อที่ 4 สร้างแกนน าเพื่อดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึงอยู่ในระดับมาก (ตาราง 20) 
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ตารางท่ี 20 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการจัดการด้านสร้างเครือข่าย 
 

ด้านการสร้างเครือข่าย Mean S.D. ระดับ 

1. หนุนเสริมให้ผู้หญิงมีภาวะผู้น าในการประสานงานใน
ชุมชน 

4.26 0.66 มากที่สุด 

2. จัดท าโครงการเพ่ือกระตุ้นให้เกิดความเป็นพลเมือง 4.20 0.65 มากที่สุด 

3. สร้างเครือข่ายสตรีในทุกชุมชน 4.18 0.66 มาก 

4. เผยแพร่ความรู้ในชุมชนเพ่ือให้ผู้หญิงมีความกล้ามากขึ้น 4.25 0.66 มากที่สุด 

5. กระตุ้นให้ผู้หญิงมีพลังในตนเองที่สามารถช่วยเหลือ
ผู้หญิงด้วยกันได้ 

4.27 0.71  มากที่สุด 

รวมโดยเฉลี่ย 4.23 0.67 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 20 พบว่า ปัจจัยการจัดการด้านสร้างเครือข่ายโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า ปัจจัยการจัดการด้านสร้างเครือข่ายที่
สูงที่สุดคือข้อที่ 5 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีพลังในตนเองที่สามารถช่วยเหลือผู้หญิงด้วยกันได้อยู่ ในระดับ
มากที่สุด และระดับต่ าที่สุดคือข้อที่ 3 สร้างเครือข่ายสตรีในทุกชุมชนอยู่ในระดับมาก (ตาราง 21) 

ความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

ตารางท่ี 21 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ
ด้านอาชีพ 

ด้านอาชีพ Mean S.D. ระดับ 

1. การเป็นผู้น าหรือแกนน าชุมชน 4.19 0.69 มาก 
2. เป็นจิตอาสาในการช่วยเหลืองานในชุมชนบางอย่าง

เทียบเท่ากับผู้ชาย 
4.14 0.64 มาก 

3. สามารถท างานที่มีรายได้เทียบเท่ากับผู้ชาย 4.18 0.67 มาก 
4. กระตุ้นให้ผู้หญิงมีจุดยืนในสังคมเทียบเท่ากับเพศชาย 4.20 0.71 มาก 
5. สามารถท างานได้ในทุกต าแหน่งเทียบเท่าผู้ชายได้ 4.08 0.70 มาก 

รวมโดยเฉลี่ย 4.16 0.68 มาก 
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จากตารางที่ 21 การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านอาชีพโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า การเสริมสร้างความเท่า
เทียมทางเพศด้านอาชีพของคนในจังหวัดสงขลาที่สูงที่สุดคือข้อที่ 4 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีจุดยืนในสังคม
เทียบเท่ากับเพศชายอยู่ในระดับมาก และระดับต่ าที่สุดคือข้อที่ 5 สามารถท างานได้ในทุกต าแหน่ง
เทียบเท่าผู้ชายได้อยู่ในระดับมาก (ตาราง 22) 

ตารางที่ 22 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้าน
ครอบครัว 

ด้านครอบครัว Mean S.D. ระดับ 

1. การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างสามีและภรรยา 4.06 0.64 มาก 

2. การปลูกฝังการเลี้ยงดูบุตรในบทบาทสิทธิหน้าที่ของ
ตนเองตั้งแต่เล็ก ๆ 

4.01 0.72 มาก 

3. กระตุ้นให้ผู้หญิงมีสิทธิในการใช้ชีวิตในสังคมท่ีกว้างขึ้น 3.96 0.73 มาก 

4. ปลูกฝังบุตรชายในเรื่องของการให้เกียรติผู้หญิง 3.98 0.75 มาก 

รวมโดยเฉลี่ย 4.00 0.71 มาก 

 
จากตารางที่ 22 การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านอาชีพรวมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า การเสริมสร้างความเท่าเทียมทาง
เพศด้านครอบครัวของคนในจังหวัดสงขลาที่สูงที่สุดคือข้อที่  1 การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างสามี
และภรรยาอยู่ในระดับมาก และระดับต่ าที่สุดคือข้อที่ 3 กระตุ้นให้ผู้หญิงมีสิทธิในการใช้ชีวิตใน
สังคมท่ีกว้างขึ้นอยู่ในระดับมาก (ตาราง 23) 

 

 

 

ตารางท่ี 23 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

ด้านการเผยแพร่ความรู้ Mean S.D. ระดับ 
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1. การจัดสัมมนาร่วมกับหน่วยงานราชการ 4.06 0.62 มาก 
2. การจัดโครงการในชุมชน 4.08 0.68 มาก 
3. ลงพื้นที่ในชุมชนในการให้ค าแนะน าแก้ผู้หญิงที่เผชิญ

กับปัญหา 
4.08 0.69 มาก 

4. กระตุ้นให้ผู้หญิงในชุมชนได้เข้าถึงความเป็นพลเมือง 4.11 0.62 มาก 
5. จัดท าสื่อความรู้เพ่ือให้ผู้หญิงได้ทราบข้อมูลข่าวสาร 4.34 0.61 มากที่สุด 

6. การเสริมศักยภาพให้ผู้หญิงได้เข้าถึงช่องทางแหล่ง
ความรู้ต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ อินเทอร์เน็ต 

3.45 0.57 มาก 

รวมโดยเฉลี่ย 4.02 0.63 มาก 

 
จากตารางที่ 23 การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศด้านการเผยแพร่ความรู้

โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 และเมื่อพิจารณารายข้อผลปรากฏว่า การเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศด้านการเผยแพร่ความรู้ของคนในจังหวัดสงขลาที่สูงที่สุดคือข้อที่ 5 จัดท าสื่อ
ความรู้เพ่ือให้ผู้หญิงได้ทราบข้อมูลข่าวสารอยู่ในระดับมากที่สุด และระดับต่ าที่สุดคือข้อที่ 6 การ
เสริมศักยภาพให้ผู้หญิงได้เข้าถึงช่องทางแหล่งความรู้ต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ อินเทอร์เน็ตอยู่ใน
ระดับมาก 
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ภาคผนวก ช  
ภาพประกอบภาคสนาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบภาคสนาม 
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ภาพที ่8-11 สภาพทั่วไปของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
ที่มา: ถ่ายภาพโดยผู้วิจัย เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2561 

 
 

          

 

ภาพที่ 12-13 รวบรวมข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
ที่มา: ถ่ายภาพโดยผู้วิจัย เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2561 
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ภาพที ่14-15 รวบรวมข้อมูลแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
ที่มา: ถ่ายภาพโดยผู้วิจัย เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2561 

 

          
 

 
 

 
ภาพที่ 16-18 โครงการส่งเสริมสุขภาวะผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 

ที่มา: ถ่ายภาพโดยผู้วิจัย เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2561 
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ภาพที่ 19-20 โครงการรณรงค์งดสูบบุหรี่ในจังหวัดสงขลา 
ที่มา: ถ่ายภาพโดยผู้วิจัย เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 2562 

 

        
 

 
 

ภาพที่ 21-23 ประชุมการสนทนากลุ่มในการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ 
ที่มา: ถ่ายภาพโดยผู้วิจัย เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2562 
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ภาคผนวก ซ 
บทความที่น าเสนอในการประชุมวิชาการ 
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ผนวก ฌ 
บทความตน้ฉบับที่ส่งตีพมิพ์ 
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มูลนิธิเพื่อนหญิงกับการจัดการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ 
ของคนในจังหวัดสงขลา 

 
 

ปรารถนา ไกรปราบ1อุทัย ปริญญาสุทธินันท์2เกษตรชัย และหีม3 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนใน

จังหวัดสงขลา เพื่อศึกษาปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัด
สงขลาและเพื่อศึกษาหาแนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาโดยใช้ระเบียบวิธี
วิจัยแบบผสมผสาน ระยะแรกวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อวิเคราะห์การจัดการของมูลนิธิเพื่อนหญิงกับความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาโดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและเทคนิคเดลฟาย เป็นเครื่องมือในการรวบรวม
ข้อมูลซึ่งมีผู้เช่ียวชาญจ านวน 11 คนเป็นผู้ตอบแบบสอบถามเดลฟายทั้งหมด3 รอบจนกระทั่งความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญมีความสอดคล้องกัน ระยะที่สองวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่
ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาใช้แบบสอบถามเปน็เครื่องมือการวิจัย จ านวนกลุ่มตัวอย่าง
160 คนโดยใช้การวิเคราะห์ค่าทางสถิติถดถอดพหุคูณเชิงเส้น ด้วยโปรแกรม R หารูปแบบทั้งหมดของปัจจัยการ
จัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ และรูปแบบสุดท้ายของปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อน
หญิงท่ีส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ ระยะที่สามวิธีวิจัยเชิงคุณภาพหาแนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทาง
เพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยใช้เทคโนโลยีกับการสนทนากลุ่มร่วมกับการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและ
เขียนรายงานด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ 

ผลการวิจัยพบว่า การจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงมีการด าเนินงานในด้านของผู้น า การมีส่วนร่วม และ
สมรรถนะองค์กรที่สามารถน าไปสู่การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา เนื่องจากมูลนิธิ
เพื่อนหญิงก่อตั้งข้ึนเพื่อพิทักษ์สิทธิให้กับผู้หญิงให้ได้รับความเท่าเทียมกับผู้ชายในทุก ๆ ด้านโดยการให้ความรู้ การ
จัดโครงการและกิจกรรมโดยการใช้สื่อทางเทคโนโลยีเพื่อหาข้อมูลให้ผู้หญิงอย่างสม่ าเสมอ สร้างความรู้ ความ
เข้าใจเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ อีกทั้งมูลนิธิเพื่อนหญิงมีแนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศเพื่อให้
ผู้หญิงในชุมชนมีความตระหนักและเห็นคุณค่าของตนเองมากขึ้น คือ ด้านครอบครัว ด้านข้อมูลข่าวสาร และ
สมรรถนะองค์กร 
 
ค าส าคัญ: มูลนิธิเพ่ือนหญิง ความเท่าเทียมทางเพศ ความเสมอภาค ความเป็นธรรมทางสังคม  
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FRIENDS OF WOMEN FOUNDATION WITH THEMANAGEMENT STRENGTHENING 
GENDER EQUALITY IN SONGKHLA PROVINCE 

 
Prattana Graiprab1Utai Parinyasutinun2Kasetchai Laeheem3 

 
ABSTRACT 

The objectives of this study were to exploremanagement of Women Foundation and 
gender equality in Songkhla Province; to investigate management factors of Women Foundation 
affecting gender equality in Songkhla Province; and to find out guidelines for strengthening 
gender equality in Songkhla Province using mixed methods research. In Phase 1 qualitative 
methods were used to analyze management of Women Foundation in SongkhlaProvinceusing 
in-depth interview and Delphi techniques as tools to collect data from 11 experts who 
responded three rounds of Delphi questions until opinions of all the  
expertsachievedconsensus.  Phase 2 was quantitative research to analyze management factors 
of Women Foundation affecting gender equality using a questionnaire to collect data from 160 
subjects.Then, multiple linear regression analysis was performed using R to find out all forms of 
management factors of Women Foundation affecting gender equality and the last form of 
management factors of Women Foundation affecting gender equality. Phase 3 was quantitative 
research to find out methods of strengthening gender equality in Songkhla Province using focus 
group discussions and review of related documents and research reports.  Then a report was 
written with descriptive analysis. 

The study found that management of Women Foundation involved leadership, 
participation and organizational competency that could lead to strengthening gender equality in 
Songkhla Province.  This could be due to its objectives in protecting women’s rights in gender 
equality by providing them with knowledge through consistent activities giving them knowledge 
and understanding of gender equality.  Moreover, the Women Foundation had ways to 
strengthen gender equality among women in the community making them realize and see self-
importance to increase their self-esteem in terms of family, information, and organizational 
competence. 
 
KEYWORDS: Friends of Women Foundation, gender equality, gender equity, social justice 
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บทน า 
ปัจจุบันสังคมไทยมีปัญหาเรือ่งความเท่าเทียมระหว่างผู้หญงิและผูช้ายหลากหลายมิติโดยมีสถานการณ์

ที่เป็นปัญหาแก่สังคม ทั้งทางด้านครอบครัว การประกอบอาชีพ รวมถึงเรื่องสิทธิที่บางประเด็นก็ยากที่จะเข้าถึง
ปัญหา ซึ่งปัญหาส่วนใหญ่มักจะเกิดขึ้นกับผู้หญิงเพราะสังคมมักมองว่าเป็นเพศท่ีอ่อนแอ ไม่มีความแข็งแกร่งจึงท า
ให้ถูกเพศตรงข้ามกดขี่ ข่มเหง ท าร้ายร่างกายส่งผลต่อสภาวะทางจิตใจที่ท าให้เกิดความหวาดกลัวไม่กล้าคิด ไม่
กล้าตัดสินใจในทุกเรื่อง และการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศเป็นการก าหนดสิทธิให้กับผู้หญิงตามบทบัญญัติ
คุ้มครองความเท่าเทียมทางเพศที่ได้ก าหนดขึ้นเพื่อพิทักษ์สิทธิแก่ผู้หญิงและช่วยเหลือผู้หญิงให้มีจุดยืนในสังคม 
(Department of Women's Affairs and Family Development, 2009, p. 45) ซึ่งในสังคมอัตราส่วนระหว่าง
เพศหญิงและเพศชายนั้นมีความใกล้เคียงกัน หากแต่ในทางกฎหมายหรือหน่วยงานต่าง ๆ มีการส่งเสริมการปฏิรูป
ในระบบการท างานหน่วยงานราชการโดยให้สิทธิผู้หญิงได้รับความเท่าเทียมในการมีต าแหน่งงานและการปฏิบัติ
เทียบเท่ากับผู้ชายให้มีปริมาณมากขึ้นจากที่มีอยู่เพราะที่ผ่านมาผู้หญิงไม่มีโอกาสในการท างานท่ีมีต าแหน่งทางการ
บริหารและส่วนใหญ่ผู้ชายจะออกค าสั่งและมอบหมายงานให้ผู้หญิงท าตาม ดังค าบอกเล่าในอดีตที่ว่าผู้ชายเป็นช้าง
เท้าหน้า ผู้หญิงเป็นช้างเท้าหลัง (Kalyanamitra, 2011, p. 8) 

องค์กรเอกชนเป็นองค์กรท างานเกี่ยวกับผู้หญิงในปัจจุบันมีบทบาทในการจัดการเรื่องสิทธิความเท่า
เทียมและความเป็นธรรมให้ผู้หญิงในสังคมมีความสามารถที่เทียบเท่ากับผู้ชาย และการแก้ไขปัญหาช่วยเหลือ
ผู้หญิง โดยสร้างความตระหนักและยึดหลักคุณธรรมในการปกปูองตัวเองออกจากความทุกข์ที่เกิดจากการถูกท า
ร้ายร่างกายและจิตใจ อีกทั้งมีสิทธิที่จะได้รับความช่วยเหลือจากสังคมกับการได้รับโอกาสในการท างานนอกบ้าน
เพื่อความเท่าเทียมทางสังคม (Natong Pawana, & Kummasuto, 2016, pp. 140-143) ซึ่งการท างานของ
ผู้หญิงในอดีตเปรียบเสมือนแม่ศรีเรือน เมื่อกาลเวลาเปลี่ยนสังคมมีการเปิดโอกาสให้ผู้หญิงมีสิทธิในการเลือก
ต าแหน่งงานเพิ่มมากขึ้นเพื่อเสริมสร้างความเท่าเทียมให้กับผู้หญิงในการท างานร่วมกันและสร้างโอกาสแสดง
ศักยภาพในการท างานที่ตัวเองถนัดและมีความสามารถ (TuDam & Taijuk, 2013, pp. 10-12) การท างานของ
องค์กรมีการบริหารจัดการเป็นเครอืข่ายทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อบูรนาการด้านการท างานท่ีรวดเร็ว
ในการประสานงานและสร้างความร่วมมือติดต่อสื่อสารแบบ one stop service เพื่อสร้างความชัดเจนและแก้ไข
ปัญหาได้ทันเวลาและทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน (Yunaitam & Nantiyakul, 2016, pp. 4-5) และ
องค์กรที่ท างานในการช่วยเหลือผู้หญิงนั้นมีหลายหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะองค์กรเอกชนที่ก่อตั้ง
ขึ้นเพื่อเข้ามามีบทบาทในการท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล นักจิตวิทยา และหน่วยงานต่าง ๆ 
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้องและท างานร่วมกันได้อย่างเป็นระบบในการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาทั้งด้าน
สังคม ด้านกฎหมาย ด้านทัศนคติ ด้านคุณภาพชีวิตและด้านอาชีพที่เป็นการแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง (Janya, 
2007, pp. 22-25) ซึ่งองค์กรพัฒนาเอกชนเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรที่มีการจัดการด้านความรู้และการ
ท างานของผู้ที่เข้ามาเป็นสมาชิกและเป็นอาสาสมัคร ซึ่งมีจิตสาธารณะกับการพัฒนาชุมชน ชอบช่วยเหลือผู้อื่นและ
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการพิทักษ์สิทธิให้กับคนในชุมชน รวมไปถึงการขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาตามเปูาหมายที่ได้
ก าหนดไว้ (Suppea & Kongmalai, 2014, p. 7) มูลนิธิเพื่อนหญิงเป็นองค์กรเอกชนที่ไม่แสวงหาผลก าไรก่อตั้ง
ขึ้นมาเพื่อปกปูองสิทธิความเท่าเทียมและช่วยเหลือผู้หญิง มูลนิธิเพื่อนหญิงมีทั้งหมด 4 ภูมิภาคในประเทศไทย 
โดยภาคกลางตั้งอยู่ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร ภาคเหนือตั้งอยู่ที่จังหวัดเชียงใหม่ ภาคอีสานตั้งอยู่ที่ จังหวัด
อุบลราชธานีและภาคใต้ตั้งอยู่ที่จังหวัดสงขลาและจังหวัดปัตตานี ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกจังหวัดสงขลาเป็นพื้นที่ศึกษา 
อันเนื่องมาจากจังหวัดสงขลาเกิดปัญหาอาชญากรรมและการคุกคามทางเพศ ทางส านักงานต ารวจภูธรอ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยฝุายสืบสวน สอบสวนมีการประเมินประจ าปี 2561ที่เกี่ยวข้องกับผู้หญิงเฉลี่ยปีละ 



158 
 

4,000 คดี ซึ่งเกือบ 2 เท่าของจังหวัดปัตตานี (พีรพัฒน์ (นามสมมติ) สัมภาษณ์วันที่ 20 พฤษภาคม 2562) อีกทั้ง
สถิติความรุนแรงในครอบครัวที่ส่งผลกระทบต่อผู้หญิงจังหวัดสงขลาปี 2561 มีจ านวน 1,041 รายช่ืออ าเภอใน
จังหวดัสงขลาที่มีสถิติความรุนแรงมากท่ีสุดได้แก่ อ าเภอจะนะ อ าเภอหาดใหญ่ อ าเภอสะเดา และอ าเภอเมืองอยู่
ในช่วงอายุ 20-35 ปี (สถานีต ารวจภูธรจังหวัดสงขลา ส านักเขตการศึกษาจังหวัดสงขลา ส านักงานอัยการคุ้มครอง
สิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมายและการบังคับคดีจังหวัดสงขลา ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัดสงขลา บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดสงขลา สาธารณสุขจังหวัดสงขลา และมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา, 2561) จากข้อมูลสถิติความรุนแรงดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในเขตพื้นที่จังหวัดสงขลา เกิดเป็นคดีความที่
เกี่ยวข้องกับผู้หญิงจากการท าร้ายร่างกาย ทุบตีและการคุกคามทางเพศต่อผู้หญิงโดยผ่านช่องทางอีกประการหนึ่ง
คือ แหล่งท่องเที่ยวสถานบันเทิงเพราะจังหวัดสงขลาเป็นแหลง่ธุรกิจการท่องเที่ยวท่ีแอบแฝงไปด้วยการค้าประเวณี
ส่วนใหญ่เกิดขึ้นต่อเด็กและผู้หญิงสิ่งส าคัญอีกประการคือเกิดจากการเสพสารเสพติดของคนในสังคมเพิ่มมากขึ้น
ส่งผลให้เกิดอาชญากรรมและการล่วงละเมิดทางเพศต่อผู้หญิงมากที่สุด 

ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคัญของผู้หญิงจึงสนใจศึกษาการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงกับการเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทาง
เพศของคนในจังหวัดสงขลาและแนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาทั้งนี้เพื่อให้
ได้ข้อมูลอันจักเป็นประโยชน์ต่อชุมชน หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ในการเสริมสร้าง
ศักยภาพให้ผู้หญิงมีความแข็งแกร่ง รวมถึงมีความเท่าเทียมกับผู้ชายในทุก ๆ เรื่อง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2.1เพ่ือศึกษาการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 
2.2 เพื่อศึกษาปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัด

สงขลา 
2.3เพื่อศึกษาหาแนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

วิธีการศึกษา 
 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานโดยผูว้ิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะคือระยะแรกใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
เพื่อวิเคราะห์การจัดการของมูลนิธิเพื่อนหญิงกับความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวั ดสงขลาโดยใช้การ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกและเทคนิคเดลฟาย เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีผู้เช่ียวชาญจ านวน 11 คนเป็น
ผู้ตอบแบบสอบถามเดลฟายท้ังหมด3 รอบจนกระทั่งความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมีความสอดคล้องกันระยะที่สอง
วิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนใน
จังหวัดสงขลา ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือการวิจัย จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 160 คน จากนั้นวิเคราะห์ค่าทางสถิติ
ถดถอดพหุคูณเชิงเส้น ด้วยโปรแกรม R หารูปแบบทั้งหมดของปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความ
เท่าเทียมทางเพศ และรูปแบบสุดท้ายของปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงท่ีส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ และ
ระยะที่สามวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อหาแนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยใช้
การสื่อสารทางเทคโนโลยีและการสนทนากลุ่มร่วมกับการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและเขียนรายงานด้วย
วิธีพรรณนาวิเคราะห์ 
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ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 การศึกษาแนวคิดการจัดการผู้วิจัยใช้ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงแลกเปลี่ยนโดย (Burn1978, as cited in 
Ellis Katerenchuk, 2011, pp. 45-46) ได้มีแนวคิดและได้ให้ความหมายของภาวะผู้น า ได้แก่ การให้รางวัลแก่
สมาชิกในองค์กรตามสถานการณ์ การบริหารงานโดยใช้วิธีการวางเฉยและสังเกตการท างานของสมาชิกอยู่ห่างๆ 
เป็นผู้น าท่ีรับได้ทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ในขณะที่ (Burikun, 2008, pp. 10-11) ได้อธิบายว่าการมีส่วนร่วมในการ
ท างานกับประชาชน จ าแนกเป็น 7 ระดับ โดยเรียงตามล าดับจากระดับท่ีต่ าสุดไปหาระดับที่สูงสุด ดังนี้ (1) ระดับ
การให้ข้อมูล (2) ระดับการเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน (3) ระดับการปรึกษาหารือ (4) ระดับการวางแผน
ร่วมกัน (5) ระดับการร่วมปฏิบัติ (6) ระดับการร่วมติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล และ (7) ระดับการควบคุม
โดยประชาชน ส่วนแนวคิดสมรรถนะองค์กรนั้น (Puwittayathorn, 2014, p. 23) ได้อธิบายถึงการท างานของ
สมาชิกเพื่อขับเคลื่อนองค์กรว่าประกอบด้วย (1) ด้านการบูรณาการของการท างานของสมาชิกในองค์กร (2) ด้าน
การบูรณาการระหว่างสมาชิก และ(3) ด้านการมีความสามารถในการประเมินด้านสมรรถนะองค์กร 
 นอกจากนี้ ผู้ วิ จัย ใช้แนวคิดสตรีนิยมในการอธิบายถึ งความก้าวหน้าของผู้หญิงไทย ดั งที่ 
Buranacharoenkit, 2017, p. 34) อธิบายว่าในปีพ.ศ. 2475 ผู้หญิงมีสิทธิในการเลือกตั้งเหมือนกับผู้ชายหลังการ
เปลี่ยนแปลงการปกครองระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตยในปีพ.ศ.2520 ในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 4 (พ.ศ.2520-2524) ซึ่งจะเน้นผู้หญิงที่เป็นกลุ่มเปูาหมายในการพัฒนาด้าน
อาชีพ การมีงานท า การศึกษา และการคุ้มครองแรงงานผู้หญิง ในปีพ.ศ.2523 เป็นการก าเนิดของผู้หญิงยุคใหม่ 
ผ่านการสร้างองค์กร เช่นมูลนิธิเพื่อนหญิงและศูนย์ข่าวเกี่ยวกับผู้หญิงในการส่งเสริมโอกาสให้กับผู้หญิงหรือเอ็ม
พาวเวอร์อีกทั้งในปีพ.ศ.2554 ได้มีนายกรัฐมนตรีหญิงคนแรกของไทยที่มีช่ือว่า นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร โดย
ด ารงต าแหน่งตั้งแต่ปีพ.ศ.2554-2557 และที่ส าคัญคือมีพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศขึ้นในปีพ.ศ. 
2558 เพื่อคุ้มครองสิทธิและความเท่าเทียมทางเพศที่ผู้หญิงควรจะได้รับและท าความเข้าใจซึ่งในปัจจุบันนี้ผู้
หญิงไทยได้มีการตื่นตัวในการพิทักษ์สิทธิของตัวเองมากขึ้น โดยมีการรวมตัวเป็นภาคีเครือข่ายในชุมชน และหลาย
จังหวัดทั่วประเทศเพื่อช่วยเหลือผู้หญิง 

การศึกษาเรื่องความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงเนื่องด้วยสังคมไทยเกิดการเหลื่อมล้ าทางสังคมในด้าน
สิทธิ ความเท่าเทียมและการยอมรับทางสังคมอันเป็นสาเหตุให้ไทยเล็งเห็นความส าคัญของผู้หญิง และความเท่า
เทียมของผู้หญิง อันส่งผลให้ไทยเข้าเป็นภาคีโดยภาคยานุวัติ ว่าด้วยอนุสัญญา (CEDAW) ที่ไทยได้เข้าร่วมเป็น
สมาชิกเมื่อวันท่ี 9 สิงหาคม พ.ศ. 2528 และมีผลใช้บังคับกับไทยเมื่อวันที่ 8 กันยายน พ.ศ. 2528อันเนื่องมาจาก
การให้ความส าคัญกับผู้หญิง เป็นสาเหตุจากอนุสัญญาที่มีความสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญของไทย ซึ่งผู้วิจัยน า
อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุกรูปแบบ Convention on the Elimination of All 
Forms of Discrimination Against Women (CEDAW) มาอธิบายให้เห็นถึงความเป็นมาของการก าหนด
พระราชบัญญัติความเท่าเทียมทางเพศ ปี พ. ศ. 2558 โดยมีข้อตกลงอนุสัญญา (CEDAW) คือ ภาค 1(ข้อ 1-6)
กล่าวถึงค าจ ากัดความของค าว่าการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง พันธกรณีของรัฐภาคี มาตรการที่รัฐภาคีต้องด าเนินการ
เพื่อสนับสนุนความก้าวหน้าของผู้หญิง ฯลฯ ภาค 2 (ข้อ 7-9)กล่าวถึงความเท่าเทียมกันระหว่างผู้ชายและผู้หญิงใน
ด้านการเมืองและการด ารงชีวิต เช่น สิทธิในการเลือกตั้ง ภาค 3 (ข้อ 10-14)กล่าวถึงสิทธิของผู้หญิงที่จะต้องได้รับ
การดูแลทางเศรษฐกิจ การปูองกันความรุนแรงต่อผู้หญิงในสถานที่ท างาน และการเข้าถึงบริการสุขภาพ ภาค 4 
(ข้อ 15-16)กล่าวถึงความเท่าเทียมกันของบุรุษและผู้หญิงในด้านกฎหมาย ภาค 5 (ข้อ 17-22)กล่าวถึงการจัดตั้ง
คณะกรรมการการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุกรูปแบบ พันธกรณีของรัฐในการจัดท ารายงานของรัฐภาคี 
และการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ ภาค 6 (ข้อ 23-30)กล่าวถึงการมิให้มีข้อบทของอนุสัญญาที่จะขัดต่อ
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กฎหมายภายในที่ด าเนินการ มากกว่าที่ก าหนดไว้ในอนุสัญญาและกฎหมายระหว่างประเทศที่มีอยู่ กา รน า
พันธกรณีไปปฏิบัติไปปฏิบัติในระดับประเทศ 

 

ผลการศึกษา 
มูลนิธิเพื่อนหญิงกับการจัดการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา จาก

การศึกษาจะเห็นได้ว่า บริบทมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลา สถานการณ์ผู้หญิงในจังหวัดสงขลา การจัดการมูลนิธิ
เพื่อนหญิง ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา และ
แนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 

บริบทมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลา 
มูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นองค์กรพัฒนาเอกชนท่ีก่อตั้งข้ึนเมื่อวันท่ี 5 กันยายน 2534 มีการจัดตั้ง 4 ศูนย์ทั่ว

ประเทศ โดยภาคกลางตั้งอยู่ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร ภาคเหนือตั้งอยู่ที่จังหวัดเชียงใหม่ ภาคอีสานตั้งอยู่ที่
จังหวัดอุบลราชธานี และภาคใต้ตั้งอยู่ที่จังหวัดสงขลากับจังหวัดปัตตานี เพื่อช่วยเหลือผู้หญิงได้ทั่วถึงทั้งนี้มูลนิธิ
เพื่อนหญิงก่อตั้งข้ึนจากการรวมกลุ่มของคนกลุ่มหนึ่งที่มีความต้องการที่จะเข้ามาช่วยเหลือสังคมและรวมกลุ่มกัน
โดยด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐเพื่อการพิทักษ์สิทธิและเรียกร้องสิทธิและความเท่าเทียมให้กับผู้หญิงจาก
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงในสังคมปัจจุบันทั้งที่ถูกท าร้ายร่างกายจิตใจและถูกเอารัดเอาเปรียบจากเพศตรง
ข้าม ซึ่งมูลนิธิเพ่ือนหญิงนั้นเริ่มจากการรวมตัวกับของกลุ่มปัจเจกที่มีเปูาประสงค์เดียวกันเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผน จัดท าโครงการ ซึ่งโครงการของมูลนิธิเพื่อนหญิงในแต่ละปีจะมีอยู่สองโครงการหลักคือโครงการรณรงค์
การงดสูบบุหรี่ และโครงการส่งเสริมสุขภาวะให้กับผู้หญิง 

การก่อตั้งมูลนิธิเพื่อนหญิงในจังหวัดสงขลาจัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2534 พร้อมกันทั่วทั้ง 4 ภาคของ
ประเทศไทยซึ่งในจังหวัดสงขลามีประธานมูลนิธิประจ าศูนย์คือ นางสาวพัชรี ไหมสุข เป็นผู้รับหน้าที่บริหารงาน
ควบคู่ไปกับการสร้างแกนน าอาสาสมัครในแต่ละชุมชนของจังหวัดสงขลาเพื่อให้ผู้หญิงได้รับความช่วยเหลืออย่าง
ทั่วถึง อีกทั้งการติดต่อประสานงานมีความสะดวกมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้มูลนิธิเพื่อนหญิงมีการท างานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ได้แก่ ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดส งขลา 
โรงพยาบาลสงขลา เจ้าหน้าที่ต ารวจ บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดสงขลา ผู้น าชุมชน และแกนน า ลักษณะ
การท างานของมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลามีดังนี้ (1) การรับเรื่องราวร้องทุกข์จากผู้หญิงเป็นการรับฟังปัญหา
จากผู้หญิงที่ประสบปัญหาเข้ามาขอความช่วยเหลือ เช่นการโทรศัพท์เข้ามาเพื่อปรึกษาหรือเข้าพบเจ้าหน้าที่
โดยตรง ทั้งนี้เจ้าหน้าที่มูลนิธิเพื่อนหญิงสามารถให้ค าปรึกษาและค าแนะน าแก่ผู้ที่เข้ามาขอความช่วยเหลือและ
ช่วยหาแนวทางแก้ไขปัญหาด้านครอบครัว (2) การจัดกิจกรรมให้ความรู้แก่ผู้หญิงในชุมชน เป็นการให้ความรู้เรื่อง
ของสิทธิ ความเท่าเทียมทางเพศ ที่ผู้หญิงในชุมชนส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ความเข้าใจและไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารที่
ถูกต้อง อันเป็นสาเหตุให้มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาได้จัดกิจกรรมร่วมกับแกนน าในชุมชนเพื่อให้ความรู้ในการ
ปกปูองตัวเองของผู้หญิงจากภัยสังคมและเสริมสร้างความแข็งแรงให้ผู้หญงิรวมถึงความมัน่ใจในตนเองสามารถกล้า
เผชิญกับปัญหา และ (3) การส่งต่อผู้หญิงท่ีเกิดปัญหาให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นการท างานร่วมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงซึ่งมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้รับเรื่องราวจากการแจ้งข้อมูลจากพื้นที่
ในชุมชนและส่งต่อหน่วยงานท่ีสามารถจัดการปัญหาได้ เช่น ผู้หญิงที่ทะเลาะกับสามีถึงขั้นท าร้ายร่างกาย ข่มขู่ถึง
ขั้นจะเอาชีวิต จะส่งไปยังบ้านพักเด็กและสตรีจังหวัดสงขลาเพื่อเป็นที่พักช่ัวคราวให้นานที่สุด 6 เดือนจากนั้นจึง
ติดต่อญาติพี่น้องเพื่อช่วยเหลือต่อไประหว่างน้ันก็จะมีการฝึกอาชีพจัดกิจกรรมเพื่อให้ผู้หญิงรู้สึกมีพลังมีก าลังใจใน
การด าเนินชีวิตต่อไป 
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แผนภาพที่ 1 กระบวนการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
ที่มา : วิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย (2561) 

 
มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลายังมีโครงการหลัก 2 โครงการที่จัดขึ้น คือ(1) โครงการรณรงค์การงดสูบ

บุหรี่ เป็นโครงการที่ทางมูลนิธิเพ่ือนหญิงได้จัดขึ้นในแต่ละปีเพื่อรณรงค์การงดสูบบุหรี่ และแก้ไขปัญหาในเรื่องของ
สุขภาพ เนื่องจากควันของบุหรี่ท าร้ายคนในครอบครัว โดยเฉพาะเด็ก ๆ และผู้หญิงตั้งครรภ์ ลักษณะของโครงการ
เป็นการเดินรณรงค์ในแต่ละชุมชนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน แกนน าในชุมชน และคนในชุมชน โดยร่วมกัน
แจกใบความรู้ตามบ้านเพื่อให้คนในชุมชนได้ทราบข้อมูลของโทษจากควันบุหรี่และการสูบบุหรี่ และ(2) โครงการ
ส่งเสริมสุขภาวะให้กับผู้หญิง เป็นโครงการที่จัดขึ้นเพื่อส่งเสริมในเรื่องการดูแลสุขภาพแก่ผู้หญิง เสริมสร้างความ
เท่าเทียมในการเรียกร้องสิทธิที่ควรจะได้รับ โดยในภาคใต้ในปี พ.ศ. 2561 ได้จัดที่อ าเภอรัตภูมิจังหวัดสงขลา 
ประธานมูลนิธิเพื่อนหญิงจากส่วนกลางคือจังหวัดกรุงเทพมหานคร ได้ลงมาเป็นแกนน าในการจัดกิจกรรมขึ้น
ร่วมกับผู้เข้าร่วมในพื้นที่ท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชนมาให้ความรู้ โดยน าผู้หญิงในชุมชนทั้งที่เป็นแกนน าและไม่
เป็นแกนน ามาเข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งในลักษณะการให้ความรู้ในเรื่องสุขภาพผู้หญิงรวมถึงสิทธิผู้หญิงการให้ความรู้
เกี่ยวกับมะเร็งเต้านมและมะเร็งปากมดลูก และการรู้เท่าทันในธุรกิจอาหารเสริมที่ท าร้ายสุขภาพผู้หญิง อีกทั้งมี
การให้ผู้หญิงมีการแสดงบทบาทสมมติเพื่อสร้างเข้าใจมากยิ่งขึ้น 

สรุปได้ว่า มูลนิธิเพื่อนหญิงเป็นองค์กรพัฒนาเอกชนที่ท างานเกี่ยวกับการพิทักษ์สิทธิและความเท่า
เทียมให้กับผู้หญิงผ่านการสร้างเครือข่ายที่มีอยู่ทั่วประเทศในการช่วยเหลือและสร้างการมีส่วนร่วมของผู้หญิงที่มี
เปูาประสงค์เดียวกันในการร่วมคิด ร่วมวางแผน จัดท ากิจโครงการ เพื่อน ามาซึ่งวิธีการที่เยียวยาจิตใจ หรือลด
ปัญหาความรุนแรงแก่ผู้หญิงผู้ที่ถูกกระท าที่ล้วนต้องการความช่วยเหลือ ซึ่งผู้ที่เข้ามาท างานร่วมกับมูลนิธิเพื่อน
หญิงนั้นมีจิตสาธารณะความเมตตาและพร้อมที่จะช่วยเหลือความทุกข์ที่เกิดแก่ผู้หญิง ทั้งด้านร่างกายจิตใจ และ
สร้างให้ผู้หญิงมีความเข้มแข็งที่จะยืนอยู่บนสังคมต่อไป 
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สถานการณ์ของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 
จังหวัดสงขลา เกิดสถานการณ์ส่งผลกระทบต่อผู้หญิง อันเกิดจากระบบทางเศรษฐกิจ ปัญหาด้าน

ครอบครัวและอ านาจในการคิดตัดสินใจที่ผู้หญิงมีบทบาทน้อยในทางกลับกันผู้หญิงตกเป็นเหยื่อของสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นเป็นส่วนใหญ่ ผู้วิจัยจึงเสนอสถานการณ์ที่เกิดดังนี้  

1. สถานการณ์ด้านครอบครัวสงขลาเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีสถานการณ์ด้านความรุนแรงในครอบครัวที่
ผู้หญิงได้รับผลกระทบคิดเป็นร้อยละ 90 สถิติความรุนแรงในครอบครัวประจ าปีพ.ศ. 2561 มีจ านวน 1,041ราย 
(สถานีต ารวจภูธรจังหวัดสงขลา ส านักเขตการศึกษาจังหวัดสงขลา ส านักงานอัยการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือ
ทางกฎหมายและการบังคับคดีจังหวัดสงขลา ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสงขลา 
บ้านพักเด็กและครอบครัวจังหวัดสงขลา สาธารณสุขจังหวัดสงขลา และมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลา , 2561) 
จากสถิติดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงสถานการณ์ปัญหาเกี่ยวกับผู้หญิงคือ การค้ามนุษย์ คุกคามทางเพศ และตั้งครรภ์
ไม่พร้อม อีกท้ังจังหวัดสงขลามีท าแท้งของผู้หญิงมากกว่าทุกจังหวัดในภาคใต้ส่งผลให้โรงพยาบาลในจังหวัดสงขลา
และทุกจังหวัดทั่วประเทศมีข้อก าหนดไม่รับท าแท้งอายุครรภ์ 3 เดือนขึ้นไป เพราะมีความเสี่ยงของแม่และเด็ก 
ปัจจุบันจังหวดัสงขลามีผู้หญิงท่ีเป็นแม่เลี้ยงเดี่ยวเป็นจ านวนมาก ส่วนใหญ่หย่าร้างกับสามีแล้วรับดูแลบุตรแต่เพียง
ผู้เดียวเป็นการสะท้อนพื้นฐานทางด้านครอบครัว การเลี้ยงดูบุตร การประกอบอาชีพของคนในสังคม สะท้อนให้
เห็นถึงบริบทในสังคมชนบทเกิดจากปัจจัยความยากจนอันเป็นสาเหตุส าคัญที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผู้หญิงและ
เด็ก 

2. สถานการณ์ด้านอาชีพ สงขลาเป็นจังหวัดที่มีช่ือเสียงด้านการท่องเที่ยวมีการประกอบธุรกิจการ
สถานบันเทิงมากมาย ท่ีมีการแอบแฝงไปด้วยการขายบริการทางเพศของผู้หญิง โดยเฉพาะนิสิตนักศึกษา นักเรียน 
เยาวชน เห็นได้ว่าสถานการณ์ของผู้หญิงในจังหวัดสงขลามีการคุกคามทางเพศ ซึ่งเกิดจากการขยายตัวของ
เศรษฐกิจแหล่งท่องเที่ยวตามสถานบริการต่าง ๆ อีกทั้งการตั้งครรภ์ที่ไม่พร้อมและการท าแท้งคิดเป็นร้อยละ 70 
(จินดา (นามสมมติ) สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2562) จากสถิติดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู้หญิงในจังหวัด
สงขลาโดยเฉพาะผู้หญิงท่ีเป็นเยาวชนมีบุตรก่อนวัยอันควร เกิดการหย่าร้างที่ส่งผลต่อการด ารงชีวิต การท างานหา
เงินเลี้ยงลูกตามล าพัง ในสังคมปัจจุบันผู้หญิงท างานหนักกว่าผู้ชายเป็นสองเท่าเป็นการสะท้อนบทบาทของผู้หญิง 

3. สถานถานการณ์ด้านอ านาจและการตัดสินใจ จังหวัดสงขลาเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีสถานการณ์ส่งผล
ต่อความไม่เท่าเทียมกับผู้หญิงส่วนใหญ่ถูกมองว่าเป็นเพศที่อ่อนแอ ขาดความรู้ ความสามารถ ไม่มีความเป็นผู้น า 
ในจังหวัดสงขลามีผู้หญิงในชุมชนคิดเห็นร้อยละ 80 (กานดา (นามสมมติ) สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 
2562) ซึ่งจากสถิติดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าผู้หญิงในจังหวัดสงขลาขาดอ านาจในการตัดสินใจ ขาดบทบาทที่ท าให้
ผู้หญิงสามารถท าในสิ่งที่ตนเองต้องการได้อยู่ภายใต้ค าสั่งของสามีจากประโยคที่ว่า “ผู้ชายเป็นช้างเท้าหน้าผู้หญิง
เป็นช้างเท้าหลัง”ผู้หญิงจึงอยู่ในสถานการณ์ที่ต้องยอมผู้ชายท างานบ้านเลี้ยงลูก ดูแลสามีท าให้ไม่มีความเท่าเทียม
ในเรื่องของอ านาจการตัดสินใจ ต้องอยู่ภายใต้ค าสั่งของสามีไม่มีอ านาจและบทบาทในครอบครัว ที่ส าคัญเมื่อเกิด
ปัญหากับสามีผู้หญิงเป็นฝุายโดนท าร้ายทั้งร่างกายและจิตใจจึงจ าเป็นต้องอดทน อดกลั้นไว้เพื่อรักษา ความเป็น
ครอบครัวไว้เพื่อลูก เพราะหากหย่าร้างกับสามีผู้หญิงจะถูกสังคมมองในทางที่เหยียดหยามขาดการยอมรับ เพราะ
ค าว่า “เป็นหม้าย” 

สรุปได้ว่า สงขลาเป็นจังหวัดที่มีบทบาททางเศรษฐกิจ สังคม และแหล่งท่องเที่ยวที่เอื้ออ านวยต่อ
ชาวต่างชาติอันเป็นสาเหตุส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อผู้หญิงโดยตรงปัญหาด้านครอบครัวเป็นส่วนส าคัญในการด ารง
ชีพในสังคมอันเป็นสาเหตุต่อการเกิดสถานการณต์่างๆต่อผู้หญิงในจังหวัดสงขลา ปัญหาด้านครอบครัวมีส่วนส าคัญ
ต่อการด ารงชีพในสังคมที่ ผู้ชายเป็นช้างเท้าหน้าผู้หญิงเป็นช้างเท้าหลังจากสถานการณ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้หญิง
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มิได้มีอ านาจในการตัดสินใจและต้องอยู่ภายใต้ข้อก าหนดของผู้ชายเสมอมา ถูกเอารัดเอาเปรียบและมีบทบาททาง
สังคมน้อยมากเป็นการสะท้อนถึงบริบทในสังคมที่ไม่ยอมรับผู้หญิงในหน้าที่การงาน อาชีพ แต่ในสังคมปัจจุบันมี
การจัดตั้งองค์กรต่าง ๆ ท่ีเรียกร้องสิทธิ ต่อผู้หญิงให้เกิดความท่าเทียมกับผู้ชายเห็นได้จาก นางสาว ยิ่งลักษณ์ ชิน
วัติ ซึ่งเป็นนายกรัฐมนตรีหญิงคนแรกในปีพ.ศ. 2554 ของประเทศไทยเป็นการสะท้อนถึงบทบาทหน้าที่และ
ความส าคัญของผู้หญิงมากขึ้นในสังคมยุคปัจจุบัน 

การจัดการของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 
การด าเนินงานของมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลามีการจัดการเพื่อขับเคลื่อนน าไปสู่เปูาประสงค์ของ

มูลนิธิเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ ซึ่งในการจัดการนั้นจะมีทั้งหมด 3 ปัจจัยประกอบด้วยผู้น า (ภาวะผู้น าการ
แลกเปลี่ยน) ผู้ตาม (การมีส่วนร่วม) และองค์กร (สมรรถนะองค์กร) ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเดล
ฟายที่เป็นความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 รอบ ได้ข้อค าถามทั้งหมด 63 ข้อ แต่ในที่นี้ผู้วิจัยขอน าเสนอในด้าน
การจัดการที่มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด รวมไปถึงการวิเคราะห์เป็นค่ามัธยฐาน (MD) และค่าพิสัยระหว่าง ควอ
ไทล์ (IR) 

ตารางที่ 1 ผลการเดลฟายประยุกต์ 
 

 
 

ข้อค าถาม ค่ามัธยฐาน 
(Md) 

ค่าพิสัย
ระหว่าง 

ควอไทล์ (IR) 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

ด้านภาวะผู้น า 
4.สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 5 0.5 มากที่สุด 
7.รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด 5 0 มากที่สุด 
9.มีความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง 5 1 มากที่สุด 
10.ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา 5 1 มากที่สุด 
12.มีศักยภาพในการท างานสูง 5 1 มากที่สุด 
ด้านการมีส่วนร่วม  
16.ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน 5 1 มากที่สุด 
19.ร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการปรึกษาหารือร่วมกับหน่วยงานต่าง 
ๆ 

5 1 มากที่สุด 

26.ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชนในเรื่องของความ
เท่าเทียมทางเพศ 

5 0.5 มากที่สุด 

ด้านสมรรถนะองคก์ร 
32.เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน 5 1 มากที่สุด 
33.มีพื้นท่ีในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้ประสบปัญหา 5 1 มากที่สุด 
34.เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี 5 1.5 มากที่สุด 
35.เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือหน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดี 5 1 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่าการจัดการด้านภาวะผู้น า การมีส่วนร่วม และสมรรถนะองค์กร พบว่าข้อ
ค าถามที่มีค่ามัธยฐานระหว่าง 4.50-5.00 อยู่ในระดับความคิดเห็นมากที่สุด อีกทั้งมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 
1.5 อันหมายถึงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมีความสอดคล้องกัน ซึ่งด้านภาวะผู้น า มีจ านวน 5 ข้อ ได้แก่ 4. 
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี7. รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด 9. มีความเข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับ
ผู้หญิง10.ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหา และ 12. มีศักยภาพในการท างานสูง ในขณะที่ด้านการมีส่วนร่วมมี
จ านวน 3 ข้อ ได้แก่ 16. ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน19.ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการปรึกษาหารือร่วมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ และ 26. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชนในเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศ ส่วนด้านสมรรถนะ
องค์กรมีจ านวน 4 ข้อได้แก่ 32. เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน 33. มีพื้นที่ในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้ประสบ
ปัญหา 34.เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี และ 35.เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือหน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดี 
นอกจากการจัดการทั้ง 3 ด้านที่กล่าวมาข้างต้นยังมีเพิ่มเติมจากผู้เช่ียวชาญคือด้านการปฏิบัติงาน และด้านการ
สร้างเครือข่าย ท่ีเป็นประเด็นการจัดการของมูลนิธิเพื่อนหญิงในจังหวัดสงขลาเพื่อให้เป็นไปตามเปูาหมายได้มาก
ยิ่งข้ึน 

ปัจจัยการจัดการมลูนิธิเพ่ือนหญงิท่ีส่งผลต่อแนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ 
การเช่ือมโยงระหว่างระยะที่ 1ข้อมูลเชิงคุณภาพ กับระยะที่ 2 ข้อมูลเชิงปริมาณ คือน าผลการวิเคราะห์

โดยผู้เชี่ยวชาญ 11 คนจากเทคนิคเดลฟายประยุกต์มาท าเป็นแบบสอบถามในระยะที่ 2 ซึ่งเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ
วิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความเท่าเทียมทางเพศกับปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิง และปัจจัยการ
จัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงท่ีส่งผลต่อแนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศโดยมีผลการวิเคราะห์ดังนี้ คือ 

ตารางที่ 2 รูปแบทั้งหมดปัจจัยการจัดการมูลนิธเิพื่อนหญิงท่ีส่งผลตอ่แนวทางการเสรมิสร้างความเท่าเทียมทาง
เพศของคนในจังหวัดสงขลา 

 
 

จากตารางที่ 2 แสดงผลการน าตัวแปรทั้งหมดเข้าไปในสมการที่ส่งผลต่อแนวทางการสร้างเสริม 
 

 
 

การสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศ Estimate Std.Error t-value p-value 

ค่าคงที ่ 1.236 0.145 7.215 0.000 

1. อาชีพ 0.064 0.165 4.312 0.164 

2. ครอบครัว 0.249 0.590 4.228 0.001 

3. ข้อมูลข่าวสาร 0.030 0.059 9.292 0.040 

4. ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน     0.067    0.025 1.236    0.152 

5. ภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน    0.074    0.085  0.520    0.421 

6. สมรรถนะองค์กร    0.509    0.056  9.021    0.000 

                Residual standard error = 0.4812 Degree of freedom = 349 
Multiple R2 = 0.6392                  Adjusted R2 = 0.645 

                      F-statistic = 77.24                      p-value= 0.000 
 

***P<.001 
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ความเท่าเทียมทางเพศ ด้วยวิธีน าตัวพยากรณ์ทั้งหมดเข้าไปในสมการ (Enter Method) ผลปรากฏว่า
ปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 มีทั้งหมด 1 ตัวแปร คือปัจจัยการจัดการด้านสมรรถนะองค์กร และปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวทางทางการ
สร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีทั้งหมด 1 ตัวแปร 
คือปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร ส่วนตัวแปรอีก 4 ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยด้านอาชีพ ปัจจัยการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิง
การแลกเปลี่ยน ปัจจัยการจัดการด้านภาวะผู้น าเชิงการแลกเปลี่ยน ส่งผลต่อแนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติโดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ร้อยละ 64.5 และ
ความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์เท่ากับ 0.4812 

 
ตารางที่ 3 รูปแบบสุดท้ายของปัจจัยการจดัการมลูนิธิเพ่ือนหญิงท่ีสง่ผลต่อแนวทางการเสรมิสร้างความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 
 

ปัจจัย Estimate Std.Error t-value p-value 
ค่าคงที ่ 1.236 0.145 7.215 0.000 

1. ครอบครัว 0.249 0.590 4.228 0.001 
2. ข้อมูลข่าวสาร  0.030 0.059 9.292 0.040 
3. สมรรถนะองค์กร  0.509 0.056 9.021 0.000 

 Residual standard error = 0.4249 Degree of freedom = 314 
 Multiple R2 = 0.627 Adjusted R2 = 0.689 
 F-statistic = 73.24 p-value= 0.000 

***P<.001 
จากตารางที่ 2 แสดงผลรูปแบบสุดท้ายหรือสมการที่เหมาะสมที่สุดของปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวทางการ

สร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา โดยวิธีการน าตัวแปรออกจากรูปแบบ (Backward 
Method) พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 มีทั้งหมด 1 ตัวแปร คือ ปัจจัยการด้านสมรรถนะองค์กร ส่วนปัจจัยที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ
ของคนในจังหวัดสงขลาอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีทั้งหมด 1 ตัวแปร คือปัจจัยด้านครอบครัว และ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลาอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีทั้งหวัด 
1 ตัวแปร คือ ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสารโดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ร้อยละ 6.89 และความคลาดเคลื่อน
ของการพยากรณ์เท่ากับ 0.4249 

แนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา  
จังหวัดสงขลาในปัจจุบันเกิดปัญหาเรื่องความเท่าเทียมระหว่างผู้หญิ งและผู้ชายหลากหลายมิติโดยมี

สถานการณ์ที่เป็นปัญหาแก่สังคม ทั้งทางด้านครอบครัว อาชีพ และสิทธิที่บางประการยากที่จะเข้าถึงปัญหา
ดังกล่าวท่ีเกิดขึ้นกับผู้หญิงโดยเฉพาะการคุกคามทางเพศ ท าร้ายร่างกายส่งผลต่อสภาวะทางจิตใจความหวาดกลัว
และไม่กล้าแสดงออกทางสังคม ไม่กล้าตัดสินใจ อันเป็นสาเหตุส าคัญในการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศนั้น
เป็นการก าหนดสิทธิให้กับผู้หญิงตามบทบัญญัติคุ้มครองความเท่าเทียมทางเพศที่ได้ก าหนดขึ้นเพื่อพิทักษ์สิทธิแก่
ผู้หญิงและช่วยเหลือผู้หญงิให้มีจุดยนืในสังคม อีกทั้งมูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นองค์หนึ่งที่หาแนวทางการสร้างเสริมความ
เท่าเทียมทางทางเพศให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลามีดังนี้ คือ 
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ด้านครอบครัว 1. ให้ความรู้กับผู้หญิงในชุมชนเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ เพราะมีความส าคัญต่อการ
ด ารงชีวิต สามารถน าความรู้ที่ได้มาปรับใช้ในชีวิต และปฏิบัติตนกับคนในครอบครัวอย่างมีความสุข 2. ปลูกฝัง
ค่านิยมตั้งแต่อดีตเพราะในอดีตมองผู้หญิงเป็นเพศท่ีอ่อนแอ ขาดความรู้ความสามารถต่อการท างานนอกบ้าน หรือ
งานทางราชการ และมองผู้ชายเป็นเพศที่มีความแข็งแรงสามารถปกปูอง ดูแลคนในครอบครัวได้ 3. เสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ในครอบครัวเพราะเป็นสิ่งส าคัญที่คนในครอบครัวควรจะสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างพ่อแม่และ
ลูก พ่อแม่ควรมีความเอาใจใส่ในการอบรมสั่งสอนลูกนั้นสามารถท าให้เกิดปัญหาน้อยลง เช่นเดียวกับการท าความ
เข้าระหว่างสามี ภรรยาในการใช้ชีวิตคู่ด้วยกัน 

ด้านข้อมูลข่าวสาร เพื่อสามารถสร้างความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของสิทธิความเท่าเทียมให้กับผู้หญิงใน
ชุมชนที่ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ โดยมีแนวทางดังนี้ คือ1. การเผยแพร่ พรบ. ความเท่าเทียมทางเพศปี
พ.ศ. 2558 ให้กับเด็ก เยาวชน 2. สร้างสัญลักษณ์ให้เป็นจุดเด่นเพื่อสร้างความเข้าใจเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ 
3. พัฒนาเครื่องมือ แอพพลิเคช่ัน ในการกระจายความรู้เรื่องความเท่าเทียมทางเพศแก่คนในสังคม 4. ท าการ์ตูน
เรื่องความเท่าเทียมทางเพศ เพื่อให้เด็ก และเยาวชนมีความเข้าใจในเรื่องความเท่าเทียมทางเพศมากยิ่งขึ้น5. 
จัดท าเครื่องมือให้กับครอบครัวใหม่ให้ทางอ าเภอได้แจกคู่มือแก่คู่รักที่มาจดทะเบียนที่ที่ว่าการอ าเภอ 6. สร้าง
โรงเรียนให้กับคู่บ่าวสาว เพ่ือได้รับความรู้ก่อนจะอยู่ร่วมกันเป็นสามีภรรยา 

ด้านสมรรถนะองค์กร มีแนวทางในการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศดังนี้ คือ 1. จัดอบรมสัมมนา 
เพื่อให้แกนน า หรือผู้หญิงสามารถเขียนโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชนของตนเอง 2. การให้ก าลังใจโดยอาศัย 
Power ในการสนับสนุนบทบาทในการรู้จักเครือข่าย เพราะเป็นสิ่งที่มีประโยชน์ และท างานได้ประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 3. พัฒนาเจ้าหน้าระหว่างเครือข่าย 4. จัดเวทีสัมมนาเดือนละ1 ครั้งร่วมกับแกนน าแต่ละชุมชน เพื่อให้
เปูาหมายและประเด็นของมูลนิธิเพื่อนหญิงมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นและจัดท ารายงานถึงองค์กรสหประชาชาติ 
(UN) 

สรุปได้ว่า มูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลามีบทบาทส าคัญในการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศให้กับ
ผู้หญิงเพื่อให้ผู้หญิงมีความเข้มแข็งทั้งร่างกายและจิตใจ และมีความตระหนักเห็นคุณค่าของตนเอง อีกท้ังการได้รับ
โอกาสทางสังคม โดยมูลนิธิเพ่ือนหญิงในจังหวัดสงขลามีการวางแนวทางการสร้างเสริมให้ผู้หญิงมีบทบาทให้ได้รับ
การยอมรับทางสังคมมากขึ้น และจัดตั้งองค์กร มูลนิธิที่คุ้มครองทางด้านสิทธิของผู้หญิงโดยตรง เพราะสังคมใน
ปัจจุบันผู้หญิงมิได้ให้การยอมรับทางสังคมผู้ชาย ซึ่งเป็นสาเหตุในการจัดตั้งองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนมีการ
วางแผน แนวทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการเหลื่อมล้ าทางเพศของผู้ชายที่กระท าต่อผู้หญิง ประกอบด้วยด้าน
ครอบครัว ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้านสมรรถนะองค์กร ซึ่งเป็นแนวทางส่วนหนึ่งที่สามารถช่วยผู้หญิงมีสิทธิและความ
เท่าเทียมกับผู้ชายในสังคมยุคปัจจุบัน 

อภิปรายผล 
 จากข้อค้นพบดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลในประเด็นต่าง ๆ ที่น่าสนใจ อันได้แก่ 
(1) การจัดการที่ดีขององค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไร (2) ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียม
ทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา (3) แนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัด
สงขลา(4) ผู้หญิงกับสถานการณ์ของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา (5) ความเท่าเทียมกับความเสมอภาค 
 การจัดการที่ดีขององค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไร 
 การจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงในจังหวัดสงขลา ซึ่งเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรมีการด าเนินงานของ
องค์กรเพื่อให้ประสบผลส าเร็จคือ1. ภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยนสามารถก าหนดเปูาหมายและการท างานของมูลนิธิ
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เพื่อนหญิงประกอบด้วย (1) สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี (2) รู้จักวิธีการแก้ปัญหาอย่างตรงจุด (3) มีความ
เข้าใจถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง (4) ให้ก าลังใจแก่สมาชิกเวลาเกิดปัญหาและ (5) มีศักยภาพในการท างานสูง
สอดคล้องกับ Thanacharoenrat (2010, pp. 4-5) ที่ศึกษาหลักสูตรการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารอู่กลางการ
ประกันภัยพบว่าภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน ประกอบด้วย (1) การให้รางวัลตามสถานการณ์ เป็นให้ก าลังใจแก่
สมาชิกและเสริมพลังในการท างานเมื่อสมาชิกท าดีสร้างผลงานมีความขยัน ผู้น าจะมีรางวัลให้ตามโอกาส (2) การ
บริหารแบบวางเฉยเป็นผู้ที่ไม่ไปยุ่งวุ่นวายกับสมาชิกมากจนเกินไป จะสังเกตการณ์อยู่ห่าง ๆ แต่ก็เข้าไปมีส่วนบ้าง
ตามสถานการณ์ และ (3) เป็นภาวะผู้แบบเชิงรับ เป็นผู้ที่ความมั่นใจในตัวเอง2. การมีส่วนร่วมเป็นสิ่งส าคัญต่อการ
ขับเคลื่อนการท างานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงประกอบด้วย (1) ร่วมแก้ปัญหากับคนในชุมชน (2) ร่วมเป็นส่วนหนึ่งใน
การปรึกษาหารือร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ และ 3. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนชุมชนในเรื่องของความเท่า
เทียมทางเพศสอดคล้องกับBurikun (2008, pp. 10-11) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมแนวคิดทฤษฎีและกระบวนการ
พบว่า การมีส่วนร่วมในการท างานกับประชาชน จ าแนกเป็น7 ระดับ โดยเรียงตามล าดับจากระดับที่ต่ าสุดไปหา
ระดับที่สูงสุดคือ (1) ระดับการให้ข้อมูล (2) ระดับการเปิดรับความคิดเห็นของประชาชน (3) ระดับการ
ปรึกษาหารือ (4) ระดับการวางแผนร่วมกัน (5) ระดับการร่วมปฏิบัติ (6) ระดับการร่วมติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผล และ (7) ระดับการควบคุมโดยประชาชนและ3. สมรรถนะองค์กรซึ่งเป็นสิ่งท าให้มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการ
ท างานประสบความส าเร็จตามความคาดหวังที่วางไว้ประกอบด้วย 1. เป็นองค์กรที่สร้างเครือข่ายในชุมชน2. มี
พื้นที่ในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้ประสบปัญหา3. เป็นองค์กรที่เข้าใจผู้หญิงเป็นอย่างดี และ4. เป็นองค์กรที่ช่วยเหลือ
หน่วยภาครัฐได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ Puwittayathorn (2014, p. 23) ที่ศึกษาขีดความสามารถ (สมรรถนะ) 
องค์การด้านบูรณาการการวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏการท างานของสมาชิกเพื่อขับเคลื่อนองค์กรพบว่า ขีด
สมรรถนะองค์กรประกอบด้วย (1) ด้านการบูรณาการของการท างานของสมาชิกในองค์กร (2) ด้านการบูรณาการ
ระหว่างสมาชิก และ(3) ด้านการมีความสามารถในการประเมินด้านสมรรถนะองค์กร 
 สรุปได้ว่า การจัดการของมูลนิธิเพื่อนหญิงเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก าไรมีรูปแบบการท างาน
ประกอบด้วย ภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน การมีส่วนร่วมของสมาชิกและสมรรถนะองค์กร ซึ่งท าให้การท างานของ
มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการท างานท่ีมีความต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิงท่ีส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลา 
 มูลนิธิเพื่อนหญิงมีการจัดการเพื่อสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศให้คนในจังหวัดสงขลาได้รับความ
เท่าเทียม โดยมีปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ คือ ครอบครัว ข้อมูลข่าวสาร และสมรรถนะ
องค์กรมีนัยสัมพันธ์ระดับที่ .001 โดยมีประสิทธิภาพของการพยากรณ์ร้อยละ 6.45 และความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ 0.4821 จากผลการวิจัยปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่า
เทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงขลามีวิธีวิจัยในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยค่านัยสัมพันธ์ ประสิทธิภาพของ
การพยากรณ์ และความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับรูปแบบของวิธีวิจัย 
Letrakul (2014, p. 16). ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกตา่งของค่าจ้างระหว่างผูห้ญิงและผู้ชายในตลาดแรงงาน
ของประเทศไทยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการก าหนดค่าจ้างของแรงงานผู้หญิงและผู้ชายประกอบด้วยด้าน
ประสบการณ์ของการท างาน ด้านการศึกษา ช่ัวโมงในการท างาน และขนาดของกิจการมีความสัมพันธ์ต่อค่าจ้าง
แรงงาน ซึ่งมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันต่อการก าหนดค่าจ้างอย่างมีนัยสัมพันธ์ทางสถิติ ระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 99 อีกทั้งไม่สอดคล้องกับ Mahiwan, & Ayuwat (2018, p. 16).จากการศึกษาความรุนแรงเชิงโครงสร้าง
ในการท างานของผู้หญิง:กรณีศึกษาในจังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้หญิงที่ได้ท างานในองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน
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ถูกกระท าความรุนแรงค่อนข้างต่ าคิดเป็นร้อยละ 58.3 ซึ่งองค์กรที่มีการท างานในขนาดกลาง มีความรู้และความ
เข้าใจเรื่องสิทธิแรงงานผู้หญิง ขัดเกลาบทบาททางเพศ และรับรู้ความสามารถในการท างานของตนเอง 
 สรุปได้ว่า การวิเคราะห์ปัจจัยการจัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงที่ส่งผลต่อความเท่าเทียมทางเพศ น ามาซึ่ง
แนวทางที่สามารถสร้างเสริมสิทธิ และความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้คือ ปัจจัยด้าน
ครอบครัว ปัจจัยด้านข้อมูลข่าวสาร และปัจจัยด้านสมรรถนะองค์กร จากการค้นคว้างานวิจัยของผู้เช่ียวชาญเห็น
ได้ว่า งานวิจัยแต่ละงานมีความสอดคล้องและไม่สอดคล้องกับผลการศึกษา กล่าวได้ว่าการใช้รูปแบบวิธีวิจัยที่
แตกต่างกัน แต่อย่างไรก็ดีจุดมุ่งหมายและความต้องการที่จะสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิง เพื่อให้
ผู้หญิงมีอ านาจและบทบาททางสังคมและความเป็นผู้น าทางการเมืองการปกครอง 
 แนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลา 

จังหวัดสงขลาในปัจจุบันเกิดปัญหาเรื่องความเท่าเทียมระหว่างผู้หญิงกับผู้ชายหลากหลายมิติโดยมี
สถานการณ์ที่เป็นปัญหาแก่สังคม ครอบครัว อาชีพ และสิทธิบางอย่างยากที่จะเข้าถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้หญิง
จัดการมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลามีแนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของคนในจังหวัดสงลา
ประกอบด้วยด้านครอบครัว ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้านสมรรถนะองค์กร ซึ่งด้านครอบครัวในอดีตเป็นการเลือก
ปฏิบัติต่อผู้หญิงจากเจตคติทางเพศแบบดั้งเดิมเรื่องสิทธิของชายที่มีเหนือผู้หญิงส่งผลให้มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสง
ลามีแนวทางเพื่อช่วยเหลือผู้หญิงให้มีบทบาทหน้าที่ในครอบครัวมากขึ้น โดยการให้ความรู้ ปลูกฝังค่านิยมใหม่ 
และการเสริมสร้างความสมัพันธ์ในครอบครัวเพื่อสรา้งเสริมความเท่าเทียมรวมถึงลดการกีดกันบทบาท และเพื่อลด
ความรุนแรงต่อผู้หญิงซึ่งสอดคล้องกับ Leopold (2016) ที่ศึกษาGlobal Gender Gap Report พบว่า“ช่องว่าง
ทางเพศในโลก” ประจ าปี พ.ศ. 2559 ซึ่งจัดท าโดยที่ประชุมเศรษฐกิจโลก ประเทศไทยอยู่ในอันดับ 71 จาก 144 
ทั่วโลกในด้านความเท่าเทียมทางเพศโดยมีผลที่ดีในด้านสุขภาพและอัตราการรอดชีวิตของผู้หญิงจากปัญหา
ครอบครัว ด้านข้อมูลข่าวสารมูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลามีแนวทางสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศ 
ประกอบด้วย การเผยแพร่พระราชบัญญัติความเท่าเทียมทางเพศปีพ.ศ. 2558 มีการจัดท าสื่อเทคโนโลยี เช่น 
การ์ตูน หนังสือ หรือแอพพลิเคช่ันเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเรื่องความเท่าเทียมทางเพศให้กับเยาวชนในจังหวัด
สงขลา สอดคล้องกับแนวคิด Thinnanam (2017, pp. 16-19)จัดท าโครงการวิจัยการพัฒนาแนวทางปฏิบัติ คือ
รูปแบบน าเสนอรายการโทรทัศน์ บนหลักสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของสตรี เพื่อเสริมสร้างความ
เท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงของประชาคมโลก ด้านสมรรถนะองค์กรมูลนิธิเพื่อนหญิง
จังหวัดสงขลามีแนวทางการเสริมสร้างความเท่าทางเพศโดยการจัดการขององค์กร ท าหน้าที่ในการคุ้มครอง 
พิทักษ์สิทธิ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตของสตรี โดยมีแนวทางการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศ คือ การจัด
อบรม การให้ก าลังใจรวมถึงการพัฒนาเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิเพื่อนหญิงทุกเครือข่ายทั่วประเทศไทยเพื่อความ
เข้มแข็งขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับ Isasawin (2010, pp. 117-119). พบว่า ปัญหาสังคมที่ต้องช่วยกันแก้ไข
ปัจจัยกระตุ้นให้เกิดความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ การประสานงานระหว่างศูนย์ช่วยเหลือผู้หญิงและเด็กใน
โรงพยาบาลของรัฐ เครือข่ายผู้หญิงชาวบ้าน ที่มูลนิธิเพื่อนหญิงให้การสนับสนุนในภาคใต้ ภาคอีสาน และ
ภาคเหนือ ภาคกลาง เกิดเครือข่ายพนักงานสอบสวนผู้หญิง โดยการรับเรื่องราวร้องทุกข์ของต ารวจในส่วนของ
พนักงานสอบสวนให้ความช่วยเหลือผู้หญิง  

สรุปได้ว่า แนวทางการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศของมูลนิธิเพ่ือนหญิงจังหวัดสงขลาประกอบด้วย 
ด้านครอบครัว ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้านสมรรถนะองค์กรเพื่อ เสริมสร้างให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลามีความเป็นอยู่ท่ีดี
ขึ้น มีความเข้มแข็งทั้งร่างกายและจิตใจ และมีบทบาทหน้าท่ีทางสังคมมากยิ่งขึ้น 
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 ผู้หญิงกับสถานการณ์ของผู้หญิงในจังหวัดสงขลา 
 ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากปัญหาด้านครอบครัวก่อให้เกิดสถานการณ์ต่างๆ 

ต่อผู้หญิงส่งผลให้มีการจัดตั้งมูลนิธิเพื่อนหญิงในจังหวัดสงขลาเพื่อหาแนวทางแก้ไขสถานการณ์และเสริมสร้าง
ความเท่าเทียมทางเพศของผู้หญิงในจังหวัดสงขลาซึ่งมีความสอดคล้องกับ Report on the situation of 
women (2015) ที่อธิบายว่าผู้หญิงต้องมีสิทธิในการก าหนดอนาคตของตนเองและสังคมพบว่าสถานการณ์ของ
ผู้หญิงในประเทศไทยมี สถานการณ์ที่เกิดขึ้น ประกอบด้วย ความยากจน การศึกษาและฝึกอบรม สุขภาพอนามัย 
ความรุนแรง ความขัดแย้งด้วยก าลังอาวุธเศรษฐกิจ อ านาจและการตัดสินใจ กลไกเชิงสถาบันเพื่อความก้าวหน้า
ของสตรี สิทธิมนุษยชน สื่อมวลชน สิ่งแวดล้อม และเด็กผู้หญิงสอดคล้องกับ Buranacharoenkit (2017, p. 34) 
ที่ศึกษาแนวคิดสตรีนิยมและขบวนการทางสังคมของผู้หญิงในประเทศไทยวิเคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องข้อถกเถียง
และยุทธศาสตร์ พบว่า สังคมไทยผู้หญิงมีบทบาททางสังคมมากขึ้นทั้งด้าน การเมือง สังคม และเศรษฐกิจรวมถึง
การก าหนดพระราชบัญญัติความเท่าเทียมทางเพศปีพ.ศ. 2558 เพื่อสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศให้กับผู้หญิง
ได้มีสิทธิเทียบเท่ากับผู้ชาย 

 สรุปได้ว่า มูลนิธิเพื่อนหญิงในจังหวัดสงขลามีบทบาทส าคัญในการหาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง
สถานการณ์ทั้งด้านสิทธิ ความเท่าเทียมในสังคมเพื่อให้ผู้หญิงมีบทบาทในสังคมทั้งด้านเศรษฐกิจ การเมือง และ
การด ารงชีวิตในสังคมที่มีสิทธิความเสมอภาคกับผู้ชายมากข้ึน 

ความเท่าเทียมกับความเสมอภาค 
มูลนิธิเพื่อนหญิงมีการด าเนินงานในเรื่องของการสร้างความเท่าเทียมทางเพศและความเสมอภาคใน

สังคม ซึ่งผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้รับความไม่เท่าเทียมถูกจ ากัดสิทธิ ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ชายและสังคม อัน
เป็นสาเหตุการเกิดพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศปี พ.ศ. 2558 พบว่ามีข้อตกลงอนุสัญญา (CEDAW) 
คือ ภาค 1 (ข้อ 1-6) กล่าวถึงค าจ ากัดความของค าว่าการเลือกปฏิบัติต่อสตรี พันธกรณีของรัฐภาคี มาตรการที่รัฐ
ภาคีต้องด าเนินการเพื่อสนับสนุนความก้าวหน้าของสตรี ฯลฯ ภาค 2 (ข้อ 7-9) กล่าวถึงความเท่าเทียมกันระหว่าง
บุรุษและสตรีในด้านการเมืองและการด ารงชีวิต เช่น สิทธิในการเลือกตั้ง ภาค 3 (ข้อ 10-14) กล่าวถึงสิทธิของสตรี
ที่จะต้องได้รับการดูแลทางเศรษฐกิจ การปูองกันความรุนแรงต่อสตรีในสถานที่ท างาน และการเข้าถึงบริการ
สุขภาพ ภาค4 (ข้อ 15-16) กล่าวถึงความเท่าเทียมกันของบุรุษและสตรีในด้านกฎหมาย ภาค 5 (ข้อ 17-22) 
กล่าวถึงการจัดตั้งคณะกรรมการการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ พันธกรณีของรัฐในการจัดท า
รายงานของรัฐภาคี และการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ ภาค 6 (ข้อ 23-30) กล่าวถึงการมิให้มีข้อบทของ
อนุสัญญาที่จะขัดต่อกฎหมายภายในท่ีด าเนินการ มากกว่าท่ีก าหนดไว้ในอนุสัญญาและกฎหมายระหว่างประเทศที่
มีอยู่ การน าพันธกรณีไปปฏิบัติในระดับประเทศ ท าให้มูลนิธิเพื่อนหญิงจังหวัดสงขลาเล็งเห็นความส าคัญของ
พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศปีพ.ศ. 2558 และสร้างเสริมให้ผู้หญิงในจังหวัดสงขลาได้รับความเท่า
เทียมทุกด้าน อีกทั้งค าว่า “ความเท่าเทียม” กับ “ความเสมอภาค” นั้นมีความหมายที่คล้ายคลึงกัน ดังที่ 
Wongna (2014, p. 59).ที่ศึกษาความเป็นธรรมหลากมิติ หลายมุมมอง สู่ดัชนีช้ีวัดทางสังคมอธิบายว่าความเท่า
เทียมหรือEquality หมายถึง ทุกคนมีสิทธิเท่ากันหมดทั้งคนที่มีโอกาสน้อยกว่าและผู้ที่มีโอกาสสูงกว่ายกตัวอย่าง
เช่น คนตัวสูงและคนตัวเตี้ยไดย้ืนบนเก้าอ้ีคนละตวัเหมือนกัน แต่ความเสมอภาค หรือEquity เป็นการให้โอกาสผู้ที่
ด้อยกว่าได้รับสิทธิและโอกาสมากกว่ายกตัวอย่างเช่น มีเก้าอี้อยู่หนึ่งตัว ซึ่งคนท่ีด้อยโอกาสกับคนที่มีโอกาสยืนข้าง
กัน แต่คนที่ด้อยโอกาสมีสิทธิได้นั่งเก้าอี้ ซึ่งมูลนิธิเพื่อนหญิงได้ให้ความส าคัญในเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศ 
เนื่องจากเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงในจังหวัดสงขลาโดยมีการขับเคลื่อนในรูปแบบของการจัดกิจกรรมเพื่อ
เสริมสร้างความเท่าเทียมและท างานร่วมกันกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนสอดคล้องกับ Angsuwithun 
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(2015, pp. 44-45).ที่ศึกษาขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมของผู้หญิงเพื่อสร้างความเท่าเทียมทางเพศในบริบท
สังคมไทยพบว่า การเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศนั้นเป็นการเปิดโอกาสให้ผูห้ญิงได้รับสทิธิในการท างานและมี
ส่วนร่วมและการไม่ถูกกีดกันจากหน่วยงานหรือองค์กรในการจ ากัดและแบ่งแยกเพศหญิงชายอีกทั้งมูลนิธิเพื่อน
หญิงมีการรณรงค์และให้ความรู้ในเรื่องของความเสมอภาคในสิทธิของตนเองที่ควรจะได้รับเพื่อสร้างเสริมความ
เข้าใจให้แก่ผู้หญิง และสามารถเรียกร้องในสิทธิของตนเองที่ควรจะได้รับได้อย่างถูกต้องตามกฎหมายสอดคล้องกับ 
Daenseekaew, Kumkainum & Tuptim (2016, pp. 1-3) ที่ศึกษาความเสมอภาคและโอกาสการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตสู่การสร้างคุณภาพชีวิต พบว่า ในปัจจุบันประเทศไทยให้ความส าคัญเรื่องสิทธิความสมอภาคระหว่างเพศชาย
และเพศหญิงโดยเฉพาะกลุ่มองค์กรที่ท างานเกี่ยวกับปัญหาของผู้หญิงที่ เผชิญกับปัญหาความไม่เสมอภาค ทั้งนี้
มูลนิธิเพ่ือนหญิงมีการท างานร่วมกับหน่วยงานทางภาครัฐในการคุ้มครองสิทธิของผู้หญิง เพื่อให้ผู้หญิงได้รับความ
เสมอภาคอย่างทั่วถึงสอดคล้องกับ Sutsao (2011, p. 255). ที่ศึกษาหลักความเสมอภาคภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พบว่า ความเสมอภาคเป็นการเรียกร้องในเรื่องของสิทธิของคนในสังคมให้มีความเสมอภาคกัน 
โดยไม่มีการแบ่งเชื้อชาติ อาชีพ อายุ และศาสนา ทั้งนี้ความเสมอภาคเป็นการสร้างสิทธิให้ทุกคนไม่ว่าจะเป็นหญิง
หรือชายสามารถมีการสิทธิในการเรียกร้องผลประโยชน์ในสิ่งท่ีตนควรจะได้รับ 
 สรุปได้ว่า การด าเนินงานของมูลนิธิเพื่อนหญิงเป็นการท างานในการเสริมสร้างในเรื่องของความเท่า
เทียมและความเสมอภาคซึ่งสองค านี้มีความแตกต่างกัน โดยที่ความเท่าเทียมเป็นสิ่งที่ทุกคนได้รับเหมือนกัน โดย
ไม่มีการแบ่งแยกว่าใครควรได้น้อยหรือใครควรได้มากกว่า ในขณะที่ความเสมอภาคจะมองจากสิ่งที่เป็นอยู่ โดย
แบ่งแยกว่าใครควรได้น้อยหรือใครควรได้มากกว่าตามความเหมาะสมของบุคคลนั้น 
 

สรุป 
การจัดการและการด าเนินงานของมูลนิธิเพ่ือนหญิงเป็นการท างานเพื่อพิทักษ์สิทธิให้กับผู้หญิงในจังหวัด

สงขลา เพื่อให้ได้รับความเท่าเทียมมากขึ้นในสังคม มีการจัดตั้งองค์กรต่าง ๆ จากการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน

ภาครัฐและเอกชน โดยมีการด าเนินงานประกอบด้วย ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วม และสมรรถนะองค์กร ท้ัง 3 ปัจจัย

ด้านนี้เป็นหลักในการขับเคลื่อนการเสริมสร้างความเข้มแข็งเพื่อให้มูลนิธิเพื่อนหญิงมีการด าเนินงานเป็นไปตาม

เปูาหมาย และมีประสิทธิภาพสูงสุด อีกทั้งการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศนั้นสามารถท าให้ผู้หญิงมีความรู้ 

และมีความตระหนักเรื่องความเท่าเทียมมากยิ่งขึ้น อันส่งผลต่อการเรียกร้องสิทธิของตนเอง และไม่ได้รับการถูก

เอารัดเอาเปรียบจากเพศตรงข้าม หรือจากคนในสังคม จากการจัดตั้งองค์กร มูลนิธิเพ่ือนหญิงหรือการวางรากฐาน

ในการสร้างเสริมความเท่าเทียมทางเพศในจังหวัดสงขลาล้วนเป็นประโยชน์อย่างมากต่อผู้หญิงในการศึกษาแนว

ทางแก้ไขปัญหาการเหลื่อมล้ าทางสังคมไทย เพื่อให้ผู้หญิงมีบทบาทในสังคมมากข้ึน 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้ ควรส่งเสริมหรือสนับสนุนให้วิทยากรจากหน่วยงานภาครัฐ และ
ภาคเอกชนที่มีความรู้ในเรื่องของความเท่าเทียมทางเพศมาให้ความรู้แก่คนในชุมชนอย่างต่อเนื่องและการเปิด
โอกาสให้ผู้หญิงได้แสดงความคิดเห็น ความสามารถ ในสังคมยุคปัจจุบัน 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ควรศึกษาองค์กรที่สนับสนุนผู้หญิงทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการท างานด้านการเสริมสร้างความเท่าเทียมทางเพศ และการพิทักษ์สิทธิให้กับ
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ผู้หญิง อีกทั้งสามารถเข้าถึงปัญหาของผู้หญิงในสังคมได้อย่างทั่วถึงทั่วถึงเพื่อแก้ปัญหาเกี่ยวกับผู้หญิงดังกล่าวได้
อย่างมั่นคง 
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