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การศึกษาแนวทางการบริหารความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัด
ปัตตานี 
Studying on Risk Management Method of Savings and Credit Cooperatives in 
Pattani Province 
 

 
 
 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาโอกาส ผลกระทบ และระดับความเส่ียงของ

สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดปัตตานี รวมทัง้ศึกษาแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณ์   
ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สียต่อหนีค้งค้างสงูเปรียบเทียบกบัสหกรณ์ท่ีมีสดัส่วน
หนีเ้สียตอ่  หนีค้งค้างต ่า โดยการออกแบบสอบถามและท าการส่งแบบสอบถามถึงผู้บริหารสหกรณ์
ออมทรัพย์ในจังหวัดปัตตานี จ านวน 10 แห่งในเดือนกุมภาพันธ์ 2559 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่า    
ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา พบว่า สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัด
ปัตตานีมีโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงด้านกลยทุธ์ ความเส่ียงด้านสินเช่ือ และความเส่ียงด้าน
สภาพคล่องโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ส่วนโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงด้านปฏิบตัิการ
โดยรวมอยู่ในระดบัต ่า เม่ือศกึษาระดบัความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานี
นัน้ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ความเส่ียงด้านสินเช่ือ ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง และความเส่ียงด้าน
ปฏิบัติการโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณ์           
ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สียตอ่หนีค้งค้างสงูเปรียบเทียบกับสหกรณ์ท่ีมีสัดส่วน
หนีเ้สียตอ่หนีค้งค้างต ่า ส าหรับความเส่ียงแตล่ะประเภทโดยส่วนใหญ่ใช้วิธีการหลีกเล่ียงความเส่ียง 
รองลงมา คือ การลดความเส่ียง โดยความเส่ียงใดท่ีสามารถด าเนินการเพ่ือหลีกเล่ียงเหตุการณ์ท่ี
ก่อให้เกิดความเส่ียงได้ก็จะใช้วิธีการหลีกเล่ียงความเส่ียง แตถ้่าความเส่ียงใดท่ีสามารถควบคมุหรือ
แก้ไขได้ ก็จะใช้วิธีการลดความเส่ียง 

 

ค าส าคัญ: การบริหารความเส่ียง, สหกรณ์ออมทรัพย์  
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Abstract  
 The objectives of this research were to assess the risk occurrence, severity and    
the degree of risk with the risk management approaches of Savings and Credit 
Cooperatives in Pattani Province.  The scope of research designed by 10 specific 
branches in Pattani Province covered a high and low ratio of bad per outstanding debt 
organizes to benchmarking.  The data was collected in February, 2016 from each          
firm’s executives use questionnaires then analyzed and descripted use percentage, mean 
and standard deviation.  The result presented that the occurrence and severity of risk in 
strategic, credit and liquidity areas were moderate but, the side of operation is low.  On 
the other hand, the degree of risk of all units was moderate.  Furthermore, the risk 
management model for any cooperatives where has have a high ratio of bad per 
outstanding debt is avoid and reduce in descending order. Thus, the risk events that can 
skip should be avoided but, the risk events that can control should be reduced. 
 

Keywords:  Risk Management, Savings and Credit Cooperatives 
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บทน า 
 ประเทศไทยมีสหกรณ์ทัง้หมด 8,285 แห่ง และมีจ านวนสมาชิกรวม 11,470,013 คน    
โดยจังหวัดปัตตานี มีจ านวนสหกรณ์ออมทรัพย์ทัง้สิน้ 10 แห่ง มีสมาชิกจ านวน 100,502 คน        
มีสินทรัพย์รวมทัง้สิ น้  1,295,245,585.20 บาท และมียอดการให้สินเ ช่ือแก่สมาชิกทัง้สิ น้ 
5,147,812,242 บาท สหกรณ์ออมทรัพย์ทุกแห่งในจงัหวัดปัตตานีมีผลประกอบการก าไร โดยมี
ยอดก าไรรวมกนั 273,425,007.91 บาท ในปี พ.ศ. 2558 ท่ีผ่านมา แม้สถานการณ์เศรษฐกิจของ
ประเทศไทยยังคงชะลอตัว แต่ไม่ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ 
เน่ืองจากสหกรณ์สามารถระดมทุนได้อย่างต่อเน่ืองตามเงินเดือนของสมาชิกท่ีเพิ่มขึน้ ท าให้
สหกรณ์ออมทรัพย์มีการพฒันาอย่างรวดเร็ว การท่ีสหกรณ์เติบโตอย่างรวดเร็ว แต่หากไม่มีการ
พฒันาบุคลากรและการบริหารจัดการ อาจกลายเป็นปัจจัยเส่ียงและความท้าทายของผู้บริหาร
สหกรณ์ในการท่ีจะน าพาสหกรณ์ให้ก้าวไปข้างหน้าอย่างมัน่คง และยัง่ยืน การบริหารความเส่ียง
เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการจดัการองค์กรให้สามารถบรรลเุปา้หมาย และวตัถปุระสงค์ท่ีวางไว้โดย
การระบปัุจจยัเส่ียง และโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายตอ่องค์กร รวมถึงแนวทางในการควบคมุดแูล
กิจกรรมการด าเนินงานขององค์กรเพ่ือลดโอกาส และระดบัของความเสียหายท่ีอาจเกิดขึน้ให้อยู่
ในระดบัท่ีองค์กรยอมรับได้ หากสหกรณ์ไมมี่การบริหารความเส่ียงท่ีดีแล้ว จะสง่ผลกระทบโดยตรง
ต่อสภาพเศรษฐกิจ และสังคมของสมาชิกสหกรณ์ และอาจส่งผลกระทบไปยังชุมชนท่ีสมาชิก
สหกรณ์อาศยัอยูใ่นเขตพืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนใต้อีกด้วย  

 
วัตถุประสงค์ 

การวิจยันีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาโอกาสและระดบัความเส่ียงของสหกรณ์ออม
ทรัพย์ในจังหวัดปัตตานี 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
จงัหวดัปัตตานีท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สียตอ่หนีค้งค้างสงู เปรียบเทียบกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ท่ีมีสดัส่วนหนี ้
เสียตอ่หนีค้งค้างต ่า 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ทราบโอกาสและระดบัความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานี เพ่ือทราบแนว
ทางการจดัการความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ท่ีมีหนีเ้สียสงูกับสหกรณ์ท่ีมีหนีเ้สียต ่าในจงัหวดั
ปัตตานี 
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การทบทวนวรรณกรรมและการพัฒนาสมมตฐิาน 
สหกรณ์ในประเทศไทย เกิดขึน้หลังจากท่ีประเทศไทยเร่ิมติดต่อค้าขายกับต่างประเทศ 

ภาคราชการในสมยันัน้คิดหาวิธีเพ่ือช่วยเหลือชาวนา พระราชวรวงศ์เธอกรมหม่ืนพิทยาลงกรณ  
ได้ทรงพิจารณาแบบสหกรณ์เครดิตท่ีจัดตัง้ในต่างประเทศ และทรงเลือกแบบไรฟ์ไฟเซน คือ 
สหกรณ์เพ่ือการกู้ ยืมเงินขนาดเล็ก สมาชิกจะได้รับผิดชอบร่วมกัน และง่ายต่อการควบคุม         
โดยได้พิจารณาเลือกจังหวัดพิษณุโลกเป็นสถานท่ีจัดตัง้สหกรณ์แห่งแรก โดยใช้ ช่ือว่า         
“สหกรณ์วดัจนัทร์ไม่จ ากัดสินใช้” จดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2459 มีพระราชวรวงศ์เธอ
กรมหม่ืนพิทยาลงกรณ เป็นนายทะเบียนสหกรณ์ พระองค์แรก นบัเป็นการเร่ิมต้นการสหกรณ์ใน
ประเทศไทยอย่างสมบูรณ์ จากท่ีพระองค์ท่านทรงเป็นผู้ ริเร่ิมงานสหกรณ์ขึน้ในประเทศไทย 
ขบวนการสหกรณ์ จึงถือพระองค์ทรงเป็น “พระบิดาแห่งการสหกรณ์ไทย” ซึ่งประเทศไทยได้
ก าหนดประเภทสหกรณ์ไว้ 7 ประเภท ตามประกาศกฎกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พ.ศ. 2548 
ประกอบด้วย สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์นิคม สหกรณ์ประมง สหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์ร้านค้า 
สหกรณ์บริการ และสหกรณ์เครดิตยูเน่ียน ซึ่งตัง้แต่สหกรณ์ได้ถือก าเนิดขึน้ในประเทศไทยจนถึง
ปัจจุบนั ผลการด าเนินงานของสหกรณ์ในธุรกิจต่างๆ ได้สร้างความเช่ือถือเป็นท่ีไว้วางใจของ
สมาชิก ตามอดุมการณ์ หลกัการ และวิธีการสหกรณ์ 

การบริหารความเส่ียงตามความหมายของ COSO (PricewaterhouseCoopers, 2547) 
หมายถึง กระบวนการท่ีปฏิบตัิโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบคุลากรทกุคนในองค์กรเพ่ือช่วย
ในการก าหนดกลยทุธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเส่ียงได้รับการออกแบบเพ่ือให้
สามารถบง่ชีเ้หตกุารณ์ท่ีอาจเกิดขึน้และมีผลกระทบตอ่องค์กร และสามารถจดัการความเส่ียงให้
อยูใ่นระดบัท่ีองค์กรยอมรับ เพ่ือให้ได้รับความมัน่ใจอยา่งสมเหตสุมผล ในการบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ี
องค์กรก าหนดไว้  

การบริหารความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ ได้ก าหนดความเส่ียงท่ีต้องค านึงถึง
และบริหารจดัการเป็น 8 ด้าน ได้แก่ ความเส่ียงด้านกลยทุธ์ ความเส่ียงด้านสินเช่ือ ความเส่ียงด้าน
ผลตอบแทน ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง ความเส่ียงด้านปฏิบตัิการ ความเ ส่ียงด้านการลงทุน 
ความเส่ียงด้านการฟอกเงิน และความเส่ียงด้านช่ือเสียง (ส านกัพฒันาธุรกิจสหกรณ์, ม.ป.ป.) 

จากท่ีกล่าวไปข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารความเส่ียงจะช่วยให้องค์กรมีความเข้าใจ
เก่ียวกบัปัจจยัเส่ียงตา่งๆ ท่ีมีผลตอ่ธุรกิจ รวมทัง้หาแนวทางในการหลีกเล่ียง ลด ยอมรับ หรือโอน 
เพ่ือให้ความเส่ียงท่ีวิเคราะห์อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม โดยสามารถสรุปเป็นกรอบการวิจยัได้ดงัภาพ 
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ภาพท่ี 1 แสดงกรอบการวิจยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากร คือ ผู้บริหารของสหกรณ์ออมทรัพย์ จ านวน 10 แห่งท่ีด าเนินการอยู่ในเขตพืน้ท่ี
จังหวัดปัตตานี เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมลูประกอบด้วย การแจกแจงความถ่ี คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ผลการวิจัย 

1. สหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดปัตตานี ส่วนใหญ่มีจ านวนทุนด าเนินงาน ณ ปัจจุบัน
มากกว่า 150 ล้านบาทขึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 40.00 มีจ านวนสมาชิก ณ ปัจจบุนัอยู่ระหว่าง 300-
1,000 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 มีระยะเวลาการด าเนินงาน อยู่ระหว่าง 11-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
50.00 มีสดัส่วนหนีเ้สีย เทียบกับ หนีค้งค้างมากกว่าร้อยละ 0 แต่ไม่เกินร้อยละ 1 คิดเป็นร้อยละ 
60.00 สหกรณ์มีรายได้ ณ ปีปัจจุบนัต ่ากว่า 5 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 40.00 มีผลก าไร ณ ปี
ปัจจบุนัต ่ากวา่ 1 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 40.00  

2. การศกึษาวิธีการจดัการความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานี โดยจ าแนก
วิธีการในการรับมือกับความเส่ียงไว้ 4 รูปแบบ คือ การหลีกเล่ียงความเส่ียง การลดความเส่ียง  
การยอมรับความเส่ียง และการถ่ายโอนความเส่ียง โดยสามารถสรุปรายละเอียดวิธีการจัดการ
ความเส่ียงในด้านตา่งๆ ได้ดงันี ้

ข้อมูลพืน้ฐานของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ 
ในจังหวัดปัตตานี 

ปัจจัยเส่ียง 4 ด้าน 
- ด้านกลยทุธ์ 
- ด้านสินเช่ือ 
- ด้านสภาพคลอ่ง 
- ด้านปฏิบตักิาร 

แนวทางการบริหารความเส่ียง 

โอกาสที่จะเกิดความเส่ียง 
และ 

ผลกระทบจากความเส่ียง 



6 
 

 1) ด้านกลยทุธ์ กลุ่มตวัอย่างใช้วิธีการหลีกเล่ียงความเส่ียงในลกัษณะความเส่ียง
ท่ีไม่มีการก าหนดแผนกลยุทธ์ หรือการน าไปปฏิบตัิไม่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด ปัญหาการมีส่วน
ร่วมของสมาชิกสหกรณ์เก่ียวกับการก าหนดแผนกลยุทธ์ เช่น การประชุม วิเคราะห์ ติดตามการ
ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ ส่วนการวิเคราะห์สภาพภายในของสหกรณ์ไม่ถูกต้องตามความเป็น
จริงในปัจจบุนั การประเมินสภาพเศรษฐกิจ สงัคมท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่สหกรณ์ไม่เป็นปัจจบุนั ใช้
วิธีการลดความเส่ียง โดยคณะกรรมการร่วมกนัวิเคราะห์สภาพเศรษฐกิจและสงัคมในปัจจบุนั 

 2) ด้านสินเช่ือ ใช้วิธีการจดัการความเส่ียงด้วยการหลีกเล่ียงความเส่ียง ส าหรับ
ปัญหาในการปฏิบตัิงานของบุคลากรด้านสินเช่ือ หลกัประกันเงินกู้ ไม่เหมาะสม เอกสารค าขอกู้   
ไม่ถูกต้องสมบูรณ์ โดยการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารอย่างละเอียด ส่วนการก าหนด
วงเงินท่ีให้กู้ แต่ละประเภทไม่เหมาะสม งวดในการช าระหนีไ้ม่เป็นไปตามค าแนะน าของ             
นายทะเบียนสหกรณ์ ปัญหาในการตดิตามลกูหนีท่ี้ผิดนดัช าระหนี ้ใช้วิธีการลดความเส่ียง โดยการ
เรียกประชมุกลุม่สมาชิกเพื่อตดิตามให้สมาชิกน าเงินมาช าระหนีต้ามก าหนด 

 3) ด้านสภาพคลอ่ง ลกัษณะความเส่ียงในด้านนี ้กลุม่ตวัอยา่งใช้วิธีการหลีกเล่ียง
ความเส่ียงในการจดัการความเส่ียง ไม่ว่าจะเป็นการจดัหาแหล่งเงินทุนจากภายนอก การจดัหา
เงินทุนเพ่ือบริการสมาชิก การตรวจสอบสถานะเงินฝากในบญัชีสหกรณ์ ส่วนการท่ีต้นทุนในการ
จดัหาเงินทนุคอ่นข้างสงู ปัญหาในการส ารองเงินไว้อยา่งเพียงพอ กรณีสมาชิกมาถอนเงินฝากครัง้
ละมากๆ ปัญหาในการจดัหาเงินสด เพ่ือช าระหนีท่ี้ถึงก าหนดต้องช าระ ใช้วิธีการลดความเส่ียง 
ด้วยการส ารองเงินไว้เผ่ือกรณีฉกุเฉิน 

 4) ด้านปฏิบัติการ ใช้วิธีการจัดการความเส่ียงด้วยการหลีกเล่ียงความเส่ียง 
ส าหรับปัญหาในการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบ ปัญหาในเร่ืองของสายการบงัคับบัญชา 
ปัญหาเอกสารของสหกรณ์สูญหาย โดยการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ส่วน
ปัญหาข้อมลูในคอมพิวเตอร์สญูหาย ความล่าช้าในการรายงานให้ผู้ รับผิดชอบปรับปรุงแก้ไขกรณี
ท่ีพบข้อบกพร่อง การด าเนินการนอกกรอบวตัถปุระสงค์ของสหกรณ์ ใช้วิธีการลดความเส่ียง โดย
การปรึกษาเจ้าหน้าท่ีภาครัฐท่ีเก่ียวข้องก่อนด าเนินการ 

3. วิธีการจดัการความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สียตอ่
หนีค้งค้างสูงเปรียบเทียบกับสหกรณ์ท่ีมีสัดส่วนหนีเ้สียต่อหนีค้งค้างต ่าตามปัจจัยเส่ียงในด้าน
ตา่งๆ พบว่า วิธีการจดัการความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สีย
ตอ่หนีค้งค้างสงูเปรียบเทียบกับสหกรณ์ท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สียต่อหนีค้งค้างต ่าตามปัจจยัเส่ียงในด้าน
ตา่งๆ ได้แก่ ด้านกลยทุธ์ ด้านสินเช่ือ ด้านสภาพคล่อง และด้านปฏิบตัิการนัน้สหกรณ์ออมทรัพย์
ในจงัหวดัปัตตานีมีวิธีการจดัการความเส่ียงท่ีไมแ่ตกตา่งกนั 

 
 



7 
 

บทสรุป วิจารณ์ และข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจยัสามารถอภิปรายผลได้ ดงันี ้
1. ผลการศกึษาวิธีการจดัการความเส่ียงของผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานี

ในแตล่ะด้านนัน้ พบว่า วิธีการจดัการความเส่ียงของผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานี
ในแต่ละด้านนัน้ โดยส่วนใหญ่จะใช้วิธีการหลีกเล่ียงความเส่ียงตามท่ีได้กล่าวมาแล้ว และมี
รายละเอียดการปฏิบัติในด้านต่างๆ เช่น ด้านกลยุทธ์จะมีการประชุม วิเคราะห์ ติดตามการ
ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ และมีการทบทวนแผนกลยุทธ์ รวมทัง้การร่วมกันวิเคราะห์สภาพ
เศรษฐกิจและสงัคมในปัจจุบนั ด้านสินเช่ือผู้บริหารสหกรณ์จะมีการตรวจสอบความถูกต้องของ
เอกสาร และหลกัประกนัเงินกู้อย่างละเอียด และการจดัท าแผนการพบสมาชิกและแจ้งผู้ เก่ียวข้อง
กรณีเกิดปัญหาในการติดตามลกูหนีท่ี้ผิดนดัช าระหนี ้และการมอบหมายให้มีเจ้าหน้าท่ีในการสุ่ม
สอบทานหนี ้ด้านสภาพคล่องนัน้ผู้ บริหารสหกรณ์มีการประมาณการกระแสเงินสดรับ-จ่าย อย่าง
สม ่าเสมอ การส ารองเงินไว้เผ่ือกรณีฉุกเฉิน และการก าชบัฝ่ายการเงินให้ตรวจนับเงินสด อย่าง
สม ่าเสมอ และด้านปฏิบัติการนัน้ผู้ บริหารสหกรณ์จะด าเนินการตามกรอบวัตถุประสงค์ของ
สหกรณ์ มีการตดิตามการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีอยา่งสม ่าเสมอ การปฏิบตัิตามกฎระเบียบของ
สหกรณ์อยา่งเคร่งครัด และการตรวจสอบการท างานของคอมพิวเตอร์อยูเ่สมอ 

2. ผลการศกึษาประเภทของความเส่ียง โอกาสและผลกระทบของความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ของ
สหกรณ์ออมทรัพย์ ในจงัหวดัปัตตานี จากความเส่ียงท่ีแบง่ไว้เป็น 4 ด้านนัน้ ความเส่ียงแตล่ะด้าน
มีโอกาสท่ีเกิดความเส่ียงและผลกระทบของความเส่ียงท่ีมากน้อยแตกต่างกัน จึงต้องท าการหา
ระดบัความเส่ียงของความเส่ียงแต่ละด้าน เพ่ือท่ีจะสามารถให้ความส าคญักับความเส่ียงแต่ละ
ประเภทได้อย่างเหมาะสมและสามารถจดัการกบัความเส่ียงนัน้ได้ โดยความเส่ียงท่ีมีระดบัความ
เส่ียงอยูใ่นระดบัปานกลาง ประกอบด้วย ความเส่ียงด้านกลยทุธ์ ความเส่ียงด้านสินเช่ือ และความ
เส่ียงด้านสภาพคล่อง สว่นความเส่ียงท่ีจดัอยูใ่นระดบัความเส่ียงต ่า คือ ความเส่ียงด้านปฏิบตัิการ 
โดยสามารถอภิปรายในรายละเอียดแยกเป็นประเดน็ได้ ดงันี ้

1) ความเส่ียงด้านกลยทุธ์ คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ีสหกรณ์ก าหนดแผนกล
ยุทธ์ แผนด าเนินงาน และการน าไปปฏิบตัิไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน และ
สภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อรายได้ ทุน การด าเนินงาน หรือการด ารงอยู่ของ
สหกรณ์ จากผลการวิจยัพบว่าลกัษณะความเส่ียงด้านกลยทุธ์ท่ีต้องให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ 
ไม่มีการก าหนดแผนกลยุทธ์ หรือการน าไปปฏิบตัิไม่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด และการประเมิน
สภาพเศรษฐกิจ สงัคมท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่สหกรณ์ไมเ่ป็นปัจจบุนั จงึมีโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง
และส่งผลกระทบตอ่สหกรณ์ได้สงูกว่าปัจจยัอ่ืนๆ ซึ่งตา่งกบัการบริหารความเส่ียงด้านกลยทุธ์ของ
ธนาคารพาณิชย์ในเขตภาคเหนือ ท่ีพบว่าส่วนใหญ่มีการปฏิบตัิในระดบัมาก โดยมีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกเพ่ือทราบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค                      
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(สเุมธี  ทาวิชยั, 2546) โดยจากการวิจยัพบว่าสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีส่วนใหญ่จะใช้
วิธีการประชมุ วิเคราะห์ ติดตามการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ และมีการพิจารณาทบทวนแผน  
กลยทุธ์อยา่งตอ่เน่ือง 

2) ความเส่ียงด้านสินเช่ือ คือ ความเส่ียงในปัจจบุนั หรือในภายหน้า ท่ีมีตอ่รายได้ 
และส่วนทุนของสหกรณ์ อนัเกิดจากการท่ีผู้กู้ ผิดนดัช าระหนีต้ามเง่ือนไข หรือข้อตกลงในสญัญา 
ความเส่ียงสินเช่ือคงอยู่ในทุกกิจกรรม ไม่ว่าจะเป็นการลงทุน หรือการให้เงินกู้ ยืมท่ีคาดหวัง       
การได้รับเงินกู้ ยืม หรือเงินลงทุนกลบัคืน จากผลการวิจยัพบว่าลกัษณะความเส่ียงด้านสินเช่ือท่ี
ต้องให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ หลักประกันเงินกู้ ไม่เหมาะสม และเอกสารค าขอกู้ ไม่ถูกต้อง
สมบูรณ์ จึงมีโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและส่งผลกระทบต่อสหกรณ์ได้สูงกว่าปัจจัยอ่ืนๆ ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกับการจัดการความเส่ียงทางการเงินของสหกรณ์ข้าราชการสหกรณ์ จ ากัด        
ท่ีพบว่า การจดัการความเส่ียงด้านสินเช่ือ คณะกรรมการด าเนินการได้ก าหนดมาตรการในการ
จัดการ เป็นขัน้ตอนจากเบาไปหาหนัก คือ ให้หักเงินเดือนของลูกหนีก้่อนเป็นขัน้ตอนแรก และ   
หากเงินช าระหนีไ้ม่เพียงพอก็จะเรียกให้ลูกหนีห้รือผู้ค า้ประกันผ่อนช าระแทนเป็นขัน้ตอนท่ีสอง   
แต่ถ้าลูกหนีห้ รือผู้ ค า้ประกันไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง สหกรณ์ก็จะฟ้องด าเนินคดีต่อไป           
(สมชาต ิเจริญทรัพย์, 2553) โดยจากการวิจยัพบวา่สหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีสว่นใหญ่
จะมีการตรวจสอบหลักประกันเงินกู้ อย่างละเอียด การพิจารณาคุณภาพของหลักประกันเงินกู้        
มีการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารอย่างละเอียด และตรวจสอบลายเซ็นผู้ขอกู้ ว่าถูกต้อง
ตรงกนัหรือไม ่เพ่ือหลีกเล่ียงปัญหาท่ีจะตามมา 

3) ความเส่ียงด้านสภาพคลอ่ง คือ ความเส่ียงในปัจจบุนั หรือในอนาคตท่ีสหกรณ์
อาจไม่สามารถจัดหาเงินสด เพ่ือช าระภาระผูกพันเม่ือถึงก าหนด และรวมไปถึง เพ่ือรองรับการ
ขยายตวัของสินทรัพย์ (สินเช่ือ) ตามการด าเนินกิจกรรมปกติ จากผลการวิจยัพบว่าลกัษณะความ
เส่ียงด้านสภาพคล่องท่ีต้องให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ ปัญหาในการจัดหาแหล่งเงินทุนจาก
ภายนอก โดยเป็นปัจจยัท่ีมีโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและส่งผลกระทบตอ่สหกรณ์ได้สงูกว่าปัจจยั
อ่ืนๆ ส าหรับการจดัการความเส่ียงนัน้มีลกัษณะสอดคล้องกับการจดัการความเส่ียงทางการเงิน
ของสหกรณ์ข้าราชการสหกรณ์ จ ากดั ท่ีพบว่าการจดัการความเส่ียงด้านสภาพคล่อง จะมีการเปิด
วงเงิน OD ออกตัว๋สญัญาใช้เงินกับธนาคารพาณิชย์ และเปิดวงเงินสินเช่ือกับ ธกส ซึ่งอยู่ภายใต้
วงเงินกู้ ยืมท่ีนายทะเบียนสหกรณ์อนุมัติไว้ (สมชาติ เจริญทรัพย์, 2553) โดยจากการวิจยัพบว่า
สหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีส่วนใหญ่จะด าเนินการเช่ือมโยงธุรกิจการเงินระหวา่งสหกรณ์ 
เพ่ือชว่ยสร้างสภาพคลอ่งให้แก่สหกรณ์ 

4)  ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ คือ ความเส่ียงท่ีจะเกิดความเสียหาย อัน
เน่ืองมาจากการขาดการก ากับดูแลกิจการท่ีดี หรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กร และการขาดการ
ควบคุมท่ีดี โดยอาจเก่ียวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบงาน หรือเหตุการณ์
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ภายนอก และสง่ผลกระทบตอ่รายได้ หรือความอยู่รอดของสหกรณ์ จากผลการวิจยัพบว่าลกัษณะ
ความเส่ียงด้านปฏิบตัิการท่ีต้องให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ ปัญหาในเร่ืองของสายการบงัคบั
บญัชา และปัญหาข้อมลูในคอมพิวเตอร์สญูหาย จึงมีโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและส่งผลกระทบ
ตอ่สหกรณ์ได้สงูกว่าปัจจยัอ่ืนๆ ซึ่งมีลกัษณะสอดคล้องกับการจดัการความเส่ียงทางการเงินของ
สหกรณ์ข้าราชการสหกรณ์ จ ากัด ท่ีพบว่าการจดัการความเส่ียงด้านปฏิบตัิการ ในการประเมิน
ราคาหลกัประกันต้องใช้บริษัทเอกชนท่ีมีความช านาญ การห้ามเจ้าหน้าท่ีรับฝากสมุดคู่ฝากไว้ท่ี
สหกรณ์ และมีการส ารองข้อมูลคอมพิวเตอร์ (สมชาติ เจริญทรัพย์, 2553) และการบริหารความ
เส่ียงของธนาคารพาณิชย์ในเขตภาคเหนือ ท่ีพบว่าการปฏิบตัิงานท่ีส าคญั ได้มีระบบส ารองข้อมลู  
โดยจากการวิจัยพบว่าสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดปัตตานีส่วนใหญ่มีการมอบหมายงาน
ตามล าดบัการบงัคบับญัชา ตรวจสอบการท างานของคอมพิวเตอร์อยู่เสมอ และส ารองข้อมูลท่ี
ส าคญัไว้หลายๆ ท่ี 

3. ผลการศกึษาวิธีการจดัการความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานี พบว่า 
วิธีการจดัการความเส่ียงแตล่ะประเภทโดยส่วนใหญ่จะใช้วิธีการหลีกเล่ียงความเส่ียงเพ่ือป้องกัน
กิจกรรมท่ีจะน าไปสูเ่หตกุารณ์ท่ีเป็นความเส่ียง เชน่ ด าเนินการตามกรอบวตัถปุระสงค์ของสหกรณ์ 
หรือการตรวจสอบการท างานของคอมพิวเตอร์อยูเ่สมอ แตถ้่าเป็นความเส่ียงท่ีสามารถควบคมุหรือ
แก้ไขได้ ก็จะใช้วิธีการลดความเส่ียงเพื่อให้ความเส่ียงเหล่านัน้ มีผลกระทบน้อยลง เชน่ การส ารอง
ข้อมูลท่ีส าคญัไว้หลายๆ ท่ี ส่วนความเส่ียงท่ีสามารถหาผู้ รับผิดชอบร่วมกันได้จะถ่ายโอนความ
เส่ียง เช่น การมอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีรายงานความต้องการกระแสเงินสดอย่างต่อเน่ือง แต่ถ้า
ความเส่ียงลกัษณะใดท่ีไม่สามารถควบคมุได้ก็จะยอมรับความเส่ียงเหล่านัน้ แต่ผลกระทบของ
ความเส่ียงเหลา่นัน้ต้องไมม่ากจนสง่ผลเสียตอ่สหกรณ์มากเกินไป 

4. ผลการศึกษาวิธีการจัดการความเส่ียงของสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดปัตตานีท่ีมี
สดัส่วนหนีเ้สียต่อหนีค้งค้างสูงเปรียบเทียบกับสหกรณ์ท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สียต่อหนีค้งค้างต ่า  พบว่า 
ผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ในจังหวัดปัตตานี ส่วนใหญ่มีวิธีการจัดการความเส่ียงของสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ในจงัหวดัปัตตานีท่ีมีสดัส่วนหนีเ้สียต่อหนีค้งค้างสงูเปรียบเทียบกบัสหกรณ์ท่ีมีสดัส่วน
หนีเ้สียต่อหนีค้งค้างต ่าตามปัจจัยเส่ียงในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ ด้านสินเช่ือ ด้านสภาพ
คล่อง และด้านปฏิบตัิการ ไม่แตกตา่งกนั โดยส่วนใหญ่บริหารความเส่ียงในด้านตา่งๆ ด้วยวิธีการ
หลีกเล่ียงความเส่ียง ซึ่งจะช่วยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงขึน้ได้ ดงันัน้สหกรณ์จึงควรมีการ
เตรียมการปอ้งกนัหรือวางแผนเพื่อรับมือกบัความเส่ียงตา่งๆ ท่ีอาจเกิดขึน้ไว้ด้วย 

 
ข้อเสนอแนะ 
1. ผู้ บริหารสหกรณ์ต้องก าหนดแผนกลยุทธ์ เพ่ือท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายท่ีสหกรณ์

ก าหนด คณะกรรมการด าเนินการ และฝ่ายจดัการระดบับริหารของสหกรณ์ ต้องพิจารณาใช้ข้อมลู
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ทัง้ภายในและภายนอก เพ่ือการวิเคราะห์ และวางแผนกลยุทธ์พร้อมก าหนดตัวชีว้ัดให้ชัดเจน 
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ หรือพนัธกิจท่ีตัง้ไว้ 

2. ผู้ บริหารสหกรณ์ต้องมอบหมายให้มีเจ้าหน้าท่ีในการสุ่มสอบทานหนีข้องสมาชิก
สหกรณ์อยา่งสม ่าเสมอเพ่ือไมใ่ห้เกิดหนีเ้สียขึน้ รวมทัง้การติดตามลกูหนีท่ี้ผิดนดัช าระหนี ้สหกรณ์
ต้องมีการก าหนดแนวทางการให้บริการด้านสินเช่ือแก่สมาชิกอย่างชดัเจน และถกูต้อง 

3. ผู้บริหารสหกรณ์จะต้องมีความพร้อม และสามารถจดัหาเงินทนุเพ่ือเสริมสภาพคล่อง 
โดยสามารถช าระหนีส้ิน หรือภาระผูกพันท่ีถึงก าหนดช าระด้วยความถูกต้อง และด้วยต้นทุนท่ี
เหมาะสม 

4. การปฏิบัติงานของสหกรณ์ต้องเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของสหกรณ์ โดย
คณะกรรมการด าเนินการ และผู้จดัการสหกรณ์ ต้องพิจารณาใช้ข้อมูลท่ีเกิดจากความเส่ียงด้าน
ปฏิบตัิการในองค์กรมาวิเคราะห์ เพ่ือดวู่าเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง และความเสียหายมี
โอกาสท่ีจะเกิดขึน้มากน้อยเพียงใด และสง่ผลกระทบตอ่สหกรณ์ทัง้ในเชิงการเงินและไมใ่ช่การเงิน
มากน้อยเพียงใด 
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