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บทคัดย่อ 
 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการ รูปแบบและกิจกรรมการจัดสวัสดิการ 
ชุมชนตามแนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เพ่ือแก้ปัญหาชุมชนต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา
โดยใช้วิธีการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร เก็บข้อมูลภาคสนาม ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล จ านวน 
10 ราย ประกอบด้วย แกนน ากลุ่ม กรรมการกลุ่ม สมาชิกกลุ่ม ผู้บริหารท้องถิ่น การสนทนากลุ่ ม 
(Focus Group) ผู้แทนจากองค์กรที่เกี่ยวข้อง จ านวน 6 ครั้ง และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมใน
โอกาสที่กลุ่มมีกิจกรรม แล้วน าข้อมูลมาจัดระเบียบข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลและเรียบเรียงผล
กรณีศึกษาผลการวิจัยจากการศึกษากิจกรรมองค์กรสวัสดิการชุมชน ต าบลท่าข้าม จ านวน 5 องค์กร 
คือ 1) กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิตบ้านเขากลอยตก หมู่ที่ 8 2) กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรคลองจิก หมู่ที่ 2 
3) โรงปุ๋ยชีวภาพชุมชนต าบลท่าข้าม หมู่ที่ 4 4) ร้านสวัสดิการออมทรัพย์บ้านแม่เตย หมู่ที่ 1 5) สมาคม
ฌาปนกิจสงเคราะห์ ต าบลท่าข้ามและต าบลใกล้เคียง หมู่ที่ 1 พบว่าการจัดสวัสดิการชุมชนต าบลท่าข้าม
มีการก่อเกิด 3 รูปแบบ คือ 1) ก่อเกิดโดยองค์กรชุมชน 2) ก่อเกิดโดยองค์กรของรัฐ/ท้องถิ่นสนับสนุน
จัดตั้ง 3) ท้องถิ่น/รัฐและองค์กรชุมชนช่วยกันจัดตั้ง ต าบลท่าข้ามมีรูปแบบการจัดสวัสดิการ 2 รูปแบบ 
คือ 1) เกิดจากกลุ่มออมทรัพย์แล้วน าไปสู่การจัดสวัสดิการหรือสวัสดิการที่เกิดจากฐานขององค์การ
เงินชุมชน ได้แก่ ร้านสวัสดิการแม่เตย สมาคมฌาปนกิจฯ กลุ่มออมทรัพย์เขากลอยตก 2) การจัดการ
ผลิตแล้วพัฒนาไปสู่การจัดสวัสดิการ ได้แก่ โรงปุ๋ยชีวภาพ และกลุ่มเครื่องแกงสมุนไพร กระบวนการ 
ชุมชนสมานฉันท์ผ่านการจัดสวัสดิการ มี 3 กระบวนการที่ส าคัญ คือ 1) การสร้างเป้าหมายร่วมของชุมชน 
สวัสดิการชุมชนและชุมชนสมานฉันท์มีเป้าหมาย คือ การสร้างสังคมที่ผู้คนอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข 2) หลักการ
ของสวัสดิการชุมชนสอดคล้องกับองค์ประกอบของชุมชนสมานฉันท์ที่ว่า เป็นระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึง 
การมีส่วนร่วมของชุมชน มีกระบวนการวิธีเชิงสมานฉันท์ การรับผู้กระท าผิดกลับคืนสู่สังคม และ 3) ม ี
กระบวนการท างานที่ท าให้เกิดความสมานฉันท์ ได้แก่ เน้นการท างานแบบไม่เป็นทางการยืดหยุ่น สร้างสรรค์ 
คิดบวก และความเอ้ืออาทรต่อกันของชุมชนซึ่งกระบวนการจัดสวัสดิการชุมชนต าบลท่าข้าม ได้สอดรับ 
กับหลักการของชุมชนสมานฉันท์ดังกล่าว 
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ABSTRACT 
 
 This research intends to study a model and activities for restorative 
community welfare to address problems facing Thakham community, Had Yai District, 
Songkla Province. The research deploys literature reviews, a field research, a 
participant observation, and in-depth interviews of ten informants-composing of 
community leaders, community committee, community group members, and local 
administrative organization leaders, etc. The Study also held six sessions of focus 
group discussion with relevant stakeholders from local organizations. Then the data 
were organized and used to analyze, to conclude and to compose the research 
findings. This finding was concluded from the study of five community welfare 
organizations in Thakham Sub-district, namely; 1) The Saving Group for Production 
Ban KhaoKhoyTok, Moo 8; 2) The Herbal Curry Paste Maker, Klongjij Moo 2; 3) The 
Thakam Sub-district Organic Fertilizer Maker Group, Moo 4; 4) The Saving Group 
Welfare Shop Ban Mae Tei Moo 1; and 5) The Member of Funeral Fund Thakham and 
nearby village, Moo 1. It was found that there are three community welfare systems 
in Thakham Sub-district: 1) Organized by community based organizations; 2) 
Organized by a state agency with support from the local organizations; and3) 
Organized by the local/ state agency and a community organization. In Thakham 
Sub-district, there are two models of welfare provisions: 1) Initiated by a saving Group 
that provide fund for welfare or community based financial institutions such as Mae 
Tei welfare shop, funeral fund associations and KhaoKloy Tok Saving Group, and 2), 
Initiated by the production management that turns into a welfare provision, for 
example, the organic fertilizer making group and a herbal curry paste making group. 
There are three restorative community processes through the welfare provisions, as 
follows: 1) The common community goals and community welfares and restorative 
community ensures that community members will live peacefully and in harmony; 2) 
the community welfare is coherence with the restorative community component to 
ensure the ease of accessibility, to use the community involvement and the 
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restorative process to reintegration former offenders to the community, and 3) The 
work process induces restorative justice through a flexible, informal, creative, positive 
thinking and caring process within the community. The Thakham welfare provisions 
exhibited the traits in compliance with the restorative community principles. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
1.1 ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

 
 ในช่วงการพัฒนาประเทศที่ผ่านมา ที่เน้นความเจริญด้านวัตถุและเศรษฐกิจเป็นหลัก 
ทําให้เกิดความเจริญเติบโตด้านเศรษฐกิจ เกิดโรงงานขนาดใหญ่ มีระบบทุนทั้งภายในและภายนอกประเทศ
เข้ามาดําเนินการ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน การคมนาคม การสื่อสาร เกิดความสะดวกสบาย รวดเร็ว และ 
มีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสูง ซึ่งการพัฒนาดังกล่าว ทําให้คนรวย รวยยิ่งขึ้น คนจนยิ่งจนลง 
เกิดช่องว่างระหว่างคนรวยคนจน ปัญหาสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมจากอุตสาหกรรมการผลิต เกิดการแย่ง
ชิงทรัพยากร ปัญหาด้านสุขภาพ (เมตต์  เมตต์การุณจิต, 2556) ผลของการพัฒนาประเทศดังกล่าว
ส่งผลถึงคุณภาพชีวิตของคน สิ่งแวดล้อมและการอยู่ร่วมกันในสังคมและนําไปสู่ความไม่เท่ากันทั้งเรื่อง 
ฐานะ เพศ การศึกษา สถานะ รายได้ รวมถึงการเข้าถึงเทคโนโลยีหรือไอที นอกจากนี้นําไปสู่ความเหลื่อมล้ํา
ทางสังคม ที่โอกาสไม่เท่าเทียมกันของผู้คน โดยการที่กลุ่มคนจํานวนหนึ่งขาดโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากร
มีอยู่อย่างจํากัดและขาดโอกาสในการเข้าถึงบริการพื้นฐานที่สมควรได้รับ ทําให้พวกเขาได้รับความเดือดร้อน
และท้ายสุดส่งผลถึงความขัดแย้ง (อรภัค  วรรณภักดี, 2557)  
 ด้านการมีงานทําหรือโอกาสในการทํางานปัจจุบันมีแนวโน้มเกิดแรงงานนอกระบบ
จํานวนมาก เป็นเศรษฐกิจนอกระบบที่ขาดการรับผิดชอบของนายจ้างที่ต้องการลดต้นทุนของตัวเอง แรงงาน
นอกระบบเหล่านี้ เช่น หาบเร่แผงลอย ผู้ทําการผลิตที่บ้านผู้รับจ้างเหมาชิ้นงานบนสายพานการผลิต 
มอเตอร์ไซด์รับจ้าง เกษตรกรรายย่อย เป็นต้น กลุ่มคนเหล่านี้ไม่ได้รับการดูแลจากหน่วยงานรัฐ ทั้งเรื่อง
กฎหมายที่รองรับ เช่น ค่าแรงขั้นตํ่า สวัสดิการต่างๆ คนกลุ่มนี้อยู่ในความเสี่ยงรายได้ตํ่า ไม่สม่ําเสมอ 
ไม่มีความมั่นคงในชีวิต หากเกิดเหตุการณ์ปัญหาในชีวิต เช่น ความเจ็บป่วย ความตาย การศึกษาเล่าเรียน
ของบุตร หรือแม้แต่ด้านการดํารงชีพในแต่ละวัน แรงงานรับจ้าง คนกลุ่มนี้หากเกิดปัญหาใดๆ ขึ้นมา
ต้องมีคน หน่วยงานมารองรับ ซึ่งเขาไม่สามารถรับมือได้ตามลําพัง 
 ในชนบทกลุ่มเกษตรรายย่อยที่ต้องตอบสนองการผลิตที่มุ่งเน้นการเติบโตอย่างรวดเร็ว 
ส่งผลให้ต้นทุนการผลิตราคาสูง เกิดการใช้สารเคมีมากขึ้น มีผลต่อสุขภาพเกษตรกร เกิดมลพิษต่อคน 
สิ่งแวดล้อม ยากที่ชุมชนจะรับมือ เช่น ชาวสวนยางใช่สารเคมียาฆ่าหญ้า ปุ๋ยเคมีในปริมาณที่มากๆ
ส่งผลให้สารเคมีไหลลง ห้วย หนอง ลําคลอง ชาวบ้านไม่สามารถใช้น้ําได้ หรือกรณีสวนยางพาราแปลง
ใหญ่ที่เป็นของนายทุนที่มากว้านซื้อที่ดินปลูกยางพาราชาวบ้านเป็นเพียงผู้ขายแรงงาน ในขณะเดียวกัน
ต้นทุนชีวิตด้านทรัพยากรธรรมชาติก็ลดลงเป็นต้น นี่คือ ตัวอย่างความเลื่อมล้ําในบ้านเราที่นําสู่ความขัดแย้ง
หรือการจัดการตนเองของบางพื้นที่เพื่อแก้ปัญหาหาทางออกให้กับประชาชนในชุมชน (นพนันท์  วรรณเทพสกุล 
และคณะ, 2556) 
 กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2555) รายงานว่ามีคนจํานวนหนึ่ง
ได้รับความเดือดร้อนเนื่องจากความไม่เท่าเทียมทางสังคม ขาดโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
จํากัด ความไม่เท่าเทียมกันในโอกาส ความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางสังคมของประชาชนกลุ่ม
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ต่าง ๆ รวมถึงการขาดโอกาสในการเข้าถึงบริการพื้นฐานที่สมควรได้รับ มีช่องว่างของคุณภาพการบริการ 
การได้รับการคุ้มครองผ่านสวัสดิการทางสังคมท่ีมีความครอบคลุมมากขึ้น แต่คุณภาพบริการยังด้อย 
โดยเฉพาะด้านสาธารณสุขยังแตกต่างกันมากในระหว่างพื้นที่เมืองและชนบท ทําให้กลุ่มผู้ด้อยโอกาส
ยังไม่สามารถเข้าถึงบริการทางสังคมได้อย่างทั่วถึง การคุ้มครองทางสังคมมีแต่เฉพาะผู้สูงอายุและคน
พิการ คือ เบี้ยยังชีพ สอดคล้องกับ วรวรรณ  ชาญด้วยวิทย์ (2558) สรุปว่าระยะเวลาที่ผ่านมารัฐบาล
มุ่งเน้นการสงเคราะห์แบบต้ังรับ โดยรอให้ผู้ยากลําบากเข้ามาหาเพื่อขอรับความช่วยเหลือ ในขณะที่
กลุ่มคนเหล่านั้นที่แท้จริงนั้นอยู่ในชุมชนเข้าไม่ถึงสวัสดิการจากรัฐ ไม่ว่าจะเป็นผู้พิการ ผู้สูงอายุถูกทอดทิ้ง
หรือเด็กและผู้หญิงที่ถูกกระทํา โดยคนในชุมชนอยู่ในพื้นที่กลับมีบทบาทน้อยมากในการร่วมแก้ปัญหา
ของชุมชนและสังคม ในบางชุมชนที่มีกองทุนสวัสดิการชุมชนก็สามารถช่วยเหลือและดูแลซึ่งกันกันได้ 
ซึ่งคนเหล่านี้เมื่อมีภาวะทางสังคมที่ดีขึ้นก็จะสามารถช่วยเหลือผู้อ่ืนได้ 
 วรวรรณ  ชาญด้วยวิทย์ (2553) ได้ระบุ ผลกระทบที่ตามมานอกเหนือจากนี้ คือ 
เมืองสูบคน เพราะมีการละทิ้งบ้านเกิด แรงงานหลักของครัวเรือนชนบทหลั่งไหลเข้าสู่โรงงานเปน็แรงงาน
ไร้ฝีมือ ชนบทเหลือคนแก่ เด็ก ผลที่ตามมา ก็คือ ชุมชนอ่อนแอ เกิดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกจิการกระจาย
รายได้ที่ไม่เป็นธรรม ศีลธรรมจริยธรรมถูกละเลย ศักด์ิศรีความเป็นมนษุย์ลดลง   
 สถานการณ์ความเลื่อมล้ําของสังคมไทย ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมการเมือง กําลังดําเนิน 
ไปสู่ความรุนแรงมากขึ้น คนจํานวนมากถูกผลักไสให้กลายเป็นชายขอบ ทําให้เกิดความเสี่ยงของสังคม
ที่นําไปสู่ความรุนแรง (นพนันท์  วรรณเทพสกุล และคณะ, 2556) และสถาบันวิจัยประชากรและสังคม
มหาวิทยาลัยมหิดล (2556) ได้สรุปแนวคิดเพื่อหาทางออกของปัญหาดังกล่าวจากแนวคิดป๋วย อ้ึงภากรณ์
ในหนังสือ “จากครรภ์มารดาถึงเชิงตะกอน” ว่าการสร้างคุณภาพชีวิตนั้นนับต้ังแต่การดูแลหญิงต้ังครรภ์
เด็กแรกคลอด เด็กปฐมวัย วัยทํางาน คนเจ็บป่วยและคนพิการ คนสูงวัย จนถึงการดูแลสภาพแวดล้อมซึ่ง
ล้วนแล้วแต่เป็นการดูแลคุณภาพชีวิตขั้นพื้นฐานหรือในที่นี้ คือ สวัสดิการ (well-being) ที่ผ่านมารัฐ
ไทยหลายรัฐบาล พยายามสร้างสรรค์ระบบสวัสดิการรูปแบบต่าง ๆ เข้ามารองรับ เช่น ระบบประกัน 
สังคม เรียนฟรี การรักษาพยาบาลทั่วหน้า กองทุนการออมแห่งชาติ กองทุนสวัสดิการตําบล ฯลฯ แต่
ยังพบว่าการเข้าถึงสวัสดิการของกลุ่มคนส่วนใหญ่ยังมีข้อจํากัดในการเข้าถึงและสวัสดิการที่รัฐจัดให้
ยังไม่ครอบคลุมเพียงพอ รวมถึงไม่สอดคล้องกับความจําเป็นที่แท้จริงในชีวิตประจําวัน ซึ่งสะท้อนถึง
ความเหลื่อมล้ําและความไม่เป็นธรรมทางสังคมหลายด้าน เช่น ด้านรายได้ ด้านสิทธิ ด้านโอกาส อํานาจ
และศักด์ิศรี หรือที่เรียกว่ามีความเหลื่อมล้ําในความสัมพันธ์ทางอํานาจ ทําให้ศักยภาพของคนถูกบ่ันทอน
และขัดขวางสุขภาวะในการอยู่ร่วมกัน 
 ตําบลท่าข้าม ก็เป็นหนึ่งในหลาย ๆ ตําบลท่ีได้รับผลกระทบจากการพัฒนาดังกล่าว
ก่อนปีพ.ศ. 2540 ตําบลท่าข้าม ได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจเกษตรกรมีรายได้ตํ่า ราคาผลิตผล
ถูก ราคาปุ๋ยเคมีแพง มีการใช้สารเคมีในการทําสวนยางพารามากขึ้น เกษตรกรมีหนี้สิน เกษตรกรเข้า
ไม่ถึงแหล่งเงินกู้หรือสถาบันการเงินของรัฐ ต้องกู้เงินนอกระบบดอกเบี้ยสูง คนหนุ่มสาวเข้าทํางานใน
โรงงานที่เข้ามาต้ังใกล้ ๆ กับชุมชน เกิดปัญหาสุขภาพตามมารายได้จากโรงงานไม่พอรายจ่ายนําไปสู่
การเกิดหนี้สิน ปัญหาครอบครัว มีแรงงานจากจังหวัดใกล้เคียงอพยพเข้ามาอาศัยอยู่ในพืน้ที ่เกดิบ้านเชา่ 
บ้านจัดสรร ส่งผลถึงปัญหาในการอยู่ร่วมกันของคนในและนอกพื้นที่ จากปัญหาที่พบดังกล่าวตําบล
ท่าข้ามจึงมีกระบวนการเรียนรู้ชุมชนของตนเองโดยผ่านกระบวนการทําแผนแม่บทชุมชนร่วมกับมูลนิธิ
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หมู่บ้าน มีกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมในการทําแผนชุมชนผ่านประชาคมตําบล เกิดกลุ่มกิจกรรม 
เช่น กลุ่มโรงปุ๋ยชีวภาพ เพื่อลดต้นทุนการผลิต กลุ่มเครื่องแกง กองทุนสัจจะตําบล กลุ่มออมทรัพย์ 
ฯลฯ กลุ่มเหล่านี้ต้ังขึ้นเพื่อการดูแลกันและกันของคนในตําบลปัจจุบันตําบลท่าข้ามได้เป็นตําบลต้นแบบ
ของการพัฒนา ที่องค์กรภาคประชาชนและรัฐได้ร่วมกันปฏิบัติการในการสร้างความมั่นคง เน้นการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง โดยที่ผู้นําท้องถิ่นได้ใช้กระบวนการทํางานที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วม
ของแกนนําในชุมชน ในเรื่องการจัดการสวัสดิการ การจัดการศึกษา วัฒนธรรม การจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตําบล และทําให้เกิดความร่วมมือ
ระหว่างภาคประชาชนกับภาครัฐเป็นอย่างดี ตามท่ีเครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถิ่นน่าอยู่ (2556) กล่าวไว้ 
และมีรูปธรรมความสําเร็จที่สมบูรณ์ เจริญ  จิระตระกูลและคณะ (2554) ได้สรุปว่า ตําบลท่าข้าม มี
รูปแบบการพัฒนาที่มีความคิดใหม่และสร้างสรรค์ โดยการใช้งบการพัฒนาจากองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น
ไปจัดสวัสดิการ โดยการจัดต้ังกองทุนส่งเสริมอาชีพ สนับสนุนกิจกรรมดูแลผู้ป่วยทางจิต ผู้ด้อยโอกาส
และผู้สูงอายุ ส่งเสริมการทํานาเพื่อความม่ันคงทางอาหารให้ประชาชนในพื้นที่ การจัดต้ังโรงปุ๋ยอินทรีย์
จําหน่ายให้ประชาชนในพื้นที่ และการเข้าร่วมโครงการส่งเสริมสุขภาพกับสํานักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติที่เฝ้าระวังและดูแลด้านสุขภาพของประชาชนในตําบล ซึ่งกว่าจะสําเร็จและเกิดผลดังกล่าวได้
ผู้นําองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นและแกนนําชุมชนต้องใช้ความพยายามในการทํางานเพื่อแก้ปัญหาตา่ง ๆ 
ที่เกิดขึ้น ดังที่องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม (2552) ได้สรุปว่า กระบวนการทํางานขององค์กรภาค
ประชาชนอาจจะต้องข้ามผ่านอุปสรรคใน 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการก่อเกิดหรือผลักดันให้เกิดกิจกรรม/ 
องค์กรสวัสดิการ 2) ขั้นดําเนินการ ได้แก่ การจัดการภายในกลุ่ม เช่น การสร้างความเข้าใจกับสมาชิก
และผู้เกี่ยวข้อง การดูแลจัดสรรผลประโยชน์สมาชิกกลุ่ม และการจัดการภายนอกกลุ่ม ได้แก่ การสื่อสาร
บทบาทของกลุ่มต่อสังคม การต่อรองกับรัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้อง และการสร้างเครือข่ายการทํางาน 
ระหว่างการทํางานดังกล่าวมีผลทั้งเชิงบวกและเชิงลบ มีการคลี่คลายปัญหาโดยกระบวนการทางสังคม 
เช่น การขอให้ผู้อาวุโสเข้าร่วมรับฟังปัญหาและให้ความเห็นประกอบการตัดสินใจ การใช้กิจกรรมทาง
วัฒนธรรมเป็นกุศโลบายถักทอความสัมพันธ์ในกลุ่มสมาชิกและระงับข้อขัดแย้ง การไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้ง
ด้วยผู้นําท้องที่ ผู้นําท้องถิ่น ฯลฯ เพื่อนําไปสู่รูปแบบและแนวทางในการทํางานที่เหมาะสมสอดคล้อง
กับเป้าหมายของกลุ่ม นั่นคือ ความมั่นคงปลอดภัยของประชาชน การรวมพลังชุมชนและความสมานฉันท์
ของชุมชน  
 ความสําเร็จจากกระบวนการจัดการสวัสดิการชุมชนของตําบลท่าข้ามเป็นการแก้ปัญหา
ทางสังคมที่เห็นเป็นรูปธรรมในระดับพ้ืนที่รูปแบบหนึ่ง ซึ่งกระบวนการในการพัฒนาดังกล่าวสร้างการอยู่
ร่วมกันของคนในชุมชนอย่างสมานฉันท์ หรือกระบวนการของ “ชุมชนสมานฉันท์” ที่ยศวันต์ บริบูรณ์ธนา 
(2559) อธิบายว่าชุมชนสมานฉันท์เป็นการประยุกต์แนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ใช้กับชุมชน
สามารถแก้ปัญหาของชุมชนได้ โดยชุมชนจะแก้ไขปัญหาได้ต้องเผชิญหน้ากับปัญหานําปัญหามาพูดอย่าง
ตรงไปตรงมา ให้คนในชุมชนมานั่งล้อมวงเพื่อหาทางจัดการแก้ไขปัญหาของชุมชนร่วมกัน ให้ผู้เกี่ยวข้อง
ในปัญหาได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จึงเป็นปรัชญาที่ไม่ได้ถูกจํากัดให้อยู่
เฉพาะในงานยุติธรรมทางอาญา แต่เป็นปรัชญาในการแก้ไขปัญหาของสังคมด้วยดังนั้นวิธีการตามแนวคิด
ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จึงสามารถอยู่ในรูปแบบใดก็ได้ขึ้นอยู่กับว่าถูกนําไปในใช้ในเรื่องใด  
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 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้นําแนวคิด ปรัชญากระบวนการชุมชนสมานฉันท์ หรือกระบวนการ
ของยุติธรรมสมานฉันท์มาปรับใช้กับงานทางสังคม ซึ่งนับว่าแนวคิดนี้ยังมีการประยุกต์นํามาใช้ในบริบท
สังคมมีอยู่น้อยในสังคมไทย 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 ศึกษากระบวนการ รูปแบบและกิจกรรมการจัดสวัสดิการชุมชน ผ่านแนวคิดชุมชน
สมานฉันท์ (ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์) เพื่อแก้ปัญหาชุมชน ตําบลท่าข้าม จังหวัดสงขลา 
 
1.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อทําความเข้าใจและศึกษาแนวคิด 
กระบวนการยุติธรรมชุมชนเชิงสมานฉันท์จากการจัดสวัสดิการของชุมชนตําบลท่าข้าม จากปรากฏการณ์
ที่พบว่าตําบลท่าข้าม เป็นตําบลท่ีอยู่อันดับแนวหน้าของท้องถิ่นในจังหวัดสงขลา ในเรื่องการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนในตําบล ตําบลท่าข้ามจะเป็นที่ศึกษาเรียนรู้ขององค์กรหน่วยงานหลายๆ หน่วยงานทั้งของ
ภาครัฐและเอกชน ประชาชน ในหลายๆ เรื่องโดยเฉพาะเรื่องสวัสดิการของชุมชน จากโมเดลการพัฒนา
ตําบล ที่เรียกว่า โมเดลประเทศท่าข้าม ซึ่งประกอบด้วย 8 ระบบ ดังนี้  
 1. ระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการ ประกอบด้วย กลุ่มออมทรัพย์ กองทุนวิสาหกิจ
ชุมชน เช่น กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก ร้านสวัสดิการแม่เตย สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์
ตําบลท่าข้ามและตําบลใกล้เคียง กลุ่มรับซื้อน้ํายางสด ธนาคารข้าวสาร โรงปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ เป็นต้น 
 2. ระบบจัดการสุขภาพโดยชุมชน ประกอบด้วย กองทุนสุขภาพตําบล ชมรมท่าข้าม 
ใจดีสัมพันธ์ ชมรมคนพิการตําบลท่าข้าม สถานีอนามัย ศูนย์แพทย์ชุมชน 3 ตําบล กลุ่มชมรมออก
กําลังกาย ชมรมผู้สูงอายุ การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ เป็นต้น 
 3. ระบบการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกอบรมศีลธรรมและ
วัฒนธรรม ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สภาวัฒนธรรมตําบลท่าข้าม โครงการมหาวิทยาลัยชีวิต เป็นต้น 
 4.ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ ประกอบด้วย พลังงานทดแทนการจัด 
การขยะ เป็นต้น 
 5. ระบบการเรียนรู้เพื่อเด็กเยาวชน ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรม 
กลุ่มเยาวชนรักษ์ถิ่น ศูนย์พัฒนาครอบครัวตําบลท่าข้าม เป็นต้น 
 6. ระบบบริหารจัดการตําบล ประกอบด้วย รัฐบาลท้องถิ่น/โมเดลประเทศตําบลท่าข้าม 
 7. ระบบอาสาสมัครเพื่อชุมชน ประกอบด้วย การจัดระบบการดูแลอาสาสมัคร 
 8. ระบบสื่อสารและข้อมูลชุมชน ประกอบด้วย วิทยุชุมชนตําบลท่าข้าม ศูนย์คอมพิวเตอร์ 
ชุมชนตําบลท่าข้าม 
 จากประสบการณ์การจัดสวัสดิการชุมชนของตําบลท่าข้ามเป็นการแก้ปัญหาทางสังคม
ที่เห็นเป็นรูปธรรมในระดับพ้ืนที่รูปแบบหนึ่ง ซึ่งเป้าหมาย คือ การอยู่ร่วมกันของคนในชุมชนอย่าง
สงบสุขสมานฉันท์แนวคิด ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จึงเป็นปรัชญาที่ไม่ได้ถูกจํากัดให้อยู่เฉพาะในงาน
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ยุติธรรมทางอาญาแต่เป็นปรัชญาในการแก้ไขปัญหาของสังคมด้วย ดังนั้นวิธีการตามแนวคิดความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์จึงสามารถอยู่ในรูปแบบใดก็ได้ขึ้นอยู่กับว่าถูกนําไปในใช้ในเรื่องใด 
 ดังนั้น ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้นําแนวคิด ปรัชญากระบวนการชุมชนสมานฉันท์ หรือ
กระบวนการของยุติธรรมสมานฉันท์มาปรับใช้กับงานทางสังคมผ่านองค์กรสวัสดิการของตําบลท่าข้าม 
เพื่อต้องการศึกษาว่าตําบลท่าข้ามมีกิจกรรม รูปแบบ กระบวนการการจัดสวัสดิการอย่างไรบ้างที่สามารถ
แก้ปัญหาให้กับคนในตําบลได้ และศึกษากระบวนการ วิธีการ ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์/ชุมชนสมานฉันท์ 
ผ่านการจัดสวัสดิการชุมชนดังกล่าวสามารถนําเสนอกรอบความคิดในการศึกษาได้ ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 1. มีองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการ รูปแบบและกิจกรรมการจัดสวัสดิการชุมชนของ
ตําบลท่าข้าม 
 2. สามารถประยุกต์ใช้ แนวคิด กระบวนการ รูปแบบชุมชนสมานฉันท์ ยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์/ที่เกิดขึ้นในกระบวนการจัดสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้ามนําไปใช้ในการพัฒนาตามบริบท
พ้ืนที่ของท้องถิ่นอื่นๆ ได้ 

แนวคิด/กระบวนการ/รูปแบบ
ยุติธรรมสมานฉันท์/ชุมชน

สมานฉันท ์

ชุมชนเข้มแขง็/ชุมชนสมานฉันท ์

สถานการณ์ปญัหาชุมชนตําบลทา่ข้าม 
ปัญหาการจัดสวัสดิการชุมชนตําบลทา่ขา้มและการเขา้ถึงสวสัดิการ 

สันติวิธี 
สวัสดิการ 
การส่วนร่วม 
ชุมชนเข้มแข็ง 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตตําบล 
ท่าข้าม 8 ระบบ (ท่าข้ามโมเดล) 

ระบบเศรษฐกจิและสวัสดิการชุมชน : 
กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพร  

กลุ่มออมทรัพย์ ร้านสวัสดิการ โรงปุ๋ย
ชีวภาพสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ฯ 

การจัดสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม 
และการเข้าถึง 
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1.5 วิธีดําเนินการวิจัย  
 
 งานวิจัย เรื่อง การจัดระบบสวัสดิการชุมชนเชิงสมานฉันท์ กรณีศึกษาตําบลท่าข้าม 
อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยเลือกศึกษา 
ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นกรณีศึกษาหรือหน่วยในการศึกษาวิเคราะห์ (Unit 
of Analysis) ศึกษาการใช้แนวคิดชุมชนเชิงสมานฉันท์/ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ผ่านกลุ่มองค์กรภาค
ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่โดยมีรูปแบบในการรวบรวมข้อมูลข้อมูล ดังนี้ 
 1. การสํารวจเอกสาร ได้แก่ เอกสารที่เกี่ยวข้องกับตําบล เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ 
ประวัติความเป็นมาของชุมชน เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการชุมชนท่าข้าม เช่น กลุ่ม/องค์กร 
ประวัติและที่มาของกลุ่ม กระบวนการทํางาน ผลผลิต/ผลลัพธ์ ปัจจัยเงื่อนไขความสําเร็จ เอกสาร
เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ เช่น แนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ แนวคิดสันติวิธี 
แนวคิดการมีส่วนร่วม 
 2. การเก็บข้อมูลภาคสนาม ได้แก่ การสัมภาษณ์รายบุคคล การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในโอกาสที่กลุ่มมีกิจกรรม ทั้งระดับเฉพาะกลุ่ม เช่น การประชุม
กลุ่ม/องค์กรประจําเดือนและประจําปี และการมีส่วนร่วมกับกลุ่ม/องค์กรอื่นๆ เช่น การร่วมจัดนิทรรศการ
ระดับตําบล การต้อนรับผู้มาศึกษาดูงาน เป็นต้น 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การจัดระเบียบข้อมูล การให้ความหมาย และการสรปุ
ข้อมูล 
 
1.6 นิยามศัพท์ 
 
 สมานฉันท์ (Restorative) หมายความว่า ความพอใจร่วมกัน ความเห็นพ้องกันมี
ฉันทะเสมอกัน มีความพอใจร่วมกัน พร้อมใจกัน มีความต้องการที่จะทําการอย่างใดอย่างหนึ่งตรงกัน
หรือเสมอเหมือนกัน 
 ชุมชน (Community) หมายถึง กลุ่มคนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่เดียวกันหรือใกล้เคียง
กันมีความรู้สึกเป็นพวกเดียวกัน มีปฏิสัมพันธ์กัน มีความสนใจในเรื่องเกี่ยวกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ร่วมกัน 
มีกิจกรรมร่วมกัน มีผลประโยชน์ร่วมกัน 
 ชุมชนสมานฉันท์ (Restorative Communities) คือ การประยุกต์แนวคิดความยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท์ไปใช้กับชุมชนจะเรียกว่าชุมชนสมานฉันท์ดังนั้นชุมชนสมานฉันท์ในที่นี้ คือ การที่ชุมชน
ประสบกับปัญหาชุมชนไม่ว่าเรื่องใดๆ แล้วชุมชนหาทางออก โดยการเรียนรู้ร่วมกันใช้แนวทางของ
ความปรองดองเห็นพ้องกัน การรับฟังปัญหาเพื่อเข้าถึง รับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วน 
ผ่านการทํากิจกรรมด้วยกัน บนฐานวัฒนธรรมเดียวกัน เป็นพี่น้องกันมีความเท่าเทียมกัน โดยไม่มุ่งเน้น
การใช้ความรุนแรง แต่มุ่งสร้างความเข้าใจ มีความรักความเมตตากัน มีความพร้อมและมีศักยภาพใน
การจัดการกับปัญหาข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนเองได้ทั้งนี้เพื่อนําสู่ชุมชนเข้มแข็งและยั่งยืนนํา 
พาชุมชนไปสู่ความสุข  
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 ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice) ในที่นี้หมายถึง เป็นวิธีคิด วิถีชีวิต 
ที่มุ่งสร้างความสัมพันธ์ที่ดีงามของมนุษย์ ของสิ่งที่มีชีวิต สังคม ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ จึงเป็น
ปรัชญาที่ไม่ได้ถูกจํากัดให้อยู่เฉพาะในงานยุติธรรมทางอาญา แต่เป็นปรัชญาในการแก้ไขปัญหาของสังคม
ด้วย ดังนั้นวิธีการตามแนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ จึงสามารถอยู่ในรูปแบบใดก็ได้ขึ้นอยู่กับว่า
ถูกนําไปในใช้ในเรื่องใดหลักการสําคัญของกระบวนทัศน์ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ คือ มีการรวมตัว 
กันได้ดีร่วมกันคิดร่วมกันทํา ทั้งนี้โดยการหยิบยกปัญหาของชุมชนแล้วมาระดมสมองหาทางแก้ปัญหา
มีการร่วมกันสร้างกติกาชุมชนร่วมกันโดยใช้หลักประชาธิปไตยความเสมอภาคการทํางานร่วมกันและ
การอยู่ร่วมกันอย่างบูรณาการ ดังนั้น กระบวนการใดๆ ภายใต้กระบวนทัศน์ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์
จึงต้องปราศจากการใช้อํานาจเหนือ (domination) ความอาวุโส (seniority) ซึ่งหมายรวมทั้งความอาวุโส
ในเรื่องอายุชาติกําเนิด สถานะทางสังคมและอํานาจ (power) 
 วิธีการเชิงสมานฉันท์ (Restorative practices) คือ ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์
ที่ใช้กับปัญหาทางสังคมว่าเป็นศาสตร์ในการฟื้นฟูและพัฒนาทุนทางสังคมการจัดระเบียบสังคมสภาวะ
ทางอารมณ์และการร่วมมือของสังคมผ่านทางการเรียนรู้และการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วมซึ่งวิธีการเชิง
สมานฉันท์นี้มีแนวคิดว่าคนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีหรือมีความสุขมากขึ้นเมื่อมีโอกาส
ดําเนินการในเรื่องใดๆก็ตามร่วมกับผู้มีอํานาจแทนที่จะถูกสั่งให้ทําหรือถูกทําแทนให้ 
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บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การศึกษา เรื่อง การจัดระบบสวัสดิการชุมชนเชิงสมานฉันท์ กรณีศึกษาชุมชนท่าข้าม 
อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ผู้ศึกษาได้ทําการค้นคว้ารวบรวมแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษาในครั้งนี้ ประกอบไปด้วย แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ คือ 
 1. แนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์/ชุมชนสมานฉันท์ 
 2. แนวคิดสันติวิธี 
 3. แนวคิดสวัสดิการ 
 4. แนวคิดการส่วนร่วม 
 5. แนวคิดชุมชนเข้มแข็ง 
 
2.1 แนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์/ชุมชนสมานฉันท์ 
 
 ความพยายามหาทางออกให้กับสังคมที่มีความขัดแย้ง และต้องการความยุติธรรม 
ปรับเปลี่ยนจากการใช้กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักซึ่งล่าช้ายากต่อการเข้าถึงและไม่เปิดโอกาสให้
ผู้เกี่ยวข้องในปัญหาได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจมาสู่การฟื้นฟูและพัฒนาทุนทางสังคมการจัดระเบียบ
สังคมสภาวะทางอารมณ์และการร่วมมือของสังคมผ่านทางการเรียนรู้และการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วม 
โดยมีแนวคิดว่าคนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีหรือมีความสุขมากขึ้นเมื่อมีโอกาส
ดําเนินการในเรื่องใด ๆ ร่วมกับผู้มีอํานาจแทนที่จะถูกสั่งให้ทําหรือถูกทําแทน ซึ่งเราเรียกแนวทางนี้ว่า 
ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 อธิบายคํา “สมานฉันท์” ไว้ว่า 
“ความพอใจร่วมกัน ความเห็นพ้องกัน” ความสมานฉันท์ หมายถึง ความถูกต้องลงตัว ความสอดประสาน
(Harmony) อันเป็นที่พึงปรารถนาของคนส่วนใหญ่ ในทัศนะของประเวศ วะสี กล่าวถึงความสมานฉันท์
จะมีได้ต่อเมื่อทุกคนมีเกียรติ มีศักด์ิศรี มีคุณค่าของความเป็นคนอย่างเท่าเทียมกัน ทุกคนต้องมีส่วนร่วม
ในการปกครองตนเองได้จึงจะเกิดสันติสุข สังคมต้องมีความยุติธรรม มีความกรุณา รู้จักขอโทษและ
รู้จักการให้อภัย ดังที่ประเวศ วะสี (2554) ได้กล่าวว่า ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เป็นความเป็น
ธรรมที่เกิดขึ้นด้วยความพอใจของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องบนพื้นฐานของการนําพาสังคม/ชุมชนไปสู่ความ
ปกติสุข 
 ยศวันต์ บริบูรณ์ธนา (2550) ได้กล่าวว่า แนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เป็น
กระบวนทัศน์ใหม่ที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อเปลี่ยนแปลงแนวคิดของงานยุติธรรมในการตอบสนองต่อปัญหา
อาชญากรรมที่ไม่ใช่แค่วิธีการในการแก้ไขผู้กระทําผิดหรือการเยียวยาเหยื่ออาชญากรรม แต่เป็นปรัชญา
ทางสังคมที่สามารถแก้ปัญหาทางสังคมและทําให้เกิดความยุติธรรมทางสังคม (Social Justice) ได้
ต้ังแต่ระดับปัจเจกบุคคลและครอบครัวระดับองค์กรเช่น องค์กรในกระบวนการยุติธรรมองค์กรธุรกิจ
และโรงเรียนเป็นต้นและระดับสังคมและกระบวนการตามแนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ยังใช้
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แก้ไขความขัดแย้งที่เกิดขึ้นได้เกือบทุกรูปแบบและทุกระดับตัวอย่างเช่นการนําความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์
มาใช้แก้ไขปัญหาความขัดแย้งของนักเรียนในโรงเรียนการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งเพื่อสร้างสันติภาพ
ภายหลังสงครามเช่นที่บอสเนีย-เฮอเซโกวินาหรือการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งระหว่างเพ่ือนบ้านภายใน 
ชุมชนเดียวกัน แนวทางของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เน้นการฟื้นฟู (Restoration) ความเสียหาย
ที่เกิดขึ้นโดยให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วม (Involvement) ในกระบวนการแก้ไขปัญหาและกระบวนการ
ตัดสินใจและได้รับการเสริมอํานาจ (Empowerment) ให้เลือกวิธีการแก้ปัญหาได้ ความยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์เป็นปรัชญาที่สามารถทําให้เกิดความยุติธรรมทางสังคมสามารถสร้างความสัมพันธ์ใหม่และ
สร้างทุนทางสังคม (Social Capital) ได้จากมุมมองนี้ทําให้เกิดความคิดที่ว่าปรัชญาของความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์สามารถใช้ได้กับปัญหาอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมโดยทางสถาบัน IIRP ได้เรียกความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ที่ใช้กับปัญหาทางสังคมว่าวิธีการเชิงสมานฉันท์ (Restorative practices)  
 แนวคิดของวิธีการเชิงสมานฉันท์ คือ คนจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีหรือ
มีความสุขมากขึ้นเมื่อมีโอกาสดําเนินการในเรื่องใด ๆ ก็ตามร่วมกับผู้มีอํานาจแทนที่จะถูกสั่งให้ทําหรือ
ถูกทําแทนให้ ดังนั้นวิธีการตามแนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์จึงสามารถอยู่ในรูปแบบใดก็ได้ขึ้น 
อยู่กับว่าถูกนําไปในใช้ในเรื่องใดเช่นหากนําไปใช้แก้ไขปัญหาความขัดแย้งในโรงเรียนก็อาจเป็นรูปแบบ
การล้อมวง (Circles) หรือการประชุมสมานฉันท์ (Restorative Conferences) หากนําไปใช้แก้ไข
ภาวะขัดแย้งหลังสงครามอาจใช้วิธีการสร้างสันติภาพ (Peace-Making) หรือประยุกต์แนวคิดความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ให้ใช้กับชุมชนจะเรียกว่าชุมชนสมานฉันท์ (Restorative Communities) ซึ่งส่วนใหญ่
รูปแบบที่พบ คือ วิธีการไกล่เกลี่ยในชุมชน (Community Mediation) 
 ยศวันต์ บริบูรณ์ธนา (2550) กล่าวอีกว่า ชุมชนสมานฉันท์ (Restorative Communities) 
คือ การประยุกต์แนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ให้ใช้กับชุมชนพร้อมกับอ้างถึง Ted Wachtel
ประธานของสถาบัน International Institute for Restorative Practices หรือ IIRP ซึ่งกล่าวเอาไว้
ว่า ชุมชนสมานฉันท์สามารถเกิดขึ้นได้โดยคนในชุมชนจะแก้ไขปัญหาโดยใช้การเผชิญหน้ากับปัญหา
นําปัญหามาพูดอย่างตรงไปตรงมาและให้ผู้ที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมได้พูดถึงสิ่งที่เขาละเมิดต่อผู้อ่ืน
และเสนอวิธีการที่จะแก้ไขที่สิ่งที่ทําผิดไปเป็นการนั่งล้อมวงเพื่อหาทางจัดการแก้ไขปัญหาของชุมชน
ร่วมกันไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางสังคม เช่น ปัญหายาเสพติดหรือปัญหาระดับปัจเจกชนอาทิ ความขัดแย้ง
ระหว่างเพื่อนบ้าน ซึ่งจะว่าไปแล้วถือว่าวิธีการนี้เป็นสิ่งที่ปรากฏในชีวิตประจําวันของชุมชน เช่น การพูดคุย
ปรึกษาหารือกันในวงน้ําชาตามร้านกาแฟต่าง ๆ 
 งานที่นําใช้แนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ช้ินสําคัญ คือ งานวิจัยเรื่อง ยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์กับการจัดการความขัดแย้งของชุมชนควนโส โดย อุทัย  ปริญญาสุทธินันท์ (2556) 
กล่าวถึงแนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ว่าเป็นวาทกรรมที่เกิดขึ้นภายหลังการเคลื่อนไหวเพื่อปฏิรูประบบ
ยุติธรรมในแอฟริกาและลาตินอเมริกา เป็นระบบยุติธรรมทางเลือกของสังคมเพื่อแก้ปัญหาความขัดแย้ง
ที่เกิดขึ้นในชุมชน มีต้นแบบมาจากแนวคิดทางปรัชญา จารีต และกฎเกณฑ์โบราณของชุมชนและกระบวน
วิธีปฏิบัติต่อความขัดแย้ง พฤติกรรมไม่พึงประสงค์และอาชญากรรม โดยคํานึงถึงเหยื่ออาชญากรรม
และชุมชนที่ได้รับผลกระทบเป็นหลัก ซึ่งกระบวนวิธีเชิงสร้างสมานฉันท์มักเกิดจากกระบวนการที่ไม่
เป็นทางการและและถือว่าเป็นการส่งเสริมบทบาทของชุมชนให้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาให้กับชุมชน
โดยชุมชนเอง ด้วยการสร้างความตระหนักต่อความขัดแย้งหรือความเสียหาย การเยียวยาความเสียหาย
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ซึ่งไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายและเวลาไปกับกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก การฟื้นฟูความสัมพันธ์ของคู่กรณี
และสร้างแผนความรับผิดชอบหรือข้อตกลงซึ่งนําไปสู่ความสมานฉันท์ของสังคม ในกรณีของพื้นที่ตําบล
ควนโส ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นมีทั้งในมิติทั่วไป มิติการใช้ประโยชน์ที่ดิน มิติการทําประมง และมิติการใช้
ทรัพยากรป่าเสม็ดซึ่งแต่ละประเภทมิวิธีการแก้ไขปัญหาที่คล้ายคลึงและแตกต่างกันออกไปดังรายการ
ตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 วิธีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งมิติต่างของตําบลควนโส 

ความขัดแย้ง ฐานคิด กระบวนการ/วิธีการ 
มิติทั่วไป  • ความเป็นเครือญาติ 

• หลักพระพุทธศาสนา 
• พูดคุย 
• ผู้อาวุโส 

มิติการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
อาทิ การเลี้ยงควาย 

• ความเป็นเครือญาติ 
• พ่ีน้องร่วมชุมชน 
• บทบาทผู้นํา 

• การเจรจาระหว่างคู่กรณี 
• การไกล่เกลี่ยของผู้นําท้องที่ 
 (ผู้ใหญ่บ้าน/กํานัน, เจ้าหน้าที่ 
 รัฐ) 
• จ่ายค่าเสียหาย 

มิติการทําประมง  • การตระหนักในคุณค่า 
 และปกป้องทรัพยากร 
 ของชุมชน 

• การกําหนดเขตฟาร์มทะเล 
• คณะกรรมการฟาร์มทะเล  
 กําหนดกฎ/ข้อตกลง 
• การพูดคุยโดยยึดกฎ/ข้อตกลง 
• การเฝ้าระวังจัดเวรยาม 

มิติการใช้ทรัพยากรป่าเสม็ด • การตระหนักในคุณค่า
 และ ปกป้องทรัพยากร
 ของ ชุมชน 

• ไม่ระบุเด่นชัดไว้ในการศึกษา-
- 

ที่มา: อุทัย  ปริญญาสุทธินันท์ (2556) 
 
 กล่าวโดยสรุปแล้ว ในภาพรวมของความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในพื้นที่ตําบลควนโสในแต่
ละมิติสามารถแก้ไขความขัดแย้งได้ในระดับชุมชน โดยอาศัยกลไกความสัมพันธ์แบบเครือญาติและการให้
ความไว้เนื้อเชื่อใจต่อผู้นําหรือผู้อาวุโส ตลอดจนการใช้สภาองค์กรชุมชนเป็นพื้นที่ไกล่เกลี่ยความขัดแย้ง 
 อังคณา บุญสิทธ์ิ (2548) ได้สรุปหลักการร่วมของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ไว้ ดังนี้  
 1. ความรัก ความเมตตาความเอื้ออาทรที่มนุษย์พึงมีต่อกันความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
มุ่งที่จะแก้ไข และ/หรือ ป้องกันปัญหาด้วยการใช้สติและปัญญาด้วยความมีเมตตาความเอื้ออาทรต่อ
กันยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ต้ังอยู่บนความรัก ความเมตตา และความเอื้ออาทรของกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง 
 2. ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ต้องใช้วิธีคิดในเชิงบวก มุ่งที่จะแก้ไขตัวผู้กระทําความผิด 
การเยียวยาเหยื่อความเสียหาย และ/หรือรวมไปถึงยุติธรรมชุมชนสามารถที่จะนํา ไปสู่การป้องกัน 
ปัญหาต่าง ๆ ในชุมชนได้ 
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 3. การยอมรับอย่างให้เกียรติ (respect) ของความแตกต่างหลากหลายการดําเนินการ 
ภายใต้กระบวนทัศน์ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดและเพื่อการใด ก็ต้องดําเนินการ
อย่างให้เกียรติและยอมรับในความแตกต่างของมนุษย์ ทั้งในฐานะที่เป็นปัจเจก และความแตกต่างทาง
สังคม วัฒนธรรม ชาติพันธ์ุ และถิ่นที่อยู่ตามภูมิศาสตร์ เรื่องนี้เป็นเรื่องเดียวกันกับหลักความเสมอ
ภาคและความเท่าเทียมกันและหลักประชาธิปไตย 
 4. ยุติธรรมสมานฉันท์ต้ังอยู่บนพื้นฐานการแก้ปัญหาทางสังคมต้องยึดหลักเสียงส่วนมาก 
เคารพเสียงส่วนน้อยหลักประชาธิปไตยการหาทางแก้ปัญหาการระงับความขัดแย้งการจัดกิจกรรมเพื่อ
ป้องกันปัญหาอาชญากรรม/ปัญหาสังคมต้องยึดหลักประชาธิปไตยที่ฟังเสียงส่วนมากและไม่ละเลยเสียง
ส่วนน้อยตัวอย่างหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสําคัญของหลักการนี้ในกระบวนทัศน์ความยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์ คือการระงับข้อพิพาทของชาวเมารีที่เรารู้จักกันดีในชื่อ“การประชุมกลุ่มครอบครัว” 
(family group conferencing) ประเด็นที่น่าสนใจและน่าศึกษา คือ อะไรในวิถีชีวิตของชาวเมารีที่
ทําให้การระงับข้อพิพาทของเขาได้รับความสนใจและยอมรับกันว่าเป็นวิธีการในวิถีทางความยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ในสังคมเมารีนั้น การปรึกษาการขอความเห็น (consultation) เป็นเรื่องที่สําคัญลําดับ
ต้นๆของแวดวงชาวเมารี แนวคิดเรื่องนี้คือการฟังเสียงทุกเสียงและฟังความในใจของคนทุกคนในวิถีชีวิต
ของชาวเมารีการที่ผู้คนมารวมตัวกันเพื่อแสดงความเห็นหรืออภิปรายเรื่องราวหรือประเด็นต่างๆการที่
ผู้คนเหล่านั้นได้บอกกล่าวแง่คิดหรือมุมมองของตนในการแก้ปัญหาต่างๆ ถือเป็นการสร้างเกียรติยศและ
ศักด์ิศรีให้แก่ตนเองดังนั้นการขอความคิดเห็นและรับฟังความต้องการของผู้อ่ืนนี้ถูกปลูกฝังอยู่ในวิถีชีวิต
ของชาวเมารี และวิธีการนี้ใช้กันมากในครอบครัว ในกลุ่มพ่ีน้อง วิถีชีวิตของเมารีปลูกฝังให้ฟังผู้อ่ืน รับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนทั้งเรื่องดีและไม่ดี ไม่มีความลับกันระหว่างคนในครอบครัวเดียวกัน ด้วยวัฒนธรรม
หรือวิถีชีวิตเช่นนี้ เด็กชาวเมารีจึงถูกฝึกให้พูด ถูกฝึกให้ฟัง ถูกฝึกให้ได้ยินหรือรับรู้ความต้องการของ
ผู้อ่ืน มีการบอกกล่าวพูดคุย ปรึกษาหารือ ให้ความเห็น รับฟังความเห็นซึ่งกันและกันอยู่เสมอ ผู้ใหญ่ที่
เติบโตมาจากการเรียนรู้ทางสังคมแบบนี้ ก็เป็นคนที่รู้จักพูด รู้จักฟัง ฟังอย่างให้เกียรติ (respect) ใน
ฐานะเพื่อนมนุษย์ที่มีความเท่าเทียมกัน แม้แต่เสียงของเด็กก็ต้องรับฟังอย่างให้เกียรติและมีคุณค่า สิ่ง
เหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อทุกคนในกลุ่มคิดและรู้สึกเหมือนๆ กันว่า ทุกคนมีความเท่าเทียมกันใน
ความเป็นมนุษย์ไม่มีความแตกต่างของเพศ วัย ฐานะทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางสังคม ฯลฯ 
 จุฑารัตน์  เอื้ออํานวย (2556) ได้กล่าวว่า ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เป็นปรากฏการณ์
ทางสังคมที่มีลักษณะของแนวคิดและทฤษฎี หรือเป็นทัศนะแม่แบบ หรือกระบวนทัศน์ที่มีกรอบแนวคิด
มุ่งสู่ความสันติสุขสมานฉันท์ทางสังคมซึ่งอาจจะเป็นแนวคิดที่เป็นนามธรรม แต่อย่างไรก็ตามสามารถ
บรรลุถึงเป้าหมายได้ด้วยกระบวนวิธีการเชิงสมานฉันท์ซึ่งสรุปได้ว่า 
 
 องค์ประกอบของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ได้แก่ 
 1. ระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึง (system accessibility) เป็นระบบที่คํานึงถึงปัจจัยพ้ืนฐาน 
ที่มีมาก่อน ได้แก่ โครงการต่าง ๆ ที่มีชุมชนเป็นฐานรากสําคัญ การเข้าถึงได้ง่ายเป็นการขยายโอกาส
ให้บรรลุเป้าหมาย โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเพราะการมีความยืดหยุ่นไม่เป็นทางการ ไม่จํากัดเวลา
ในการเข้าถึง ระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึงเป็นแหล่งที่มีศักยภาพอยู่ในชุมชน และหาทางออกกับปัญหาได้
รวดเร็วกว่า 
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 2. การมีส่วนร่วมของชุมชน (community involvement) เป็นองค์ประกอบที่สําคัญ
ที่เป็นรากฐานของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชุมชน คนภายในชุมชนเป็นแหล่งที่ได้รับความไว้วางใจมาก
เพราะสมาชิกชุมชนมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน 
 3. กระบวนการวิธีเชิงสมาฉันท์ (restorative process) การบูรณะกลับสู่สภาพเดิม
(restoration) ที่เน้นการเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยวัตถุ – สังคม-ความสัมพันธ์และความเสียหายทางจิตใจ
ที่เกิดจากอาชญากรรมกับประเภทและความพยายามทําให้ผู้กระทําผิดเยียวยาความเสียหายในทางสันติวิธี
แก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายเข้าด้วยกัน กระบวนการวิธีเชิงสมาฉันท์จึงมีความยืดหยุ่นและ สร้างสรรค์ใน
การพิจารณาลงโทษการกระทําผิด 
 4. การรับผู้กระทําผิดกลับคืนสู่สังคม (reintegration) ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ใช้วิธี 
การเคารพนับถือต่อผู้มีส่วนร่วมทั้งหมดเปิดโอกาสให้ผู้กระทําผิดเยียวยาสาเหตุแห่งความเสียหายและ
ทําให้เกิดการยอมรับกลับคืนสู่สังคม 
 ลักษณะสําคัญของยุติธรรมสมานฉันท์ในทางปฏิบัติมี 2 ประการ คือ (1) กระบวนการ 
ที่ทําให้เกิดความสมานฉันท์ รูปธรรมของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ คือ ต้องเป็นกระบวนการที่ทําให้เกิด
ความสมานฉันท์ ทําให้เกิดการฟื้นฟู โดยมีหลักการว่าควรเป็นกระบวนการที่ไม่เป็นทางการให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ายได้มาพบกันในบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดความปรองดองส่งเสริมให้ผู้กระทําผิดได้ชดใช้ส่งเสริม
ให้ชุมชนได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม (2) ผลลัพธ์ที่ก่อให้เกิดความสมานฉันท์ เป็นหัวใจสําคัญผลลัพธ์ที่
จะได้จากกระบวนการยุติธรรมเชิงสมาฉันท์ คือ การแสดงความสํานึกผิด การยินยอมที่จะปรับพฤติกรรม 
ชดใช้เยียวยาทั้งผู้ทําผิดและผู้เสียหาย ซึ่งอาจเป็นเงิน เป็นการบําเพ็ญประโยชน์ เป็นต้น 
 เนื่องน้อย  บุญยเนตร (2554) กล่าวว่า ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์วางอยู่บนความเชื่อมั่น
ในคุณค่าสําคัญหลายประการ นั้นคือ เน้นการเยียวยาแทนการทําร้าย การมีส่วนร่วมของชุมชน ความเอื้อ 
อาทรของชุมชน การพูดคุยกันอย่างเคารพ การให้อภัย ความรับผิดชอบ ความเสียใจ การขอโทษ และ
การทําให้ถูกต้อง (making amend) โดยอาศัยการประชุมพูดคุยกัน การสร้างความไว้วางใจ (trust) 
และความหวัง (hope) ในสํานึกคุณค่าและความรับผิดชอบร่วมกัน จากกระบวนวิธีการหลากหลาย 
ซึ่งกระบวนดังกล่าวต้องมุ่งเน้นการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ (peace) การอยู่ร่วมกันด้วยความรัก (love) 
ความเอ้ือ อาทรกันและกัน (caring) ความมีเมตตากรุณากัน (mercy) และทั้งหมดนี้ต้องอยู่บน
พ้ืนฐานความเสมอภาค การให้เกียรติกันและกัน (respect) การให้อภัยและสํานึกความรับผิดชอบ
ร่วมกันในชุมชน สังคม ซึ่งในกระบวนการทํางานของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ควรอยู่ภายใต้หลักการนี้ 
 ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เป็นทั้งกระบวนการ วิธีการ และเป้าหมายชองชุมชนที่ยืดหยุ่น
สร้างสรรค์ให้เกิดความรักความสมานฉันท์ชองชุมชน สังคม กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เป็น
เครื่องมือ เช่น การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท การประชุมกลุ่มครอบครัว การใช้คณะกรรมการคุมประพฤติ 
เพื่อการชดใช้เยียวยา เป็นต้น 
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2.2 แนวคิดสันติวิธี 
 
 เอกชัย ศรีวิลาศ (2556) กล่าวว่า การอยู่รวมในสังคมย่อมหลีกเลี่ยงความขัดแย้งกัน
ได้ยากจึงต้องหาวิธีการจัดการความขัดแย้งให้เหมาะสมกับลักษณะความขัดแย้งและความต้องการของ
คู่กรณีเพื่อให้คู่กรณีคงอยู่ร่วมกันได้ในสังคมอย่างปกติสุขเป็นที่ยอมรับกันว่าการจัดการความขัดแย้งมี 
2 วิธีหลัก คือ การใช้ความรุนแรง และสันติวิธี ความรุนแรงทําให้เกิดการแพ้-ชนะส่วนสันติวิธีทําให้
เกิดความสงบความสมานฉันท์และเกิดความพอใจร่วมกัน อย่างไรก็ดีสันติวิธีที่แท้จริงย่อมมีความยุติธรรม
เป็นพื้นฐาน ซึ่งความยุติธรรมนั้นนอกจากอาศัยกฎหมายแล้วจะต้องคํานึ่งถึงหลักศีลธรรมมาประกอบ 
 ศรีเพ็ญ ศุภพิทยากุล (2542) กล่าวว่าสันติวิธี คือ วิธีการแก้ไขความขัดแย้งหรือตอบ
โต้ในสถานการณ์หนึ่งๆโดยไม่ใช้ความรุนแรงต่อคู่กรณีโดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เป็นการประทุษร้าย สันติวิธี 
คือ วิธีแก้ไขปัญหาที่นุ่มนวลวิธีการจัดการกับความขัดแย้งที่เกิดขึ้นความรู้สึกนึกคิดที่จะให้สังคมมีแต่
ความสงบร่มเย็นเป็นสุขวิธีการที่มีจุดหมายที่ทําให้คนสังคมอยู่รวมกันได้ แม้มีความขัดแย้งกันความเชื่อ
หรือคุณค่าของสังคมมนุษย์ที่ยอมรับว่ามนุษย์มีความเท่าเทียมกัน ซึ่งจะนําไปสู่การเคารพสิทธิมนุษยชน
กรอบความคิดหรือทัศนคติและเป็นวิธีปฏิบัติต่อเพื่อมนุษย์ในการดําเนินวิถีชีวิตปกติ และเมื่อต้องเผชิญ
กับความขัดแย้งโดยมีความมั่นใจว่าสามารถทําให้คนที่เห็นต่างกันหรือขัดแย้งสามารถอยู่ร่วมกัน โดย
แต่ละฝ่ายเคารพความเท่าเทียมกันและพยายามที่จะเรียนรู้การอยู่รวมกันด้วยการแบ่งปันกันเอื้ออาทร 
ต่อกันและไม่ใช้ความรุนแรงเป็นทางเลือกเมื่อขัดแย้งเป็นวิธีที่กลุ่มบุคคลหรือมวลชนใช้ต่อสู้ เพื่อให้ได้
สิ่งที่ตนปรารถนาในบางอย่าง หรือเพื่อให้รัฐหรือผู้มีอํานาจเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เช่น การจัดชุมนุม
หยุดงานประท้วง การควํ่าบาตรทางเศรษฐกิจ รวมทั้งวิธีฝืนกฎหมายปิดถนน เป็นต้น 
 พระไพศาลวิสาโล (2550) กล่าวว่า สันติวิธีมีหลายประเภทหลายลักษณะ โดยถ้า
กล่าวถึง สันติวิธีในชุมชน (ท้องถิ่น) คือ การแก้ไขลดทอนการเอารัดเอาเปรียบขูดรีดในชุมชนหรือต่อ
บุคคลในชุมชนส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือสามัคคีพัฒนาชุมชนให้เจริญงอกงามขึ้นมีสภาพเกื้อกูลต่อ
การดําเนินชีวิตที่สันติ 
 พระมหาจรรยา (2553) กล่าวว่า สันติวิธีเป็นกระบวนการหรือแนวทางในการเรียกร้อง
ทางการเมืองหรือแก้ไขปัญหาความขัดแย้งโดยไม่ใช้ความรุนแรง แต่อาศัยวิธีการอื่นแทน อาทิ การชุมนุม
โดยสงบ การปราศรัย การเดินขบวน การลงชื่อ การควํ่าบาตร การนัดหยุดงาน การไม่จ่ายภาษี การด้ือแพ่ง 
การแสดงละครหรือการแสดงศิลปะ เป็นต้น โดยให้เหตุผลสนับสนุนว่าสันติวิธีเป็นวิธีการหรือแนวทาง
หนึ่งที่ดีที่สุด (Best Alternative) ในการแสวงหาทางออกร่วมกันด้วยเหตุผลเบ้ืองต้นอย่างน้อย 7 
ประการกล่าวคือเป็นวิธีที่ถูกต้องตามหลักศีลธรรม เป็นวิธีการที่สร้างพื้นฐานของความเข้าใจซึ่งกันและ
กันระหว่างประชาชนในกลุ่มต่าง ๆ เป็นวิธีที่สนับสนุนประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Democracy) เป็นวิธีสนับสนุนกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในทุกๆ กลุ่ม เป็นวิธีเดียว 
ที่สนับสนุนการคิด และการปฏิบัติการในการจัดการความขัดแย้ง โดยไม่ใช้ความรุนแรงในทุกรูปแบบ 
ทั้งทางร่างกาย ทางเพศ ทางจิตใจ ทางเศรษฐกิจและสังคม เป็นวิธีการในการประสานร่องรอยความขัดแย้ง
ในขณะที่สังคมมีความสลับซับซ้อน (Chaos) ได้ 
 อาจกล่าวได้ว่า แนวคิดสันติวิธีมีความสอดคล้องกับหลักการทางศาสนา ถือเป็นแนวคิด
เบื้องหลังในระดับปัจเจกที่ส่งต่อการแสดงออกและท่าทีต่าง ๆ ในการจัดการกับปัญหาและวางบทบาท
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การท่ีสังคมจะมีดํารงอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์จําเป็นต้องมีพ้ืนฐานแนวคิดสันติวิธี สะท้อนถึงการมี
วุฒิภาวะทางสังคม ซึ่งจะทําให้เกิดวิธีการในการจัดการปัญหาร่วมกัน เช่น 1) การสร้างสรรค์โอกาสให้
ทุกคนในสังคมที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาหาทางออกร่วมกัน (Inclusive Society) ไม่ใช่ผลักผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียออกไป (Exclusive Society) โดยการร่วมคิด ร่วมริเริ่ม ร่วมวางแผนดําเนินการ ร่วมรับผิดชอบร่วม
รับผลประโยชน์ และร่วมตรวจสอบน้อย 2) การไม่ใช้ความรุนแรงทั้งทางตรงและทางอ้อม ด้วยเหตุที่
กล่าวมานี้ แนวคิดสันติวิธีจึงเป็นพื้นฐานของแนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ซึ่งสามารถนํามาเป็น
ข้อพิจารณาในประเด็นแนวคิดและกระบวนการของความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
 
2.3 แนวคิดสวัสดิการ 
 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการ พ.ศ. 2546 (กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์, 2555) ได้ให้ความหมายของคําว่าสวัสดิการ หมายถึง “ระบบการจัดบริการ
ทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา การพัฒนาและส่งเสริมความม่ันคงทางสังคม เพื่อ
ตอบสนองความจําเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึงเหมาะสม
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การทํางานและการมีรายได้ 
นันทนาการ กระบวนการยุติธรรมและบริการทางสังคมทั่วไป โดยคํานึงถึงศักด์ิศรีความเป็นมนษุย ์สทิธิที่
ประชาชนต้องได้รับและการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ” 
 อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ กล่าวว่าสวัสดิการชุมชน (Community welfare) เป็น
สวัสดิการที่จัดขึ้นโดยชุมชนบนพื้นฐานของการช่วยเหลือเกื้อกูลกันของคนในชุมชน ทั้งนี้เป้าหมายใน
การจัดสวัสดิการไม่ว่าจะเป็นรัฐสวัสดิการหรือชุมชนสวัสดิการล้วนมุ่งให้ผู้รับสวัสดิการมีความเป็นอยู่
ที่ดี และมั่นคง กระนั้นการที่ชุมชนรวมตัวกันจัดสวัสดิการให้แก่ชุมชนเองนั้นถือว่าเป็นสิ่งที่ดี เพราะชุมชน
ย่อมรู้และเข้าใจความต้องการของตนได้เป็นอย่างดี เช่นนี้สวัสดิการชุมชนจึงเป็นการสร้างหลักประกัน
เพื่อความมั่นใจของคนในชุมชน ซึ่งมักเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตเริ่มต้ังแต่เกิดจนตาย โดยมุ่งไปที่การสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างคนในชุมชนทั้งยังสร้างความรู้สึกมั่นคงไปพร้อมกัน 
 สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ (2553) ได้สรุปว่า
สวัสดิการชุมชน หมายถึง การสร้างหลักประกันเพื่อความมั่นคงในการดํารงชีวิตบนพื้นฐานการพึ่งตนเอง
การช่วยเหลือเกื้อกุลกันและกันของคนในชุมชน ต้ังแต่เกิดจน ตาย เป็นการให้อย่างมคีณุคา่ และรบัอยา่ง
มีศักด์ิศรี การอยู่ร่วมกันของคน ชุมชน อย่างเป็นธรรมชาติและมีการเคารพซึ่งกันและกัน สวัสดิการ
ชุมชนมีเป้าหมายเพื่อแก้ไขปัญหาเป็นการพัฒนาส่งเสริมความม่ันคงทางสังคมให้กับประชาชน ในเรื่อง 
การศึกษา การมีงานทํา สุขภาพ ที่อยู่อาศัย กระบวนการยุติธรรม และเพื่อตอบสนองความจําเป็น
พ้ืนฐานของประชาชนในเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิตกระบวนการดําเนินงาน ต้องคํานึงถึงศักด์ิและศรี
ของความเป็นมนุษย์อย่างเท่าเทียม 
 วิทยา ตันติเสวี (อ้างใน เครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถิ่นน่าอยู่, 2556) ให้ความหมาย 
ว่าสวัสดิการชุมชน คือ การสร้างหลักประกันเพื่อความมั่นใจของคนในชุมชนซึ่งรวมถึงทุกสิ่งทุกอย่างที่
จะทําให้คนในชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น อาจอยู่ในรูปสิ่งของ เงินทอง น้ําใจ การช่วยเหลือเกื้อกูล 
เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย ผลของการจัดสวัสดิการชุมชน คือ ก่อให้เกิดรายได้ 
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ลดรายจ่าย เกิดความสัมพันธ์มิตรไมตรีที่ดีขึ้นของคนในชุมชน รู้สึกมั่นคง ภาคภูมิใจ อยู่อย่างมีศักด์ิศรี
และมีความสุข 
 สวัสดิการชุมชนสรุปได้ว่า คือ การสร้างหลักประกันทางสังคม  ในทุกเรื่องที่จะสร้าง
ให้คนในชุมชน กินดี อยู่ดี ไม่ว่าจะอยู่ในรูปของสิ่งของ เงินทุน การช่วยเหลือเกื้อกูล การมีอาชีพ มี
รายได้ หัวใจของสวัสดิการชุมชน คือ การพึ่งตนเองและการช่วยเหลือกันบนพื้นฐานการให้อย่างมีคุณค่า
และรับอย่างมีศักด์ิศรี ด้วยการเคารพกันและกัน และส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีของคนในชุมชน 
 เครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถิ่นน่าอยู่ (2556) จัดประเภทรูปแบบการจัดสวัสดิการ
แบ่งออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ คือ 1) สวัสดิการกระแสหลักหรือสวัสดิการโดยรัฐ คือ การจัดสวัสดิการ
ภาคบังคับของรัฐที่จัดให้กับประชาชน โดยคํานึงถึงความครอบคลุม ทั่วถึง เป็นธรรม ครบถ้วน มักเป็น
การจัดบริการในรูปแบบของสถาบัน การจัดบริการโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2) สวัสดิการกระแสรอง
คือ สวัสดิการทางเลือกที่เกิดขึ้นจากสวัสดิภาพ ความเข้มแข็งของภาคชุมชน ภาคประชาชนและภาคพื้นถิ่น
มักเกิดขึ้นจากความสนใจและความสมัครใจร่วมกันของกลุ่มเป้าหมาย ระบบสวัสดิการมักมาจากข้อตกลง
ร่วมกัน และ 3) สวัสดิการท้องถิ่น คือ สวัสดิการโดยรัฐที่เกิดขึ้นจากการกระจายอํานาจจากส่วนกลาง
สู่ท้องถิ่น เป็นรูปแบบการจัดสวัสดิการร่วมกันระหว่างรัฐบาลกลางกับรัฐบาลท้องถิ่นที่ตอบสนองความต้องการ
ของแต่ละท้องถิ่น รูปธรรมในสวัสดิการนี้ เช่น ในปี พ.ศ. 2552 รัฐบาลประกาศให้สวัสดิการชุมชน
เป็นวาระของชาติโดยให้การสนับสนุนและสมทบงบประมาณให้กับกองทุนสวัสดิการที่จัดต้ังในระดับ
ตําบลจํานวนหนึ่ง ต่อมาในปี พ.ศ. 2555 รัฐบาลร่วมมือกับท้องถิ่นสมทบกองทุนระดับตําบลท่ีเรียกว่า
นโยบาย 1:1:1 หรือนโยบายสวัสดิการชุมชนแบบสามขา ส่วน “สวัสดิการสังคม” และ “สวัสดิการชุมชน” 
ซึ่งมีฐานคิดและรูปแบบใกล้เคียงกัน ได้แก่ 1) สวัสดิการสังคม คือ แนวคิดว่าด้วยการกินอยู่แต่พอดี มี
สุขและมีสิทธ์ิ เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี เพื่อความผาสุก ความสามัคคีและความมั่นคงทางสังคม โดยสวัสดิการ
สังคมนั้นมีหลายรูปแบบ ทั้งที่เป็นตัวเงิน สิ่งของ ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ทรัพยากร สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็น
การจัดสวัสดิการสังคมบนพื้นฐานการดํารงชีวิต “แบบพึ่งพาตนเอง” มีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันของคนใน
ชุมชนและธรรมชาติ 2) สวัสดิการชุมชน จากการทบทวนเอกสาร พบว่า สวัสดิการชุมชนมีรากฐาน
ความคิดไม่ต่างจากสวัสดิการสังคมที่มุ่งค้นหาและสร้างวิธีการในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อทําให้คน
ในชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น เพียงแต่ย่อหน่วยปฏิบัติการตามคุณภาพความสัมพันธ์ในระดับชุมชน 
กล่าวคือ เป็นการริเริ่มของชุมชนที่ร่วมกันสร้างระบบประกันความมั่นคงของชีวิต เริ่มจากการพึ่งตนเอง
ก่อนเป็นการช่วยเหลือที่มากกว่าเงินหรือวัตถุ เน้นความสัมพันธ์ที่ดี การมีน้ําใจ การไว้ใจซึ่งกันและกัน โดย
มีรูปแบบในการจัดการแตกต่างกันไปตามแต่เงื่อนไขสภาพแวดล้อมและศักยภาพในแต่ละพื้นที่  
 ชินชัย  ช้ีเจริญ (2553) กล่าวว่า รูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนมีทั้งรูปแบบธรรมชาติ 
เช่น การช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ช่วยงานศพ ลงแขกดํานา ถางสวน และรูปแบบที่มีการจัดการ กําหนด
ได้ 5 รูปแบบ ได้แก่ 1) การจัดสวัสดิการจากฐานองค์กรการเงินชุมชน 2) การจัดสวัสดิการจากฐาน
การผลิตและธุรกิจชุมชน 3) การจัดสวัสดิการจากฐานการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4) การจัด 
สวัสดิการจากฐานอุดมการณ์/ศาสนา และ 5) การจัดสวัสดิการจากฐานผู้ยากลําบาก 
 ณรงค์  เพ็ชรประเสริฐ (2554) ได้กล่าวว่า ประชาชนในชนบทยังขาดสวัสดิการทุก
ด้าน ที่มีอยู่บ้างไม่เพียงพอและไม่ทั่วถึง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการรักษาพยาบาล เรื่องการศึกษาของคนยากจน
เรื่องคนพิการ เรื่องคนชรา ซึ่งโดยส่วนใหญ่สังคมครอบครัวจะดูแลกันเองเป็นการพึ่งพาในระบบครอบครัว
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ไม่ใช่การได้รับการเกื้อกูลจากรัฐอย่างเพียงพอ ดังนั้นการก่อต้ังสวัสดิการชุมชนมีวัตถุประสงค์เพื่อ ส่งเสริม
ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจทําให้คนมีการศึกษาดี และมีสุขภาพดีถ้วนหน้า ลดความยากจน ส่งเสริม
ความเท่าเทียมกันในสังคม (โดยเฉพาะในด้านโอกาส) ส่งเสริมให้ทุกคนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ได้รับ
การยอมรับจากสังคมไม่ถูกปฏิเสธจากสังคม ส่งเสริมความม่ันคงทางสังคม ส่งเสริมความมีอิสระและ
สิทธิเสรีภาพ ป้องกันความยากจน บรรเทาปัญหาต่างๆ ของชีวิตตามความจําเป็น กระจายรายได้และ
ทรัพยากรจากนรวยสู่คนจน ส่งเสริมให้คนมีอิสระพึ่งตนเองได้ และการส่งเสริมความสมานฉันท์ในสังคม
และได้จําแนกการจัดรูปแบบสวัสดิการ ดังนี้ 1) การเริ่มต้นจากกลุ่มออมทรัพย์แล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการ 
2) การเริ่มต้นจากหน่วยการผลิตแล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการ และ 3) การเริ่มต้นจากความเชื่อแล้ว
นําไปสู่การจัดสวัสดิการ 
 
2.4 แนวคิดการมีส่วนร่วม 
 
 นรินทร์ชัย พัฒนพงศา (2546) สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมว่า การมีส่วนร่วม 
คือการที่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดที่ไม่เคยได้เข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ หรือเข้า ร่วมการตัดสินใจหรือเคยมาเข้า
ร่วมด้วยเล็กน้อยได้เข้าร่วมด้วยมากขึ้น เป็นไปอย่างมีอิสรภาพ เสมอภาคมิใช่มีส่วนร่วมอย่างผิวเผิน
แต่เข้าร่วมด้วยอย่างแท้จริงยิ่งขึ้นและการเข้าร่วมนั้นต้องเริ่มต้ังแต่ขั้นแรกจนถึงขั้นสุดท้ายของโครงการ 
 Rose (อ้างถึงใน สานิตย์ บุญชุ, 2527) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของ ประชาชนไว้
ว่าชุมชนใดที่ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมมาก เท่าใดก็จะทําให้การพัฒนาชุมชนนั้นสามารถ
เป็นไปได้โดยสะดวกและสามารถดําเนินไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้ ทั้งนี้โดยมีความเชื่อพื้นฐานที่ว่าคนมี
ศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงคุณค่าของความคิดและสมรรถภาพของคนเรานั้นจะไม่มีความหมาย ถ้า
หากขาดการมีส่วนร่วมกับบุคคลอ่ืน 
 ทศพล กฤตยพิสิฐ (2538) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมที่เน้นในรูปกลุ่มองค์กร
หรือชุมชนไว้ว่าหมายถึง การที่ปัจเจกบุคคล กลุ่มหรือชุมชนมีความเห็นพ้องต้องกันในเรื่องที่มีผลกระทบ
ใด ๆ ต่อการดําเนินชีวิตของตนเองแล้วมีการแสดงให้เห็นถึงความต้องการร่วมกันที่จะเปลี่ยนแปลงให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของตนจนมาสู่การตัดสินใจกระทําการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น ๆ มีความร่วมมือ
และรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมโดยในขั้นตอนต่าง ๆ ของการดําเนินกิจกรรม
นั้น ๆ มีกลุ่มหรือองค์กรชุมชนรองรับประชาชนที่เข้าร่วมมีการพัฒนาภูมิปัญญา และการรับรู้สามารถ
คิด วิเคราะห์และตัดสินใจเพื่อกําหนดการดําเนินชีวิตของตนเองได้ ประชาชนหรือชุมชนได้พัฒนาขีด
ความสามารถของตนในการจัดการควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อประโยชน์ต่อ
การดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจําเป็นอย่างสมศักด์ิศรีในฐานะสมาชิกของสังคม 
 ขั้นตอนการมีส่วนร่วม โกวิทย์ พวงงาม (2545) ได้สรุปถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการพัฒนา ควรจะมี 4 ขั้นตอน คือ 1) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของ
แต่ละท้องถิ่น กล่าวคือถ้าหากชาวบ้านยังไม่สามารถทราบถึงปัญหาและเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหาใน
ท้องถิ่นของตนเป็นอย่างดีแล้ว การดําเนินงานต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาของท้องถิ่นย่อมไร้ประโยชน์ เพราะ
ชาวบ้านจะไม่เข้าใจและมองไม่เห็นถึงความสําคัญของการดําเนินงานเหล่านั้น 2) การมีส่วนร่วมใน
การวางแผนดําเนินกิจกรรมเพราะการวางแผนดําเนินงานเป็นขั้นตอนที่จะช่วยให้รู้จักวิธีการคิดการ
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ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล รู้จักการนําเอาข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ มาใช้ในการวางแผน 3) การมีส่วนร่วมใน
การลงทุนและการปฏิบัติงานแม้จะมีฐานะยากจน แต่มีแรงงานของตนที่สามารถใช้เข้าร่วมได้การร่วม
ลงทุนและปฏิบัติงาน จะทําให้ได้เรียนรู้การดําเนิน กิจกรรมอย่างใกล้ชิด 4) การมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผลงาน เพราะจะทําให้ทราบว่างานที่ทําไปน้ันได้รับผลดี ได้รับประโยชน์หรือไม่เพียงใด 
เพื่อเป็นต้นทุน เป็นบทเรียนในการดําเนินกิจกรรมในโอกาสต่อไป  
 กล่าวโดยสรุป แนวคิดการมีส่วนร่วม คือ การที่สมาชิกชุมชน ผู้นํา กลุ่มองค์กรต่าง 
ๆได้เข้ามามีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมคิด การกันแก้ปัญหา และร่วมกันรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นร่วมกัน 
บนฐานความเท่าเทียมกันจนการกระทําบรรลุผลตามวัตถุประสงค์นั้น ๆ นับว่าแนวคิดการมีส่วนร่วม
สนับสนุนต่อกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ซึ่งกล่าวถึงความสําคัญในการนําสมาชิกในชุมชนซึ่งเป็น
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในที่นี้ คือ คู่กรณี และผู้ได้รับกระทบ เข้าสู่กระบวนการคลี่คลายปัญหาที่นําไปสู่
แผนความรับผิดชอบและข้อตกลงที่จะนําไปสู่ความสมานฉันท์ของสังคม 
 
2.5 แนวคิดชุมชนเข้มแข็ง    
 
 บัณฑร อ่อนดําและวิริยา น้อยวงศ์ (2533) กล่าวว่า กลุ่มองค์กรที่เข้มแข็ง สามัคคี 
ต่อเนื่องจะต้องมีกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนในเรื่องราวต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องและเหมาะสม (การศึกษา– 
การเรียนรู้-ข้อมูลข่าวสาร) มีทรัพยากรพอจะหล่อเลี้ยงให้ชุมชนอยู่รอดมีกิจกรรมทางอาชีพ การจัดการ
ทรัพยากรของชุมชนเหมาะสมกับศักยภาพทรัพยากร มีผู้นํา แกนนํา ของชุมชนมีกัลยาณมิตรภายนอก
มีประวัติศาสตร์ชุมชนศาสนา ความเชื่อ จริยธรรมของชุมชนกระแสสังคม เศรษฐกิจและการเมืองจาก
ภายนอกที่มีผลต่อชุมชน 
 David Mathews (อ้างใน อิศรัฏฐ์ รินไธสง, มปพ.) ได้เสนอแนะวิธีการสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนโดยการตรวจสภาพชุมชน เรียกว่า เครื่องมือตรวจสภาพชุมชน (Community checklist 
Kit) เขากล่าวว่า ความมีพลังของการมีส่วนร่วมในชุมชน และความเข้มแข็งของชุมชนสามารถตรวจ
สภาพได้จาก 1) โครงสร้างพื้นฐานทางสังคมของชุมชน 2) กระบวนการตัดสินใจของชุมชนในเรื่อง
ส่วนรวม 3) ลักษณะของผู้นําชุมชน 4) รูปแบบความคิดเกี่ยวกับเรื่องส่วนรวมของประชาชน 5) ลักษณะ
ความสัมพันธ์ระหว่างประชาชนกับหน่วยงานต่าง ๆ และ 6) ความรู้สึกถึงความเป็นชุมชนและบรรทัดฐาน
ของชุมชนกับความร่วมมือ ทั้งนี้ 1 ใน 6 เรื่องที่ Mathews ระบุว่าเป็นสภาพบ่งชี้ความเข้มแข็งของ
ชุมชนนั่นคือโครงสร้างพื้นฐานทางสังคม ชุมชนที่เข้มแข็งจะมีเครือข่ายของกลุ่มองค์กรประชาชนจํานวนมาก
มีบรรทัดฐานของการแลกเปลี่ยนประโยชน์ และมีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน อันมีผลให้เกิดการร่วมมือแบบ
เต็มอกเต็มใจในระดับสูง ประชาชนถูกดึงให้เข้าไปมีส่วนร่วมในเรื่องราวของส่วนรวมโดยทีม่คีวามสมัพันธ์
ต่อกันแบบเท่าเทียมไม่ใช่แบบถูกสั่งให้เข้าร่วม  
 หากมองผ่านองค์กรที่มีประสบการณ์ในการทํางานกับชุมชน พบว่าชุมชนจะประสบ
ความสําเร็จในการสร้างความเข้มแข็งได้เพียงใดนั้นมีเงื่อนไขหลายประการเข้ามาเกี่ยวข้อง จากการศกึษา
สมชาติ  ภาระสุวรรณ (2558) ผู้บริหารจากสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) กล่าวว่า หนทาง
ที่ทําให้ชุมชนมีความสามารถในการจัดการตนเอง คือ 1) การไม่รวมศูนย์เอาไว้ที่ส่วนกลางซึ่งเป็นข้อสรุป
ที่เหมือนกันกับประเวศ วะสี (2555) 2) การให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม และ 3) การเปิดใจ 
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ขณะที่ ขนิษฐา นันทบุตร (2558) ผู้เชี่ยวชาญด้านชุมชนท้องถิ่น จากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สร้างเสริมสุขภาพสํานัก 3 (สสส.สน.3) สรุปแนวทางการทําให้ชุมชนท้องถิ่นจัดการตนเอง 7 ประการ 
คือ ส่วนที่ 1) การสร้างการเรียนรู้เรื่องของปัญหา และความต้องการของชุมชนท้องถิ่นให้ปรากฏเด่นชัด
เพื่อประโยชน์ของการสร้างเป้าหมายร่วมและการทําความเข้าใจว่าปัญหาที่มีจะสร้างผลกระทบกับใครได้
บ้างส่วนที่ 2) การสร้างกลไกเพื่อผลักดันทุกระดับโดยมีการหาเจ้าภาพเข้ามาช่วยจัดการในเรื่องที่
เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดการพัฒนาให้ได้ส่วนที่ 3) การสร้างคนให้สามารถจัดการปัญหาได้ด้วยตนเองเพื่อ
สร้างความรู้สึกความเป็นเจ้าของปัญหาร่วมเช่นกัน สว่นที่ 4) การสร้างการมีส่วนร่วมด้วยการดึงเบญจ
พละ คือ พลังทางสังคมพลังทางปัญญา พลังแห่งการจัดการพลังแห่งความถูกต้องและพลังแห่งสันติวิธี
มาเป็นหมุดหมายสําคัญในการขับเคลื่อนงานชุมชน ส่วนที่ 5) การระดมเงินและทรัพยากรต่าง ๆ มา
เป็นทุนเพื่อทําให้การใช้แหล่งประโยชน์ที่มีอยู่สมบูรณ์ขึ้นและยังเป็นการตอกย้ําความพยายามพึ่งตนเอง
ให้มากที่สุด ส่วนที่ 6) การมีข้อตกลงต่าง ๆ ทั้งธรรมนูญนโยบายเป้าหมายและแผน ซึ่งสามารถสร้าง
ความย่ังยืนและเสริมความเข้มแข็งให้แก่ความสัมพันธ์แนวราบในการช่วยเหลือเกื้อกูลกันขององค์กรที่
มีอยู่ในชุมชน และส่วนที่ 7) ความสามารถในการจัดการความร่วมมือระหว่างองค์กรต่าง ๆ พร้อมกับ
มีการแบ่งงานกําหนดหน้าที่และสร้างโอกาสให้กันและกันว่าเป้าหมายของพื้นที่แต่ละแห่งเป็นอย่างไร 
 และธนากร  สังเขป (2555) กล่าวว่าองค์ประกอบของชุมชนเข้มแข็งต้องมีองค์ประกอบ
ต่อไปน้ี คือ 1) มีอุดมการณ์และมีวิสัยทัศน์ร่วม ชุมชนที่มีอุดมการณ์และมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน จะทําให้
ชุมชนมีทิศทางและมีเป้าหมายร่วมกัน 2) มีการบริหารจัดการชุมชนที่มีการบริหารจัดการดีมีผู้นําเก่งก็
ย่ิงมีคุณภาพ รวมถึงการมีทุนทางสังคมดีและการเป็นที่ยอมรับจากภายนอก 3) มีกิจกรรมที่ต่อเนื่อง
หมายถึง การมีกิจกรรมของกลุ่มองค์กรต่างๆ ที่ทําอย่างต่อเนื่อง 4) ทุน หมายถึง ต้นทุนทุกชนิดของ
การพัฒนา รวมถึงทุนคน ทุนเงิน ทุนทรัพยากร 5) เครือข่ายความร่วมมือ อันได้แก่ ชุมชนอื่น องค์กร
ภาครัฐ ภาคเอกชน เครือข่ายทางวิชาการ เครือข่ายเหล่านี้เป็นตัวช้ีวัดถึงความสัมพันธ์การยอมรับจาก
ภายนอกชุมชน 6) สิทธิและอํานาจต่อรองทางการเมือง ชุมชนที่เข้มแข็งจะมีสิทธิและอํานาจในการต่อรอง
ผลประโยชน์กับกลุ่มอํานาจต่างๆ มีอํานาจในการกําหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนของตนเองโดยปราศจาก
การครอบงํา 7) เกิดการยอมรับจากสังคมภายนอก ชุมชนเข้มแข็งจะมีการยอมรับจากสังคมภายนอกสูง 
และยิ่งมีการบริหารจัดการดี มีการเชื่อมโยงเครือข่ายมากยิ่งได้รับการยอมรับมาก เมื่อมีการยอมรับ
มาก ก็ย่ิงได้รับการช่วยเหลือเกื้อกูลการสนับสนุนเป็นอย่างดี 
 แนวคิดชุมชนเข้มแข็งจึงมีความหมายในแง่เป็นเป้าหมายและในแง่ผลลัพธ์ของการนํา 
ใช้แนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เพื่อสร้างคุณภาพการอยู่ร่วมกันและวิธีการกระบวนการที่ช่วยสร้าง
สมดุลในการอยู่ร่วมกันของทุกฝ่าย เป็นการดึงพลังบวกและทรัพยากรของทุกภาคส่วนเข้ามาประสาน 
กันทําให้ปัญหาต่าง ๆ ในสังคมได้รับการแก้ไขโดยทุกฝ่ายต่างได้รับประโยชน์ร่วมกัน 
 
สรุปแนวคิด 
 
 ในงานวิจัยครั้งนี้ได้นําแนวคิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มาใช้การการศึกษาจัดระบบ 
สวัสดิการชุมชนเชิงสมานฉันท์กรณีศึกษาตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ครั้งนี้ ให้
ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาในพื้นที่ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ผ่านรปูธรรม คอื การจดั 
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สวัสดิการหลากหลายรูปแบบ ซึ่งดําเนินการโดยองค์กรชุมชน ท้องถิ่น และหน่วยงานรัฐ เพื่อให้เห็น
ฐานคิดและกระบวนการในการจัดการให้เกิดความเท่าเทียมทางสังคม การเข้าถึงสวัสดิการต่างๆ ที่
ชุมชนจัดขึ้นมาที่มาจากฐานทุนเดิมของชุมชน ทั้งระดับการจัดการให้เกิดกิจกรรมด้านสวัสดิการและ
ระดับการบริหารจัดการเพื่อให้กิจกรรมด้านสวัสดิการเกิดความยั่งยืน ทั้งนี้เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน ดังที่กล่าวไว้แล้ว โดยมีกรอบในการวิเคราะห์ คือ  
 
 1. หลักการ แนวคิด  
  ในที่นี้ขอทําความเข้าใจว่ายุติธรรมเชิงสมานฉันท์เมื่อนํามาปรับใช้กับชุมชนก็จะ
เรียกว่า ชุมชนสมานฉันท์ ชุมชนสมานฉันท์ เป็นปรัชญา เป็นแนวคิด กระบวนการ วิธีการ และเป้าหมาย
ในการสร้างความสมานฉันท์ให้กับสังคมในการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เป็นความต้องการที่สอดคล้อง
ลงตัว (Harmony) อันเป็นสิ่งที่ปรารถนาของคนส่วนใหญ่อันนําไปสู่การแก้ปัญหาสังคมและอยู่บนพื้นฐาน
นําไปสู่สังคมสงบสุขร่วมกัน 
 
 2. หลักการร่วมของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
  ตามท่ี อังคณา บุญสิทธ์ิ (2548) กล่าวไว้สรุปได้ ดังนี้ 
  1) ความรัก ความเมตตา ความเอื้ออาทรที่มนุษย์พึงมีต่อกัน ความยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์ มุ่งที่จะแก้ไข และ/หรือ ป้องกันปัญหา ด้วยการใช้สติและปัญญา ด้วยความมีเมตตาความเอื้อ 
อาทรต่อกันยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ต้ังอยู่บนความรัก ความเมตตา และความเอื้ออาทรของกลุ่มคนที่
เกี่ยวข้อง 
  2) ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ต้องใช้วิธีคิดในเชิงบวก มุ่งที่จะแก้ไขตัวผู้กระทําความผิด 
การเยียวยาเหยื่อความเสียหาย และ/หรือรวมไปถึงยุติธรรมชุมชนสามารถที่จะนํา ไปสู่การป้องกันปัญหา
ต่าง ๆ ในชุมชนได้ 
  3) การยอมรับอย่างให้เกียรติ (respect) ของความแตกต่างหลากหลายการดําเนินการ
ภายใต้กระบวนทัศน์ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดและเพื่อการใดก็ต้องดําเนินการ
อย่างให้เกียรติและยอมรับในความแตกต่างของมนุษย์ทั้งในฐานะที่เป็นปัจเจกและความแตกต่างทาง
สังคมวัฒนธรรมชาติพันธ์ุและถิ่นที่อยู่ตามภูมิศาสตร์เรื่องนี้เป็นเรื่องเดียวกันกับหลักความเสมอภาค
และความเท่าเทียมกันและหลักประชาธิปไตย 
  4) ยุติธรรมสมานฉันท์ต้ังอยู่บนพื้นฐานการแก้ปัญหาทางสังคมต้องยึดหลักเสียง
ส่วนมาก เคารพเสียงส่วนน้อยหลักประชาธิปไตยการหาทางแก้ปัญหาการระงับความขัดแย้งการจัด
กิจกรรมเพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม/ปัญหาสังคมต้องยึดหลักประชาธิปไตยที่ฟังเสียงส่วนมาก
และไม่ละเลยเสียงส่วนน้อย 
 
 3. องค์ประกอบชุมชนสมานฉันท์ 
  จุฑารัตน์  เอื้ออํานวย (2556) กล่าวว่า องค์ประกอบของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์/ 
ชุมชนสมานฉันท์ ได้แก่ 
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  1) เป็นระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึง (system accessibility) เป็นระบบที่คํานึงถึง
ปัจจัยพ้ืนฐานที่มีมาก่อน ได้แก่ โครงกากรต่าง ๆ ที่มีชุมชนเป็นฐานรากสําคัญ การเข้าถึงได้ง่ายเป็น
การขยายโอกาสให้บรรลุเป้าหมาย โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน เพราะการมีความยืดหยุ่นไม่เป็นทางการ
ไม่จํากัดเวลาในการเข้าถึง ระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึงเป็นแหล่งที่มีศักยภาพอยู่ในชุมชน และหาทางออก 
กับปัญหาได้รวดเร็วกว่า 
  2) การมีส่วนร่วมของชุมชน (community involvement) เป็นองค์ประกอบที่
สําคัญที่เป็นรากฐานของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชุมชน ชุมชนคนในชุมชนเป็นแหล่งที่ได้รับความไว้วางใจ
มาก เพราะสมาชิกชุมชนมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน 
  3) กระบวนการวิธีเชิงสมานฉันท์ (restorative process) การบูรณะกลับสู่สภาพเดิม 
(rertoration) ที่เน้นการเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยวัตถุ – สังคม-ความสัมพันธ์และความเสียหายทางจิตใจที่
เกิดจากอาชญากรรมกับประเภทและความพยายามทําให้ผู้กระทําผิดเยียวยาความเสียหายในทางสันติ
วิธีแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหายเข้าด้วยกัน กระบวนการวิธีเชิงสมาฉันท์จึงมีความยืดหยุ่นและ สร้างสรรค์
ในการพิจารณาลงโทษการกระทําผิด 
  4) การรับผู้กระทําผิดกลับคืนสู่สังคม (reintegration) ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์
ใช้วิธีการเคารพนับถือต่อผู้มีส่วนร่วมทั้งหมดเปิดโอกาสให้ผู้กระทําผิดเยียวยาสาเหตุแห่งความเสียหาย
และทําให้เกิดการยอมรับกลับคืนสู่สังคม 
 
 4. กระบวนการวิธีการที่ทําให้เกิดความสมานฉันท์ ได้แก่ 
  1) คนในชุมชนตระหนักร่วมกันในการแก้ปัญหา มีเป้าหมายร่วมกัน 
  2) เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมในการกําหนดแนวทาง ขั้นตอนต่าง ๆ ทําเป็น
กระบวนการต่อเนื่อง 
  3) เป็นการฟื้นฟูความเสียหายชุมชน (Restorative) 
  4) อยู่บนฐานของความเท่าเทียมของกันและกัน 
  5) เป็นการเสริมอํานาจให้กับคนในชุมชน (Empowerment) 
  6) เน้นการทํางานแบบไม่เป็นทางการ เช่น การล้อมวงคุยกัน การประชุมปรึกษา 
หารือ มีการสร้างกติกา ไกล่เกลี่ย มีการพูดคุยกันอย่างเคารพยึดลักกติกา มีการเคารพผู้อาวุโส 
  7) ยืดหยุ่นสร้างสรรค์ คิดบวก ส่งเสริมการเกิดความรักความสมานฉันท์ในชุมชน 
  8) อยู่บนฐานความเป็นธรรม ความรัก การให้อภัยความเอื้ออาทรต่อกันของชุมชน 
  9) ต้ังอยู่บนการยอมรับในความแตกต่างหลากหลาย ภายใต้การให้เกียรติและ
ยอมรับในความแตกต่างของมนุษย์ ทั้งในฐานะที่เป็นปัจเจกและความแตกต่างทางสังคมวัฒนธรรม ชาติพันธ์ุ
และถิ่นที่อยู่ตามภูมิศาสตร์   
  10) ยึดหลักประชาธิปไตยที่ยึดหลักเสียงส่วนมาก เคารพเสียงส่วนน้อย 
  11) การสร้างความไว้วางใจ (trust) ความหวัง (hope) ในสํานึกคุณค่า และ
ความรับผิดชอบร่วมกัน จากกระบวนวิธีการหลากหลาย 
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  12) ผลลัพธ์ของกระบวนการสมานฉันท์ ก่อให้เกิดความสมานฉันท์ในสังคมเป็น
หัวใจสําคัญ เช่น การยอมรับในการอยู่ร่วมกัน การแสดงความสํานึกผิด การยินยอมที่จะปรับพฤติกรรม 
ชดใช้เยียวยาทั้งผู้ทําผิดและผู้เสียหาย ท้ายที่สุดนําสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 
 
2.6 ข้อมูลพื้นฐานตําบลท่าข้าม 
 
 ตําบลท่าข้าม เป็นชุมชนขนาดกลางลักษณะกึ่งเมืองกึ่งชนบท อยู่ห่างจากตัวอําเภอ
จากตัวอําเภอหาดใหญ่เพียง 21 กิโลเมตร มีประชากรทั้งหมด 8,378 คน (สถิติประชากรจากทะเบียน
บ้านตําบลท่าข้าม ปี พ.ศ. 2559 อ.หาดใหญ่) เป็นชาย 3,954 คน หญิง 4,424 คน คิดเป็นประชากร 
246.9 คนต่อตารางกิโลเมตร ชาวบ้านส่วนใหญ่มีเชื้อสายไทย 80% นับถือศาสนาพุทธ 80 % ของคน
ในชุมชน ส่วนที่เหลือมีเชื้อชาติจีน 10 % และอีก 10 % เป็นมุสลิมที่ย้ายถิ่นมาจากจังหวัดปัตตานี 
และได้อพยพเข้ามาอาศัยที่ ต.ท่าข้าม โดยอยู่รวมกันที่หมู่ที่ 5  
 อาชีพของชาวบ้านส่วนใหญ่ทําสวนยาง สวนผลไม้ มีบางส่วนทํานาปลูกพืชตามฤดูกาล
หลังการเก็บเกี่ยว รับราชการ และทํางานโรงงาน โดยเฉพาะชาวบ้านหมู่ที่ 1 บ้านแม่เตย ส่วนใหญ่
รับจ้างทํางานในโรงงาน เนื่องจากมีโรงงานในพื้นที่ ได้แก่ บริษัท คราวน์ ฟู๊ดแพ็ค เกจจิ้ง จํากัด (มหาชน)
บริษัท ไทยเซ็นทรัลเคมี จํากัด (มหาชน) บริษัท เอสแพ็คแอนด์พริ้นท์ จํากัด (มหาชน) บริษัท นิสซุย
(ประเทศไทยจํากัด) บริษัท กิตติชัยวัสดุภัณฑ์ภาคใต้จํากัด ห้างหุ้นส่วนจํากัด กิตติชัยอุสาหกรรมหาดใหญ่ 
 สถานที่สําคัญของชุมชนท่าข้าม มีวัดทั้งหมด 6 วัด ได้แก่ วัดแม่เตย วัดหินเกลี้ยง 
วัดท่าข้าม วัดเขากลอย วัดโคกสูง (ภัททิยาราม) สํานักสงฆ์เกาะปลัก มีมัสยิด 1 แห่ง คือ มัสยิด   
บ้านหนองบัว วัดเก่าแก่ คือ วัดท่าข้ามต้ังอยู่ ที่ หมู่ที่ 3 ตําบลท่าข้าม มีโรงเรียนระดับประถมศึกษา 4 แห่ง 
คือ โรงเรียนวัดแม่เตย ต้ังอยู่ที่ ม.1 โรงเรียนวัดท่าข้ามหมู่ที่ 3 โรงเรียนวัดหินเกลี้ยง ต้ังอยู่ที่หมู่ที่ 6 
และโรงเรียนวัดเขากลอย ต้ังอยู่ที่หมู่ที่ 8 ส่วนนักเรียนที่ต้องการเรียนต่อชั้นมัธยมศึกษาจะต้องไปเรียน 
ต่อที่อําเภอหาดใหญ่ หรือที่อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ตําบลท่าข้าม มีทั้งหมด 8 หมู่บ้าน คือ หมู่ที่ 1 
บ้านแม่เตยหมู่ที่ 2 บ้านคลองจิกหมู่ที่ 3 บ้านท่าข้าม หมู่ที่ 4 บ้านเกาะปลัก (บ้านปีก) หมู่ที่ 5 บ้านหนองบัว 
หมู่ที่ 6 บ้านหินเกลี้ยง หมู่ที่ 7 บ้านเขากลอยออก หมู่ที่ 8 บ้านเขากลอยตก (แผนพัฒนาตําบล 3 ปี 
พ.ศ. 2559-2561) 
 
 อาณาเขตติดต่อ 
 ทิศเหนือ ติดต่อกับตําบลพะวง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 ทิศใต้  ติดต่อกับตําบลพิจิตร อําเภอนาหม่อม จังหวัดสงขลา 
 ทิศตะวันออก ติดต่อกับตําบลทุ่งหวัง อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
 ทิศตะวันตก ติดต่อกับตําบลทุ่งใหญ่และตาํบลนํ้าน้อย อําเภอหาดใหญ่  
    จังหวัดสงขลา 
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ภาพที่  2  แสดงแผนที่ตําบลท่าข้าม 

ที่มา: กองช่างโยธา อบต. ท่าข้าม (พ.ศ.2555) 
 
 ตําบลท่าข้าม ได้พัฒนาเป็นองค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม (อบต.ท่าข้าม) ตามประกาศ 
กระทรวงมหาดไทย เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2538 มีบุคลากรในสํานักงานทั้งหมด จํานวน 54 คน โดย
แบ่งเป็นกองต่าง ๆ ได้แก่ กองสาธารณสุข กองช่าง กองคลัง กองการศึกษา (แผนพัฒนาตําบล 3 ปี 
พ.ศ. 2558-2560) 
 1. ทุนชุมชนตําบลท่าข้าม 
  สถานการณ์ที่ทําให้ตําบลท่าข้ามสามารถจัดการสวัสดิการในตําบลได้ เนื่องจาก
ตําบลท่าข้ามมีทุนของชุมชนที่หลากหลาย ดังนี้ (แผนพัฒนาตําบล 3 ปี องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม 
พ.ศ. 2558-2560) 
  1.1 ทุนด้านทรัพยากรธรรมชาติ ชุมชนท่าข้ามมีทรัพยากรธรรมชาติที่มีความอุดม 
สมบูรณ์ทั้งป่าไม้ อากาศดี มีแหล่งน้ําโดยมีการทําแหล่งเพาะพันธ์ุปลาและป่าไม้มีการรณรงค์และ
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ประชาสัมพันธ์ให้คนในชุมชนช่วยกันดูแลรักษาและส่งเสริมการปลูกต้นไม้ในชุมชนเพื่อเพิ่มออกซิเจนใน
อากาศและมีพ้ืนที่ด้านการเกษตรที่มีความสมบูรณ์ปัจจุบันเข้าร่วมโครงการอนุรักษ์พันธุกรรม พืชอัน
เนื่องมาจาก พระราชดําริสมเด็จพระเทพรัตนสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
  1.2 ทุนด้านวัฒนธรรมประเพณี ตําบลท่าข้ามมีกิจกรรมอนุรักษ์ ส่งเสริมและ
ฟ้ืนฟูในชุมชนซึ่งช่วยสร้างความสามัคคีของคนในชุมชน มีความเชื่อที่เป็นไปแนวทางเดียวกัน เกิดการไป 
มาหาสู่กันฉันท์ญาติพ่ีน้อง ซึ่งถือเป็นทุนทางสังคมที่ทําให้ ชุมชนเข้มแข็ง ส่งเสริมการรวมกลุ่ม นําไปสู่
การช่วยเหลือ เกื้อกูลซึ่งกันและกันทําให้การทํางานทางด้านต่าง ๆ รวมตัวกันได้ดี มีดังนี้ คือ 
   1) ประเพณีเข้าวัดทําบุญตักบาตรวันพระ วันสําคัญทางศาสนาต่างๆ เช่น 
วันวิสาขบูชา วันมาฆบูชา วันอาสาฬหบูชา การบวชสามเณรฤดูร้อนในช่วงเข้าพรรษา 
   2) ประเพณีลากพระ โดยมีการลากพระปีละ 2 ครั้ง ได้แก่ ประเพณีลากพระ
เดือน 5 และลากพระใหญ่เดือน 11 มีการประกวดขบวนลากพระโดยแต่ละหมู่บ้านจัดขบวนมาอย่าง
สวยงาม มีขบวนกลองยาว การแต่งกายที่สวยงาม ซึ่งส่งเสริมให้เกิดความสามัคคีและความร่วมแรง
ร่วมใจของคนในชุมชน 
   3) เทศกาลสงกรานต์โดยในวันสงกรานต์มีการจัดกิจกรรมรดน้ําดําหัวผู้ใหญ่
ในแต่ละปี โดยอบต.ถือเป็นวันผู้สูงอายุไปด้วยและจัดกิจกรรมควบคู่กับงานประเพณีลากพระเดือนห้า 
   4) ประเพณีหลองซังข้าว หลังฤดูกาลเก็บเกี่ยวข้าวก็จะมีการหลองซังข้าว 
   5) ความเชื่อเรื่องมโนราห์โรงครู เป็นความเชื่อว่า คนไม่สบายและหาสาเหตุ
ไม่ได้นั้น อาจเกิดจากไปบนบานศาลกล่าวแล้วไม่ทําตามที่บนไว้ หรือถูกผีตายายทําให้เกิดโรคภัยไข้เจ็บ 
จึงต้องให้มโนราห์มาเล่นแก้บน 
   6) งานทําบุญประเพณีของประชาชนชาวมุสลิม หมู่ 5 บ้านหนองบัว อบต. 
ท่าข้ามและสภาวัฒนธรรมเป็นตัวขับเคลื่อน และให้การสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
  1.3 ทุนด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้แก่ หมอนวดจับเส้น หมอต้มยา สมุนไพร หมองู 
หมอต่อกระดูก มโนราห์  
  1.4 ทุนด้านเศรษฐกิจชุมชน คนท่าข้ามจัดว่ามีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มี
กองทุนในชุมชนที่เข้มแข็ง ยกตัวอย่าง กองทุนออมทรัพย์ทุกหมู่บ้าน เป็นการส่งเสริมการให้สวัสดิการ
ในชุมชนทั้งในเรื่องสุขภาพตั้งแต่ เกิด แก่ เจ็บ และตาย เช่น การเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลในยามเจ็บ 
ป่วยที่ต้องค้างคืน จะมีการจ่ายให้กับผู้ป่วยและญาติที่มาเฝ้า การมีสวัสดิการเยี่ยมมารดาและเด็กแรก
คลอดภายในชุมชน นอกจากนี้ยังมีสวัสดิการจากกองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม (สวัสดิการลด
รายจ่ายวันละหนึ่งบาท) ร่วมจัดสวัสดิการให้ประชาชน เป็นต้น 
  1.5 ทุนด้านการศึกษา อบต. ท่าข้าม ได้ขับเคลื่อนการทํางานด้านการศึกษาทั้ง
ใน นอกระบบ และตามอัธยาศัย  โดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต. ท่าข้ามได้วางรากฐานการเรียนรู้ต้ังแต่
เยาว์วัย และพัฒนาศูนย์ฯ สู่ระดับตําบลที่ทันสมัยการพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยใช้ศูนย์ฝึกอบรมศีลธรรม
และวัฒนธรรมเยาวชนตําบลท่าข้ามหรือเรียกกันว่า โครงการพี่สอนน้อง ใช้วิทยากรรุ่นพี่สอนรุ่นน้อง 
ที่สํานักสงฆ์วชิรธรรมเกาะปลัก นอกจากนี้สภาวัฒนธรรมตําบลเป็นกลไกที่ช่วยขับเคลื่อน ฟ้ืนฟูประเพณี
ด้ังเดิมให้อยู่คู่กับชุมชน สําหรับกลุ่มองค์กรชุมชนในตําบลได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันและตําบล
เครือข่าย เช่น มหาวิทยาลัยชาวบ้านคลองเปรียะ อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา มหาวิทยาลัยชีวิตตําบล
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ท่าข้าม แก้หนี้แก้จน เริ่มต้นชีวิตใหม่ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศูนย์คอมพิวเตอร์ชุมชนสําหรับ 
เด็กและเยาวชน ที่ต้องเร่งรีบพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ การสอนมโนราห์ให้กับกลุ่มเด็กเยาวชน  
  1.6 ทุนกลุ่มองค์กรทางสังคม คนในชุมชนท่าข้ามมีความสัมพันธ์ที่ดี ซึ่งช่วย
สนับสนุน การรวมกลุ่มและถักทอกันเป็นเครือข่าย ชุมชนมีการจัดต้ังกลุ่ม ชมรมต่าง ๆ ขึ้นเป็นจํานวน
มาก ซึ่งในแต่ละกลุ่ม ก็มีบทบาทแตกต่างกันไปแต่ก็มุ่งให้ผลประโยชน์ทางสุขภาวะที่ดีแก่คนในชุมชน 
กลุ่มที่เกิดขึ้นในตําบลท่าข้าม ได้แก่ 
   1) ชมรมผู้สูงอายุ ดูแลสุขภาพและร่วมกิจกรรมเพื่อให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพที่
แข็งแรง โดย อบต. ท่าข้าม เป็นผู้สนับสนุนในด้านงบประมาณและเป็นคณะบริหารร่วมกับชมรม
ผู้สูงอายุ 
   2) ชมรมอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู่บ้าน (อสม.) เข้าถึงประชาชน
ในเรื่องสุขภาพและประสานงานกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชนโดย อบต. ท่าข้ามเป็นผู้สนับสนุน
งบประมาณและเป็นคณะผู้ประสานงาน ด้านบริหารจัดการ การจัดการความรู้ 
   3) ศูนย์สุขภาพชุมชน 3 ตําบล รักษาโรคทั่วไปในชุมชน โดย อบต. ท่าข้าม
เป็นผู้สนับสนุน งบประมาณ ร่วมลงทุนกับ 3 อบต. ได้แก่ อบต. ทุ่งใหญ่ อบต. ท่าข้าม และเทศบาล
ตําบลนํ้าน้อย ปัจจุบันเป็นศูนย์แพทย์ 3 ตําบล ได้รับความร่วมมือจากโรงพยาบาลหาดใหญ่ ในการส่งหมอ 
พยาบาลวิชาชีพ มาประจําในแต่ละวัน เพื่อเป็นการระบายคนไข้จากโรงพยาบาล 
   4) กลุ่มแม่บ้าน ให้บริการแก่ชุมชน ดูแลด้านอาหารปลอดภัยในชุมชน 
จัดทําเครื่องแกง สมุนไพร นอกจากนี้ยังช่วยในการจัดหารายได้ให้แก่ชุมชน (OTOP) ทําสบู่สมุนไพร 
เครื่องดื่มสมุนไพร โดยได้รับงบประมาณ สนับสนุนจาก อบต. ท่าข้ามและร่วมกันจัดต้ังโครงการโดยผ่าน
ประชาคม 
   5) กลุ่มออมทรัพย์ มีบทบาทด้านการเงิน การลงทุนภายในชุมชน เป็น
แหล่งทุน สวัสดิการ ในชุมชนปัจจุบันมีกลุ่มออมทรัพย์ทุกหมู่บ้าน บางหมู่บ้านมี 2 กลุ่ม 
   6) กลุ่มน้ํายาง มีบทบาทในชุมชนโดยช่วยเหลือและประสานงานโดยตรงกับ
โรงงาน ไม่ต้องผ่านพ่อค้าคนกลาง ทําให้ไม่ถูกกดราคาและมีการปันผลให้แก่สมาชิก อบต. ท่าข้าม ให้
ความรู้ทางด้านวิชาการ แต่ไม่ได้ร่วมลงทุน 
   7) กองทุนหมู่บ้าน มีบทบาทในด้านการเป็นแหล่งทุนและจัดหาสวัสดิการ 
โดย อบต. ท่าข้ามเป็นเพียงผู้สังเกตการณ์ 
   8) ชมรมออกกําลังกาย ศูนย์กีฬาชุมชน ชมรมแอโรบิก ส่งเสริมให้มีการจัด
มหกรรม การออกกําลังกายในตําบลทุกวันที่ 10 ของเดือนและร่วมกัน 3 ตําบลในทุกวันที่ 20 ของ
เดือน ซึ่ง อบต. จะสนับสนุนถ้วยรางวัล งบประมาณการจัดงาน 
   9) กลุ่มเยาวชนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กลุ่มศาสนา 
สังคม และวัฒนธรรม เป็นกลุ่มที่เด็กและเยาวชนในตําบลได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน 
   10) กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม (สัจจะลดรายจ่ายวันละหนึ่งบาท) 
  1.7 ภาคีองค์กรจากภายนอก ได้แก่ มหาวิทยาลัย หน่วยงานราชการ ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา โรงพยาบาล มี 1 แห่ง 
คือ โรงพยาบาลหาดใหญ่ มีการสนับสนุนความรู้ด้านวิชาการให้แก่คนในชุมชน และมีการสนับสนุน
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งบประมาณ ให้แก่ อบต. โดยมีบุคลากรของ อบต. ร่วมทีมเป็นคณะกรรมการศูนย์แพทย์ชุมชน 3 ตําบล 
องค์กรส่งเสริมด้านสุขภาพ มี 3 แห่ง คือ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) สถาบันวิจัย
ระบบสุขภาพภาคใต้ (สวรส.) และศูนย์ส่งเสริมสุขภาพจิตที่ 12  
  1.8. ทุนด้านการสื่อสาร พบว่า ในแต่ละหมู่บ้านมีเสียงตามสาย วารสาร อบต. 
ท่าข้าม ป้ายประชาสัมพันธ์ขนาดใหญ่ตามจุดที่สําคัญของชุมชน จํานวน 5 จุด ร้านน้ําชาแบบปากต่อ
ปาก วงประชุมภายในชุมชน   
  1.9 ทุนด้านการบริหารจัดการ อบต. ท่าข้าม มีทุนด้านการบริหารจัดการที่โดดเด่น 
คือ นายก อบต. ท่าข้าม ทุนทางการบริหารจัดการของ อบต. ท่าข้าม คือ การมีธรรมมาภิบาลของ
องค์กร พบว่า การประเมินธรรมมาภิบาลของคณะบริหารของอบต.ท่าข้ามในด้านที่ได้รับการยอมรับ
สูง คือ ด้านการมีส่วนร่วม (Participation) การสนองตอบความต้องการ (Responsiveness) หลักการ
ประชามติ (Consensus orientation) ความโปร่งใส (Transparency) เนื่องจากมีการสนับสนุน ให้
ประชาชนมีส่วนร่วมใน การกําหนดทิศทางการพัฒนา และรับฟังความคิดเห็นผ่านประชาคมเสมอ โดย
ให้ประชาคมเป็นผู้ตัดสินใจเองและสามารถรับรู้ถึงการบริหารงานที่มีความโปร่งใส ประชุมผ่านวิทยุชุมชน
เกิดเป็นสัญญาประชาคม ในด้านที่ได้รับการยอมรับรองลงมา คือ ความเป็นธรรม (Equity and inclusiveness)
หลักการนิติศาสตร์ (Rule of law) พันธะความรับผิดชอบ (Accountability) (เอกสารโครงการการพัฒนา
ศูนย์เรียนรู้การจัดการสุขภาวะชุมชนตําบลท่าข้ามและขยายผล สู่เครือข่ายองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นพศส. 23 เกลอ) 
 
 2. นโยบายและรูปธรรมความสําเร็จ  
  ตําบลท่าข้ามมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาท้องถิ่น คือ สู่การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม 
สร้างเสริมสุขภาพ และสังคม สู่คุณธรรม น้อมนําเศรษฐกิจพอเพียง คู่เคียงธรรมชาติ ภายใต้การนํา
ของนายกองค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม มีพันธะกิจ 8 ด้าน (แผนพัฒนาตําบล 3 ปี พ.ศ. 2555-2557)  
  1) นําแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 
  2) สร้างเสริมสุขภาพให้แก่ประชาชน 
  3) ส่งเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการชุมชน 
  4) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ได้มาตรฐานและทั่วถึง 
  5) พัฒนาด้านการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
  6) พัฒนาเด็ก เยาวชนและครอบครัว 
  7) พัฒนาทรัพยากรธรรมและสิ่งแวดล้อมให้ย่ังยืน 
  8) การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม 
 3. รูปธรรมความสําเร็จ การดําเนินงานของ อบต. ท่าข้าม ได้สรุปบทเรียนของการ
บริหารงานของ อบต. ท่าข้าม เป็นรูปแบบของ “โมเดลประเทศตําบลท่าข้าม” ที่ประกอบด้วย ระบบ
ทุน ระบบเกษตร ระบบวิสาหกิจชุมชน ระบบสุขภาพ สิ่งแวดล้อมและพลังงาน ซึ่งมี “การเรียนรู้” 
เป็นแกนกลางหลักของการพัฒนาซึ่งเกิดจากการจัดการและการเรียนรู้ที่เกิดจากภายในชุมชน รูปธรรม
ของความสําเร็จของตําบลจึงมีหลากหลายกิจกรรม ได้แก่ (เอกสารสรุปบทเรียน อบต.ท่าข้าม) 
  1) กลุ่มปลูกผักปลอดสารพิษโดยไม่ใช้ปุ๋ยเคมี ในหมู่ที่ 3 หมู่ 4 
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  2) โรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพ ในหมู่ที่ 4  
  3) ตรวจคัดกรองความดันโลหิตสูงและเบาหวานโดยกองทุนสุขภาพร่วมกับสถานี 
อนามัย ตําบลท่าข้าม และคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
  4) ศูนย์บริการสุขภาพชุมชน 3 ตําบล (ท่าข้าม ทุ่งใหญ่ และน้ําน้อย) ต้ังขึ้นมา
ได้ประมาณ 3 ปี เนื่องจากการเดินทางไปโรงพยาบาลในตัวเมืองค่อนข้างไกล และต้องเสียค่าใช้จ่าย
ในการเดินทาง จึงก่อต้ังโครงการนี้ขึ้นมา และตั้งเป้าหมายพัฒนาให้เป็นโรงพยาบาลชุมชน ที่นอกจาก
มีการบริการตรวจรักษาโรคทั่วไป และเป็นศูนย์รวมที่ทําการโครงการต่างๆ ในชุมชนโดยคาดวา่จะจดัเปน็
พ้ืนที่อเนกประสงค์ในอนาคต 
  5) สนับสนุนชมรมผู้สูงอายุให้เกิดกิจกรรม เช่น ศึกษาดูงานด้านอาชีพ กิจกรรม
ออกกําลังกาย แบบมโนราห์ประยุกต์โรงเรียนผู้สูงอายุ 
  6) คัดกรองมะเร็งปากมดลูกและเต้านม 
  7) สนับสนุนให้เกิดลานกีฬาสร้างสุข หรือ ศาลาสร้างสุขตามหมู่บ้าน 
  8) โครงการในกลุ่มแม่บ้านเช่น กลุ่มข้าวกล้อง หมู่ที่ 1 การทําสบู่ น้ํายาล้างจาน 
หมู่ที่ 7 การทําขนมไทย หมู่ที่ 8 และกลุ่มเครื่องแกงสมุนไพร หมู่ที่ 2 
  9) กลุ่มออมทรัพย์ เนื่องจากเป็นกลุ่มที่เกิดขึ้นเกือบทุกหมู่บ้านในตําบล และเป็น
กลุ่มที่ให้ผลประโยชน์ต่อชุมชนอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นการมอบทุนการศึกษา การให้สวัสดิการด้านสุขภาพ 
เช่น การคลอดบุตร การเจ็บป่วย อุบัติเหตุ เป็นต้น นอกจากนี้คนในชุมชนยังสามารถกู้ยืมเงินได้ด้วย
อัตราดอกเบี้ยตํ่า   
  10) ชมรมผู้พิการ (ชมรมท่าข้ามใจดีสัมพันธ์) เดิมคนพิการไม่มีบทบาทในชุมชน 
อบต. จึงสนับสนุนให้ผู้พิการจัดต้ังชมรมขึ้น จึงมีการสํารวจจํานวนผู้พิการ เยี่ยมเยียนผู้พิการที่บ้าน 
และสนับสนุนให้ผู้พิการร่วมทํากิจกรรมกับผู้อ่ืนในชุมชน เพื่อให้ผู้พิการเห็นคุณค่าของตนเองมากยิ่งขึ้น 
  12) กองทุนสวัสดิการชุมชน  
  13) กองทุนสุขภาพระดับตําบล (สปสช.) เป็นเครื่องมือให้องค์การบริหารส่วน
ตําบล สถานีอนามัย ประชาชน ทํางานด้านสุขภาพร่วมกัน 
  14) กิจกรรมลดน้ําหนักเข้าพรรษา 
  15) โครงการที่เกี่ยวข้องกับการดูแลสุขภาพจิตด้วย เช่น กิจกรรมการเยี่ยมเยียน
ผู้พิการ  
  16) กิจกรรมทัศนศึกษาของชมรมผู้สูงอายุ และมีการออกกําลังกายโดยเต้นโนราบิค 
  17) มหาวิทยาลัยชีวิต เป็นโครงการร่วมระหว่างสถาบันส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
ธกส. ร่วมกับ อบต. เพื่อช่วยเหลือคนเป็นหนี้ให้แก้ปัญหา โดยคัดเลือกเกษตรกรที่เป็นหนี้มา 30 คน 
มาเรียน 6 เดือน สัปดาห์ละ 1 วัน 
  ดังนั้น รูปธรรมความสําเร็จของการพัฒนาชุมชนของ อบต. ท่าข้าม ตาม “โมเดล
ประเทศตําบลท่าข้าม” จึงสามารถสรุปได้ ดังรายการภาพที่ 3 และ 4 
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ภาพที่ 3  รูปธรรมความสาํเร็จของการพฒันาตําบลท่าข้าม (1) 

ที่มา: เอกสารสรุปบทเรียน อบต. ท่าข้าม พ.ศ. 2552 
 

 

 

 

 

 

โมเดลประเทศตําบลทา่ข้าม 

การบูรณาการ 
การพัฒนาอย่างย่ังยืน 
ย่อมมาจากข้างใน 

ระบบสุขภาพ 

ผักปลอดสาร ออกกําลังกาย 
โครงการสปสช.  KM สุขภาพ 

ระบบทุน 

ระบบวิสาหกิจชุมชน สบู่ น้ํายาล้างจาน 
ขนม ร้านค้าชุมชน 

กองทุนสวัสดิการ ออมทรัพย์ 

กองทุนอาชีพ ธนาคาร 

กลุ่มคนทํานา   
กลุ่มซ้ือน้ํายางเครื่องแกง  
น้ําสมุนไพร 

ระบบเกษตร 

ทํานบ คลองธรรมชาติ เลี้ยงวัว 
แพะ ไก่ หมู โรงปุ๋ยชีวภาพ 

ระบบสิ่งแวดล้อมและพลังงาน 

ธนาคารขยะ เตาไร้ควัน  
น้ําหมักชีวภาพ พลังงาน
แสงอาทิตย์ แปรรูปอาหาร 
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ภาพที่ 4  รูปธรรมความสาํเร็จของการพฒันาตําบลท่าข้าม (2) 
ที่มา: เอกสารสรุปบทเรียน อบต.ท่าข้าม พ.ศ. 2552 

 
  เมื่อพิจารณารูปธรรมความสําเร็จข้างต้น โดยนํามาประมวลเป็นกลุ่มกิจกรรมในแต่
ละเรื่องแต่ละประเด็น สามารถจัดเป็นกลุ่มสาระความรู้ได้เป็น 5 ระบบหลัก คือ ระบบเศรษฐกิจและ
สวัสดิการ ระบบจัดการสุขภาพโดยชุมชน ระบบการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ระบบการจัดการ
สิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ และระบบการเรียนรู้เพื่อเด็กและเยาวชน และมีระบบสนับสนุน 3 ระบบ 
คือ ระบบการบริหารจัดการตําบล ระบบอาสาสมัครและระบบข้อมูลและการสื่อสาร ดังภาพที่ 5 ท่าข้าม
โมเดลการจัดการสุขภาวะตําบลท่าข้าม 
 
 

โมเดลประเทศตําบลทา่ข้าม 

การบูรณาการ 
การพัฒนาอย่างย่ังยืน 
ย่อมมาจากข้างใน 

ระบบบริหารจัดการ 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ เคาน์เตอร์
เซอร์วิส ศูนย์บริการร่วม พูดจา
ไพเราะ ย้ิมแย้มแจ่มใส ถูกต้อง  
ฉับไว ประทับใจผู้ใช้บริการ 

โครงการ สปสช. KM สุขภาพ 

ระบบสังคม, 

ระบบการศึกษาศาสนา วัฒนธรรม 

ศูนย์เด็กเล็ก สภา
วัฒนธรรม ศูนย์

ฝึกอบรมศีลธรรมและ
วัฒนธรรมเด็กและ

เยาวชน 

แผนสวัสดิการสังคม ท่าข้ามไม่
ทอดทิ้งกัน ศาลาสร้างสุข  
องค์กรชุมชนศูนย์บริการทาง
สังคม 

จัดการความรู้ท้องถิ่น วิทยุ
ชุมชน ศูนย์คอมพิวเตอร์  
มหาลัยชีวิต 

ระบบความปลอดภัย 

อส. เวรยาม ศูนย์ อพปร.  
หน่วยกู้ชีพ กู้ภัย 

ระบบโครงสร้างพื้นฐาน 

น้ําไหล ไฟสว่าง หนทางดี 

ระบบการพัฒนาเด็กและ
เยาวชน 

ศูนย์กีฬาตําบล ครอบครัวเข้มแข็ง 
กลุ่มเยาวชนอนุรักษ์พลังงาน 
มหัศจรรย์จิ๋ว 
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ภาพที่ 5 ท่าขา้มโมเดลการจัดการสุขภาวะตําบลท่าข้าม 
ที่มา: เอกสารโครงการพัฒนาศูนย์เรียนรู้พัฒนาการสุขภาวะชุมชนตําบลท่าข้าม พ.ศ. 2552 

 
  ได้มีการประมวลสรุปรูปธรรมความสําเร็จของแต่ละกลุ่มกิจกรรมตามประเด็น
การพัฒนาเพื่อพัฒนาเป็นหลักสูตรการเรียนรู้การจัดการสุขภาวะชุมชนตําบลท่าข้ามสามารถจัดเป็น
สาระความรู้ได้ 8 ระบบ และมีการจัดกลุ่มกิจกรรม ดังนี้ ได้แก่  
  1) ระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการ ประกอบด้วย กลุ่มออมทรัพย์ กองทุนวิสาหกิจ 
ชุมชน เช่น กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก ร้านสวัสดิการแม่เตย สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์
ตําบลท่าข้ามและตําบลใกล้เคียง กลุ่มรับซื้อน้ํายางสด ธนาคารข้าวสาร โรงปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ เป็นต้น 
  2) ระบบจัดการสุขภาพโดยชุมชน ประกอบด้วย กองทุนสุขภาพตําบล ชมรมท่า
ข้ามใจดีสัมพันธ์ ชมรมคนพิการตําบลท่าข้าม สถานีอนามัย ศูนย์แพทย์ชุมชน 3 ตําบล กลุ่มชมรม
ออกกําลังกาย ชมรมผู้สูงอายุ การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ เป็นต้น  
  3) ระบบการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกอบรมศีลธรรม
และวัฒนธรรม ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สภาวัฒนธรรมตําบลท่าข้าม โครงการมหาวิทยาลัยชีวิต เป็นต้น 
  4) ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ ประกอบด้วย พลังงานทดแทน
การจัดการขยะ เป็นต้น 
  5) ระบบการเรียนรู้เพื่อเด็กเยาวชน ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกอบรมศีลธรรมและ
วัฒนธรรม กลุ่มเยาวชนรักษ์ถิ่น ศูนย์พัฒนาครอบครัวตําบลท่าข้าม เป็นต้น 
  6) ระบบบริหารจัดการตําบล ประกอบด้วย รัฐบาลท้องถิ่น/โมเดลประเทศ
ตําบลท่าข้าม 
  7) ระบบอาสาสมัครเพื่อชุมชน ประกอบด้วย การจัดระบบการดูแลอาสาสมัค 
  8) ระบบสื่อสารและข้อมูลชุมชน ประกอบด้วย วิทยุชุมชนตําบลท่าข้าม ศูนย์
คอมพิวเตอร์ชุมชนตําบลท่าข้าม 

ระบบอาสาสมัคร 

1. ระบบเศรษฐกจิและสวัสดิการชุมชน 
2. ระบบการจัดการสุขภาพโดยชุมชน 
3. ระบบการศึกษาศาสนา และวฒันธรรม 
4. ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ 
5. ระบบการเรียนรู้เพื่อเด็กและเยาวชน 
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 4. การพัฒนาตําบลท่าข้าม คือ “การเรียนรู้” 
  ปี พ.ศ.2542 ตําบลท่าข้ามได้รับคัดเลือกให้เข้าร่วมโครงการทําแผนแม่บทชุมชน 
ซึ่งได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (UNDP) และดําเนินการโดย
มูลนิธิหมู่บ้านร่วมกับกรมส่งเสริมการเกษตร การทําแผนแม่บทชุมชน ค้นหาปัญหาและความต้องการ
ของชุมชน ค้นหาทุนที่เป็น “ทรัพยากร” ทําให้ชุมชนได้เรียนรู้การค้นหาทุนที่เป็น “ศักยภาพ” ของ
ตนเอง ซึ่งเปรียบเหมือนการค้นหาพลังของตนเองที่ขังอยู่ข้างใน ที่ยังไม่มีตัวช่วยให้พลังนั้นสามารถ
ปรากฏออกมาภายนอก การทําแผนแม่บทชุมชนทําให้ชาวบ้านได้เรียนรู้ว่า การทําข้อมูลแบบเสริมสร้าง
พลังทําให้ชุมชนเข้มแข็งและทําได้จริงถ้าหากทําอย่างถูกต้องตามหลักการ เพราะเป็นกระบวนการเรียนรู้ 
ไม่ใช่การหาข้อมูลเพื่อทําโครงการของบประมาณ แต่เป็นการเรียนรู้โดยผ่านการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานที่
ชุมชนเป็นคนรวบรวมเอง ไม่ได้จ้างคนนอกหรืออาสาสมัครเก็บข้อมูลให้  
  การทําแผนแม่บทชุมชนทําให้ชุมชนเรียนรู้ประวัติศาสตร์ซึ่งเป็นรากเหง้าของตนเอง
ได้เรียนรู้ทุนของท้องถิ่นที่เป็นทรัพยากรดิน น้ํา ป่า แร่ธาตุ สมุนไพร ได้รู้ว่ามีผลผลิตอะไรบ้างจากท้องถิ่น 
มีรายได้มาจากไหน มีรายจ่ายเท่าไร อะไรบ้าง หนี้สินเท่าไร ทําไมจึงเป็นหนี้มากมาย การเรียนรู้ด้วย
การทําข้อมูลเช่นนี้เท่ากับพบปัญหาที่แท้จริง จึงเท่ากับพบทางออกครึ่งหนึ่ง หากรู้ลึกเกี่ยวกับทุนและ
การใช้ทุนของตนเองก็จะทราบสาเหตุของปัญหาด้วย เช่น การทําบัญชีครัวเรือนทําให้เห็นรายจ่ายเห็น
การกินการอยู่ เห็นปัญหาที่มาของหนี้สิน เพราะรายได้ที่น้อยกว่ารายจ่าย ชาวบ้านได้เรียนรู้และเกิด
ความเช่ือมั่นว่าการทําแผนพัฒนาท้องถิ่นที่ดีนั้น ชาวบ้านต้องลงมือทําเองไม่ใช่รอให้ใครมาช่วยทําให้ 
เพราะถ้าเขาทําก็เป็นแผนของเขา ไม่ใช่แผนชาวบ้าน (นายกสินธพ  อินทรัตน์) 
  บทเรียนสําคัญของชาวบ้านและผู้นําชุมชนจากการทําแผนแม่บทชุมชน คือ การพัฒนา
ท้องถิ่นที่ดีต้องเริ่มจากการเรียนรู้ ผู้นํา อบต. ท่าข้ามจึงมุ่งมั่นและตั้งใจพัฒนาตําบลท่าข้ามให้กลายเป็น 
“ชุมชนเรียนรู้” นับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2542 นายก อบต. ท่าข้าม จึงเน้นเรื่องการเรียนรู้ให้แก่คนในชุมชน 
จนดูเหมือนจะละเลยการพัฒนาด้านโครงสร้างอย่างที่ใครๆ ทํากัน อบต. ท่าข้ามจัดสรรงบประมาณ 2 
ล้านบาทต่อปีเพื่อใช้ในงานโครงพื้นฐาน หรือร้อยละ 17 ของงบประมาณ แต่ในขณะเดียวกัน ได้จัดสรร
งบประมาณเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต สวัสดิการให้กับประชาชนประมาณ 61.94% (สมบูรณ์
เจริญจิระตระกูล และคณะ, 2554) ผลจากการเรียนรู้การทําแผนแม่บททําให้ชุมชนมีกิจกรรมการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน  

 

 

 

 

 

 



  32 

บทที่ 3 
วิธีการวิจัย 

 
 งานวิจัย เรื่อง การจัดระบบสวัสดิการชุมชนเชิงสมานฉันท์ กรณีศึกษาตําบลท่าข้าม 
อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษากระบวนการ รูปแบบและกิจกรรมการจัด 
สวัสดิการชุมชนตามแนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เพื่อแก้ปัญหาชุมชน ตําบลท่าข้าม จังหวัดสงขลา
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว ได้กําหนดขั้นตอน วิธีการ รูปแบบการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 
3.1 ขอบเขตการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตด้านพื้นที่ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
  ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นตําบลชานเมืองของอําเภอที่
เป็นศูนย์กลางการค้าของภาคใต้รอบ ๆ ตําบลรายล้อมด้วยโรงงานอุตสาหกรรมและแหล่งการค้าซึ่งทํา
ให้เกิดการไหลบ่าของวัฒนธรรมเมืองที่เป็นการคุกคามต่อคนในพื้นที่อย่างไม่มีการตั้งรับ ดังจะเห็นว่า
ก่อนปี 2538 คนในพื้นที่มีการเปลี่ยนแปลงอาชีพจากการทําการเกษตรไปเป็นพนักงานโรงงาน จํานวน 
มากส่งผลกระทบด้านลบต่อการดําเนินชีวิตประจําวัน เช่น ความแตกแยกในครอบครัว รายได้ไม่พอ
รายจ่าย ความเจ็บไข้ได้ป่วยด้วยโรคใหม่ๆ จนกระทั่งในปี พ.ศ.2538-2542 คณะกรรมการบริหาร 
อบต. ท่าข้ามร่วมกับชาวบ้านและแกนนําทุกหมู่บ้านใช้กระบวนการแผนแม่บทชุมชนทําแผนแม่บทชุมชน
ของตําบล ได้ข้อสรุปว่าขยายผลกลุ่มออมทรัพย์ที่เริ่มดําเนินการแล้วในหมู่ที่ 8 ต้ังแต่ปี พ.ศ.2521 ให้
กระจายไปทั่วทั้งตําบล จุดเริ่มต้นงานพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ใช้กลุ่มออมทรัพย์เป็นฐานไปสู่กิจกรรมคุณภาพ
ชีวิตด้านอื่น ๆ เป็นตัวอย่างการพัฒนาตําบลท่ีองค์กรภาคประชาชนและรัฐได้ร่วมกันปฏิบัติการในการสร้าง
ความมั่นคงเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่างต่อเนื่องและมองเรื่องการพัฒนาโครงสร้าง 
พ้ืนฐานเป็นเรื่องรอง โดยผู้นําท้องถิ่นตําบลท่าข้าม มีเหตุผลว่า “แม้การพัฒนาคุณภาพชีวิตจะเห็นผล
ช้ากว่าการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน แต่ถ้ามีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่างต่อเนื่องจะทํา
ให้คนในชุมชนได้รับการพัฒนา เกิดการเรียนรู้ นําไปสู่สุขภาวะของคนในชุมชนได้ในอนาคต” แนวคิด
การพัฒนาคุณภาพชีวิตมาจากกระบวนการทํางานที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของแกนนําในชุมชน ทั้งใน
เรื่องการจัดการศึกษา วัฒนธรรม การจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการของ อบต. 
โดยแกนนํามีการลงพื้นที่ในแต่ละหมู่บ้านไปเปิดเวที เพื่อรับฟังความคิดเห็น มีการเชิญแกนนําและผู้รู้
แต่ละด้านมาช่วยกันวางแผน จากแนวคิดดังกล่าวนี้ ทําให้ตําบลท่าข้ามได้รับการยอมรับให้เป็นหนึ่งใน
พ้ืนที่ศึกษาดูงานด้านการสร้างสุขภาวะ ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2554 ภายใต้แนวทางการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของชุมชน 8 ระบบ คือ (1) ระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการชุมชน (2) ระบบการจัดการสุขภาพโดย
ชุมชน (3) ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม (4) ระบบการเรียนรู้เพื่อเด็กและเยาวชน (5) ระบบการบริหาร
จัดการตําบล (6) ระบบทรัพยากรธรรมชาติและพลังงานทดแทน (7) ระบบอาสาสมัครและ (8) ระบบ
การสื่อสารและระบบฐานข้อมูลชุมชน ทั้งนี้ในพื้นที่ ดําเนินการครอบคลุมสวัสดิการชุมชนทุกมิติและ
การศึกษาครั้งนี้เลือกศึกษาระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการชุมชน ที่ดําเนินงานในพื้นที่ตําบลท่าข้าม จํานวน
5 องค์กร ประกอบด้วย  
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  1) กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรคลองจิก หมู่ที่ 2 
  2) กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านเขากลอย หมู่ที่ 8 
  3) ร้านสวัสดิการออมทรัพย์บ้านแม่เตย หมู่ที่ 1 
  4) โรงปุ๋ยชีวภาพชุมชนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 4 
  5) สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้ามและตําบลใกล้เคียง หมู่ที่ 1 
 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
  ศึกษาแนวคิดการประยุกต์ใช้กระบวนการยุติธรรมสมานฉันท์ชุมชนผ่านกลุ่มองค์กร 
ภาคประชาชนที่อยู่ในพื้นที่ซึ่งจะจําแนกตามการก่อเกิดออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่ม/องค์กรที่ก่อเกิด
โดยภาคประชาชน 2) กลุ่ม/องค์กรที่ก่อเกิดโดยภาครัฐ และ 3) กลุ่มที่ก่อเกิดโดยความร่วมมือระหว่าง
ภาคประชาชนกับภาครัฐ 
 
3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 เนื่องจากงานวิจัยช้ินนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดย
เลือกศึกษา ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เป็นกรณีศึกษาหรือหน่วยในการศึกษาวิเคราะห์ 
(Unit of Analysis) โดยศึกษาการนําใช้แนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ซึ่งมีวิธีการ ดังต่อไปนี้ 
 
 1. การสํารวจเอกสาร ประกอบด้วย 3 ชุดเอกสาร คือ 
  1) เอกสารที่เกี่ยวข้องกับตําบล เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ ประวัติความเป็นมา
ของชุมชน การต้ังถิ่นฐาน ข้อมูลประชากร การประกอบอาชีพ เป็นต้น 
  2) เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการชุมชนท่าข้าม เช่น กลุ่ม/องค์กร ประวัติ 
และที่มาของกลุ่ม กระบวนการทํางาน ผลผลิต/ผลลัพธ์ ปัจจัยเงื่อนไขความสําเร็จ 
  3) แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ เช่น แนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
แนวคิดสันติวิธี แนวคิดการมีส่วนร่วม 
 
 2. การเก็บข้อมูลภาคสนาม 
  1) การสัมภาษณ์เชิงลึกกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง เน้นบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัด
สวัสดิการ ชุมชนตําบลท่าข้าม รวมถึงองค์กรในระดับตําบลท่ีเกี่ยวข้องเพื่อนําข้อมูลมาวิเคราะห์ ประกอบด้วย 
แกนนํากลุ่ม/คณะกรรมการ สมาชิกกลุ่ม ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้นําท้องที่ ในประเด็นต่อไปนี้ 
   1.1) ความเกี่ยวข้องและบทบาทของผู้ให้ข้อมูลต่อการจัดสวัสดิการในพื้นที่
ตําบลท่าข้าม 
   1.2) แนวคิดในการจัดสวัสดิการและรูปแบบ ในพื้นที่ตําบลท่าข้าม 
   1.3) พัฒนาการในการจัดสวัสดิการในพื้นที่ตําบลท่าข้าม 
   1.4) กระบวนการ วิธีการ การสนับสนุน 
   1.5) ปัญหาและอุปสรรคในการทํางานจัดสวัสดิการและวิธีการแก้ไข 
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   1.6) บทเรียนที่ได้รับจากการทํางาน 
  2) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในระดับกลุ่ม/องค์กร จํานวนกลุ่มละ  
1 ครั้ง ผู้เข้าร่วม ประกอบด้วย แกนนํากลุ่ม คณะกรรมการ สมาชิก ฯลฯ และเวทีแลกเปลี่ยนในระดับ
ตําบลอีก 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วม ประกอบด้วย ตัวแทนจากท้องที่ ท้องถิ่น แกนนํากลุ่ม ผู้บริหารท้องถิ่น 
เป็นต้น ในหัวข้อเหล่านี้ 
   2.1) ที่มาและพัฒนาการของกลุ่ม 
   2.2) กระบวนการทํางาน 
   2.3) ผลผลิต ผลลัพธ์และความสําเร็จ 
   2.4) ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น รวมทั้งแนวทางแก้ไข 
   2.5) ปัจจัยเงื่อนไจความสําเร็จ 
   2.6) บทเรียนจากการทํางาน 
  3) การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (participant observation) ในโอกาสที่
กลุ่มมีกิจกรรม ทั้งระดับเฉพาะกลุ่ม เช่น การประชุมกลุ่ม/องค์กรประจําเดือนและประจําปี และการมี
ส่วนร่วมกับกลุ่ม/องค์กรอื่น ๆ เช่น การร่วมจัดนิทรรศการระดับตําบล การออกร้าน เป็นต้น 
 
3.3 การตรวจสอบและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยจะทําการบันทึกข้อมูลดิบและสิ่งที่ได้จากการสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์
อย่างละเอียด โดยระบุเวลา สถานที่ กิจกรรม บุคคลที่เกี่ยวข้องพร้อมกับมีการจัดเก็บเอกสาร  
 ขั้นตอนที่ 1 การนําข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์การดําเนินงาน
ระบบสวัสดิการมาบันทึกอย่างละเอียด  
 ขั้นตอนที่ 2 นําข้อมูลที่ได้มาทําความเข้าใจ โดยจําแนกสาระ/เนื้อหาข้อมูลให้เป็น
หมวดหมู่ จากนั้นคัดข้อความที่เกี่ยวกับประเด็นการจัดการมาพิจารณากระบวนการ โดยระบุถึง 
 1. สถานการณ์ 
 2. บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
 3. วิธีการจัดการภายใน-ภายนอก 
 4. ผลของการจัดการ 
 ขั้นตอนที่ 3 พิจารณากระบวนการจัดการ โดยคัดเลือกตามกรอบการวิเคราะห์ที่
สอดคล้องกับแนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์/ชุมชนสมานฉันท์กับการจัดสวัสดิการ 
 ขั้นตอนที่ 4 เรียบเรียงกรณีศึกษา 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัยและการอภปิรายผล 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการ รูปแบบ
และกิจกรรมการจัดสวัสดิการชุมชน ผ่านแนวคิดชุมชนสมานฉันท์ (ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์) เพื่อแก้ปัญหา
ชุมชนตําบลท่าข้าม จังหวัดสงขลา เก็บข้อมูลโดยการ 1) สัมภาษณ์เชิงลึกผู้เกี่ยวข้องจํานวน 10 ราย 
ประกอบด้วย แกนนํากลุ่ม กรรมการ สมาชิกกลุ่ม ผู้บริหารท้องถิ่น 2) สนทนากลุ่มผู้แทนจากองค์กร
ในตําบล 6 ครั้ง 3) บันทึกจากเอกสาร และ 4) จากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่มองค์กร เช่น 
การร่วมจัดนิทรรศการของกลุ่ม ร่วมกิจกรรมเมื่อมีการมาศึกษาดูงาน เป็นต้น โดยเก็บข้อมูลระหว่าง
สิงหาคม 2558 ถึงสิงหาคม2559 
 ประมาณ 20 ปีที่ผ่านมา ตําบลท่าข้าม เป็นตําบลหนึ่งในชนบทที่ได้รับผลกระทบจาก
การพัฒนา ส่งผลถึงความเหลื่อมล้ําด้านรายได้และการเข้าถึงการบริการด้านต่างๆ ของรัฐที่ไม่ทั่วถึง ไม่ว่า
ด้านการศึกษา ความเจ็บป่วย การเข้าถึงทรัพยากรของพื้นที่ ปรากฏการณ์ปัญหาที่พบ ได้แก่ ฐานะ
ความยากจนของคนส่วนใหญ่ที่เป็นเกษตรกร ความไม่แน่นอนด้านรายได้จากพืชผลทางเกษตร ความเสี่ยง
จากภัยธรรมชาติที่กระทบต่อการทํามาหากิน การมีหนี้สินโดยเฉพาะหนี้นอกระบบ โอกาสเรียนหนังสือ
ของลูกหลานในระดับช้ันสูงๆ มีน้อย หากมีภาวะความเจ็บป่วยของคนในครอบครัวจะเป็นภาระค่าใช้จ่าย
หากต้องใช้เงินจํานวนมากบางคนต้องขายที่ดิน จากการพัฒนาส่งเสริมการผลิตด้วยเกษตรแนวใหม่ ทําให้
การใช้สารเคมี ยาฆ่าแมลง ปุ๋ยเคมีหลั่งไหลเข้าสู่ตําบลเป็นจํานวนมาก เกษตรกรมีภาระค่าใช้จ่ายใน
การผลิตสูงขึ้น ทําให้มีความเสี่ยงจากการประกอบอาชีพมากขึ้น สุขภาพคน สิ่งแวดล้อมแย่ลง เกิด
โรงงานอุตสาหกรรมในพื้นที่คนหนุ่มสาวเข้าโรงงานเมื่ออยู่ในโรงงานนานๆ ทําให้มีปัญหาสุขภาพตามมา
เมื่อเจ็บป่วยการเข้าถึงการบริการของรัฐก็มีน้อย การไหลบ่าของแรงงานจากพื้นที่จงัหวดัอ่ืนสง่ผลกระทบ
ต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนตําบลท่าข้าม ปี พ.ศ.2538 ตําบลท่าข้ามได้ยกฐานะเป็นองค์การบริหาร
ส่วนตําบลเป็นการกระจายอํานาจลงสู่ท้องถิ่น เป็นโอกาสในการพัฒนาท้องถิ่น ตําบลท่าข้ามนําโดย
นายสินธพ  อินทรัตน์ เป็นหนึ่งในคณะผู้บริหารขณะนั้นคณะผู้บริหารจึงเริ่มสร้างแนวทางในการพัฒนา
ตําบลของตนเองโดย ใช้หลักการพึ่งตนเอง เน้นการพัฒนาคนและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็นหลัก เกิด
กระบวนการเรียนรู้ของคนในตําบลโดยเฉพาะการทําแผนแม่บทชุมชนปี พ.ศ.2542 ตําบลท่าข้ามได้
ร่วมโครงการทําแผนแม่บทชุมชน ซึ่งได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากโครงการพัฒนาแห่ง
สหประชาชาติ (UNDP) และดําเนินการโดยมูลนิธิหมู่บ้านร่วมกับกรมส่งเสริมการเกษตร แผนแม่บท
ชุมชนในครั้งนั้นได้ศึกษาปัญหาและความต้องการของชุมชน ค้นหาทุนที่เป็น “ทรัพยากร ทําให้ชุมชน
ได้เรียนรู้การค้นหาทุนที่เป็น “ศักยภาพ” ของตนเอง ซึ่งเปรียบเหมือนการค้นหาพลังของตนเอง ได้
เรียนรู้ทุนของท้องถิ่นที่เป็นทรัพยากรดิน น้ํา ป่า แร่ธาตุ สมุนไพร ได้รู้ว่ามีผลผลิตอะไรบ้างจากท้องถิ่น 
มีรายได้มาจากไหน มีรายจ่ายเท่าไร อะไรบ้าง หนี้สินเท่าไร ทําไมจึงเป็นหนี้มากมาย เรียนรู้
ประวัติศาสตร์ซึ่งเป็นรากเหง้าของตนเอง การเรียนรู้ด้วยการทําข้อมูลเช่นนี้ทําให้ได้รู้ปัญหาที่แท้จริง รู้
สาเหตุของปัญหา การทําบัญชีครัวเรือนทําให้เห็นรายจ่าย รายรับ เห็นการกินการอยู่ เห็นปัญหาที่มา
ของหนี้สิน เพราะรายได้ที่น้อยกว่ารายจ่าย แม้ช่วงแรกของการทําแผนแม่บทชุมชนจะมีอุปสรรค 
เพราะข้อจํากัดเรื่องแนวคิด เวลา และกระบวนการต่าง ๆ ที่ไม่ลงตัว แต่ชาวบ้านก็ได้เรียนรู้และเกิด
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ความเช่ือมั่นว่าการทําแผนพัฒนาท้องถิ่นที่ดีนั้น ชาวบ้านต้องลงมือทําเองไม่ใช่รอให้ใครมาช่วยทําให้ 
เพราะถ้าเขาทําก็เป็นแผนของเขา ไม่ใช่แผนชาวบ้าน (นายกสินธพ  อินทรัตน์) 
 บทเรียนสําคัญของชาวบ้านและผู้นําชุมชนจากการทําแผนแม่บทชุมชน คอื การพฒันา
ท้องถิ่นที่ดีต้องเริ่มจากการเรียนรู้ ผู้นํา อบต. ท่าข้ามจึงมุ่งมั่นและตั้งใจพัฒนาตําบลท่าข้ามให้กลายเป็น
“ชุมชนเรียนรู้” นับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2542 นายก อบต. ท่าข้าม นายสินธพ  อินทรัตน์ จึงเน้นเรื่องการเรียนรู้
ให้แก่คนในชุมชน ผลจากการเรียนรู้การทําแผนแม่บทชุมชน ทําให้ตําบลท่าข้ามมีกิจกรรมการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง เช่น สนับสนุนให้ประชาชนมีอาชีพเสริมด้วยการ ปลูกผักสวนครัว เลี้ยงปลาเลี้ยงไก่
เลี้ยงวัว มีการรวมกลุ่มกันทําสบู่ น้ํายาล้างจาน น้ํายาเอนกประสงค์ต่างๆใช้เอง จัดกิจกรรมเพื่อให้
เยาวชนห่างไกลจากยาเสพติด ด้วยการจัดให้มีศูนย์กีฬาตําบล และจัดให้มีกิจกรรมการแข่งขันฟุตบอล 
ฟุตซอลเซปัคตะกร้อ เพื่อให้เยาวชนมีสุขภาพที่แข็งแรงมากขึ้น ส่งผลให้คนในครอบครัวได้มีกิจกรรม
ทําร่วมกันเป็นการสร้างเกราะป้องกันเพื่อมิให้เยาวชนเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด เกิดกลุ่มโรงปุ๋ยชีวภาพ 
เพื่อลดต้นทุนการผลิต กลุ่มเครื่องแกง กองทุนสัจจะตําบล กองทุนส่งเสริมอาชีพและกลุ่มออมทรัพย์ 
เพื่อให้คนในชุมชนรู้จักการพึ่งพากันเอง โดยไม่ต้องกู้เงินหรือเสียดอกเบี้ยแพง ทําให้ปัจจุบันนี้คนใน
ตําบลท่าข้ามมีเงินออมในแต่ละครัวเรือนมากขึ้นกว่าในช่วงที่ผ่านมากระบวนการพัฒนาตําบลของท่าข้าม
ที่เป็นเป็นรูปธรรมความสําเร็จปรากฏในท่าข้ามโมเดล ประกอบด้วย 8 ระบบ คือ 
 1. ระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการ ประกอบด้วย กลุ่มออมทรัพย์ กองทุนวิสาหกิจชุมชน 
เช่น กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก ร้านสวัสดิการแม่เตย สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้าม
และตําบลใกล้เคียง กลุ่มรับซื้อน้ํายางสด ธนาคารข้าวสาร โรงปุ๋ยอินทรีย์ชีวภาพ เป็นต้น 
 2. ระบบจัดการสุขภาพโดยชุมชน ประกอบด้วย กองทุนสุขภาพตําบล ชมรมท่าข้าม 
ใจดีสัมพันธ์ ชมรมคนพิการตําบลท่าข้าม สถานีอนามัย ศูนย์แพทย์ชุมชน 3 ตําบล กลุ่มชมรมออก
กําลังกาย ชมรมผู้สูงอายุ การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ เป็นต้น 
 3. ระบบการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกอบรมศีลธรรมและ
วัฒนธรรม ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สภาวัฒนธรรมตําบลท่าข้าม โครงการมหาวิทยาลัยชีวิต เป็นต้น 
 4. ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ ประกอบด้วย พลังงานทดแทนการจัด 
การขยะ เป็นต้น 
 5. ระบบการเรียนรู้เพื่อเด็กเยาวชน ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรม 
กลุ่มเยาวชนรักษ์ถิ่น ศูนย์พัฒนาครอบครัวตําบลท่าข้าม เป็นต้น 
 6. ระบบบริหารจัดการตําบล ประกอบด้วย รัฐบาลท้องถิ่น/โมเดลประเทศตําบลท่าข้าม 
 7. ระบบอาสาสมัครเพื่อชุมชน ประกอบด้วย การจัดระบบการดูแลอาสาสมัครเป็น
ระบบสนับสนุนที่ทําให้ทุกระบบในท่าข้ามโมเดลดําเนินการไปได้อย่างต่อเนื่อง 
 8. ระบบสื่อสารและข้อมูลชุมชน ประกอบด้วย วิทยุชุมชนตําบลท่าข้าม ศูนย์คอมพิวเตอร์ 
ชุมชนตําบลท่าข้าม 
 เส้นทางการพัฒนาตําบลท่าข้ามซึ่งสามารถแสดงได้ ดังภาพที่ 6 เส้นทางการพัฒนา 
ตําบลท่าข้าม 
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ภาพที่  6  แสดงเสน้ทางพฒันาตําบลท่าข้าม
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*ปัญหาด้านเศรษฐกิจ / 
ด้านรายได้ 

*การประกาศ
กระทรวงมหาดไทย 

จัดตั้ง อบต.ทั่วประเทศ 

รัฐมีนโยบายส่งเสริม
เรื่องการจัดตั้งกลุ่ม

ออมทรัพย์ 

เกิดแผนแม่บทชุมชนเกิด
การจัดการผลผลิต 

ปัญหารายได้ ปัญหาสุขภาพเด็ก ผู้สูงอายุ 
ปัญหาเด็กเยาวชน 

เกิดกระบวนการค้นหาภาพอนาคตแผนพัฒนาตําบล 
ทําให้ชาวบ้านยกระดับของศูนย์เรียนรู้ชุมชนเพื่อ
เชื่อมโยง การทํางานระหว่างชาวบ้านกับ  อบต. 

 

เกิดศูนย์เรียนรู้ พศส. 23 
เกลอ 
เวทีเรียนรู้ธรรมนูญและ
สมัชชาสุขภาพ 
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กิจ
กร

รม
ที่ต

อบ
สน

อง
 

ผล
ผลิ

ต/
ผล

ลัพ
ธ์ 

พ.ศ.  2521 2538-2542 2543-2547 2548-2552 2553-2560 

เกิดเวทีชาวบ้าน ทั่วทั้ง
ตําบล กระบวนการมี   
ส่วนร่วมสูง 

คณะกรรมการบริหาร  
อบต. ท่าข้าม เล็งเห็น
ปัญหา เริ่มจัดเวทีพูดคุย 
เพื่อจัดทําแผนชุมชน โดย
กลุ่มชาวบ้านและแกนนํา
ทุกหมู่เข้าร่วม 

กรรมการหมู่บ้านประชุม
ปรึกษาหารือกันเรื่องการ
จัดตั้งกลุ่ม 

ใช้เวทีประชาคมตัวแทนชาวบ้านและนํา
แกนนําไปศึกษาดูงานจัดเวที โดยมีกลุ่ม
องค์กรต่างๆ เข้าร่วม ทั้งแกนนํา เยาวชน 
กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน 

จัดทําธรรมนูญสุขภาวะ
ตําบลท่าช้าม 

เกิดโรงปุ๋ยชีวภาพ               
เกิดโรงสีข้าว                    
เกิดกลุ่มองค์กร ฯลฯ          
เกิดศูนย์เรียนรู้               
เศรษฐกิจชุมชน 

ได้กระบวนการทําแผน
แม่บทชุมชน และเกิดการมี
ส่วนร่วม สามารถขยาย
กลุ่มออมทรัพย์ในหมู่บ้าน
ต่างๆ เกิดกลุ่มเครื่องแก่ง 

เกิดกลุ่มออมทรัพย์         
กลุ่มแรกของตําบล 

ทําให้ผู้นําและคนในชุมชนเห็นภาพการ
เกิดยุทธศาสตร์ในการทํางานของ อบต. 8 
ด้าน ท่ามข้ามโมเดล 

โครงการ อพสธ.            
จัดสวัสดิการสังคมอายุ      
เกิดกิจกรรมต่างๆ ตาม
ธรรมนูญสุขภาวะตําบล      
ท่าข้าม 
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 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้เลือกระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการซึ่งเป็น 1 ใน 8 ระบบ
ของท่าข้ามโมเดล ประกอบด้วย 5 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มออมทรัพย์บ้านเขากลอยตก หมู่ที่ 8 2) กลุ่มเครื่องแกง
สมุนไพรบ้านคลองจิก หมู่ที่ 2 3) กลุ่มร้านสวัสดิการบ้านแม่เตยหมู่ที่ 1 4) โรงปุ๋ยชีวภาพบ้านเกาะปลัก 
หมู่ที่ 4 และ 5) สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ ตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 1 ระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการ
ดังกล่าวเป็นระบบที่ดําเนินการด้านการจัดสวัสดิการโดยตรง และเป็นระบบแรกเริ่มต้ังต้นของท่าข้าม
โมเดล มีกลุ่มกิจกรรมแรกเริ่มของกระบวนการพัฒนาในตําบล และแต่ละกลุ่มมีสมาชิกจํานวนมากที่
ได้รับผลประโยชน์ทั่วถึงทั้งตําบล รวมถึงการเป็นต้นแบบให้เกิดการเรียนรู้กับกลุ่มอ่ืนทั้งในตําบลและ
นอกตําบล โดยจะนําเสนอผลการวิจัยเป็น 5 ส่วน คือ 
 1. ข้อมูลการจัดสวัสดิการระบบเศรษฐกิจและสังคมตําบลท่าข้ามในเรื่องของความเป็นมา 
การดําเนินกิจกรรมกลุ่ม โครงสร้างบทบาทหน้าที่กรรมการ การบริหารจัดการ ผลสําเร็จที่เกิดขึ้น ปัจจัย
ความสําเร็จ และปัญหาอุปสรรคของแต่ละกลุ่ม 
 2. ปัจจัยเอื้อให้เกิดความสําเร็จ/อุปสรรคในการจัดสวัสดิการของตําบลท่าข้าม 
 3. กระบวนการ รูปแบบการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้าม 
 4. กระบวนการจัดสวัสดิการแก้ปัญหาชุมชนสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
 5. สวัสดิการชุมชนลดความเหลื่อมล้ําในสังคม 
ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
4.1 ข้อมูลการจัดสวัสดิการระบบเศรษฐกิจและสังคมตําบลท่าข้าม 
 
 1. กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านเขากลอยตก 
  1.1 ความเป็นมากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านเขากลอยตก 
   “คนที่มี 10 บาท ไม่ใช้ แต่เก็บไว้กับตัว ส่วนคนที่มี 10 บาท อีกคน กลับ
ต้องการใช้จ่ายในครอบครัว 20 หรือ 30 เพื่อให้ลูกเรียนหนังสือ ค่ารักษาตัวยามเจ็บไข้ เงินที่อยู่คนละ
แห่งกันถ้ามาอยู่เป็นแห่งเดียวกันมันมีค่า” (นายเฟื่อง ผ่องสะอาด ผู้ให้สัมภาษณ์, ตุลาคม 2558) ประมาณ
ปี พ.ศ. 2521 คนในตําบลมีปัญหาเรื่องความยากจน คนมีหนี้สิน รายได้ไม่พอรายจ่าย ส่วนคนที่มีเงินก็มี 
ต่างก็เก็บออมเงินของใครของมันแยกกันในแต่ละบ้าน เกิดความไม่สมดุลในการใช้จ่ายเงิน ของคนในชุมชน 
คนมีเงินก็ไม่ได้ช่วยเหลือคนที่เดือดร้อน ประกอบกับในสมัยนั้นกรมพัฒนาชุมชน ได้มีนโยบายส่งเสริม
การจัดต้ังกลุ่มออมทรัพย์ พัฒนากรประจําตําบลจึงได้มาให้ความรู้และกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมการออมทรัพย์
ขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2521 กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านเขากลอยตก เน้นให้คนในชุมชนมีการออมเงิน
เพื่อนํามาช่วยเหลือเกื้อกูลกันของคนในชุมชน และป้องกันการมีหนี้สินกับนายทุนนอกระบบซึ่งดอกเบี้ย 
เงินกู้จะสูงออมทรัพย์จึงเป็นการพึ่งพากันเองในด้านการเงินของชุมชน สร้างนิสัยการออมให้กับครัวเรือน
พัฒนาคนให้มีสัจจะเพื่อการยอมรับกันและกันของสมาชิกกลุ่ม 
   ผู้ใหญ่บ้านและแกนนําในหมู่บ้านจึงรวบรวมสมาชิกก่อต้ังออมทรัพย์ขึ้น มี
สมาชิกเริ่มต้น 36 คน เงินออมครั้งแรก 1,750 บาท ในปี พ.ศ.2521 ซึ่งในระยะแรกมีกฎกติการ่วมกัน
ว่า ต้องออมวันละ 1 บาท และส่งเงินออมทุกเดือนเดือนละ 30 บาท   
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   ต่อมาในปี พ.ศ. 2524 เงินออมมีมากขึ้นจึงได้นํามาให้สมาชิกกู้ยืม จึงมีการ
แบ่งปันผลกําไรให้กับสมาชิกทําให้คนในชุมชนและบริเวณโดยรอบเชื่อถือและเข้ามาเป็นสมาชิกเพิ่มขึ้น 
กลุ่มเติบโตขึ้น การพัฒนาศักยภาพกรรมการกลุ่มจึงเป็นเรื่องสําคัญ กรรมการรุ่นบุกเบิกมีจํานวน 7 
คน มีพัฒนาชุมชนเป็นพี่เลี้ยงอย่างต่อเนื่อง ได้ไปอบรมที่ศูนย์ให้การศึกษาและพัฒนาชุมชน เขต 9 
จังหวัดยะลา จากการไปอบรมของแกนนําในครั้งนั้น แกนนําจึงได้มีความเห็นร่วมกันว่าควรไปชักชวน
คนที่มีเงินและไม่ได้ใช้มาฝากกับกลุ่มฯ โดยระดมเงินฝากจากสมาชิกที่ไม่เดือดร้อนเรื่องเงินมาฝากกับออม
ทรัพย์เป็นเงินฝากพิเศษ และออมทรัพย์นําไปบริการปล่อยกู้ให้กับสมาชิกผลของการระดมทุนในขณะนั้น
ประสบความสําเร็จเป็นอย่างดี ทั้งนี้เพราะสมาชิกมีความเชื่อถือในกรรมการที่เป็น “คนกันเอง” หรือเครือ
ญาติกัน กลุ่มออมทรัพย์บ้านเขากลอยตกจึงได้ดําเนินการมาเรื่อยๆ จนถึงปัจจุบัน 
  1.2 การดําเนินกิจกรรมกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านเขากลอยตก 
   1) การรับสมาชิก ในปัจจุบันรับสมาชิกเฉพาะคนในหมู่บ้านเขากลอยตก โดย
เปิดรับสมาชิก 2 ประเภท คือ 1) สัจจะธรรมดา ซึ่งต้องส่งเงินออมตามที่ต้ังสัจจะเอาไว้ทุกเดือน สมาชิก
กลุ่มนี้สามารถกู้ยืมเงินได้ และมีสิทธิรับสวัสดิการกลุ่มทุกเรื่อง 2) สัจจะพิเศษ สมาชิกสามารถฝาก
ออมเงินได้ตามท่ีต้องการและไม่จํากัดวงเงินแต่ไม่เกิน 5,000 บาท/เดือน สมาชิกกลุ่มนี้ไม่สามารถกู้ยืมเงิน 
แต่มีสิทธิค้ําประกันและได้รับสวัสดิการกลุ่ม 
    ปัจจุบันมีสมาชิกสัจจะธรรมดา 1,525 คน สัจจะพิเศษ 300 คน มีเงิน
ออมในธนาคาร 10 ล้านบาท ให้สมาชิกกู้ยืม ประมาณ 16 ล้านบาท ประนอมหนี้ 7 ล้านบาท และ
เงินสํารองหมุนเวียน 3 ล้านบาท นอกจากนี้ยังมีที่ดินที่เป็นทรัพย์สินอีก 2 ไร่ 2 งาน (ข้อมูล ณ วันที่ 
4 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2558) 
   2) กฎกติกา กลุ่มได้มีการประชุมสมาชิกทั้งหมดปีละครั้ง และกรรมการจะ
มีประชุมทุกเดือนในวันทําการกลุ่ม ทุกวันที่ 4 ของเดือน ในวาระการประชุมจะมีการออกระเบียบ
หรือข้อกําหนดต่าง ๆ ของกลุ่ม ดังนี้  
    2.1) การออม สมาชิกสัจจะธรรมดาสามารถส่งเงินออมในจํานวนเท่าๆ 
กันทุกเดือน ตามสัจจะที่ให้ไว้กับกลุ่ม โดยมีเพดานเงินออมสูงสุดไม่เกิน 5,000 บาท สมาชิกสัจจะพิเศษ 
สามารถออมเงินได้จํากัดจํานวนและเวลา 5,000 บาท/เดือน ไม่ต้องส่งทุกเดือน 
    2.2) การกู้ยืมเงิน สมาชิกสัจจะธรรมดาทั่วไปสามารถกู้ยืมเงินได้สูงสุด 
100,000 บาท ยกเว้นสมาชิกอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 15 ปี กู้ยืมเงินได้ไม่เกิน 5,000 บาท อัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู้ร้อยละ 1.50 บาทต่อเดือน อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ได้กําหนดมาจากสมาชิกเป็นผู้กําหนดเอง
ในวันประชุมประจําปีของทุกปี สมาชิกสัจจะพิเศษไม่มีสิทธิกู้ยืมเงิน แต่สามารถค้ําประกันและมีสิทธิ
รับสวัสดิการ การกู้ยืมเงินคณะกรรมการจะพิจารณาวงเงินเพื่อช่วยเหลือสมาชิกให้กู้ยืมเงินเท่าที่จําเป็น 
แต่บางครั้งก็มีการค้างชําระหนี้ก่อให้เกิดหนี้สูญ   
    2.3) การประนอมหนี้ ในกรณีที่ลูกหนี้เงินกู้ค้างชําระเงินมาเป็นเวลานาน 
จะทําการพักชําระหนี้ และทางกลุ่มจะไม่คิดดอกเบ้ียต้ังแต่วันที่มาทําสัญญาพักชําระหนี้ และจะให้ผ่อน
ชําระเป็นรายเดือนตามที่ตกลงกันไว้ และไม่ได้รับสิทธิใด ๆ จากกลุ่ม ไม่ว่าในเรื่องกู้เงิน การเบิกค่ารักษา 
พยาบาล เงินปันผลในวันสิ้นปี แต่สามารถฝากเงินได้ตลอด จนกว่าจะมีการชําระหนี้หมด จึงจะได้รับ
สิทธิตามเดิม 
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   3) โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ 
    โครงสร้างคณะกรรมการมีประธาน รองประธาน เหรัญญิก เลขานุการ
และกรรมการอีก 8 คน โดยมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
    3.1) ประธาน (นายสมศักด์ิ  เทพกูล) มีบทบาทและหน้าที่ดูแลการทํางาน
ทั้งหมดของกลุ่ม และการประนอมหนี้ของสมาชิก การกู้เงินของสมาชิก และช่วยเหลือให้บริการสมาชิก 
    3.2) รองประธาน (นายนิรันทร์  เทพวรรณ์) มีบทบาทหน้าที่ ดูแลและ
ช่วยเหลือกรรมการและสมาชิกของกลุ่ม และช่วยงานในส่วนการทํางานของประธานกลุ่มรับชําระเงินกู้ 
จ่ายเงินกู้ให้กับผู้กู้    
    3.3) เหรัญญิก (นายอรุณ หรับจันทร์) มีบทบาทหน้าที่ รับฝากเงินสัจจะ
พิเศษ จ่ายเงินค่ารักษาพยาบาลจัดทําบัญชีกลุ่ม 
    3.4) เลขานุการ (นางแม้นมาตร์  เทพวรรณ์) มีบทบาทหน้าที่ รับฝาก
เงินสัจจะ จดบันทึกการประชุม 
    3.5) กรรมการ (นางพรสิน  ก้าหมัน) มีบทบาทหน้าที่รับชําระเงินกู้ 
จ่ายเงินกู้ ให้กับผู้กู้ นางเดือนเพ็ญ  ทองเทพ นางอุไร  ประยูรทอง นางวิไล  เทพกูล นางลมัย สุดเอื้อม 
มีบทบาทหน้าที่ รับฝากเงินสัจจะ นางสาวกาญดา ผ่องสะอาด มีบทบาทหน้าที่ รับฝากเงินสัจจะ 
ตรวจนับเงิน และสรุปยอดเงินในแต่ละเดือน เพื่อส่งให้คนทําบัญชี นายวร  ห่อทอง ดูแลทั่วไป และ
บริการด้านเอกสารเงินกู้คืนให้สมาชิกที่ชําระเงินกู้หมดแล้ว และยามรักษาความปลอดภัย   
   การได้มาซึ่งคณะกรรมการ โดยการคัดเลือกจากสมาชิกในวันประชุมใหญ่
ประจําปีของกลุ่ม ปีละ 1 ครั้ง และการปลดกรรมการออกจากกลุ่ม ในกรณีที่ทําผิดจากมติที่ประชุม
และก่อให้เกิดปัญหาและผลกระทบกับกลุ่ม 
   ได้สรุปโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการกลุ่มดังแผนผังที่ 7 
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แผนผงัที่ 1 แสดงคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์เขากลอยตก 

 
   4) วัน เวลา ดําเนินการกลุ่ม  
    ทุกวันที่ 3 ของเดือนกลุ่มจะเปิดโอกาสให้สมาชิกมายื่นเอกสาร พร้อมทั้ง
เขียนคําร้องขอกู้เงิน ณ ที่ทําการกลุ่ม ต้ังแต่เวลา 13.00 น. ถึง เวลา 15.00 น. และเมื่อเอกสารเรียบรอ้ย
ก็จะนํามาให้ฝ่ายเงินกู้พิจารณาเพิ่มเติม และจ่ายเงินให้ในวันที่ 4 ในเวลา 16.30 น. พร้อมกับสมาชิก
ที่มารับเบิกเงินสวัสดิการรักษาพยาบาล 
    ทุกวันที่ 4 ของเดือน เวลา 10.00 น. ถึงเวลา 15.30 น. ณ ที่ทําการกลุ่ม 
ออมทรัพย์ หมู่ 8 จะมีกิจกรรมรับเงินสัจจะ การรับคืนและจ่ายเงินกู้ การจ่ายเงินสวัสดิการ กรรมการ
จะแบ่งบทบาทหน้าที่ เพื่ออํานวยความสะดวกแก่สมาชิกให้ง่ายและรวดเร็ว โดยคณะกรรมการที่รับผิดชอบ
กิจกรรมในแต่ละฝ่าย จะสรุปรายละเอียดข้อมูลและรายงานการเงินที่รับผิดชอบลงในแบบฟอร์มและ
นําส่งเหรัญญิกกลุ่ม โดยนําเงินที่แต่ละคนเก็บได้มาตรวจนับรวมกัน และนํามาสรุปรวม แล้วนํารายการ
ยอดรวมส่งให้ประธาน นําเงินส่วนหนึ่งไปจ่ายให้กับสมาชิกที่กู้เงิน ถ้าหากเงินกู้ไม่พอจะจ่ายในวันถัด 
ไปโดยจะต้องเป็นวันทําการของธนาคาร    
   5) ระบบเอกสารและบัญชีมีเอกสารเพื่อจัดทําบัญชีของกลุ่ม ดังนี้ 
    5.1) ทะเบียนสัจจะ 
    5.2) ทะเบียนสัจจะพิเศษ 
    5.3) ทะเบียนการคืนเงินกู้ของสมาชิก 
    5.4) ทะเบียนสรุปผลการดําเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตประจํา 
เดือน 
    5.5) ผลการดําเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตและกิจกรรมเครือข่าย 

รองประธาน 

เลขานุการ/ฝ่ายสัจจะ ฝ่ายสัจจะ 

ที่ปรึกษา 
นายเสถียร เทพวรรณ์/ 
นายเฟื่อง  ผ่องสะอาด    

ประธาน (นายสมศักด์ิ  เทพกูล) 

เหรัญญิก/บัญช/ีสัจจะพิเศษ 

ฝ่ายเงินกู้ ท่ัวไป/คืนเอกสาร
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จ่ายสวัสดิการ 
ค่าใช้จ่ายรายเดือน 

    5.6) สมุดคุมการเบิกจ่ายสวัสดิการของสมาชิก 
   6) การจัดการเงิน 
    ในแต่ละเดือนกรรมการรับเงินสัจจะจะรับเงินสัจจะทั้งสัจจะธรรมดาและ
สัจจะพิเศษ กรรมการเงินกู้จะดูแลการให้เงินกู้และติดตามการส่งเงินกู้พร้อมดอกเบี้ยของสมาชิก กรรมการ
จ่ายสวัสดิการก็ดําเนินการจ่ายสวัสดิการ เงินสัจจะที่เหลือจากการให้กู้ยืม การจ่ายสวัสดิการ และค่าใช้จ่าย
ของกลุ่มก็นําฝากธนาคารโดยมีกรรมการ 3 คน เป็นผู้มีสิทธิเบิกเงิน 
   ทุกๆ ปีในเดือนธันวาคม จะนํากําไรสุทธิของกลุ่มในรอบปีที่ได้จากดอกเบี้ย
เงินกู้ยืมและดอกเบี้ยจากธนาคารมาแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 10% ให้เป็นค่าตอบแทนคณะกรรมการและ
ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมใหญ่ 90% ใช้ปันผลให้กับสมาชิกในอัตราร้อยละ 7 ต่อปี สําหรับสมาชิก
สัจจะธรรมดา และร้อยละ 3 ต่อปี สําหรับหรับสมาชิกสัจจะพิเศษ (อัตราการปันผลปรับเปลี่ยนได้
ตามกําไรสุทธิของแต่ละปี) เพื่อประกันความเสี่ยงของกลุ่มมีเงินเหลือจากกําไรสุทธิของแต่ละปีไม่เกิน 
20% เพื่อสะสมไว้ ประกันความเสี่ยง และอัตราขึ้นอยู่กับยอดปันผลที่สมาชิกจะได้รับดังแผนผังที่ 2 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

แผนผงัที่ 2 แสดงการเงนิกลุ่มออมทรัพยเ์ขากลอยตก 

เงินออมสัจจะธรรมดา เงินออมสัจจะพิเศษ 

เงินออมรายเดือน 

ฝากธนาคาร 

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร 
/เงินกู้ 

กําไรสุทธิรายปี 

ค่าตอบแทน 
คณะกรรมการ
ค่าใช้จ่ายประชุมใหญ ่

ปันผลใหส้มาชิก 

ให้กู้ยืม 

10% 

90% 

เหลือไว้ 20% 
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   7) การจัดสวัสดิการ : จากดอกผลสู่สมาชิก 
    กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านเขากลอยตกได้จัดรูปแบบสวัสดิการขึ้น 
เพื่อเป็นการดูแลสมาชิก ซึ่งรูปแบบสวัสดิการที่จัดขึ้นมี 3 รูปแบบ ดังนี้ คือ 
    7.1) สวัสดิการงานศพสมาชิกศพละ 3,500 บาท ข้าวสาร 1 กระสอบป่าน 
คือ เมื่อมีสมาชิกเสียชีวิตลงกรรมการที่รับผิดชอบสมาชิกคนนั้นอยู่ก็จะแจ้งให้ประธานทราบ และทํา
การตรวจสอบโดยขอดูสมุดเงินฝากของสมาชิก และนําเงินไปจ่ายให้ในวันฌาปนกิจ โดยมีการแบ่งสมาชิก
จํานวนเท่า ๆ กันให้คณะกรรมการแต่ละคนดูแล 
    7.2) สวัสดิการค่ารักษาพยาบาลไม่เกิน  500 บาท ต่อปีขึ้นอยู่กับกําไร
(ปรับขึ้นลงตามกําไรที่ได้แต่ประกันไว้ที่ 500 บาทต่อคนต่อปี) โดยการนําเอาใบเสร็จตัวจริงมายื่น
พร้อมกับแนบสมุดเงินฝากซึ่งสามารถเบิกได้ทั้งของคลินิกเอกชน โรงพยาบาลรัฐ    
    7.3) สวัสดิการให้การศึกษาโดยให้ทุนการศึกษาทุกปีปีละ 2 ทุน ทุนละ 
500 บาท จ่ายปีละ 1 ครั้ง 
    7.4) สวัสดิการพัฒนาชุมชน จะสนับสนุนงบประมาณให้กับชุมชน เช่น 
กรณีมี อุทกภัย วาตภัย กิจกรรมประเพณีในตําบล  และกิจกรรมขององค์กร หรือชุมชนอื่นๆ 
    7.5) ปล่อยเงินกู้ให้ไม่เกิน 100,000 บาท กรณีมีทรัพย์สินค้ําประกัน 
ว่าไปเป็นรายๆ ดอกเบี้ย 1.50 บาทต่อเดือน 
   8) การพัฒนาศักยภาพและการขยายผล 
    การศึกษาดูงานเป็นกิจกรรมหนึ่งที่ใช้ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และ
การเรียนรู้ของกรรมการและสมาชิก ซึ่งได้มีการนํามาปรับใช้ในการดําเนินการอย่างต่อเนื่องและจาก
การดําเนินการอย่างจริงจังของกลุ่มออมทรัพย์บ้านเขากลอยตกจนเป็นที่รู้จักและได้มีคณะศึกษาดูงาน
จากองค์กรต่างๆ เข้ามาอย่างต่อเนื่อง ทําให้ออมทรัพย์ต้องมีการพัฒนาศักยภาพด้านการเป็นวิทยาการ
ถ่ายทอด โดยใช้การหารือกันว่าใครจะทําหน้าที่นี้ได้ และทําหน้าที่ในการกระตุ้นให้เกิดการรวมตัวและ
ก่อต้ังกลุ่มขึ้นในหมู่บ้านและชุมชนอื่นๆ ในพื้นที่และตําบลใกล้เคียงจนเกิดกลุ่มออมทรัพย์ขึ้นในตําบล
ท่าข้ามถึง 9 กลุ่มในปัจจุบัน เมื่อทุกหมู่บ้านมีออมทรัพย์ก็ได้ระบุให้สมาชิกในแต่ละหมู่ไปเป็นสมาชิก
“ต้องให้เค้าโตด้วย...เพราะเราไปสร้างให้เขาอยู่ได้” (นายเฟื่อง  ผ่องสะอาด ผู้ให้สัมภาษณ์ กันยายน 
2558) การก่อต้ังกลุ่มอมทรัพย์จึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ การถ่ายทอด ความเอื้ออาทร การให้เกียรติ
ใน “สิทธิ” ของกันและกันซึ่งเป็นข้อตกลงของกรรมการ และสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์บ้านเขากลอยตก
จึงได้รับรางวัลทั้งในระดับจังหวัดระดับภาคหลายรางวัล 
 
  1.3 ปัจจัยความสําเร็จในการจัดต้ังกลุ่มออมทรัพย์บ้านเขากลอยตก 
   1) ประธานกลุ่มในอดีต (นายเฟื่อง ผ่องสะอาด ปัจจุบันไม่ดํารงตําแหน่ง
เพราะอยู่มานานและมีอายุมากจึงให้คนรุ่นหลังทําแทน) เป็นคนมีสุขภาพดี หน้าตาย้ิมแย้มแจ่มใส สนใจ
ด้านศาสนานั่งสมาธิ ไหว้พระ ฟังเทศน์ ฟังธรรม เป็นคนขยันทํามาหากิน ใจดี ซื่อสัตย์ ใจเย็น ด้วย
คุณสมบัติเหล่านี้ได้รับการยอมรับจากสมาชิกสูง นอกจากนี้มีบทบาทหน้าที่กํากับดูแลการทํางานทั้งหมด
ของกลุ่ม การประนอมหนี้ การกู้เงินของสมาชิก การช่วยเหลือให้บริการสมาชิกให้คําปรึกษาต่างๆ 
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หากมีปัญหาระหว่างสมาชิกกับกลุ่ม กับกรรมการ มีความสามารถในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เป็นแกนนํา
ที่มีความสามารถในการถ่ายทอดประสบการณ์ การเรียนรู้ให้กับผู้อ่ืนเป็นวิทยากรบรรยาย 
   2) กรรมการ มีความตระหนักในบทบาทหน้าที่ มีจิตอาสา มีความซื่อตรง 
มีหลักประชาธิปไตยการเคารพรับฟังคนอื่นในการแลกเปลี่ยนความคิด กรรมการมีความปรองดอง มี
ลักษณะการทํางานเน้นการปรึกษาหารือมากว่าการสั่งการ ในวงประชุมจะบอกกล่าวปัญหา แลกเปลี่ยน
ความเห็น ฟัง และสรุปหาทางออกร่วมกัน ถือเอามติที่ประชุมไปทํางานต่อ ในการทํางานร่วมกัน กรรมการ
แสวงหาและพิทักษ์ผลประโยชน์ของสมาชิกกรรมการส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุทํามานานกว่า 10 ปี 
   3) การจัดระบบที่ดี โปร่งใสของกลุ่ม มีระบบการบริหารจัดการชัดเจน คน 
บทบาท ระบบเอกสาร และปัจจุบันเพิ่มเรื่องกระบวนการตรวจสอบ กรรมการตรวจสอบเพิ่มขึ้น 
   4) กลุ่มมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ข้อมูลต่างๆ ในการดําเนินกิจกรรมกลุ่ม
ออมทรัพย์มีการพัฒนาศักยภาพด้วยวิธีการต่างๆ ของกลุ่มทั้งที่ดําเนินการเอง และหน่วยงานภาคีจัดให้ 
   5) สมาชิกมีอาชีพที่มีความมั่นคงและพื้นฐานทางเศรษฐกิจที่ดีของชุมชนมี
ความรับผิดชอบการมีสมาชิกที่ดีปฏิบัติตามกฎและร่วมกิจกรรมอย่างสม่ําเสมอ 
   6) มีภาคีเครือข่ายช่วยเหลือ ได้แก่ พัฒนาชุมชนเป็นพี่เลี้ยงคอยติดตามและ
พัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม เผยแพร่และประชาสัมพันธ์การดําเนินการ
ของกลุ่มฯนําคณะมาศึกษาดูงาน สนับสนุนและรับฟังข้อเสนอแนะเพื่อนําไปจัดทําแนวทางในการแก้ 
ปัญหาและพัฒนาต่อไป องค์กรภาคประชาชนมีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรในการบริหารจัดการในบาง
โอกาส ได้แก่ กลุ่มน้ํายางมักมีการขอยืมเงินกันใช้เงิน เช่น วันไหนที่เงินไม่เพียงพอกับการให้กู้ก็ขอใช้
ของกลุ่มน้ํายางมาหมุนเวียน ส่วนวันไหนตรงกับวันเสาร์อาทิตย์หรือวันหยุดกลุ่มน้ํายางมีเงินไม่พอซื้อ
น้ํายางก็ใช้เงินของกลุ่มออมทรัพย์ในส่วนกันสํารองไว้ได้ก่อน 
 
  1.4 กระบวนการออมทรัพย์แก้ปัญหาชุมชนสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
   เป้าหมายของกิจกรรมออมทรัพย์ ใช้เงินเป็นเครื่องมือในการรวมคน รวมเงิน 
ใช้เงินเป็นเงื่อนไขในการพัฒนาคน พัฒนาชุมชน ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ออมทรัพย์ช่วยในการพัฒนาคน
ในชุมชน กล่าวคือ ชาวบ้านมีวินัยในตนเองการสร้างนิสัยการออมและแก้ปัญหาเรื่องการเงินให้กับสมาชิก
ในตําบลทุกคนที่เป็นสมาชิกสามารถเข้าถึงกองทุน หรือเงินของกลุ่มได้ตามสิทธิที่ตัวเองมี ตามสัดส่วน
การฝาก ช่วยแก้ปัญหาความเดือดร้อนของคนภายในชุมชนโดย ลดหนี้นอกระบบ และสามารถปล่อย
เงินกู้ในอัตราที่ถูก นอกจากนี้สมาชิกได้สวัสดิการ ต่างๆ ที่กลุ่มมี ไม่ว่าด้านการกู้ยืม รักษาพยาบาล 
เงินทําศพ รวมถึงการเกิดกองทุนต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์กับคนในชุมชน เป็นต้น เป็นการฝึกการทํางาน
ของคนในชุมชนในการเป็นคนจิตอาสา ในบทบาทของกรรมการกลุ่ม สร้างกระบวนการเรียนรู้แบบ
เท่าเทียมกัน ทําให้สมาชิกซึ่งคนเกือบทั้งหมู่บ้าน ตําบล ได้ประโยชน์จากกลุ่มออมทรัพย์ 
   กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาภายใต้ความต้องการของสมาชิก
ทําให้กลุ่มออมทรัพย์เป็นองค์กรที่ทําหน้าที่เพื่อตอบสนองสมาชิกเกี่ยวกับเรื่องความจําเป็นในชีวิตได้
อย่างลงตัว เช่น การจัดต้ังกองทุนโต๊ะ เก้าอ้ี เต็นท์ ในปี พ.ศ. 2529 เพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายของสมาชิก
ยามมีงานในพื้นที่ที่ต้องเช่าของนายทุนซึ่งค่าใช้จ่ายแต่ละครั้งเป็นหมื่นๆ บาท สมาชิกนอกจากเช่าใน
ราคาที่ถูกแล้วยังได้ปันผลจากกองทุนเหล่านี้ด้วย กลุ่มออมทรัพย์เป็นกระบวนการจัดต้ังกลุ่มองค์กรของ
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ภาคประชาชนส่งผลต่อการเพิ่มคุณค่าทางสังคม กล่าวคือ ชุมชนท่าข้ามเป็นที่ยอมรับในความแข็งแกร่ง
ของการเป็นองค์กรชุมชนโดยมีกรรมการกลุ่มที่ต้องการขยายผลและสร้างการพึ่งตนเองให้กับคนในตําบล  
   สรุปได้ว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน คือ สมาชิกกลุ่มมีความพึงพอใจและตั้งใจ
ปฏิบัติหน้าที่เกิดจิตสํานึกร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ กลุ่มมีความเข้มแข็งมากขึ้น 
กลุ่มสามารถขยายผลสู่การจัดต้ังกลุ่มใหม่ในพื้นที่ได้ เกิดกระบวนการประชาธิปไตยในการทํางานซึ่งเป็น
เสมือนการปลูกฝังให้คนรุ่นต่อไปได้สานต่อ เกิดการปลูกฝังนิสัยการจัดการการเงินและการช่วยเหลือ
กันเองภายในชุมชน เกิดความสมัครสมานสามัคคีในชุมชนทั้งจากกิจกรรมกลุ่มและการรับผลประโยชน์
ร่วมกัน 
   ในภาพรวมของกลุ่มออมทรัพย์เขากลอยตก มีพัฒนาการตามแสดงในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงพัฒนาการกลุ่มออมทรัพย์เขากลอยตก หมู่ที่ 8 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ/์ชุมชนสมานฉันท ์

2521 คนกลุ่มหนึ่งมรีายได้ไม่พอรายจ่าย ส่วนคน
บางกลุ่มเงินเหลือเก็บแต่ต่างคนต่างอยู่เกิด
ความไม่สมดุลในการใช้จ่ายเงินของ คนใน
ชุมชน คนจนเกิดภาวะหนี้ในชุมชน 
ทําอย่างไรให้เกิดการออมเงินร่วมกันของ 
คนในชุมชน “เงินที่อยู่คนละแห่งกันถ้า 
มาอยู่แหล่งเดียวกันมันมีค่า” 

พัฒนากรแนะนําให้คนในชุมชนทํากลุ่มสัจจะ
ออมทรัพย์เพื่อการผลิตมีแกนนําชุมชนตั้งใจดี 
จึงหาแนวทางการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์ 
เพื่อการผลิตขึ้น   
เกิดกลุ่มออมทรัพย์เกิดการออมของครัวเรือน 
การกู้ยืม  

เกิดกระบวนการปรึกษาหารือ หาแนวทางใน 
การจัดตั้งกลุ่ม หาความรู้ในการดําเนินการเกิด
แกนนํา7-8 คน เริ่มทํางาน เกิดกลุ่มมีเงินออมขึ้น
จํานวน 1,750 บาทในเดือนแรก สมาชิก 36 คน 
มีการทําข้อตกลง กติกาในกลุม่ โดยตกลงกันว่า
ออมกันวันละ 1 บาท ส่งเงินออมทุกเดือน  
เดือนละ 30 บาท 

2524 มีเงินออมมากขึ้น 
 
 

มีการให้ปล่อยกู้ให้กับสมาชิกไม่ต้องใช้
หลักทรัพย์ค้ําประกัน ใช้สมาชิกช่วยกันค้ํา
ประกัน  

มีการช่วยเหลือกันของสมาชิกเรื่องการค้ําประกัน 
คนจนกู้ได้ไม่ต้องมีหลักทรัพย์ค้ําประกันการไว้ 
วางใจ มีเงินปันผลใหก้ับสมาชิก 
เกิดความเชื่อถือจากสมาชิกและคนทั่วไป มี
สมาชิกเพิ่มขึ้น 

2524 สมาชิกมีความต้องการเงินกู้มากกว่าเงินที่
กลุ่มมี เงินไม่เพียงพอสําหรับการให้กู้ 
 
 

กรรมการศึกษาเรียนรู้ไปดูงาน อบรม 
ระดมทรัพยากรเงินจากคนที่มีเงิน แต่ไม่ได้
นํามาฝากกับกลุ่ม 
 

ใช้กระบวนการประชุมทําข้อตกลงกติกา ปรับ
แนวทางการทํางาน เกิดการออมขึ้น 2 ประเภท 
คือ เงินสัจจะธรรมดา และเงนิสัจจะพิเศษ 
เกิดข้อตกลงใหม่ คือ เงินฝากสัจจะธรรมดาปรับ
จากการส่งเดือนละ 30 บาท เป็นส่งเดือนละ
เท่าๆ กัน โดยส่งไม่เกินเดือนละ 5,000 บาท  
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม 
ผลลัพธ/์ชุมชนสมานฉันท ์

   และเงินสัจจะพิเศษ คือ สมาชิกฝากได้โดย 
ไม่กําหนดวงเงิน และไม่จําเป็นต้องฝากทุกเดือน   

2525 เงินเริ่มมาก สมาชิกมาก  
ต้องการพัฒนารูปแบบ 
การบริหารจัดการ 

การศึกษาเรียนรู้ หาแนวทางการทํางาน  
ดูงานจากกลุ่มที่เกิดก่อน เช่น คลองหวะ  
โดยมีลุงลับ  หนูประดิษฐ์ เป็นวิทยากร
บรรยาย 

เกิดการทํางานร่วมกัน แบ่งบทบาทหน้าที่ มกีาร
ปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ เห็นปัญหา
ร่วมกันเกิดแนวทางในการบริหารจัดการกลุ่ม
รูปแบบใหม ่มคีณะกรรมชัดเจนในแต่ละฝ่าย  

2528 เกิดผลกําไรจากการดําเนินการ 
กรรมการมองภาระค่าใช้จ่ายในเรื่องต่างๆ 
ของสมาชิก เช่น เรื่องทุนการศึกษา  
งานศพ  

การแบ่งผลกําไรส่วนหนึ่งไปจัดเป็นสวัสดิการ
ได้แก่ ทุนการศึกษา การเบิกค่ารักษาพยาบาล  
และการช่วยเหลืองานศพซึ่งให้ตามราคาของ
ข้าวสารกระสอบใหญ่ 1 กระสอบ ซึ่งเริ่ม
ตั้งแต่กระสอบละ 700 บาท จนถึงปัจจุบัน 
ให้ 3,500 บาท ต่อราย     

สามารถแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของสมาชิกได้ 
เป็นกําลังใจใหก้ันระหว่างเพื่อนสมาชิก 
ออมทรัพย์เป็นที่พึ่งด้านการเงิน กระบวนการทํา
ออมทรัพย์เป็นเวทีกลางของชุมชนให้คนได้
พบปะแลกเปลี่ยนกัน 

2528 สมาชิกมาก เงินมากขึ้นความรับผิดชอบ 
มากขึ้น จําเป็นต้องมีการพัฒนากลุ่ม  
ความต้องการในการขยายผลของหน่วยงาน
พัฒนาชุมชนในการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย ์
ความจําเป็นในการจัดตั้งกลุ่มภายในหมู่บ้าน
ใกล้เคียง 

จัดกระบวนการเรียนรู้ สร้างวิทยากร
กระบวนการ การจัดเวทีพูดคุยเพื่อค้นหา 
แกนนํา ขยายผล จัดเวทีให้การเรียนรู้  
 

วิทยากรกระบวนการ - กระตุ้นให้เกิดการรวมตัว
และก่อตั้งกลุ่มขึ้นในหมู่บ้านและชุมชนอื่นๆ ใน
พื้นที่และตําบลใกล้เคียง จนเกิดกลุ่มออมทรัพย์
ขึ้นในตําบลท่าข้ามถึง 9 กลุ่มทุกหมู่บ้าน 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ์ /ชุมชนสมานฉันท ์

2530 บ้านเขากลอยตกได้รับรางวัลหมู่บ้านดีเด่น
ระดับจังหวัดและรางวัลที่ 3 ระดับเขต 
มีคนต้องการเข้ามาศึกษาดูงานเพิ่มขึ้น 

เปิดพื้นที่เป็นแหล่งเรียนรู้ มีการเตรียม 
ความพร้อมในการต้อนรับคณะศึกษาดูงาน  

มีคนเข้ามาศึกษาดูงานมากขึ้น 
เมื่อได้รับการยอมรับมาก ทําให้กลุ่มเกิด 
ความเชื่อมั่นมาก 

2547-2555 เกิดกลุ่มออมทรัพย์ในหมู่บ้านใกล้เคียง  
ต้องการให้กลุ่มใหมม่ีการเติบโตและอยู่ได้ 

เตรียมความพร้อมรองรับการเติบโตการเรื่อง
สถานที่สร้างอาคาร วิทยากรเริ่มจํากัดสมาชิก
มากขึ้นมีคนจากที่อื่นมาสมัครด้วย จึงจํากัด
สิทธิการสมัครสมาชิกเฉพาะหมู่ 8 

เป็นผลดีในการเพิ่มสมาชิกให้กับกลุ่มใหมท่ี่
เกิดขึ้น 
จํานวนสมาชิกใหม่ของกลุ่มนอ้ยลง 
คณะกรรมการดูแลได้ทั่วถึงและสะดวกขึ้นเกิด
กลุ่มออมทรัพย์กระจายทั้งตําบล 

2555- ปัจจุบัน ออมทรัพย์เงินฝากกับธนาคารมาก คนไม่
ค่อยกู้เกิดสถานการณ์ความไม่มั่นคงใน 
ออมทรัพย์ระบาดในจังหวัดสงขลา 
มีหนี้ค้างชําระ ซึ่งเป็นคนนอกหมู่บ้าน 
ที่เป็นสมาชิกในระยะแรก ๆ  

จํากัดสิทธิคนในหมู่บ้านเท่านั้นที่เป็นสมาชิก
ได้มีการกําหนดเพดานเงินกู้ 
 

คนกู้มีน้อยลง  
สมาชิกลาออกกลัวเงินหายเห็นจากตําบลรอบ
ข้างที่มีเงินหายเพราะกรรมการไม่รับผิดชอบ 
เกิดการประนอมหนี้ สร้างระบบติดตามหนี้ และ
ระบบตรวจสอบ  
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 2. กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก หมู่ที่ 2 
  2.1 ความเป็นมากลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก หมู่ที ่2 
   “เครื่องแกงทุกครัวเรือนมีความจําเป็นต้องใช้ปรุงอาหารทุกวัน และโดยเฉพาะ 
เวลามีงานไม่ว่างานศพ งานแต่ง งานบวช จําเป็นต้องใช้เครื่องแกงในปริมาณที่มาก ตําบลเรามีงาน
บ่อย ๆ แต่เราไปซื้อมาจากตลาด บางงานซื้อเครื่องปรุง วัตถุดิบ นํามาผสมเองแล้วนําไปจ้างบด บาง
งานซื้อเครื่องแกงสําเร็จรูปมาเลย ทําให้เราต้องนําเงินออกจากหมู่บ้าน ตําบลในปีหนึ่งๆ จํานวนมาก 
จึงคิดว่าอยากให้เงินหมุนเวียนในตําบลเราได้เครื่องแกงที่ดีมีคุณภาพ ปลอดภัยเราทําเอง กินเอง” 
(นายประสม ไชยกูล ผู้ให้สัมภาษณ์, สิงหาคม 2558) นอกจากนี้ยังช่วยเพิ่มรายได้จากการทําเครื่องแกงขาย 
จากการปลูกพืชที่เป็นวัตถุดิบของการทําเครื่องแกง ได้อาหารที่สะอาดปลอดภัย ช่วยให้เงินหมุนเวียน
อยู่ในตําบล และที่สําคัญเป็นกิจกรรมที่แกนนําได้เรียนรู้การบริหารจัดการกลุ่ม และช่วยพัฒนาชุมชน
ในมิติอ่ืนๆ   
   นายประสม  ไชยกูล ผู้ใหญ่บ้านในขณะนั้น ได้ชวนคิดริเริ่มจัดต้ังกลุ่มเครื่องแกง 
สมุนไพรขึ้นมา เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม พ.ศ.2540 เพราะว่าทุกครัวเรือนต้องใช้เครื่องแกง และเพื่อเป็น
การส่งเสริมให้คนในชุมชนปลูกผักสวนครัวไว้กินเอง จึงเชิญชวนชาวบ้านมาปลูก ตะไคร้ พริก ขมิ้น ไว้
ในบริเวณข้างบ้านและใกล้เคียงกระทั่งมีการทําประชาคมหมู่บ้าน ได้ข้อสรุปร่วมกันว่า หมู่ที่ 2 จะทํา
กลุ่มเครื่องแกง เพราะชุมชนมีทั้งวัตถุดิบ และแรงงานคือกลุ่มผู้หญิงวัยสูงอายุที่ไม่มีงานประจําทํา มี
เวลาว่างโดยทําเป็นอาชีพเสริมจึงชวนแม่บ้าน (ภรรยาตัวเอง) จัดต้ังกลุ่มหาสมาชิกเริ่มต้นแล้วรับ
สมัครคนที่สนใจเพิ่มเติม และต่อมาสอดรับกับนโยบายของรัฐบาลที่เข้ามาสนับสนุนเรื่อง 1 ผลิตภัณฑ์ 
1 ตําบล เมื่อปี พ.ศ.2540 มีโครงการมิยาซาวา โดยกลุ่มได้รับการสนับสนุนเงินจํานวน 100,000 บาท 
มาดําเนินกิจกรรมในการก่อสร้างโรงเรือน 
 
  2.2 การดําเนินกิจกรรมกกลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก หมู่ที่ 2 
   1) การรวมกลุ่ม เริ่มจากการประชุมกลุ่มแม่บ้านของหมู่บ้าน นําเสนอโครงการ
เพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ผ่านเวทีประชาคมหมู่บ้าน ได้สรุปว่าผู้หญิงวัยสูงอายุและไม่มี
งานหลักเหมาะสมกับการเข้าทํากิจกรรมกลุ่ม เนื่องจากมีเวลาว่างทํางานอยู่ในชุมชน และแต่ละคนมี
ประสบการณ์การเป็นแม่ครัวงานวัด มีความรู้ในด้านการทําเครื่องแกงอยู่แล้ว โดยรอบแรกได้นําเงิน 
100,000 บาท มาใช้สร้างโรงเรือนและซื้ออุปกรณ์ รวบรวมสมาชิกก่อต้ังกลุ่ม 30 คน และมีการลงหุ้น
สมทบหุ้นละ 100 บาท มีกิจกรรมทําเครื่องแกงสัปดาห์ละ 2 ครั้ง โดยใช้เวลาช่วงบ่ายเมื่อว่างจากงาน
ประจํา กลุ่มส่งเสริมให้คนในชุมชนปลูกพืช วัตถุดิบที่เป็นส่วนผสมของเครื่องแกงเพื่อนํามาจําหน่ายให้ 
กับกลุ่ม จากนั้นมีการขอสนับสนุนข้อมูลความรู้จากเกษตรอําเภอหาดใหญ่ นําโดยคุณปราณี  ศรีสุวรรณธนะ 
นําไปศึกษาดูงานกลุ่มเครื่องแกงบ้านโปะหมอ ตําบลบ้านพรุ อําเภอหาดใหญ่ สําหรับสูตรเครื่องแกง
การบริหารจัดการกลุ่มและกลุ่มจึงได้พัฒนาสูตรเครื่องแกงจนได้ที่ ก็เริ่มทําเครื่องแกงจําหน่ายช่วงแรก
จะทําเครื่องแกงขายให้แก่สมาชิกไปทดลองใช้ก่อน เมื่อพัฒนาจนรสชาดใช้ได้ ก็ช่วยกันปรับปรุงบรรจุ
ภัณฑ์ให้มีความสวยงามถูกสุขลักษณะ แล้วจึงขายออกสู่ตลาด โดยการสนับสนุนงบประมาณจาก อบต. 
ท่าข้าม เกษตรอําเภอหาดใหญ่ และพัฒนากรอําเภอหาดใหญ่  
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   2) การจัดหาวัตถุดิบอุปกรณ์ที่ใช้ เช่น วัตถุดิบตามสูตรเครื่องแกง เครื่อง
บดหิน เครื่องซอยตะไคร้ เขียง มีด ถาด กะละมัง ภาชนะ ถุงบรรจุเครื่องแกง ไดร์เป่าผม กลุ่มจะใช้
วัตถุดิบที่อยู่ในพื้นที่มากที่สุด ได้มีการรณรงค์ให้สมาชิกและคนในชุมชนปลูกตะไคร้ ข่า ขมิ้น พริก
ขี้หนู เพื่อนํามาขายให้กับกลุ่ม โดยให้ราคาข่า ตะไคร้ และขมิ้น เป็นเงิน 6, 10 และ 20 บาทต่อ
กิโลกรัมตามลําดับ (ราคาปี พ.ศ. 2558) และจัดทําโครงการสร้างงานให้เยาวชน “ตําบลน่ามอง” โดย
ส่งเสริมให้เยาวชนปลูกและดูแลตะไคร้ตามแนวถนน และนํามาขายให้กับกลุ่ม ส่วนวัตถุดิบที่ผลิตไม่ได้
เองในพื้นที่ให้หาซื้อจากท้องตลาดโดยต้องเลือกซื้อที่มีคุณภาพดี 
   3) สูตรเครื่องแกง เครื่องแกงมี 2 สูตร คือ เครื่องแกงเผ็ด ซึ่งสามารถนํามา
ปรุงอาหารได้ทั้งแกงคั่ว คั่วกลิ้ง ผัดเผ็ด ฉู่ฉี่ (เครื่องแกงเผ็ด มีส่วนผสม เช่น ตะไคร้ 3 กิโลกรัม ข่า 3 ขีด 
กระเทียม 1 กิโลกรัม ขมิ้น 4 ขีด พริกขี้หนูสด ½ กิโลกรัม พริกขี้หนูแห้ง ½ กิโลกรัม พริกไทย 1 ขีด 
เกลือ 1 ขีด และเครื่องแกงส้ม (มีส่วนผสม เช่น ตะไคร้ 3 ต้น พริกขี้หนูสด 9 ขีด พริกขี้หนูแห้ง 1 ขีด
กระเทียม ½ กิโลกรัม ขมิ้น 4 ขีด เกลือเม็ด 1 ขีด) ต่อเครื่องแกง 5กิโลกรัมต่อการบดหนึ่งครั้ง จะเติม
กะปิลงไปเมื่อปรุงอาหาร 
    ขั้นตอนการบดเครื่องแกง เลือกตะไคร้กระเทียมข่า ขมิ้น ปอกเปลือกออก 
พริกไทยคัดเอาแต่ที่ดีพริกขี้หนูสดและแห้งเด็ดเอาก้านออก วัตถุดิบที่ใช้ต้องไม่ขึ้นราหรือเน่าเสีย หลังจาก
นั้น จะนํามาล้างทําความสะอาดทั้งหมด และตากให้แห้ง ซอยตะไคร้ให้ละเอียดด้วยเครื่อง ข่า ขมิ้น 
ซอยเป็นชิ้นเล็กๆ นําวัตถุดิบทั้งหมดลงในเครื่องบด เติมพริกไทย เกลือ ตามสูตร ทําการบดด้วยเครื่อง
จนละเอียด บรรจุเครื่องแกงลงในภาชนะ ถุง เพื่อจําหน่วย หากมีเหลือใส่ภาชนะสะอาด เก็บไว้ใน
ตู้เย็นช่องธรรมดา ใช้ไดร์ที่เป่าผม เป่าพลาสติกเพื่อครอบภาชนะใส่เครื่องแกงให้แน่น 
   4) กฎระเบียบกลุ่ม ในการรับสมาชิกกลุ่มมีกติกา ดังนี้ 
    4.1) เป็นผู้มีช่ืออยู่ในทะเบียนบ้านในเขตตําบลท่าข้าม ถ้าสมาชิกอยู่ใน
ทะเบียนบ้านเดียวกันแต่แยกครัวเรือนแล้วสามารถสมัครสมาชิกได้ 
    4.2) เป็นบุคคลที่คณะกรรมการดําเนินการเห็นสมควรให้เป็นสมาชิก 
    4.3) เป็นผู้บรรลุนิติภาวะหรือถ้าเป็นผู้เยาว์ต้องได้รับอนุญาตจากผู้ปกครอง 
    4.4) เป็นผู้สมัครใจและพร้อมจะปฏิบัติตามข้อบังคับและระเบียบของ
กลุ่มเครื่องแกง 
    4.5) ชําระค่าธรรมเนียมในการสมัครคนละ 100 บาท 
    4.6) การพ้นจากการเป็นสมาชิกตายลาออก วิกลจริต จงใจฝ่าฝืนระเบียบ 
ข้อบังคับของกลุ่มเครื่องแกง 
    4.7) คณะกรรมการกําหนดการประชุมใหญ่อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
    4.8) ทําเครื่องแกงอาทิตย์ละ 2 ครั้ง ทําวันเสาร์และวันอาทิตย์ 
    4.9) หากสมาชิกไม่มาทําจะไม่มีค่าแรงในวันที่ขาดวันนั้น 
    4.10) กรณีสมาชิกมีการถอนหุ้นทางกลุ่มเครื่องแกงจะคืนเงิน 100 บาท 
    4.11) กําไรของกลุ่มเครื่องแกงจะมีการปันผลทุก 3 เดือน 
   5) โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ กลุ่มมีการแบ่งงานเพื่อการบริหารกลุ่มและมี
หน้าที่ดังแสดงไว้ตามแผนผังที่ 3 
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แผนผงัที่ 3 แสดงโครงสร้างการบริหารกลุม่เครื่องแกงสมุนไพร 
 
   บทบาทหน้าที่กลุ่ม 
   ที่ปรึกษารับปรึกษาทุกเรื่องเกี่ยวกับกิจกรรมกลุ่ม   
   ประธานทําหน้าที่นัดหมายวันทํางาน แบ่งงานให้สมาชิก ดูเรื่องการตลาด 
และคุณภาพสินค้า 
   รองประธานทําหน้าที่แทนประธาน 
   เหรัญญิกดูแลด้านการใช้จ่ายเงิน การเบิกจ่าย รายรับ ลูกค้า  
   บัญชี /การเงินทําหน้าที่ลงบัญชีรายรับ รายจ่าย ตามรายวัน  
   เลขานุการ บันทึกการประชุม รับผิดชอบเอกสาร/ การตลาด ส่งเครื่องแกง 
ให้ลูกค้า 
   เตรียมวัตถุดิบ ติดต่อหาซื้อ เตรียมความพร้อมวัตถุดิบ 
   เตรียมวัตถุดิบ ติดต่อหาซื้อ เตรียมความพร้อมวัตถุดิบ  
   ควบคุมการผลิต/ประชาสัมพันธ์/สมาชิกทุกคนทําการผลิต 

ประธาน 

นางกิ้มเต้ียน  ไชยกูล 

จัดหาวัตถุดิบ/ผลิต 
นางเลื่อน  ทองดีเลิศ 
นางเปี้ยน  ผ่องถวิล 

เหรัญญิก/บัญชี 
นายกล่ํา  นุ่นมี 

เลขานุการ/การตลาด 
นางจารีย์  แก้วสัตยา 

ประชาสัมพันธ์ 
นางเตี้ยน  ทองสมส ี

รองประธาน 
นางอนงค์  นุ่นม ี

ที่ปรึกษา 
นายประสมไชยกูล 

ควบคุมการผลติ 
นายกล่ํา  ทองดีเลิศ 
นางเหงียน  แก้วมณ ี
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  6) ระบบเอกสารและบัญชีใช้สําหรับลงรายการค่าใช้จ่ายในแต่ละวัน (ค่าใช้จ่าย
รายวัน ค่าแรง)สรุปบัญชีรายเดือน มีเอกสารและระบบบัญชีในการบริหารกลุ่มเพื่อความโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ตลอดเวลา   
  7) การเงินสมาชิกกลุ่มต้องลงหุ้นคนละ 100 บาท เพื่อเป็นทุนเริ่มต้นของ
กลุ่ม มีการแบ่งปันผลทุก 3 เดือน โดยนํากําไรทั้งหมดในรอบ 3 เดือน มาแบ่งเป็น 4 ส่วน คือ 1) เก็บ
ไว้เป็นกองทุนกลุ่ม 50% เพื่อเตรียมไว้ใช้ในการจัดสวัสดิการและการลงทุน 2) ปันผล 20% แบ่งให้กับ
สมาชิกที่เข้าร่วมกิจกรรมโดยพิจารณาจากจํานวนครั้งของการร่วมกิจกรรมและเงินกําไรที่ได้ในครั้งที่
ร่วมกิจกรรม 3) การตลาด 20% ให้กับผู้สั่งซื้อจากภายนอกตําบล 4) ตอบแทนผู้ดูแลบัญชี 10% 
  8) การตลาดกลุ่มยึดหลักความพอดี คือ ไม่มากไม่น้อยและเพื่อสอดคล้อง
กับวิถีการดําเนินชีวิตปกติ ดังนั้นการตลาดของกลุ่มจะเป็นไปโดยธรรมชาติ อาศัยระบบเครือญาติ เพื่อนฝูง
บอกต่อ พบว่าเครือญาติที่อยู่ต่างพื้นที่จะนําไปใช้ เพื่อนบ้านสนใจก็จะฝากซื้อ นอกจากนี้ยังมีโอกาส
ประชาสัมพันธ์สินค้าในงาน และทางเว็บไซด์ของ อบต. ท่าข้ามหน่วยราชการและตลาดไม่กว้างขายใน
ท้องถิ่นเป็นหลัก 
 2.3 ปัจจัยเงื่อนไขความสําเร็จกลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก หมู่ที่ 2 
  1) จากความสามัคคีกลมเกลียวของคนภายในชุมชน 
  2) สูตรเครื่องแกงจะต้องมีรสชาติถูกลิ้นถูกปากกับผู้บริโภค สะอาด ปลอดภัย 
ไม่มีสิ่งเจือปนเช่นสารกันบูด  
  3) เน้นตลาดภายในตําบลและใกล้เคียง และประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเข้า 
มาซื้อหาเครื่องแกงถึงแหล่งผลิตเพื่อบริโภคและเรียนรู้ทําการตลาดโดยปากต่อปาก 
  4) เน้นการใช้วัตถุดิบในชุมชน สอดคล้องกับวิถีการดําเนินชีวิต  
  5) ผู้นําเสียสละ เหนื่อยมากาว่าเพื่อน ได้ผลตอบแทนเหมือนเพื่อน   
  6) การดําเนินกิจกรรมต้องโปร่งใสกิจกรรมจะช่วยให้เกิดการรวมกลุ่มมี
ความสามัคคี ลดรายจ่ายประจําวัน    
  7) มีภาคี /พ่ีเลี้ยง ได้แก่ อบต. สนับสนุนและให้คําปรึกษาในการดําเนิน
กิจกรรมภายในกลุ่ม,องค์กรท้องที่ผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้ก่อต้ังกลุ่มขึ้นมา สนับสนุนและให้คําปรึกษา 
ประชาสัมพันธ์ การดําเนินกิจกรรมกลุ่ม องค์กรภาคประชาชน กลุ่มผู้สูงอายุบางคนเข้าร่วมเป็นสมาชิก 
สมาชิก ทั้งหมดเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ เยาวชนเข้าร่วมเป็นสมาชิกเพื่อเรียนรู้ 
  8) รู้จักใช้หน่วยงานภาครัฐเกษตรอําเภอช่วยสอนวิธีการทําเครื่องแกงและ
สนับสนุนในเรื่องบรรจุภัณฑ์ รัฐบาลให้งบ มิยาซาวา 100,000 บาท สร้างโรงเรือน ซื้ออุปกรณ์ 
 2.4 กระบวนการกลุ่มเครื่องแกงแก้ปัญหาชุมชนสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
  กลุ่มเครื่องแกงได้พัฒนาเป็นสินค้า OTOP ของตําบล สร้างรายได้ให้กับสมาชิก 
เกิดกระบวนการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกในด้านต่าง ๆ จํานวนสมาชิกมีความร่วมมือช่วยเหลือกัน
มากข้ึนทําให้ชาวบ้านไม่ต้องทําเพื่อบริโภคเอง สะดวกในการปรุงอาหารมีตลาดรับซื้อไปขายปลีก
ส่งเสริมให้เยาวชนเข้ามามีส่วนร่วม ปลูกและดูแลตะไคร้ตามแนวถนน และนํามาขายให้กับกลุ่มเกิด
การสร้างงาน สร้างรายได้สร้างคุณค่าในตัวเอง ให้กับกลุ่มเยาวชน ผู้หญิง กลุ่มคนสูงอายุ สร้างสวัสดิการ
ในรูปแบบของรายได้จากค่าตอบแทนในการทํางาน จากเงินปันผล จากการเป็นตัวแทนทําการตลาด 
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ได้สวัสดิการจากกลุ่มยามเจ็บป่วย ได้กู้เงินในยามจําเป็นเป็นการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ของสมาชิก 
กระบวนการกลุ่มเป็นการพัฒนาศักยภาพของผู้หญิงในการสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชนในการพัฒนา 
กระบวนการกลุ่มเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องต่างๆ เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูล กิจกรรมของ
กลุ่มสร้างการยอมรับของคนในตําบล แกนนํากลุ่มเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาเรื่องอื่นๆ ของตําบลด้วย
อีกทั้งยังเป็นการรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นในการปรุงอาหาร  
   ในภาพรวมของกลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรมีพัฒนาการตามแสดงในตาราง
ที่ 3 ดังนี้ 
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ตารางที่ 3 แสดงพัฒนาการกลุ่มเครื่องแกงบ้านคลองจิก หมู่ที่ 2 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ/์ชุมชนสมานฉันท ์

2540 นโยบายรัฐ OTOP งบมิยาซาวา นายประสม     
ไชยกูล ผู้ใหญบ่้านในขณะนั้น คิดริเริ่มจัดตั้งกลุ่ม
เครื่องแกงสมนุไพร เพราะเห็นว่าทุกครัวเรือนต้อง
ใช้เครื่องแกง และเป็นการสง่เสริมให้คนในชุมชน
ปลูกผักสวนครวัพร้อมให้เงินหมุนเวียนในหมู่บ้าน 
สร้างงานสร้างรายได้ 

ประชุมเวทีประชาคม 
ดูงานหาความรู้  
จัดตั้งกลุ่ม 
เชิญชวนชาวบ้านปลูกผักสวนครัว เช่น 
ตะไคร้ พริก ขมิ้น ไว้ตามข้างบา้น 

ได้การมีส่วนร่วมตัดสินใจร่วมกัน, 
มีกระบวนการปรึกษาหารือ  
สร้างความมั่นใจในสิ่งที่คิด 
เกิดกลุ่มกิจกรรมอีก 1 กลุ่ม 
ชาวบ้านได้ขายวัตถุดิบจําหน่ายให้กับกลุ่ม
เครื่องแกงเพื่อเป็นรายได้เสริม 

2540 ได้จัดทําประชาคมหมู่บ้าน หารือสรุปความคิดเห็น
ว่าควรทํากลุ่มเครื่องแกง มีโครงการมิยาซาวา ให้
การอุดหนุนงบประมาณเพื่อให้แต่ละหมู่บ้านได้มี
การพัฒนา 
 
 

ขอความรู้ด้านการทําเครื่องแกงเพื่อจําหน่าย
จากเกษตรอําเภอหาดใหญ่ และศึกษาดูงาน
การผลิตที่กลุม่เครื่องแกงบ้านโปะหมอ 
ได้รับงบประมาณจํานวน 100,000 บาท 
จากโครงการมิยาซาวา รวมกลุ่มได้สมาชิก 
30 คน ลงหุ้น หุ้นละ 100 บาท  

ได้สูตรเครื่องแกง 
ก่อสร้างโรงเรือนและจัดซื้ออปุกรณ์  
ทําเครื่องแกงขายให้สมาชิกก่อน 
เกิดกระบวนการทํางานร่วมกัน ของสมาชิก 
ชุมชน เกิดเวทีกลางของชุมชนในการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร  

2541 เครื่องมือที่ใช้ไม่ทันสมัย ใช้แรงงานคนเป็นหลักทํา
ให้การผลิตเครือ่งแกงล่าช้า 
 

อบต. อุดหนุนงบประมาณเพื่อจัดซื้อ
เครื่องมือ เครื่องหั่นตะไคร้ และเครื่องบดหิน 
เพื่อทําการผลิตที่รวดเร็วขึ้น  

มีเครื่องมือที่ทนัสมัยและมีประสิทธิภาพ
มากขึ้นทําให้สามารถผลิตเครือ่งแกงได้
รวดเร็วและปริมาณเพิ่มขึ้น 
เครื่องแกงเริ่มเป็นที่รู้จักของตลาด 
กลุ่มผู้หญิงได้รับการยอมรับ   
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ/์ชุมชนสมานฉันท ์

2550 บรรจุภัณฑ์ที่ใช้ไม่สวยงามไม่ชวนซื้อ 
 
 

ขอแนะนําจากเกษตรอําเภอหาดใหญ่เรื่อง
การจัดทําบรรจุภัณฑ์ 

ได้ปรับเปลี่ยนบรรจุภัณฑ์ที่สวยงาม สะอาด 
ถูกสุขลักษณะเรียนรู้เรื่องการทําการตลาด 
วางจําหน่ายปลีกมากขึ้น 

2552 แกนนํากลุ่มได้ศึกษาดูงานด้านการพัฒนาท้องถิ่น 
เกิดแนวคิดนํามาพัฒนากลุ่มและเชื่อมโยงกับการ
พัฒนากลุ่มเยาวชน 
 
 
 

สนับสนุนให้กลุ่มเยาวชนใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์ โดยการปลูกตะไคร้ในพื้นที่ว่าง 
เช่น ริมถนน เพื่อจําหน่ายแก่กลุ่ม โครงการ
น่าบ้านน่ามอง ทํากิจกรรมอืน่ ๆ กับเยาวชน 

กลุ่มเยาวชนได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
สามารถสร้างรายได้แก่ครอบครัว 
กลุ่มเยาวชนปลูกตะไคร้ริมทางตลอดสาย
ของถนนททางเข้าหมู่บ้านเกิดการเชื่อมโยง
กลุ่มเยาวชนเข้ามาร่วมกิจกรรม สร้าง
กิจกรรมกับเยาวชน ลดปัญหาเยาวชน 

2553 อาคารที่ทําการเสื่อมโทรมตามกาลเวลา เพราะเปิด
ทําการมา 13 ปี 

ปรับปรุงอาคารทําการโดยงบประมาณ 
จากโครงการพนม 

มีอาคาร ที่สะดวก สบาย สะอาด สําหรับที่
ผลิตเครื่องแกง และสถานที่สาํหรับที่
ประชุมของหมู่บ้าน เป็นสถานที่
เอนกประสงค์ของหมู่บ้าน กลุ่มแม่บ้านเริ่ม
เป็นกลไกในการพัฒนาหมู่บ้าน 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ/์ชุมชนสมานฉันท ์

2556 - ปัจจุบัน สมาชิกลดน้อยลง เนื่องจากสมาชิกของกลุ่ม 
ส่วนใหญ่เป็นผูสู้งอายุมีการเจ็บป่วยเนื่องจาก 
ความชรา และเสียชีวิต และเด็กรุ่นใหม่ไมส่นใจ 
การทําเครื่องแกง ส่วนใหญจ่ะทํางานในโรงงาน
ยอดการผลิตและการจําหน่ายไม่สูงขึ้น ทําตาม 
แรงที่ม ี

มีการรวมกลุ่มตามกําลังและสมาชิกที่มีอยู่ 
ทําการผลิตทุกวันพุธและวันเสาร์  

กลุ่มผู้หญิงไปมีส่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆ
ของตําบล หมู่บ้าน กลุ่มเครือ่งแกงสมุนไพร
เป็นที่รู้จัก เป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนและ 
ผู้ที่สนใจทั้งในชุมชนนอกชุมชน  นักศึกษา
เกิดกระบวนการพัฒนาศักยภาพกลุ่มผู้หญงิ
อย่างต่อเนื่องในมิติงานผู้สูงอายุ งานพัฒนา  
กลุ่มผู้หญิงที่ผา่นกระบวนการกลุ่มมทีักษะ
ในการทํางานกับคนอื่น ในเรือ่งการเจรจา 
การพูดคุย  
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 3. โรงงานผลิตปุย๋ชีวภาพชุมชนตําบลทา่ข้าม 
  3.1 ความเป็นมาโรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพชุมชนตําบลท่าข้าม 
   จากสภาพสิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจที่คนตําบลท่าข้ามประกอบอาชีพการทํานา 
ทําไร่ ทําสวนจึงมีความจําเป็นอย่างมากที่ต้องใช้ปุ๋ย เดิมใช้ปุ๋ยเคมีกันจํานวนมาก จนทําให้ดิน น้ํา 
สภาพแวดล้อมเสีย จากการทําแผนแม่บทชุมชนในปี พ.ศ. 2543 การเก็บข้อมูลพบว่ามีการใช้ปุ๋ยเคมี
เพื่อการเกษตรสูงถึงปีละ ประมาณ 5 ล้านบาท นอกจากนั้นยังต้องพบกับปัญหาปุ๋ยปลอม ปุ๋ยไม่ได้
คุณภาพจึงได้มีการพูดคุยกันเรื่องการทําโรงปุ๋ยชีวภาพและในขณะนั้นมีนโยบายงบกระตุ้นเศรษฐกิจของ
รัฐบาลลงพื้นที่ อบต. ท่าข้าม เป็นพี่เลี้ยงสนับสนุนในการเขียนโครงการจัดต้ังโรงปุ๋ย มีหน่วยงานของรัฐ 
เช่น  กรมพัฒนาที่ดินมาให้คําแนะนําช่วยเหลือ  
   จึงได้มีการทําเวทีประชาคมเพื่อพิจารณาการใช้เงินงบประมาณกระตุ้นเศรษฐกิจ 
1 ล้านบาท เวทีประชาคมดําเนินการให้ข้อมูล ความรู้ เสนอทางเลือกกิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาชุมชน ใช้
เวลาในการดําเนินการนานเป็นปี จนกระทั่งได้ข้อสรุป มีการจัดต้ังโรงปุ๋ยชีวภาพอย่างเป็นทางการใน
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2546 โรงปุ๋ยอินทรีย์ตําบลท่าข้ามได้เปิดทําการขึ้นที่หมู่ 4 (เนื่องจากหมู่ 4 
บริจาคที่ดินให้กับ อบต. ในการก่อสร้างโรงผลิตปุ๋ย) มีการคัดเลือกกรรมการและคนทํางานแล้วส่งคน
เข้าไปอบรม ศึกษาวิธีการทําปุ๋ยและนํามาพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของตัวเอง ผ่านการลองผิดลองถูก
เป็นเวลาหลายเดือน การดําเนินกิจการของโรงปุ๋ยได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการจากหน่วยงานต่าง ๆ
เช่น มหาวิทยาลัยทักษิณ พัฒนาที่ดินสงขลา ศูนย์คิวเซสระบุรี บริษัท ฟุกเทียน วัดป่ายาง มหาวิทยาลัย
สุรนารี สํานักงานเกษตรอําเภอหาดใหญ่ ศูนย์วิจัยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี ปุ๋ยคุณภาพสูงปทุมธานี  
ไร่วังน้ําเขียวจังหวัดนครราชสีมา  
   ปี พ.ศ. 2547 กรรมการทุกคนในโรงปุ๋ยสามารถทําปุ๋ยได้ เกิดแปลงสาธิต
การใช้ปุ๋ยชีวภาพคนท่าข้ามรู้จักปุ๋ยชีวภาพมากขึ้น มีอัตราการผลิตเพิ่มขึ้น พ.ศ. 2548-2549 ความรู้ที่
เกิดจากประสบการณ์ทํางานมีเพิ่มขึ้น เช่นเดียวกับที่มีสมาชิกเพิ่มขึ้นมีคนเข้ามาศึกษาดูงาน เกดิการถา่ยทอด
ความรู้ เพิ่มเครื่องจักรในการผลิตจนเป็นที่ยอมรับของคนในตําบล พ.ศ.2550-2557 มีการจัดกิจกรรม
ให้เด็กเข้ามาร่วมผลิตปุ๋ยในช่วงปิดภาคเรียน จนเห็นได้ว่า เด็กสามารถผลิตปุ๋ย และนําความรู้ที่ได้ไป
ใช้กับครัวเรือนและที่โรงเรียนอีกทั้งมีรายได้ระหว่างช่วงปิดภาคเรียนและใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์
ด้วย ปุ๋ยอินทรีย์ตําบลท่าข้าม เป็นที่ยอมรับของเกษตรกร เป็นแหล่งเรียนรู้การทําปุ๋ยอินทรีย์ของหน่วยงาน
ทั้งภายในและภายนอก โดยมีการผลิตและจําหน่ายเฉลี่ย 70 – 80 ตันต่อปี (ข้อมูล พ.ศ. 2557) 
  3.2 การดําเนินกิจกรรมของโรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพชุมชนตําบลท่าข้าม 
   1) เป้าหมาย ของการจัดต้ังโรงปุ๋ยชีวภาพ คือ การลดรายจ่ายจากการใช้
ปุ๋ยของตําบลท่ีต้องสั่งซื้อจากภายนอกตําบล สร้างรายได้เสริมจากการทําปุ๋ยให้กับคนในชุมชน และ
สนับสนุนการใช้ปุ๋ยอินทรีย์เพื่อรักษาสภาพดินสิ่งแวดล้อมของชุมชนรวมถึงสุขภาพของเกษตรกรด้วย 
ปรับปรุงดินให้มีคุณภาพดีขึ้นสามารถนําเอาวัตถุดิบที่มีอยู่ในพื้นที่มาใช้ให้เกิดประโยชน์เพื่อให้สมาชิก
สามารถช่วยเหลือตนเอง และพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืนและเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้การทําวิสาหกิจ
ชุมชน มีการศึกษาดูงานเพื่อคิดค้น ปรับปรุงสูตรปุ๋ยให้เหมาะกับสภาพพ้ืนที่ มีการผลิตและจําหน่าย 
การจัดการความรู้พัฒนาเป็นศูนย์เรียนรู้ มีการปันกําไรคืนแก่สมาชิกทั้งในรูปตัวเงิน และสวัสดิการ  
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รองประธาน  นายอุดม  แก้วเจริญ

เลขา น.ส.กาญดา  ผ่องสะอาด เหรัญญิก น.ส.กาญดา  ผ่องสะอาด 

รองผู้จัดการ : นายอรุณ  ภักดี 

บัญชีการเงิน : น.ส.กาญดา  ผ่องสะอาด 

  นายประสิทธ์ิ  แผ่ผล   นางฉลวย  ศรีจินดา    นายกล้อม ห่อทอง 
 

นายนพ สมวงศ์ นายเสถียร  ผลกล้า  นายลาบ  สุขสวัสด์ิ นางอุดม  แก้วเจริญ
นายกริน  อิสโร 

   2) การรับสมาชิก การรับสมัครสมาชิกเน้นการทํางานแบบมีส่วนร่วม โดย
เริ่มต้นจากการรับสมัครบุคคลที่สนใจเข้าเป็นสมาชิก และมีการระดมทุน จากนั้นจึงมีการคัดเลือกกรรมการ
เปิดขายหุ้นเพื่อหาสมาชิก ราคาหุ้น 100 บาท สมาชิก 1 คน ซื้อได้ไม่เกิน 50 หุ้น สําหรับกลุ่มต่าง ๆ 
ในตําบลสามารถลงหุ้นได้ ไม่เกิน 500 หุ้น ปัจจุบันมีสมาชิก 120 คน มีหุ้น 1,624 หุ้น มีทุนเรือนหุ้น
เท่ากับ 162,400 บาท การรับสมาชิกคณะกรรมการบริหารเป็นผู้กําหนด 
   3) การบริหารจัดการกลุ่มมีโครงสร้างกรรมการและบทบาทหน้าที่ 2 ชุด คือ
1) กรรมการบริหารซึ่งเป็นตัวแทนจากทุกหมู่บ้าน โดยมีนายก อบต. ท่าข้าม เป็นประธาน 2) กรรมการ
ฝ่ายโรงงาน ซึ่งเป็นคนทํางานจากหมู่ 4 ทั้งหมด ดังรายละเอียดตามแผนผังที่ 4 ดังต่อไปนี้ 

 

 

 

      
 

     

 

 

 

   

 

 

 

 

แผนผงัที่  4  แสดงโครงสรา้งการบริหารจัดการโรงงานปุ๋ยชีวภาพ หมู่ที่ 4 
 

ประธาน  นายสินธพ  อินทรตัน์ 

ผู้จัดการ : นายอรุณ  ทองวิไล 

คณะกรรมการบริหาร 

กรรมการ 
นายบุญเจือ  มาลากุล นายหนู  บุญญคง  นายเฟื่อง  ผ่องสะอาด   
นายสุรินทร์  บินสัน นายนุภาพ  กาญจนวงศ์ นายอรุณ  ทองวิไล 

ฝ่ายผลิต 

คณะกรรมการ 
ฝ่ายโรงงาน 
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    บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงปุ๋ยชีวภาพ 
    3.1) คณะกรรมการต้องมีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
    3.2) ในการประชุมแต่ละครั้ง ให้ถือเสียงข้างมากของคณะกรรมการ ทั้งนี้
คณะกรรมการจะต้องเข้าร่วมประชุม ไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่งของคณะกรรมการทั้งหมด 
    3.3) คณะกรรมการมีหน้าที่ กําหนดระเบียบ และแผน การปฏิบัติงาน
บริหารจัดการโรงปุ๋ย 
    3.4) คณะกรรมการมีหน้าที่แต่งต้ังอนุกรรมการ หรือบุคคลที่มีความสามารถ
ด้านต่าง  ๆ  
    3.5) รายงานผลการปฏิบัติงานให้องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม ทราบ 
ทุกสิ้นปี 
    3.6) แต่งต้ังคณะกรรมการที่ปรึกษา เพื่อให้คําปรึกษาในด้านต่าง ๆ ตาม 
ที่เห็นสมควร 
    3.7) ประธานกรรมการบริหารโรงปุ๋ย มีอํานาจหน้าที่ เป็นประธานใน
การประชุมคณะกรรมการบริหารโรงปุ๋ยเรียกประชุมคณะกรรมการบริหารโรงปุ๋ย ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ 
ตามระเบียบ  และตามมติของคณะกรรมการบริหารโรงปุ๋ย 
    3.8) ให้รองประธานกรรมการบริหารโรงปุ๋ย ทําหน้าที่แทนประธาน
กรรมการบริหารโรงปุ๋ยเมื่อประธานกรรมการบริหารโรงปุ๋ยไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ หรือเมื่อประธาน
คณะกรรมการบริหารโรงปุ๋ยมอบหมายให้ทําการแทน 
    3.9) เหรัญญิกโรงปุ๋ย มีหน้าที่ รวบรวม จัดเก็บ ดูแล รักษาเงินทุน และ
รายได้ของโรงปุ๋ยรวมทั้งการจัดทําบัญชี พร้อมทั้งควบคุมการใช้เงินของโรงปุ๋ยให้เป็นไปอย่างรอบคอบ  
และเกิดประโยชน์สูงสุด 
    3.10) เลขานุการ มีหน้าที่ ติดต่อประสานงานทั่วไป นัดประชุมคณะ 
กรรมการ บริหารโรงปุ๋ยจัดทําและบันทึกรายงานการประชุมตลอดจนรายงานการดําเนินงาน 
    3.11) วาระการดํารงตําแหน่ง กําหนดให้สมาชิกเลือกต้ังคณะกรรมการ
บริหาร เมื่อครบกําหนดวาระ 2 ปี 
   4) การผลิตปุ๋ยอินทรีย์ 
    4.1) อุปกรณ์เครื่องใช้ในการทําปุ๋ยอินทรีย์ ประกอบด้วย เครื่องบดวัตถุดิบ 
เครื่องผสม เครื่องอัดเม็ด เครื่องร่อนปุ๋ย และเครื่องเย็บกระสอบ 
    4.2) วัตถุดิบสําหรับการทําปุ๋ย 250 กิโลกรัม มูลวัว 50 กิโลกรัม ขี้ไก่
ผสมแกลบอายุ 45 – 60 วัน (ห้ามใส่โซดา) 75 กิโลกรัม รําข้าว 5 กิโลกรัม ผงซิลิกอน (ธาตุอาหาร
เสริมเพิ่มความแข็งแรง) 25 กิโลกรัม โดโลไมต์ (ช่วยปรับค่าความเป็นกรดด่างของดิน) 25 กิโลกรัม  
ขี้ค้างคาว 50 กิโลกรัม เศษปลา กากน้ําตาล ขี้เป็ด 20 กิโลกรัม สารเร่งซุปเปอร์ พด.1 สารเร่ง
ซุปเปอร์ พด.2 แม่ปุ๋ย ประกอบด้วยไนโตรเจน ฟอสฟอรัส และโพแทสเซียม 
    4.3) ขั้นตอนและวิธีการผลิต (เอกสารโรงปุ๋ยชีวภาพ) 
     4.3.1) ขั้นเตรียม คือ นํามูลวัว ขี้ไก่ผสมแกลบและรําข้าวมาผ่าน
เครื่องบดวัตถุดิบทุกอย่างที่หยาบมาบดให้ละเอียด หลังจากนั้น นําน้ําหมักชีวภาพ จากเศษปลามา
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ผสม โดยการนําเศษปลาจํานวน 10 กิโลกรัม กากน้ําตาลจํานวน 5 กิโลกรัม และสับปะรด 5 กิโลกรัม 
มาผสมกับสารเร่งซุปเปอร์ พด.2 ทิ้งไว้ 1 เดือนก่อนใช้ ก่อนใช้ต้องนําไปผสมน้ําเปล่าโดยใช้น้ําหมัก 1 
ซองนํากากน้ําตาลจํานวน 5 กิโลกรัม มาละลายในน้ําจํานวน 20 ลิตร เสร็จแล้วผสมสารเร่งซุปเปอร์ 
พด.1 ทิ้งไว้ 15 นาทีก่อนใช้ 
     4.3.2) ขั้นผสมวัตถุดิบ นําวัตถุดิบทั้งหมด คือ มูลวัว ขี้ไก่ผสม
แกลบ รําข้าว ขี้ค้างคาว ขี้เป็ด โดโลไมต์ ลงในเครื่องผสม ใช้เวลาผสม 10 – 15 นาที เมื่อผสมเข้ากัน
ดีแล้วให้นําน้ําหมักชีวภาพจากเศษปลา และกากน้ําตาลผสมสารเร่งซุปเปอร์ พด.1 ไปผสมในเครื่อง
ผสมให้ทั่วๆ ไม่เปียกหรือแห้งเกินไป โดยสังเกตจากการสัมผัส หากจับดูแล้วไม่เปียกหรือแห้งเกินไป 
เสร็จแล้วบรรจุกระสอบเก็บไว้ 7 วัน รอจนกว่าความร้อนในกระสอบหมด แล้วนําไปผสมกับแม่ปุ๋ย
ตามสูตรที่ลูกค้าต้องการ และผงซิลิคอน และน้ําหมัก น้ําผสมกากน้ําตาล ผสมจนเข้ากันดีและจับดูว่า
ความช้ืนพอดีหรือไม่และนําไปอัดเม็ด 
     4.3.3) ขั้นอัดเม็ด นําวัตถุดิบที่ผ่านการผสมเรียบร้อยแล้วเข้าเครื่อง 
อัดเม็ด โดยเครื่องอัดเม็ดจะมีอยู่ 2 ระบบ คือ แบบมอเตอร์ และแบบเครื่องยนต์ในชุดเดียวกัน เมื่อ
นําเข้าเครื่องอัดเม็ด เม็ดปุ๋ยที่ออกมาจะลงไปที่เครื่องร่อนเม็ดซึ่งจะช่วยให้เม็ดปุ๋ยจับตัวดีขึ้น แล้วจาก 
นั้นก็นําไปผึ่งลม 
     4.3.4) ขั้นพักปุ๋ยหรือตากปุ๋ย หลังจากการอัดเม็ดปุ๋ยแล้วจะนําไป
ตากไว้ 2 –3 วัน โดยการผึ่งลมไว้ในที่ร่ม เพื่อให้ความร้อนในตัวปุ๋ยระบายออกระยะเวลาในการตาก
นั้นขึ้นอยู่กับการกองปุ๋ยว่ามีความหนาหรือบางมากน้อยเพียงใด ถ้ากองปุ๋ยหนาจะใช้เวลาในการตาก
หลายวัน แต่ถ้าบางจะใช้เวลาเพียง 2 – 3 วันเท่านั้น สังเกตว่าพร้อมบรรจุได้จากการเกิดจุดสีขาว
คล้ายผงปูนปกคลุมบนกองปุ๋ย แสดงว่าจุลินทรีย์แอติโนมัยซีทซึ่งช่วยย่อยสลายเศษพืชและสามารถสร้าง
สารปฏิชีวนะทําลาย จุลินทรีย์อ่ืนๆ เจริญเติบโตได้ดีและเป็นปุ๋ยที่มีคุณภาพ 
     4.3.5) ขั้นบรรจุกระสอบนําปุ๋ยที่พร้อมใช้บรรจุลงกระสอบเพื่อ
การจําหน่าย กระสอบละ 25 กิโลกรัม ราคากระสอบละ 280 บาท 
   5) ระบบเอกสารและบัญชี 
    การลงบัญชีรับจ่าย บิลเงินสดในการขายปุ๋ย เอกสารในการเหมาค่าแรง 
เอกสารลูกหนี้ค้างชําระค่าปุ๋ย เอกสารในการสั่งซื้อวัตถุดิบ และมีการทํางบกําไรขาดทุนประจําปี บัญชี
รายรับลงบันทึกรายได้จากการขายปุ๋ยหรืออื่น ๆ ในวันที่มีรายได้เกิดขึ้นและนํามาสรุปเป็นรายเดือน ๆ 
ละ 1 ครั้ง เพื่อนําไปลงเป็นรายปี และจัดทํางบกําไรขาดทุนบัญชีรายจ่ายลงบันทึกค่าใช้จ่ายทั้งหมดลง
ในบัญชีและสรุปเดือนละ 1 ครั้ง และนําไปลงในงบกําไรขาดทุนเมื่อสิ้นปีงบประมาณ ซึ่งการลงบัญชี
รายรับและรายจ่ายและต้องมีการลงบันทึกบัญชีเป็นประจําทุกวันที่มีการใช้ใช้จ่ายหรือรายได้เกิดขึ้น 
เพื่อให้เป็นปัจจุบันและง่ายต่อการตรวจสอบ และนอกจากนี้ก็จะมีการลงรายการลูกหนี้ ทรัพย์สินของ
โรงงานที่มีอยู่ และรายการอื่น ๆ ที่เกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการจ่ายค่าใช้จ่ายในการให้การสนับสนุนชุมชน 
ลักษณะการลงบัญชีก็จะเหมือน กับการลงบัญชีรายจ่าย และนอกจากนี้ยังมีทะเบียนสมาชิกที่จะต้อง
ลงว่าสมาชิกคนใดซื้อปุ๋ยไปบ้างเป็นจํานวนกี่กระสอบและสรุปเพื่อจ่ายปันผลในวันสิ้นปีได้ง่ายย่ิงขึ้น 
   6) การตลาด ใช้การประชาสัมพันธ์ทางวิทยุ ของ อบต.ท่าข้าม และนอกจาก 
นี้เป็นวิธีการบอกต่อจากกลุ่มคนที่ใช้ปุ๋ยแล้วว่ามีคุณภาพดี ประชาสัมพันธ์ตามงานต่าง ๆ ของ อบต.
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ท่าข้าม ทําป้ายไวนิลโฆษณา ตามสถานที่ต่าง ๆ ลูกค้าส่วนใหญ่เป็นชาวสวนยางพารา อําเภอสะเดา 
นาหม่อม สตูล และปลูกผัก การทําการตลาดเป็นลักษณะปากต่อปาก 
   7) คนทํางานและค่าแรงสมาชิกที่ต้องการหารายได้เสริมจํานวน 7 คน/ครั้ง 
ทํางานจะทํางานเป็นทีม ได้ค่าแรงเป็น 900 บาทต่อตันต่อทีม เป็นการจ้างเหมาค่าแรงตั้งแต่ขั้นตอน
แรกของการผลิตจนกระทั่งเสร็จสิ้นกระบวนการผลิต เวลาทํางานตั้งแต่เวลา 14.00 น. ทุกวันจนงาน
เสร็จ ประมาณ 17.00 น. เฉลี่ยแล้วมีรายได้ต่อคน ต่อครั้ง ประมาณ 300-500 บาท 
   8) ผลประโยชน์และการจัดสวัสดิการการจัดสรรกําไรสุทธิเฉลี่ยคืนให้แก่
สมาชิกกระสอบละ 5 บาท สมาชิกจะได้รับเงินปันผลในรอบระยะเวลาบัญชี 1 ปี ณ วันที่ครบรอบ
การดําเนินงาน 1 ปี 
    8.1) การจัดสรรกําไรสุทธิไม่เกิน 40 % ของผลกําไรสุทธิ ไว้เพื่อปันผล
ให้แก่สมาชิก   
    8.2) การจัดสรรกําไรสุทธิไม่เกิน 20 % ของผลกําไรสุทธิ ปันผลให้แก่
คณะกรรมการฝ่ายปฏิบัติงาน 
    8.3) การจัดสรรกาํไรสุทธิไม่เกิน 10 % ของผลกําไรสุทธิ ปันผลให้เป็น
การประกันความเสี่ยงโรงปุ๋ย 
    8.4) การจัดสรรกําไรสุทธิไม่เกิน 10 % ของผลกําไรสุทธิ ปันผลไว้เพื่อ
สมทบทุนโรงปุ๋ย 
    8.5) การจัดสรรกําไรสุทธิไม่เกิน 20 % ของผลกําไรสุทธิ ปันผลไว้เพื่อ
อุดหนุนกิจกรรมชุมชนมีการปันผลในวันที่ 31 ธันวาคม ของทุกปี   
  3.3 ปัจจัยความสําเร็จโรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพชุมชนตําบลท่าข้าม 
   1) กระบวนการทําข้อมูลของตําบลทําให้คนต่ืนตัว เห็นข้อมูลตระหนักร่วม 
กันกําหนดแนวทางแก้ปัญหา 
   2) มีผู้นําดีมีวิสัยทัศน์ ผู้นําเป็นที่ยอมรับของคนในชุมชน 
   3) สมาชิกในชุมชนให้ความร่วมมือร่วมใจ เสียสละทั้งแรงกาย แรงใจ มีคน
ใจอาสาในชุมชนที่จะก่อให้เกิดวิสาหกิจชุมชนประเภทนี้ในตําบล และนอกจากนี้ผู้นําของชุมชนไม่ว่า
จะเป็นนายสินธพ  อินทรัตน์ และ นายนิธิ  พันธ์ุมณี (ปัจจุบันเสียชีวิตแล้ว) มีความรู้ความสามารถ มี
ความคิดก้าวหน้า มีวิสัยทัศน์กว้างไกล และเสียสละเพื่อส่วนรวม 
   4) มีภาคีกัลยาณมิตรเช่นธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ หน่วยงานราชการ
มหาวิทยาลัยช่วยเหลือในการทําข้อมูลมีเครือข่ายที่ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ช่วยเสริมความรู้ซึ่งกันและกัน 
และช่วยเพิ่มช่องทางการจําหน่ายปุ๋ย 
   5) ชุดความรู้ในการทํางาน ต้องมีความรู้ ความรู้สามารถพัฒนากันได้ 
   6) การใช้นโยบายของรัฐสนับสนุนงบประมาณต่างๆ ใช้งบประมาณจากรัฐ 
(รัฐลงทุน ชาวบ้านลงแรง) 
   7) มีระบบการบริหารจัดการโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
   8) มีกฎระเบียบที่ชัดเจน มีการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น ในรูปแบบ
สวัสดิการ ปันผล ค่าแรง  
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   9) มีวัตถุดิบบางส่วนสามารถหาได้ชุมชน และราคาไม่สูง เช่น แกลบ มูลสัตว์ 
   ปัญหาอุปสรรคของโรงปุ๋ยชีวภาพ  
   วัตถุดิบไม่เพียงพอต้องหาซื้อจากที่อ่ืน ทําให้การผลิตไม่ทันกับความต้องการ
ไม่ต่อเนื่อง การใช้ปุ๋ยชีวภาพเห็นผลช้า เช่น หากเอาไปใส่ยางพารา ไม่เห็นผลทันทีเหมือนปุ๋ยเคมี เกษตรกร
ใจร้อน ปัจจุบันการผลิตปุ๋ยชีวภาพได้หยุดการผลิตเพื่อปรับปรุงการผลิต ทั้งนี้ เพราะการตลาดไม่สามารถ
สู้บริษัทปุ๋ยใหญ่ๆ ได้ บริษัทเหล่านั้นลงทําการตลาดถึงตัวเกษตรกรในลักษณะขายตรงมีทั้งลด แลก 
แจกแถม สินเชื่อดี และที่สําคัญโรงปุ๋ยชีวภาพขาดคนทํางาน เพราะยอดการผลิตน้อย ผู้ที่อยู่ฝ่ายผลิต
ปัจจุบันอายุมาก ไม่คล่องแคล่วในการทํางาน 
  3.4 โรงปุ๋ยชีวภาพกับการแก้ปัญหาชุมชนสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
   การทําโรงปุ๋ยชีวภาพ จึงเป็นกิจกรรมหนึ่งที่ทําให้คนในชุมชนสามารถใช้แนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงในการลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ ควบคู่ไปกับการดูแลสิ่งแวดล้อมรอบตัว เพื่อไปถึง
เป้าหมายสูงสุดร่วมกันคือการพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน นอกจากนี้เกษตรกรในตําบลและตําบลใกล้เคียง
ได้ใช้ปุ๋ยชีวภาพ ลดค่าใช้จ่ายในการทําสวน โดยเฉพาะชาวสวนยางพารา และเป็นการสร้างงานสร้าง
อาชีพ ให้กับคนในตําบล เกิดการจัดสวัสดิการให้กับคนทํางาน เห็นผลดีในระยะยาวต่อดิน คน สิ่งแวดล้อม 
นอกจากนี้โรงปุ๋ยชีวภาพเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับบุคคล หน่วยงานที่สนใจ มาศึกษาเรียนรู้จํานวนมาก 
   กระบวนการทํางานของโรงปุ๋ยใช้กระบวนการทําข้อมูลใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยการใช้วิธีการคืนข้อมูลให้วงประชุมได้รับรู้ร่วมกัน นําไปสู่การตัดสินใจร่วมกัน การสรรหาคนทํางาน
ที่มีความพร้อม ความเข้าใจ ต้ังใจในการทํางาน ซึ่งกระบวนการสรรหาคนทํางานใช้วิธีการได้รับความ
เห็นชอบที่ประชุมยอมรับแบบฉันทามติ ไม่ใช่การโหวต ซึ่งเป็นการสร้างคุณค่าในการทํางานร่วมกัน 
   กระบวนการปรึกษาหารือ ล้อมวงคุย หาทางเลือกที่เหมาะสม บนฐานข้อมูล
การแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นลักษณะการทํางานในช่วงการก่อต้ังโรงปุ๋ยชีวภาพ และช่วงของการดําเนินงาน
พัฒนาคุณภาพของปุ๋ย ระบบการบริหารจัดการที่โปร่งใสตรวจสอบที่มาที่ไปของเงินได้ การทํางาน
ดังกล่าวทําให้คนที่ทํางาน กรรมการ สมาชิก หรือแม้แต่ลูกค้า ได้รู้จัก เข้าใจ มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน
นําไปสู่ความเป็นเพื่อน เป็นมิตร เมื่อมีปัญหา ไม่รู้ ไม่เข้าใจในเรื่องโรงปุ๋ยชีวภาพก็จะนําไปสู่การ
ปรึกษาหารือ วิธีการเหล่านี้ได้ถูกนําไปใช้ในกระบวนการพัฒนาอื่นๆของตําบลในภาพรวมของโรงปุ๋ย
ชีวภาพ มีพัฒนาการตามที่แสดงในตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 แสดงพัฒนาการโรงปุ๋ยชีวภาพ หมู่ที่ 4 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ์/ชุมชนสมานฉันท ์

2543-2545 จัดทําแผนแมบ่ทชุมชน เห็นข้อมูลการใช้ปุ๋ยของ
ตําบล ประมาณ 5 ล้านบาท/ปีข้อมูลนําไปสู่    
การตัดสินใจในการสร้างโรงปุ๋ย ช่วยกันหา  
แนวทางในการก่อสร้างโรงปุ๋ย มีการรวมตัวกัน 
เขียนโครงการของบกระตุ้นเศรษฐกิจ 

จัดเวทีประชุมเพื่อคืนข้อมูลให้ชาวบ้านรับรู้ ช่วย
คิด ตัดสินใจ รบัฟังข้อคิดเห็นพัฒนาเป็นโครงการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้หาความรู้ สรรหาคณะทาํงาน 

เกิดกระบวนการจัดทําข้อมูลที่มีส่วน
ร่วม ตระหนัก คิดค้นหาทางออก สรร
หาคณะทํางานไม่ใช้การโหวต หาภาคี
เครือข่ายเกิดโรงปุ๋ยชีวภาพของตําบล 

2546 ได้งบกระตุ้นเศรษฐกิจ และ อบต.ท่าข้าม เข้ามา
อุดหนุนงบ 
 

จัดตั้งกลุ่มปุ๋ยแล้วหาแกนนําจากกระบวนการทํา
ข้อมูลมาเรียนรู้ ส่งไปศึกษาเรียนรู้วิธีการทําปุ๋ย 
และเรียนรู้ด้วยตัวเอง มีภาคีมาหนุนเสริม เช่น
มอ.สงขลา ม.ทักษิณ กรมพัฒนาที่ดินเข้า
ตรวจสอบคุณภาพปุ๋ยและได้คําแนะนําจาก
เกษตรอําเภอ 

มีกระบวนการในการจัดเวที การพูดคุย 
อย่างต่อเนื่อง การใช้ข้อมูลในการ
ทํางานที่คนในตําบลเห็นตรงกันรับ
สมัครสมาชิก สมาชิกมีส่วนรว่มโดย
การร่วมประชุม ถือหุ้น เป็นต้น 

2547 ฝ่ายการผลิตเริม่ผลิตปุ๋ยได้ เกดิแปลงสาธิต ทดลอง
การใช้ปุ๋ย  

ให้ความรู้เรื่องการทําปุ๋ย 
สมาชิกนําเอาประยุกต์ 
ใช้กับโรงปุ๋ย 
 

อัตราการผลิตสูงขึ้นได้ปุ๋ยมีคุณภาพ 
ยึดหลักการขายสินค้าที่ดี มีคณุภาพ
ผลิตตามที่สั่ง คนทํางานมีอิสระในการ
ทํา กรรมการแต่ละฝ่ายช่วยกันทํางาน
มีกระบวนการทํางานที่ต่อเนื่อง พูดคุย
หารือกันบ่อยครั้ง เกิดเวทีการ
ปรึกษาหารือ  
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ชุมชนสมานฉันท ์

2548 สมาชิกเพิ่มขึ้นมีคนมาดูงาน มีการจัดแกนนาํเพื่อ
เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับชุมชน 
องค์กรต่าง ๆ อัตราการผลิตเพิ่มขึ้น 

มีการแลกเปลีย่นเรียนรู้ผลผลิตเพิ่ม เป็นทีย่อมรับ
ของเกษตรกร 

เป็นที่รู้จักแพรห่ลายคณะกรรมการ
ทํางานกันอย่างจริงจัง สร้างระบบ 
การบริหารจัดการ 

2550 ในช่วงปิดภาคเรียนจัดให้เด็กเข้ามาเรียนรู้ 
เป็นลูกจ้างผลติปุ๋ย  

เด็กมีรายได้ช่วงปิดเทอมใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ สร้างกิจกรรมให้เด็กเยาวชน  
 

มีการถ่ายทอดความรู้ให้เด็ก 
เด็กมีรายได้ช่วงปิดเทอมมีกลุ่มเยาวชน
เข้ามาเรียนรู้งานของตําบลเชื่อมโยงคน
เข้าหากัน 

2558- ปัจจุบัน สถานการณ์การผลิต ขาดคนผลิตคนงานเสียชีวิต
วัตถุดิบหายากขึ้นการตลาดโดนบริษัทใหญท่ํา
การตลาดดีกว่า ยอดการผลิตลดลง  

กิจการซบเซากําลังการผลิตน้อยลง 
หยุดปรับปรุงตัวเอง  

ผลิตเฉพาะลูกค้าที่สั่งเท่านั้น ขาด
คนทํางาน แกนนําที่มีมีงานมาก
รับผิดชอบหลายเรื่อง  

 

 

 

 

 

64 



  65 

 4. ร้านสวัสดิการชุมชนแม่เตย หมู่ที่ 1 
  4.1 ความเป็นมารา้นสวัสดิการชมุชนแม่เตย หมู่ที่ 1 
   ปี 2540 เกิดปัญหาเศรษฐกิจต้มยํากุ้งทั่วประเทศ ตําบลท่าข้ามมีผลกระทบ
จากปัญหาดังกล่าว คือ คนว่างงาน บางคนถูกออกจากโรงงาน บริษัท มีหนุ่มสาวทํางานอยู่กรุงเทพฯ 
กลับมาอยู่บ้านมากข้ึน เพราะตกงานกลับบ้าน คนในหมู่บ้านมีภาระค่าใช้จ่ายมาก แต่รายได้เท่าเดิม 
เกิดปัญหาหนี้สิน ความเป็นอยู่ขัดสน กลุ่มออมทรัพย์จึงเกิดความคิดในการช่วยเหลือสมาชิกโดยการนํา 
สินค้าที่จําเป็นต้องใช้ในชีวิตประจําวันมาขายให้กับสมาชิกในราคาที่ถูกกว่าท้องตลาด และสามารถนํา 
ไปใช้ก่อนค่อยผ่อนทีหลัง ตามสโลแกนที่ว่า คนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน จึงเกิดเป็นร้านสวัสดิการขึ้นมา
ภายใต้หลักคิดที่ว่า .. “ร้านไม่ใหญ่ แต่มากด้วยน้ําใจ เปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้รู้จักกัน ไม่เน้น
การกู้เงิน แต่ต้องการให้คนมีเงินออม หัวใจของร้านสวัสดิการ คือ สมาชิกของเรา เขาเป็นเจ้าของร้าน 
เป็นเจ้าของของทุกช้ิน น้าเอื้อมเป็นเพียงผู้ดูแล “ซื้อของคุณเอง เอาไปใช้เอง” (นายเอื้อม  ไชยกูล 
ผู้ให้สัมภาษณ์ พฤษภาคม, 2559) 
   ร้านสวัสดิการเป็นการต่อยอดจากการจัดต้ังกลุ่มออมทรัพย์ (9 มิถุนายน 
พ.ศ. 2541) โดยมีจุดมุ่งหมายให้ประชาชนในหมู่บ้านและหมู่บ้านละแวกใกล้เคียงมีเงินเก็บเงินออม  
เริ่มแรกมีสมาชิกเพียง 202 คน และมีสมาชิกเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ในปีต่อๆ มาจนกระทั่งในปัจจุบันมี
สมาชิกทั้งสิ้นจํานวนประมาณ 1,220 คนกับ 1 โรงเรียน (คือ โรงเรียนวัดแม่เตย) เมื่อกลุ่มออมทรัพย์ 
ดําเนินการมาถึงปีที่ 2 ก็เริ่มบริการให้เงินกู้แก่สมาชิก โดยคิดดอกเบี้ยร้อยละ 2 บาทต่อเดือน เมื่อเริ่ม
มีเงินของกลุ่มฯ มากขึ้นคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย์ฯ หาแนวทางจะใช้เงินที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์
กับสมาชิกและการระดมเงินเข้ากลุ่มฯ ได้โดยวิธีใดบ้าง (เนื่องจากเป็นช่วงปีที่ดอกเบี้ยเงินฝากของธนาคาร
ค่อนข้างตํ่า) หลังจากปรึกษาหารือกันมีความคิดเห็นที่ตรงกันว่าจะต้ังเป็นกองทุนปุ๋ยเพราะชาวบ้าน
ส่วนใหญ่ทําสวนยาง (ประมาณปี พ.ศ. 2543) สมาชิกกลุ่มคนใดต้องการปุ๋ยชนิดใด ตราอะไรหรือซื้อ
จากโรงปุ๋ยชีวภาพหมู่ 4 ก็แจ้งกับคณะกรรมการฯ ที่รับผิดชอบและจะจัดส่งให้ถึงบ้าน การชําระเงินค่า
ปุ๋ยก็จะจ่ายในเดือนถัดไป (เอาไปใช้ก่อนแล้วค่อยจ่ายโดยกลุ่มฯ จะคิดราคาที่ได้กําไรเล็กน้อย) ซึ่งก็มี
สมาชิกที่สั่งซื้อกันจํานวนหนึ่ง เมื่อการดําเนินงานของกองทุนปุ๋ยไปได้ค่อนข้างดี หลังจากนั้นคณะ
กรรมการฯได้หาแนวทางเพื่อตอบสนองต่อคนในหมู่บ้านที่ต้องการใช้หรือจําเป็นต้องใช้ในชีวิตประจําวัน 
(ดูความจําเป็นของครัวเรือน) จึงเป็นที่มาของร้านสวัสดิการในปัจจุบัน 
   ร้านสวัสดิการขายของตามความจําเป็นของสมาชิก โดยส่วนใหญ่เป็นสินค้า
อุปโภค บริโภคในครัวเรือน ให้สมาชิกสามารถสั่งสินค้าที่ต้องการใช้ได้ทั้งหมด นอกจากนี้ก็มีเครื่องใช้ 
ไฟฟ้า เครื่องตัดหญ้า คอมพิวเตอร์ มอเตอร์ไซด์ เป็นต้น แต่ทางร้านสวัสดิการจะไม่ขายน้ําอัดลม เบียร์ 
เหล้า และบุหรี่เพราะเป็นของฟุ่มเฟือยและไม่ดีต่อสุขภาพ สําหรับการกําหนดราคาสินค้านั้นได้ใช้หลัก
ของการกําหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ของกลุ่มฯ (ร้อยละ 1.50-2.00 บาท/เดือน) และการขึ้นลงของราคา
สินค้ายังขึ้นอยู่กับราคาสินค้าที่ซื้อมาจากท้องตลาด (เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมกับผู้บริโภค) นอกจาก 
นี้ยังนําสินค้าไปขายในวันที่ทําการกลุ่มในวันที่ 9 ของทุกเดือน โดยสมาชิกจะต้องจ่ายหนี้เก่าทั้งหมด 
ก่อนที่จะซื้อสินค้าใหม่ได้ ถ้ายังจ่ายไม่หมดก็ต้องผ่อนชําระคืนกลุ่ม 
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   สมาชิกเอาสินค้าไปใช้ก่อนและจ่ายเงินภายหลังได้ โดยมีสมุดบันทึกการซื้อ
ของให้ครอบครัวละ 1 เล่ม ซึ่งน้าเอื้อมเรียกว่าบัตรเครดิตชาวบ้าน เพราะสามารถนําสมุดมาเบิกของ
ไปใช้ได้โดยยังไม่ต้องจ่ายเงินไม่ต้องมีคนค้ําประกัน  
   ร้านสวัสดิการขายสินค้าโดยไม่มีที่ทําการ น้าเอื้อม (หรือนายเอื้อม  ไชยกูล)
ประธานกลุ่มฯ ได้เสนอให้ใช้ที่ดินบริเวณบ้านของตนเองในการก่อสร้างเป็นร้านเล็ก ๆ โดยไม่ต้องจ่าย
ค่าเช่า ซึ่งหลังจากมีการปรึกษาหารือทั้งคณะกรรมการฯ และสมาชิกกลุ่มฯ ในการประชุมสามัญ
ประจําปี (พ.ศ. 2547) ก็ได้มีมติให้ใช้งบประมาณส่วนหนึ่งในการก่อสร้างร้านค้า ซื้อวัสดุอุปกรณ์ และ
ซื้อสินค้าอุปโภคบริโภคต่าง ๆ เข้าร้าน (ใช้เงินต้ังต้นจํานวน 2,500,000 บาท และเงินสดสํารองของ
ร้านจํานวน 10,000-20,000 บาท) โดยร้านได้เปิดทําการทุกวัน เวลา 17.00-21.00 น เฉพาะวันอาทิตย์
ร้านจะเปิดตลอดทั้งวันเพื่อความสะดวกในการมาจับจ่ายซื้อของของสมาชิก 
   สําหรับรายได้ (กําไร) ของร้านสวัสดิการ หักเงินที่เป็นยอดตั้งต้นออกจํานวน 
2,500,000 บาทจากรายได้ทั้งหมด เหลือเท่าไหร่ ก็คือ เงินกําไรของร้านซึ่งกลุ่มออมทรัพย์ฯมีรายได้
มาจาก 4 ทาง คือ ดอกเบี้ยเงินกู้จากสมาชิก ดอกเบี้ยจากเงินฝากธนาคาร กองทุนจัดงาน (เงินกู้ยืม
ฉุกเฉินในการจัดงานของสมาชิก เช่น งานศพ งานแต่งงาน) และกําไรที่ได้จากร้านค้า รายได้ทั้งหมด
ของกลุ่มฯจะแบ่งปันผล 80% ส่วนอีก 20% จะแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ส่วนแรก (5%) จ่ายเป็น
ค่าตอบแทนให้กับคณะกรรมการฯ ส่วนที่สอง (5%) จ่ายค่าบํารุงกลุ่ม (ใช้เป็นค่าใช้จ่ายต่างๆของกลุ่ม) 
ส่วนที่สาม (5%) จัดเป็นสวัสดิการต่างๆ ให้กับสมาชิกและชุมชน และส่วนที่สี่ (5%) เป็นเงินสํารองกลุ่ม
(ไว้ใช้จ่ายเผื่อกรณีที่กลุ่มมีปัญหาการเงิน) ซึ่งคณะกรรมการฯก็จะชี้แจงและปันผลให้กับสมาชิกปีละครั้ง
ในการประชุมใหญ่สามัญประจําปี ทั้งนี้ประธานยังบอกว่าการมีสมุดบันทึกทําให้ครอบครัวทราบถึงค่าใช้จ่าย
ต่อเดือนว่าใช้จ่ายไปมากน้อยเท่าไหร่และสามารถควบคุมรายจ่ายได้ด้วยตัวเองและรู้จักการประหยัด
อีกด้วย 
  4.2 การดําเนินกิจกรรมร้านสวัสดิการชุมชนแม่เตย หมู่ที่ 1 
   1) การรวมกลุ่ม 
    กรรมการกลุ่มส่วนใหญ่มาทํางานที่ร้านสวัสดิการด้วยจิตอาสา มีใจรักกลุ่มฯ 
(ใครมีเวลาว่างก็จะมาช่วยกันทํางาน) มาช่วยกันจัดร้าน ตรวจนับจํานวนสินค้าในร้าน ซึ่งน้าเอื้อมจะ
เป็นคนมาเปิดร้านทุกครั้ง (กุญแจของร้านจะอยู่ที่น้าเอื้อมคนเดียว เพราะตั้งอยู่ในพื้นที่บริเวณบ้าน) 
เพื่อป้องกันปัญหากรณีข้าวของสูญหาย เมื่อจะซื้อสินค้าเข้าร้าน ประธานจะไปด้วยทุกครั้ง โดยมีการบันทึก
ทุกรายการที่ซื้อพร้อมราคา และค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน เช่น ค่าน้ํามันรถ ค่าอาหาร เพื่อให้เกิด
ความโปร่งใสในการบริหารงานและการใช้เงิน ทั้งนี้กรรมการได้มีการทําความเข้าใจเรื่องร้านสวัสดิการกับ
สมาชิกในรูปแบบต่างๆ เช่น ทําแผ่นพับ ข่าวดี ข่าวด่วน กระจายข่าวทางหอกระจายข่าวของวัด น้าเอือ้ม 
บอกว่าคณะกรรมการฯ ทุกคนจะต้องทําให้สมาชิกเกิดการยอมรับและเชื่อใจ เพราะเรื่องการทําร้าน
สวัสดิการเป็นเรื่องที่ละเอียดอ่อนมาก 
   2) กฎระเบียบ/ข้อบังคับกลุ่ม 
    เนื่องจากการจัดต้ังร้านสวัสดิการ เกิดขึ้นจากเงินกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต 
บ้านแม่เตย คณะกรรมการบริหารจึงเป็นชุดเดียวกัน ดังนั้นลูกค้าส่วนใหญ่ของร้านสวัสดิการ จึงเป็น
สมาชิกกลุ่มออมทรัพย์เช่นกัน การปฏิบัติและการดําเนินงานของร้านจึงเป็นไปตามกฎระเบียบข้อบังคับ
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ของกลุ่มออมทรัพย์ด้วย อย่างไรก็ตามเพื่อป้องกันปัญหาและการแบ่งปันผลกําไร คณะกรรมการฯจึง
กําหนดให้สมาชิกลงหุ้นออมทรัพย์ได้ไม่เกินคนละ 5 หุ้น (หุ้นละ 100 บาท รวม 500 บาท) ทั้งนี้มี 
การแบ่งงานรับผิดชอบที่ชัดเจนในการดูแลแต่ละกองทุน คือ เล่มสีชมพู (บัญชีร้านสวัสดิการ) น้าเอื้อม
และคุณอัมพร  วงศ์จันทร์ตุลา รับผิดชอบลงบัญชี และเล่มสีฟ้า (บัญชีสินค้าประเภทปุ๋ย เครื่องใช้ไฟฟ้า 
คอมพิวเตอร์ เครื่องตัดหญ้า มอเตอร์ไซด์) มีคุณถาวร  สุวลักษณ์ รับผิดชอบ 
   3) โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการกลุ่ม ดังแสดงในแผนผังที่ 5 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

        นายกระจาย  ไชยกูล        น.ส.ถาวร  สุวลักษณ์          นายสุวัฒน์  ชูมาลี 

 

             นางวรรณี  คลิ้งบัวทอง นายพิสุทธ์ิ   พวงแก้ว   นายครื้น พินิจสกูล    
              นางมะลิ  นวลศรี นางอัมพร   วงศ์จันทร์ตุลา   นายประยูร  ทองจืด 
 

แผนผงัที่ 5 โครงสร้างและบทบาทหนา้ทีค่ณะกรรมการร้านสวสัดิการแม่เตย 
 

 4) ระบบเอกสารและบัญช ี
  เอกสารและระบบบัญชีของกลุ่มเกิดจากการร่วมกันคิดของคณะกรรมการฯ 
โดยยึดหลักการทําแบบง่ายๆ แสดงรายรับรายจ่ายและยอดคงเหลือที่เข้าใจง่าย ชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ในทุกๆ เรื่อง และกรรมการสามารถทํางานได้ง่าย ซึ่งน้าเอื้อม เน้นย้ําว่าการเงินเป็นเรื่องละเอียดอ่อน
และต้องทําให้สามารถตรวจสอบได้อย่างละเอียดถี่ถ้วน ไม่มีปัญหาหรือความสงสัยคลางแคลงใจจากสมาชิก 
จึงต้องเน้นให้ทุกอย่างจะต้องมีหลักฐาน มีใบเสร็จรับเงิน มีใบเสร็จสั่งสินค้า-สั่งปุ๋ย และมีบัญชีรายชื่อ
ว่าใครมาสั่งสินค้าอะไรบ้างจํานวนเท่าไร ซึ่งหลักฐานทั้งหมดจะต้องมีอยู่ที่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งผู้ที่สั่ง

ฝ่ายบริหาร /ประธาน 
นายเอื้อม  ไชยกูล 

เหรัญญิก  รองประธาน  เลขานุการ 
นางอรทัย สุวลักษณ ์ นายเศียร ปรงแก้ว นางรัชฎาพร ผ่องถวิล 

ประธานฝ่ายเงินกู้ ประธานฝ่ายส่งเสริม 

กรรมการ 

ประธานฝ่ายตรวจสอบ 
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สินค้าและผู้จ่ายสินค้า นอกจากนี้ยังใช้หลักของการแบ่งงานและหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจนเพื่อไม่ 
ให้เกิดความสับสนซึ่งจะต้องไม่ก้าวก่ายกันแต่ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
 5) การเงิน 
  ระบบการเงินของร้านสวัสดิการยึดตามเกณฑ์ของกลุ่มออมทรัพย์ (เพราะ 
เงินลงทุนมาจากกลุ่มออมทรัพย์) ทางกลุ่มฯจะมีการเก็บเงินจากสมาชิกเพื่อใช้เป็นค่าสมัครแรกเข้า 20 บาท 
และเงินค่าหุ้นๆ ละ 100 บาท สมัครได้คนละไม่เกิน 5 หุ้น เพื่อป้องกันการลงทุนค้ากําไรจากเงินปันผล 
ทั้งนี้น้าเอื้อมจะรู้เรื่องระบบการเงินบัญชีทั้งหมดและมีคุณอัมพรวงศ์  จันทร์ตุลา และคุณประยูร ทองจืด 
ที่สามารถทําบัญชีแทนประธานได้ ซึ่งรายรับของแต่ละเดือนจะประกอบด้วยดอกเบี้ยเงินกู้ กําไรจาก
ร้านสวัสดิการ และกําไรจากกองทุนจัดงาน โดยนํามารวมกันเป็นผลกําไรรวมของกลุ่มฯและนํามาหัก
จากเงินต้ังต้นต่างๆ และเหลือเท่าไหร่ก็เป็นเงินกําไรที่ใช้ปันผล กลุ่มฯ จะทําการปันผลให้กับสมาชิกใน
วันที่ 25 ธันวาคมของทุกปี (การประชุมใหญ่สามัญประจําปี) พร้อมกับใบสรุปงบกําไร-ขาดทุนรายปี
ด้วย (แบ่งปันผล 80% และเก็บเป็นเงินดําเนินการกลุ่มออมทรัพย์ 20%) คณะกรรมการฯ จะเก็บสมดุ
การเงินทุกเล่มของสมาชิก เมื่อถึงเดือนพฤศจิกายน เพื่อนํามาตรวจสอบให้ตรงกันกับหลักฐานที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
 4.3 ปัจจัยความสําเร็จร้านสวัสดิการชุมชนแม่เตย หมู่ที่ 1 
 ร้านสวัสดิการแม่เตยสามารถดําเนินการมาจนถึงปัจจุบันใช้เวลาในการเติบโต
และสามารถดํารงอยู่ได้จนถึงปัจจุบันนั้นแสดงว่าเป็นองค์กรที่มีความเข้มแข็ง ดําเนินกิจกรรมได้สอดคล้อง
กับชุมชน ซึ่งสามารถสรุปปัจจัยความสําเร็จของกลุ่มได้ ดังนี้  
 1) กลุ่มมีหลักคิดที่ชัดเจน ในการช่วยเหลือและการดําเนินกิจกรรมของกลุ่ม 
ยืนหยัดปฏิบัติตามหลักคิดที่ว่าไว้ 
 2) แกนนําได้เล็งเห็นความสําคัญของการออมและการจัดสวัสดิการให้แก่
สมาชิกกลุ่มแกนนําเป็นผู้นําตัวอย่างในหลายเรื่อง เช่น ด้านครอบครัวอบอุ่น ที่ปรึกษากลุ่มออมทรัพย์ 
เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับกลุ่มได้ เป็นผู้ประสานงานให้ความช่วยเกี่ยวกับกลุ่มออมทรัพย์ 
และเรื่องอื่นๆ ร่วมเป็นคณะกรรมการต่างๆ ในชุมชนร่วมเป็นคณะกรรมแผนพัฒนาตําบล เป็นผู้ประสาน
ความช่วยเหลือเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของประชาชน 
 3) มีระบบการบริหารจัดการกลุ่ม มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูล
กิจกรรมกลุ่ม 
 4) สมาชิกกลุ่มเป็นผู้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม การประชุม ให้ความร่วมมือ
ในกิจกรรมของกลุ่มมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่กลุ่มจัดขึ้น เช่น เกี่ยวกับชมรมผู้สูงอายุ 
 5) ภาคี/องค์กร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้การสนับสนุนในการศึกษา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้นอกสถานที่ เป็นผู้ประชาสัมพันธ์การบริหารจัดการกิจกรรมกลุ่มให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น 
เชื่อมประสานหน่วยงานองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนในการมีส่วนร่วม สนับสนุนและ
เป็นที่ปรึกษาในการดําเนินกิจกรรมของกลุ่ม ให้การสนับสนุนเกี่ยวกับวิชาการ และการประชาสัมพันธ์
การดําเนินงานของกลุ่ม รวมทั้งสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ องค์กรท้องที่ผู้ใหญ่บ้าน เห็นด้วยกับ
การให้ความสําคัญกับการรู้จักออมและเป็นการส่งเสริมให้ชุมชนพึ่งตนเอง หน่วยงาน ภาครัฐพัฒนา
ชุมชนอําเภอหาดใหญ่หนุนเสริมด้านวิชาการและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้นอกสถานที่   
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 4.4 ร้านสวัสดิการกับการแก้ปัญหาชุมชนสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
 การดําเนินงานของร้านสวัสดิการทําให้เกิดผลดีกับชุมชนและมองในมิติของ
ชุมชนสมานฉันท์ได้ดังต่อไปนี้  
 สมาชิกกลุ่มเห็นประโยชน์ ของการรวมกลุ่ม การออมเงินที่เป็นที่พ่ึงของสมาชิก
ในชุมชน ในยามเดือดร้อน มีการพัฒนาด้านอาชีพการลงทุนเครื่องมือการทํามาหากินต่าง ๆ เป็นการสร้าง
งานสร้างรายได้ให้กับสมาชิกกลุ่มและคนในชุมชน มีการจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิกกลุ่มส่งเสริมการอยู่
ดีกินดีของสมาชิกเกิดการช่วยเหลือและเอื้ออาทรต่อกันในสมาชิกกลุ่มและชุมชนเสริมความรัก ความเข้าใจ 
กันและกันของคนในชุมน  
 กระบวนการทํางานส่งเสริมการทํางานเป็นกลุ่ม เป็นทีมหรือคณะทํางานทํา
ให้เกิดการเรียนรู้การทํางานร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนความเห็น ถกเถียง หาข้อมูลความรู้ เคารพใน
ความคิดเห็นของกันและกัน เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างกรรมการด้วยกัน หรือระหว่าง
กรรมการและสมาชิก เกิดการมีส่วนร่วมกับชุมชน กลุ่มฯ ได้ร่วมสนับสนุนทั้งด้านกําลังคนและการเงิน
ในการทํากิจกรรมต่างๆ ร่วมกับชุมชน เช่น งานวันเด็ก วันลอยกระทง งานแข่งขันกีฬาของชุมชน 
และงานที่จัดขึ้นตามเทศกาล ทั้งในชุมชนและในตําบลท่าข้าม และละแวกใกล้เคียง 
 สมาชิกได้รับสวัสดิการอย่างเท่าเทียมกันภายใต้กติกาที่ร่วมกันกําหนด สวัสดิการ
ผลประโยชน์ที่สมาชิกได้รับ คือ เรื่องเงินกู้ดอกเบี้ยตํ่า ปันผล สวัสดิการเจ็บป่วย ตาย และร้านสวัสดิการ
ที่นี้บอกว่าไม่มีเงินสักบาทก็อยู่ได้ 
 เกิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของคนในชุมชนเกิดความรู้ความเข้าใจใน
การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนระดับการมีส่วนร่วมในชุมชนมากขึ้นเกิดความต่ืนตัวใน
การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน “ไม่มีเงินสักบาทก็ไม่อดตาย” (น้าเอื้อมกล่าว) “จริงๆ เราเวลาขัดสนพึ่ง
ลุงเอื้อม พ่ึงร้านสวัสดิการ.เรื่องเบี้ยค่อยว่ากัน” น้องสุกัญญา กล่าว “ว่าหม้ายเบ้ียก่ะไม่อดนิคนบ้านเรา
เพราะฉะนั้นร้านสวัสดิการให้ล่มไม่ได้ “น้าเทิงว่า“ตามสโลแกนท่ีว่าคนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน” น้าเอื้อม
เน้นว่าแนวคิดหลักต้ังต้นของกลุ่มออมทรัพย์คือการเก็บและออมเงิน ดังนั้นจึงไม่ต้องการให้สมาชิกมุ่งหวัง
กับการกู้ยืมเงินเท่านั้น ยกเว้นกรณีฉุกเฉินจําเป็นต้องใช้เงินจริง ๆ ซึ่งไม่ต้องกู้เงินนอกระบบที่มี
ดอกเบี้ยราคาแพง ดังนั้นในการดําเนินงานได้มีการตั้งกฎกติกาไว้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาที่อาจ
เกิดขึ้น เช่น ต้ังกติกาไว้ว่าสมาชิกกู้ได้ไม่เกินเงินทุนผู้กู้และผู้ค้ํา ถ้าจ่ายเงินที่กู้ไม่หมดก็จะออกจาก
สมาชิกไม่ได้แล้วก็กู้ต่อไม่ได้ และถ้าสมาชิกคนใดไม่มาจ่ายเงินตามที่ตกลงกันเอาไว้ก็จะขีดเส้นแดงไว้ว่า
เป็นสมาชิกที่ปฏิบัติไม่ดีแล้ว เป็นคนไม่ทําตามข้อตกลง ซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่ก็พยายามทําตามกฎกติกา 
หรือบางคนที่ประสบปัญหาด้านการเงินก็จะมีการผ่อนผันเป็นข้อตกลงเป็นรายๆจึงไม่มีหนี้สูญรวมถึง
การลงหุ้นที่จํากัดจํานวนหุ้น การตรวจสอบค่าใช้จ่ายของครัวเรือนจากสมุดบันทึกซื้อของทําให้ทราบ
รายจ่ายและการซื้อสินค้าฟุ่มเฟือยของครัวเรือน เป็นต้นกติกาเหล่านี้ช่วยทําให้คนอยู่ร่วมกันภายใต้
หลักคิด เคารพซึ่งกันและกัน หากเมื่อทําผิดข้อตกลงก็จะให้โอกาสการกลับตัว ให้เวลา เพราะกลุ่มคิด
ว่าบางช่วงของชีวิตคนเราอาจจะประสบกับปัญหาที่ต่างกัน กลุ่มต้องรับฟังปัญหาของสมาชิก และหา
แนวทางในการผ่อนหนักเป็นเบา  
 ในภาพรวมมีพัฒนาการของร้านสวัสดิการดังแสดงไว้ในตารางที่ 5 

 



ตารางที่ 5 แสดงพัฒนาการร้านสวัสดิการแม่เตย หมู่ที ่1  
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน /กิจกรรม ผลลัพธ์ /ชุมชนสมานฉันท ์

2541 การจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์บ้านแม่เตย โดยมา
จากนโยบายและแผนพัฒนาตําบล ก่อนหน้า
นี้แกนนําได้ติดตามนายกไปศึกษาเรียนรู้
หลาย ๆ ที่ และเกิดวิกฤติเศรษฐกิจของ
ประเทศ   

รวมกลุ่มสมาชิกในชุมชนตั้งกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน  
โดยถือหุ้น 100 บาท  ไม่จํากัดจํานวนหุ้น มีสมาชิก
ทั้งสิ้น 202 คนมีการรับฝากสัจจะออมทรพัย์เพียงอย่าง
เดียว 
 

เกิดกลุ่มออมทรัพย์ช่วยแก้ปัญหา
การเงินให้คนในหมู่บ้านมีการจัด 
สวัสดิการให้กับสมาชิกในชุมชนเกิด
กลุ่มคนใจอาสามาอีก 1 กลุม่ เกิด
กระบวนการทํางานร่วมกันของคนใน
ชุมชน มีพื้นทีก่ลางในการพบปะพูดคุย 
การให้การช่วยเหลือเพื่อนสมาชิกยาม
เดือดร้อน  

2542 - 2544 ออมทรัพย์มีเงิน เริ่มปล่อยกู้ ให้สมาชิกได้
กู้ยืมเพื่อประกอบอาชีพและลงทุนใน
กิจกรรมของตนเอง เริ่มมีกองทุนต่างๆ
ช่วยเหลือสมาชิก กลุ่มจัดสวัสดิการให้แก่
สมาชิกกลุ่ม โดยไม่เป็นตัวเงิน 
มีกฎระเบียบข้อบังคับของกลุ่ม 

ปล่อยเงินกู้ให้แก่สมาชิก   
วงเงินกู้ไม่เกินเงินของผู้กู้และผู้คําประกัน 
มีการรับสมัครสมาชิก ปีละหนึ่งครั้ง 
แยกเงินจากกลุ่มออมทรัพย์ จํานวน 200,000 บาท  
เพื่อดําเนินการขายปุ๋ยให้แก่สมาชิก   
มีกิจกรรมเป็นสินเชื่อปุ๋ย เพื่อให้สมาชิกกลุม่ซื้อปุ๋ย 

มีสมาชิกกลุ่มเพิ่มขึ้นสมาชิกมีการสร้าง
งานสร้างรายได้เกิดกองทุนปุ๋ยเกิดการ
จัดสวัสดิการให้กับกลุ่ม โดยคิดจากผล
กําไรเกิดกองทุนจัดงาน 

2547 ขายสินค้าอุปโภค บริโภคแก่สมาชิก  
ความต้องการของสมาชิกเพิ่มขึ้น   
การจัดขายสินค้าในวันทําการไม่เพียงพอ 

จัดสวัสดิการในรูปแบบขอสนิค้าบริโภค อุปโภค  
ก่อสร้างอาคารที่ทําการร้านสวัสดิการกลุ่มออมทรัพย์   
มีการจัดเวรประจําร้าน 

มีสมาชิกกู้/ยืม  
มีที่ทําการร้านสวัสดิการ 
สั่งสินค้าได้ตามความต้องการ 
ของสมาชิก 
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ตารางที่ 5 (ต่อ)  
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน /กิจกรรม ผลลัพธ/์ชุมชนสมานฉันท ์

2549 - ปัจจุบัน ร้านสวัสดิการกลุ่มออมทรัพย์ต้องการ 
บริการให้แก่สมาชิกแบบครบวงจร 

จัดบริการชุดขันหมากบริการแก่ชุมชน 
 

มีสมาชิกกลุ่มมีรายได้เพิ่มขึ้น 
มีสวัสดิการให้แก่สมาชิกกลุ่มฯ 
เกิดเครดิตชุมชน 
เกิดกิจกรรมพัฒนาต่าง ๆในชุมชน  
มีการพัฒนาศักยภาพกรรมการ 
กลุ่มทําตามแนวคิดคนท่าข้าม 
ไม่ทอดทิ้งกัน 
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 5. สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้ามและตําบลใกล้เคียง 
  5.1 ความเป็นมาสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้ามและตําบลใกล้เคียง 
   “เกิด แก่ เจ็บ ตาย เป็นเรื่องธรรมดาของชีวิต ชีวิตทุกชีวิตไม่มีใครอยู่ยืน
ยาว วัดบ้านเรามีงานศพบ่อยมาก ซึ่งในปัจจุบันการจัดงานศพแต่ละครั้งต้องใช้เงินไม่ใช่น้อย บางคน
ต้องนําที่นาไปจํานองเพื่อนําเงินมาจัดงานศพ” น้าแช่มหรือนายบุญเจือ มาลากุล กล่าว ในปี พ.ศ. 2545 
นายบุญเจือ  มาลากุล ขณะนั้นดํารงตําแหน่งประธานสหกรณ์การเกษตร ได้มีแนวคิดที่จะจัดต้ัง
กองทุนสําหรับผู้ที่เสียชีวิต จึงปรึกษาหารือกับคณะทํางานแล้วเก็บเงินสมาชิกคนละ 20 บาท เพื่อทํา
เป็นกองทุนในงานศพ และพัฒนาแนวคิดนี้มาสู่การต้ังกองทุนสําหรับงานศพจึงเป็นที่มาของคําว่า ..”
คนตายไม่ขายคนเป็น” (นายบุญเจือ  มาลากุล ผู้ให้สัมภาษณ์, สิงหาคม 2558) 
   เริ่มจากต้ังเป็นชมรมฌาปนกิจเพื่อนช่วยเพ่ือนในพื้นที่ตําบลท่าข้าม โดยเปิด 
รับสมาชิกเป็นครั้งแรกได้ 86 คน เริ่มมีเงินทุนช่วยเหลือเมื่อสมาชิกกลุ่มเสียชีวิต โดยเก็บเงินสมาชิก
ครั้งละ 150 แล้วจ่ายให้สมาชิกรายละ 30 บาท จนหมดแล้วเก็บต่อ พ.ศ. 2549 ขยายพื้นที่จากสมาชิก
กองทุนเงินล้านไปยัง 8หมู่บ้าน ในตําบลท่าข้าม และใช้การประชาสัมพันธ์ทางสื่อ ทั้งวิทยุชุมชนและ
บอกต่อๆ กันจนได้สมาชิกเพิ่มขึ้น 200 คน ปี พ.ศ. 2550 ขยายพื้นที่ไปยังตําบลทุ่งใหญ่ ตําบลนํ้าน้อย 
ตําบลพะวงข้างเคียง ได้สมาชิกเพิ่มเป็น 400 คน และได้ขึ้นทะเบียนจัดต้ังเป็นสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์
ตําบลท่าข้าม ตามคําแนะนําของกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 
2551 เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องของคณะทํางาน หลังจากนั้นปี พ.ศ. 2552 สมาคมต้องการพวงหรีดให้ 
แก่สมาชิกที่เสียชีวิต จึงจัดต้ังกลุ่มประดิษฐ์ขึ้นมา ปี พ.ศ. 2553 มีการรับสมัครสมาชิกเพิ่มผ่าน     
การประชาสัมพันธ์ที่วิทยุชุมชนคนท่าข้าม ปัจจุบันจึงมีสมาชิกเพิ่มขึ้นถึง 1,191 คน โดยท่ีสมาชิกต่างเห็น
ความสําคัญของการเข้ามาช่วยเหลือ ดูแลกันภายในชุมชนผ่านการทํากิจกรรมของกองทุนฌาปนกิจนี้  
   ด้วยประสบการณ์การทํางานกับชุมชน ของน้าแช่ม หรือ นายบุญเจือ มาลากุล 
ที่ได้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์กองทุนฌาปนกิจสงเคราะห์ขึ้นมาโดยได้แนวคิดจากการทํางานพัฒนา
ชุมชน เช่น การเป็นอาสาพัฒนาปศุสัตว์ อาสาพัฒนาชุมชน กรรมการกลุ่มออมทรัพย์ และในปี พ.ศ.
2544 ได้รับการยอมรับให้เป็นประธานกองทุนหมู่บ้าน ซึ่งมีโอกาสได้ไปเรียนรู้เรื่องกองทุนจากกองทุน
หมู่บ้านแม่เตย กิจกรรมสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ และยังได้เรียนรู้จากการเป็นประธานกลุ่มย่อย
ของสหกรณ์การเกษตรหาดใหญ่ กลุ่มที่ 15 
  5.2 การดําเนินกิจกรรมกลุ่มสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้ามและ
ตําบลใกล้เคียง 
   1) การรวมกลุ่ม ระยะแรกใช้วิธีการเชิญชวนองค์กรการเงินชุมชนเข้าร่วมกลุ่ม 
เนื่องจากช่วยใช้หนี้ของสมาชิกให้กับองค์กรการเงินชุมชน ระยะต่อมาใช้การประชาสัมพันธ์ในโอกาส
ต่าง ๆ และรูปแบบการประชาสัมพันธ์ที่เห็นผลดี คือ การมอบเงินแก่ญาติสมาชิกในงานศพ ต่อหน้า
แขกที่มาร่วมเผาศพสมาชิกที่เสียชีวิตคนจะบอกต่อกันปากต่อปาก  
   2) ระเบียบ/ข้อบังคับ ชมรมฯ 
    2.1) การรับสมาชิกและการขาดสมาชิกภาพ 
     การเป็นสมาชิกสมาคมต้องยื่นใบสมัครโดยใช้แบบฟอรม์ของสมาคม
โดยผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติ คือ อายุ 20 ปี ไม่เป็นบุคคลล้มละลายหรือเป็นคนไร้ความสามารถ มีสุขภาพ
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สมบูรณ์แข็งแรง มีภูมิลําเนาอยู่ในตําบลท่าข้าม และตําบลใกล้เคียง การสมัครเป็นสมาชิกต้องใช้หลักฐาน
ได้แก่ สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สําเนาทะเบียนบ้าน ใบรับรองแพทย์ การสมัครสมาชิก ผู้ประสงค์
จะสมัครต้องกรอกใบสมัคร และคณะกรรมการมีมติรับเข้าเป็นสมาชิกแล้วต้องจ่ายเงินเป็นค่าสมัคร 
20 บาท สมาชิกต้องเสียเงินค่าบํารุงสมาคม 20 บาท จ่ายเงินสงเคราะห์ล่วงหน้า 150 บาท คณะกรรมการ
จะออกใบเสร็จรับเงิน มอบสมุดประจําตัวสมาชิกให้ และเพิ่มเติมข้อมูลสมาชิกในทะเบียนสมาชิกและ
หนังสือรับรองการเป็นสมาชิกสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้าม และตําบลใกล้เคียง 
     สมาชิกสภาพสิ้นสุด ในกรณีตาย ลาออก คณะกรรมการมีมติให้
ออก  ที่ประชุมใหญ่มีมติให้ออก และการขาดส่งเงินสงเคราะห์แม้ว่าจะติดตามให้มาส่ง 2 ครั้ง แต่ละ
ครั้งห่างกัน 15 วัน การสิ้นสุดสมาชิกภาพ สมาชิกไม่มีสิทธ์ิเรียกร้องค่าสมัคร เงินค่าบํารุงและเงินสงเคราะห์
ที่ได้ชําระตามข้อบังคับคืน เว้นแต่เงินสงเคราะห์ล่วงหน้าที่ยังไม่ได้ตกอยู่ในความผูกพันที่จะต้องจ่ายเป็น
เงินสงเคราะห์ให้แก่สมาชิกที่ถึงแก่ความตาย สมาคมจะแจ้งเป็นหนังสือให้สมาชิกที่ขาดสมาชิกภาพ 
เพื่อทราบนับแต่วันที่ประชุมมีมติภายใน 15 วัน สมาชิกที่พ้นสภาพ มีสิทธ์ิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการ
ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับหนังสือ 
    2.2) เงินค่าสมัคร เงินบํารุง และเงินสงเคราะห์ 
     ผู้สมัครเป็นสมาชิกของสมาคม ต้องชําระเงินค่าสมัครเป็นเงินคน
ละ 20 บาท และเมื่อสมาคมมีมติรับเข้าเป็นสมาชิก จะต้องชําระเงินค่าบํารุงสมาคม 20 บาท เงิน
สงเคราะห์ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 150 บาท เมื่อสมาชิกของสมาคมคนใดคนหนึ่งถึงแก่ความตาย สมาชิก
ทุกคนมีหน้าที่ต้องชําระเงินสงเคราะห์ไม่เกินคนละ 30 บาท ตามจํานวนสมาชิกที่คงเหลือ การชําระ
เงินค่าสมัคร เงินค่าบํารุง เงินสงเคราะห์หรือเงินสงเคราะห์ล่วงหน้า ให้ชําระด้วยตนเอง ณ สํานักงาน
ของสมาคม หรือสถานที่ที่สมาคมกําหนดการรับเงินทุกประเภท สมาคมจะออกหลักฐานการรับเงินทุก
ครั้งตามแบบที่สมาคมกําหนด การชําระเงินสงเคราะห์ สมาชิกต้องชําระให้สมาคมภายใน 15 วัน นับ
แต่วันที่ได้รับแจ้งการตายของสมาชิก หรือได้รับหนังสือจากสมาคมให้ไปชําระเงิน สมาคมจะเรียกเก็บ
เงินสงเคราะห์ล่วงหน้าจากสมาชิกเพื่อสํารองจ่ายเป็นค่าจัดการศพและสงเคราะห์ครอบครัว ตามจํานวน
ผู้เสียชีวิต เป็นเงิน 150 บาท สมาคมจะนําเงินฌาปนกิจมอบให้กับผู้รับผลประโยชน์ ตามที่ได้ระบุช่ือ
ผู้จัดการงานศพและผู้ที่ประสงค์ได้รับเงินสงเคราะห์ไว้ในใบสมัครของสมาชิกเท่านั้น 
    2.3) สิทธิและหน้าที่ของสมาชิก 
     สมาชิกมีสิทธิ และมีหน้าที่ แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจการของ
สมาคมต่อคณะกรรมการ เข้าร่วมประชุมใหญ่ของสมาคม และสมัครรับเลือกต้ังเป็นกรรมการเพื่อ
บริหารงานของสมาคมรวมทั้งการออกเสียงลงคะแนนทุกครั้ง ตรวจสอบบัญชีและเอกสาร ลงชื่อร่วมกัน
ไม่น้อย กว่า 50 คน หรือจํานวนไม่น้อยกว่า หนึ่งในห้าของจํานวนสมาชิกทั้งหมดร้องขอต่อ
คณะกรรมการให้เรียกประชุมใหญ่วิสามัญเพื่อการใดการหนึ่งเมื่อใดก็ได้ ลงชื่อร่วมกันไม่น้อยกว่าหนึ่ง
ในสี่ ของจํานวนสมาชิกทั้งหมดร้องขอนายทะเบียนสั่งให้เลิกสมาคม ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับและ
คําสั่งของสมาคมชําระเงินสงเคราะห์ให้เรียบร้อยภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งการตายของสมาชิก
หรือได้รับหนังสือแจ้งจากสมาคมให้ไปชําระเงิน แจ้งการเปลี่ยนที่อยู่ ช่ือสกุล หรือวัน เดือน ปีเกิด แจ้ง
ความประสงค์ที่จะเปลี่ยนแปลงบุคคลผู้จัดการศพหรือผู้รับเงินสงเคราะห์ 
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    2.4) วิธีการจ่ายเงินค่าจัดการศพและเงินสงเคราะห์ครอบครัว 
     เมื่อสมาชิกผู้ใดถึงแก่ความตาย บุคคลในครอบครัวของสมาชิกผู้นั้น
มีสิทธิได้รับเงินค่าจัดการศพและเงินสงเคราะห์ครอบครัว โดยผู้อยู่ลําดับก่อนมีสิทธ์ิก่อน ซึ่งมีสิทธ์ิต้อง
เป็นบุคคล ดังนี้ 
     2.4.1) บุคคลที่สมาชิกแสดงความจํานงไว้ในใบสมัคร หรือแจ้งไว้
เป็นหนังสือให้เป็นผู้รับเงิน 
     2.4.2) สามี  ภริยา  บุตร  และบิดา  มารดา 
     2.4.3) พ่ีน้องร่วมบิดา มารดาเดียวกัน 
     2.4.4) พ่ีน้องร่วมบิดา หรือมารดาเดียวกัน 
     2.4.5) ปู่  ย่า  ตา  ยาย 
     2.4.6) ลุง  ป้า  น้า  อา 
     2.4.7) ผู้อุปการะเลี้ยงดู หรือผู้อยู่ในอุปการะเลี้ยงดู 
     ในกรณีที่สมาชิกไม่ได้ระบุให้บุคคลใดเป็นผู้จัดการศพ หรือมีผู้จัดการ
ศพ แต่ไม่อาจจัดการศพของสมาชิกได้ หรือไม่มีบุคคลที่สมาชิกระบุไว้ในใบสมัครให้เป็นผู้จัดการศพ 
บุคคลตาม (2.4.2) – (2.4.3) อาจย่ืนคําร้องต่อสมาคม เพื่อขอเป็นผู้จัดการศพบุคคลดังกล่าว แต่ถ้า
สมาคมเห็นว่าบุคคลนั้นไม่สามารถจัดการศพได้ ให้สมาคมจัดการศพแก่สมาชิกให้เหมาะสมฐานะและ
ศาสนาของสมาชิกนั้น ๆ ถ้าหากมีเงินเหลือจากการจัดการศพ ให้จ่ายแก่บุคคล (2.4.2)-(2.4.7) ตามลําดับ 
ก่อน หลัง โดยผู้อยู่ลําดับก่อน ย่อมตัดสิทธิผู้อยู่ลําดับหลัง แต่ถ้ามีผู้อยู่ลําดับเดียวกันหลายคน ให้
ได้รับเงินสัดส่วนที่เท่าเทียมกัน สมาคมจะจ่ายเงินค่าจัดการศพหรือค่าจัดการศพและสงเคราะห์ครอบครัว
ให้แก่ผู้จัดการศพ และผู้รับเงินสงเคราะห์ สมาคมจะหักเงินสงเคราะห์ไว้เป็นค่าใช้จ่ายในการดําเนินการ 
จํานวนร้อยละ 9 ของเงินที่เรียกเก็บได้ 
    2.5) การใช้จ่าย และการเก็บรักษาเงินสมาคมจะใช้จ่ายเงินค่าบํารุงเพื่อ 
การดําเนินการ 
     2.5.1) ค่าเบ้ียประชุม ค่าเบ้ียเลี้ยง ค่าพาหนะ และค่าเช่าที่พักของ
กรรมการ 
     2.5.2) เงินเดือนค่าจ้าง  และค่าล่วงเวลาของเจ้าหน้าที่สมาคม 
     2.5.3) ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าพาหนะ และค่าเช่าที่พักของเจ้าหน้าที่สมาคม 
     2.5.4) ค่าสมทบกองทุนประกันสังคม กองทุนบําเหน็จ และค่า
เครื่องแบบของเจ้าหน้าที่สมาคม 
     2.5.5) ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการประชุมใหญ่ 
     2.5.6) ค่าลงทะเบียนในการประชุม อบรมและสัมมนาของกรรมการ
และเจ้าหน้าที่สมาคม 
     2.5.7) ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อที่ดิน อาคารและครุภัณฑ์หรือการจัด 
จ้างก่อสร้างต่อเติมอาคารสํานักงานของสมาคม 
     2.5.8) ค่าเช่าที่ดิน และอาคารสํานักงานของสมาคม 
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     2.5.9) ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อวัสดุ ค่าซ่อมแซม ค่าบํารุงรักษา
และค่าเสื่อมราคา 
     5.510) ค่าใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภค ได้แก่ ค่าน้ําประปา ค่าไฟฟ้า 
ค่าโทรศัพท์ และค่าไปรษณีย์   
     2.5.11) ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ ค่าธรรมเนียมที่เกี่ยวกับการดําเนิน
กิจการของสมาคม 
     2.5.12) ค่าใช้จ่ายสําหรับผู้ทําบัญชี ผู้ตรวจสอบบัญชี ผู้สอบบัญชี 
ผู้ชําระบัญชีและค่าใช้จ่ายในการเลิกสมาคม 
     2.5.13) ค่าพวงหรีดและค่าพิธีกรรมตามศาสนาของสมาชิกที่ถึง
แก่ความตาย 
     2.5.14) ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียน
กลาง 
     ค่าใช่จ่าย ข้อย่อย (2.5.1), (2.5.2), (2.5.3), (2.5.4) และ (2.5.13) 
สมาคมต้องวางระเบียบและเสนอที่ประชุมใหญ่พิจารณาอนุมัติ และส่งให้นายทะเบียนได้พิจารณาให้
ความเห็นชอบ ภายใน 30 วัน และเมื่อนายทะเบียนอนุมัติแล้วจึงจะถือปฏิบัติได้ เงินทุนทุกประเภทที่
สมาคมได้รับ ต้องนําฝากธนาคาร ธ.กส. สาขาหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ในนามของสมาคม เหรัญญิก
ของสมาคมจะเก็บรักษาเงินสดไว้เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายได้ไม่เกิน 3,000 บาท นายกสมาคมมีอํานาจสั่ง
จ่ายเงินของสมาคมได้ไม่เกินครั้งละ 3,000 บาท นายกสมาคม โดยมติของคณะกรรมการสั่งจ่ายเงิน
ของสมาคมได้ไม่เกิน 10,000 บาท หากจํานวนเงินค่าใช้จ่ายเกินกว่า จํานวน 10,000 บาท ต้องขอ
อนุมัติจากที่ประชุมใหญ่ในแต่ละรายการ ยกเว้นการจ่ายเงินสงเคราะห์ นายกสมาคมและกรรมการ
อ่ืน ๆ 2 คน ต้องอนุมัติค่าใช้จ่ายก่อนในแต่ละรายการก่อนการจ่ายเงินและเบิกถอนเงินจากธนาคาร
ให้นายกสมาคมหรือเหรัญญิกและกรรมการอื่นอีก 1 คน ลงนามร่วมกันไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 เงินหรือ
ผลประโยชน์ของสมาคมที่ได้รับมา หรือมีผู้บริจาค หรือดอกเบี้ยที่เกิดจากเงินฝากของธนาคารในนาม
ของสมาคม ต้องตกเป็นของสมาคมทั้งสิ้น สมาคมจะแต่งต้ังบุคคลที่เหมาะสม เป็นผู้ตรวจสอบกิจการ 
โดยความเห็นชอบของที่ประชุมใหญ่และต้องรายงานผลให้คณะกรรมการทราบทุกเดือน ผู้ตรวยสอบ
กิจการจะได้รับค่าตอบแทนตามที่สมาคมกําหนด และได้รับความเห็นชอบจากนายทะเบียนกลาง 
    2.6) การประชุมใหญ่ 
     นับแต่จดทะเบียนจัดต้ังสมาคม ผู้เริ่มก่อการจะต้องนัดสมาชิกมา
ประชุมใหญ่สามัญ ครั้งแรกภายใน 90 วัน เพื่อรับรองข้อบังคับทั้งฉบับ เลือกต้ังคณะกรรมการและ
มอบหมายงาน กําหนดอัตราเรียกเก็บเงินสงเคราะห์ล่วงหน้า กําหนดอัตราการหักเงินค่าจัดการศพ 
หรือค่าจัดการศพและสงเคราะห์ครอบครัวไว้เป็นค่าใช้จ่าย กําหนดจํานวนเงินเบี้ยเลี้ยง เบ้ียประชุม 
ค่าพาหนะเงินหรือหรือประโยชน์อย่างอื่นธรรมนองเดียวกันให้แก่กรรมการ  
     สมาคมจะต้องเรียกประชุมใหญ่สามัญประจําปี ปีละ 1 ครั้ง ภายใน 
120 วัน นับแต่วันสิ้นปีปฏิทินเพื่อรับทราบรายงานกิจการในรอบปีที่ผ่านมา พิจารณาอนุมัติบัญชีรายได้ 
รายจ่ายและบัญชีงบดุล เลือกต้ังคณะกรรมการชุดใหม่แทนคณะกรรมการเมื่อครบวาระหรือทดแทน
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ตําแหน่งที่ว่างและพิจารณาแก้ไขหรือเพิ่มเติมข้อบังคับ สมาคมจะเรียกประชุมสามัญใหญ่วิสามัญ ใน
กรณีที่ต้องขอความเห็นชอบหรือมติจากที่ประชุมใหญ่ในการดําเนินกิจการของสมาคม ได้ในกรณี 
     2.6.1) คณะกรรมการเรียกประชุม 
     2.6.2) สมาชิกจํานวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจํานวนสมาชิก
ทั้งหมด หรือไม่น้อยกว่า 50 คน ลงชื่อร่วมกันร้องขอต่อสมาคมให้เรียกประชุมใหญ่วิสามัญเพื่อการใด
การหนึ่ง   
     2.6.3) นายทะเบียนสั่งให้เรียกประชุม 
     การประชุมใหญ่ ต้องมีสมาชิกมาร่วมประชุม ไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่ง
ของจํานวนสมาชิกทั้งหมดหรือไม่น้อยกว่าหนึ่งร้อยคนจึงจะเป็นองค์ประชุม ในที่ประชุมใหญ่ สมาชิก
มีเสียงหนึ่งเสียงในการลงคะแนน การวินิจฉัยช้ีขาดให้ถือเสียงข้างมาก ถ้าคะแนนเสียงเท่ากัน ให้
ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงเป็นเสียงชี้ขาด กรณีการแก้ไขหรือเพิ่มเติมข้อบังคับ และ
การเลิกสมาคมต้องมีคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสามของผู้มาประชุม การออกเสียงลงคะแนนในที่
ประชุมใหญ่ ออกเสียงคะแนนโดยเปิดเผย ให้ใช้วิธียกมือ ออกเสียงลงคะแนน ให้ใช้วิธีกาบัตร
ลงคะแนน การนับคะแนนเสียง ให้ที่ประชุมเลือกสมาชิกที่เข้าร่วมประชุมเป็นกรรมการนับคะแนน
จํานวนไม่น้อยกว่า 3 คน สมาชิกจะมอบฉันทะให้ผู้อ่ืน ซึ่งมิใช่สมาชิกมาประชุมใหญ่ และออกเสียง
แทนตนได้ ผู้รับมอบฉันทะคนหนึ่งรับมอบฉันทะได้คนเดียว ในกรณีที่จะมีมติเรื่องใด ถ้าส่วนได้เสีย
ของกรรมการ หรือสมาชิกของสมาคมผู้ใดขัดกับประโยชน์ได้เสียของสมาคม กรรมการหรือสมาชิก
ของสมาคมผู้นั้นจะออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้นไม่ได้ 
   3) โครงสร้างการบริหารและบทบาทหน้าที่ 
    คณะกรรมการได้จากการเลือกต้ังของสมาชิกในที่ประชุมใหญ่ คณะกรรมการ 
มีจํานวนไม่น้อยกว่า 7 คน และไม่เกิน 15 คน คณะกรรมการต้องมีคุณสมบัติเป็นคนสัญชาติไทย อายุ
ไม่ตํ่ากว่า 25 ปี การศึกษาไม่ตํ่ากว่าประถมศึกษาปีที่ 4 มีภูมิลําเนาอยู่ในตําบลท่าข้าม น้ําน้อย พะวง 
ทุ่งใหญ่ มีอาชีพฐานะมั่นคง เป็นสมาชิกของสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ ตําบลท่าข้าม ไม่เป็น
กรรมการของฌาปนกิจสงเคราะห์อ่ืน ไม่เป็นผู้มีความประพฤติเสื่อมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรมอันดี 
ไม่เคยถูกนายทะเบียนสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ประจําท้องที่ สั่งให้พ้นจากตําแหน่งกรรมการ
สมาคม 
    กรรมการสมาคมไม่มีสิทธิได้รับค่าจ้าง อยู่ในวาระคราวละ 2 ปี กําหนด 
ให้มีการประชุม เดือนละไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง กรรมการพ้นตําแหน่งเมื่อครบกําหนดวาระ ตาย ลาออก 
หรือขาดคุณสมบัติ 
    บทบาทหน้าที่ของกรรมการ 
    นายกสมาคม (นายบุญเจือ  มาลากุล) ทําหน้าที่เป็นหัวหน้าในการบริหาร
กิจการของสมาคมให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และวัตถุประสงค์
ของสมาคม เป็นผู้แทนสมาคมในการติดต่อกับบุคคลภายนอก และเป็นประธานในที่ประชุมคณะกรรมการ
และการประชุมใหญ่ของสมาคม 
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    อุปนายกสมาคม (นายปอน ณ มณี) ทําหน้าที่เป็นผู้ช่วยนายกสมาคมใน
การบริหารกิจการของสมาคม ปฏิบัติตามท่ีนายกสมาคมได้มอบหมาย และทําหน้าที่แทนนายกสมาคม
เมื่อนายกสมาคมไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ 
    เลขานุการ (นายวิโรจน์ แก้วชูเชิด) ทําหน้าที่เกี่ยวกับธุรการของสมาคม 
นัดการประชุมกรรมการการประชุมใหญ่ จดและรักษารายงานการประชุม ดําเนินการจดทะเบียนกรรมการ
จดทะเบียนแก้ไขหรือเพิ่มเติมข้อบังคับและรายงานทะเบียนสมาชิก บัญชีเงินต่อนายทะเบียน และปฏิบัติ
ตามคําสั่งของนายกสมาคม ตลอดจนทําหน้าที่เป็นเลขานุการในการประชุมต่าง ๆ ของสมาคม 
    เหรัญญิก (นางธนะวรรณ  ไชยกูล) มีหน้าที่เกี่ยวกับการเงินทั้งหมดของ
สมาคม เป็นผู้จัดทําบัญชีรายได้-รายจ่าย บัญชีงบดุลของสมาคม และเก็บเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ทาง
การเงิน บัญชีของสมาคมไว้ เพื่อการตรวจสอบ รายงานฐานะการเงินและงบดุลของสมาคมต่อนาย
ทะเบียน 
    นายทะเบียน (นางชะอ้อน สุขสวัสด์ิ) มีหน้าที่จัดทํา และรักษาทะเบียน
สมาชิก ตลอดจนหลักฐานเอกสารต่าง ๆ เกี่ยวกับทะเบียนสมาชิก 
    โครงสร้างการบริหารและบทบาทหน้าที่ของสมาคมดังแสดงในแผนผังที่ 6 
 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 
แผนผงัที่ 6 แสดงโครงสร้างการบริหารและบทบาทหน้าที่ของสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห ์

 
   4) ระบบเอกสารและบัญชี สมาคมมีบัญชีเป็น 3 เล่ม คือ บัญชีรายรับ-
รายจ่ายเงินสงเคราะห์เงินฌาปนกิจ และเงินบริหารจัดการ ซึ่งตัวเลขเงินจะตรงกับตัวเลขในบัญชี
ธนาคารการเก็บเงินฌาปนกิจ จะมีกรรมการช่วยเก็บ โดยมีค่าตอบแทนให้ คือ เงินฌาปนกิจ 1,000 บาท 

ท่ีประชุมใหญ่ประจําปี
เลือกกรรมการ 

นายกสมาคม 
นายบุญเจือ  มาลากุล 

อุปนายก 
นายปอน  ณ มณี 

เลขานุการ 
นายวิโรจน์  แก้วชูเชิด 

เหรัญญิก   
นางธนะวรรณ  ไชยกูล 

นายทะเบียน 
นางชะอ้อน  สุขสวัสด์ิ

เอกสารและบัญชี 
นางพรใจ  สมทรง 
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จะจ่ายค่าตอบแทน 100 บาท การเก็บเงินฌาปนกิจจะติดตามดูจากทะเบียนการชําระค่าศพสมาคม 
ว่าสมาชิกรายใดที่เงินฌาปนกิจหมดแล้ว กรรมการก็จะตามเก็บเงินครั้งละ 150 บาท ทุกครั้งที่มีการรับ 
เงินจากสมาชิกจะมีการออกใบเสร็จรับเงินเป็นหลักฐาน 
    กรณีที่มีการจ่ายเงินฌาปนกิจ เมื่อสมาชิกเสียชีวิต จะมีการสรุปข้อมูล
รายละเอียดการจ่ายเงินของสมาชิกที่เสียชีวิต โดยรวบรวมยอดเงินจากจํานวนสมาชิกที่เหลือ โดยสมาชิก
แต่ละคนจ่ายศพละ 30 บาท การจ่ายเงินฌาปนกิจจะหักเงินค่าบํารุงสมาคม 9% หากสมาชิกที่เสียชีวิต
มีหนี้สินก็จะนําเงินนี้ไปจ่ายหนี้สินให้ก่อน เงินที่เหลือจึงจะนําไปให้ผู้รับประโยชน์ สมาชิกสมาคม ต้อง
จ่ายเงินค่าบํารุงสมาคมทุกปี ปีละ 20 บาท 
  5.3 ปัจจัยความสําเร็จสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้ามและตําบล
ใกล้เคียง 
   สมาคมฌาปณกิจสงเคราะห์ฯ เป็นกลุ่มที่ดําเนินการการภายใต้แนวคิดที่ว่า
คนตายไม่ขายคนเป็น เป็นการช่วยเหลือเพื่อนบ้านที่ฐานะค่อนข้างยากลําบาก แล้วต่อมายายผลในวง
กว้าง 4 ตําบล มีสมาชิกนับพันคน  จึงนับได้ว่ากลุ่มประสบผลสําเร็จพอควรในการดําเนินกิจกรรม ซึ่ง
ปัจจัยที่หนุนเสริมให้กลุ่มเกิดความสําเร็จได้แก่ 
   1) มีเงินสงเคราะห์ช่วยเหลือในการจัดงานศพสําหรับผู้ที่เข้าร่วมเป็นสมาชิก 
สมาชิกได้ประโยชน์จริง จึงมีการแนะนําบอกต่อเรื่องประโยชน์ที่ได้ จึงชักชวนกันมาเป็นสมาชิก 
   2) คณะกรรมการมีความเข้มแข็งและมีความสามัคคีที่สําคัญมีความต้ังใจที่
จะช่วยแก้ปัญหาความเดือดร้อนของสมาชิก เพื่อนบ้าน ที่เห็นปัญหาในชุมชน 
   3) สมาชิกมีความเข้มแข็ง ให้ความร่วมมือ เพราะมั่นใจในประโยชน์ที่ได้รับ 
เช่น สามารถเรียกเก็บเงินสงเคราะห์ได้ทุกเมื่อ ให้ความร่วมมือการประชุม หรือกิจกรรมอื่น ๆ ของ
สมาคมฯ  
   4) มีภาคี องค์กรส่วนท้องถิ่น อบต.ท่าข้ามหนุนเสริม ได้รับความช่วยเหลือ
สนับสนุนจากในด้านงบประมาณ และส่งแกนนําไปศึกษาดูงานการพัฒนาเป็นแหล่งเรียนรู้ 
   5) ระบบการบริหารจัดการที่ดี มีการตรวจสอบได้ ทําให้สมาชิก สังคมไว้วางใจ 
การทํางานมีระบบระเบียบที่ชัดเจน  
   6) มีการประชาสัมพันธ์ที่ดี  
  5.4 สมาคมฌาปณกิจสงเคราะห์ฯ กับการแก้ปัญหาชุมชนสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
   สมาคมฯ เป็นกลไกหนึ่งที่ทําให้เกิดความสามัคคี ช่วยเหลือกัน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งสามารถช่วยประชาชนที่มีฐานะลําบากและผู้พิการ ให้มีเงินทุนในการจัดงานศพ โดยลูกหลาน
ไม่ต้องไปกู้หนี้ยืมสินจากที่อ่ืนจนเป็นหนี้สิน นอกจากนี้ยังสามารถช่วยแก้ไขปัญหาหนี้สินที่ลูกหลานต้อง
รับภาระด้วย อีกทั้งมีส่วนช่วยให้องค์กรการเงินชุมชนมีความมั่นคง เนื่องจากไม่มีปัญหาหนี้สูญ เป็น
การสร้างภูมิคุ้มกันให้กับชุมชน ช่วยให้คนในชุมชนอยู่อย่างมีความสุขใจ 
   โดยภาพรวมสมาคมฌาปณกิจสงเคราะห์ ได้มีการพัฒนาการ ดังแสดงใน
ตารางที่ 6 
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ตารางที่  6  แสดงเส้นทางพัฒนาการสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ฯ 

ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ์ /ชุมชนสมานฉันท ์

2545-2547 เมื่อมีคนในครอบครัวเสียชีวิต บางคน
ต้องนําที่นา ที่สวน ที่บ้านไปจํานองเพื่อ
นําเงินมาจัดงานศพ เห็นรูปแบบ
ฌาปนกิจของธนาคาร ธกส. ชุมชน       
ก็น่าจะทําได้ 
 

นายบุญเจือ  มาลากุล มแีนวคิดที่จะ
จัดตั้งกองทุนสําหรับผู้ที่เสียชีวิตใน  
ขณะเป็นประธานองค์กรสหกรณ์
การเกษตรได้เก็บเงินสมาชิกคนละ   
20 บาท เพื่อทาํเป็นกองทุนในงานศพ   

เกิดแนวคิดการจัดตั้งกองทุน
สําหรับงานศพ เกิดการปรึกษา 
หารือ หาแกนนําร่วมคิด ขาย
ความคิด หาแนวร่วม พูดคุย 
เตรียมการก่อตั้งกลุ่ม 
 

 ต้องการมีกองทุนสําหรับงานศพเพื่อ
ช่วยเหลือกันและกัน 
 

ได้มีการจัดตั้งชมรมฌาปนกจิเพื่อนช่วย
เพื่อนในพื้นที่ตําบลท่าข้าม โดยได้เปิดรับ
สมาชิกเป็นครั้งแรก 

ได้สมาชิกครั้งแรก 86 คน และมี
เงินทุนช่วยเหลือเมื่อสมาชิกกลุ่ม
เสียชีวิต 

2549 ต้องการสมาชิกเพิ่ม ขยายพื้นที่จากสมาชิกกองทุนเงินล้าน 
ไปยัง 8 หมู่บ้านใน ต.ท่าข้าม และทํา 
การประชาสัมพันธ์ทางสื่อ เช่น  
วิทยุชุมชน 

ได้สมาชิก 200 คน สมาชิกเพิ่ม 
คณะกรรมการต้องทํางานอย่าง
รอบคอบมากขึ้นมีการประชุม 
ปรึกษาหารือกันบ่อย  

2550 ต้องการขึ้นทะเบียนเป็นสมาคม ปรึกษากับกระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์เกี่ยวกับเรื่อง 
การขึ้นทะเบียนเป็นสมาคมฯ 

ได้รับคําปรึกษาเกี่ยวกับเรื่อง 
การขึ้นทะเบียนเป็นสมาคมฯ 

 

 

 

79 



  80 

ตารางที่  6  (ต่อ) 
ระยะเวลา 
(ปี พ.ศ.) 

สถานการณส์าํคัญ การดําเนินงาน/กิจกรรม ผลลัพธ์ /ชุมชนสมานฉันท ์

2551 
 

ต้องการสมาชิกเพิ่มเพื่อให้ช่วยเหลือกัน
ได้มากที่สุด  

ขยายพื้นที่ไปยังตําบลข้างเคียง 
(ต.ทุ่งใหญ่ ต.น้ําน้อย ต.พะวง) และ
ปรึกษากับกระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์เกี่ยวกับเรื่อง  
การขึ้นทะเบียนเป็นสมาคมฯ 

ได้สมาชิกเพิ่มเป็น 400คน และได้
ขึ้นทะเบียนจัดตั้งเป็นสมาคม
ฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบลท่าข้าม 
ดูแลเพื่อนสมาชิก เพิ่มขึ้น  

2552 สมาคมต้องการพวงหรีดให้แก่สมาชิกที่
เสียชีวิต 

จัดตั้งกลุ่มประดิษฐ์ดอกไม้จันทน์ เวทีการพบปะสมาชิก หรือของ
กรรมการเป็นการเติมความรู้ 
เสนอข้อเสนอแนะความต้องการเกิด
ความคิดใหม่ ๆ ในการดูแลกัน 
เกิดการต่อยอดกิจกรรม เช่นกลุ่ม
ประดิษฐ์ทําพวงหรีดให้แก่สมาชิก
สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ตําบล
ท่าข้ามที่เสียชีวิต 

2553 - 2555 
2556 - ปัจจุบัน 

ต้องการสมาชิกเพิ่ม 
องค์กรการเงินในจังหวัดสงขลาได้รับ
ผลกระทบอย่างรุนแรง 
สมาชิกลาออกจกกลุ่ม 

รับสมัครสมาชิกเพิ่ม  
โดยการประชาสัมพันธ์ทางสื่อ เช่น  
วิทยุชุมชน สมาชิกที่ต้องการลาออก 

สมาชิก 1,191 คน 
ปัจจุบันไม่รับคนนอกตําบล 
เพราะสมาชิกมากการบริการ 
ไม่ทั่วถึง 
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4.2  ปัจจัยเอื้อให้เกิดความสําเร็จ/อุปสรรคในการจัดสวัสดิการ ตําบลท่าข้าม 
 
 ปัจจัยเอื้อให้เกิดความสําเร็จปัจจัยที่มีส่วนในการสนับสนุนความสําเร็จของกิจกรรม 
ต่าง ๆ ที่มีในตําบล ได้แก่  
 4.2.1 ทุนชุมชน ทุนเดิมของชุมชนที่ได้สะสมมาเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างความเป็น
ชุมชนท่าข้าม เช่นทุนเครือญาติ ฐานวัฒนธรรมเดียวกัน คนมีทุน มีทุกข์ที่ใกล้เคียงกัน มักจะดูแลกัน
ประชาชนในตําบลท่าข้าม โดยส่วนใหญ่ในทั้ง 8 หมู่ มีความสัมพันธ์เชิงเครือญาติ แม้ในชุมชน หมู่ที่ 5 
ที่เป็นชุมชนมุสลิมหมู่เดียวในตําบลก็มีความเป็นเครือญาติ ทั้งระหว่างพี่น้องไทยพุทธ และพี่น้องไทย
มุสลิม มีการไปมาหาสู่การร่วมกิจกรรมประเพณี และกิจกรรมอื่น ๆ ทางสังคม 
 4.2.2 กลุ่มองค์กรที่หลากหลายในตําบล กลุ่มที่เกิดขึ้นในตําบลท่าข้ามมาจากความสัมพันธ์
ที่ดีของคนในตําบลท่ีมีความสัมพันธ์ที่ดี ซึ่งช่วยสนับสนุน การรวมกลุ่มและถักทอกันเป็นเครือข่าย 
ตําบลท่าข้าม มีการจัดต้ังกลุ่ม ชมรม ต่าง ๆ ขึ้นเป็นจํานวนมาก ซึ่งในแต่ละกลุ่ม ก็มีบทบาทแตกต่าง
กันไปต่างก็มุ่งให้ผลประโยชน์แก่คนในตําบล 
 4.2.3 ผู้นําชุมชน นายกองค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม (นายสินธพ  อินทรัตน์) 
เป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกลและเป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญในการสร้างและพัฒนาบุคคลในชุมชนให้มีศักยภาพ
เพิ่มมากขึ้น เช่น การพาผู้นําในแต่ละกิจกรรมไปประชุม ดูงาน และพยายามหาวิธีการให้แกนนําได้พัฒนา
ศักยภาพตัวเอง ในทุกด้านทั้งด้านความคิด ด้านการจัดการ ภาวะความเป็นผู้นํา หรือแม้แต่การฝึกทักษะ
ด้านการฝึกพูดในที่ชุมชน ทําให้เป็นคณะกรรมการกลุ่มที่มีศักยภาพ และมีความพร้อมในการทํางาน
อาสาสมัครให้กับชุมชน“เหมือนตัวลุงเอง เมื่อก่อนนายกสินธพ นายก อบต. เรา เป็นคนที่สร้างขึ้นมา
ชัดๆ เลย...แกชวนลุงไปประชุม ชวนไปโน่นไปนี่ จะพาไปตลอด ชวนคุย ลุ้นให้กล้าคิด กล้าคุย เพราะ
ถ้าไม่กล้าพูด แกก็จะพยายามหาวิธีการให้เราออกไปพูดข้างหน้าให้ได้..นายกฯ ท่าข้ามเป็นคนมองการณ์ไกล
ได้ดี คือ สร้างบุคคล สร้างภูมิปัญญาให้กับท้องถิ่น” นายเอื้อม  ไชยกูล : ประธานกลุ่มออมทรัพย์, (17 
ธันวาคม 2558) สอดคล้องกับแผนพัฒนาของ อบต. จะเห็นว่าทุ่มงบประมาณในการสร้างคนมากกว่า
การสร้างโครงสร้างพื้นฐานดังคําให้สัมภาษณ์ของชาวบ้าน (สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2558) กล่าวว่า 
“นายกไม่ได้เทงบประมาณในการโครงสร้างพื้นฐานเยอะ แต่สร้างคนส่งเสริมกลุ่มอาชีพพาคนไปศึกษา
ดูงาน ส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรม จัดงานเกษตรประจําปี รณรงค์ผักปลอดสาร ด้านสุขภาวะ นายกดึง
มาหมดทุกหน่วยงาน เรื่องถนน น้ําไหล ไฟสว่างทางสะดวก เป็นไปโดยธรรมชาติ ใช้งบประมาณ
โครงสร้างพื้นฐานน้อย และดึงหน่วยงานอื่น เช่น อบจ. งบ สส งบพัฒนาอําเภอมาช่วยในการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน. นายกมองเรื่องสุขภาพกับสร้างคนส่งเสริมอาชีพ” 
  นอกจากนี้มีผู้นําธรรมชาติ ที่มาเป็นแกนนํากลุ่มองค์กรชุมชนต่างๆ ในตําบล 
เช่น กลุ่มองค์กรการเงิน กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มโรงปุ๋ยอินทรีย์ ร้านสวัสดิการ ที่มีความรู้ความสามารถจาก
การปฏิบัติจริงเสียสละมาร่วมทํางานส่วนรวมเพื่อร่วมพัฒนาพื้นที่ตําบลท่าข้าม ดังคําให้สัมภาษณ์ของ
น้าเอื้อมแกนนํากลุ่มออมทรัพย์ (สัมภาษณ์, 17 ธันวาคม 2558) กล่าวว่า “เราทํางานพันนี้คนที่หวัง
ให้ตัวเองได้ดี หมายถึง มีเงิน ทํางานพันนี้ไม่ได้ เราทําเพื่อสังคมให้สังคมเราพี่น้องเราได้อยู่ดีกินดี ถ้า
เราทําเพื่อตัวเรา ปลูกถั่ว ปลูกแตง ปลูกผัก เลี้ยงวัวขายดีหวา เราอย่าไปยุ่งเรื่องเพื่อนนั่นทําเพื่อตัวเรา 
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แต่เหมือนลุงนี่ทําเพื่อตัวเราก็ทํา เพื่อตรงนี้ก็ทํา ก่อนมานี่ตัดหญ้าให้วัวเรียบร้อยแล้ว ถึงวันตัดยางก็ตัด 
ตัดยางเสร็จตัดหญ้าให้วัว เหลือแต่นั้นก็ทํางานอื่น อยู่กับกลุ่มอยู่กับส่วนรวม” 
 4.2.4 อาสาสมัครในพื้นที่ตําบลท่าข้ามกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ตําบล ท่าข้าม 
สามารถดําเนินการหรือขับเคลื่อนไปได้ โดยอาศัยจิตอาสาของประชาชนในตําบล ที่เข้ามาทําหน้าที่
รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม โดยเริ่มจากการมีจิตอาสาของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ของตําบลท่าข้าม  
ซึ่งกลุ่มคนเหล่านี้ก็ได้ทําหน้าที่รับผิดชอบในกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนนั้น จะเข้ามาทํางานด้วย
ความสมัครใจหรือด้วยจิตอาสาของแต่ละบุคคล โดยไม่มีการบังคับใดๆ และการทํางานดังกล่าวเริ่มต้น
จากการไม่มีค่าตอบแทนใดๆ หรือการได้รับค่าตอบแทนที่ไม่มากนัก   
 4.2.5 การมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมเป็นปัจจัยหนึ่งที่เอื้อต่อการทํางานของแกนนํา
หรือกลุ่มอาสาต่างๆของตําบลท่าข้าม เนื่องจากการดําเนินงานต่าง ๆ เช่น การประชุม การจัดเวที
ประชาคมในพื้นที่หรือการดําเนินกิจกรรมต่างๆ ต่างต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของแกนนํา ของสมาชิก
หน่วยงาน เพื่อให้การดําเนินกิจกรรมนั้นเป็นไปได้ จะอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทั้ง
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ คือ องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม และประชาชนในพื้นที่ตําบลท่าข้าม ทําให้
การดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ สําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีหรือกระบวนการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการดําเนิน
กิจกรรมกลุ่ม ทั้ง 5 กลุ่ม สมาชิกจะให้ความร่วมมือสูงทั้งนี้เพราะผลประโยชน์ตกเป็นของสมาชิกทุก
คน สวัสดิการชุมชนจึงเป็นของชุมชน” ที่นี้มีการประชุมบ่อยมาก ประชุมแต่ละครั้งจะถกเถียงกันให้รู้
เรื่อง คุยกันบ่อย” น้าบุญเจือ  มาลากุล (สัมภาษณ์, 17 ธันวาคม 2558) 
 4.2.6 การบริหารจัดการกลุ่มการบริหารจัดการที่ผลประโยชน์ตอบสนองต่อสมาชิก
การบริหารงานกลุ่มในพื้นที่ตําบลท่าข้าม นั้น มีความชัดเจน ตรงไปตรงมา โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กับงบประมาณ คือ เมื่อได้รับงบประมาณของแต่ละโครงการหรือแต่ละกิจกรรมมานั้น ต้องมีการดําเนิน 
การช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับงบประมาณให้สมาชิกของแต่ละกลุ่มกิจกรรมรับทราบ มีระบบเอกสาร 
บัญชี ตรวจสอบ ทุกกลุ่มจะมีใกล้เคียงกัน และหากกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งทําดีจะเกิดการทําตามกันแต่ละกลุ่ม
พยายามสร้างระบบตนเองให้กลุ่มอยู่ได้ เพื่อให้การบริหารงานดังกล่าวเป็นไปอย่างโปร่งใส ชัดเจน ทํา
ให้เกิดความไว้เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน ซึ่งจะเอื้อต่อการทํางานของระบบอาสาให้ประสบผลสําเร็จได้ 
 4.2.7 ทุนเงินมีทั้งกองทุนของกลุ่มเอง และการสนับสนุนจากหน่วยงาน เช่น อบต. 
สนับสนุนทุนเงินงบประมาณการดําเนินกิจกรรมโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ทั้งการดําเนินการโดย 
อบต. ท่าข้าม และการสนับสนุนทุนเงินงบประมาณผ่านกลุ่มองค์กรชุมชนในพื้นที่ จากกลุ่มองค์กรการเงิน
ในชุมชน เช่น กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ธนาคารหมู่บ้าน สถาบันการเงินชุมชนที่มีกระจายครอบคลุม
ทั้ง 8 ตําบล ที่เป็นแหล่งเงินกู้ในชุมชน การนําไปสู่การจัดสวัสดิการด้านต่างๆ สําหรับสมาชิก อาทิ 
การรักษาพยาบาล และการนําไปสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในชุมชน ดังคําให้สัมภาษณ์ของตัวแทน
กรรมการออมทรัพย์ (สัมภาษณ์, มกราคม 2559) กล่าวว่า “เวลาวัดมีงานไหรถ้าเขาขอความอนุเคราะห์
เราก็ช่วยเหลือ ถ้าเขาจะก่อสร้างอาคารไหรๆ ขาดเงิน 2-3 หมื่น ก็ให้แต่เอาหลบดอกผลไม่คิด ไม่คิด
ดอกเคยให้เป็นแสน ดอกน้ันถือว่ากลุ่มเราได้ทําบุญให้กับวัด ถ้าวัดมีกิจกรรมไหรเราก็จะสนับสนุนมั้ง
1,000-2,000 บาท เวลางานปีใหม่ งานรดน้ําผู้สูงอายุ” 
 4.2.8 การเป็นตําบลแห่งการเรียนรู้ เป็นการกระตุ้นให้กลุ่มกิจกรรมมีการพัฒนาไป
อย่างต่อเนื่องไม่หยุดนิ่งพร้อมกับการทบทวนพัฒนาเรียนรู้แก้ปัญหาไปอย่างไม่จบสิ้น  
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 4.2.9 การหนุนเสริมจากหน่วยงานภาคีพัฒนาต่างๆ การทํางานพัฒนาในตําบลท่าข้าม 
มีหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยเข้ามาหนุนเสริมจากการประสานงานของ อบต. ท่าข้ามหน่วยงาน
ราชการที่ทํางานในพื้นที่ให้มีการเข้ามาสนับสนุนด้านความรู้วิชาการ ให้กลุ่มองค์กรชุมชนด้านต่างๆ อาท ิ
“การสนับสนุนความรู้ให้กลุ่มโรงปุ๋ยชีวภาพ หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ดังคําให้สัมภาษณ์ของตัวแทน
โรงปุ๋ยชีวภาพ (9 ตุลาคม 2558) กล่าวว่า “หาพี่เลี้ยงจาก มอ. สํานักงานเกษตรอําเภอ บริษัท ฟุกเทียน 
พัฒนาที่ดิน อุตสาหกรรมจังหวัดมาให้ความรู้ และศูนย์วิจัยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี ที่อยู่คลองหลวง 
ปทุมธานี ก็มาให้ความรู้ที่นี้โดยการประสานของสํานักงานเกษตรอําเภอและเกษตรจังหวัด” การหนุน
เสริมจากสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในจังหวัดสงขลา จากทั้งการเป็นพื้นที่ฝึกงานของนักศึกษา 
พ้ืนที่ทําวิจัยของอาจารย์ อาทิ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ที่ใช้เป็นพื้นที่ฝึกงาน
ของนักศึกษาพยาบาลอย่างต่อเนื่อง ทําให้นักศึกษาได้ความรู้ประสบการณ์การทํางานจริง ชุมชนได้ข้อมูล
ได้งานพัฒนาด้านสุขภาพ และอาจารย์หลายท่านได้เข้าไปมีส่วนร่วมเป็นคณะทํางานในการดําเนินงาน
กิจกรรมในชุมชนการเป็นเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างเครือข่ายท้องถิ่น ทําให้แกนนําตําบลท่าข้าม ได้
เครือข่ายการทํางาน มีการเปิดมุมมองในการทํางาน ดังคําให้สัมภาษณ์ของแกนนําภาคประชาสังคม 
(สัมภาษณ์, 6 ธันวาคม 2558) กล่าวว่า “หนึ่งเราได้มวลมิตร สองเราได้เพื่อน สามทําให้คนท่าข้ามหู
ตากว้างไกลในการทํางานภาคประชาชน ได้เปรียบเทียบทั้งสอนงานทั้งสอนคน ปรับทัศนคติทั้งพวก
เราด้วยกันว่าบทบาทเราเป็นผู้บรรยายเราทําหน้าที่บรรยาย บทบาทเราเป็นนักเรียนเราต้องทําตัวเป็น
นักเรียน” องค์กรหรือภาคีที่เกี่ยวข้องนั้นได้เข้ามาให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนการดําเนินกิจกรรมของ
ชุมชน รวมทั้งเข้ามาเป็นภาคีในการปฏิบัติงานร่วมกัน ซึ่งภาคีต่าง ๆ ที่เข้ามามีส่วนร่วมในพื้นที่ตําบล
ท่าข้ามนั้น จะเอื้อและส่งเสริมให้ระบบการทํางานของตําบลท่าข้ามมีศักยภาพมากขึ้น   
 4.2.10 การสื่อสาร การพัฒนากลุ่มองค์กร หรือพื้นที่ตําบลท่าข้ามมีการสื่อสารเพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจและความร่วมมือในทํางานผ่านช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ผ่านการประชุม
ปรึกษาหารือต่างๆ ทั้งในระดับหมู่บ้าน ระดับตําบล เช่น การประชุมประจําเดือนกํานันผู้ใหญ่บ้านที่มี
ทั้งกํานัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้บริหาร อบต. แกนนําชุมชน ตัวแทนหน่วยงานราชการเขา้รว่มประชมุ การประชมุ
หารือการดําเนินกิจกรรมของ อบต. การประชุมกรรมการหมู่บ้าน การประชุมของกลุ่มองค์กรต่างๆ 
ในชุมชน เช่น การประชุมกลุ่มออมทรัพย์ การให้ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์กิจกรรมผ่านทาง
หอกระจายข่าว เสียงตามสายในระดับหมู่บ้าน รวมถึงการสื่อสารผ่านวงคุยไม่เป็นทางการ เช่น วงน้ําชา
ในหมู่บ้าน “เรามีหอกระจายข่าว เรามีประชุมกํานันผู้ใหญ่บ้านทุกเดือน ประจําปีเราจัดงานปีใหม่ มี
กลุ่มออมทรัพย์ มีกองทุนหมู่บ้าน เวลาประชุมเราประชุมที่เดียวกัน เวลามีข่าวสารไหรก็มาเผยแพร่ 
เรามีวิทยุชุมชนเหมือนกัน แต่ถ้าไม่เปิดฟังก็ไม่ได้ยิน แต่หอกระจายข่าวได้ยิน ดีคนละแบบ เราได้ความรู้
ใหม่มาก็จะโทรชวนมากินน้ําชาสักที” อรุณ ทองวิไล (สัมภาษณ์, 9 ตุลาคม 2558) 
 นอกจากนี้การมีพ้ืนที่สาธารณะมาก มีกิจกรรมทางสังคมเป็นการเปิดช่องทางการสื่อสาร 
สร้างการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนให้คนมีวงแลกเปลี่ยนข่าวสารกันและกัน 
 



84 

 ปัญหาอุปสรรคการจัดสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม 
 วัตถุดิบ เป็นปัจจัยสําคัญในกระบวนการผลิตของกลุ่ม หากอยู่ไกลหรือต้องหาจาก
นอกชุมชนจะเป็นอุปสรรคกับการทํางาน เช่น ของโรงปุ๋ยชีวภาพต้องมีการจัดหาวัตถุดิบจากภายนอก
จํานวนมากการปรับเปลี่ยนทัศนคติคนเป็นเรื่องยาก เช่น เปลี่ยนจากปุ๋ยเคมี เป็นปุ๋ยอินทรีย์เกษตร
บางคนไม่ยอมรับการทําสวัสดิการบางกรณีต้องคํานึงถึงความเป็นชุมชน เมื่อห่างไกลกันความตระหนัก
ในความเป็นเจ้าของลดลง หรือการบริการที่ไม่ทั่วถึง ขาดสํานึกร่วมทําให้กรรมการต้องทํางานหนัก 
การสืบต่อของคนรุ่นหลังตอนนี้ทุกกลุ่มมีแกนนําที่ค่อนข้างสูงอายุ  คนรุ่นหลังที่จะสืบทอดเจตนารมณ์
ยังมีน้อยถึงแม้กลุ่มพยายามสร้างคนรุ่นใหม่ แต่กระบวนการพัฒนาประเทศปัจจุบันยังคงดึงคนออกจาก
ชุมชนทั้งเรื่องการศึกษา และการมีงานทํากรรมการส่วนใหญ่ยึดติดกับระบบที่เคยประสบความสําเร็จมา
ในขณะที่สถานการณ์บางอย่างของชุมชนเลี่ยนไปแล้วปัจจุบันสถานการณ์ทางสังคมเกิดโรคระบาดแล้ว
แพร่หลายไปเร็วด้วยระบบการสื่อสารที่ทันสมัย เช่น การเกิดปัญหากลุ่มออมทรัพย์ระดับครูใหญ่และ
ระบาดไปทั่วกลุ่มออมทรัพย์ องค์กรการเงินในจังหวัดสงขลาตอนนี้ ส่งผลกระทบต่อกลุ่มออมทรัพย์อ่ืน
พอควรตําบลท่าข้าม ก็ได้รับอิทธิพลของการระบาดนี้เหมือนกัน ทําให้สมาชิกเกิดความวิตกกังวล ถอนเงิน
ออกกันจํานวนมากส่งกระทบกับกลุ่ม หรือแม้แต่สมาชิกบางคนไม่เคารพกติกา กรรมการใช้วิธีการยืดหยุ่น 
ประคับประคองก็เข้าใจผิดคิดว่ากรรมการไม่เข้มแข็งจริง ก็พูดในทางที่เสียหาย เกิดการแพร่ระบาด
การกระทําที่ผิดๆ ทําให้กรรมการต้องมีวิธีการท่ีดีในการหาทางออก การพัฒนาขององค์กรชาวบ้าน 
องค์กรสวัสดิการต่าง ๆ ยังไม่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐ รัฐท้องถิ่นด้วยข้อจํากัดของกฎ 
ระเบียบต่างๆของกระทรวง หรือรัฐบาลกลาง เช่น การสมทบกองทุนสวัสดิการที่มีในสมัยนายกอภิสิทธ์ิ
เวชชาชีวะ เมื่อเปลี่ยนผู้บริหารทุกอย่างเปลี่ยน ซึ่งไม่ต่างจากท้องถิ่นเมื่อเปลี่ยนผู้บริหารทุกอย่างเปลี่ยน
และหายไป 
     
4.3 เป้าหมาย กระบวนการ รูปแบบการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้าม 
 
 4.3.1 เป้าหมายสวัสดิการชุมชน  
  การก่อเกิดสวัสดิการชุมชน เกิดขึ้นเพื่อการป้องและแก้ปัญหาให้กับชุมชน ซึ่ง
ชาวบ้านไม่สามารถพึ่งพาสวัสดิการที่มีอยู่ของรัฐได้อย่างทั่วถึงและเพียงพอ สวัสดิการชุมชนจึงมีเป้าหมาย
เพื่อการแก้ปัญหาให้กับชุมชนเพื่อการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน โดยผ่านกระบวนการคิดร่วมกัน การบริหาร
จัดการร่วมกันและการเชื่อมั่นในผู้นํา ภายใต้หลักคิดที่ว่าสวัสดิการชุมชน คือ การสร้างหลักประกัน
เพื่อความมั่นคงในการดํารงชีวิตบนพื้นฐานการพึ่งตนเอง การช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกันของคนในชมุชน 
ต้ังแต่เกิดจน ตาย เป็นการให้อย่างมีคุณค่า และรับอย่างมีศักด์ิศรี การอยู่ร่วมกันของคน ชุมชนอย่าง
เป็นธรรมชาติและมีการเคารพซึ่งกันและกัน หรือสวัสดิการชุมชนมีเป้าหมายเพื่อแก้ไขปัญหาเป็นการ
พัฒนาส่งเสริมความมั่นคงทางสังคมให้กับประชาชน ในเรื่องการศึกษา การมีงานทํา สุขภาพ ที่อยู่อาศัย 
กระบวนการ ยุติธรรม และเพื่อตอบสนองความจําเป็นพื้นฐานของประชาชนในเรื่องการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตกระบวน การดําเนินงาน ต้องคํานึงถึงศักด์ิและศรีของความเป็นมนุษย์อย่างเท่าเทียม (สํานักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ, 2553)  
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  ตําบลท่าข้ามมีเป้าหมายหรือฐานคิดที่มาของการจัดสวัสดิการ คือ เพื่อแก้ไข
และป้องกันปัญหาของชุมชน ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายกับชุมชนได้ ดังต่อไปนี้ กลุ่มออมทรัพย์
เพื่อ การผลิตบ้านเขากลอยตกมีเป้าหมาย เพื่อรวมคน รวมเงิน ใช้เงินเป็นเครื่องมือในการพัฒนา และ 
การช่วยเหลือกัน เพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน ด้วยวิธีการให้คนในชุมชนมีการออมเงินเพื่อนํามาช่วยเหลือ
เกื้อกูลกัน และป้องกันการมีหนี้สินกับนายทุนนอกระบบ เป็นการพึ่งพากันเองด้านการเงินของชุมชน 
เป็นกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาคนให้มีสัจจะเพ่ือการยอมรับของสมาชิกกลุ่ม และสร้างนิสัยการออมให้กับ
ครัวเรือน กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก เน้นว่าต้องการให้เกิดการหมุนเวียนการใช้เงินในตําบล 
สร้างงาน สร้างอาชีพ และรายได้โดยเฉพาะกับกลุ่มผู้หญิง หากต้องการพัฒนาศักยภาพผู้หญิงต้องให้
โอกาสรามตัวกันทํากิจกรรม เป็นการพัฒนาคนไปสู่การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ส่วนโรงปุ๋ย
ชีวภาพมีเป้าหมายเพื่อ ลดรายจ่ายจากการใช้ปุ๋ยของตําบล สร้างรายได้ รักษาคุณภาพดิน สิ่งแวดล้อม 
สุขภาพ และการพึ่งตนเองในกระบวนการผลิตของชุมชน ร้านสวัสดิการชุมชนแม่เตย มีความคิดใน
การช่วยเหลือสมาชิกโดยการนําสินค้าที่จําเป็นต้องใช้ในชีวิตประจําวันมาขายให้กับสมาชิกในราคาที่
ถูกกว่าท้องตลาด และสามารถนําไปใช้ก่อนค่อยผ่อนทีหลัง ตามสโลแกนที่ว่า ไม่มีเงินสักบาทก็ไม่อด
ตายท่ีบ้านเราและสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ มีเป้าหมาย คือ การช่วยเหลือกันในวาระสุดท้ายของ
ชีวิตที่ว่า “คนตายไม่ขายคนเป็น” ลดภาระครอบครัวในการจัดการงานศพ 

  สรุปได้ว่าเป้าหมายของการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้ามจัดขึ้นภายใต้หลักคิด
ที่ว่าคนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน ดูแลทุกเรื่อง ทั้งด้านความเป็นอยู่ด้านความยากจน ด้านการเงินบรรเทา
ปัญหาความเดือดร้อน เพิ่มรายได้ สร้างโอกาสความเท่าเทียมกันในการพัฒนาศักยภาพผู้หญิง การช่วยเหลือ
เกื้อกูลกันของคนในชุมชนผ่านกระบวนการทําสวัสดิการของชุมชน ซึ่งกระบวนการในการแก้ปัญหาได้
ผ่านการคิดการคุยร่วมกัน เห็นพ้องต้องกันในการหาทางออก และเน้นการพึ่งตนเองของชุมชน สร้าง
ชุมชน 
 
 4.3.2 กระบวนการการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้าม 
  การจัดสวัสดิการชุมชน ตําบลท่าข้าม เป็นกระบวนการหรือวิธีการในการบริการ
สมาชิกชุมชน เพื่อป้องกันการเกิดปัญหา และเงื่อนไขอันไม่พึงประสงค์ของชุมชน หรือวิธีการที่จะนํา 
ไปสู่ความเป็นอยู่ที่ดีของคนในตําบล ภายใต้รูปแบบต่างๆ ที่ชุมชนจัดขึ้นรูปธรรมทั้ง 5 กลุ่ม พบว่าเป็น
การสร้างหลักประกัน เพื่อความมั่นคงในการดํารงชีวิต ต้ังอยู่บนพื้นฐานของการพึ่งตนเอง ช่วยเหลือ
เกื้อกูลบนฐานของคนชุมชนเดียวกัน ตระหนักบนคุณค่าของการเป็นคนในชุมชนเดียวกัน การมีส่วนร่วม
ในการดําเนินกิจกรรมและร่วมรับประโยชน์ เป็นการให้และรับอย่างมีศักด์ิศรี บนฐานความเท่าเทียม 
ความเคารพ มีกระบวนการทํางานแบบเป็นทางการเช่นการประชุม เวทีประชาคม และไม่เป็นทางการ 
เช่น การล้อมวงคุย ปรึกษาหารือ สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ทั้ง 5 กลุ่ม มีแนวทางในการทํางาน
คล้ายกัน คือมีกระบวนการในการคิดและเห็นปัญหาความต้องการร่วมกันสร้างความตระหนัก หลังจาก 
นั้นคิดร่วมกัน ผ่านการพูดคุย ผ่านการประชุม ทําหลาย ๆ ครั้ง จนมั่นใจจึงนําไปสู่การตัดสินใจทํา 
กําหนดแนวทางการทํางาน สิ่งที่ทํานั้นทําจากสิ่งที่เป็นจริงสอดคล้องกับการดําเนินชีวิต ทําจากสิ่งเล็ก ๆ 
ไปใหญ่ เริ่มจากสมาชิก 30 คน ออมคนละบาทต่อวัน จนมีสมาชิกนับพันคน จากเงินหลักพัน จนเป็น
เงินหลักล้าน ใช้เงินเป็นเครื่องมือในการทํางานไม่ใช่เป้าหมายของงาน ออมเงินทําให้คนมารวมกัน เงิน
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เล็กน้อย เมื่อมารวมตัวกันก็สามารถช่วยแก้ปัญหาให้กับเพื่อนในชุมชนได้หลายคน ลดการเกิดปัญหา 
ความตึงเครียดในชุมชน รูปแบบสวัสดิการเน้นการให้การช่วยเหลือไม่ก่อให้เกิดการแบ่งแยกคนในชุมชน
เป็นการรวมคน ให้คนอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พ่ึงพาช่วยเหลือ มีกฎกติกา กลุ่มสวัสดิการที่เกิดขึ้น
เป็นการทําเพื่อเชื่อมโยงคนเข้าหากันเป็นองค์รวม เช่น โรงปุ๋ยชีวภาพ กลุ่มเครื่องแกง ที่พยายามดึง
เยาวชนมามีส่วนร่วมกลุ่มเครื่องแกงกับชมรมผู้สูงอายุเป็นต้นหรือการเชื่อมโยงกิจกรรมระหว่างองค์กร
ได้แก่ร้านสวัสดิการกับโรงปุ๋ย กลุ่มน้ํายางกับกลุ่มออมทรัพย์ คนที่เป็นสมาชิกเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับ จึง
มีความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน แกนนําที่ทํางานทําด้วยความรักและอดทน (สํานักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ, 2553) 
  กระบวนการทํางานขององค์กรสวัสดิการภาคประชาชนอาจจะต้องข้ามผ่าน
อุปสรรคใน 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการก่อเกิดหรือผลักดันให้เกิดกิจกรรม/กลุ่มสวัสดิการ 2) ขั้นดําเนินการ 
ได้แก่การจัดการภายในกลุ่ม เช่น การสร้างความเข้าใจกับสมาชิกและผู้เกี่ยวข้อง การดูแลจัดสรรผล 
ประโยชน์สมาชิกกลุ่ม และการจัดการภายนอกกลุ่ม ได้แก่ การสื่อสารบทบาทของกลุ่มต่อสังคม การ
ต่อรองกับรัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้อง และการสร้างเครือข่ายการทํางาน ระหว่างการทํางานดังกล่าวมี
ผลทั้งเชิงบวกและเชิงลบ มีการคลี่คลายปัญหาโดยกระบวนการทางสังคม เช่น การขอให้ผู้อาวุโสเข้า
ร่วมรับฟังปัญหาและให้ความเห็นประกอบการตัดสินใจ การใช้กิจกรรมทางวัฒนธรรมเป็นกุศโลบาย
ถักทอความสัมพันธ์ในกลุ่มสมาชิกและระงับข้อขัดแย้ง การไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้งด้วยผู้นําท้องที่ ผู้นําท้องถิ่น 
ฯลฯ เพื่อนําไปสู่รูปแบบและแนวทางในการทํางานที่เหมาะสมสอดคล้องกับเป้าหมายของกลุ่ม นั่นคือ 
ความมั่นคงปลอดภัยของประชาชน การรวมพลังชุมชนและความสมานฉันท์ของชุมชน 
 
 4.3.3 รูปแบบสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม 
  รูปแบบของการจัดสวัสดิการในพื้นที่ตําบลท่าข้าม มีหลากหลายรูปแบบตาม
กลุ่มกิจกรรม ส่วนใหญ่ต้ังอยู่บนพื้นฐานการพึ่งตนเองและการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในตําบลรูปแบบ
ของการจัดสวัสดิการแนวนี้เรียกว่าเป็นสวัสดิการทางเลือก ที่ดําเนินการโดยประชาชนเอง จึงสามารถ
ดําเนินการได้ไม่ว่ารัฐบาลจะดําเนินนโยบายสวัสดิการสังคมตามแนวคิดใดก็ตาม รูปแบบการจัดสวัสดิการ
ชุมชนมีทั้งรูปแบบธรรมชาติ เช่น การช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ช่วยงานศพ ลงแขกดํานา ถางสวน และ
รูปแบบที่มีการจัดการ กําหนดได้ 5 รูปแบบ ได้แก่ 1) การจัดสวัสดิการจากฐานองค์กรการเงินชุมชน 
2) การจัดสวัสดิการจากฐานการผลิตและธุรกิจชุมชน 3) การจัดสวัสดิการจากฐานการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 4) การจัดสวัสดิการจากฐานอุดมการณ์/ศาสนา และ 5) การจัดสวัสดิการจากฐานผู้
ยากลําบาก ชินชัย  ช้ีเจริญ (2553) และณรงค์  เพ็ชรประเสริฐ ได้จําแนกการจัดรูปแบบสวัสดิการ 
ดังนี้ การเริ่มต้นจากกลุ่มออมทรัพย์แล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการ การเริ่มต้นจากหน่วยการผลิตแล้ว
นําไปสู่การจัดสวัสดิการ การเริ่มต้นจากความเชื่อแล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการ 
  รูปแบบการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้าม ใช้ทั้งรูปแบบธรรมชาติในการช่วยเหลือ 
กันและรูปแบบที่มีการจัดการซึ่งสรุปได้ 2 แนว 1) เกิดจากกลุ่มออมทรัพย์แล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการ
หรือการเกิดสวัสดิการจากฐานขององค์การเงินชุมชน ได้แก่ ร้านสวัสดิการแม่เตย สมาคมฌาปนกิจฯ 
กลุ่มออมทรัพย์เขากลอยตก สวัสดิการรูปแบบนี้เน้นการจัดการการเงินรวมเงิน รวมคน แล้วจัดการเงิน 
ปล่อยกู้ หารายได้ สมาชิกได้สวัสดิการ สองต่อ คือ การกู้เงินที่ดอกเบี้ยถูกกว่าการกู้นายทุน ดอกเบี้ย
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นอกระบบ และจากการจัดการการเงินกลุ่มเอาดอกผลที่ได้ มาจัดสวัสดิการให้ อีกต่อหนึ่ง สวัสดิการ
รูปแบบนี้ต้องอาศัยผู้นําที่เสียสละ กล้าคิดริเริ่มในการทําออมทรัพย์ ประกอบกับมีชาวบ้านบางส่วนที่
มีเงินพอที่จะนํามาออมได้ และทําให้เกิดผลตามความต้องการของสมาชิก 2) การเริ่มต้น 
  การเริ่มต้นจาการผลิตแล้วไปสู่สวัสดิการ คือ โรงปุ๋ยชีวภาพ และกลุ่มเครือ่งแกง 
เป็นความพยามที่ทําให้เกิดอาชีพเสริม เพื่อเสริมรายได้ ลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือนสร้างงานสร้างอาชีพ 
สร้างรายได้กับสมาชิก 
  สวัสดิการชุมชนมีรากฐานความคิดไม่ต่างจากสวัสดิการสังคมที่มุ่งค้นหาและ
สร้างวิธีการในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อทําให้คนในชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น เป็นการริเริ่มของ
ชุมชนที่ร่วมกันสร้างระบบประกันความมั่นคงของชีวิต เริ่มจากการพึ่งตนเองก่อน เป็นการช่วยเหลือที่
มากกว่าเงินหรือวัตถุ เน้นความสัมพันธ์ที่ดี การมีน้ําใจ การไว้ใจซึ่งกันและกัน โดยมีรูปแบบในการจัด 
การแตกต่าง กันไปตามแต่เงื่อนไขสภาพแวดล้อมและศักยภาพในแต่ละพื้นที่  
  ดังนั้นสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม คือ การสร้างหลักประกันเพื่อความมั่นใจ
แก่คนในชุมชน ซึ่งหมายความรวมถึงทุกสิ่งทุกอย่างที่ทําให้คนในชุมชนดีขึ้น อาจอยู่ในรูปสิ่งของ เงิน
ทอง น้ําใจ การช่วยเหลือเกื้อกูล เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย ผลของการจัดสวัสดิการ
ชุมชนที่สําคัญ เช่น ก่อให้เกิดการเพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย เกิดความสัมพันธ์/มิตรไมตรีที่ดีของคนในชุมชน 
รู้สึกมั่นคง ภาคภูมิใจ อยู่อย่างมีศักด์ิศรี และมีความสุข 
   
4.4 กระบวนการจัดสวัสดิการแก้ปัญหาชุมชนสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
 
 สวัสดิการชุมชนเป็นการสร้างโอกาสให้ประชาชนได้ทัดเทียมกันมากที่สุด การจัดสรร
สวัสดิการเป็นการจัดสรรทรัพยากรทางสังคมไปยังกลุ่มต่าง ๆ ทําให้เขาพึ่งตนเองได้และมีความเป็นอยู่
ที่ดีขึ้นผลของการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้าม จากรูปธรรม 5 กลุ่ม พบว่า  
 
 การกําหนดเป้าหมายร่วมกัน : สร้างชุมชนสมานฉันท์  
 สวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้ามเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ชุมชน ตระหนักกับปัญหา
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับคนในชุมชน อันเป็นสิ่งที่ไม่พึงประสงค์ของชุมชน ผู้นํา อันได้แก่ นายก
องค์การบริหารส่วนตําบล กํานันผู้ใหญ่บ้านบางคน และรวมถึงผู้นําตามธรรมชาติได้สร้างกระบวนการ
เรียนรู้ให้กับคนในตําบล เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และระเบิดจากข้างในอันหมายถึงการเล็งเห็นสาเหตุ แนวทาง 
แก้ไขปัญหาคนโดยส่วนใหญ่ตระหนักร่วมกันว่าต้องแก้ไขหรือจัดการกับสิ่งที่กําลังเกิดขึ้น จึงได้กําหนด
แนวทางในการแก้ปัญหาในรูปแบบสวัสดิการต่าง ในรูปแบบท่าข้ามโมเดลโดยมีเป้าหมาย คือ การพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนตําบลท่าข้าม ภายใต้ คําว่า “คนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน” บนฐานการพึ่งตนเอง เมื่อ
คนโดยส่วนใหญ่ตระหนักร่วมกัน ทําให้เกิดเป้าหมายร่วมกัน ในการขับเคลื่อนตําบลไปสู่ทิศทางอันพึง
ปรารถนากระบวนการคิดนี้เป็นกระบวนการสร้างความสมานฉันท์กับคนในตําบลเป็นการลดปัญหา 
ลดความตึงเครียดของคน และหาทางออกร่วมกัน จากรูปแบบการจัดสวัสดิการของทั้ง 5 กลุ่ม มีเป้าหมาย 
ดังนี้ 1) กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านเขากลอยตก มีเป้าหมายเพื่อ รวมคน รวมเงิน ใช้เงินเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาและการช่วยเหลือกัน เพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน 2) กลุ่มเคร่ืองแกงสมุนไพร
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บ้านคลองจิก มีเป้าหมาย ต้องการให้เกิดการหมุนเวียนการใช้เงินในตําบล สร้างงาน สร้างอาชีพ และ
รายได้โดยเฉพาะกับกลุ่มผู้หญิงสูงอายุ การสร้างโอกาสให้เกิดการรามตัวกันทํากิจกรรม เป็นการพัฒนา
คนไปสู่การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 3) โรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพมีเป้าหมายเพื่อลดรายจ่ายจาก
การใช้ปุ๋ยของตําบล สร้างรายได้ รักษาคุณภาพดิน สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และการพึ่งตนเองในกระบวน 
การผลิตของชุมชน 4) ร้านสวัสดิการชุมชนแม่เตย มีเป้าหมายเพื่อช่วยเหลือสมาชิกในเรื่องสินค้าอุโภคบริโภค
ที่จําเป็นในครัวเรือน ไม่มีเงินสักบาทก็ไม่อดตาย แบ่งเบาภาวะทุกข์ของครอบครัว ทั้งด้านการประกอบ
อาชีพ การหารายได้ และความเป็นอยู่ และ 5) สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ฯ มีเป้าหมายเพื่อแบ่งเบา
ภาระของครอบครัว ในการจัดงานศพ ภายใต้หลักคิดที่ว่า “คนตายไม่ขายคนเป็น” ดังนั้น การกําหนด 
เป้าหมายร่วมกันของชุมชน ผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน เกิดความตระหนักร่วมกัน นําไปสู่การคิด 
การตัดสินใจต่อกระบวนการในการเตรียมรับมือหรือการแก้ปัญหาชุมชนได้ เป็นกระบวนการระเบิด
จากข้างในและเป็นกระบวนการที่ยึดโยงคนเข้าหากัน เห็นทุน เห็นทุกข์ร่วมกัน และเรียนรู้ในการกําหนด 
แนวทางการจัดการร่วมกันสู่สังคมสวัสดิการที่เกื้อกูลกันอันเป็นกระบวนการสร้างชุมชนสมานฉันท์ 
 
 วิธีการ กระบวนการจัดสวัสดิการ : สร้างชุมชนสมานฉันท์  
  การจัดสวัสดิการของตําบลท่าข้าม จากการศึกษา พบว่าเกิดรูปแบบการจัดสวัสดิการ
ที่เป็นของชุมชน และชุมชนเข้าถึง 2 รูปแบบ คือ 1) การเกิดจากกลุ่มออมทรัพย์แล้วนําไปสู่การจัด
สวัสดิการหรือการเกิดสวัสดิการจากฐานขององค์การเงินชุมชน แล้วขยายผลทําให้สมาชิกได้รับผลประโยชน์
สองต่อ คือ ประโยชน์โดยตรงเกี่ยวกับการเงินและจากการเอาดอกผลที่เกิดขึ้นไปจัดสวัสดิการในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น สวัสดิการทุนการศึกษา สวัสดิการรักษาพยาบาล หรือกองทุนต่าง และ 2) การเกิดจาก
การผลิตการจัดการ การใช้ทรัพยากรในชุมชน มาเป็นฐานการผลิต สร้างรายได้ และการส่งเสริมการดูแล
ทรัพยากรของท้องถิ่น รักษาดิน น้ํา เป็นต้น การจัดสวัสดิการในรูปแบบนี้ทําให้เกิดการดูแลคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน โดยมีวิธีการ กระบวนการทํางาน ที่หลากหลายภายใต้ความรู้สึกร่วมของการเป็น
คนชุมชนเดียวกัน เป็นการให้และรับอย่างมีศักด์ิศรี บนฐานความเท่าเทียม ความเคารพ ทั้งผู้จัด ผู้ให้ 
ผู้รับเป็นคนกลุ่มเดียวกัน ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมต้ังแต่การร่วมคิด ร่วมรับฟังปัญหา ร่วมกําหนดแนวทาง 
และท้ายสุด คือ การร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น มีวิธีการทํางานที่หลากหลาย เช่นการประชุม เวที
ประชาคม วงน้ําชา การล้อมวงคุย ปรึกษาหารือมีความเป็นกันเอง สร้างสรรค์ ยืดหยุ่น ทําจากสิ่ง
เล็กๆ ไปสู่สิ่งใหญ่ กระบวนสร้างความเป็นหนึ่งเดียวเป็นคนตําบลเดียวกันเชื่อมโยงคนเข้าหากัน เช่น
การเชื่อมโยงกลุ่มผู้หญิงเข้ามาสู่กระบวนการพัฒนาของตําบล การเชื่อมโยงเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วม 
กับโรงปุ๋ยชีวภาพ กลุ่มเครื่องแกง เชื่อมโยงชมรมผู้สูงอายุ กลุ่มสตรีของตําบล กลุ่มทั้ง 5 กลุ่มจะมี
ความเช่ือมโยงเกี่ยวพันกันทั้งเรื่องคน ผู้นําที่เกี่ยวข้องกัน เป็นที่ปรึกษา เป็นคณะทํางานของตําบลร่วมกัน 
เนื้อหากิจกรรมออกแบบให้เชื่อมโยงกัน เช่น ร้านสวัสดิการกับโรงปุ๋ยชีวภาพ เป็นต้น นําไปสู่การแก้ 
ปัญหาของชุมชนในเรื่องต่างๆ ที่ชุมชนประสบ เช่น การลดหนี้นอกระบบ มีองค์กรการเงินเป็นที่พ่ึงยาม
เดือดร้อนแก้ปัญหาความยากจน สร้างการกินดีอยู่ดีให้คนในชุมชนได้เข้าถึงระบบสวัสดิการของชุมชน
อย่างเท่าเทียมกัน การแก้ปัญหาปากท้อง การเข้าถึงกองทุนเงิน และเน้นการส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีต่อกัน ช่วยเหลือกัน สร้างความมั่นคงปลอดภัยให้กับสมาชิกและชุมชนกระบวนการของกลุ่มสวัสดิการ
พัฒนาศักยภาพคนขององค์กร ชุมชน เช่น การเคารพในสิทธิที่ทุกคนมี การทําตามกติกากลุ่ม การยอมรับ
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ฟังความเห็นกันและกัน นําไปสู่การพัฒนาคนชุมชน สังคมการใช้ความเข้าใจ ความรัก การให้อภัยกัน 
ทําให้ชุมชนไม่ตึงเครียด ลดความขัดแย้ง เกิดพ้ืนที่กลางเป็นพื้นที่สาธารณะในการสื่อสาร การพบปะ
ทํากิจกรรมทุกเดือน การบอกกล่าวช้ีแจงสร้างความเข้าใจ ต่างผ่านกิจกรรมกลุ่มที่มีในตําบลและเกิด
การขยายผล ทั้งในระดับตําบลและนอกชมุชน กระบวนการ หรือวิธีการเหล่านี้ของการจัดสวัสดิการชุมชน
เป็นวิธีการการสร้างสมานฉันท์ชุมชน  
 
 องค์ประกอบสวัสดิการ : สร้างชุมชนสมานฉันท์ 
 ภายใต้หลักคิดคนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน สวัสดิการทําเพื่อการพึ่งตนเอง วิธีการ กระบวน 
การทํางานของกลุ่มอยู่ภายใต้ระบบการพึ่งตนเอง ทําได้เอง ทําจากสิ่งเล็ก ๆ ไปใหญ่ ทําจากสิ่งที่
สอดคล้องกับวิถีชีวิต อยู่บนฐานทรัพยากรของตําบล การทํางานแบบมีส่วนร่วม มีกติกาในการทํางาน
ร่วมกัน เกิดชุดความรู้ประสบการณ์ในการทํางานเป็นความรู้มือหนึ่งที่คนในชุมชนเป็นเจ้าของ การทํา
กิจกรรมเชื่อมโยงคนเข้าหากัน ไม่สร้างความแตกแยก เงินเป็นเครื่องมือในการทํางาน ไม่ใช่เป้าหมาย
ความสัมพันธ์เท่าเทียมกัน สมาชิกเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับ กิจกรรมที่ทําลดความตึงเครียดของชุมชน รูปแบบ
สวัสดิการที่เกิดขึ้น โดยคนในชุมชนเพื่อคนในชุมชน องค์ประกอบเหล่านี้ล้วนเป็นองค์ประกอบการสร้าง
สมานฉันท์ชุมชน  
 
4.5 สวัสดิการชุมชนลดความเหลื่อมล้ําในสังคม 
 
 ความเหลื่อมล้ํา เป็นความไม่เท่าเทียมกันของคนในสังคมในเรื่องโอกาส เช่น โอกาส
ทางการศึกษา โอกาสทางการประกอบอาชีพ รายได้ โอกาสในการเป็นเจ้าของการเข้าถึงทรัพยากร
ของชุมชน ทําให้คนรวยยิ่งรวย คนจนยิ่งจน ความยากจน ความอดอยาก ความไม่เป็นธรรมทางสังคม 
คนรู้สึกถูกเอาเปรียบ ความรู้ไม่เท่าเทียม ขาดโอกาส การรู้สึกเข้าไม่ถึงระบบสวัสดิการขอรัฐ รู้สึกถูก
ทิ้งอยู่ข้างหลัง ล้วนเป็นสาเหตุของความตึงเครียดและความขัดแย้งที่สร้างความไม่สงบให้เกิดขึ้นในสังคม
สวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้ามเป็นการสร้างโอกาสให้คนเข้าถึง เท่าเทียมและสร้างโอกาสให้กับคนในชุมชน
เรื่องการเข้าถึงด้านการกินอยู่ปากท้อง ข้าวของเครื่องใช้ สินค้าบริโภคอุปโภคในระดับครัวเรือน คนใน
ชุมชนนั้นไม่มีคนอดอาหาร ถึงแม้ไม่มีเงินก็ไม่อดตายเป็นสวัสดิการที่คนในชุมชนดูแลกัน เป็นการสร้าง
โอกาสให้คนเข้าถึง ลดการสร้างปัญหา ลดความเหลื่อมล้ําในสังคม รูปธรรมสวัสดิการข้างต้นเป็นส่วน
หนึ่งการแก้ปัญหาให้กับประชาชนในตําบลท่าข้าม นําไปสู่การแก้ปัญหาสังคม สร้างสังคมในการอยู่ร่วม 
กันอย่างสันติสุข หรือการสร้างความเข้มแข็งให้กับตําบล สิ่งที่เกิดขึ้นแก้ปัญหาเรื่องการเข้าถึงในระบบ
สวัสดิการต่าง ๆ ของรัฐ เช่นการเงิน องค์กรการเงินในชุมชนช่วยแก้ปัญหาเรื่อง คนจนสามารถกู้ได้
โดยไม่ต้องมีหลักทรัพย์ค้ําประกัน ใช้ความเชื่อใจ ระหว่างกันของสมาชิกมาค้ําประกัน เพื่อมาบรรเทา
ปัญหาความเดือดร้อนในครอบครัว ชุมชน สังคม บางคนกู้เพื่อปลดหนี้ดอกเบี้ยแพง บางคนกู้ให้ลูกเรียน
หนังสือ สร้างโอกาสทางการเรียนและการมีงานทํา เพราะลูกคนจนโอกาสการเรียนหนังสือในระดับสูง
มียากมากการมีโอกาสในการเรียนหนังสือ เป็นการสร้างโอกาสในการทํางานการมีรายได้ การมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี ซึ่งช่วยลดความเหลื่อมล้ําของสังคม ออมทรัพย์สามารถช่วยสมาชิกในเรื่องการเป็นแหล่งเงินกู้
ดอกเบี้ยตํ่า เข้าถึงได้ง่าย ขั้นตอนไม่ยุ่งยาก ดําเนินการเสร็จภายในวันเดียว การผ่อนชําระคืนเป็นไป
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ตามเงื่อนไขข้อตกลงที่รับกันได้ หากเดือนไหนไม่สามารถส่งเงินกู้ได้ก็ขอผ่อนชําระแต่ดอกเบี้ยก่อน โดย
การบอกกล่าวพูดคุยกับกรรมการ ซึ่งกระบวนการทํางานของกลุ่มเป็นการเกื้อกูลดูแลกันและกัน นอกจากนี้ 
ดอกผลที่เกิดขึ้นยังนําไปสู่การจัดสวัสดิการเรื่องอื่นๆ เช่น ค่ารักษาพยาบาล ทุนการศึกษา เป็นการดู
คุณภาพชีวิตรอบด้าน กู้ออมทรัพย์สร้างโอกาสในการพัฒนา อาชีพ ซื้อที่ดิน สวนยาง ซื้อเครื่องตัดหญ้า 
เป็นเครื่องมือในการทํามาหากินสร้างรายได้ มีเงินเก็บออม บนฐานความเท่าเทียม มีปากมีเสียง มีสิทธิ 
คนหนึ่งในกลุ่มที่ตนเป็นสมาชิก หรือการสร้างโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากร ปัจจัยการผลิตของโรงปุ๋ย
ชีวภาพ การสร้างโอกาสให้กับกลุ่มผู้หญิงให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา เป็นต้น การจัดสวัสดิการเป็นการสร้าง
โอกาสการเข้าถึงสวัสดิการต่าง ๆ ของรัฐได้ง่ายขึ้น เพราะการรวมกลุ่มช่วยให้เกิดต่อรองกับรัฐ กระบวนการ
กลุ่มสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมและเรียนรู้ระบบประชาธิปไตยแบบกินได้ ฉบับชาวบ้าน การเคารพเสยีง
ส่วนน้อยเมื่อมีการประชุมขอมติ ขอความเห็นการปรับเปลี่ยนกฎข้อระเบียบต่าง กรรมการ สมาชิกกลุ่ม
ต้องฟังกันและกัน ฟังความคิด ข้อมูล ไปสู่การตัดสินใจร่วมกัน และเมื่อเป็นมติที่ประชุมทุกคนเคารพ
และปฏิบัติตาม ถึงแม้ว่ากฎนั้นไม่ตรงใจตนเองก็ตาม สมาชิกทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในฐานะสมาชิก
คนหนึ่งของกลุ่ม และเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน เพราะฉะนั้นสมาชิกจะได้รับการดูแลที่เท่าเทียมกัน ภายใต้
กฎเกณฑ์ กติกาเดียวกันเป็นการลดความเหลื่อมล้ําในการเข้าถึงของสมาชิก  
  กลุ่มสวัสดิการที่มีในตําบล เป็นการกระตุ้นให้คนในตําบลเกิดการรวมตัวกัน เพื่อ
ช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน การรวมกลุ่มของคนในชุมชนที่มาจากความรู้สึกร่วมของคนในชุมชน ร่วมกัน
ทํากิจกรรมแก้ไขปัญหาให้กับชุมชน การทํางานบนความเท่าเทียม การดูแลที่เท่าเทียมกันเป็นการแก้ 
ปัญหาความเหลื่อมล้ําให้กับสังคมและสร้างสมานฉันท์ การเชื่อมโยงการถักทอของตําบลอย่างบูรณาการ 
ไม่ว่าเรื่องเศรษฐกิจ อันได้แก่ การประกอบสัมมาชีพเต็มพ้ืนที่ มีสถาบันองค์กรการเงินของชุมชน ด้าน
จิตใจ มีการเกื้อกูล คนในชุมชนมีจริยธรรม การมีสังคมไม่ทอดทิ้งกัน การเป็นคนชุมชนเดียวกันมีฐาน
วัฒนธรรมเดียวกัน มีการจัดการสิ่งแวดล้อมร่วมกัน เช่น การจัดการขยะ พลังงานทดแทน การสร้าง
ระบบสุขภาพชุมชน การจัดระบบการศึกษา การเรียนรู้ของชุมชน และการมีความเท่าเทียม การเคารพ
ในความต่าง ฟังเสียงส่วนน้อยบนวิถีประชาธิปไตย การเชื่อมโยงสิ่งเหล่านี้เข้าด้วยกันสร้างสังคมปลอดภัย 
ลดความเหลื่อมล้ําของชุมชน สังคมได้ (ประเวศ  วะสี, 2557) 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
 ผลการศึกษาวิจัย เรื่อง การจัดระบบสวัสดิการชุมชนเชิงสมานฉันท์ กรณีศึกษาตําบล 
ท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษากระบวนการ รูปแบบและกิจกรรม
การจัดสวัสดิการชุมชน ผ่านแนวคิดชุมชนสมานฉันท์ (ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์) เพื่อแก้ปัญหาชุมชน
ตําบลท่าข้าม จังหวัดสงขลา ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้ พบว่า 
 
5.1  เป้าหมาย หรือฐานคิดสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม 
 
 ตําบลท่าข้าม มีเป้าหมายหรือฐานคิดที่มาของการจัดสวัสดิการ คือ เพื่อแก้ไขและป้องกัน 
ปัญหาของชุมชน ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายกับชุมชนได้ ดังต่อไปนี้ กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต
บ้านเขากลอยตก มีเป้าหมายเพื่อ รวมคน รวมเงิน ใช้เงินเป็นเครื่องมือในการพัฒนาและการช่วยเหลือกัน 
เพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน ด้วยวิธีการให้คนในชุมชนมีการออมเงินเพื่อนํามาช่วยเหลือเกื้อกูลกัน และ
ป้องกันการมีหนี้สินกับนายทุนนอกระบบ เป็นการพึ่งพากันเองด้านการเงินของชุมชน เป็นกิจกรรมที่
ช่วยพัฒนาคนให้มีสัจจะเพื่อการยอมรับของสมาชิกกลุ่มและสร้างนิสัยการออมให้กับครัวเรือน กลุ่ม
เครื่องแกงสมุนไพรบ้านคลองจิก เน้นว่า ต้องการให้เกิดการหมุนเวียนการใช้เงินในตําบล สร้างงาน 
สร้างอาชีพ และรายได้โดยเฉพาะกับกลุ่มผู้หญิง หากต้องการพัฒนาศักยภาพผู้หญิงต้องให้โอกาสรวมตัว 
กันทํากิจกรรม เป็นการพัฒนาคนไปสู่การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นส่วนโรงงานผลิตปุ๋ยชีวภาพมี
เป้าหมายเพื่อ ลดรายจ่ายจากการใช้ปุ๋ยของตําบล สร้างรายได้ รักษาคุณภาพดิน สิ่งแวดล้อม สุขภาพ
และการพึ่งตนเองในกระบวนการผลิตของชุมชน ร้านสวัสดิการชุมชนแม่เตย มีความคิดในการ
ช่วยเหลือสมาชิกโดยการนําสินค้าที่จําเป็นต้องใช้ในชีวิตประจําวันมาขายให้กับสมาชิกในราคาที่ถูก
กว่าท้องตลาด และสามารถนําไปใช้ก่อนค่อยผ่อนทีหลัง ตามสโลแกนที่ว่า ไม่มีเงินสักบาทก็ไม่อดตาย  
และสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์.. “คนตายไม่ขายคนเป็น.” ลดภาระครอบครัวในการจัดการงานศพ 
 สรุปได้ว่าเป้าหมายของการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้ามจัดขึ้นภายใต้หลักคิดที่ว่าคน
ท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน ดูแลทุกเรื่อง ทั้งด้านความเป็นอยู่ด้านความยากจน ด้านการเงิน บรรเทาปัญหา
ความเดือดร้อน เพิ่มรายได้ สร้างโอกาสความเท่าเทียมกันในการพัฒนาศักยภาพผู้หญิง การช่วยเหลือ
เกื้อกูลกันของคนในชุมชนผ่านกระบวนการทําสวัสดิการของชุมชน ซึ่งกระบวนการในการแก้ปัญหาได้
ผ่านการคิดการคุยร่วมกัน เห็นพ้องต้องกันในการหาทางออก และเน้นการพึ่งตนเองของชุมชน สร้าง
ชุมชนเข้มแข็ง สอดรับกับ ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ (2554) การจัดสวัสดิการชุมชน เกิดจากแรงผลักดัน
ที่ทําให้ชุมชนต้องมาทําสวัสดิการเอง เพราะระบบสวัสดิการของรัฐที่มีอยู่ไม่เพียงพอและทั่วถึง เช่น
เรื่องการแก้ปัญหาความยากจน การมีรายได้ การมีงานทํา ภาวะเศรษฐกิจที่ทําให้คนมีค่าใช้จ่ายมากขึ้น 
รายได้เท่าเดิม  รัฐไม่สามารถทําให้ทุกครัวเรือนมีกินมีใช้ ความไม่เท่าเทียมกันของคนในสังคมคนรวย
ย่ิงรวยในขณะเดียวกันคนจนยิ่งจน เรื่องการศึกษาของลูกคนในเมือง คนชนบท การดูแลทรัพยากร
ของพื้นที่ดิน น้ําป่า การดูแลสุขภาพของคน และปัทมาวดี  โพชนุกูลซูซูกิ (2552) ที่ให้ความหมาย
สวัสดิการชุมชนว่า เน้นการพึ่งตนเอง การช่วยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน และการปรับตัวของชุมชนเพื่อ
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นําสู่เป้าหมายความเป็นอยู่ที่ดี ดังนั้นการกินอยู่แต่พอดี มีความสุขร่วมกัน คือ เป้าหมายของการจัด
สวัสดิการสวัสดิการชุมชน จึงเป็นสภาวะและกิจกรรมของการจัดละส่งมอบบริการชุมชน ทั้งทางด้าน
วัตถุและคุณค่าทางจิตใจ ภายใต้ความสัมพันธ์แบบแนวราบ เสมอภาค สม่ําเสมอ สร้างสรรค์ มีผู้จัด
และผู้รับเป็นคนกลุ่มเดียวกันและตั้งอยู่บนพื้นฐานของการพึ่งตนเองเป็นหลัก    
  กลุ่มทั้ง 5 กลุ่มเป็นกลุ่มองค์กรชาวบ้าน ที่ก่อเกิดและดําเนินการโดย ชาวบ้าน
มีหน่วยงานรัฐเป็นพี่เลี้ยง เช่น พัฒนากรประจําตําบล เจ้าหน้าที่เกษตรตําบล และพี่เลี้ยงที่ใกล้ชิด
สนับสนุนติดตามในทุกเรื่อง คือ องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม ใช้คําพูดที่ว่า “ชาวบ้านเกิด อบต.
ช่วยเล้ียง” และแต่ละกลุ่มอยู่บนพื้นฐานความต้องการของชาวบ้านที่ผ่านการคิด คุยร่วมกันก่อนลงมือทํา 
ต่างก็มีเป้าหมายร่วมกันในการจัดต้ังกลุ่มนั้น คือ การแก้ปัญหาความเดือดร้อน และพัฒนาชุมชนของ
ตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับเครือข่ายร่วมสร้างชุมชนท้องถิ่นน่าอยู่ (2556) และพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด 
สวัสดิการ พ.ศ. 2546 (กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2555) ว่าเป็นการริเริ่มของ
ชุมชนที่ร่วมกันสร้างระบบประกันความมั่นคงของชีวิต เริ่มจากการพึ่งตนเองก่อน เป็นการช่วยเหลือที่
มากกว่าเงินหรือวัตถุ เน้นความสัมพันธ์ที่ดี การมีน้ําใจ การไว้ใจซึ่งกันและกัน โดยมีรูปแบบในการจัด 
การแตกต่างกันไปตามแต่เงื่อนไขสภาพแวดล้อมและศักยภาพในแต่ละพื้นที่  
 
5.2  กระบวนการการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้าม 
 
 ชุมชนจัดสวัสดิการเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชน โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม มีกระบวนการ
ทํางานแบบเป็นทางการเช่นการประชุม เวทีประชาคม และไม่เป็นทางการ เช่น การล้อมวงคุย ปรึกษา 
หารือ สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เพราะเป็นคนชุมชนเดียวกัน ทั้ง 5 กลุ่ม มีแนวทางในการทํางาน
คล้ายกัน คือเห็นปัญหาความต้องการ หลังจากนั้นมาคิดร่วมกัน ผ่านการพูดคุย ผ่านการประชุม ทํา
หลาย ๆ ครั้ง จนมั่นใจจึงนําไปสู่การตัดสินใจทํา จากสิ่งที่เป็นจริงสอดคล้องกับการดําเนินชีวิต ทําจาก
สิ่งเล็ก ๆ ไปใหญ่ เริ่มจากสมาชิก 30 คน ออมคนละบาทต่อวัน จนมีสมาชิกนับพันคน จากเงินหลัก
พัน จนเป็นเงินหลักล้าน ใช้เงินเป็นเครื่องมือในการทํางานไม่ใช่เป้าหมายของงาน ออมเงินทําให้คนมา
รวมกัน เงินเล็กน้อยเมื่อมารวมกันสามารถช่วยแก้ปัญหาให้กับเพื่อนในชุมชนได้หลายคน ลดการเกิด 
ปัญหาความตึงเครียดในชุมชน กระบวนการจัดสวัสดิการเน้นการให้การช่วยเหลือไม่ก่อให้เกิดการแบ่งแยก
คนในชุมชน เป็นการรวมเงิน รวมคน ให้คนอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พ่ึงพาช่วยเหลือ มีกฎกติกา 
กลุ่มสวัสดิการที่เกิดขึ้นเป็นการทําเพื่อเชื่อมโยงคนเข้าหากันเป็นองค์รวม คนที่เป็นสมาชิกเป็นทั้งผู้ให้
และผู้รับ จึงมีความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน แกนนําที่ทํางานทําด้วยความรักและอดทนสอดคล้องกับ 
สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ (2553) ขั้นตอนการมีส่วนร่วม โกวิทย์ 
พวงงาม และทศพล กฤตยพิสิฐ ว่าการมีส่วนร่วม คือ การที่สมาชิกชุมชน ผู้นํา กลุ่มองค์กรต่าง ๆ ได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมคิด การกันแก้ปัญหา และร่วมกันรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นร่วมกัน บน
ฐานความเท่าเทียมกันจนการกระทําบรรลุผลตามวัตถุประสงค์นั้น ๆ นับว่าแนวคิดการมีส่วนร่วมสนับสนุน
ต่อกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ซึ่งกล่าวถึงความสําคัญในการนําสมาชิกในชุมชนซึ่งเป็นผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ในที่นี้ คือ คู่กรณี และผู้ได้รับกระทบ เข้าสู่กระบวนการคลี่คลายปัญหาที่นําไปสู่แผนความ
รับผิดชอบและข้อตกลงที่จะนําไปสู่ความสมานฉันท์ของสังคม 
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 กระบวนการจัดสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม เริ่มต้ังแต่การตระหนักในสิ่งจะทําร่วมกัน 
ภายใต้หลักคิดการพึ่งตนเอง การช่วยเหลือกันและกัน หาความรู้ หาเพื่อนภาคีสนับสนุน กําหนด
แนวทางกิจกรรม ก่อต้ังกลุ่ม ดําเนินกิจกรรม เพื่อบริการหรือให้ผลประโยชน์กับคนในตําบล ภายใต้
ความเท่าเทียม ความเสมอภาคโดยการเป็นสมาชิก สร้างการยอมรับในหมู่สมาชิก และเครือข่าย 
 
5.3  รูปแบบของสวัสดิการในตําบลท่าข้าม 
 
 ตําบลท่าข้ามเกิดรูปแบบ  การจัดสวัสดิการ จาก 2 แนว คือ เกิดจากกลุ่มออมทรัพย์
แล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการหรือการเกิดสวัสดิการจากฐานขององค์การเงินชุมชน ได้แก่ ร้านสวัสดิการ 
สมาคมฌาปนกิจ กลุ่มออมทรัพย์เขากลอยตก สวัสดิการรูปแบบนี้เน้นการจัดการการเงินรวมเงิน รวมคน 
แล้วจัดการเงินปล่อยกู้ หารายได้ สมาชิกได้สวัสดิการ สองต่อ คือ การกู้เงินที่ดอกเบี้ยถูกกว่าการกู้
นายทุน ดอกเบี้ยนอกระบบ  และจากการจัดการการเงินกลุ่มเอาดอกผลที่ได้ มาจัดสวัสดิการให้ อีก
ต่อหนึ่ง สวัสดิการรูปแบบนี้ต้องอาศัยผู้นําที่เสียสละ กล้าคิดริเริ่มในการทําออมทรัพย์ ประกอบกับมี
ชาวบ้านบางส่วนที่มีเงินพอที่จะนํามาออมได้ และทําให้เกิดผลตามความต้องการของสมาชิก 
 การเริ่มต้นจากการผลิตแล้วไปสู่สวัสดิการ คือ โรงปุ๋ยชีวภาพ และกลุ่มเครื่องแกง 
เป็นความพยามที่ทําให้เกิดอาชีพเสริมเพื่อเสริมรายได้ ลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือนสร้างงานสร้างอาชีพ 
สร้างรายได้กับสมาชิกซึ่งสอดคล้องกับณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ ได้จําแนกการจัดรูปแบบสวัสดิการ ดังนี้ 
การเริ่มต้นจากกลุ่มออมทรัพย์แล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการ การเริ่มต้นจากหน่วยการผลิตแล้วนําไปสู่
การจัดสวัสดิการ การเริ่มต้นจากความเชื่อแล้วนําไปสู่การจัดสวัสดิการ 
 
5.4  การสร้างชุมชนสมานฉันท์ด้วยการจัดสวัสดิการตําบลท่าข้าม 
 
 กระบวนการจัดสวัสดิการสร้างชุมชนสมานฉันท์โดยการศึกษากระบวนการยุติธรรม
ชุมชนสมานฉันท์ผ่านแนวคิด กระบวนการทํางานของการจัดสวัสดิการชุมชนว่ามีกระบวนการยุติธรรม
สมานฉันท์อย่างไรบ้างจาก 3 องค์ประกอบหลัก คือ แนวคิดหรือหลักการปรัชญา องค์ประกอบ
กระบวนการสมานฉันท์ และ กระบวนการวิธีการที่ทําให้เกิดความสมานฉันท์ ดังนี้ 
 
 5.4.1 แนวคิดหรือหลักการปรัชญา 
  คนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน คือ เป้าหมายสูงสุดของการจัดสวัสดิการของตําบล
ท่าข้ามโดยผ่านกิจกรรม กระบวนการของกลุ่มต่างๆ ที่มีในตําบล จากการศึกษาพบว่า ทั้ง 5 กลุ่ม มี
เป้าหมายที่ใกล้เคียงกัน คือ การแก้ปัญหาชุมชน เช่น กลุ่มออมทรัพย์เป็นการรวมคน รวมเงิน เพื่อ
ช่วยเหลือเพื่อนสมาชิกที่มีความเดือดร้อนและการเพิ่มสวัสดิการบางเรื่องให้กับคนในชุมชนที่ไม่สามารถ
เข้าถึงสวัสดิการท่ีมีอยู่ เป็นการเพิ่มโอกาสของสมาชิกกลุ่ม ประชาชนในตําบลเพื่อให้เข้าถึงสวัสดิการ
ที่ชุมชนจัดขึ้น นําไปสู่การสร้างโอกาสในสังคมโดยรวม โรงปุ๋ยชีวภาพมีเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาเรื่อง
ราคาต้นทุนการผลิตลดรายจ่าย สร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันแก้ปัญหาในด้านการประกอบอาชีพ 
กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพรตั้งขึ้นเพื่อสร้างรายได้ พัฒนาศักยภาพของผู้หญิงโดยเฉพาะผู้หญิงสูงอายุ กลุ่ม
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ร้านสวัสดิการเพื่อแก้ปัญหาปากท้องในชีวิตประจําวัน กลุ่มฌาปนกิจฯเป็นการช่วยเหลือกันยามสุดท้าย
ของชีวิต  
  สวัสดิการชุมชนเป็นการจัดสวัสดิการ เพื่อแก้ปัญหาให้กับคนในชุมชนตาม
เจตนารมณ์ของกลุ่มนั้นๆ โดยคนในชุมชน เพื่อคนในชุมชน สวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้ามเป็นไปตาม
แนวคิดที่ว่า คนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน การสร้างสังคมที่ผู้คนอยู่รวมกันอย่างเป็นสุข ซึ่งสอดรับกับแนวคิด
ชุมชนสมานฉันท์ที่ว่า การสร้างสังคมในการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เป็นความต้องการที่สอดคล้องลงตัว 
(Harmony) อันเป็นสิ่งที่ปรารถนาของคนส่วนใหญ่อันนําไปสู่การแก้ปัญหาสังคม และอยู่บนพื้นฐาน
นําไปสู่สังคมสงบสุขร่วมกัน การที่ชุมชนประสบกับปัญหาชุมชนไม่ว่าเรื่องใด ๆ แล้วชุมชนหาทางออก
โดยการเรียนรู้ร่วมกันใช้แนวทางของความปรองดองเห็นพ้องกัน การรับฟังปัญหา รับฟังข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วน  ผ่านการทํากิจกรรมด้วยกัน บนฐานวัฒนธรรมเดียวกัน เป็นพี่น้องกันมี
ความเท่าเทียมกัน โดยไม่ใช้ความรุนแรง แต่มุ่งสร้างความเข้าใจ มีความพร้อมและมีศักยภาพในการจัด 
การกับปัญหาข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนเองได้ ทั้งนี้เพื่อนําสู่ชุมชนเข้มแข็งและยั่งยืนนําพา
ชุมชนไปสู่ความสุข ซึ่งกระบวนการคิด การก่อเกิดกลุ่มทั้ง 5 กลุ่มต้ังอยู่บน ความเป็นชุมชนที่ตระนัก
ร่วมกันในการหาทางออก สอดรับกับแนวคิดของ ยศวันต์ บริบูรณ์ธนา อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ ดังกล่าว
ข้างต้น แนวคิด/หลักการของการจัดสวัสดิการและชุมชนสมานฉันท์ สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7 แสดงแนวคิด/หลักการของการจัดสวัสดิการและชุมชนสมานฉันท ์

แนวคิด/หลักปรัชญา 
สวัสดิการชุมชน ชุมชนสมานฉนัท ์

เป็นการจัดสวัสดิการเพื่อแก้ไขและป้องกันปัญหา
ของชุมชนสร้างหลักประกันเพื่อความมั่นคงใน 
การดํารงชีวิตบนพื้นฐานการพึ่งตนเอง  
การช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกันของคนในชุมชน 
ต้ังแต่เกิดจน ตาย เป็นการให้อย่างมีคุณค่า และ
รับอย่างมีศักด์ิศรี การอยู่ร่วมกันของคน ชุมชน 
อย่างเป็นธรรมชาติและมีการเคารพซึ่งกันและกัน 

เป็นปรัชญา เป็นแนวคิด กระบวนการ วิธีการ 
และเป้าหมายในการสร้างความสมานฉันท์ใหกั้บ
สังคมในการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข  
เป็นความต้องการที่สอดคล้องลงตัว (Harmony) 
อันเป็นสิ่งที่ปรารถนาของคนส่วนใหญ่อันนาํไปสู่
การแก้ปัญหาสังคมและ อยู่บนพื้นฐานนําไปสู่
สังคมสงบสุขรว่มกัน 

ที่มา: ผู้วิจัย 
 
 5.4.2 องค์ประกอบชุมชนสมานฉนัท์    
  องค์กรสวัสดิการทั้ง 5 กลุ่ม เกิดขึ้นภายใต้กระบวนการคิดของคนในชุมชน 
ชาวบ้านในชุมชนเป็นเจ้าของ จะเห็นว่าได้ว่าทั้ง 5 กลุ่ม ชาวบ้านสามารถดําเนินการได้เองโดยไม่ต้อง
อาศัยผู้รู้จากที่อ่ืน แต่ใช้กระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาศักยภาพในการสร้างระบบของตนเองของแกนนํา
ในกลุ่ม ดังนั้นระบบการบริหารจัดกลุ่มหรือกระบวนการคิดทั้งหลายจึงง่ายต่อการทํางานของกรรมการ 
ง่ายต่อการเข้าถึงของสมาชิก เพราะคนที่ทําเป็นคนที่รู้จักกัน สมาชิก ชุมชนเข้าถึงสวัสดิการได้ง่าย ผ่าน
กระบวนการทํางานที่มีส่วนร่วม ร่วมคิด กําหนดกิจกรรม กติกา และร่วมรับผลประโยชน์จากการดําเนินงาน
ของกลุ่ม การดําเนินกิจกรรมทั้งหลายผ่านกระบวนวิธีการ สร้างสมานฉันท์ เช่นการทํางานด้วยความรัก
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ความอดทน ลดการตึงเครียด การจัดสวัสดิการเป็นเชื่อมโยงคนเข้าหากันมีความยืดหยุ่นสูง ไม่ตัดคน
ออกจากชุมชน ยอมรับในความผิดพลาดซึ่งกันละกัน มีการปรองดอง ซึ่งสอดคล้องกับ จุฑารัตน์ 
เอื้ออํานวยและอังคณา บุญสิทธ์ิ ได้สรุปหลักการร่วมของยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ไว้ดังนี้  
  1) ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ต้ังอยู่บนความรัก ความเมตตา และความเอื้ออาทร
ของกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง 
  2) ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ต้องใช้วิธีคิดในเชิงบวก มุ่งที่จะแก้ไขตัวผู้กระทํา
ความผิด การเยียวยาเหยื่อความเสียหาย และ/หรือรวมไปถึงความยุติธรรมชุมชนสามารถที่จะนําไปสู่
การป้องกัน ปัญหาต่าง ๆ ในชุมชนได้ 
  3) ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ต้ังอยู่บนการยอมรับในความแตกต่างหลากหลาย 
การดําเนินการภายใต้กระบวนทัศน์ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ไม่ว่า จะเป็นรูปแบบใดและเพื่อการใด 
ก็ต้องดําเนินการภายใต้การให้เกียรติและยอมรับในความแตกต่างของมนุษย์ทั้งในฐานะที่เป็นปัจเจก
และความแตกต่างทางสังคมวัฒนธรรม ชาติพันธ์ุและถิ่นที่อยู่ตามภูมิศาสตร์   
  4) ยุติธรรมสมานฉันท์ต้ังอยู่บนพื้นฐานการแก้ปัญหาทางสังคมต้องยึดหลัก
ประชาธิปไตยที่ยึดหลักเสียงส่วนมาก เคารพเสียงส่วนน้อย 
  ดังสรุปองค์ประกอบชุมชนสมานฉันท์ ได้ตามตารางที่ 8  
 
ตารางที่ 8  องค์ประกอบชุมชนสมานฉันท ์

การจัดสวสัดิการชุมชน องค์ประกอบชุมชนสมานฉนัท ์
1. คนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน 1. ระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึง  

 (system accessibility) 
2. เน้นการพึ่งตนเอง ทําจากสิ่งที่เป็นจริง
 สอดคล้องกับการดําเนินชีวิต ระบบ วิธีการ 
 กระบวนการทํางานของกลุ่มอยู่ภายใต้ 
 การพึ่งตนเอง ทําได้เอง ทําจากสิ่งเล็ก ๆ 
 ไปใหญ่  

2. การมีส่วนร่วมของชุมชน  
 (community  involvement) 
 

3. ใช้เงินเป็นเครื่องมือในการทํางานไม่ใช่
 เป้าหมายของงาน ออมเงินทําให้คนมารวมกนั  

3. กระบวนการวิธีเชิงสมานฉันท์ 
 (restorative process) 

4. ลดการเกิดปัญหาความตึงเครียดในชุมชน  
 รูปแบบสวัสดิการเน้นการให้การช่วยเหลือไม่
 ก่อให้เกิดการแบ่งแยกคนในเชื่อมโยงคนเข้า
 หากัน 

4. การรับผู้กระทาํผิดกลับคืนสูส่ังคม 
 (reintegration) 

5. มีกฎกติกา เชื่อมโยงคนเข้าหากันเป็นองค์รวม  
 

5. ต้ังอยู่บนความรัก ความเมตตา 
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ตารางที่  8  (ต่อ) 
การจัดสวสัดิการชุมชน องค์ประกอบชุมชนสมานฉนัท ์

6. ความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน คนที่เป็นสมาชิก
 เป็นทั้งผู้ให้และผู้รับ เป็นคนชุมชนเดียวกัน 
 อยู่ฐานของความรัก ความสมัพันธ์ ที่ดีต่อกัน
 ไม่มีใครตัดใครออกจากชุมชน มีการผ่อนผัน 
 อนุโลม  

6. ต้องใช้วิธีคิดในเชิงบวก 

7. แกนนําที่ทํางานทําด้วยความรักและอดทน  7. ต้ังอยู่บนการยอมรับในความแตกต่างหลาก 
 หลายต้ังอยู่บนพื้นฐานการแกปั้ญหาทางสังคม
 ต้องยึดหลักประชาธิปไตยที่ยึดหลักเสียง
 ส่วนมาก เคารพเสียงส่วนน้อย 

ที่มา: ผู้วิจัย 
 
 5.4.3 กระบวนการวิธีการที่ทําให้เกิดความสมานฉันท์  
  กระบวนการวิธีการที่ทําให้เกิดความสมานฉันท์ขององค์กรสวัสดิการตําบลท่าข้าม
กระบวนการทํางานเป็นการทํางานแบบไม่เป็นทางการ สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ยืดหยุ่นภายใต้
กติกาที่นําไปสู่การแก้ปัญหาของตําบล  ความมั่นคง ความปลอดภัยในชีวิตการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของ
สมาชิกกลุ่มที่ได้ประโยชน์จากการดําเนินกิจกรรมของกลุ่ม ที่ว่า”ชาวท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน”กระบวนการ
มีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มทําให้คนได้เรียนรู้ได้พัฒนาศักยภาพตัวเอง พัฒนากลุ่ม รวมถึงการมีส่วนร่วม 
ในการพัฒนาตําบล คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลฐานทรัพยากร สร้างอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได้ 
กิจกกรมกลุ่มที่ทําเป็นการดูแลกันเองในชุมชน บนฐานความเท่าเทียมกัน ให้เกียรติกัน ทุกคนเข้าถึง
สวัสดิการที่มีลดช่องว่างระหว่างกัน หากมีความเข้าใจ หรือความคิดเห็นที่ไม่ตรงกัน หรือมีคนที่ทําผิด
กติกา มีกระบวนการในการลงโทษ ที่รับกันได้ และการให้โอกาสกลับตัว มีวิธีการผ่อนหนักเป็นเบา  
ไม่มีการตัดคนออกจากชุมชน ซึ่งกระบวนการดังกล่าวดังกล่าว องค์กรสวัสดิการเป็นการรวมคน รวม
งาน รวมเงิน และการช่วยเหลือเกื้อกูลกันภายใต้บริบทของชุมชนผ่านการทํางานร่วมกัน มีการคิดการ
ตัดสินใจร่วมกันเป็นพื้นที่สาธารณะของชุมชนที่ให้คนในตําบลได้คิด ได้ทํางานร่วมกันเพื่อพัฒนาชุมชน
และกิจกรรมที่ทําเป็นการแก้ปัญหาความเดือดร้อนให้กับคนในตําบล สมาชิกทุกคนจําได้รับการดูแล
ทั่วถึง เท่าเทียมกัน ในสิทธิประโยชน์ที่ได้ โดยมีกติกาของกลุ่มเป็นตัวกําหนด เพื่อสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับชุมชนสร้างชุมชนเป็นสุขร่วมกันสอดคล้องกับ เนื่องน้อย  บุญยเนตร (2554) ที่กล่าวไว้ว่ายุติธรรม
สมานฉันท์วางอยู่บนความเชื่อมั่นในคุณค่าสําคัญ คือ การเน้นการเยียวยาแทนการทําร้าย การเรียนรู้
เชิงศีลธรรม การมีส่วนร่วมของชุมชน ความเอื้ออาทรของชุมชน การพูดคุยกันอย่างเคารพ การให้อภัย 
ความรับผิดชอบ ความเสียใจการขอโทษ การทําให้ถูกต้อง (making amend) ฟ้ืนฟูความไว้วางใจ 
(trust)  ความหวัง (hope) สํานึกในคุณค่าแห่งความรับผิดชอบร่วมกันกระบวนการวิธีการที่ทําให้เกิด
ความสมานฉันท์สามารถ สรุปได้ดังตารางที่ 9 
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ตารางที่  9  กระบวนการวิธีการที่ทําให้เกดิความสมานฉนัท์ 
กระบวนการวธิีการที่ทาํใหเ้กิดความสมานฉันท ์

กระบวนการ/วิธีการทาํงานสวัสดิการชุมชน 
กระบวนการวธิีการ ที่ทาํใหเ้กิด 

ความสมานฉนัท ์
1. สวัสดิการเกิดขึ้นท่ามกลางความต้องการ 
 หลากหลายมีหลายรูปแบบ 

1. คนในชุมชนตระหนักร่วม/ มีเป้าหมายร่วมกัน 

2. ผ่านกระบวนการคิดร่วม ประชุม เวที
 ประชาคม วงน้ําชา วงปรึกษาหารือ  

2. เกิดกระบวนการมีส่วนร่วม 

3. กําหนดกฎกติกาใช้ร่วมกัน 3. เป็นการฟื้นฟูความเสียหายชุมชน 
4. ร่วมรับประโยชน์ที่เกิดขึ้น 4. อยู่บนฐานของความเท่าเทียมของกันและกัน 
5. เป็นคนชุมชนเดียวกัน อยู่ฐานของความรัก 
 ความสัมพันธ์ ที่ดีต่อกันไว้วางใจกัน 

5. เป็นการเสริมอํานาจให้กับคนในชุมชน 

6. หากมีการผิดกฎ มีการผ่อนหนักเป็นเบา ผ่อน
 ผัน อนุโลม ไมตั่ดใครออกจากชุมชน ให้
 โอกาส 

6. เน้นการทํางานแบบไม่เป็นทางการ 

7. สร้างความเท่าเทียมกัน เพราะทั้งผู้ให้และ
 ผู้รับเป็นคนกลุม่เดียวกัน 

7. ยืดหยุ่นสร้างสรรค์ คิดบวก  

8. ทุกคนมีสทิธิ มเีสียงเท่ากัน ทกุความเห็นมีคา่ 8. ส่งเสริมการเกดิความรักความสมานฉันท์ใน
 ชุมชน 

9. เคารพในมติ ยอมรับในความต่าง 9. อยู่บนฐานความเป็นธรรม ความรัก การให้
 อภัยความเอื้ออาทรต่อกันของชุมชน 

 10. ต้ังอยู่บนการยอมรับในความแตกต่าง
 หลากหลาย 

 11. ยึดหลักประชาธิปไตยที่ยึดหลักเสียงส่วนมาก 
 เคารพเสียงส่วนน้อย 

 12. การสร้างความไว้วางใจ (trust) ความหวัง 
 (hope) ในสํานึกคุณค่าร่วมกัน 

ที่มา: ผู้วิจัย 
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5.5  บทสรปุ  
 
 การจัดสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม จัดขึ้นเพื่อแก้ปัญหาชุมชนและพัฒนาชุมชนจาก
ปรากฏการณ์ปัญหาทางสังคมโดยรวมที่ส่งผลกระทบต่อตําบลท่าข้าม จากสถานการณ์ปัญหาในตําบล
ท่าข้ามเอง ที่ได้ประสบในขณะนั้น และจากการจัดเก็บข้อมูลตําบลอย่างละเอียด ทําให้ผู้นําองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและแกนนําหรือผู้นําคนอ่ืนๆ ได้รับรู้และประจักษ์ในข้อมูล จึงได้ร่วมกันคิดค้น 
หาแนวทาง กระบวนการ จัดสวัสดิการชุมชนตําบลท่าข้าม ภายใต้แนวคิด “คนท่าข้ามไม่ทอดทิ้งกัน ”
เพื่อการกินดีอยู่ดี พัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม สร้างโอกาสให้คนมีการศึกษาดี สุขภาพดี ลดปัญหา
ความยากจน บรรเทาปัญหาต่างๆ ของชีวิตตามความจําเป็นและกระบวนการจัดสวัสดิการชุมชนเป็น
การสร้างโอกาสและส่งเสริมความเท่าเทียมกันของคนในชุมชน ส่งเสริมให้ทุกคนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน 
ได้รับการยอมรับจากชุมชน ไม่ถูกปฏิเสธจากสังคม และที่สําคัญส่งเสริมให้เกิดการพึ่งตนเองของชุมชน 
ความสมานฉันท์ในสังคม ตามท่ีณรงค์  เพ็ชรประเสริฐ กล่าวไว้ 
 กระบวนการจัดสวัสดิการชุมชนต้ังอยู่บนพื้นฐานของการพึ่งตนเอง ช่วยเหลือเกื้อกูล
บนฐานของคนชุมชนเดียวกันตระหนักบนคุณค่าของการเป็นคนในชุมชนเดียวกัน ให้ความสําคัญกับ
การมีส่วนร่วม ประชาชน ผู้นํา กลุ่มองค์กรต่าง ๆได้เข้ามามีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมคิด การกันแก้ปัญหา 
และร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น บนฐานความเท่าเทียมกัน มีวิธีการในการทํางานที่สร้างสรรค์ ยืดหยุ่น 
สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เพื่อการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ นับว่ากระบวนการเหล่านี้ล้วน
สนับสนุนต่อกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
 กระบวนการชุมชนสมานฉันท์ผ่านการจัดสวัสดิการชุมชน มี 3 กระบวนการที่สําคัญ
คือ 1) การสร้างเป้าหมายร่วมของชุมชน สวัสดิการชุมชนและชุมชนสมานฉันท์มีเป้าหมายคือ การ
สร้างสังคมที่ผู้คนอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข 2) หลักการของสวัสดิการชุมชนสอดคล้องกับองค์ประกอบ
ของชุมชนสมานฉันท์ที่ว่า เป็นระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึง การมีส่วนร่วมของชุมชน มีกระบวนการวิธี
เชิงสมานฉันท์ การรับผู้กระทําผิดกลับคืนสู่สังคมอยู่บนฐานความรัก ความเมตตา และ 3) มีกระบวน 
การทํางานที่ทําให้เกิดความสมานฉันท์ ได้แก่ เน้นการทํางานแบบไม่เป็นทางการยืดหยุ่น สร้างสรรค์ 
คิดบวก และความเอื้ออาทรต่อกันของชุมชนอยู่บนฐานความเป็นธรรม ความรัก การให้อภัยความเอื้อ
อาทรต่อกันของชุมชน 
 ชุมชนสมานฉันท์ด้วยกระบวนการจัดสวัสดิการชุมชนของตําบลท่าข้าม สร้างชุมชน
เข้มแข็ง ด้วยหลักการที่ว่าชุมชนตระหนักร่วมกัน มีเป้าหมายมีหลักการ เจตนารมณ์ร่วมกันเพื่อกําหนด
ทิศทางร่วมกัน สร้างพลังร่วมมีกระบวนการคิด การตัดสินใจร่วมกัน มีผู้นําที่หลากหลายไม่เน้นการรวมศูนย์ 
เน้นความสัมพันธ์แนวราบ มีภาคีอ่ืน ๆ องค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน เครือข่ายทางวิชาการสนับสนุน มี
กระบวนการเรียนรู้ของชุมชนในเรื่องราวต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องและเหมาะสม มีทรัพยากรพอจะหล่อเลี้ยง
ให้ชุมชนอยู่รอดผู้คนมีสัมมาชีพมีอํานาจในการกําหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนของตนเองโดยปราศจาก 
การครอบงํา มีสิทธิและอํานาจในการต่อรองผลประโยชน์กับกลุ่มอํานาจต่างๆ เกิดการยอมรับจาก
สังคมภายนอก สอดคล้องกับแนวคิดชุมชนเข้มแข็งของ ธนากร  สังเขป (2555) และบัณฑร อ่อนดํา
และวิริยา น้อยวงศ์ (2533) David Mathews ได้กล่าวไว้ แนวคิดชุมชนเข้มแข็งจึงเป็นทั้งเป้าหมาย
และผลลัพธ์ของการใช้แนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ด้วยวิธีการกระบวนการที่ช่วยสร้างสมดุลในการ
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อยู่ร่วมกันของทุกฝ่าย เป็นการดึงพลังบวกและทรัพยากรของทุกภาคส่วนเข้ามาประสานกัน ทั้งนี้เพื่อ
สร้างคุณภาพการอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข 
 
5.6  ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อเสนอแนะต่อการวิจัย 
 1. การใช้แนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เป็นแนวคิดยุติธรรมทางเลือกและมักใช้กับ
คดีทางอาชญากรรมหรือคดีกระแสหลักตามมิติของกฎหมาย การนําเอาแนวคิดยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
มาใช้ทางสังคมยังมีน้อย ควรมีการส่งเสริมการใช้แนวคิดนี้ในการทํางานทางสังคมให้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
 2. ส่งเสริมการวิจัยเชิงปฏิบัติการในการใช้แนวคิดยุติธรรมชุมชน หรือยุติธรรมสมานฉันท์ 
กับประเด็นที่มีความขัดแย้งในระดับท้องถิ่น 
 
 ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนา 
 1. องค์การบริหารส่วนตําบลจัดกระบวนการเรียนรู้จากพ้ืนที่ปฏิบัติการจริงเพื่อ 
การส่งเสริมและพัฒนาตําบลในด้านสวัสดิการ 
 2. ปัจจุบันสังคมสมัยใหม่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วหากกลุ่มยังคงคิดแบบ 
เดิมๆ จะแก้ปัญหาได้ไม่ตรงกับความต้องการของสมาชิก เมื่อสมาชิกไม่เห็นคุณค่าหรือประโยชน์จะทํา
ให้กลุ่มอ่อนแอได้ฉะนั้นในระดับตําบล จังหวัดควรมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การค้นหา
แนวทางใหม่ๆ เสมอ 
 3. ส่งเสริมการใช้กระบวนการยุติธรรมสมานฉันท์ในการทํางานในพื้นที่ตําบล โดย
การอบรมเพิ่มความรู้ให้กับเจ้าหน้าที่ องค์กรที่มีในพื้นที่ 
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 มีนาคม 2559) 
สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล. 2556. สุขภาพคนไทย 2556 : ปฏิรูปประเทศ
 ไทย ปฏิรูปโครงสรา้งอํานาจเพิ่มพลังพลเมือง. นครปฐม: สถาบันวิจัยประชากรและสงัคม 
 มหาวิทยาลัยมหิดล. 
สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหง่ชาติ กรมการพัฒนาสังคมและสวัสดิการ
 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์. 2559. การสัมมนาการสง่เสริมการจัด
 สวัสดิการสังคมทั่วประเทศ. กรุงเทพฯ. 
สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหง่ชาติ สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนา
 สังคมและความมั่นคงของมนุษย์. 2553. แนวทางการบรหิารจัดการองค์กรชุมชน. 
 กรุงเทพฯ. 
อุทัย  ปรญิยาสุทธินันท์. 2556. ยุติธรรมเชิงสมานฉันทกั์บการจัดการความขัดแย้งของชุมชน
 ควนโส. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
อุทัย  ปรญิยาสุทธินันท์. มปป.“สวัสดกิารชุมชน” ต้องให้มากกว่ารับ. ภาควิชาสารัตถศึกษา 
 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์  
เอกชัย  ศรีวิลาศ. 2556. การจัดการความขัดแย้งด้วยสนัติวิธีและการไกล่เกลี่ยในชมุชน. เอกสาร
 ประกอบการนําเสนอ. ม.ป.ท. 
องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม. 2552. เอกสารประกอบหลักสูตรการเรียนรูเ้พื่อนเกลอ. สงขลา. 
อังคณา  บุญสทิธ์ิ. 2548. กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์กับวัฒนธรรมการระงับข้อพิพาทใน
 ทอ้งถิ่นไทย. สาํนักพัฒนาการคุมประพฤติกรมคุมประพฤตกิระทรวงยุติธรรม. สืบค้นจาก 
  https://sites.google.com/site/may00may00may/siththi-mnusy-chn/reuxng-
 thi4khwam-yutithrrm-cheing-smanchanth-ni-thxng-thin-thiy. (สืบค้นข้อมูลเมือ่วันที่ 
 22 มีนาคม 2559). 
อรภัค  สุวรรณภักดี. 2557. ความเหลื่อมล้ําของไทยในยุคโลกาภิวัตน.์ สืบค้นจาก
 http://education-portal.com/academy/lesson/what-is-social-inequality-in-
 sociology-definition-effects-causes.html. (สืบค้นข้อมูลเมื่อ 23 มีนาคม 2559). 
 
เอกสารแผ่นพบั 
เอกสารถอดบทเรียนระบบเศรษฐกิจและสวัสดิการ โครงการพัฒนาศูนย์เรียนรู้ชุมชนตําบลท่าข้าม
 และขยายผลสูเ่ครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
แผนพัฒนาตําบล 3 ปีองค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม. 2557-2559,2558-2560.  
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บุคลานุกรม 
 

1. นายเฟื่อง ผ่องสะอาด (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). บ้านเลขที่ 109  
 หมู่ที่ 8 และที่ทําการกลุ่มออมทรัพย์ หมู่ที่ 8 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา.  
 เมื่อวันที่ 4 กันยายน 2558, 4 ตุลาคม 2558, 5 พฤศจิกายน 2558. 
2. นายประสม ไชยกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่ม
 เครื่องแกง หมู่ที่ 2 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2558. 
3. นายอรุณ ทองวิไล. (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจรญิวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่โรงปุ๋ยชีวภาพ  
 หมู่ที่ 4 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม, 9 ตุลาคม 2558. 
4. นายเอื้อม ไชยกูล .(ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา  เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ร้านสวัสดิการ 
 หมู่ 1 ตําบล ท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2558,   
 12 พฤษภาคม 2559. 
5. นายบุญเจือ  มาลากุล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่มฯ 
 หมู่ 1  ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่. 10 สิงหาคม 17 ธันวาคม 2558. 
6. นางสาวกาญดา ผ่องสะอาด (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา  เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการ
 กลุ่มออมทรัพย์ หมู่ที่ 8 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน
 2558, ที่ทําการองค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัด
 สงขลา. เมื่อวันที่ 5 ธันวาคม 2558. 
7. นายประสม  ไชยกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่หมู่ 2 ตําบล  
 ท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2558.  
8. นางกิ้มเต้ียน  ไชยกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่หมู่ 2 ตําบล 
 ท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2558 
9. นายสินธพ  อินทรัตน์ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ อบต.ท่าข้าม 
 หมู่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2558. 
10. เสาวนีย์  แก้วชูเชิด (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ อบต.ท่าข้าม  
 หมู่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2558. 
 
ภาคประชาสังคม/อื่นๆ (ตัวแทนกรรมการโรงปุ๋ย/สมาชิกร้านสวัสดิการ)  
1. นางสุกัญญา อะวะภาค (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 19 
 สิงหาคม 2558. 
2. นายบันเทิง  วิริโย (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 19 
 สิงหาคม 2558. 
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3. นายสะฟีน๊ะ  จันทการักษ์ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการ
 องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่  
 9 ธันวาคม 2558.  
4. นางสาวกณิศนันท์  จันทรักษ์ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการ
 องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา.เมื่อวันที่ 
 9 ธันวาคม 2559. 
5. นางสมจิตร ชาติดํา (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559. 
6.  
ประชุมกลุ่มย่อย ครั้งที่ 1 กลุ่มร้านสวัสดิการ 
1. นางสิรพันธ์ พวงแก้ว (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ทําการร้าน
 สวัสดิการ หมู่ที่ 1 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2559. 
2. นายกระจาย  ไชยกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการร้าน
 สวัสดิการ หมู่ที่ 1 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2559. 
3. นางวรรณีคลิ้งบัวทอง (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการร้าน
 สวัสดิการ หมู่ที่ 1 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2559. 
4. นายประยูร ทองจืด (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการร้าน
 สวัสดิการ หมู่ที่ 1 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2559. 
5. นายเอื้อม ไชยกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการร้านสวัสดิการ 
 หมู่ที่ 1 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2559. 
 
ประชุมกลุ่มย่อย ครั้งที่ 2 กลุ่มออมทรัพย์บ้านเขากลอยตก   
1. นายสมศักด์ิ เทพกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่ม 
 ออมทรัพย์ หมู่ที่ 8 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2558 
2. นางแม้นมาตร  เทพวรรณ์ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการก
 ลุ่มออมทรัพย์ หมู่ที่ 8 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 
 2558 
3. นางวิไล เทพกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่มออมทรัพย์ 
 หมู่ที่ 8 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2558 
4. นางสาวกาญดา ผ่องสะอาด (ผู้ให้สมัภาษณ์). จันทนา เจรญิวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการ
 กลุ่มออมทรัพย์ หมู่ที ่8 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 
 2558 
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ประชุมกลุ่มย่อย ครั้งที่ 3 สมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์ 
1. นายบุญเจือ มาลากุล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 17 
 ธันวาคม 2558. 
2. นายปอน ณ มณี (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 17 
 ธันวาคม 2558. 
3. นางชะอ้อน มาลากุล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 17 
 ธันวาคม 2558. 
4. นางเตือนใจ สมศักด์ิ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 17 
 ธันวาคม 2558. 
 
ประชุมกลุ่มย่อย ครั้งที่ 4  โรงปุ๋ยชีวภาพ 
1. นายประสิทธ์ิ แผ่ผล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่โรงปุ๋ยชีวภาพ 
 หมู่ที่ 4 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2559. 
2. นายอรุณ ทองวิไล. (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่โรงปุ๋ยชีวภาพ หมู่ที่ 
 4 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 25559. 
3. .นายเสถียร ผลกล้าที่โรงปุ๋ยชีวภาพ หมู่ที่ 4 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อ
 วันที่ 20 มิถุนายน25559. 
4. นางสาวกาญดา ผ่องสะอาด (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่โรงปุ๋ย
 ชีวภาพ หมู่ที่ 4 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2559. 
 
ประชุมกลุ่มย่อย ครั้งที่5  กลุ่มเครื่องแกงสมุนไพร 
1. นางอนงค์ นุ่นมี (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่มเครื่องแกง 
 หมู่ที่ 2 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา.เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2559. 
2. นางจารีย์ แก้วสัตยา (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่ม
 เครื่องแกง หมู่ที่ 2 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา.เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2559. 
3. นางเตี้ยน ทองสมสี (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่ม
 เครื่องแกง หมู่ที่ 2 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2559. 
4. นางกิ้มเต้ียน ไชยกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่ม
 เครื่องแกง หมู่ที่ 2 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา.เมื่อวันที่ 20พฤษภาคม2559 
5. นางเปี้ยน ผ่องถวิล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่ม
 เครื่องแกง หมู่ที่ 2 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2559. 
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6. นายกล่ํา นุ่นมี (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการกลุ่มเครื่องแกง 
 หมู่ที่ 2 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2559 
 
ประชุมกลุ่มย่อย ครั้งที่ 6  กลุ่มระดับตําบล 
1. นางปราณี ภักดี (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การบริหาร
 ส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 
 2559. 
2. นางเจียมจิตร ศศิการ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
3. นางประไพ หน่อเพ็ขร์ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
4. นางนาถวดี ทองดีเลิศ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่  20 
 พฤษภาคม 2559 
5. นางจุฑาทิพย์ หนูคง (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่  20   
 พฤษภาคม 2559 
6. นางงามตา เพชรบุรี (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม  หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่  20 
 พฤษภาคม 2559 
7. นายสุทธิ ทองขวัญ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20   
 พฤษภาคม 2559 
8. นายอับดนหร้อซักฮ์  จันทการักษ์ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทํา
 การองค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อ
 วันที่20   พฤษภาคม 2559 
9. นางจินดา ทองวิลัย (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20   
 พฤษภาคม 2559 
10. นางวัชรี ธรรมปาโล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม  หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
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11. นางสาวสุรัตนา สุวรรณรัตน์ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการ
 องค์การบริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่
20 พฤษภาคม 2559 
12. นางนิรันดร์  เทพวรรณ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม2559 
13. นางนารถลดา  ผลชนะ (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
14. นายอรุณ ทองวิไล. (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
15. นายบุญเจือ มาลากุล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์).ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
16. นายประยูร ทองจืด (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
17. นางกิ้มเต้ียน ไชยกูล (ผู้ให้สัมภาษณ์). จันทนา เจริญวิริยะภาพ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ทําการองค์การ
 บริหารส่วนตําบลท่าข้าม หมู่ที่ 5 ตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 20 
 พฤษภาคม 2559 
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ภาคผนวก ก 
ประเด็นสัมภาษณ์ 

 
1. การสัมภาษณ์เชิงลึก  กับบุคคลที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย แกนนํากลุ่ม/คณะกรรมการ สมาชิก
 กลุ่ม ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้นําท้องที่ ในประเด็นต่อไปนี้ 
 1. ความเกี่ยวข้องและบทบาทของผู้ให้ข้อมูลต่อการจัดสวัสดิการในพื้นที่ตําบลท่าข้าม 
 2. แนวคิดในการจัดสวัสดิการและรูปแบบ ในพื้นที่ตําบลท่าข้าม 
 3. พัฒนาการในการจัดสวัสดิการในพื้นที่ตําบลท่าข้าม 
 4. กระบวนการ วิธีการ การสนับสนุน 
 5. ปัญหาและอุปสรรคในการทํางานจัดสวัสดิการและวิธีการแก้ไข 
 6. บทเรียนที่ได้รับจากการทํางานการสนทนากลุ่ม 
2. (Focus Group) ในระดับกลุ่ม/องค์กร จํานวนกลุ่มละ 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วมประกอบด้วย แกนนํา
 กลุ่ม คณะกรรมการ สมาชิก ฯลฯ และเวทีแลกเปลี่ยนในระดับตําบลอีก 1 ครั้ง ผู้เข้าร่วม
 ประกอบด้วย ตัวแทนจากท้องที่ ท้องถิ่น แกนนํากลุ่ม ผู้บริหารท้องถิ่น เป็นต้น ในหัวข้อเหล่านี้ 
 1. ที่มาและพัฒนาการของกลุ่ม 
 2. กระบวนการทํางาน 
 3. ผลผลิต ผลลัพธ์และความสําเร็จ 
 4. ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น รวมทั้งแนวทางแก้ไข 
 5. ปัจจัยเงื่อนไจความสําเร็จ 
 6. บทเรียนจากการทํางาน 
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ประวตัิผู้เขียน 
 
ชื่อ  สกุล   นางจันทนา  เจริญวิริยะภาพ 
รหัสประจําตัวนักศึกษา  5510022001 
วุฒิการศึกษา 

วุฒิ ชื่อสถาบนั ปี่ที่สาํเร็จ 
ศิลปศาสตรบัณฑิต 
(การพัฒนาชุมชน) 

วิทยาลัยครูสงขลา 2535 

 
ตําแหน่งและสถานที่ทํางาน 
ผู้ประสานงานภาคใต้  มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ 
บ้านเลขที่ 124/2  หมู่ที่ 1 ตําบลทุ่งหวัง  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา 
 
การตีพมิพ์เผยแพร่ผลงาน 
การจัดระบบสวัสดิการชุมชนเชิงสมานฉันท์ กรณีศึกษาตําบลท่าข้าม อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา: 
 ในงานประชุมวิชาการระดับชาติ “ศึกษาศาสตร์วิจัย นวัตกรรมการศึกษาเพื่อ Thailand 4.0 
 คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ครั้งที่ 4 วันที่ 26 กรกฎาคม 2560 
เครือข่าย 23 เกลอกับการสร้างพื้นที่ความรู้ในการขับเคลื่อนตําบลสุขภาวะ: การประชุมวิชาการ
 เครือข่ายบัณฑิตศึกษา มนุษยศาสตร์- สังคมศาสตร์ภาคใต้ ครั้งที่ 3 มหาวิทยาลัยสงขลา 
 นครินทร์ จังหวัดสงขลา, 28-29 สิงหาคม 2556. 
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