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บทคัดย่อ  

 

  ในปัจจุบันภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ของไทยได้ประสบปัญหาการขาดแคลน

นักพัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีศักยภาพสูง สาเหตุประการหนึ่ง  คือ นักศึกษาที่เรียนทางด้านการพัฒนา

ซอฟต์แวร์ให้ความสนใจในการเป็นนักพัฒนาซอฟต์แวร์น้อยลง ทั้งที่ในหลายมหาวิทยาลัยมีการเรียนการ

สอนในหลักสูตรเกี่ยวกับด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์มากขึ้น แต่พบว่าบุคลากรที่จบจากมหาวิทยาลัยไม่

สามารถช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ได้ดี เท่าที่ควร จึงมี

นักวิจัยและบุคลากรทางด้านการศึกษาหลายท่านได้น าวิธีการปฏิบัติทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ไปใช้ใน

การเรียนการสอนกับนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา เช่น การน า Test-Driven Development (TDD) ไป

ใช้ในการสอนเพ่ือช่วยให้นักศึกษาสามารถท าการพัฒนาซอฟต์แวร์ในช่วงการเรียนได้อย่างมีคุณภาพ มี

งานวิจัยหลายงานระบุให้เห็นถึงข้อดีหรือผลกระทบในการน า TDD ไปใช้ในการเรียนการสอน อย่างไรก็

ตามในงานวิจัยทางด้าน TDD ยังไม่มีการศึกษาถึงความสนใจและทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อการใช้ TDD 

ในการเรียน 

  จากปัญหาการขาดแคลนนักพัฒนาซอฟต์แวร์ในอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ไทยและ

งานวิจัยด้าน TDD ยังขาดหลักฐานเชิงประจักษ์ ในด้านการใช้ TDD โดยเฉพาะในกลุ่มนักศึกษาที่ก าลัง

ศึกษาในระดับอุดมศึกษา ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความจ าเป็นในการศึกษาการน า TDD ไปช่วยกระตุ้นความสนใจ

ของนักศึกษาที่เรียนทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ ผู้วิจัยไดด้ าเนินโครงการวิจัยร่วมกับอาจารย์ผู้สอน โดย

นักศึกษาจะได้เรียนรู้ TDD และน า TDD ไปใช้พัฒนาซอฟต์แวร์ในชั่วโมงปฏิบัติการและโครงการซอฟต์แวร์

ที่ได้รับมอบหมาย หลังจากนั้นผู้วิจัยไดท้ าการประเมินผลที่ได้จากการน า TDD ไปใช้ในการเรียนด้วยวิธีการ

วิศวกรรมซอฟต์แวร์เชิงประจักษ์ 
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 จากผลงานวิจัยพบว่าการน า TDD ไปใช้ในการเรียนของนักศึกษาสามารถช่วยกระตุ้นให้

นักศึกษาให้ความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมมากขึ้น ซึ่งจากผลงานวิจัยจะเป็นแนวทางหนึ่งในการ

ช่วยส่งเสริมการเรียนด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ในสถาบันการศึกษาและอาจจะท าให้สามารถเพ่ิมบุคลากร

ที่มีความสนใจทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ ให้เข้าสู่ภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์มากขึ้น นอกจากนี้

งานวิจัยนี้จะช่วยเพิ่มหลักฐานเชิงประจักษ์ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อนักวิจัยด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ส าหรับ

การคิดค้นวิธีการที่ท าให้นักศึกษาเกิดความสนใจในการเรียนด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์มากขึน้ 

ค าส าคัญ: วิศวกรรมซอฟต์แวร์ วิศวกรรมซอฟต์แวร์เชิงประจักษ์ การพัฒนาซอฟต์แวร์ Test-Driven 

Development 
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ABSTRACT 

 

  Nowadays, Thailand’s software industry encounters the problem of an 
insufficient number of high quality software developers. One of the reasons is that only 
a few graduates who studied software development related courses are interested in 
software developer professionals. Although many universities in Thailand have launched 
software development programs, new graduates could not break into a competitive 
software industry. Researchers and educational practitioners have been adopting more 
software engineering practices in software development courses. For example, the Test-
Driven Development (TDD) approach has been taught at the software development class 
to improve software quality. Many studies indicate the advantages and impacts of TDD 
on teaching in an academic environment. However, none of them explore students’ 
attitudes on using TDD. 

  With the shortage of Thai software developers and lacking empirical 
evidence, the author has seen the essence of how TDD can encourage students to be 
more interested in software development. The author conducted the research project 
with the professor to provide TDD knowledge to students who later employed TDD on 
their assigned class projects. Then, the author empirically evaluated the outcome of 
applying TDD to software development projects. 

  The results of this study show that the students’ interest in software 
development was enhanced, TDD would be an alternative approach to improve the 
study of software development existed in universities. Subsequently, the academies 
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would also produce high quality software developers for the software industry. 
Additionally, the empirical evidence of this research would be beneficial for software 
engineering researchers to invent an approach to enhance students’ attention to 
software development. 

Keywords:  Software Engineering, Empirical Software Engineering, Test-Driven Development  
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บทท่ี 1 

 

 

บทน า 

 

 

1.1 ความส าคัญและที่มาของการวิจัย  

 

 

 ปัจจุบันมีจ านวนนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการเป็นนักพัฒนาซอฟต์แวร์น้อยลง ซึ่ง

ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์มีความต้องการนักพัฒนาซอฟต์แวร์ที่สูงขึ้น เนื่องจากมีนักพัฒนา

ซอฟต์แวร์ไม่เพียงพอต่อความต้องการของภาคอุตสาหกรรม ทั้งที่ในปัจจุบันหลายมหาวิทยาลัยในประเทศ

ไทยมีการเปิดหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมขึ้น แต่กลับพบว่าบุคลากรที่จบการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยไม่สามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ 

(คณะกรรมการอาเซียน สภาหอการค้าไทยและเขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ, 2015) โดยทั่วไปการ

เรียนการสอนด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์มีรูปแบบการสอนที่เริ่มจากการสอนให้รู้จักกับพ้ืนฐานการเขียน

โปรแกรม คือ การประกาศตัวแปรและโครงสร้างการท างานของภาษานั้น ๆ เช่น if-else, for, while และ

หลังจากนั้นจะมอบหมายให้นักศึกษาท าแบบฝึกหัดตามโจทย์หรือปัญหาที่ก าหนดให้ ส าหรับวิธีการสอน

รูปแบบนี้มีความสอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก (Waterfall Model) 

(Royce, 1970) การพัฒนาซอฟต์แวร์ในลักษณะแบบจ าลองนี้จะเริ่มต้นจากการที่ต้องรู้ความต้องการของ

ระบบ (Software Requirement) ให้มากที่สุด หลังจากนั้นจะท าการออกแบบระบบ (Software Design) 

และจึงเริ่มเขียนโค้ดตามการออกแบบที่ได้ระบุไว้ (Implementation) เมื่อโค้ดได้ถูกเขียนเสร็จสิ้น ใน

ขั้นตอนสุดท้ายนักพัฒนาจะท าการทดสอบระบบ (Testing) ซึ่งการทดสอบระบบในขั้นตอนสุดท้ายนี้ 

โดยทั่วไปผู้พัฒนาซอฟต์แวร์จะมุ่งเน้นที่จะให้ซอฟต์แวร์ท างานได้โดยไม่ติดปัญหาในขณะท างาน (No 
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Runtime Error) กล่าวคือ เมื่อเขียนโค้ดเสร็จสิ้น ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ก็จะทดสอบโปรแกรมกับกรณีทดสอบ

เพียงไม่ก่ีกรณี เมื่อโปรแกรมสามารถท างานได้โดยไม่ติดปัญหาก็จะถือว่าการทดสอบนั้นเสร็จสิ้น แทนที่จะ

ท าการทดสอบให้ครอบคลุมทุกเงื่อนไขการท างาน ในการทดสอบในขั้นตอนสุดท้ายนี้ยังมีแนวโน้มที่จะ

สามารถท าให้โครงการการพัฒนาซอฟต์แวร์ล้มเหลวได้ จากระยะเวลาที่ใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่เพ่ิม

มากขึ้น เนื่องจากในการแก้ไขความผิดพลาดหลังการทดสอบนั้นจะใช้เวลามากกว่าการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

โดยปัญหาดังกล่าวสามารถเกิดขึ้นได้กับนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์เช่นกัน ซึ่งใน

สภาพแวดล้อมของการเรียนวิชาทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์นั้น บ่อยครั้งจะพบว่านักศึกษาจะไม่เข้าใจ

ถึงความต้องการของระบบได้อย่างแท้จริง หรือไม่สามารถหาวิธีแก้ปัญหาโจทย์ที่ได้รับมอบหมาย จึงท าให้

นักศึกษาไม่สามารถเขียนโค้ดให้ตรงตามความต้องการได้  หรือเกิดปัญหาในขณะเขียนโปรแกรม เช่น 

โปรแกรมท่ีเขียนเกิดข้อผิดพลาดไม่สามารถท างานต่อได ้เป็นต้น 

  Test-Driven Development (TDD) เป็นวิธีการปฏิบัติที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์แบบเอกซ์ตรีมโปรแกรมมิ่ง (Extreme Programming) ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์แบบเอไจล์ (Agile) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอไจล์ได้เข้ามาเป็นที่นิยมของกลุ่มนักพัฒนาซอฟต์แวร์

ทั่วโลกตั้งแต่ในปี พ.ศ. 2544 และมีแนวโน้มการน าไปใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์มากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจาก

ปัจจุบันระบบซอฟต์แวร์มีความซับซ้อนเพ่ิมมากขึ้น รวมถึงการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอไจล์ท าให้

ผู้พัฒนาระบบกับผู้ใช้งานระบบหรือลูกค้าสามารถสื่อสารและท าความเข้าใจเรื่องความต้องการของระบบ

ได้ตรงกันได้มากขึ้น เพราะการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอไจล์มีรูปแบบการท างานเป็นรอบสั้น  ๆ โดยในแต่

ละรอบการท างาน ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์จะเลือกฟังก์ชันการท างานมาจ านวนหนึ่งเพ่ือท าการพัฒนา และเมื่อ

ฟังก์ชันดังกล่าวได้รับการพัฒนาเสร็จสิ้นผู้พัฒนาซอฟต์แวร์จะส่งมอบงานให้แก่ลูกค้า ท าให้ลูกค้าเห็นใน

สิ่งที่ลูกค้าต้องการได้เร็วขึ้นและเป็นรูปธรรมว่าสิ่งที่นักพัฒนาซอฟต์แวร์ท าการพัฒนาขึ้นนั้นตรงกับความ

ต้องการของลูกค้าหรือไม่ หากซอฟต์แวร์ที่พัฒนาไม่ตรงตามความต้องการที่ลูกค้าก าหนดไว้ลูกค้าก็จะ

สามารถให้ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ือแก้ไขให้ตรงตามความต้องการโดยสามารถเริ่มแก้ไขได้ตั้งแต่

เริ่มพัฒนาท าให้โอกาสที่ระบบจะไม่ตรงตามความต้องการของลูกค้ามีโอกาสเกิดขึ้นได้น้อยลง และท าให้

ได้ซอฟต์แวร์ที่มีคุณภาพสูงขึ้น (Matharu, et al., 2015) นอกจากนี้ยังมีหนังสือที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ซอฟต์แวร์ทีไ่ด้รับการตีพิมพ์ออกมาใหม่มีการแนะน าให้น า TDD ไปใช้ในการสอนเพ่ือให้นักศึกษามีระเบียบ

วินัยในการพัฒนาซอฟต์แวร์ด้วยวิธีการ TDD เนื่องจาก TDD ช่วยปรับปรุงในส่วนของกระบวนการในการ
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พัฒนาซอฟต์แวร์ (Desai, et  al., 2008) โดยรูปแบบของ TDD เป็นการเขียนโค้ดที่ใช้ในการทดสอบก่อน

การเขียนโปรแกรมจริง หลังจากเขียนโค้ดท่ีใช้ในการทดสอบแล้วผู้พัฒนาซอฟต์แวร์จึงจะเริ่มเขียนโค้ดของ

โปรแกรมจริง และจะน าโปรแกรมที่เขียนขึ้นมาทดสอบกับโปรแกรมทดสอบที่สร้างไว้ โดยในการเขียน

โปรแกรมจะท าการเขียนโปรแกรมเป็นรอบ ๆ จนครบทุกฟังก์ชัน เมื่อท าการทดสอบผ่านแล้ว นักพัฒนา

ซอฟต์แวร์จะท าการปรับปรุงโค้ดให้มีคุณภาพดีขึ้นเนื่องจากโค้ดที่เขียนขึ้นนั้นยังมีคุณภาพที่ไม่ดีเนื่องจาก

ในการเขียนโค้ดในขั้นตอนนี้จะท าการเขียนโค้ดเพียงเพ่ือให้โค้ดสามารถท างานได้ถูกต้อง ซึ่งในขั้นตอน

การปรับปรุงโค้ดนี้จะเรียกว่า รีแฟคทอริง (Refactoring) ซึ่งรีแฟคทอริงเป็นการเปลี่ยนโครงสร้างภายใน

ของซอฟต์แวร์ แต่ไม่ได้ เป็นการเปลี่ยนแปลงการท างานของซอฟต์แวร์โดยการท ารีแฟคทอริงมี

วัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของซอฟต์แวร์ เช่น ลดความซ้ าซ้อนของโค้ด (Duplicated code) (Wu and 

Lin, 2001) ซึ่งการซ้ าซ้อนของโค้ดทั้งที่เป็นการท างานเดียวกันเพียงแต่อยู่คนละฟังก์ชันการท างานนั้น

สามารถปรับปรุงได้โดยการท ารีแฟคทอริงด้วยการเพ่ิมซุปเปอร์คลาส (Super-class) โดยน าการท างานที่

มักเกิดซ้ าไปเป็นซุปเปอร์คลาส แล้วค่อยให้ฟังก์ชันอ่ืนท าการเรียกใช้การท างานในซุปเปอร์คลาสผ่าน

คลาสปกติ จะท าให้โค้ดไม่เกิดการซ้ าซ้อนและสามารถลดจ านวนบรรทัดของโค้ดได้อีกด้วย จากงานวิจัย

ก่อนหน้านี้ของนักวิจัยทางด้าน TDD ได้มีงานวิจัยที่ท าการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งาน TDD ซึ่งแบ่งออก

ได้เป็น 3 ลักษณะ คือ 1) การทดลองการใช้ TDD ในกลุ่มของนักพัฒนาซอฟต์แวร์มืออาชีพ 2) การทดลอง

การใช้ TDD ในกลุ่มของนักศึกษา และ 3) การทดลองโดยเปรียบเทียบการใช้ TDD ระหว่างกลุ่มของ

นักพัฒนามืออาชีพและกลุ่มของนักศึกษา ซึ่งจากงานวิจัยของ Janzen และคณะมีความใกล้เคียงกับสิ่งที่

ผู้วิจัยสนใจ คือ การศึกษาการน า TDD ไปใช้กับกลุ่มของนักศึกษา (Janzen and Saiedian, 2008) 

กล่าวคือ ในงานวิจัยของ Janzen และคณะได้ท าการศึกษาการน า TDD มาช่วยในการเรียนการสอน 

เพ่ือให้นักศึกษาสามารถพัฒนาระบบซอฟต์แวร์ได้ดีขึ้น  จากการศึกษาพบว่าระบบซอฟต์แวร์มีคุณภาพที่ดี

ขึ้น แต่ในงานวิจัยนั้นไม่ได้ท าการศึกษาถึงความรู้สึก หรือทัศนคติของนักศึกษาผู้ใช้ TDD ในการท างานที่

ได้รับมอบหมาย 

  จากปัญหาความต้องการนักพัฒนาซอฟต์แวร์ในภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์  และ

งานวิจัยทางด้าน TDD ยังขาดหลักฐานเชิงประจักษ์ในด้านทัศนคติของผู้น า TDD ไปใช้ โดยเฉพาะกับกลุ่ม

นักศึกษา นอกจากนี้ Booch ผู้คิดค้นยูเอ็มแอล (UML) ได้กล่าวถึงทิศทางของงานวิจัยด้านวิศวกรรม

ซอฟต์แวร์ในฐานะผู้บรรยายรับเชิญพิเศษในงานประชุมวิชาการ International Conference on Software 
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Engineering (ICSE) ในปี ค.ศ. 2015 (Booch, 2015)  ไว้ว่าอนาคตงานวิจัยด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์จะไม่

เน้นไปด้านความเร็วในการประมวลผล หรือเทคโนโลยีในการพัฒนาซอฟต์แวร์ แต่จะให้ความสนใจกับ

พฤติกรรมของมนุษย์ทั้งในทางด้านของผู้ใช้งานระบบและผู้พัฒนาระบบซอฟต์แวร์มากขึ้น ซึ่ง จากการ

บรรยายนี้สนับสนุนกับแนวความคิดที่ผู้วิจัยสนใจ คือ เป็นการศึกษาความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์  โดยการสังเกตและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนให้มีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์

เพ่ิมมากขึ้น สิ่งที่ผู้วิจัยสนใจ คือ การให้นักศึกษาได้น า TDD ไปใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ในการเรียนวิชา

ทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์  โดยผู้วิจัยได้ท างานร่วมกับอาจารย์ผู้สอนในการด าเนินงานวิจัย โดยให้

นักศึกษาได้ท าการเรียนรู้ TDD และน า TDD ไปใช้พัฒนาซอฟต์แวร์ และโจทย์แบบฝึกหัดในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์ที่ได้รับมอบหมายในวิชา ส าหรับค าถามวิจัยหลักในงานวิจัยนี้  คือ การใช้ Test-Driven 

Development สามารถช่วยกระตุ้นความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ของนักศึกษาได้หรือไม่ 

  เพ่ือให้ได้ค าตอบส าหรับค าถามงานวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการต่าง ๆ ในด้าน

วิศวกรรมซอฟต์แวร์เชิงประจักษ์ (Seaman, 1999) ได้แก่ การทดลองแบบควบคุม (Controlled 

Experiment) การใช้แบบสอบถาม (Survey) การสัมภาษณ์ (Interview) และการสังเกต (Observation) 

โดยข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ ได้จะถูกน าไปวิ เคราะห์ทั้งในเชิงปริมาณ (Quantitative) และคุณภาพ 

(Qualitative)  หลังจากการวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยไดจ้ัดท ารายงานเพื่อแสดงผลที่ได้จากงานวิจัย ผู้วิจัย

เชื่อว่าผลการด าเนินงานของงานวิจัยนี้จะเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอนด้านการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ในระดับมหาวิทยาลัย และอาจจะท าให้ภาคการศึกษาสามารถผลิตบุคลากรที่มีความ

สนใจทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์เข้าสู่ภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ เพ่ิมมากขึ้น รวมถึงเป็นการเพ่ิม

หลักฐานเชิงประจักษ์ของการน า TDD ไปใช้ในการเรียนการสอน  

 

 

 

 

 

 

 



5 
 

  

1.2 วัตถุประสงค์  

 

 

  1.2.1 เพ่ือศึกษาและประเมินผลการน า TDD ไปช่วยนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

  1.2.2 เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้นักศึกษามีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์มากขึ้น 

  1.2.3 เพ่ิมหลักฐานเชิงประจักษ์ทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ให้กับชุมชนนักวิจัยที่สนใจ

ผลกระทบของการน า TDD มาใช้ 

 

 

1.3 ความส าคัญและประโยชน์ของการวิจัย  

 

 

   ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยเชื่อว่าผลของงานวิจัยนี้จะมีประโยชน์ต่อทั้งนักวิจัยด้านวิศวกรรม

ซอฟต์แวร์ และบุคลากรทางด้านการศึกษาโดยเฉพาะทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ในประเทศไทย 

ดังต่อไปนี้ 

  1.3.1 พัฒนา และปรับปรุงวิธีการสอนรายวิชาที่เกี่ยวกับการพัฒนาซอฟต์แวร์ในระดับ

มหาวิทยาลัย หรือที่สูงกว่า  

    1.3.2 เพ่ิมหลักฐานเชิงประจักษ์ด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ในเรื่อง TDD แก่ผู้วิจัยอื่น 

 

 

1.4 ขอบเขตการวิจัย  

 

 

  งานวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างจากนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ชั้นปีที่ 2 

จ านวนทั้งหมด 52 คนในรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ขั้นสูง (Advanced Object Oriented Programming 

: AOOP) จากนักศึกษาทั้งหมดของนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ทั้งหมด จ านวน 4 ชั้นปี ซึ่งกลุ่ม
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ตัวอย่างที่ท าการเลือกเป็นนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ เนื่องจากงานวิจัยนี้เกี่ยวข้องกับการ

ทดสอบระบบและการท ารีแฟคทอริงซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ และนักศึกษา

ในกลุ่มนี้มีพ้ืนฐานโปรแกรมมิ่งจากรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ (Object Oriented Programming : 

OOP)    
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  บทท่ี 2 

 

 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

 
   บทนี้ เป็นส่วนของการน าเสนอเนื้อหา แนวคิด ทฤษฎีต่าง  ๆ และงานวิจัยที่มี

ผู้ด าเนินการแล้ว ซึ่งมีความเกี่ยวข้องและส าคัญต่องานวิจัยที่ผู้วิจัยศึกษา เนื้อหาในบทนี้แบ่งออกเป็น 2 

ส่วน คือ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 

2.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 

 

   ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในงานวิจัยประกอบไปด้วย 6 ส่วน คือ  

  1) เอกซ์ตรีมโปรแกรมม่ิง (Extreme Programming or XP)  

  2) Test-Driven Development (TDD) 

  3) กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก (Waterfall Model)  

  4) วิจัยเชิงประจักษ์ด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (Empirical Software Engineering  

                         Research)  

  5) ค านิยามเรื่องความสนใจ (Interest)  

  6) การแสดงทางอารมณ์ (Emotional and Mood)  

  โดยมีรายละเอียดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในงานวิจัยในแต่ละส่วนมี ดังนี้ 
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  2.1.1 เอกซ์ตรีมโปรแกรมม่ิง (Extreme Programming or XP) 

  การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอกซ์ตรีมโปรแกรมมิ่ง (Abrahamsson, et al., 2009) เป็น

วิธีการหนึ่งในการพัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบเอไจล์ ซึ่งการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอกซ์ตรีมโปรแกรมมิ่งเป็น

กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ได้ก าหนดวิธีการที่จะท าให้ผู้ใช้และผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ท างานร่วมกันในทีม

พัฒนาเพื่อก่อให้เกิดการสื่อสารขึ้นภายในทีมมากยิ่งขึ้น ท าให้การท างานร่วมกันสามารถแก้ปัญหาจ านวน

มากที่เกิดขึ้นระหว่างและหลังการพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยแนวคิดหลักจะเน้นไปที่การท างานร่วมกัน 

(Collaboration) การสื่อสาร (Communication) และการยึดมั่นในระเบียบวินัย (Discipline) ซึ่งการ

พัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอกซ์ตรีมโปรแกรมม่ิงมีแนวทางปฏิบัติ 12 ข้อ ที่สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ดังนี้ 

 (1) การทดสอบ (Test-Driven Development) เป็นการเขียนโค้ดการทดสอบ

ก่อนการเขียนโปรแกรมจริง แล้วจึงท าการเขียนโปรแกรม หลังจากนั้นจึงน าโปรแกรมที่เสร็จแล้วมา

ทดสอบกับการโค้ดในการทดสอบจนกว่าจะผ่านการทดสอบ แล้วท าการรีแฟคทอริง 

 (2) การส่งมอบงานขนาดเล็ก (Small Release) การส่งมอบงานขนาดเล็กมีส่วน

ช่วยให้มั่นใจได้ว่าผู้พัฒนาและผู้ใช้งานสามารถท างานร่วมกันได้ ท าให้มีโอกาสในการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นอย่างต่อเนื่อง 

 (3) รีแฟคทอริง (Refactoring) เป็นการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการท างานภายใน

ของโปรแกรม แต่ไม่ได้ท าการเปลี่ยนแปลงฟังก์ชันการท างานของโปรแกรม เพ่ือให้โปรแกรมมีคุณภาพสูง 

และเป็นการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างให้มีความยืดหยุ่นรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

ตัวอย่างของการรีแฟคทอริง เช่น การเปลี่ยนชื่อตัวแปรให้สื่อความหมาย การเพ่ิมซุปเปอร์คลาส (Add 

Super-class) (Wu and Lin, 2001) 

 (4) มีการออกแบบที่เข้าใจง่าย (Simple Design) เป็นการลดความซับซ้อน ซึ่งมี

ความส าคัญมากต่อการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

 (5) การวางแผน (Planning Game) เป็นการสัมภาษณ์ผู้ใช้งานซอฟต์แวร์ และให้

ผู้ใช้งานเขียนความต้องการระบบที่รับผิดชอบเป็นรูปแบบเหตุการณ์ (User Story) แล้วน าข้อมูลมาท าการ

สรุปงานออกเป็นส่วนย่อย ๆ แล้วประมาณเวลาที่ใช้ในการเขียนโปรแกรมของงานย่อย 
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 (6) การเขียนโปรแกรมเป็นคู่ (Pair Programming) การเขียนโปรแกรมโดยใช้

นักพัฒนาซอฟต์แวร์ 2 คนในการท างานต่อคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง เพ่ือให้สามารถช่วยกันตรวจทานและ

แก้ไขข้อผิดพลาด   

 (7) สถานที่ของลูกค้า (Onsite Customer) การท างานในสถานที่ที่เดียวกับลูกค้า 

เป็นการเพ่ิมความมั่นใจว่าปัญหา หรือข้อสงสัยจะได้รับค าตอบทันที เนื่องจากมีผู้ให้ข้อมูลร่วมท างานกับ

ผู้พัฒนา 

 (8) การอธิบายความหมายของระบบ (System Metaphor) เป็นการก าหนดนิยาม

ความหมายของค าศัพท์เฉพาะทางเทคนิคของลูกค้าให้เข้าใจตรงกับทีมพัฒนา 

 (9) การเป็นเจ้าของโค้ดร่วมกัน (Collective Code Ownership) เป็นตัวช่วยให้

ทุกคนภายในทีมต้องมีการท างานร่วมกัน เพ่ือลดความเสี่ยงในการที่มีผู้เข้าใจระบบภายในทีมเพียงผู้เดียว 

 (10) การบูรณาการอย่างต่อเนื่อง (Continuous Integration) งานส่วนที่ท าการ

เปลี่ยนแปลงถูกน าไปแทนที่งานเก่าทันที เพ่ือให้ผู้พัฒนาได้ท างานในเวอร์ชันล่าสุดเสมอ การท าเช่นนี้จะ

ช่วยให้พบปัญหาได้เร็วขึ้น 

 (11) ข้อก าหนดในการเขียนโค้ด (Coding Conventions) การเขียนโค้ดให้มีแบบ

แผนที่ตรงกนัภายใต้ข้อตกลงที่ถูกก าหนดไว้เป็นการเพ่ิมการสื่อสารภายในทีม  

 (12) การท างานแบบยั่งยืน (Sustainable Pace) ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ ควรใช้

เวลาท างานอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้เวลาที่จ ากัด เช่น ไม่ควรท างานเกิน 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ซึ่งจะ

เป็นการช่วยลดความเครียดและกระตุ้นความสนใจในการท างานในสัปดาห์ต่อไป 

 

   2.1.2 Test-Driven Development (TDD) 

  TDD เป็นวิธีการปฏิบัติหนึ่งในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบเอกซ์ตรีมโปรแกรมมิ่ง (Beck, 

2003; Fraser, et al., 2003; Janzen and Saiedian, 2005; Madeyski, 2009) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ช่วยลดความยุ่งยากในการพัฒนา และเพ่ิมคุณภาพซอฟต์แวร์ หลักการส าคัญของ TDD คือ ผู้พัฒนา

ซอฟต์แวร์ต้องเขียนโค้ดในการทดสอบก่อนท าการเขียนโปรแกรมจริงซึ่งเป็นวิธีการที่ช่วยให้นักพัฒนา

มั่นใจว่าซอฟต์แวร์ที่ไดส้ร้างข้ึนนั้นตรงตามความต้องการของผู้ใช้ และยังช่วยให้นักพัฒนาซอฟต์แวร์มั่นใจ

ว่าขอบเขตการท างานของซอฟต์แวร์ได้ถูกด าเนินการครบถ้วนสมบูรณ์  



10 
 

  

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.1 แสดงกระบวนการท างานของ TDD 

   รูปที่ 2.1 เป็นการอธิบายกระบวนการของ TDD โดยขั้นตอนแรกนักพัฒนาซอฟต์แวร์

ต้องท าการพัฒนาตัวทดสอบย่อย (Unit Test) ส าหรับฟังก์ชันการท างาน ในขั้นแรกนี้การทดสอบฟังก์ชัน

จะล้มเหลวเพราะโค้ดของฟังก์ชันยังไม่ได้รับการพัฒนา หลังจากนั้นนักพัฒนาจะต้องพัฒนาโค้ดของ

ฟังก์ชันเพ่ือท าให้ผ่านการทดสอบ เนื่องจากฟังก์ชันที่ถูกพัฒนาขึ้นมุ่งเน้นให้ผ่านการทดสอบ ซึ่งอาจจะ

ไม่ได้รับความสนใจในเรื่องของคุณภาพ ดังนั้นนักพัฒนาอาจจะต้องท าการรีแฟคทอริงโค้ดหลังการทดสอบ

ของฟังก์ชันนั้นผ่านการทดสอบเพ่ือให้ได้โปรแกรมที่มีคุณภาพที่ดี โดยนักพัฒนาซอฟต์แวร์จะด าเนินการ

ตามข้ันตอนแบบนี้ไปทุกฟังก์ชันจนครบ TDD มีวงจรการท างานที่สั้นกว่าการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบดั้งเดิม

ที่เป็นกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกซึ่งประกอบไปด้วยการออกแบบ (Design) การเขียน

โปรแกรม (Code) การทดสอบโปรแกรม (Test) และการแก้ไขจุดบกพร่องของโปรแกรม (Debug) เพราะ 

TDD จะมุ่งเน้นไปที่การสร้างสิ่งที่จ าเป็นและใช้ทันทีเพ่ือลดข้อผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น ซึ่งการใช้การพัฒนา

ซอฟต์แวร์แบบ TDD ที่เริ่มต้นการพัฒนาซอฟต์แวร์จากตัวทดสอบย่อยจากนั้นนักพัฒนาจึงท าการเขียน

โค้ดจริงของระบบ โดยในการพัฒนาตัวทดสอบและการเขียนโค้ดจริงนั้นจะท าให้นักพัฒนาสามารถ

ออกแบบระบบไปในตัวด้วยได ้

  จากข้างต้นที่กล่าวมาแสดงให้เห็นว่า TDD มีการน าไปใช้ในส่วนของการเขียนโค้ด แต่

จากงานวิจัยของ Fraser และคณะเป็นกลุ่มผู้มีประสบการณ์ในด้านเอไจล์และเอกซ์ตรีมโปรแกรมมิ่ง ได้

แสดงให้เห็นว่า TDD สามารถน าไปใช้ได้ในหลายรูปแบบ ในงานวิจัยของ Fraser และคณะมีวัตถุประสงค์
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เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางและประโยชน์ของการใช้  TDD ซึ่งได้มีการระบุ

เป้าหมายของ TDD ไว้ว่าเป็นการเขียนโค้ดที่ไม่มีความซับซ้อน นอกจากนี้ยังมีการน า TDD ไปประยุกต์ใช้

กับงานในส่วนอื่น ๆ นอกเหนือจากการเขียนโค้ดเพียงอย่างเดียว เช่น การใช้ TDD กับฐานข้อมูล (Databases) 

การใช้ TDD กับหน้าจอการแสดงผล และการใช้ TDD กับระบบประมวลแบบกระจาย (Distributed 

Computing Systems) จากงานวิจัยของ Fraser และคณะแสดงให้เห็นว่าการใช้ TDD สามารถน าไป

ประยุกต์ในงานพัฒนาซอฟต์แวร์หลายด้าน (Fraser, et al., 2003) 

  โดยทั่วไปเมื่อกล่าวถึง TDD จะมีความเกี่ยวข้องกับการทดสอบ 2 ลักษณะ คือ 1) การ

ทดสอบแบบ Test-Last และ 2) การทดสอบแบบ Test-First ซึ่งการทดสอบในแต่ละลักษณะมีรายละเอียดดังนี้  

  (1) การทดสอบแบบ Test-Last เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาซอฟต์แวร์ในรูป

แบบจ าลองน้ าตก คือ เริ่มต้นจากการที่ต้องรู้ความต้องการของระบบและท าการออกแบบระบบซอฟต์แวร์ 

หลังจากนั้นจึงท าการเขียนโปรแกรมตามการออกแบบที่วางไว้ และขั้นตอนสุดท้าย คือ การทดสอบระบบ 

ซ่ึงหากระบบเกิดข้อผิดพลาดจะต้องท าการแก้ไขระบบ โดยการทดสอบระบบใหม่จนกว่าจะผ่าน แสดงดัง

รูปที่ 2.2 ซึ่งการทดสอบระบบในรูปแบบ Test-Last ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์อาจจะมุ่งเน้นเพียงเพ่ือให้ซอฟต์แวร์

ท างานได้โดยไม่ติดปัญหาในขณะท างาน แต่ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์อาจจะไม่ได้ท าการทดสอบระบบให้มีความ

ถูกต้องทุกกรณีของการทดสอบ ซึ่งอาจจะท าให้ซอฟต์แวร์เกิดปัญหาขึ้นในอนาคต 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

รูปที่ 2.2 แสดงกระบวนการท างานของการทดสอบแบบ Test-Last 
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   (2) การทดสอบแบบ Test-First เป็นการพัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบหนึ่ง และ

เป็นหนึ่งในองค์ประกอบส าคัญของ TDD และเอกซ์ตรีมโปรแกรมมิ่ง วิธีการทดสอบแบบ Test-First มี

กระบวนการท างาน แสดงดังรูปภาพที่ 2.3 โดยเริ่มต้นจากการเขียนโค้ดการทดสอบของฟังก์ชันให้เป็น 

Unit Test ส าหรับฟังก์ชันก่อน แล้วจึงท าการเขียนโค้ดของฟังก์ชันจริงซึ่งจะมีการทดสอบซ้ า เมื่อมีการ

เพ่ิมฟังก์ชันของการท างานใหม่ เพ่ือให้แน่ใจว่าฟังก์ชันที่พัฒนาขึ้นมาใหม่ไม่ส่งผลกระทบต่อการทดสอบ

ก่อนหน้า  และเมื่อท าการทดสอบฟังก์ชันทั้งหมดจนผ่านแล้วจึงเริ่มท าฟังก์ชันการท างานใหม่ วิธีการ

ทดสอบแบบ  Test-First  แม้จะท าให้ได้ระบบตรงตามความต้องการ แต่ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์อาจไม่ได้ท าการ

ปรับปรุงโค้ดที่สามารถท างานได้ตามฟังก์ชันการท างานแล้วให้ โค้ดมีคุณภาพที่ดีด้วยวิธีการรีแฟคทอริง

เหมือนใน TDD 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.3 แสดงกระบวนการท างานของการทดสอบแบบ Test-First 

   2.1.3 กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก (Waterfall Model) 

   กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกเป็นกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่

คิดค้นขึ้นในปี ค.ศ. 1987 โดยมี Winston W.Royce เป็นผู้คิดค้น (Royce, 1987) 
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รูปที่ 2.4 กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก 

   กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีขั้นตอนการท างาน แสดงดังรูปที่ 2.4 

ซึ่งเริ่มจากการรวบรวมความต้องการ (Requirement) การวิเคราะห์ความต้องการ (Analysis) การ

ออกแบบ (Design) การเขียนโปรแกรม (Coding) การทดสอบ (Testing) และการบ ารุงรักษา (Maintenance)  

ซ่ึงแบบจ าลองนี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อการพัฒนาซอฟต์แวร์ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ได้ แต่

อาจจ าเป็นต้องใช้เวลาในการด าเนินงานกับบางขั้นตอน โดยเฉพาะขั้นตอนการวิเคราะห์และออกแบบ ซึ่ง

ปกติต้องได้รับการออกแบบระบบให้เสร็จทั้งหมดก่อน แล้วจึงค่อยลงมือพัฒนาโปรแกรม โดยเมื่อเข้าสู่

ขั้นตอนใดแล้วจะไม่มีการย้อนกลับมาท าขั้นตอนก่อนหน้าอีก เช่น เมื่อเข้าสู่ขั้นตอนการเขียนโปรแกรมก็

จะพร้อมที่จะน าโปรแกรมไปทดสอบและใช้งานจริง ไม่สามารถกลับไปแก้ไขได้  ซึ่งความจริงแล้วในทาง

ปฏิบัติ นักพัฒนาซอฟต์แวร์อาจจ าเป็นต้องย้อนกลับไปท าขั้นตอนก่อนหน้า เช่น นักวิเคราะห์ระบบอาจ

มองเห็นปัญหาหรือพบข้อผิดพลาดที่ เกิดขึ้นภายหลัง หรือมีอะไรบางอย่างจ าเป็นต้องได้รับการ

เปลี่ยนแปลงอย่างเร่งด่วน จ าเป็นต้องกลับไปแก้ไขในขั้นตอนก่อนหน้า  

    ในกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกนั้น ก่อนที่ระบบจะได้รับการพัฒนา 

จ าเป็นต้องมีการออกแบบระบบให้เสร็จสมบูรณ์ทั้งหมดก่อน แล้วจึงค่อยด าเนินการเขียนโปรแกรม ซึ่งการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ในปัจจุบันเป็นไปได้ยากที่จะออกแบบโดยรวมทั้งหมดให้มีความสมบูรณ์ในครั้งเดียว อีก
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Requirement Specification Development and Maintenance  

Disciplined development of software systems   

Principles Technologies Processes Methods and Tools 

ทั้งขั้นตอนการทดสอบอยู่ในล าดับท้ายในกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ ดังนั้นหากระบบได้รับการทดสอบ

แล้วพบข้อผิดพลาดซึ่งไม่ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ ย่อมเกิดปัญหาและส่งผลกระทบต่อโครงการใน

การพัฒนาซอฟต์แวร์ จึงมีโอกาสต้องวนกลับไปยังขั้นตอนก่อนหน้า คือ ขั้นตอนการเขียนโปรแกรม การ

ออกแบบโปรแกรม หรืออาจต้องย้อนกลับไปยังขั้นตอนแรกที่ต้องเก็บรวบรวมความต้องการใหม่ หรือเมื่อ

ย้อนกลับไปแก้ไขขั้นตอนก่อนหน้านี้อาจใช้เวลาในการแก้ไขนานมากกกว่าเดิม ซึ่งท าให้สูญเสียเวลาและ

ค่าใช้จ่าย เนื่องจากเหมือนกับการเริ่มต้นท าใหม่อีกครั้ง 

 

   2.1.4 การวิจัยเชิงประจักษ์ด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์  (Empirical Software  

           Engineering Research) 

   การวิจัยเชิงประจักษ์ในด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์มักจะใช้ในการส ารวจและอธิบาย

ปรากฏการณ์หรือผลที่ได้จากการปฏิบัติ การวิจัยเชิงประจักษ์นี้ช่วยให้นักวิจัยสามารถตรวจสอบทฤษฎี

เพ่ือระบุปัจจัยที่ส าคัญของทฤษฎีที่ท าการวิจัยและช่วยสร้างแบบจ าลองที่เกิดขึ้นจากการท าการวิจัย โดย

ลักษณะของงานวิจัยเชิงประจักษ์แสดงดังรูปที่ 2.5 แสดงให้เห็นว่างานวิจัยที่เป็นลักษณะของงานวิจัยเชิง

ประจักษ์มีจุดมุ่งหมายในการให้ความส าคัญกับการปรับปรุงกระบวนการในการพัฒนาซอฟต์แวร์และเพ่ือ

เพ่ิมคุณภาพซอฟต์แวร์ โดยลักษณะของงานเชิงประจักษ์ด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์มี 4 ลักษณะ คือ 

   (1) หลักการและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์  

   (2) เทคโนโลยีที่ช่วยในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพซอฟต์แวร์ 

   (3) กระบวนการในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

   (4) วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.5 แสดงลักษณะของงานวิจัยเชิงประจักษ์ด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
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   การวิจัยเชิงประจักษ์ในวิศวกรรมซอฟต์แวร์มีวิธีการหลายรูปแบบ นักวิจัยต้องเลือก

วิธีการที่เหมาะสมในการวิจัยเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมาย ส าหรับวิธีการที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยของผู้วิจัย

ในครั้งนี้ประกอบไปด้วย 1) การทดลอง (Experiment) 2) การส ารวจ (Survey) และ 3) การสังเกต 

(Observation) ส าหรับในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยไม่ได้ใช้การวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case Study) แต่มีความ

เกี่ยวข้องในส่วนของการทบทวนวรรณกรรม ส าหรับรายละเอียดของแต่ละวิธีการมีรายละเอียดดังนี้ 

   (1) การทดลอง (Experiment) 

    การทดลองในเชิงวิทยาศาสตร์เป็นหนึ่งในการศึกษาพฤติกรรม โดยในการ

ทดลองนี้สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ 1) Uncontrolled Experiment และ 2) Controlled 

Experiment โดยการทดลองในแต่ละประเภทมรีายละเอียดดังนี้   

 (1.1) Uncontrolled Experiment เป็นการศึกษาโดยการสังเกตการวัด

ค่าบางอย่างที่สนใจโดยไม่ได้มีการควบคุมตัวแปร การทดลองประเภทนี้ให้ผลลัพธ์ในการวิจัยรวดเร็วแต่

ผลลัพธ์ที่ได้อาจจะไม่มีความน่าเชื่อถือมากพอ เช่น นักวิจัยให้ความสนใจว่าท าไมในบริษัทหนึ่งมีโครงการ

ที่มีความล้มเหลวทุกโครงการ นักวิจัยมีหน้าที่ไปสังเกตการณ์ โดยนักวิจัยสังเกตจากการแก้ไขข้อผิดพลาด 

(Bug) ของบริษัทในแต่ละวัน   

 (1.2) Controlled Experiment การทดลองที่มีการควบคุมเป็นกระบวนการ

ค้นหาความจริง ทฤษฎีหลักการ เทคโนโลยี หรือองค์ความรู้ใหม่ ๆ เน้นการศึกษาความเปลี่ยนแปลงของตัว

แปรที่เกี่ยวข้องภายใต้เงื่อนไขที่มีการควบคุม เพ่ือศึกษาพฤติกรรมว่าเป็นสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง

หรือไม่ โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบความแตกต่างของตัวแปรที่เปลี่ยนระหว่างพฤติกรรมในสภาพปกติกับ

พฤติกรรมที่เกิดข้ึนในสภาพที่ถูกควบคุม เพ่ือสรุปสิ่งที่ค้นพบและน าไปใช้อธิบายพฤติกรรมในเชิงเหตุผลได้

อย่างชัดเจน การวิจัยเชิงทดลองจึงเป็นการศึกษาวิจัยจากสาเหตุไปหาผลลัพธ์ เพ่ือหาความสัมพันธ์เชิง

เหตุผลของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซึ่งได้รับการยอมรับว่าเป็นการวิจัยที่ให้ผลความเชื่อถือดีที่สุด การทดลอง

ลักษณะนี้มีการควบคุมตัวแปรต่าง ๆ โดยมีตัวแปรหนึ่งได้รับการควบคุม ส่วนอีกกลุ่มหนึ่งไม่มีการควบคุม 

เป้าหมายหลักของการท าการทดลองรูปแบบนี้  คือ การลดตัวแปรที่ไม่มีความเกี่ยวข้องหรือตัวแปรกวน 

(Confounding Variable) เพ่ือเป็นการควบคุมสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องภายในงานที่ก าลังท าการศึกษา เช่น การ

ท าโครงการเดียวกัน 2 กลุ่ม โดยให้กลุ่มท่ี  1 เป็นกลุ่มประชากรที่เป็นผู้ไม่มีประสบการณ์เป็นกลุ่มที่มีการ

ควบคุม และกลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มที่มีประสบการณ์มาแล้ว 5 ปี เป็นกลุ่มที่ไม่มีการควบคุม ในกลุ่มที่ไม่มีการ

ควบคุมต้องท าให้มั่นใจว่าจะไม่มีผลกระทบอ่ืนที่เกิดขึ้นโดยที่เป็นไปตามธรรมชาติ  ในการทดลองพ้ืนฐาน
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โดยทั่วไปมี 2 ลักษณะ คือ 1) Posttest-Only Design และ 2) Pretest-Posttest Design โดยแต่ละ

แบบมีรายละเอียดดังนี้ 

 (1.2.1) Posttest-Only Design 

 การทดลองแบบ Posttest-Only Design มีกลุ่มการทดลอง 2 กลุ่ม

การทดลอง คือ กลุ่มควบคุม (Control Group) และกลุ่มทดลอง (Experimental Group) หลังจากได้รับ

การทดลองตามเงื่อนไขการทดลองแล้วมีการวัดผลหลังการทดลอง ข้อมูลที่ได้จึงมีเพียงค่าของตัวแปรตาม 

โดยลักษณะของการทดลองแบบ Posttest-Only Design ซึ่งแสดงดังรูปที่ 2.6 เมื่อท าการวัดผลหลังการ

ทดลองถ้าผลที่ได้จากการวัดเหมือนกันแสดงว่าสิ่งที่ต้องการวัดไม่มีผล 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.6 แสดงการทดลองพ้ืนฐานแบบการทดสอบหลังการทดลองเท่านั้น  

 (1.2.2) Pretest-Posttest Design 

 การทดลองแบบ Pretest-Posttest Design มุ่งเน้นการด าเนินการ

ทดลองกับกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มควบคุม (Control Group) และกลุ่มทดลอง (Experimental 

Group) ซึ่งแสดงดังรูปที่ 2.7 โดยมีการด าเนินการสังเกตผู้เข้าร่วมการทดลองก่อนและหลังการทดลอง 

หลังจากนั้นจึงน าผลที่ได้จากการวัดหรือการสังเกตไปเปรียบเทียบกันเพ่ือทดสอบดูว่าแตกต่างกันหรือไม่ 

 

 

 

 

รูปที่ 2.7 แสดงการทดลองพ้ืนฐานแบบการทดสอบก่อนและหลังการทดลอง 
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   (2) การส ารวจ (Survey) 

   การส ารวจเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากประชากรที่อยู่ในความสนใจ หรือ

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นตัวแทนของประชากรทั้งหมด วิธีการส ารวจนี้สามารถกระท าได้โดยใช้วิธีการ 

สัมภาษณ์ หรือการตอบแบบสอบถาม เพื่อเป็นการอธิบายเปรียบเทียบ หรืออธิบายทัศนคติและพฤติกรรม 

(Abramson and Abramson, 2008) 

   จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการส ารวจได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงาน

วิจัยเชิงส ารวจ (Mukherji and Albon, 2014) เป็นล าดับขั้นตอนดังนี้ 

 (2.1) การระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยนักวิจัยจะต้องระบุถึงปัญหา

ของงานวิจัยและระบุวิธีการในการส ารวจเพื่อตอบโจทย์ปัญหาที่ตั้งขึ้น  

 (2.2) การระบุกลุ่มเป้าหมาย นักวิจัยต้องระบุกลุ่มเป้าหมายที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย

หลักของงานวิจัย ในทางปฏิบัติผู้วิจัยไม่สามารถส ารวจประชากรได้ทั้งหมด จึงต้องเลือกตัวอย่างที่สามารถ

เป็นตัวแทนของประชากรทั้งหมด 

 (2.3) การสุ่มตัวอย่าง ในขั้นตอนนี้นักวิจัยควรตัดสินใจเลือกขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ตามท่ีต้องการและเลือกลักษณะผู้ตอบแบบส ารวจ 

 (2.4) การออกแบบสอบถาม ผู้วิจัยต้องออกแบบและพัฒนาแบบสอบถามที่

สามารถน าข้อมูลจากประชากรมาตอบค าถามวิจัยได้ 

 (2.5) การด าเนินการศึกษาน าร่อง เมื่อแบบสอบถามได้รับการพัฒนาเสร็จ

สิ้นนักวิจัยควรท าการศึกษาน าร่องเพ่ือตรวจสอบค าถาม ซึ่งนักวิจัยสามารถท าการส ารวจกลุ่มตัวอย่างที่

เป็นตัวแทนของกลุ่มการศึกษาจริง โดยการศึกษาน าร่องมีวัตถุประสงค์  คือ เป็นการตรวจสอบความ

ถูกต้องของแบบสอบถาม  

 (2.6) การกระจายแบบสอบถาม เมื่อนักวิจัยมั่นใจว่าแบบสอบถามได้รับ

การตรวจสอบแล้วจากการศึกษาน าร่องและผ่านการประเมินยืนยันทางสถิติถึงความสอดคล้องของ

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้จัดท าข้ึน หลังจากนั้นผู้วิจัยจึงท าการกระจายแบบสอบถามให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 

โดยแบบสอบถามสามารถอยู่ในรูปแบบที่เป็นกระดาษหรืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น อีเมล เว็บไซต์  นักวิจัย

อาจจะส่งหนังสือแจ้งไปยังกลุ่มตัวอย่างก่อนที่จะส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง นอกจากนี้นักวิจัย

อาจต้องท าการแจ้งเตือนในเวลาที่เหมาะสม เพ่ือขอให้ผู้ตอบแบบสอบถามส่งแบบสอบถามแก่ผู้วิจัย

เพ่ือให้ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์และสรุปผลเพื่อจัดท ารายงานแสดงผลของงานวิจัย 
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   (3) การสังเกต (Observation)   

   การสังเกตเป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยให้นักวิจัยเข้าใจพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมวิจัยใน

ขั้นตอนการทดลองแบบควบคุมได้ดียิ่งขึ้น วิธีการนี้เป็นการสังเกตพฤติกรรม ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นใน

กิจกรรมหรือการทดลอง ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลพฤติกรรมหรือลักษณะการแสดงออกทางอารมณ์ของ

ผู้เข้าร่วม ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ในระยะเวลาไม่จ ากัดตัวอย่าง เช่น การสังเกตพฤติกรรมของนักพัฒนา

ซอฟต์แวร์ในการท างานเป็นทีมภายใต้เงื่อนไขบางอย่าง การเก็บข้อมูลนี้สามารถท าได้โดยการจดบันทึก 

หรือบันทึกโดยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ เช่น เครื่องบันทึกภาพ ซึ่งข้อดีของการสังเกต คือ สามารถ

กระท าได้ง่ายและจะให้ผลลัพธ์ที่รวดเร็ว แต่การสังเกตมีข้อจ ากัด คือ มักจะเป็นเรื่องยากที่จะเห็น

พฤติกรรมบางพฤติกรรม เช่น ในกรณีที่ผู้ที่โดนสังเกตการณ์มีการใช้แป้นพิมพ์ลัดในการออกค าสั่งและการ

ท างาน หากเป็นการสังเกตทั่วไปที่สามารถสังเกตที่ได้ชัดเจน เช่น รู้ว่านักพัฒนาซอฟต์แวร์ก าลังท าการ

แก้ปัญหา การใช้การสังเกตการณ์สามารถท าให้สามารถเก็บข้อมูลได้ดีโดยผู้สังเกตการณ์ต้องมีความเข้าใจ

ในสภาพแวดล้อมหรือเงื่อนไขที่ผู้ถูกสังเกตท างานอยู่  

   (4) กรณีศึกษา (Case Study)   

   การวิจัยเชิงกรณีศึกษาเป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้ตอบค าถามที่มุ่งเน้นหาเหตุผลของ

ผลลัพธ์ วิธีการ หรือกระบวนการที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ซึ่งต่างจากวิธีวิจัยอ่ืน ๆ เนื่องจากเป็นการด าเนินงาน

ในสภาพแวดล้อมจริงไม่มีการควบคุมตัวแปรใด ๆ เช่นเดียวกับวิธีวิจัยเชิงการทดลอง  อีกทั้งการวิจัยเชิง

กรณีศึกษายังมุ่งเน้นถึงการศึกษาเชิงลึก (In-depth Study) เพ่ือท าความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่งต่าง

จากการวิจัยแบบส ารวจและการวิจัยแบบการใช้ข้อมูลที่บันทึก ซึ่งงานวิจัยสองแบบหลังนี้มุ่งตอบค าถาม

เกี่ยวกับ ใคร อะไร ที่ไหน หรือไม่ โดยใช้ข้อมูลเชิงปริมาณและเครื่องมือทางสถิติในการวิเคราะห์และ

สรุปผล งานวิจัยเชิงกรณีศึกษาสามารถแบ่งตามวัตถุประสงค์การศึกษาได้ เป็น 3 ประเภท ตามหนังสือ 

Case study research: Design and methods (Yin, 2013) ดังนี้ 

 (4.1) กรณีศึกษาเพ่ือค้นหา (Exploratory Case Study) 

 การวิจัยแบบกรณีศึกษาเพ่ือค้นหาเป็นวิธีที่ที่มักจะใช้เป็นส่วนใหญ่ใน

งานวิจัยแบบกรณีศึกษา เนื่องจากงานวิจัยเชิงกรณีศึกษานอกจากจะเหมาะสมในการตอบค าถามว่าท าไม 

หรืออย่างไรแล้วยังเหมาะส าหรับการศึกษาเรื่องที่ยังใหม่อยู่ เรื่องที่อยู่ในช่วงเริ่มต้น มีผู้ศึกษาน้อยหรือ

อาจจะทราบข้อมูลน้อยเกี่ยวกับเรื่องบางอย่าง (Benbasat, et al., 1987) โดยกรณีศึกษาเพ่ือค้นหามี
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วัตถุประสงค์หลักเพ่ือเป็นการค้นหาทฤษฎี หรือค าอธิบายเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งก็ได้ งานวิจัยประเภทนี้

ถือเป็นส่วนหนึ่งของการตั้งค าถามของงานวิจัย ซึ่งอาจจะต้องใช้วิธีวิจัยอื่นเพ่ือช่วยตอบค าถามที่ตั้งขึ้น 

 (4.2) กรณีศึกษาเพ่ืออธิบาย (Explanatory Case Study) 

 การวิจัยประเภทกรณีศึกษาเพ่ืออธิบาย เป็นการอธิบายถึงเหตุและผลของ

สิ่งที่เกิดข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในสภาวะแวดล้อมที่ซับซ้อน  

 (4.3) กรณีศึกษาเพ่ืออภิปราย (Descriptive Case Study) 

 การวิจัยประเภทกรณีศึกษาเพ่ืออภิปรายเป็นการแสดงให้เห็นสิ่งที่เกิดขึ้น

อย่างละเอียดในงานที่ท าการศึกษา โดยไม่มุ่งเน้นที่จะแสดงให้เห็นความเป็นเหตุเป็นผลของตัวแปรต่าง ๆ 

ในงานวิจัย  

  นอกจากนั้นการวิจัยเชิงกรณีศึกษายังอาจแบ่งได้ตามระยะเวลาในการ

ศึกษาวิจัยและวิเคราะห์เช่นเดียวกับวิธีวิจัยอื่น ๆ ดังนี้ 

 (4.4) กรณีศึกษา ณ ช่วงเวลาหนึ่ง (Snapshot Case Study) ซึ่งเลือกศึกษา

เฉพาะช่วงเวลาที่ก าหนด 

 (4.5) กรณีศึกษาแบบช่วงเวลา (Longitudinal Case Study) เป็นการศึกษาสิ่ง

ใดสิ่งหนึ่งในช่วงเวลาที่ต่างกัน ซึ่งอาจมีการน าผลการศึกษามาวิเคราะห์เปรียบเทียบให้เห็นถึงความ

เปลี่ยนแปลง การศึกษาในรูปแบบนี้มีการรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือใช้วิเคราะห์ผล    

 (4.6) กรณีศึกษาที่ศึกษาเหตุการณ์ก่อนและหลัง (Pre-post Case Study) 

กรณีศึกษาแบบนี้จะเลือกเอาเหตุการณ์ส าคัญหนึ่ง ๆ ซึ่งมีผลในการอธิบายหรือหักล้างทฤษฎีที่เกี่ยวเนื่อง

มาใช้คั่นการศึกษา  

 (4.7) กรณีศึกษาแบบผสม (Patchwork Case Study) เป็นการออกแบบ

การศึกษาวิจัยแบบผสมมีการน าข้อมูลเฉพาะจุดและข้อมูลช่วงเวลา รวมไปถึงข้อมูลก่อนและหลัง

เหตุการณ์ส าคัญมาใช้ประกอบเพื่ออธิบายสิ่งที่ต้องการศึกษา 

 (4.8) กรณีศึกษาเปรียบเทียบ (Comparative Case Study) การศึกษาสิ่งใด

สิ่งหนึ่งที่ผู้วิจัยต้องการท าการศึกษาในช่วงเวลาเดียวกัน เพ่ือน ามาเปรียบเทียบหาความเหมือนและความ

แตกต่าง กรณีศึกษารูปแบบนี้ใกล้เคียงกับการวิจัยเฉพาะช่วงเวลาในกลุ่มตัวอย่าง (Cross-sectional 

Research) 
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  2.1.5 ค านิยามเรื่องความสนใจ (Interest) 

  เนื่องจากในงานวิจัยนี้มีความเกี่ยวข้องกับการกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ ซึ่งงานวิจัยในด้าน “ความสนใจ” มีการนิยามเรื่อง “ความสนใจ” ไว้ค่อนข้างหลากหลายและ

ยังไม่พบตัวบ่งชี้ที่เป็นมาตรฐานทั้งในทางด้านความสนใจในทางจิตวิทยาและความสนใจในทางวิศวกรรม

ซอฟต์แวร์ ผู้วิจัยจึงต้องท าการศึกษานิยามและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านความสนใจเพ่ือน าไปก าหนดตัว

บ่งชี้ภายในงานวิจัย ผู้วิจัยได้แบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ความหมายของความสนใจ และ 2) 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสนใจ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

   (1) ความหมายของความสนใจ 

   จากการท าการศึกษานิยามที่เกี่ยวข้องกับด้านความสนใจจากนักวิจัย นัก

การศึกษา และนักจิตวิทยาหลายท่านได้อธิบายถึงความหมายของความสนใจไว้ดังตารางที่ 2.1  

ตารางท่ี 2.1 การศึกษานิยามด้านความสนใจ  

คณะผู้วิจัย นิยามด้านความสนใจ 

เสถียร ศรีรัตน์ (2522) ความสนใจเป็นความรู้สึกที่ใจจดจ่อต่อบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง บุคคล

ใดบุคคลหนึ่ง หรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งอันมีแนวโน้มให้อยาก

เข้าใกล้อยากรู้อยากเห็นกับสิ่งนั้นบุคคล หรือสถานการณ์นั้นความสนใจ

ของแต่ละบุคคลจึงมีอิทธิพลอย่างมากต่อการเรียนรู้ที่จะได้รับจาก

ประสบการณ์ต่าง ๆ ไปละครั้ง 

สุชา จันทร์เอม (2542) ความสนใจเป็นความรู้สึก หรือทัศนคติที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยเฉพาะ

และความรู้สึกนั้นท าให้บุคคลเอาใจใส่และกระท าการจนบรรลุถึงความ

มุ่งหมายที่บุคคลมีต่อสิ่งนั้น บ้างก็กล่าวว่าความสนใจหมายถึง ความ

สะเทือนใจอันเกิดจากปฏิกิริยาระหว่างสิ่งเร้ากับร่างกาย กล่าวคือ สิ่ง

เร้าจากการกระตุ้นร่างกายก่อให้เกิดความสะเทือนใจอย่างแรงจะท าให้

เกิดความตั้งใจจดจ่อต่อสู้กับสิ่งเร้านั้น 

รัตนา คงคาเนาวรัตน ์(2542) ความสนใจเป็นความรู้สึกที่บุคคลแต่ละคนมีความรักชอบต่อสิ่งใดสิ่ง

หนึ่ง และพร้อมที่จะเข้าร่วมกิจกรรมท่ีให้ความสนใจ 
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ตารางท่ี 2.1 การศึกษานิยามด้านความสนใจ (ต่อ) 

คณะผู้วิจัย นิยามด้านความสนใจ 

จิราพร สุจริต (2543) ความสนใจเป็นความรู้สึกชอบ หรือพอใจเอาใจใส่กระตือรือร้นตลอดจน

ความอยากรู้อยากเห็น ความอยากมีส่วนร่วมและเข้าร่วมกิจกรรมซึ่ง

ความสนใจเกิดจากสภาพแวดล้อมซึ่งส่งผลให้บุคคลเกิดความพากเพียร

พยายามให้เกิดความส าเร็จ 

จิตมณี อะเมกอง (2545) ความสนใจเป็นการที่บุคคลแสดงความรู้สึกชอบพอใจเอาใจใส่ต่อสิ่งใด

สิ่งหนึ่งอยากรู้อยากเห็นอยากแสวงหาค าตอบและซาบซึ้งรวมทั้ง เห็น

คุณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้นั่นเอง 

Charters and Good (1945) ความสนใจเป็นความรู้สึกชอบของคนเราที่แสดงออกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่ง

ความรู้สึกนี้อาจจะมีชั่วขณะหนึ่ง หรืออาจจะมีถาวรต่อไปก็ได้ขึ้นอยู่กับ

ความอยากรู้อยากเห็นของบุคคลนั้นโดยมีอิทธิพลจากประสบการณ์ของ

บุคคลนั้น 

Dwyer (1993) ความสนใจเป็นความรู้สึกความพึงพอใจที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

แนวคิดใดแนวคิดหนึ่ง หรือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง  

 

  จากการศึกษาเรื่องความสนใจ สามารถเขียนเป็นนิยามได้ว่า ความสนใจเป็นความรู้สึก

ถึงความพึงพอใจหรือทัศนคติที่มีต่อสิ่งหนึ่ง แนวคิดใดแนวคิดหนึ่ง หรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง 

อันมีแนวโน้มให้อยากเข้าใกล้อยากรู้อยากเห็นสิ่งนั้น ซึ่งท าให้เกิดความเพียรพยายามและสามารถกระท า

จนบรรลุจุดมุ่งหมาย ซึ่งความสนใจเป็นแรงผลักดันที่กระตุ้นให้บุคคลกระท าการใด ๆ หรือแสดงถึง

แนวโน้มที่ตัวบุคคลจะท าการเลือก ซึ่งในด้านของการศึกษาความสนใจมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จใน

ด้านการเรียนวิชาการ และเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการพัฒนาความสามารถในการประกอบอาชีพ (เสถียร 

ศรีรัตน์, 2522; รัตนา คงคาเนาวรัตน์, 2542; สุชา จันทร์เอม, 2542; จิราพร สุจริต, 2543; จิตมณี อะเม

กอง, 2545; Charters and Good, 1945; Dwyer, 1993) 
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   (2) งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสนใจ 

   งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทางด้านความสนใจ เป็นการศึกษางานวิจัยทางด้านจิตวิทยา

และทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ที่มีการน างานทางด้านจิตวิทยาไปใช้ เพ่ือศึกษาความเป็นมาของ

การศึกษาด้านความสนใจ นิยามด้านความสนใจ และการก าหนดตัวบ่งชี้ทางด้านความสนใจ ซึ่งจาก

การศึกษางานวิจัย ผู้วิจัยไดส้รุปงานวิจัยที่ท าการศึกษาโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  งานวิจัยของ Schiefele และคณะได้ท าการรวบรวมเรื่องที่มีความเกี่ยวข้องกับ

แนวคิดเรื่อง “ความสนใจ” (Schiefele, 1991) ซึ่งเป็นเรื่องท่ีได้รับการถกเถียงกันถึงโครงสร้างของแรงจูงใจ

และความหมายของ “ความสนใจ” โดยใช้ทฤษฎีการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาและเยอรมัน จาก

แนวคิดทฤษฎีการศึกษามีการระบุไว้ว่า “ความสนใจ” ถูกก าหนดให้เป็นลักษณะในการสร้างแรงจูงใจที่เป็น

สิ่งกระตุ้นให้เกิดความสนใจ โดยมีผลจากการศึกษาเพ่ือสนับสนุนถึงความส าคัญในเรื่อง “ความสนใจ” 

ส าหรับการท าความเข้าใจเรื่อง “ความสนใจ” ในเชิงลึกมีการศึกษาโดยใช้วิธีการเรียนรู้และประสบการณ์

ทางด้านอารมณ์ในขณะที่ท าการเรียนรู้ ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยของ Schiefele และคณะสามารถสรุป

การน าเสนอเรื่อง “ความสนใจ” ได้ดังนี ้  

 (2.1) ความเป็นมาของการศึกษาเรื่องความสนใจ: เกิดจากการที่มีนักวิจัย

หลายท่านให้ความสนใจถึงความคลุมเครือของความหมายของ “ความสนใจ” โดย “ความสนใจ” เป็น

อารมณ์ที่ได้รับการตรวจสอบอย่างละเอียดทางจิตวิทยาที่สามารถสร้างแรงจูงใจ แต่งานวิจัยเกี่ยวกับการ

สร้างแรงจูงใจไม่ได้มีการศึกษาเรื่องความสนใจบางมุมมอง ส าหรับ “ความสนใจ” ที่มีการกล่าวถึงในทฤษฎี

ของการสร้างแรงจูงใจ (Deci and Ryan, 1985; Deci, 1992) ได้มีการอ้างถึง “ความสนใจ” ไว้ว่าความ

สนใจมีบทบาทส าคัญในการกระตุ้นพฤติกรรมของมนุษย์ 

 (2.2) แนวคิดในการศึกษาเรื่องความสนใจ: ได้มีการศึกษามาเป็นระยะเวลานาน

ในด้านจิตวิทยา โดยมีผู้ที่ท าการศึกษาแนวคิดด้าน“ความสนใจ” ไว้ดังนี้  

 (2.2.1) แนวคิดในการศึกษาเรื่องความสนใจของ Herbart (Herbart, 

1806, 1841) ซึ่งเป็นหนึ่งในผู้บุกเบิกงานทางด้านจิตวิทยาที่ท าการศึกษาแนวคิดเรื่อง “ความสนใจ” ซึ่งใน

มุมมองของ Herbart มองว่าความสนใจจะต้องมีความเก่ียวข้องกับการเรียนรู้  

 (2.2.2) แนวคิดในการศึกษาเรื่องความสนใจของ Dewey (Dewey, 

1913, 1997, 2007) ซึ่งเป็นผู้บุกเบิกงานวิจัยเกี่ยวกับความสนใจในหนังสือชื่อ “Interest an Effort in 
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Education” (Dewey, 1913) เป็นการศึกษาเรื่องความสนใจโดยการเปรียบเทียบระหว่างการเรียนรู้ที่

มุ่งเน้นความสนใจและการเรียนรู้ที่ละเลยความสนใจของนักเรียน จากการศึกษาของ Dewey ที่ท าการ

เปรียบเทียบระหว่างความสนใจในการเรียนรู้ 2 ลักษณะ มีความแตกต่างกันในเชิงคุณภาพจากผลของการ

เรียน  

 (2.2.3) แนวคิดในการศึกษาเรื่องความสนใจของ James ได้ท าการศึกษา

เรื่องความสนใจและการเปลี่ยนแปลงในทางจิตวิทยา (James, 2013) ซึ่ง James กล่าวว่า “ความสนใจ” 

เป็นแรงกระตุ้นในจิตใจของมนุษย์ จากการศึกษาทางด้าน “ความสนใจ” ของ James ไม่ได้มีการพัฒนา

ทฤษฎีความสนใจ จึงท าให้งานของ Dewey ได้รับการยอมรับมากกว่างานของ James เนื่องจากเป็นงาน

ทีม่ีความเก่ียวข้องกับการสร้างแนวคิดของความสนใจมากกว่า 

 (2.2.4) แนวคิดเรื่องการศึกษาความสนใจของ Schiefel กล่าวไว้ว่า 

“ความสนใจ” เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดแรงจูงใจที่มีความเกี่ยวข้องกับการศึกษา โดยแนวคิดของ Schiefel ได้มี

การตีพิมพ์เป็นหนังสือชื่อ “Learn motivation and Motive learner Motivation to Learn and 

Acquisition of Motives” โดย Schiefel ได้ยืนยันแนวคิดเรื่องความสนใจว่า “ความสนใจ” เป็นแรงจูงใจ

ที่ท าให้นักศึกษามีความมุ่งมั่นในการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีความเป็นไปได้ว่านักศึกษาที่มีความ

สนใจในเรื่องนั้น ๆ จะพยายามเรียนรู้ โดย “ความสนใจ” มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  

  (1) ความสนใจเป็นสิ่งที่สามารถอธิบายทางเลือกของนักศึกษาที่    

             มีความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน  

  (2) ความสนใจมีบทบาทส าคัญเนื่องจากเป็นปัจจัยที่ใช้ในการอธิบาย 

       ทฤษฎีทัศนะของคร ู

  (3) ความสนใจไม่ได้เป็นลักษณะทางด้านกายภาพ  

  (4) ความสนใจเป็นเรื่องที่นักศึกษามีโอกาสคล้อยตามมากขึ้นในการ 

      เรียนการสอน  

     ส าหรับค าจ ากัดความเรื่อง “ความสนใจ” ได้มีนักวิจัยท าการศึกษา

และสรุปไว้ว่า “ความสนใจ” มีความส าคัญใน 2 แนวคิดที่แตกต่างกันระหว่าง “ความสนใจ” ของแต่ละ

บุคคลและ  “ความสนใจ” ภายใต้สถานการณ์ โดย “ความสนใจ” ของแต่ละบุคคลจะเป็นความรู้สึกที่เป็น

ความชอบที่ค่อนข้างมีความยั่งยืน ส่วน “ความสนใจ” ภายใต้สถานการณ์เป็นสภาวะอารมณ์ที่มีความ
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เกี่ยวข้องกับสิ่งเร้าต่อสภาวะแวดล้อม ซึ่งแนวคิดทั้ง 2 นี้มีความเกี่ยวข้องในการกระตุ้นความสนใจและ

ผลกระทบของความสนใจ 

 งานวิจัยของ Graziotin และคณะได้ท าการศึกษาผลกระทบต่ออารมณ์

ความรู้สึกที่มีต่อความรู้ความเข้าใจในการประมวลผลและประสิทธิภาพการท างานของบุคคล ซึ่งเป็น

ทฤษฎีทางด้านจิตวิทยาและการวัดผลในด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์เรียกว่า “จิตวิทยาวิศวกรรมซอฟต์แวร์

เชิงประจักษ์  (Psychoempirical Software Engineering )” (Graziotin, et al., 2015) โดยผู้วิจัยมัก

พบงานวิจัยด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ที่มีความเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลกระทบต่อนักพัฒนา เนื่องจากยังขาด

ทฤษฎีและวิธีการในการวัดผลทางจิตวิทยา โดยภายในงานวิจัยของ Daniel และคณะ มีการศึกษา 3 

หัวข้อ คือ  

 (1) จุดเด่นในการด าเนินการศึกษาท่ีส่งผลกระทบทางด้านจิตวิทยา  

 (2) การทบทวนวรรณกรรมภายในงานวิจัยที่ส่งผลกระทบต่อทฤษฎี  

 (3) การน าเสนอแนวทางในการด าเนินการทางจิตวิทยาวิศวกรรมซอฟต์แวร์เชิง        

     ประจักษ์ 

    งานวิจัยของ Krapp และคณะซึ่งเป็นงานวิจัยของกลุ่มนักวิจัยที่แสดงความคิดเห็น

เรื่องความสนใจ (Krapp, 1999) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขาจิตวิทยาการศึกษา จากการด าเนินการ

วิเคราะห์การเรียนรู้และปัจจัยที่สร้างแรงบันดาลใจและความรู้ความเข้าใจซึ่งมีการเชื่อมต่อกับความสนใจ

ของแต่ละบุคคล โดยความสนใจเป็นตัวแปรอิสระท่ีขึ้นกับตัวแปรบางส่วนของผลการเรียน ซึ่งตัวแปรที่เกิด

จากผลของการเรียนสามารถน าไปอธิบายผลกระทบเกี่ยวกับความสนใจ เช่น การเรียนรู้กลยุทธ์ให้ความ

สนใจ ประสบการณ์ทางอารมณ์   

 

   2.1.6 การแสดงออกทางอารมณ์ (Emotional and Mood) 

   อารมณ์เป็นสิ่งที่บุคคลแสดงออกแต่ไม่สามารถสัมผัสหรือสังเกตเห็นได้อย่างชัดเจน แต่

สามารถทราบถึงสภาวะทางอารมณ์ของบุคคลจากสภาวะแวดล้อมรอบข้าง เช่น สังเกตจากพฤติกรรมการ

แสดงออกทางการเคลื่อนไหวร่างกายหรือการแสดงออกทางสีหน้า จากการศึกษาทฤษฎีด้านอารมณ์ผู้วิจัย

ได้แบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ทฤษฎีการแสดงออกทางอารมณ์ และ 2) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

การวิเคราะห์อารมณ์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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   (1) ทฤษฎีการแสดงออกทางอารมณ์ 

   อารมณ์มีหลายชนิดจากการน าเสนอของนักจิตวิทยา โดยการแสดงออกทาง

อารมณ์ที่มีลักษณะเป็นสากล คือ การแสดงออกทางใบหน้า จากการศึกษามีการจัดประเภทของอารมณ์

ของนักจิตวิทยาหลายท่าน เช่น 

 (1.1) การก าหนดประเภทของอารมณ์ของนักจิตวิทยา 

 (1.1.1) Izard นักจิตวิทยาได้จ าแนกอารมณ์ออกเป็น 10 ประเภท คือ 

1) Interest-excitement เป็นอารมณ์ที่ช่วยให้บุคคลเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 2) Joy เป็นอารมณ์ที่

ก่อให้เกิดความเชื่อมั่น 3) Surprise เป็นอารมณ์ที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีอย่างฉับพลัน 4) 

Distress-anguish เป็นอารมณ์ที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลต้องประสบหรือพบความล้มเหลว 5) Anger-rage เป็น

อารมณ์ที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลพบกับอุปสรรคด้านร่างกายหรือด้านจิตใจ ซึ่งมีผลต่อเป้าหมายของบุคคลนั้น 

6) Disgust เป็นอารมณ์ที่เกิดจากผลกระทบภายนอก เช่น การได้กลิ่นเหม็น อาหารไม่ถูกปาก ซึ่งอารมณ์

ประเภทนี้ท าให้บุคคลหาทางเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้พ้นสภาวะนั้น ๆ 7) Contempt-scorn เป็นอารมณ์ที่เกิด

จากอารมณ์โกรธซึ่งเป็นต้นเหตุของพฤติกรรมความโกรธเคือง 8) Fear-terror เป็นอารมณ์ที่เกิดเมื่อบุคคล

ก าลังเผชิญกับสิ่งที่ตนไม่สามารถเข้าใจได้ 9) Shame sin shyness-humiliation เป็นอารมณ์ที่เกิดเมื่อ

บุคคลถูกลงโทษเนื่องจากท าพฤติกรรมไม่เหมาะสม และ 10) Guilt เป็นอารมณ์ที่มีความเกี่ยวข้องกับความ

ผิดหวังหรือความกังวล (Izard, 1991) 

  (1.1.2) Plutchick ท าการศึกษาวิจัยเรื่องอารมณ์และก าหนดอารมณ์

พ้ืนฐาน 8 ชนิด คือ กลัว ประหลาดใจ เสียใจ รังเกียจ โกรธ คาดหวัง รื่นเริง และยอมรับ ซึ่งอารมณ์แต่ละ

อารมณ์มีระดับของอารมณ์ท่ีแตกต่างกัน (Plutchik, 1984) ซึ่งแสดงดังรูปที่ 2.8 

  (1.1.3) Panksepp เสนอแนวคิดการจ าแนกอารมณ์ซึ่งแตกต่างจาก 

Plutchick คือ จ าแนกอารมณ์เป็น 4 ชนิด คือ คาดหวัง เดือดดาล ตื่นตระหนก และหวาดกลัว ซึ่งอารมณ์

พ้ืนฐานแต่ละชนิดเกิดขึ้นสัมพันธ์กับต าแหน่งของสมองในส่วนไฮโปธาลามัสซึ่งแต่ละจุดบนสมองจะ

ตอบสนองต่ออารมณ์ต่างชนิดกัน (Panksepp, 1982) 
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รูปที่ 2.8 อารมณ์พ้ืนฐานของ Plutchick (Plutchik, 1984)  
  

   จากการจ าแนกอารมณ์ได้มีนักจิตวิทยาที่ท าการศึกษาและก าหนดทฤษฎีทาง

อารมณ์ท่ีเป็นทฤษฎีอธิบายการเกิดอารมณ์ ซึ่งมีทฤษฎีอธิบายการเกิดอารมณ์ที่ได้รับความนิยม 3 ทฤษฎี

คือ 1) ทฤษฎีเจมส์-แลง 2) ทฤษฎีแคนนอน-บาร์ค และ 3) ทฤษฎีแชคเกอร์-ซิงเกอร์ โดยมีรายละเอียดแต่

ละทฤษฎี ดังนี้ 

 (1.2) ทฤษฎีการเกิดอารมณข์องนักจิตวิทยา 

  (1.2.1) ทฤษฎีเจมส์-แลง (James-Lang Theory) William James 

นักจิตวิทยาได้อธิบายไว้ว่า ร่างกายจะแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบแล้วจึงแสดงออกมาเป็นอารมณ์ ซึ่งแนวคิดของ 

William James ตรงกับความเห็นของนักจิตวิทยา Carl Lang แต่ในทฤษฎีไม่ได้ระบุว่าการเปลี่ยนแปลงอย่างไร

ของร่างกายที่จะเกิดควบคู่กับอารมณ์แต่ละชนิด (James, 1982) 

  (1.2.2) ทฤษฎีแคนนอน-บาร์ค (Cannon-Bard Theory) เป็นทฤษฎี

ที่คัดค้านทฤษฎีของเจมส์-แลง โดยทฤษฎีนี้ระบุไว้ว่าขณะบุคคลก าลังเผชิญหน้าอยู่กับสิ่งเร้าที่สามารถ

ก่อให้เกิดการกระตุ้นอารมณ์อยู่นั้น แรงกระตุ้นจากประสาทจะส่งไปยังสมอง 2 ส่วน เพ่ือประมวลผลแล้ว

มาแสดงเป็นการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย (Cannon, 1927) 
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  (1.2.3) ทฤษฎีแชคเกอร์-ซิงเกอร์ (Schachter-Singer Theory) ได้

อ้างอิงทฤษฎีจากทั้ง 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีเจมส์-แลง และทฤษฎีแคนนอน-บาร์ค ไว้ว่าถึงแม้จะมีประโยชน์

ต่อการศึกษา แต่ทฤษฎีทั้ง 2 ทฤษฎีก็ไม่ได้ท าการอธิบายถึงการตีความสถานการณ์  หรือปฏิกิริยา

ตอบสนองอัตโนมัติทางกายว่าเกิดขึ้นได้อย่างไร แต่ในทฤษฎีนี้ได้ระบุไว้ ว่า อารมณ์เกิดจากการเปลี่ยน

ปฏิกิริยาตอบสนองอัตโนมัติทางกายและการคิดหาสาเหตุของการตอบสนองนั้นจะใช้กระบวนการคิดการเข้าใจ

ในการตีความ 2 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 เมื่อรับรู้สถานการณ์ให้ตอบสนองทางกายภาพ และครั้งที่ 2 เมื่อระบุอาการ

ตอบสนองแล้วจึงกลายมาเป็นอารมณ์ (Schachter and Singer, 1962) 

   (2) งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการวิเคราะห์อารมณ์ 

   งานวิจัยที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์อารมณ์ที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแบ่งเป็น 2 ส่วน

คือ 1) งานวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์อารมณ์ และ 2) งานวิจัยเกี่ยวกับอารมณ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ซอฟต์แวร์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 (2.1) งานวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์อารมณ์ 

 งานวิจัยของ Koelstra และคณะ (Koelstra, et al., 2012) ท าการน าเสนอชุด

ข้อมูลในการวิเคราะห์สถานะความรู้สึกและการแสดงออกทางร่างกาย โดยท าการบันทึกข้อมูลของ

ผู้เข้าร่วมการทดลองจ านวน 32 คน จากการให้ผู้เข้าร่วมดูวิดีโอ ในการทดลองเพ่ือเก็บข้อมูลการ

แสดงออกของมนุษย์ 

 (2.2) งานวิจัยเกี่ยวกับอารมณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

 งานวิจัยของ Graziotinc และคณะ (Graziotin, et al., 2014)  ได้ท าการศึกษา

เกี่ยวกับจิตวิทยาของผู้ท างานในด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยในงานวิจัยแสดงให้เห็นว่านักพัฒนา

ซอฟต์แวร์มีความสุขกว่านักวิเคราะห์ระบบ ซึ่งจากงานวิจัยได้แนะน าไว้ว่านักพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นกลุ่ม

บุคคลที่มีเอกลักษณ์แตกต่างจากงานในวิชาชีพอ่ืน ๆ และควรมีงานวิจัยที่ท าการศึกษาเกี่ยวกับสถานะ

ความรู้สึกของนักพัฒนาซอฟต์แวร์ 

 งานวิจัยของ Lesiuk (Lesiulk, 2005) ได้คัดเลือกผู้ที่เป็นนักพัฒนาซอฟต์แวร์

จ านวน 56 คน เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบของการฟังเพลงในขณะที่ท าการออกแบบซอฟต์แวร์ 

โดยท าการเก็บข้อมูลเป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ โดยให้ผู้เข้าร่วมประเมินตนเองว่าการฟังเพลงมีผลในการ

ออกแบบซอฟต์แวร์หรือไม่ จากผลการวิจัยพบว่าการฟังเพลงขณะท าการออกแบบซอฟต์แวร์ส่ง
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ผลกระทบในเชิงบวก ซึ่งจากผลของงานวิจัยแสดงให้เห็นถึงข้อดีของการฟังเพลงเพ่ือเป็นการเปลี่ยนแปลง

อารมณ์ในเชิงบวกและการรับรู้ที่ดีข้ึนเกี่ยวกับการออกแบบซอฟต์แวร์ขณะท างาน 

 งานวิจัยของ Khan (Khan, et al., 2011) ท าการศึกษาผลกระทบทางด้าน

อารมณ์ที่เกิดกับนักพัฒนาซอฟต์แวร์ขณะที่ท าการแก้ไขข้อผิดพลาดภายในโปรแกรมโดยใช้วิธีการศึกษา

ด้วยการทดลอง 2 การทดลอง โดยการทดลองครั้งที่ 1 มีนักพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นผู้เข้าร่วมการทดลอง

จ านวน 72 คน ซึ่งในการทดลองแรกได้ก าหนดให้นักพัฒนาซอฟต์แวร์ดูคลิปวิดีโอสั้น โดยคลิปที่ก าหนดให้

ดูนั้นเป็นคลิปที่ช่วยในการกระตุ้นอารมณ์ที่มีความเฉพาะเจาะจง ซึ่งจากผลลัพธ์แสดงให้เห็นว่าคลิปวิดีโอ

มีผลต่อการแก้ไขข้อผิดพลาดของนักพัฒนาซอฟต์แวร์ ส่วนในการทดลองครั้งที่ 2 มีการขออาสาสมัครเพ่ือ

เป็นผู้เข้าร่วมการทดลองซึ่งมีผู้เข้าร่วมจ านวน โดยการให้ผู้เข้าร่วมท าการออกก าลังกายก่อนท าการตรวจสอบ

อัลกอริทึมเป็นเวลา 16 นาที ซึ่งพบว่านักพัฒนาซอฟต์แวร์สามารถตรวจสอบอัลกอริทึมได้มีประสิทธิภาพ

อย่างมีนัยส าคัญ  

 งานวิจัยของ Wrobel (Wrobel, 2013) น าเสนอผลการส ารวจเกี่ยวกับ

ประสบการณ์ของอารมณ์ในการท างานของนักพัฒนาซอฟต์แวร์ การวิเคราะห์เกี่ยวกับอารมณ์ที่ส่งผลต่อ

นักพัฒนาซอฟต์แวร์และผลกระทบต่อประสิทธิภาพ ซึ่งแนวคิดเรื่องความเสี่ยงทางอารมณ์ต่อการพัฒนา

ซอฟต์แวร์จะช่วยให้สามารถเลือกสภาวะทางอารมณ์ทีค่วรหลีกเลี่ยง  

 

 

2.2 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

 

   การศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานวิจัย ซึ่งจาก

การศึกษาผู้วิจัยท าการแบ่งกลุ่มประเภทการศึกษาที่เกี่ยวกับ  TDD เป็น 4 กลุ่ม แสดงดังรูปที่ 2.9 

ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 เป็นการศึกษาการทดลอง กลุ่มที่ 2 การศึกษาจากกรณีศึกษา กลุ่มที่ 3 การศึกษา

จากการส ารวจ ซึ่งทั้ง 3 กลุ่มดังกล่าวเป็นกลุ่มการศึกษาเชิงประจักษ์ (Empirical Study) ส่วนการศึกษา

ในกลุ่มที่ 4 เป็นการศึกษาจากงานวิจัยที่ท าการรวบรวมจากงานวิจัยก่อนหน้า คือ กลุ่มที่ท าการศึกษาใน

ลักษณะการทบทวนวรรณกรรมแบบเป็นระบบ (Systematic Literature Review)  
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รูปที่ 2.9 แสดงผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการศึกษา 
  

  2.2.1  การศึกษาการทดลอง  

    ในกลุ่มนี้ผู้วิจัยจะใช้วิธีการเปรียบเทียบความแตกต่างของตัวแปรที่เปลี่ยนแปลงไป

ระหว่างปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสภาพปกติกับที่เกิดขึ้นในสภาพที่ได้รับการควบคุมตามเงื่อนไขต่าง ๆ 

เพ่ือให้ได้ข้อสรุปที่เป็นความจริงต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 (1) การทดลอง TDD กับกลุ่มนักศึกษา 

          การทดลองกับกลุ่มตัวอย่างในระดับมหาวิทยาลัยสามารถพบได้ใน 2 รูปแบบ 

ดังนี้  

 (1.1) รูปแบบที่ 1 การน า TDD มาเปรียบเทียบการท างานกับ Test-Last 

โดยใช้กลุ่มนักศึกษาในการทดลอง 2 กลุ่มเพ่ือเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น ในงานวิจัยที่ผ่านมาเป็นการจ าลอง

การศึกษาด้าน TDD ซึ่งได้ก าหนดให้กระบวนการ Test-First คือ กระบวนการ TDD ในการวัดผลความสัมพันธ์

ระหว่างจ านวนของการทดสอบ คุณภาพของโค้ด และก าลังการผลิตของนักพัฒนา นอกจากนี้ในการ

ทดลองยังให้มีการเปลี่ยนแปลงตัวแปรให้อยู่ในบริบทต่าง ๆ แต่ยังให้ผลลัพธ์ดังเดิม (Fucci and Turhan, 

2014) และอีกหนึ่งงานวิจัยเป็นการศึกษาการน า TDD มาช่วยในการเรียนการสอน เพ่ือให้นักศึกษา
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สามารถพัฒนาระบบซอฟต์แวร์ได้ดีขึ้น  จากการศึกษาพบว่าระบบซอฟต์แวร์มีคุณภาพที่ดีขึ้น แต่ใน

งานวิจัยนี้ไม่ได้ท าการศึกษาถึงความรู้สึกหรือทัศนคติของนักศึกษาผู้ใช้  TDD ในการท างานที่ได้รับ

มอบหมาย (Janzen and Saiedian, 2008) และอีกหนึ่งงานวิจัยโดย Pančur และคณะ (Pančur, et 

al., 2003) ผู้วิจัยได้ท าการทดลองโดยแบ่งกลุ่มนักพัฒนาออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มที่ใช้

การทดสอบแบบดั้งเดิม คือ ทดสอบหลังจากเขียนโปรแกรมโดยตั้งใช้ชื่อกลุ่มนี้ว่า “Iterative test-last 

(ITL)” และกลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มที่ใช้ TDD โดยตั้งใช้ชื่อกลุ่มนี้ว่า “TDD” จากการเปรียบเทียบเผยให้เห็นถึง

ความแตกต่างของ Code Coverage จากการใช้ ITL ซึ่งมีความแตกต่างเพียงเล็กน้อย และไม่มีนัยส าคัญ  

ส่วนในด้านคุณภาพนั้นมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ โดย TDD จะให้คุณภาพของโค้ดที่ดีกว่า 

 (1.2) รูปแบบที่ 2 เป็นการใช้ TDD ในการเรียนการสอนเพ่ือวัดผลจาก

การใช้ TDD โดยในงานวิจัยของ Edwards เป็นการสอนทักษะการทดสอบซอฟต์แวร์เพ่ือนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ในห้องเรียน จากการทดสอบนักศึกษาแสดงให้เห็นถึง

ประสิทธิภาพและความถูกต้องจากการทดสอบของงาน จากงานวิจัยพบว่านักศึกษาได้คะแนนที่สูงขึ้นและ

มีข้อบกพร่องในการเขียนโปรแกรมน้อยลง (Edwards, 2003) และจากงานวิจัยโดย Janzen  เป็นการ

แนะน าให้น า TDD ไปใช้ในการเรียนการสอน โดยภายในงานวิจัยได้บอกว่าในหนังสือหรือในต าราเรียนใหม่ ๆ 

แนะน าให้น า TDD ไปใช้ในหลักสูตรการเรียน เพ่ือให้นักศึกษามีระเบียบวินัยในการพัฒนาซอฟต์แวร์ด้วย TDD 

เพราะ TDD จะสามารถช่วยปรับปรุงคุณภาพในการสร้างซอฟต์แวร์ (Software Construction) (Janzen, 

2005) และจากงานวิจัยของ Buffardi  เป็นการศึกษาการน า TDD ไปใช้ในกลุ่มของนักศึกษา โดยกล่าวว่า 

TDD สามารถช่วยให้การผลิตซอฟต์แวร์มีคุณภาพสูงขึ้น ผู้วิจัยจึงต้องการสร้างแรงจูงใจให้แก่นักพัฒนา

ซอฟต์แวร์มือใหม่หันมาใช้ TDD โดยภายในงานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการวัดความเชื่อมั่นในการใช้ 

TDD โดยท าการทดลองภายในรายวิชาที่นักศึกษาก าลังศึกษา (Buffardi, 2012) 

   (2) การทดลอง TDD กับกลุ่มนักพัฒนามืออาชีพ 

    มีงานวิจัยที่ศึกษาถึงการที่นักพัฒนามืออาชีพได้น า TDD ไปใช้ในการท างาน โดย

งานวิจัยได้ระบุให้เห็นว่า TDD ได้รับความนิยมในวงการอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ (George and Williams, 2003) 

จากงานวิจัยที่ผ่านมาในการทดสอบการใช้ TDD ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญส าหรับการพัฒนาซอฟต์แวร์พบว่า

นักพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ใช้วิธีการ TDD พัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีคุณภาพสูงขึ้น และสรุปได้ว่าการใช้ TDD เป็น

การกระตุ้นให้มีการตรวจสอบที่เข้มงวด แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มในกลุ่มผู้พัฒนาในการใช้  TDD เพ่ือเพ่ิม
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ศักยภาพการทดสอบในอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ (George and Williams, 2004; Canfora, et al., 

2004; Munir, et al., 2004) 

   (3) การทดลอง TDD โดยการเปรียบเทียบกลุ่มนักศึกษากับนักพัฒนามือ 

                                    อาชีพ   

    การศึกษาการทดลองเปรียบเทียบการใช้ TDD ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในระดับ

มหาวิทยาลัยและกลุ่มนักพัฒนามืออาชีพซึ่งน า TDD ไปใช้ในการท างานในสภาวะแวดล้อมการท างานจริง

จากงานวิจัยพบว่ากลุ่มนักพัฒนามืออาชีพให้ความส าคัญและมีความต้องการใช้ TDD มากกว่ากลุ่มนักศึกษา 

(Müller and Höfer, 2007) 

 

   2.2.2 การศึกษาจากกรณีศึกษา  

   จากงานวิจัยของ Bhat และคณะท าการศึกษาถึงการพัฒนาซอฟต์แวร์โดยใช้วิธีการ TDD ใน

สภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันในแผนกการพัฒนาระบบปฏิบัติการ Windows และแผนกการพัฒนาแอปพลิเคชัน 

MSN ของบริษัทไมโครซอฟท์ ในทั้งสองกรณีวัดการศึกษาในบริบทต่าง ๆ ของผลิตภัณฑ์ จากการศึกษา

พบว่าคุณภาพของโค้ดดีขึ้นส าหรับโครงการที่พัฒนาโดยใช้ TDD เมื่อเทียบกับกลุ่มโครงการที่คล้ายกันใน

องค์กรเดียวกันที่ไม่ได้ใช้ TDD อีกทั้งยังใช้เวลาน้อยกว่า 15% ส าหรับการเขียนการทดสอบ (Bhat and 

Nagappan, 2006) 

 

   2.2.3 การศึกษาจากการส ารวจ  

    จากงานวิจัยของ Desai และคณะเป็นการส ารวจการใช้ TDD ในหลักสูตรการเรียนการ

สอนได้มีการแนะน าให้นักศึกษาใช้ TDD ในการแก้ปัญหาเพ่ือเป็นการฝึกฝนทักษะการทดสอบซอฟต์แวร์ 

และให้นักศึกษาตระหนักถึงประโยชน์ของการทดสอบซอฟต์แวร์เพ่ือปรับปรุงคุณภาพซอฟต์แวร์ จาก

การศึกษาแสดงให้เห็นว่าการน า TDD ไปใช้ท าให้นักศึกษาได้เรียนรู้ทักษะการวิเคราะห์ซอฟต์แวร์ (Desai, 

et al., 2008) และอีกหนึ่งงานวิจัยของ Mäkinen และคณะ (Mäkinen and Münch, 2014) เป็น

การศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบและศักยภาพของการน า TDD ไปใช้โดยใช้วิธีการศึกษาโดยการสังเกตการณ์ 

ผลจากการเปรียบเทียบจากคุณภาพของโค้ดแสดงให้เห็นว่า TDD สามารถช่วยลดข้อบกพร่องและแสดงให้เห็น

ถึงการบ ารุงรักษาดีขึ้นรวมไปถึงใช้เวลาในการบ ารุงรักษาน้อยลง  
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  2.2.4 การศึกษาทบทวนวรรณกรรม  

  งานวิจัยของ Causevic และคณะ (Causevic, et al., 2011) ได้ท าการศึกษาวรรณกรรมที่

เกี่ยวกับข้อจ ากัดในการน า TDD ไปใช้ในอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ จากหลักฐานเชิงประจักษ์ที่ได้รวบรวม

จากผลงานวิจัยที่ได้ตีพิมพ์ซึ่งเก่ียวกับ TDD ทั้งหมด 48 ฉบับ คณะผู้วิจัยได้ระบุถึงข้อจ ากัดในการน า TDD 

ไปใช้ในอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ดังนี้ 

 (1) เวลาในการพัฒนาระบบซอฟต์แวร์เพ่ิมมากข้ึน 

 (2) นักพัฒนาซอฟต์แวร์ขาดประสบการณ์และความรู้ในการน า TDD ไปปฏิบัติงานจริง 

 (3) การออกแบบซอฟต์แวร์ไม่ดีเพียงพอเมื่อมีการใช้ TDD 

 (4) นักพัฒนาซอฟต์แวร์ขาดทักษะการทดสอบซอฟต์แวร์ 

 (5) ในขณะที่น า TDD ไปปฏิบัติ นักพัฒนาซอฟต์แวร์ไม่สามารถปฏิบัติได้ตามขั้นตอน 

      ของ TDD 

 (6) มีข้อจ ากัดในการใช้เครื่องมือส าหรับช่วยการทดสอบซอฟต์แวร์ 

 (7) มีโค้ดเก่าท่ียังไม่เคยท าการทดสอบ (Legacy Code) ซึ่งยังไม่มีโค้ดที่ใช้ทดสอบ  

     หน่วยย่อย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



33 
 

  

บทท่ี 3 

 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 
  ภายในงานวิจัยใช้วิธีการวิจัยด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์เชิงประจักษ์เพ่ือตอบค าถามของ

งานวิจัย คือ การใช้ Test-Driven Development สามารถช่วยกระตุ้นความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์

ของนักศึกษาได้หรือไม่ โดยผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานงานวิจัยไว้ดังนี้ 

   สมมติฐานหลัก H0 : นักศึกษาที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้ TDD มีความสนใจในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ไม่ต่างกันกับการใช้แบบจ าลองน้ าตก 

   สมมติฐานรอง H1 : นักศึกษาที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้  TDD มีความสนใจในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ต่างกับการใช้แบบจ าลองน้ าตก 

   เพ่ือตอบค าถามของงานวิจัยผู้วิจัยจึงใช้วิธีการทดลองแบบควบคุม โดยมีวิธีการ

ด าเนินงานวิจัย แสดงดังรูปที่ 3.1 วิธีการด าเนินงานแบ่งได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้  

   ส่วนที่ 1 เป็นการเตรียมตัวก่อนการทดลองซึ่งเป็นการศึกษานิยามและการก าหนดตัว

บ่งชี้เรื่องความสนใจ เนื่องจากความสนใจมีนิยามที่หลากหลายและยังไม่มีการก าหนดตัวบ่งชี้ทางด้าน

ความสนใจ หลังจากนั้นจึงท าการออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ     

1) การออกแบบแบบสอบถาม (Questionnaire Design) 2) การออกแบบค าถามในการสัมภาษณ์ 

(Interview Design) และ 3) การออกแบบแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์ (Observaion Form Design) 

เพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลของนักศึกษาภายในการทดลองแบบควบคุม  

   ส่วนที่ 2 คือ การทดลองแบบควบคุม โดยในการทดลองแบบควบคุมมีการให้ผู้เข้าร่วม

การทดลองพัฒนาซอฟต์แวร์ 2 ในรูปแบบ คือ การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและการพัฒนา
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ซอฟต์แวร์ด้วยวิธีการ TDD ซึ่งการทดลองแบบควบคุมภายในงานวิจัยมีระยะเวลาในการทดลองและเก็บ

ข้อมูลเป็นเวลา 5 เดือน (1 ภาคการศึกษา)  

   ส่วนที่ 3 คือ การวิเคราะห์ข้อมูลหลังการทดลอง 

 

 
 

รูปที่ 3.1 แสดงวิธีการด าเนินงานภายในงานวิจัย 
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3.1 การออกแบบก่อนการทดลอง (Pre-Controlled Experiment) 

 

 

      การเตรียมตัวก่อนการทดลองเป็นการออกแบบแบบสอบถาม ค าถามในการสัมภาษณ์ 

และแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์เพ่ือเก็บข้อมูลภายในการทดลอง โดยก่อนที่จะท าการออกแบบ

แบบสอบถาม ค าถามภายในการสัมภาษณ์ และแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษานิยาม

ด้านความสนใจเพ่ือน านิยามมาก าหนดเป็นตัวบ่งชี้ในการก าหนดข้อค าถามในแบบสอบถามและค าถามใน

การสัมภาษณ์ส าหรับการออกแบบก่อนการทดลองมีรายละเอียดดังนี้ 

 

        3.1.1 ตัวแปรภายในงานวิจัย 

        เนื่องจากในงานวิจัยเป็นการวิจัยเชิ งทดลอง  ผู้ วิ จัยจึ งก าหนดตัวแปรอิสระ 

(Independent Variable) ในงานวิจัย คือ วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์ และได้ก าหนดให้มีตัวแปรทดสอบ 

(Test Factor Variable) เพ่ือดูผลของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามโดยก าหนดตัว

แปรทดสอบ 2 ตัวแปร คือ 1) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก และ 2) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD 

ส าหรับตัวแปรตาม (Dependent Variable) ในงานวิจัย คือ ความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

โดยในการทดลองผู้วิจัยได้ควบคุมสภาพแวดล้อมของงานวิจัยที่มีการทดลองภายในห้องปฏิบัติการทั้ง 2 

ครั้ง ให้มีสภาพแวดล้อมที่เหมือนกันทั้ง 2 ครั้ง รวมถึงก่อนเริ่มท าการทดลองผู้วิจัยได้ท าการแจ้งข้อตกลง

ในการเป็นผู้ร่วมการทดลอง ให้ผู้เข้าร่วมทดลองทราบว่าผู้วิจัยจะมีการเก็บข้อมูลจากการแสดงพฤติกรรม 

การตอบแบบสอบถาม และการตอบค าถามในการสัมภาษณ์ ซึ่งการร่วมการทดลองนี้จะไม่มีผลต่อคะแนน

ภายในรายวิชาที่ผู้วิจัยขอเข้าไปท าการทดลอง 

 

   3.1.2 การนิยามและการก าหนดตัวบ่งชีเ้รื่องความสนใจ 

   จากการศึกษานิยามด้านความสนใจได้มีการก าหนดนิยามที่ค่อนข้างแตกต่างกันซึ่ง

แสดงดังตารางที่ 2.1 ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาและน ามาสรุปเป็นนิยามเพ่ือน ามาใช้ในงานวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้

สรุปนิยามด้านความสนใจได้ว่า “ความสนใจเป็นความรู้สึกถึงความพึงพอใจหรือทัศนคติที่มีต่อสิ่งหนึ่ง 

แนวคิดใดแนวคิดหนึ่ง หรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง อันมีแนวโน้มให้อยากเข้าใกล้อยากรู้อยากเห็น
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สิ่งนั้น ซึ่งท าให้เกิดความเพียรพยายามและสามารถกระท าจนบรรลุจุดมุ่งหมาย ซึ่งความสนใจเป็น

แรงผลักดันที่กระตุ้นให้บุคคลกระท าการใด ๆ หรือแสดงถึงแนวโน้มที่ตัวบุคคลจะท าการเลือก ซึ่งในด้าน

ของการศึกษาความสนใจมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จในด้านการเรียนวิชาการ และเป็นองค์ประกอบ

หนึ่งในการพัฒนาความสามารถในการประกอบอาชีพ” (เสถียร ศรีรัตน์, 2522; รัตนา คงคาเนาวรัตน์, 2542; 

สุชา จันทร์เอม, 2542; จิราพร สุจริต, 2543; จิตมณี อะเมกอง, 2545; Charters and Good, 1945; 

Dwyer, 1993)  หลังจากได้นิยามด้านความสนใจแล้วจึงน านิยามที่สรุป มาก าหนดตัวบ่งชี้ทางด้านความ

สนใจเพ่ือเป็นตัวก าหนดค าถามภายในแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูลภายในการทดลอง โดยผู้วิจัยได้

ก าหนดตัวบ่งชี้ด้านความสนใจไว้ทั้งหมด 5 ตัวบ่งชี้ ดังนี้  

  (1) ความกระตือรือร้นในสิ่งที่สนใจ ส าหรับตัวบ่งชี้นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็น

การศึกษาข้อมูลสิ่งที่นักศึกษาท าการเรียนรู้ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และขณะท าการทดลอง โดย

ความกระตือรือร้นในสิ่งที่สนใจจะเป็นแรงผลักดันที่กระตุ้นให้นักศึกษาแสดงแนวโน้มของการเลือกสิ่งที่

นักศึกษาท าการศึกษา เช่น หากนักศึกษามีความสนใจเรื่องการเขียนโปรแกรมอาจะเป็นแรงผลักดันให้

นักศึกษาสนใจทีจ่ะประกอบอาชีพเกี่ยวกับการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

  (2) การศึกษาเพิ่มเติมด้วยตนเอง ส าหรับตัวบ่งชี้นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็น

การศึกษาข้อมูลสิ่งที่นักศึกษาศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเองโดยอาจจะเกี่ยวข้อง หรือไม่เกี่ยวข้องกับด้านการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ หรืออาจเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์แต่ไม่มีอยู่ภายในหลักสูตรการ

เรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัย เช่น นักศึกษาศึกษาเพ่ิมเติมถึงเรื่องการเขียนโปรแกรมในภาษา Python 

เป็นการศึกษาเพ่ิมเติมด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์แต่ไม่มีในหลักสูตรการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย 

  (3) การท าแบบฝึกหัด ส าหรับตัวบ่งชี้นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการศึกษาข้อมูล

การท าแบบฝึกหัดของนักศึกษา โดยวิชาที่นักศึกษาท าแบบฝึกหัดอาจจะเป็นวิชาที่นักศึกษาให้ความสนใจ

เช่น นักศึกษาบางส่วนจะท าแบบฝึกหัดด้วยตนเองเฉพาะวิชาที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ระบบแต่จะไม่ท า

แบบฝึกหัดเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม 

  (4) เวลาในการท าแบบฝึกหัด  ส าหรับตัวบ่งชี้นี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือเป็น

การศึกษาเวลาในการท าแบบฝึกหัด เนื่องจากเวลาในการท าแบบฝึกหัดของนักศึกษาแต่ละคนใช้เวลาใน

การท าแบบฝึกหัดแตกต่างกัน เช่น นักศึกษาที่ใช้เวลาในการท าแบบฝึกหัดนานอาจจะเป็นนักศึกษาที่ไม่
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เข้าใจในเรื่องรายวิชาที่เรียน หรือนักศึกษาที่ใช้เวลาในการท าแบบฝึกหัดนานอาจจะเป็นนักศึกษาที่

ท าการศึกษาเนื้อหาที่ท าแบบฝึกหัดเพิ่มเติม 

  (5) เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง ส าหรับตัวบ่งชี้นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็น

การศึกษาเวลาในการศึกษาด้วยตัวเอง เช่น ถ้านักศึกษาสนใจศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องการพัฒนาซอฟต์แวร์ด้วย

ภาษาจาวา นักศึกษาอาจจะใช้เวลาในการศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตัวเองมากกว่าการศึกษาเรื่องอ่ืน ๆ 

 โดยเมื่อได้ตัวบ่งชี้ด้านความสนใจแล้วผู้วิจัยจึงน าตัวบ่งชี้ที่ได้ไปท าการออกแบบค าถาม

ในแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วยค าถามปลายเปิด และค าถามแบบ Likert Scale 

 

  3.1.3 การออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการทดลอง   

   การออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลภายในการทดลองมีทั้งหมด 3 ส่วน คือ 1) 

การออกแบบแบบสอบถาม 2) การออกแบบค าถามในการสัมภาษณ์ และ 3) การออกแบบแบบฟอร์มใน

การสังเกตการณ์ โดยการออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลทั้ง 3 ส่วนนี้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือใช้เก็บ

ข้อมูลในด้านความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ของนักศึกษาในการทดลอง โดยแบบสอบถามและค าถาม

ในการสัมภาษณ์เป็นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากนักศึกษาก่อนการ

ทดลองและหลังการทดลองไปวิเคราะห์ผลว่าการน า TDD มาใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์สามารถกระตุ้น

ความสนใจของนักศึกษาได้หรือไม่ และเป็นการศึกษาผลกระทบในการน า TDD มาใช้ในการศึกษา  

  ส าหรับแบบสอบถามนั้นจะประกอบไปด้วยการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณที่อยู่ในรูปแบบ Likert 

Scale และมีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพซึ่งอยู่ในรูปแบบค าถามปลายเปิด ส่วนค าถามในการสัมภาษณ์

อ้างอิงมาจากค าถามในแบบสอบถามปลายเปิด ซึ่งผู้วิจัยต้องการข้อมูลในเชิงลึกที่นักศึกษาอาจจะไม่ได้

ตอบในแบบสอบถามเนื่องจากการสัมภาษณ์ท าให้ผู้ถูกสัมภาษณ์มีอิสระในการตอบค าถามมากกว่าการ

ตอบค าถามในแบบสอบถาม และในการตอบแบบอธิบายด้วยค าพูดสามารถตอบได้ง่ายกว่าการเขียน

อธิบาย รวมถึงผู้สัมภาษณ์และผู้ตอบค าถามสามารถใช้ค าศัพท์เฉพาะด้านในการตอบค าถามได้ รวมถึงท า

ให้ได้ข้อมูลที่มีความครอบคลุมมากกว่า ส่วนแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์เป็นการเก็บข้อมูลระหว่างการ

ท าการทดลองเพ่ือสังเกตพฤติกรรมที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาขณะท าการทดลอง โดยน าผลจากการ

สังเกตการณ์มาเปรียบเทียบพฤติกรรมว่านักศึกษามีพฤติกรรมที่แตกต่างกันหรือไม่ ในการทดลองที่ใช้การ
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พัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและ TDD ส าหรับรายละเอียดการออกแบบแบบสอบถาม ค าถามในการ

สัมภาษณ์ และแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์มี ดังนี้ 

   (1) การออกแบบแบบสอบถาม 
  ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบสอบถามขึ้นมาเพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างได้ตอบค าถามก่อน

การศึกษา (Pre-test) และหลังท าการศึกษา (Post-test) รวมถึงการท าแบบฝึกหัดเรื่อง TDD โดยค าถาม

ในแบบสอบถามได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ซึ่งมีประสบการณ์ในการ

ท างานทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ และงานวิจัยทางด้าน TDD จ านวน 1 คน ส าหรับค าถามที่ได้พัฒนาขึ้น

มานั้นมีด้วยกัน 2 รูปแบบ คือ 

 (1.1) แบบสอบถามปลายเปิด การสร้างแบบสอบถามปลายเปิดเป็นการ

เก็บข้อมูลเบื้องต้นของนักศึกษาและข้อมูลด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ในรูปแบบโครงการในรายวิชาการ

โปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์และการท าโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ด้วยภาษาจาวา ซึ่งใช้กระบวนการในการ

สอนในรูปแบบการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก รวมไปถึงเป็นการเก็บข้อมูลกระบวนการที่

นักศึกษาใช้พัฒนาซอฟต์แวร์และความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ของนักศึกษาด้วย   

 (1.2) แบบสอบถาม Likert Scale การสร้างแบบสอบถามแบบ Likert Scale 

เป็นการเก็บข้อมูลด้านความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ของนักศึกษา โดยมีการก าหนดระดับความสนใจ 

5 ระดับ คือ 1) ความสนใจน้อยที่สุด 2) ความสนใจน้อย 3) ความสนใจปานกลาง 4) ความสนใจมาก และ 

5) ความสนใจมากที่สุด 

  การสร้างแบบสอบถามนี้ได้ถูกพัฒนามาจากตัวบ่งชี้ด้านความสนใจที่ผู้วิจัยได้

ก าหนดขึ้น โดยในตารางที่ 3.1 แสดงค าถามที่ได้พัฒนาขึ้นมาทั้งท่ีเป็นค าถามปลายเปิดและปลายปิด รวมถึง

ตัวบ่งชี้ของแต่ละค าถาม ที่แสดงดังตารางที่ 3.1 ผู้วิจัยได้แบ่งการแสดงค าถามตามตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ 

โดยแบบสอบถามที่ใช้ในงานวิจัยแสดงอยู่ในภาคผนวก ก 
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ตารางท่ี 3.1 ค าถามในแบบสอบถามและตัวบ่งชี้ 

ค าถามในแบบสอบถาม ตัวบ่งชี้ 

ข้อมูลนักศึกษา (ค าถามปลายเปิด) 

1. เกรดในรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ (OOP) ความกระตือรือร้นในสิ่ง

ที่สนใจ 2. โครงการเทอมในรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ (OOP) 

เกี่ยวกับอะไร 

ค าถามพื้นฐานก่อนการทดลอง (ค าถามปลายเปิด)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

1. เหตุผลที่นักศึกษาเข้าศึกษาในสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ความกระตือรือร้นในสิ่ง

ที่สนใจ 2. ความเข้าใจของนักศึกษาของค าว่า “นักพัฒนาซอฟต์แวร์” 

3. นักศึกษามีความสนใจในด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์หรือไม่ เพราะ

เหตุใด (“ความสนใจ เป็นความรู้สึกถึงความพึงพอใจเป็นความอยาก

รู้อยากเห็น ความแสวงหาความรู้สึกชอบความพอใจของบุคคลต่อ

กิจกรรมนั้น ซึ่งท าให้เพียรพยายามและสามารถกระท าสิ่งการจน

บรรลุจุดมุ่งหมาย”) 

4. กระบวนการที่นักศึกษาใช้ในการท าโครงการในรายวิชาการ

โปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ (OOP) ตั้งแต่เริ่มต้นการท าโครงการจนถึงการ

น าเสนอโครงการ 

5. ภาษาโปรแกรมม่ิงที่นักศึกษามีความสนใจ 

6. การท าโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ในรายวิชาที่ผ่านมานักศึกษามีการ

ทดสอบระบบที่พัฒนาขึ้นอย่างไร 

7. จากการศึกษาท่ีผ่านมานักศึกษาให้ความส าคัญกับวิชาใดบ้างในการ

เรียนในสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (“ความส าคัญ เป็นวิชาที่

นักศึกษาคิดว่ามีผลต่อการศึกษาต่อในรายวิชา หรือจ าเป็นต้องใช้

งานในงานด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์”) 
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ตารางท่ี 3.1 ค าถามในแบบสอบถามและตัวบ่งชี้ (ต่อ) 

ค าถามในแบบสอบถาม ตัวบ่งชี้ 

8. จากการศึกษาที่ผ่านมานักศึกษามีความสนใจในวิชาใดบ้างในการ

เรียนในสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (“ความสนใจ เป็นความรู้สึก

พึงพอใจในการเรียนวิชาดังกล่าว มีความรู้สึกอยากเรียนรู้เพ่ิมเติม

จากงาน หรือมีการศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง”) 

 

9. หากมีการจัดอบรมทั้งในเชิงบรรยายหรือเชิงปฏิบัติการนักศึกษา

อยากให้มีการจัดอบรมหวัข้อใด  เพราะเหตุใด 

10. อาชีพที่นักศึกษาคาดว่าหลังจากจบการศึกษาจะเข้าท างาน ศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง 

11. นักศึกษาใช้เวลาเฉลี่ยเท่าใดในการศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง (เวลา

เฉลี่ยต่อสัปดาห์) 

12. นักศึกษามักจะท าการศึกษาเรื่องใดเมื่อศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง 

13. หากมีการจัดอบรมทั้งในเชิงบรรยายหรือเชิงปฏิบัติการนักศึกษา

อยากให้มีการจัดอบรมหัวข้อใด  เพราะเหตุใด 

14. นักศึกษาใช้เวลาเฉลี่ยเท่าใด ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ตามแบบฝึกหัด

ที่ได้รับมอบหมายต่อครั้ง  (เวลาเฉลี่ยต่อสัปดาห์) 

การท าแบบฝึกหัด 

 

15. นักศึกษาใช้เวลาเฉลี่ยเท่าใด ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ตามแบบฝึกหัด

ที่ได้รับมอบหมายต่อครั้ง  (เวลาเฉลี่ยต่อสัปดาห์) 

เวลาในการท าแบบฝึกหัด 

ความสนใจของนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ (Likert Scale)  

1. นักศึกษาให้ความสนใจในการเรียนในรายวิชาด้านการพัฒนา

ซอฟต์แวร์ 

ความกระตือรือร้นในสิ่ง

ที่สนใจ 

 2. นักศึกษาให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จาก

แบบฝึกหัด (การฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นการฝึกฝนด้านการ

เขียนโปรแกรม) 
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ตารางท่ี 3.1 ค าถามในแบบสอบถามและตัวบ่งชี้ (ต่อ) 

ค าถามในแบบสอบถาม ตัวบ่งชี้ 

3. นักศึกษาให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จาก

การศึกษาหาข้อมูลด้วยตนเอง (การฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็น

การฝึกฝนด้านการเขียนโปรแกรม) 

ความกระตือรือร้นในสิ่ง

ที่สนใจ 

4. นักศึกษาให้ความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (การศึกษาเพ่ิมเติมด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ เช่น 

การศึกษาเพ่ิมเติมถึงกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบใหม่ 

ภาษาในการเขียนโปรแกรม เป็นต้น) 

5. นักศึกษามีความสนใจในการดัดแปลงการแสดงผลจากแบบฝึกหัดที่

ได้รับมอบหมาย 

6. นักศึกษาให้ความสนใจในการมีส่วนร่วมในการถาม-ตอบภายใน

ห้องเรียน 

7.   นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการท าแบบฝึกหัด การท าแบบฝึกหัด 

8.   นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการท าแบบฝึกหัด เวลาในการท าแบบฝึกหัด 

9.   นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง ศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง 

10.  นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง เวลาในการศึกษาเพ่ิมเติม

ด้วยตนเอง 
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1. การใช้ Test-Driven Development ในการเรียนการสอนมีผลต่อ

นักศึกษาในการให้ความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ หรือไม่เพราะ

เหตุใด 

ความกระตือรือร้นในสิ่ง

ที่สนใจ 

 

2. การใช้ Test-Driven Development ส่งผลต่อนักศึกษาอย่างไรใน

การเขียนโปรแกรมในห้องปฏิบัติการ 
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ตารางท่ี 3.1 ค าถามในแบบสอบถามและตัวบ่งชี้ (ต่อ) 

ค าถามในแบบสอบถาม ตัวบ่งชี้ 
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3. การใช้ Test-Driven Development ในการเรียนการสอนมีผลต่อ

นักศึกษาในการให้ความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ หรือไม่เพราะ

เหตุใด 

ความกระตือรือร้นในสิ่ง

ที่สนใจ 

 

4. การใช้ Test-Driven Development ส่งผลต่อนักศึกษาอย่างไรใน

การเขียนโปรแกรมในห้องปฏิบัติการ 

5. จากการท า Test-Driven Development ในห้องปฏิบัติการหากให้

โจทย์เดียวกันแต่ให้นักศึกษาใช้วิธีการแบบจ าลองน้ าตก (Waterfall 

Model) ในความคิดเห็นของนักศึกษาคิดว่าวิธีการใดท าให้นักศึกษา

พบข้อผิดพลาดในโปรแกรมน้อยลง เพราะเหตุใด 

6. ในอนาคตหากมีการพัฒนาโครงการในรายวิชา นักศึกษาจะเลือกใช้

วิธีการทดสอบแบบใดในการทดสอบโปรแกรมที่นักศึกษาท าการ

พัฒนา 

7. ในการท าการทดสอบโปรแกรม นักศึกษามีความคิดเห็นว่าวิธีการ

ทดสอบแบบใดที่สามารถท าให้การทดสอบมีความละเอียดมากขึ้น 

เพราะเหตุใด 

8. ในมุมมองของนักศึกษาคิดว่า Test-Driven Development มีประโยชน์

ต่อการพัฒนาซอฟต์แวร์หรือไม่ เพราะเหตุใด 
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   (2) การออกแบบค าถามในการสัมภาษณ์ 

   การออกแบบค าถามในการสัมภาษณ์เป็นการออกแบบเพ่ือใช้ในการสัมภาษณ์

แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) โดยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างนั้น ผู้สัมภาษณ์จะ

สามารถเพ่ิมเติมหรือปรับเปลี่ยนค าถามได้ระหว่างการสัมภาษณ์ โดยค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ใช้ค าถาม

เดียวกับแบบสอบถามปลายเปิด แต่จะมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมจากการตอบแบบสอบถาม

ของนักศึกษาทั้งก่อนการทดลองและหลังการทดลอง เนื่องจากการสัมภาษณ์ท าให้ได้ข้อมูลเชิงลึกกว่า

แบบสอบถาม  

   (3) การออกแบบแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์ 

   การออกแบบแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์จัดท าขึ้นเพ่ือท าการเก็บข้อมูลจาก

นักศึกษาขณะที่นักศึกษาก าลังด าเนินการการทดลอง โดยในแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์มีการเก็บข้อมูล

ที่จะน าไปวิเคราะห์ 3 ส่วนหลัก คือ 1) การสังเกตการณ์ในการแสดงออกทางกายภาพ 2) การสังเกตการณ์ในการ

เขียนโปรแกรม และ 3) การสังเกตการณ์ในการสืบค้นข้อมูล ซึ่งการเก็บข้อมูลจากการสังเกตการณ์มี

วัตถุประสงค์เพ่ือระบุพฤติกรรมของนักศึกษาขณะที่ท าการทดลองว่ามีพฤติกรรมที่แตกต่างกันหรือไม่

ระหว่างการเขียนโปรแกรมในรูปแบบการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและการพัฒนาซอฟต์แวร์

รูปแบบ TDD โดยแบบฟอร์มในการสังเกตการณ์ แสดงดังในภาคผนวก ข 

 

 

3.2 การด าเนินการทดลองแบบควบคุม (Controlled Experiment) 

 

 

   3.2.1 กลุ่มตัวอย่างการศึกษา 

   กลุ่มตัวอย่างการศึกษาในงานวิจัยนี้เป็นนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ชั้นปีที่ 2 

จ านวน 52 คน ในรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ขั้นสูง (Advanced Object Oriented Programming) 

จากนักศึกษาของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์จ านวน 4 ชั้นปี เนื่องจากงานวิจัยนี้เกี่ยวข้องกับการทดสอบ

และการท ารีแฟคทอริง ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ และกลุ่มตัวอย่างทุกคน

ได้รับการเรียนพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมจากรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์และการท า โครงการ
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พัฒนาซอฟต์แวร์ด้วยภาษาจาวามาก่อน ซึ่งรายวิชาดังกล่าวมีการเรียนการสอนแบบจ าลองน้ าตก ท าให้

นักศึกษาสามารถตอบค าถามจากการสัมภาษณ์และค าถามจากแบบสอบถามได้ถึงความสนใจในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ ซึ่งผู้วิจัยสามารถน าค าตอบจากการสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถามเพ่ือไปวิเคราะห์

ความสนใจในด้านของการพัฒนาซอฟต์แวร์ของนักศึกษาได้  

 

  3.2.2 การท าการศึกษาน าร่อง  (Pilot Study) 
   การท าการศึกษาน าร่องเป็นการด าเนินการการทดลองที่ได้ออกแบบไว้กับกลุ่มตัวอย่าง

ขนาดเล็ก (Van Tejlingen and Hundley, 2002) ส าหรับการศึกษาน าร่องในงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์

เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน (Internal Consistency Reliability) ของชุดค าถาม และ

ลดความผิดพลาดของการตอบค าถามจากค าถามที่คลุมเครือ หรือการใช้ค าที่ไม่เหมาะสม (Kaufmann 

and Janzen, 2003)  โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาน าร่องเป็นกลุ่มผู้เข้าร่วมทดลองที่เป็นตัวแทน

ของกลุ่มการศึกษาจริง ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาน าร่องในการทดลองโดยให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถาม

ในการทดลองและท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจ านวน 32 คน โดยกลุ่มตัวอย่างใช้เวลาในการท า

แบบสอบถามโดยเฉลี่ยเป็นเวลา 30 นาทีต่อคน และท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างด้วยการสัมภาษณ์แบบ

หนึ่งต่อหนึ่งโดยใช้เวลาเฉลี่ยในการสัมภาษณ์เป็นเวลา 30 นาทีต่อคน และใช้เวลาในการสอบถามเพ่ือขอ

ค าแนะน าในการปรับปรุงแบบสอบถามเป็นเวลาโดยเฉลี่ยคนละ 15 นาที จากการที่ให้กลุ่มตัวอย่างท า

แบบสอบถามเพ่ือตรวจสอบว่าแบบสอบถามมีความเหมาะสมส าหรับใช้ในการทดลองหรือไม่ ผู้วิจัยได้ท า

การค านวณความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค จากการค านวณ

ได้ค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.89 ซึ่งแสดงให้เห็นขนาดของความสอดคล้องกันของข้อค าถามที่มุ่งวัดในสิ่ง

เดียวกันได้ค่าที่ค่อนข้างเที่ยงตรง (มากกว่า 0.7) จากการศึกษาน าร่องพบปัญหาจากแบบสอบถามและ

การสัมภาษณ์ คือ ในการถามค าถามเกี่ยวกับการทดสอบระบบในโครงการในรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็

อบเจกต์ กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจว่าการทดสอบในโครงการในรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ คือ 

การใช้ค าสั่ง Exception เพ่ือป้องกันการเกดิความผิดพลาดของโปรแกรมท่ีท าข้ึน  
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  3.2.3 การด าเนินการทดลอง (Controlled Experiment) 

  การด าเนินการทดลองควบคุมส าหรับงานวิจัยนี้มีขั้นตอนในการทดลอง แสดงดังรูปที่ 

3.2 โดยมีรายละเอียดในแต่ละข้ันตอนดังนี้ 

 
 

รูปที่ 3.2 แสดงการทดลองแบบควบคุมภายในงานวิจัย 

   (1) การส ารวจก่อนการทดลอง (Pre-Experiment Survey) 

   การส ารวจก่อนการทดลองสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส ารวจโดยใช้

แบบสอบถามและส ารวจโดยใช้การสัมภาษณ์ ส าหรับการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามนั้นได้ท าการออกแบบ

ไว้ในรูปแบบที่เป็นกระดาษ โดยให้นักศึกษาท าแบบสอบถามพร้อมกันในห้องเรียนก่อนท าการน าเสนอ

เรื่อง TDD แก่นักศึกษา โดยนักศึกษาใช้เวลาในการท าแบบสอบถามโดยเฉลี่ยคนละ 30 นาที และเก็บ

รวบรวมคืนหลังจากนักศึกษาท าแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว ซึ่งในแบบสอบถามประกอบไปด้วย

ค าถามปลายเปิดและค าถามปลายปิดทั้งหมด 28 ข้อ  

   ส าหรับการส ารวจโดยการสัมภาษณ์มีรูปแบบการใช้ค าถามในการสัมภาษณ์

แบบกึ่งโครงสร้าง คือ มีการวางแผนการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า โดยผู้ที่ท าการสัมภาษณ์เป็นผู้ที่มีความรู้

ทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์จ านวน 4 คน และค าถามในการสัมภาษณ์นักศึกษานั้นทางผู้วิจัยได้ก าหนด

ข้อค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ให้แก่ผู้ท าการสัมภาษณ์ โดยเนื้อหาของการสัมภาษณ์เป็นการสอบถามใน

เรื่องความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์และรูปแบบการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่นักศึกษาเคยใช้และเรียนก่อน

ท าการทดลอง ซึ่งผู้สัมภาษณ์สามารถถามค าถามเพ่ิมเติมจากค าถามที่ก าหนดไว้ได้ ส าหรับรูปแบบการ
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สัมภาษณ์นั้นจะเป็นแบบหนึ่งต่อหนึ่ง คือ ผู้สัมภาษณ์ 1 คนต่อการสัมภาษณ์นักศึกษา 1 คนต่อครั้ง โดย

ก าหนดเวลาในการสัมภาษณ์ไม่เกิน 30 นาทีต่อคน โดยมีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการบันทึกเสียง (Record) 

และการจดบันทึก 

   (2) การแนะน าการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD (TDD Training) 

   หลังจากนักศึกษาจัดท าแบบสอบถามและให้สัมภาษณ์เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึง

ท าการน าเสนอเรื่อง TDD ด้วยการบรรยายเพ่ือให้นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ TDD โดยหัวข้อใน

การบรรยายประกอบไปด้วย 1) ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ TDD 2) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD 3) เครื่องมือ

ในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD และ 4) ตัวอย่างการพัฒนาซอฟต์แวร์ด้วย TDD  

   (3) การพัฒนาซอฟต์แวร์ภายในงานวิจัย (Experiment Project) 

   ส าหรับการพัฒนาซอฟต์แวร์ภายในงานวิจัยมีการพัฒนาซอฟต์แวร์ทั้งหมด 2 

ครั้ง โดยใช้ห้องปฏิบัติการภายในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ที่ท าการติดตั้งโปรแกรมที่ใช้ในการทดลอง

เรียบร้อยแล้ว ซึ่งการพัฒนาซอฟต์แวร์แต่ละครั้งใช้เวลาในการพัฒนาซอฟต์แวร์จ านวน 2 ชั่วโมง โดยการ

ทดลองทั้ง 2 ครั้ง ได้ก าหนดให้นักศึกษาท าการพัฒนาโปรแกรม FizzBuzz (Fenton, 2014) เนื่องจาก 

โปรแกรมนี้สามารถพัฒนาได้ง่าย ซึ่งจะส่งผลให้นักศึกษาสามารถเข้าใจถึงขั้นตอนในกระบวนการ TDD ได้

ง่าย ซึ่ง FizzBuzz เป็นเกมที่ช่วยในการเรียนรู้ในเรื่องของการหารโดยก าหนดให้มีการรับค่าจ านวนเต็ม

หนึ่งค่า และมีข้อก าหนดทั้งหมด 4 กรณี คือ  

 กรณีที่ 1 จ านวนเต็มหารด้วย 3 ลงตัวให้แสดงค าว่า Fizz  

 กรณีที่ 2 จ านวนเต็มหารด้วย 5 ลงตัวให้แสดงค าว่า Buzz 

 กรณีที่ 3 จ านวนเต็มหารด้วย 3 และ 5 ลงตัวให้แสดงค าว่า FizzBuzz  

  กรณีที่ 4 จ านวนเต็มเป็นเลขท่ีไม่สามารถหารได้ตามทั้ง 3 กรณีข้างต้นให้แสดง 

               ค่าเลขจ านวนเต็มที่รับเข้ามา  

   ส าหรับการพัฒนาซอฟต์แวร์ในครั้งที่ 1 นั้น นักศึกษาพัฒนาโปรแกรมโดยใช้วิธีการ

พัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก และครั้งที่ 2 นักศึกษาพัฒนาโปรแกรมโดยใช้วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ 

TDD โดยการพัฒนาโปรแกรมแต่ละครั้งมีรายละเอียดดังนี้ 

    ครั้งที่ 1 ให้นักศึกษาท าการเขียนโปรแกรมโดยให้พัฒนาโปรแกรม FizzBuzz 

โดยให้นักศึกษาใช้วิธีการพัฒนาด้วยวิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก แสดงดังรูปที่ 3.3 
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รูปที่ 3.3 วิธีการในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบการจ าลองน้ าตก  
  

   จากการทดลองครั้งที่ 1 นั้น นักศึกษาสามารถเลือกใช้เครื่องมือในการเขียนโปรแกรมได้

ตามความต้องการ ในขณะที่นักศึกษาท าการพัฒนาโปรแกรมภายในห้องปฏิบัติการจะมีการบันทึกวิดีโอ

เพ่ือสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา โดยผู้วิจัยได้ใช้กล้องวิดีโอจ านวน 4 ตัว ตั้งภายในห้องปฏิบัติการเพ่ือ

ท าการบันทึก แสดงดังรูปที่ 3.4 นอกจากการบันทึกวิดีโอแล้วในห้องปฏิบัติการยังมีผู้สังเกตการณ์อีก

จ านวน 4 คน เพ่ือท าการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาโดยท าการยืนสังเกตการณ์เป็นเวลา 5 นาทีต่อ



48 
 

  

นักศึกษา 1 คน และท าการจดบันทึกพฤติกรรมของนักศึกษาในแบบฟอร์มการสังเกตการณ์ตามที่ผู้วิจัยได้

แจกให้แก่ผู้สังเกตการณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 3.4 แสดงการตั้งกล้องวิดีโอเพ่ือสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาขณะท าการทดลอง 

   ในการทดลองครั้งที่ 2 นักศึกษาท าการเขียนโปรแกรมโดยให้พัฒนาโปรแกรม 

FizzBuzz โดยใช้วิธีการ TDD โดยก าหนดให้นักศึกษาใช้เครื่องมือในการเขียนโปรแกรม คือ Junit1 เวอร์ชัน 

4 ซึ่ง Junit เป็นซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สในการทดสอบหน่วยย่อยของโปรแกรม เช่น  เมธอด ในลักษณะ

อัตโนมัติ โดยเฉพาะโปรแกรมท่ีเขียนโดยภาษาจาวา ซึ่ง Junit ที่ใช้นี้เป็น plug in เพ่ิมเติมใน Eclipse ซึ่ง

เป็น IDE ในการพัฒนาโปรแกรม โดย Eclipse2 มีค าสั่งต่าง ๆ ส าหรับการทดสอบโปรแกรมและมีเครื่องมือ

ที่ช่วยให้การสร้างการทดสอบโปรแกรม 

 

                                                           
1 สามารถดาวน์โหลดโปรแกรมได้ในเว็บไซต์ www.junit.org 
2 สามารถดาวน์โหลดโปรแกรมได้ในเว็บไซต์ https://eclipse.org 
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รูปที่ 3.5 วิธีการในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD 
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   ส าหรับในการทดลองครั้งที่ 2  ผู้วิจัยให้นักศึกษาท าการพัฒนาโปรแกรมตาม

แบบฝึกหัด ซึ่งในแบบฝึกหัดมีแบบฝึกหัดย่อยจ านวน 2 ข้อ โดยข้อที่ 1 เป็นการให้นักศึกษาท าการติดตั้ง 

Junit เวอร์ชัน 4 ภายใน Eclipse ด้วยตนเองและท าการทดสอบ Junit ว่าสามารถท างานได้ปกติหรือไม่ 

ส่วนในข้อที่ 2 มีการก าหนดให้นักศึกษาพัฒนาโปรแกรม FizzBuzz โดยใช้วิธีการ TDD ในการพัฒนาซึ่งการ

ใช้วิธีการแบบ TDD โดยมีขั้นตอนดังรูปที่  3.5 และในขณะที่นักศึกษาท าการพัฒนาโปรแกรมใน

ห้องปฏิบัติการจะมีการบันทึกวิดีโอเพ่ือสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาโดยใช้กล้องวิดีโอจ านวน 4 ตัว ที่ตั้ง

ภายในห้องปฏิบัติการซึ่งแสดงดังรูปที่ 3.4 และมีผู้สังเกตการณ์จ านวน 4 คน ที่ท าการสังเกตพฤติกรรมของ

นักศึกษาโดยท าการยืนสังเกตการณ์เป็นเวลา 5 นาทีต่อนักศึกษา 1 คน และท าการจดบันทึกพฤติกรรม

ของนักศึกษาในแบบฟอร์มการสังเกตการณ์ตามท่ีผู้วิจัยได้แจกให้แก่ผู้สังเกตการณ์    

   (4) การส ารวจหลังการทดลอง (Post-Experiment Survey) 

  หลังจากนักศึกษาได้ท าแบบฝึกหัดเสร็จสิ้นแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจโดยใช้

แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ส าหรับการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามที่ได้ท าการออกแบบไว้ในรูปแบบ

แบบสอบถามที่เป็นกระดาษนั้น ค าถามหลังการทดลองเป็นแบบสอบถามชุดเดียวกับแบบสอบถามก่อน

การทดลองแต่มีค าถามเพ่ิมเติมเรื่องผลของการใช้ TDD โดยให้นักศึกษาท าแบบสอบถามพร้อมกันภายใน

ห้องปฏิบัติการทันทีหลังจากนักศึกษาพัฒนาโปรแกรมด้วยวิธีการ TDD ในห้องปฏิบัติการเสร็จสิ้น โดย

นักศึกษาใช้เวลาในการท าแบบสอบถามโดยเฉลี่ยคนละ 30 นาท ี  

   ส าหรับการส ารวจโดยการสัมภาษณ์มีรูปแบบการใช้ค าถามในการสัมภาษณ์

แบบกึ่งโครงสร้าง โดยผู้ที่ท าการสัมภาษณ์เป็นผู้ที่มีความรู้ทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์จ านวน 4 คน ซึ่ง

ค าถามส าหรับท าการสัมภาษณ์นักศึกษานั้น ผู้วิจัยได้ก าหนดข้อค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ให้แก่ผู้ท าการ

สัมภาษณ์ โดยเนื้อหาของการสัมภาษณ์เป็นการสอบถามในเรื่องความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์และ

ผลของการน า TDD มาใช้ในการทดลอง โดยรูปแบบในการสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์แบบหนึ่งต่อหนึ่ง 

คือ ผู้สัมภาษณ์ 1 คนต่อการสัมภาษณ์นักศึกษา 1 คนต่อครั้ง โดยก าหนดเวลาในการสัมภาษณ์ใช้เวลาไม่

เกิน 30 นาทีต่อคน โดยใช้การเก็บข้อมูลด้วยวิธีการบันทึกเสียง (Record) และมีการจดบันทึกโดยผู้ที่ท า

การสัมภาษณ์นักศึกษา 
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3.3 การวิเคราะห์ข้อมูลหลังการทดลอง (Post-Controlled Experiment) 

 

 

   จากข้อมูลที่ได้จากการทดลองในรูปแบบแบบสอบถามแบบ Likert Scale และแบบสอบถาม

ปลายเปิด การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ โดยข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแบบ Likert Scale เป็น

ข้อมูลเชิงปริมาณซึ่งทางผู้วิจัยได้น าข้อมูลในส่วนนี้ไปท าการวิเคราะห์ผลทางสถิติ ส่วนข้อมูลที่ได้จาก

แบบสอบถามปลายเปิด การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ ซ่ึงเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยได้ท าการ

จัดการข้อมูลก่อนน าไปวิเคราะห์ผล ดังนี้ 

 

   3.3.1 ข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด เป็นข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบกระดาษ 

ผู้วิจัยจึงจัดการข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบตารางด้วย Microsoft Excel โดยการเก็บเป็นไฟล์ตามข้อค าถาม 

เพ่ือน าข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อโดยใช้ซอฟต์แวร์ ATLAS.ti ในการวิเคราะห์ด้วยวิธีการ Coding Analysis 

 

   3.3.2 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เป็นข้อมูลการสัมภาษณ์ในลักษณะรูปแบบไฟล์

เสียงจึงสามารถใช้ซอฟต์แวร์ ATLAS.ti เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลได้เลย เนื่องจากซอฟต์แวร์ ATLAS.ti เป็น

ซอฟต์แวร์ที่รองรับการน าไฟล์เสียงในการวิเคราะห์ข้อมูลอยู่แล้ว 

 

   3.3.3 ข้อมูลจากการสังเกตการณ์ เป็นข้อมูลการสังเกตการณ์ในลักษณะ

รูปแบบกระดาษและวิดีโอ ซึ่งข้อมูลในแบบฟอร์มสังเกตการณ์ที่อยู่ในกระดาษผู้วิจัยได้จัดการน าข้อมูลให้

อยู่ในลักษณะตารางด้วย Microsoft Excel เพ่ือน าข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อโดยใช้ซอฟต์แวร์ ATLAS.ti  

ส่วนข้อมูลในรูปแบบวิดีโอสามารถน าเข้าซอฟต์แวร์ ATLAS.ti เพ่ือเข้าท าการวิเคราะห์ข้อมูลได้เลย 

 

   ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ใช้ซอฟต์แวร์ ATLAS.ti ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 ส่วน เนื่องจาก

ซอฟต์แวร์นี้เป็นซอฟต์แวร์ที่มีความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยสามารถรองรับข้อมูลที่

จะน ามาวิเคราะห์ได้หลากหลายรูปแบบ เช่น ข้อความตัวอักษร เสียง และวิดีโอ หรือภาพเคลื่อนไหว 

ผู้วิจัยได้ใช้ซอฟต์แวร์ ATLAS.ti ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการ Coding Analysis (Seaman, 1999) 
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ซึ่งเป็นการถอดรหัสข้อความโดยการก าหนดรูปแบบของกลุ่มในการถอดรหัส (Theme) เพ่ือเป็นการแบ่ง

ข้อมูลออกเป็นส่วนย่อยจากข้อความที่เป็นประโยคซึ่งเป็นการลดความซับซ้อนของข้อมูล และท าให้ผู้วิจัย

สามารถจับประเด็นส าคัญของข้อมูลได้ โดยเมื่อท าการจัดกลุ่มของข้อความได้แล้วจะสามารถน าข้อความ

จากการจัดกลุ่มไปท าการวิเคราะห์ผลหรือสรุปผลเป็นประเด็นได้ ตัวอย่างเช่นในรูปที่ 3.6 แสดงตัวอย่าง

การจัดกลุ่มของข้อความเพ่ือจัดกลุ่มค าตอบของค าถามเรื่อง อาชีพที่นักศึกษาต้องการเข้าท างานหลังจบ

การศึกษา ซึ่งมีการกล่าวถึงการเป็นนักพัฒนาซอฟต์แวร์ การเป็นโปรแกรมเมอร์ ซึ่งจัดอยู่ในรูปแบบ

เดียวกัน คือ อาชีพเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม 

 

 
 

รูปที่ 3.6 แสดงตัวอย่างการจัดกลุ่มค าตอบของนักศึกษาในการตอบแบบสอบถามเรื่องอาชีพที่นักศึกษา

ต้องการท างานหลังเรียนจบ 
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บทที่ 4 

 

 

ผลการวิจัย 

 

 
   จากการด าเนินงานวิจัย ผู้วิจัยสามารถน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ ซึ่งสามารถแบ่งผลการ

ด าเนินการวิจัยเป็น 3 ส่วน คือ 1) การตรวจสอบตัวบ่งชี้ด้านความสนใจด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง

ยืนยันภายในแบบสอบถาม 2) ผลการด าเนินการวิจัยจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ และ 3) ผลการ

ด าเนินการวิจัยจากการสังเกตการณ์ โดยมีรายละเอียดของผลจากการด าเนินงานดังนี้ 

 

 

4.1 การตรวจสอบตัวบ่งชี้ด้านความสนใจด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันใน

แบบสอบถาม 

 

 
   การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ในแบบสอบถาม มี

วัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบตัวบ่งชี้ด้านความสนใจที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้นจากนิยามเรื่องความสนใจว่าตัวบ่งชี้

ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ ที่แสดงดังตารางที่ 4.1 จัดอยูใ่นองค์ประกอบเดียวกันหรือไม่ 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการตั้งค าถามในแบบสอบถาม 

 

รหัส ตัวบ่งชี้ 

I1 ความกระตือรือร้นในสิ่งที่สนใจ 

I2 ศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง 

I3 การท าแบบฝึกหัด 

I4 เวลาในการท าแบบฝึกหัด 

I5 เวลาในการศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง 

  

  ส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ “ความสนใจ” ในงานวิจัยนั้น ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เนื่องจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการ

พิสูจน์ ตรวจสอบและยืนยันทฤษฎีที่ผู้อื่นท าการค้นพบ โดยในงานวิจัยนี้ คือ ทฤษฎีด้านความสนใจ (Fox, 

1983) ซึ่งตรงกับวัตถุประสงค์ของผู้วิจัยที่ต้องการตรวจสอบตัวบ่งชี้ด้านความสนใจว่าตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ 

จัดอยูใ่นองค์ประกอบ “ความสนใจ” หรือไม่ โดยในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันในงานวิจัยผู้วิจัย

ใช้เครื่องมือในการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS3 เวอร์ชัน 22.0 (Denzin and Lincoln, 1994) ซึ่งเป็น

โปรแกรมท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันในงานวิจัยมีขั้นตอน

ในการวิเคราะห์แสดงดังรูปที่ 4.1 โดยรายละเอียดวิธีการในการวิเคราะห์องค์ประกอบและการพิจารณา

ค่าท่ีได้จากการวิเคราะห์แสดงในภาคผนวก ค 

                                                           
3 โปรแกรม IBM SPSS Statistics Base (SPSS) เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถติิ  
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รูปที่ 4.1 ขั้นตอนในการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วยโปรแกรม SPSS 
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  เมื่อได้ค่าจากการค านวณจากโปรแกรม SPSS แล้ว ผู้วิจัยท าการพิจารณาค่าที่ได้รับว่า

จากข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ ได้ผลลัพธ์ที่ผ่านการพิจารณาหรือไม่ โดย

ค่าท่ีต้องท าการพิจารณามีทั้งหมด 5 ส่วน (Yong and Pearce, 2013) แสดงดังรูปที่ 4.2 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.2 ขั้นตอนในการพิจารณาค่าจากการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
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  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันในแบบสอบถามแบบ Likert Scale เป็นการน าค าถาม

ทั้งหมด 8 ข้อ ที่แสดงดังตารางที่ 4.2 มาท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  โดยคะแนนที่น ามาใช้ใน

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเป็นคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการทดลองของนักศึกษา 

ตารางท่ี 4.2 แสดงค าถามในรูปแบบ Likert Scale และรหัสของข้อค าถาม 

ค าถามในรูปแบบ Likert Scale รหัส 

ค าถามข้อ 1 นักศึกษาให้ความสนใจในการเรียนในรายวิชาด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ Question 1 

ค าถามข้อ 2 นักศึกษาให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จากแบบฝึกหัด 

(การฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นการฝึกฝนด้านการเขียนโปรแกรม) 

Question 2 

ค าถามข้อ 3 นักศึกษาให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จากการศึกษาหา

ข้อมูลด้วยตนเอง (การฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นการฝึกฝนด้านการเขียน

โปรแกรม) 

Question 3 

ค าถามข้อ 4 นักศึกษาให้ความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับวิศวกรรมซอฟต์แวร์เพ่ิมเติม

ด้วยตนเอง (การศึกษาเพ่ิมเติมด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ เช่น การศึกษาเพ่ิมเติมถึง

กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบใหม่ ภาษาในการเขียนโปรแกรม เป็นต้น) 

Question 4 

ค าถามข้อ 5 นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการท าแบบฝึกหัด Question 5 

ค าถามข้อ 6 นักศึกษามีความสนใจในการดัดแปลงการแสดงผลจากแบบฝึกหัดที่ได้รับ

มอบหมาย 

Question 6 

ค าถามข้อ 7 นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง Question 7 

ค าถามข้อ 8 นักศึกษาให้ความสนใจในการมีสว่นรว่มในการถาม-ตอบภายในห้องเรียน Question 8 
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   จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้ผลในการวิเคราะห์ทั้งหมด 4 ส่วน คือ 1) 

Descriptive Statistics 2) KMO and Bartlett’s Test 3) Total Variance Explained และ 4) 

Component Matrixa โดยมีรายละเอียดจากการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

 

   4.1.1 Descriptive Statistics  

   ค่าจาก Descriptive Statistics เป็นการอธิบายคุณลักษณะของสิ่งที่ท าการศึกษาโดย

ท าการแสดงจ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ท าการศึกษาในแบบสอบถามแบบ 

Likert Scale ดังตารางที่ 4.3 ซึ่งแสดงข้อมูลค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Std. Deviation) และ

จ านวนข้อมูล โดยจ านวนข้อมูลเป็นจ านวนผู้ที่ตอบแบบสอบถามซึ่งมีท้ังหมด 42 คน (Analysis N)  

ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนข้อมูล ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภายในแบบสอบถาม Likert Scale 

 

Variable Mean Std. Deviation Analysis N 

Question 1 3.738 0.7262 42 

Question 2 3.500 0.7490 42 

Question 3 3.429 0.8379 42 

Question 4 3.238 0.8642 42 

Question 5 3.548 0.7309 42 

Question 6 3.500 0.8625 42 

Question 7 3.405 0.7670 42 

Question 8 3.179 0.8251 42 

 

   4.1.2 KMO and Bartlett’s Test  

   KMO and Bartlett’s Test เป็นการแสดงค่า KMO (Kaiser-Mayer-Olkin) และ Barlett’s 

test โดย KMO เป็นค่าที่ใช้วัดความเหมาะสมของข้อมูลตัวอย่างที่จะน ามาวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์

องค์ประกอบ ซึ่งโดยทั่วไปถ้าค่า KMO < 0.5 จะถือว่าข้อมูลไม่เหมาะสมที่จะใช้เทคนิคการวิเคราะห์
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องค์ประกอบ และ Barlett’s test เป็นค่าสถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐานที่ตั้งขึ้น โดยผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐาน 

Barlett’s test ดังนี้ 

 H0 : ตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการตั้งค าถามไม่มีความสัมพันธ์กัน 

 H1 : ตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการตั้งค าถามมีความสัมพันธ์กัน 

ตารางท่ี 4.4 แสดงค่า KMO and Bartlett’s Test ภายในแบบสอบถาม Likert Scale 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0.858 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 276.882 

Df 28 

Sig. 0.000 

 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามแบบ Likert Scale พบว่าค่า KMO ในแบบสอบถาม

แบบ Likert Scale ที่แสดงดังตารางที่ 4.4 มีค่า KMO เท่ากับ 0.858 ซึ่งมากกว่า 0.5 ดังนั้นจึงสามารถสรุป

ได้ว่า ข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

   ในท านองเดียวกันค่า Barlett’s test มีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงท าการปฏิเสธ H0 และ

ยอมรับ H1 ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า ตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการตั้งค าถามมีความสัมพันธ์กัน จึงสามารถใช้การ

วิเคราะห์องค์ประกอบในการวิเคราะห์ผลต่อไปได้  

 

   4.1.3 Total Variance Explained 

   Total Variance Explained เป็นการแสดงค่าทางสถิติส าหรับแต่ละองค์ประกอบทั้ง

ก่อนและหลังการสกัดปัจจัยด้วยวิธีการ Principal Component Analysis ซึ่งแสดงข้อมูลดังตารางที่ 4.5 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่า Total Variance Explained ในแบบสอบถาม Likert Scale 

Component 
Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 5.446 68.079 68.079 5.446 68.079 68.079 

2 0.903 11.283 79.362       

3 0.507 6.336 85.698       

4 0.454 5.673 91.371       

5 0.312 3.895 95.266       

6 0.177 2.216 97.482       

7 0.115 1.435 98.916       

8 0.087 1.084 100       

 

   จากข้อมูลในตารางที่ 4.5 แสดงค่า Component ทั้งหมด 8 Components ซึ่งค่า 

Component แต่ละตัว คือ องค์ประกอบหรือปัจจัยที่น ามาสกัดปัจจัย และค่า Eigenvalue เป็นค่าความ

แปรปรวนทั้งหมดในตัวแปรเดิมที่สามารถอธิบายได้ โดยจะท าการพิจารณา Component ที่มีค่า 

Eigenvalue > 1 เท่านั้น จากตารางที่ 4.5 มี Component ที่มีค่า Eigenvalue > 1 เพียง 1 Component 

คือ Component ที่ 1 สามารถแสดงในรูปแบบกราฟ Scree plot ดังรูปที่ 4.3 
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รูปที่ 4.3 กราฟ Scree plot ของค่า Eigenvalue ภายในแบบสอบถามแบบ Likert Scale 

   4.1.4 Component Matrixa  

   Component Matrixa เป็นการแสดงค่าสัมประสิทธิ์ (factor loading) ที่เป็นค่าแสดง

ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ผ่านการพิจารณาการเป็นองค์ประกอบ แสดงดังตารางที่ 4.6 โดยเรียงล าดับ

จากตัวแปรที่มีค่าสัมประสิทธิ์มากที่สุดไปยังตัวแปรที่มีค่าสัมประสิทธิ์น้อยที่สุด 

ตารางท่ี 4.6 แสดงผลจาก Component Matrixa
 ภายในแบบสอบถามแบบ Likert Scale  

Variable Component 

1 

Question 7 0.909 

Question 4 0.898 

Question 2 0.894 

Question 3 0.863 

Question 1 0.837 

Question 5 0.784 

Question 6 0.726 

Question 8 0.653 
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 จากตารางที่ 4.6 ค่าของสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ของตัวแปรกับองค์ประกอบที่ผ่านการ

พิจารณาเพียง 1 องค์ประกอบ โดยท าการพิจารณาค่าตัวแปรว่าตัวแปรใดควรอยู่ในองค์ประกอบใดซึ่ง

พิจารณาจากค่า factor loading ถ้าค่า factor loading ของตัวแปรมีค่าเข้าสู่ ±1 แสดงว่าค่าดังกล่าว

ควรจัดอยู่ในองค์ประกอบ จากตารางที่ 4.6 แสดงให้เห็นว่าค่าที่ได้เป็นค่าที่จัดอยู่ในองค์ประกอบที่ 1 

ทั้งหมด โดยแสดงค่าเรียงล าดับจากค่าที่มีค่า factor loading สูงสุด คือ นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้

เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง (Question 7) ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.909 แต่ไม่มีค่าที่ต่ ากว่า 0.5 ดังนั้นตัวแปร

ทั้งหมดจึงจดัอยู่ใน 1 องค์ประกอบ 

  หลังจากที่ท าการจัดกลุ่มตัวแปรในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันแล้ว จะท าการ

น าค่าของตัวแปรที่อยู่ในองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบมาท าการหาค่าของ Cronbach’s Alpha ซึ่ง

จากการท าการวิเคราะห์ได้ค่าของ Cronbach’s Alpha เท่ากับ 0.929  

  จากการท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบว่าจากค าถามในแบบสอบถามแบบ 

Likert Scale ทั้ง 8 ข้อที่ตั้งขึ้นจากตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ในตารางที่ 4.2 จัดอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน 

และเม่ือท าการหาค่า Cronbach’s Alpha พบว่าได้ค่าเท่ากับ 0.929 แสดงให้เห็นว่าตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้

จัดอยู่ในองค์ประกอบเดียวกันและตัวแปรมีความสัมพันธ์กันสูง ซึ่งจากค่าที่ได้จากการวิเคราะห์ผลด้วย 

Cronbach’s Alpha แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือที่ใช้ในการวัดผลด้านความสนใจ ซึ่งในที่นี้ คือ แบบสอบถาม

ซ่ึงสามารถวัดคา่และตรวจจับค่าด้านความสนใจได้ดี 

 

4.2 ผลการด าเนินการวิจัยจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 

 
   แบบสอบถามที่ใช้ในงานวิจัย 1 ชุดประกอบด้วยแบบสอบถาม 2 รูปแบบ คือ 1) 

แบบสอบถามปลายเปิด และ 2) แบบสอบถามแบบ Likert scale โดยแบบสอบถามได้มีการออกแบบจาก

ตัวบ่งชี้ด้านความสนใจ ซึ่งมีการเก็บข้อมูลในรูปแบบต่างกัน โดยแบบสอบถามปลายเปิดเป็นการเก็บ

ข้อมูลเชิงคุณภาพ และแบบสอบถามในรูปแบบ Likert scale เป็นการเก็บข้อมูลในเชิงปริมาณ โดยมีผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งหมด 42 คนจากผู้เข้าร่วมการทดลองทั้งหมด 52 คน ส าหรับค าถามในการสัมภาษณ์นั้นมีการ

อ้างอิงค าถามมาจากแบบสอบถามปลายเปิด โดยการสัมภาษณ์ในงานวิจัยมีผู้เข้าร่วมท าการสัมภาษณ์

ทั้งหมด 52 คน 
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   4.2.1 ผลการด าเนินการวิจัยจากแบบสอบถามปลายเปิดและการสัมภาษณ์  

   แบบสอบถามปลายเปิดและการสัมภาษณ์ในงานวิจัยมีการเก็บข้อมูลจ านวน 2 ครั้งคือ 

1) การตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ก่อนท าการทดลอง และ 2) การตอบแบบสอบถามและการ

สัมภาษณ์หลังท าการทดลอง ซึ่งมีความแตกต่างกันในเรื่องของค าถามก่อนและหลังการทดสอบ โดยก่อน

การทดลองเป็นค าถามเก่ียวกับพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรม วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์ และความสนใจในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ของนักศึกษา ส่วนค าถามหลังการทดลองเป็นการถามเกี่ยวกับผลของการน า TDD ไปใช้

ในการทดลองว่าส่งผลอย่างไรต่อนักศึกษา โดยค าตอบที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิดและการสัมภาษณ์

เป็นข้อมูลเชิงบรรยายซึ่งท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยซอฟต์แวร์ ATLAS.ti โดยผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

วิธีการ Coding Analysis คือ เป็นการจัดกลุ่มข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ที่เป็นรูปแบบ

เชิงบรรยายให้อยู่ในกลุ่มที่มีค าตอบลักษณะเดียวกันโดยการใส่เป็นรหัสกลุ่มแสดงดังรูปที่ 4.4 เมื่อท าการ

ลงรหัสข้อมูลแล้วสามารถสรุปออกมาเป็นประเด็นได้ทั้งหมด 14 ประเด็น โดยท าการเปรียบเทียบกัน

ระหว่างการเก็บข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิดและการสัมภาษณ์ มีรายละเอียดแต่ละประเด็น

ดังต่อไปนี้  

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.4 แสดงตัวอย่างการจัดกลุ่มข้อมูลเชิงบรรยายในแบบสอบถามปลายเปิด  

   ประเด็นที่ 1 อาชีพที่นักศึกษาคาดว่าจะเข้าท างานหลังจบการศึกษา จากการตอบ

แบบสอบถามและการสัมภาษณ์สามารถแบ่งกลุ่มของรูปแบบงานที่นักศึกษาสนใจในการท างานทั้งหมด 3 

รูปแบบ คือ 1) อาชีพเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม 2) อาชีพการวิเคราะห์และการออกแบบ และ 3) อาชีพ

ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ จากรูปที่ 4.5 พบว่ามีนักศึกษาที่ต้องการประกอบอาชีพเกี่ยวกับ
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การเขียนโปรแกรมมากที่สุด คือ 67% นักศึกษาที่ต้องการประกอบอาชีพเกี่ยวกับการวิเคราะห์และการ

ออกแบบ จ านวน 21% และมีนักศึกษาที่ต้องการประกอบอาชีพไม่มีความเกี่ยวข้องด้านวิศวกรรม

ซอฟต์แวร์ จ านวน 12%  

 

รูปที่ 4.5 กราฟแสดงอาชีพที่นักศึกษาคาดว่าจะเข้าท างานหลังจบการศึกษาภายในแบบสอบถาม

ปลายเปิด  

  ประเด็นที่ 2 ความเข้าใจถึงความหมายของค าว่า นักพัฒนาซอฟต์แวร์ ของนักศึกษา  

จากการตอบแบบสอบถามและจากการสัมภาษณ์สามารถสรุปได้ว่า นักพัฒนาซอฟต์แวร์ คือ ผู้พัฒนาและ

ออกแบบโปรแกรม แอปพลิเคชัน หรือซอฟต์แวร์ ที่มีอยู่เดิมให้ดีขึ้น หรือพัฒนาขึ้นมาใหม่ตามที่ได้รับ

ค าสั่ง หรือพัฒนาขึ้นมาใหม่เพ่ืออ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวัน รวมถึงเป็นผู้ที่ต้องท าการดูแลรักษา

ระบบให้มีคุณภาพและยังต้องทราบทุกอย่างในกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยความหมายของค าว่า

นักพัฒนาซอฟต์แวร์มาจากค าจ ากัดความที่นักศึกษากล่าวไว้แสดงดังรูปที่ 4.6 คือ 1) เป็นผู้พัฒนา

ซอฟต์แวร์ จ านวน 33.5% 2) เป็นผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพมากขึ้น จ านวน 23.5% 3) 

เป็นผู้ที่บ ารุงรักษาระบบ จ านวน 15.5% 4) เป็นผู้ออกแบบโปรแกรม จ านวน 6.5% 5) เป็นผู้พัฒนา

ซอฟต์แวร์ตามค าสั่ง จ านวน 5% 6) เป็นผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ให้มีผู้เข้ามาใช้งาน จ านวน 4.5% 7) เป็น
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ผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น จ านวน 4.5% 8) เป็นผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีอยู่เดิมให้ตรง

ตามความต้องการมากขึ้น จ านวน 4.5% และ 9) ต้องทราบทุกอย่างภายในกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์

จ านวน 2.5% 

 

รูปที่ 4.6 กราฟแสดงค าจ ากัดความความหมายของนักพัฒนาซอฟต์แวร์  

  ประเด็นที่ 3 การพัฒนาโครงการของนักศึกษา จากค าถามเกี่ยวกับกระบวนการที่

นักศึกษาใช้ในการท าโครงการในรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์ ซึ่งเป็นรายวิชาก่อนท าการทดลอง

เรื่อง TDD ตั้งแต่เริ่มต้นการท าโครงการจนถึงการน าเสนอโครงการ นักศึกษาใช้รูปแบบในการทดสอบแบ่ง

ออกเป็น 3 รูปแบบ แสดงดังรูปที่ 4.7 คือ 1) การทดสอบระบบหลังการเขียนโค้ดทั้งหมด จ านวน 73%  

2) ท าการทดสอบระบบเมื่อพบข้อผิดพลาดขณะรันโปรแกรมเท่านั้น จ านวน 19% และ 3) การทดสอบ

ระบบแบบ Unit test จ านวน 8% จากการจัดกลุ่มค าตอบพบว่ามีจ านวนนักศึกษาเพียง 8% เท่านั้นที่ท า

การทดสอบระบบแบบ Unit test ซ่ึงเป็นการทดสอบฟังก์ชันหลังจากท าการเขียนโค้ดเสร็จแล้วในแต่ละฟังก์ชัน 

โดยนักศึกษาท่ีเหลือใช้วิธีการทดสอบระบบหลังการเขียนโค้ดทั้งหมดเสร็จสิ้น  
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รูปที่ 4.7 กราฟแสดงการเลือกวิธีการทดสอบโปรแกรมของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

  ประเด็นที่ 4 การทดสอบโครงการของนักศึกษา จากค าถามเกี่ยวกับการทดสอบ

โครงการในรายวิชาที่ผ่านมาด้านการเขียนโปรแกรม จากการท า Coding Analysis สามารถแบ่งรูปแบบ

ในการทดสอบได้ 6 รูปแบบ คือ 1) การทดสอบโดยทดสอบด้วยวิธีการป้อนชุดข้อมูลที่คิดว่าจะท าให้

ระบบเกิดข้อผิดพลาดเพ่ือทดสอบระบบ จ านวน 79.5% 2) ไม่มีการทดสอบโปรแกรมเพราะใช้วิธีป้องกัน

โดยใช้ Exception ในโปรแกรม จ านวน 9.5% 3) ทดสอบโปรแกรมตามความต้องการของระบบ จ านวน 

4.5% 4) ไม่มีการท าการทดสอบ จ านวน 4% 5) ทดสอบแบบทีละฟังก์ชัน จ านวน 1.5% และ 6) ต้องการ

ท าการทดสอบแต่ไม่เข้าใจเรื่องโค้ด จ านวน 1% จากการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์แสดงให้เห็น

ว่านักศึกษาคิดว่าการใช้ Exception เป็นการทดสอบระบบ และนักศึกษาใช้การทดสอบด้วยวิธีการป้อน

ชุดข้อมูลที่คิดว่าจะท าให้ระบบเกิดข้อผิดพลาดเพ่ือทดสอบระบบมากที่สุดทั้งในแบบสอบถามและการ

สัมภาษณ์ซึ่งแสดงดังรูปที่ 4.8 
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รูปที่ 4.8 กราฟแสดงรูปแบบการทดสอบโปรแกรมของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

  ประเด็นที่ 5 ภาษาในการเขียนโปรแกรมที่นักศึกษาให้ความสนใจ ส าหรับภาษาในการ

เขียนโปรแกรมที่นักศึกษาให้ความสนใจมีทั้งหมด 10 ภาษา คือ 1) ภาษา PHP จ านวน 28% 2) ภาษา 

Java จ านวน 25% 3) ภาษา HTML จ านวน 18% 4) ภาษา C จ านวน 13% 5) ภาษา C# จ านวน 6% 

6) ภาษา Python จ านวน 4% 7) ภาษา C++ จ านวน 3% 8) ภาษา SQL จ านวน 1% 9) ภาษา Perl 

จ านวน 1% และ 10) ภาษา Swift จ านวน 1% ซึ่งแสดงดังรูปที่ 4.9 โดยจากภาษาที่นักศึกษาสนใจมี

ภาษาที่มีการสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เพียง 6 ภาษา คือ 1) ภาษา C 2) ภาษา HTML 3) 

ภาษา PHP 4) ภาษา Java 5) ภาษา C# 6) ภาษา SQL และภาษาที่นักศึกษาสนใจมากที่สุด คือ ภาษา 

PHP ซึ่งมีนักศึกษาสนใจถึง 28% 
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รูปที ่4.9 กราฟแสดงภาษาในการเขียนโปรแกรมท่ีนักศึกษาให้ความสนใจภายในแบบสอบถามปลายเปิด 

  ประเด็นที่ 6 เรื่องการศึกษาเพ่ิมเติมในสิ่งที่นักศึกษาสนใจ  จากการท า Coding 

Analysis สามารถจัดกลุ่มสิ่งที่นักศึกษาท าการศึกษาเพ่ิมเติมได้ 6 กลุ่ม แสดงดังรูปที่ 4.10 คือ 1) การศึกษา

เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม จ านวน 70% 2) การศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับเรื่องที่เรียน จ านวน 15.5% 3) 

การศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องเกมส์ จ านวน 7.5% 4) การศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ จ านวน 3.5% 5) การศึกษา

เพ่ิมเติมเกี่ยวกับวิเคราะห์ระบบ จ านวน 2.5% และ 6) การทดสอบโปรแกรม จ านวน 2% โดยรูปแบบที่นักศึกษา

ให้ความสนใจในการท าการศึกษาเพ่ิมเติมมากที่สุด คือ การศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม ซึ่ง

นักศึกษาท าการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องการเขียนโปรแกรมในภาษา ต่าง ๆ การออกแบบหน้าจอการท างาน 

การเขียนโค้ดเชื่อมต่อระหว่างฐานข้อมูลและหน้าจอแสดงผล การท าเว็บไซต์ การจัดการฐานข้อมูล 

เทคนิคกระบวนการในการเขียนโปรแกรม และการแก้ไขความผิดพลาดของโปรแกรมที่นักศึกษาเขียนและ

ไม่สามารถแก้ไขได้ โดยจาก 6 กลุ่มนี้แสดงให้เห็นว่านักศึกษาไม่ได้ให้ความสนใจในเรื่องกระบวนการใน

การพัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งโดยเฉพาะ  
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รูปที่ 4.10 กราฟแสดงการให้ความสนใจในการศึกษาเพิ่มเติม 

  ประเด็นที่ 7 การให้ความสนใจและการให้ความส าคัญกับวิชาภายในสาขาวิชาวิศวกรรม

ซอฟต์แวร์ ส าหรับวิชาในสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ที่นักศึกษาให้ความสนใจและให้ความส าคัญ

ประกอบไปด้วยรายวิชา 8 รายวิชา แสดงดังรูปที่ 4.11 คือ 1) การโปรแกรมบนเว็บ (Web Programming: WP) 

โดยนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 21% และให้ความส าคัญ จ านวน 15%  2) การโปรแกรมเชิงอ็อบเจ็กต์ขั้นสูง 

(Advanced-Object-Oriented Programming: AOOP) โดยนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 18% และให้

ความส าคัญ จ านวน 15% 3) การโปรแกรมเชิงอ็อบเจ็กต์ (Object-Oriented Programming: OOP) โดยนักศึกษา

ให้ความสนใจ จ านวน 17% และให้ความส าคัญ จ านวน 16% 4) การใช้คอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวัน 

(Computer in Daily Life: CDL) โดยนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 10% และให้ความส าคัญ จ านวน 11% 5) 

การวิเคราะห์และออกแบบเชิงอ็อบเจ็กต์ (Object-Oriented Analysis and Design: OOAD) โดยนักศึกษาให้

ความสนใจ จ านวน 9% และให้ความส าคัญ จ านวน 12%  6)  คอมพิวเตอร์และหลักโปรแกรม (Computer and 
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Programming Concept: CPC) โดยนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 9% และให้ความส าคัญ จ านวน 11%  7) 

โครงสร้างข้อมูลและอัลกอริทึม (Data Structures and Algorithms: DSA) โดยนักศึกษาให้ความสนใจ

จ านวน 9% และให้ความส าคัญ จ านวน 11% และ 8) สถาปัตยกรรมคอมพิวเตอร์และระบบปฏิบัติการ 

(Principles of Computer Architecture: PCA) โดยนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 7% และให้

ความส าคัญ จ านวน 9% จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาจ านวน 42 คน แสดงให้เห็นว่าวิชาที่

นักศึกษาให้ความส าคัญมากที่สุด คือ วิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจ็กต์และวิชาที่นักศึกษาให้ความสนใจ

มากที่สุด คือ วิชาการโปรแกรมบนเว็บ 

 

รูปที่ 4.11 กราฟแสดงการให้ความสนใจและการให้ความส าคัญกับวิชาภายในสาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์

ภายในแบบสอบถามปลายเปิด  

  ประเด็นที่ 8 การให้ความสนใจในการจัดการอบรมในเชิงบรรยายและเชิงปฏิบัติการ 

จากการท าการ Coding Analysis สามารถจัดกลุ่มความสนใจของนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการอบรม

ได้ทั้งหมด 5 กลุ่ม คือ 1) การอบรมเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมมีนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 66.5% 

2) การอบรมเกี่ยวกับการท างานด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์มีนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 19.5% 3) การ
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อบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีมีนักศึกษาให้ความสนใจ จ านวน 8% 4) การอบรมเกี่ยวกับการสร้างเกมส์มีนักศึกษาให้

ความสนใจ จ านวน 4.5% และ 5) การอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์และออกแบบระบบมีนักศึกษาให้ความสนใจ

จ านวน 1.5% ซึ่งรูปแบบที่ได้รับความสนใจจากนักศึกษามากที่สุด คือ การอบรมเกี่ยวกับการเขียน

โปรแกรมโดยมีนักศึกษาสนใจถึง 66.5% แสดงดังรูปที่ 4.12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.12 กราฟแสดงการให้ความสนใจในการจัดอบรมในเชิงบรรยายและเชิงปฏิบัติการ 

  ประเด็นที่ 9 ผลต่อความสนใจของนักศึกษาในการใช้ TDD ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

จากการวิเคราะห์พบว่า TDD มีผลต่อความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ทั้งหมด 86% โดย

นักศึกษาที่พบว่า TDD มีผลต่อความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์นั้น ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการน า 

TDD ไปใช้ในการเรียนการสอนโดยแบ่งออกเป็นทั้งหมด 6 ด้าน คือ 1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นใน

โปรแกรม 2) การแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นของโปรแกรม 3) ด้านคุณภาพของโปรแกรม 4) กระบวนการ
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การใช้ TDD 5) ด้านความรู้สึกของผู้ใช้ TDD และ 6) ด้านเวลาที่ใช้ในการท า TDD ในการเขียนโปรแกรม โดย

ประโยชน์ทั้ง 6 ด้านเกิดจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการท า Coding Analysis แล้วน าค าตอบที่ได้มาจัดกลุ่ม

ข้อมูล โดยประโยชน์ของการน า TDD ไปใช้ในการเรียนการสอนจากค าตอบของนักศึกษามีรายละเอียด

ดังนี้ 

  (1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในโปรแกรม 

 (1.1) เป็นการตรวจสอบหาข้อผิดพลาดของโปรแกรม   

 (1.2) ท าให้พบข้อผิดพลาดในโปรแกรมลดน้อยลง 

 (1.3) ลดปัญหาในการเขียนโปรแกรม 

 (1.4) หาจุดบกพร่องของโปรแกรมได้ตั้งแต่เริ่มท าการเขียนโปรแกรม 

 (2) การแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นของโปรแกรม 

 (2.1) คอยปรับปรุงโปรแกรมใหต้รงกับความต้องการของผูใ้ช้งานซอฟต์แวร์  

 (2.2) ท าให้ทราบว่าโปรแกรมท่ีเขียนขึ้นเกิดปัญหาจากส่วนใด 

 (2.3) แก้ไขข้อผิดพลาดในการเขียนโปรแกรมได้รวดเร็วขึ้นจากเดิม 

 (2.4) ท าให้ง่ายต่อการแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึน 

 (2.5) สามารถแก้ไขข้อผิดพลาดได้ดขีึ้น 

 (3) ด้านคุณภาพของโปรแกรม 

 (3.1) ท าให้โปรแกรมท่ีพัฒนามีคุณภาพ  

 (3.2) ช่วยท าให้โค้ดที่เขียนมีความถูกต้อง 

 (3.3) ท าให้โปรแกรมมีความซับซ้อนน้อยลง   

 (3.4) ท าให้เข้าใจการเขียนโค้ดมากยิ่งขึ้น    

 (3.5) ท าให้ทราบวิธีการเขียนโค้ดท่ีมีบรรทัดการท างานน้อย 

 (3.6) ผ่านการท าการทดสอบแล้วจึงท าการปรับปรุงโค้ดให้ไดม้าตรฐานมากขึ้น  

 (3.7) เป็นเทคนิคแบบใหม่ที่ท าให้การพัฒนาโปรแกรมดีข้ึน 

 (3.8) ท าให้โปรแกรมมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

 (3.9) ช่วยปรับปรุงการเขียนโปรแกรมได้ดีขึ้น 

 (4) กระบวนการการใช้ TDD 

 (4.1) เป็นการพัฒนาโปรแกรมแบบเป็นขั้นตอนวนซ้ าไปเรื่อย ๆ  
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 (4.2) ท าให้ท างานอย่างมีล าดับขั้น  

 (4.3) มีความรอบคอบในการเขียนโค้ดเพ่ิมมากข้ึน   

 (4.4) ท าการเขียนโค้ดง่ายขึ้น 

 (4.5) เป็นการฝึกการเขียนโค้ดว่าต้องเขียนโค้ดให้ออกมาให้ดี 

 (4.6) ช่วยท าให้มีความรอบคอบในการเขียนโปรแกรม  

 (4.7) มีข้ันตอนในการเขียนโปรแกรมได้ละเอียด  

 (4.8) ไม่ต้องท าการเขียนโค้ดแบบสุ่มแล้วไปท าการทดสอบภายหลังท าให้ 

        เขียนโปรแกรมเข้าใจง่ายกว่าแบบที่เคยเรียนมา   

 (4.9) ไม่ทราบว่าการทดสอบโปรแกรมจริง ๆ เป็นแบบใด  

 (4.10) ท าให้มีแนวทางในการเขียนโปรแกรม   

 (4.11) มีการวางเป้าหมายในการเขียนโปรแกรมอย่างชัดเจน  

 (4.12) เป็นการแก้ปัญหาจากจุดเล็ก ๆ ไปเป็นโปรแกรม  

 (4.13) ทราบข้อผิดพลาดก่อนการเขียนโค้ด 

 (5) ด้านความรู้สึกของผู้ใช้ TDD 

 (5.1) มีความม่ันใจในการเขียนโค้ดมากขึ้น 

 (5.2) เป็นวิธีการที่คิดแล้วท าให้รู้สึกสนุกท าการลองไปเรื่อย ๆ   

 (5.3) ท าให้ทราบความต้องการของนักพัฒนา 

 (5.4) เพ่ิมความสนใจในการเรียนด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมมากข้ึน  

 (5.5) สามารถสื่อสารเรื่องเก่ียวกับการเขียนโค้ดกับคนภายในกลุ่มได้เข้าใจ 

        กันมากข้ึน  

 (5.6) รู้สึกอยากเขียนโปรแกรมเพ่ิมมากข้ึน 

 (6) ด้านเวลาที่ใช้ในการท า TDD ในการเขียนโปรแกรม 

 (6.1) เมื่อมีการท าการทดสอบตั้งแต่เริ่มต้นท าให้เวลาเขียนโปรแกรมจริงเร็วขึ้น  

 (6.2) ใช้ระยะเวลาในการโค้ดน้อยลง 
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  ประเด็นที่ 10 ทัศนคติของนักศึกษาในการน า TDD ไปใช้ในการเขียนโปรแกรมใน

ห้องปฏิบัติการ ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มของผลที่เกิดต่อนักศึกษาได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ความรู้สึกด้านบวกของการ

ใช้ TDD ในการเขียนโปรแกรมภายในห้องปฏิบัติการซึ่งนักศึกษาได้ให้ความคิดเห็นถึงความรู้สึกด้านบวก

จ านวน 82% และ 2) ความรู้สึกด้านลบของการใช้ TDD ในการเขียนโปรแกรมภายในห้องปฏิบัติการซึ่ง

นักศึกษาได้ให้ความคิดเห็นถึงความรู้สึกด้านลบ จ านวน 18% ซึ่งในความรู้สึกด้านลบและความรู้สึกด้าน

บวกของการใช้ TDD ในการเขียนโปรแกรมภายในห้องปฏิบัติการนั้น นักศึกษาให้เหตุผลที่สามารถแบ่ง

ออกเป็นทั้งหมด 6 ด้าน คือ 1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในโปรแกรม 2) การแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นของ

โปรแกรม 3) ด้านคุณภาพของโปรแกรม 4) กระบวนการการใช้ TDD 5) ด้านความรู้สึกของผู้ใช้ TDD และ 6) 

ด้านเวลาที่ใช้ในการท า TDD ในการเขียนโปรแกรม ซึ่งทั้ง 6 ด้านเกิดจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการท า 

Coding Analysis แล้วน าค าตอบที่ได้มาจัดกลุ่มข้อมูลโดยความรู้สึกของนักศึกษาทั้งด้านบวกและด้านลบ

จากค าตอบของนักศึกษามีรายละเอียดดังนี้ 

 (1) ความรู้สึกด้านบวกของการใช้ TDD ในการเขียนโปรแกรมภายใน 

      ห้องปฏิบัติการ          

 (1.1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนในโปรแกรม 

 (1.1.1) ท าให้ทราบต าแหน่งและสาเหตุที่ท าให้เกิดข้อผิดพลาด  

 (1.1.2) หาจุดบกพร่องของโปรแกรมได้ง่ายขึ้น 

 (1.1.3) ท าให้โปรแกรมสามารถตรวจสอบข้อผิดพลาดได้ง่ายขึ้น 

 (1.1.4) สามารถหาข้อผิดพลาดได้เร็วขึ้น 

 (1.1.5) ช่วยให้ทราบข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้ในโปรแกรมก่อน 

           ท าการเขียนโค้ดจริงในโปรแกรม 

 (1.2) การแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนของโปรแกรม 

 (1.2.1) ท าให้การทดสอบความผิดพลาดท าให้ได้ง่าย  

 (1.2.3) ท าให้การป้องกันข้อผิดพลาด (Debug) ง่ายขึ้น 

 (1.2.4) ช่วยแก้ปัญหาเมื่อพบข้อผิดพลาดแล้วไม่มีแนวทางแก้ไข 

 (1.2.5) เมื่อเกิดข้อผิดพลาดในโปรแกรมสามารถท าการแก้ไขได้เลย  
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 (1.3) ด้านคุณภาพของโปรแกรม 

 (1.3.1) ท าให้โค้ดที่เขียนขึ้นไม่มีความซับซ้อน  

 (1.3.2) ท าให้เกิดการคิดที่จะพัฒนาซอฟต์แวร์ให้มีโค้ดที่สั้นลงและ 

           ไม่มีข้อผิดพลาดท าให้โปรแกรมท่ีได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 (1.3.3) ช่วยลดข้อผิดพลาดที่อาจจะเปิดขึ้นในโปรแกรม 

 (1.3.4) โค้ดท่ีท าการเขียนขึ้นมีความกระชับมากข้ึน 

 (1.3.5) มีการท าการปรับปรุงโค้ดให้สามารถเข้าใจได้ง่ายขึ้น  

          (Refactoring) 

 (1.3.6) สามารถท าการเขียนโค้ดได้ตรงตามความต้องการมากข้ึน 

  (1.4) กระบวนการการใช้ TDD 

 (1.4.1) ช่วยท าให้มีความรอบคอบในการเขียนฟังก์ชันการท างาน  

 (1.4.2) เป็นการเริ่มกระบวนการเขียนโปรแกรมจากยากไปง่าย   

 (1.4.3) ท าให้โค้ดที่เขียนขึ้นมีจ านวนน้อยลง  

 (1.4.4) รู้จักวิธีการแก้ปัญหามากข้ึน 

 (1.4.5) การท า TDD สามารถแบ่งออกเป็นส่วนการท างานได้ 

 (1.4.6) เป็นการท าการเขียนโปรแกรมไปทีละส่วน 

 (1.4.7) ช่วยในเรื่องการเรียงล าดับการท างานการเขียนโค้ดมากขึ้น 

 (1.5) ท าให้มีความเข้าใจโค้ดที่เขียนเพิ่มมากข้ึน  

 (1.5.1) ท าให้การเขียนโค้ดง่ายขึ้น 

 (1.5.2) เขียนโปรแกรมได้ถนัดขึ้น  

 (1.5.3) มีความตั้งใจในการเขียนโค้ดมากข้ึน  

 (1.5.4) มีความต้องการศึกษาเรื่อง TDD ต่อไป 

 (1.5.5) ท าให้อยากเขียนโปรแกรมและน าไปใช้ฝึกเขียนเองหลังจาก  

          จบการทดลอง 

 (1.5.6) ท าให้การเขียนโค้ดสนุกข้ึน 

  (1.6) ด้านเวลาที่ใช้ในการท า TDD ในการเขียนโปรแกรม 

 (1.6.1) ประหยัดเวลาในการเขียนโปรแกรม 

 (1.6.2) ท าให้ใช้เวลาในการเขียนโปรแกรมเร็วกว่าแบบเดิม 
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 (1.6.3) ท าให้เพ่ือนเข้าใจโค้ดที่เราเป็นคนเขียนขึ้นด้วย 

 (1.6.4) วิธีเดิมใช้เวลาค่อนข้างเยอะเมื่อเกิดปัญหาที่ต้องกลับไปแก้ไข 

 (2) ความรู้สึกด้านลบของการใช้  TDD ในการเขียนโปรแกรมภายใน 

      ห้องปฏิบัติการ 

  (2.1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในโปรแกรม 

  (2.1.1) ท าให้การเขียนโปรแกรมมีความยากข้ึน 

 (2.1.2) ยังไม่เข้าใจหลักการท างานของ TDD  

 (2.1.3) การใช้วิธีการแบบ TDD มีการท างานหลายขั้นตอน 

 (2.2) ด้านความรู้สึกของผู้ใช้ TDD 

 (2.2.1) รู้สึกว่าการใช้ TDD มีความยากเพราะมีประสบการณ์น้อย 

 (2.2.2) การใช้ TDD ใช้เวลาในการเขียนโปรแกรมเพ่ิมข้ึน 

  ประเด็นที่ 11 การเลือกวิธีการในการพัฒนาซอฟต์แวร์ระหว่างวิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์

แบบจ าลองน้ าตก และการพัฒนาซอฟต์แวร์โดยใช้ TDD ผู้วิจัยจัดกลุ่มของค าตอบด้วยวิธีการ Coding 

Analysis ได้ทั้งหมด 4 กลุ่ม คือ 1) นักศึกษาเลือกใช้วิธีการ TDD ในการท าแบบฝึกหัด จ านวน 73% 2) 

นักศึกษาเลือกใช้วิธีการจ าลองน้ าตกในการท าแบบฝึกหัด จ านวน 15% 3) นักศึกษาเลือกใช้วิธีการเขียน

โปรแกรมทีละฟังก์ชันแล้วทดสอบในการท าแบบฝึกหัด จ านวน 11% และ 4) นักศึกษาคิดว่าวิธีการทั้ง 2 

วิธี พบข้อผิดพลาดไม่ต่างกัน จ านวน 1% แสดงดังรูปที่ 4.13 โดยวิธีการที่นักศึกษาเลือกมากที่สุด คือ 

วิธีการ TDD โดยนักศึกษาให้เหตุผลที่เลือกวิธีการ TDD ไว้ดังนี้ 

 (1) วิธีการ TDD เป็นวิธีการที่เน้นการท ากรณีทดสอบ    

 (2) ท าให้อ็อบเจ็กต์มีความสมบูรณ์มากกว่า      

 (3) ต้องท าการเขียนโปรแกรมให้ผ่านไปทีละขั้น     

 (4) ท าให้สามารถตรวจสอบกระบวนการในโปรแกรมได้ง่าย 

 (5) มีการทดสอบก่อนเริ่มท าการเขียนโปรแกรมจริง     

 (6) สามารถหาข้อผิดพลาดได้ง่าย       

 (7) มีการทดสอบตลอดเวลาที่ท าการเขียนโปรแกรม     

 (8) ไม่เสียเวลาในการแก้ปัญหาใหม่ตั้งแต่ต้น  
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รูปที่ 4.13 กราฟแสดงการเลือกวิธีการของนักศึกษาในการตรวจสอบข้อผิดพลาด 

   ส าหรับวิธีการที่นักศึกษาเลือกมากท่ีสุด คือ วิธีการ TDD ซึ่งนักศึกษาที่เลือกวิธีการ TDD 

ได้ให้เหตุผลในการเลือกวิธีการ TDD ไว้ 2 รูปแบบ คือ กล่าวถึงข้อดีของการใช้ TDD และข้อจ ากัดจาก

ประสบการณ์ของนักศึกษาที่เคยใช้วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก สามารถแบ่งออกเป็น

ทั้งหมด 6 ด้าน คือ 1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในโปรแกรม 2) การแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นของ

โปรแกรม 3) ด้านคุณภาพของโปรแกรม 4) กระบวนการการใช้ TDD 5) ด้านความรู้สึกของผู้ใช้ TDD และ 

6) ด้านเวลาที่ใช้ในการท า TDD ในการเขียนโปรแกรม ซึ่งทั้ง 6 ด้านเกิดจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการ

ท า Coding Analysis แล้วน าค าตอบที่ได้มาจัดกลุ่มข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 (1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในโปรแกรม 

  (1.1) เป็นการเขียนการทดสอบก่อนการเขียนโค้ดจริง จึงท าให้มีโอกาสพบ 

         ข้อผิดพลาดน้อยกว่า 

  (1.2) เมื่อเกิดข้อผิดพลาดท าให้ทราบว่าเกิดข้อผิดพลาดจากส่วนไหน  
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  (1.3) สามารถหาข้อผิดพลาดได้ดีกว่า 

 (2) การแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นของโปรแกรม  

 (2.1) สามารถท าให้แก้ปัญหาได้ตรงจุด 

 (2.2) เมื่อพบข้อผิดพลาดสามารถท าการแก้ไขได้เลย 

 (3) ด้านคุณภาพของโปรแกรม 

 (3.1) สามารถน าโค้ดที่ท างานได้ตามต้องการมารวมกันให้โค้ดท างาน 

        ทีถู่กต้อง 

 (3.2) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก พบปัญหาเยอะกว่าการ 

        พัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD 

 (3.3) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกเมื่อแก้ข้อผิดพลาดจุดหนึ่ง 

        อาจจะไปกระทบกับโค้ดส่วนอื่นด้วย 

 (4) กระบวนการการใช้ TDD 

 (4.1) ก่อนการเขียนโปรแกรมมีการคิดถึงการท างานของระบบ 

 (4.2) เมื่อท าการใช้ TDD สามารถท าการตรวจสอบได้หลายครัง้ 

 (4.3) มีการท ากรณีทดสอบก่อนการเขียนโปรแกรมจริง 

 (4.4) การใช้วิธีการ TDD ต้องเข้าใจผลลัพธ์ก่อนแล้วท าการหาวิธีเขียนโค้ด 

        ให้ไดต้ามท่ีตั้งไว้ 

 (4.5) การท า TDD มีการวางเป้าหมายไว้ก่อนลงมือท าการเขียนโค้ด 

 (4.6) การใช้ TDD ท าให้ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์มากกว่าการพิมพ์ไป 

        เรื่อย ๆ แบบการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก 

 (4.7) คิดว่าการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกเป็นการเขียนแบบสุ่ม 

 (4.8) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก มีการท างานเป็นขั้นตอนแต่ 

        อาจท าให้นักศึกษาลืมรายละเอียดของโปรแกรม 

 (4.9) การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกต้องเขียนโค้ดให้เสร็จเรียบร้อย 

        ก่อนถึงจะเริ่มทดสอบ 

 (5) ด้านความรู้สึกของผู้ใช้ TDD 

 (5.1) ถ้ามีการสอนแบบ TDD น่าจะท าให้การเขียนโปรแกรมดีข้ึน 
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 (5.2) มีความเคยชินกับการท าการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ จ าลองน้ าตก 

        มากกว่า 

 (6) ด้านเวลาที่ใช้ในการท า TDD ในการเขียนโปรแกรม 

 (6.1) การใช้วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีโอกาสพบข้อผิดพลาดได้ 

        เร็วกว่าการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกก่อนเริ่มเขียน 

        โปรแกรม 

 (6.2) ใช้เวลาในการค้นหาข้อผิดพลาดน้อยกว่าการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

        แบบจ าลองน้ าตก 

 (6.3) การใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก มีการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

        ทีใ่ช้เวลามากกว่า 

   ประเด็นที่ 12 การเลือกวิธีการในการทดสอบในอนาคตของนักศึกษาในการทดสอบ

ภายในโครงการในรายวิชา ผู้วิจัยจัดกลุ่มของค าตอบได้ทั้งหมด 4 กลุ่ม คือ 1) นักศึกษาเลือกวิธีแบบ TDD 

จ านวน 78% 2) เลือกวิธีทดสอบแบบ Test-Last ในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก จ านวน 18.5% 3) 

นักศึกษาเลือกวิธีที่เหมาะสมส าหรับโครงการ จ านวน 2% และ 4) นักศึกษาเลือกน าไปใช้ทั้ง 2 วิธี จ านวน 

1.5% โดยวิธีการทดสอบในอนาคตที่นักศึกษาเลือกใช้ในการท าโครงการในรายวิชามากที่สุด คือ วิธีแบบ 

TDD ซึ่งมีจ านวนนักศึกษาเลือกมากถึง 78%  

  ประเด็นที่ 13 ประโยชน์ของการน า TDD ไปใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ในมุมมองของ

นักศึกษา ผู้วิจัยพบว่ามีนักศึกษา จ านวน 88.5% ที่เห็นว่า TDD มีประโยชน์ในการน าไปใช้ในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์  

  ประเด็นที่ 14 ข้อจ ากัดของการน า TDD ไปใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ในมุมมองของ

นักศึกษา ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อจ ากัดที่นักศึกษาบางส่วนได้กล่าวถึงการน า TDD ไปใช้ภายในห้องปฏิบัติ

ขณะท าการทดลองและข้อจ ากัดในการน า TDD ไปใช้ต่อหลังจากจบการทดลองโดยมีข้อจ ากัดทั้งหมดดังนี้ 

 (1) ถ้าคนที่เป็นคนเขียนกรณีทดสอบและเป็นคนเขียนโค้ดด้วยก็จะต้องทราบอยู่ 

     ว่าจะต้องเขียนโปรแกรมอย่างไรให้ผ่านกรณีทดสอบ  

 (2) มีความเคยชินกับการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก  

 (3) TDD เป็นเรื่องใหม่นักศึกษาจึงมองว่าเป็นความยุ่งยาก   
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 (4) การใช้ TDD มีหลายขั้นตอนจึงอาจต้องท าการศึกษาเพ่ิมเติม แต่สนใจการ 

     เขียนโปรแกรมเพ่ิมมากข้ึน  

 (5) นักศึกษาทราบเพียงรูปแบบพื้นฐานของการใช้ TDD จากการทดลอง   

 (6) เป็นความรู้ใหม่ ไม่เคยเรียนวิธีการแบบนี้มาก่อน     

 (7) เวลาเรียน/เวลาในการทดลองค่อนข้างจ ากัด  

 (8) ใช้เครื่องมือในการทดลอง (Eclipse) ไม่เป็น      

 (9) ยังไม่ได้มีการน าเอา TDD ไปใช้เท่าที่ควร     

 (10) หากได้เรียน TDD มากกว่านี้นักศึกษาคิดว่าน่าจะสนใจเพ่ิมขึ้นมาก เพราะ 

       ช่วยสร้างความมั่นใจในการเขียนโค้ด   

 (11) ไม่ได้น า TDD ไปใช้ต่อในรายวิชาอ่ืน     

   (12) มีความถนัดในการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบจ าลองน้ าตกมากกว่า  

         คือ เมื่อคิดอะไรได้ก็เขียนโปรแกรมลงไปเลย ถ้าเจอข้อผิดพลาดขณะที่ 

         โปรแกรมท างานเมื่อแสดงผลลัพธ์แล้วจึงจะด าเนินการแก้ไข  

 (13) การใช้ TDD ต้องท าการคิดผลลัพธ์ตั้งแต่เริ่มต้นซึ่งนักศึกษาไม่มีความถนัด 

       ในการใช้วิธีดังกล่าว    

 (14) นักศึกษาคิดว่า TDD เป็นแค่กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบใหม่ ไม่ใช่ 

       เทคโนโลยีใหม่จึงไม่ค่อยสนใจ   

 (15) ใช้วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก ซึ่งเป็นวิธีการแบบเดิมที่ใช้อยู่ 

       สามารถเข้าใจได้ดีกว่า  

 (16) หากต้องการใช้วิธีการ TDD ต้องท าการเรียงล าดับในการเขียนโปรแกรม 

       ของตัวเองใหม่ 

 

  4.2.2 ผลการด าเนินการวิจัยจากแบบสอบถามแบบ Likert Scale 

  ผลการด าเนินการวิจัยจากแบบสอบถามแบบ Likert Scale ที่สร้างขึ้นจากตัวบ่งชี้ด้าน

ความสนใจในงานวิจัยนั้น มีทั้งหมด 8 ข้อ โดยจัดท าขึ้นเพ่ือวัดผลด้านความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์

ของนักศึกษาก่อนและหลังการท าการสอน TDD ซึ่งได้ท าการสรุปคะแนนเฉลี่ยของค าถามในแต่ละข้อโดย
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ท าการเปรียบเทียบจากคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการท าการทดลอง โดยใช้เครื่องมือที่ช่วยในการ

วิเคราะห์ข้อมูล คือ โปรแกรม R โดยมีรายละเอียดดังรูปที่ 4.14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.14 แสดงคะแนนเฉลี่ยของค าถามจากแบบสอบถามแบบ Likert Scale 

   จากรูปที ่4.14 แสดงให้เห็นถึงคะแนนเฉลี่ยในการตอบค าถามของแต่ละข้อจากนักศึกษา

จ านวน 42 คน ในแต่ละข้อว่ามีคะแนนเฉลี่ยของแต่ระดับเป็นอย่างไรและเป็นการเปรียบเทียบข้อมูลการตอบ

แบบสอบถามของนักศึกษาก่อนและหลังการทดลอง โดยมีรายละเอียดของค าถามแต่ละข้อดังนี้ 

   ค ำถำมข้อ 1 นักศึกษาให้ความสนใจในการเรียนในรายวิชาด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

ผลการตอบแบบสอบถามชี้ให้เห็นว่าหลังการเรียน TDD มีจ านวนนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการเรียนใน

รายวิชาด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ ในระดับที่ 4 (ให้ความสนใจมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 4 

สูงขึ้น 11.9%   

   ค ำถำมข้อ 2 นักศึกษาให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จากแบบฝึกหัด 

(การฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นการฝึกฝนด้านการเขียนโปรแกรม)  ผู้วิจัยพบว่าหลังการเรียน TDD มี
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จ านวนนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จากแบบฝึกหัดในระดับที่ 4 (ให้ความ

สนใจมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 4 สูงขึ้น 21.30%      

   ค ำถำมข้อ 3 นักศึกษาให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จากการศึกษา

หาข้อมูลด้วยตนเอง (การฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นการฝึกฝนด้านการเขียนโปรแกรม) จากค าตอบใน

แบบสอบถามพบว่าหลังการเรียน TDD มีจ านวนนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการฝึกฝนการพัฒนาซอฟต์แวร์จาก

การศึกษาหาข้อมูลด้วยตนเอง ในระดับที่ 4 (ให้ความสนใจมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 4 สูงขึ้น 

19.05% และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 1 (ให้ความสนใจน้อยที่สุด) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยของคะแนนใน

ระดับท่ี 1 ลดลง -4.76%  

   ค ำถำมข้อ 4 นักศึกษาให้ความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับวิศวกรรมซอฟต์แวร์เพ่ิมเติม

ด้วยตนเอง (การศึกษาเพ่ิมเติมด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ เช่น การศึกษาเพ่ิมเติมถึงกระบวนการพัฒนา

ซอฟต์แวร์รูปแบบใหม่ ภาษาในการเขียนโปรแกรม เป็นต้น ) ผู้วิจัยพบว่าหลังการเรียน TDD มีจ านวน

นักศึกษาที่ให้ความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับวิศวกรรมซอฟต์แวร์เพ่ิมเติมด้วยตนเอง ในระดับที่ 5 (ให้

ความสนใจมากที่สุด) และระดับที่ 4 (ให้ความสนใจมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 5 และระดับที่ 

4 สูงขึ้น 2.38% และ 9.52% ตามล าดับ และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 1 (ให้ความสนใจน้อยมาก) 

มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับ 1 ลดลง -2.38% 

   ค ำถำมข้อ 5 นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการท าแบบฝึกหัด จากผลการตอบ

แบบสอบถามพบว่าหลังการเรียน TDD มีจ านวนนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการใช้เวลาในการท าแบบฝึกหัด 

ในระดับท่ี 4 (ให้ความสนใจมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 4 สูงขึ้น 23.81%  

   ค ำถำมข้อ 6 นักศึกษามีความสนใจในการดัดแปลงการแสดงผลจากแบบฝึกหัดที่ได้รับ

มอบหมาย ผู้วิจัยพบว่าหลังการเรียน TDD มีจ านวนนักศึกษาที่มีความสนใจในการดัดแปลงการแสดงผล

จากแบบฝึกหัดที่ได้รับมอบหมาย ในระดับที่ 4 (ให้ความสนใจมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 4 

สูงขึ้น 11.91% และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 1 (ให้ความสนใจน้อยมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนใน

ระดับท่ี 1 ลดลง -2.38% 

   ค ำถำมข้อ 7 นักศึกษาให้ความสนใจในการใช้เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง  ผลที่ได้

พบว่าหลังการเรียน TDD มีจ านวนนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการใช้เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง ใน

ระดับท่ี 5 (ให้ความสนใจมากที่สุด) และระดับที่ 4 (ให้ความสนใจมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 5 
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และระดับที่ 4 สูงขึ้น 7.14% และ 14.29% ตามล าดับ และมีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 1 (ให้ความ

สนใจน้อยมาก) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 1 ลดลง -4.76% 

   ค ำถำมข้อ 8 นักศึกษามีให้ความสนใจในการมีส่วนร่วมในการถาม - ตอบภายใน

ห้องเรียน จากรูปที่ 4.14 พบว่าหลังการเรียน TDD มีจ านวนนักศึกษาที่ให้ความสนใจในการมีส่วนร่วมใน

การถาม-ตอบภายใน ห้องเรียน ในระดับท่ี 5 (ให้ความสนใจมากที่สุด) และระดับที่ 4 (ให้ความสนใจมาก) 

มีค่าเฉลี่ยของคะแนนในระดับที่ 5 และระดับที่ 4 สูงขึ้น 2.38% และ 19.04% ตามล าดับ 

   นอกจากผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ผลรายข้อในแบบสอบถามแบบ Likert Scale แล้ว 

ผู้วิจัยยังได้ท าการวิเคราะห์ผลทางสถิติด้วยวิธี Paired Student’s T-test โดยใช้โปรแกรมที่ช่วยในการ

วิเคราะห์ข้อมูล คือ โปรแกรม R ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบสมมติฐานของงานวิจัย คือ 

  สมมติฐานหลัก H0: นักศึกษาที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้ TDD มีความสนใจในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ไม่ต่างกันกับการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก 

   สมมติฐานรอง H1: นักศึกษาที่ได้รับการเรียนการสอนโดยใช้ TDD มีความสนใจในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ต่างกับการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก 

   ซึ่งจากการวิเคราะห์ผลทางสถิติด้วยวิธี Paired Student’s T-test มีการวิเคราะห์การ

เปรียบเทียบผลของ Pre-test และ Post-test ของนักศึกษาโดยรวมคะแนนค าตอบของแต่ละคน (1 

คะแนน คือ สนใจน้อยสุด และ 5 คะแนน คือ สนใจมากที่สุด)   ผลลัพธ์ที่ได้จากการใช้วิธีซึ่ง  Paired 

Student’s T-test พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยของ Post-test มากกว่า  Pre-test อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p-value = 0.00365 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%) ดังนั้นจึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 คือ นักศึกษาที่ได้รับ

การเรียนการสอนโดยใช้ TDD มีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ต่างกับการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์

แบบจ าลองน้ าตก หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่าการใช้ TDD ท าให้กลุ่มตัวอย่างมีความสนใจในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์มากขึ้น  
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4.3 ผลการด าเนินการวิจัยจากการสังเกตการณ์ 

 

   ผลการด าเนินการวิจัยจากการสังเกตมาจากข้อมูลที่ได้จากแบบฟอร์มการสังเกตการณ์

และวิดีโอขณะท าการทดลอง โดยสามารถแบ่งผลการด าเนินการวิจัยจากการสังเกตการณ์ได้เป็น 3 ส่วน 

คือ 1) ด้านการแสดงออกทางกายภาพของนักศึกษา คือ ในขณะที่นักศึกษาเขียนโปรแกรมมีการแสดงออกทาง

กายภาพอย่างไรบ้าง 2) ด้านการเขียนโปรแกรมของนักศึกษา คือ ในขณะที่นักศึกษาเขียนโปรแกรม

นักศึกษามีการเขียนโปรแกรมอย่างไร และ 3) ด้านการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา คือ ระหว่างที่นักศึกษา

เขียนโปรแกรมนักศึกษามีการสืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมจากอินเทอร์เน็ตหรือไม่ โดยผลจากการสังเกตแต่ละ

ด้านมีรายละเอียดดังนี้ 

   4.3.1 การแสดงออกทางกายภาพของนักศึกษา 

   การแสดงออกทางกายภาพที่มีการแสดงออกระหว่างการเขียนโปรแกรม แบ่งเป็น 2 

ส่วนตามการสังเกตการณ์ 2 ครั้ง ดังนี้ 1) การแสดงออกทางกายภาพจากการสังเกตในการพัฒนาซอฟต์แวร์

แบบจ าลองน้ าตก และ 2) การแสดงออกทางกายภาพจากการสังเกตในการพัฒนาซอฟต์แวร์โดยใช้  TDD 

ซึ่งมีลักษณะที่แสดงออกทางกายภาพ ดังรูปที่ 4.15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.15 แสดงการแสดงออกทางกายภาพของนักศึกษาในการทดลอง 
 



85 
 

  

   การแสดงออกทางกายภาพที่สังเกตได้จากการทดลองภายในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 2 

ครั้ง คือ การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและแบบ TDD มีลักษณะที่แสดงให้เห็น คือ  

   (1) สีหน้ายิ้มแย้มในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 

21% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 10%  

   (2) สีหน้ามุ่งมั่นในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 3% 

ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 0%  

   (3) แสดงสีหน้าไม่พอใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 

4% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 0%  

   (4) สีหน้าเคร่งเครียดในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 

29% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 13%  

   (5) สีหน้างงในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 0% ส่วน

ในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 3%  

   (6) จดจ่อกับการเขียนโปรแกรมในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการ

แสดงออก จ านวน 11% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 47%   

   (7) ขมวดคิ้วในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 14% 

ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 9%  

   (8) แววตามีความมุ่งมั่นในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก 

จ านวน 7% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 0%  

   (9) มองหน้าจอสลับไปมาค่อนข้างถี่ในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการ

แสดงออก จ านวน 0% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 3%  

   (10) ถอนหายใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 0% 

ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 9%  

   (11) แสดงอาการหงุดหงิดในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก

จ านวน 4% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 3%  

   (12) ท่าทางเบื่อหน่ายในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการแสดงออก จ านวน 

7% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแสดงออก จ านวน 0%  
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   (13) ดูสนุกกับการเขียนโปรแกรมในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกมีการ

แสดงออก จ านวน 0% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD จ านวน 3% 

   4.3.2 การเขียนโปรแกรมของนักศึกษา 

   การสังเกตผู้เข้าร่วมทดลองในระหว่างการเขียนโปรแกรมประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) 

การเขียนโปรแกรมในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก และ 2) การเขียนโปรแกรมโดยใช้ TDD ซ่ึง

สามารถสังเกตไดจ้ากพฤติกรรมในการเขียนโปรแกรมของนักศึกษา แสดงดังรูปที่ 4.16 

 

รูปที่ 4.16 แสดงการเขียนโปรแกรมของนักศึกษาจากการสังเกตในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก

และแบบ TDD 

   การเขียนโปรแกรมที่สามารถสังเกตได้ระหว่างการเขียนโปรแกรมของนักศึกษา ในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและแบบ TDD ในการทดลองสามารถสังเกตการเขียนโปรแกรมของ

นักศึกษาได้มีทั้งหมด 12 รูปแบบ โดยค่าเปอร์เซ็นต์ที่แสดงภายในวงเล็บ 2 ค่าเป็นค่าที่ได้จากการสังเกต

ด้านการเขียนโปรแกรม ซึ่งค่าที่ 1 เป็นค่าที่แสดงจากการสังเกตในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก 

ส่วนค่าที่ 2 เป็นค่าที่แสดงจากการสังเกตในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD คือ 1) ปรึกษาเพ่ือนระหว่าง

เขียนโปรแกรม (45%, 70%) 2) เขียนโค้ดเสร็จแล้วย้อนกลับมาดูแบบฝึกหัดใหม่ (0%, 2%) 3) พยายาม



87 
 

  

แก้ข้อผิดพลาด (0%, 7%) 4) ดูโค้ดของเพ่ือนโต๊ะข้าง ๆ (10%, 4%) 5) ถามข้อสงสัยกับผู้คุมห้องปฏิบัติการ 

(0%,10%) 6) นั่งดูโค้ดที่เขียนแล้วเขียนต่อเรื่อย ๆ (0%, 2%) 7) เริ่มการเขียนโค้ดช้า (0%, 2%) 8) 

คัดลอกโค้ดจากเฟซบุก๊ (24%, 2%) 9) เขียนโค้ดเสร็จเร็ว (7%, 0%) 10) เขียนโค้ดด้วยตัวเองรวมกับโค้ด

ที่ดูจากเว็บไซต์ (4%, 0%) 11) เขียนโค้ดด้วยตัวเองรวมกับโค้ดที่ดูจากเฟซบุ๊ก (7%, 0%) และ 12) เขียน

โค้ดให้สั้นลงใช้เวลานาน (3%, 0%) 

 

  4.3.3 การสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา 

  ผู้วิจัยได้สังเกตพฤติกรรมการการสืบค้นข้อมูลของผู้เข้าร่วมวิจัยด้วยกัน 2 ครั้ง ประกอบด้วย 

1) การสืบค้นข้อมูลจากการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก และ 2) การสืบค้นข้อมูลจากการสังเกตใน

การพัฒนาซอฟต์แวร์โดยใช้ TDD ซึ่งสามารถสังเกตได้จากสิ่งที่นักศึกษาสืบค้นข้อมูล แสดงดังรูปที่ 4.17 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.17 แสดงการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษาจากการสังเกตในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก

และแบบ TDD 

   การสืบค้นข้อมูลในการทดลองที่สามารถสังเกตได้ระหว่างการเขียนโปรแกรมของ

นักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและแบบ TDD ในการทดลองสามารถสังเกตได้ คือ 1)  

มีการเปิดเข้าเว็บไซต์ในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก จ านวน 74% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์



88 
 

  

แบบ TDD มีการเปิดเข้าเว็บไซต์ จ านวน 90% 2) มีการเปิดเข้าเว็บไซต์แล้วน ามาประยุกต์ ในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก จ านวน 5% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการเปิดเข้าเว็บไซต์

แล้วน ามาประยุกต์ จ านวน 0% 3) คัดลอกโค้ดจากเว็บไซต์ในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก

จ านวน 21% ส่วนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการคัดลอกโค้ดจากเว็บไซต์ จ านวน  0% และ 4) 

มีการแลกเปลี่ยนโค้ดดูกับเพ่ือนในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก จ านวน 0% ส่วนในการพัฒนา

ซอฟต์แวร์แบบ TDD มีการแลกเปลี่ยนโค้ดดูกับเพื่อน จ านวน 10%  
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บทท่ี 5 

 

 

อภิปรายและบทสรุปผลการวิจัย 

 

 
5.1 อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 

 

 
   การอภิปรายผลในงานวิจัยมาจากผลการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ของ

นักศึกษาทั้งก่อนและหลังการทดลอง รวมถึงผลจากการสังเกตการณ์ขณะท าการทดลอง 

   จากการก าหนดตัวบ่งชี้ด้านความสนใจทั้งหมด 5 ตัวบ่งชี้ และได้ท าการตรวจสอบตัว

บ่งชี้ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันจากแบบสอบถามแบบ Likert Scale โดยผลลัพธ์จากการ

วิเคราะห์องค์ประกอบแสดงให้เห็นว่า ตัวบ่งชี้ด้านความสนใจประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 5 ตัวบ่งชี้ คือ ความ

กระตือรือร้นในสิ่งที่สนใจ ศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง การท าแบบฝึกหัด เวลาในการท าแบบฝึกหัด และ

เวลาในการศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเอง ซึ่งจากตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้ สามารถน าไปใช้ในการตั้งค าถามเพ่ือ

วัดผลด้านความสนใจของกลุ่มผู้ทดลองได้ 

   จากการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ของนักศึกษาถึงความหมายของค าว่า 

นักพัฒนาซอฟต์แวร์ สามารถสรุปค าตอบทั้งหมดออกมาเป็นนิยามได้ว่า นักพัฒนาซอฟต์แวร์ คือ ผู้พัฒนา

และออกแบบโปรแกรม แอปพลิเคชัน หรือซอฟต์แวร์ ที่มีอยู่เดิมให้ดีขึ้นหรือพัฒนาขึ้นมาใหม่ตามที่ได้รับ

ค าสั่ง หรือพัฒนาขึ้นมาใหม่เพ่ืออ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวัน รวมถึงเป็นผู้ที่ต้องท าการดูแลรักษา

ระบบให้มีคุณภาพและยังต้องทราบทุกอย่างในกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์  ซึ่งอาจถือเป็นนิยามนิยาม

หนึ่งของนักพัฒนาซอฟต์แวร์จากนักศึกษาที่เรียนในสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

   จากการตอบค าถามในแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ก่อนการทดลองของนักศึกษา 

แสดงให้เห็นว่านักศึกษาที่ใช้วิธีการเรียนด้วยรูปแบบการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกจะไม่ค่อยให้
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ความสนใจกับการทดสอบระบบ รวมถึงในการทดสอบระบบของนักศึกษาในการท าโครงการ นักศึกษาท า

การทดสอบโดยใช้วิธีการสุ่มป้อนค่าข้อมูลเพ่ือใช้ในการทดสอบข้อมูลเท่านั้น แต่นักศึกษาไม่ได้ท าการ

ทดสอบกระบวนการในการท างานของโค้ดภายใน และนักศึกษาจะท าการแก้ไขระบบเมื่อพบข้อผิดพลาด

ที่ส่งผลในขณะที่โปรแกรมท างานเท่านั้น อีกทั้งจากการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เรื่องการ

ทดสอบโครงการที่ผ่านมาของนักศึกษา นักศึกษามีความเข้าใจว่าการใช้ค าสั่ง Exception ในภาษาจาวา 

เป็นการทดสอบระบบวิธีหนึ่ง  

   จากการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เรื่องการศึกษาเพ่ิมเติมในสิ่งที่นักศึกษา

สนใจ พบว่าจากการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์นักศึกษาให้ความสนใจในการศึกษาเพ่ิมเติม

เกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมสูงสุดถึง 70% แต่พบว่าในการศึกษาเพ่ิมเติม นักศึกษาไม่ได้ให้ความสนใจ

ศึกษาเรื่องการทดสอบระบบและกระบวนการในการเขียนโปรแกรม หรือวิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

   จากการศึกษาพบว่าการน า TDD ไปใช้ในการเรียนการสอนมีส่วนช่วยในการกระตุ้น

ความสนใจของนักศึกษาให้มีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ จากการท าการทดลองพบว่ามีจ านวน

นักศึกษาให้ความสนใจการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมมากขึ้น โดยมีการวัดผลจากแบบสอบถามและการ

สัมภาษณ์ก่อนการเรียนและหลังการเรียน TDD ซึ่งนักศึกษาที่มีความสนใจเพ่ิมมากขึ้นมีทัศนคติเกี่ยวกับ 

TDD โดยแบ่งเป็นออกเป็น 5 ด้าน คือ  

   (1) การพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในโปรแกรม โดยนักศึกษาให้ความเห็นว่าการน า TDD 

มาใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์สามารถช่วยในการหาข้อผิดพลาดของโปรแกรมและช่วยลดปัญหาในการพบ

ข้อผิดพลาดและการเขียนโปรแกรม  

   (2) การแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนของโปรแกรม โดยนักศึกษาให้ความคิดเห็นว่าการน า 

TDD มาใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นการช่วยปรับปรุงโปรแกรมให้มีความต้องการตรงกับความต้องการ 

ท าให้ทราบข้อผิดพลาดของโปรแกรมว่าเกิดจากส่วนใดและสามารถแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นได้เร็วขึ้น  

   (3) คุณภาพของโปรแกรม โดยนักศึกษาให้ความคิดเห็นว่าการน า TDD มาใช้ในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์สามารถช่วยให้การเขียนโค้ดมีความถูกต้องเพ่ิมขึ้นและโปรแกรมมีความซับซ้อนน้อยลง 

ท าให้สามารถเข้าใจโค้ดได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงท าให้มีการค านึงถึงการปรับปรุงโค้ดให้ได้มาตรฐาน และเป็นการ

ฝึกให้ท าการเขียนโค้ดให้มีคุณภาพ   

   (4) กระบวนการในการใช้ TDD โดยนักศึกษาให้ความคิดเห็นว่าการน า TDD มาใช้ในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ช่วยให้มีการท างานเป็นล าดับขั้นและมีความรอบคอบในการเขียนโค้ด  
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   (5) ความรู้สึกของผู้ใช้ TDD โดยนักศึกษาให้ความคิดเห็นว่าการน า TDD มาใช้ในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ เป็นการช่วยเพ่ิมความมั่นใจในการเขียนโค้ดมากขึ้น และเป็นวิธีการคิดที่ท าให้รู้สึกสนุก

ในการเขียนโปรแกรม  

   นอกจากผลการทดลองจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ในระหว่างการทดลองได้มี

การสังเกตการณ์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษาในการทดลอง โดยจากการสังเกตการณ์ สามารถแบ่ง

ออกได้เป็น 3 ส่วน คือ  

   (1) จากการสังเกตการณ์ด้านการแสดงออกทางกายภาพ ซึ่งท าการจัดกลุ่มของข้อมูลที่

ได้จากการสังเกตการณ์ทั้งหมด 13 กลุ่ม ในการสังเกตการณ์ในการทดลอง 2 ครั้ง คือ การพัฒนาซอฟต์แวร์

แบบจ าลองน าตกและแบบ TDD โดยสามารถจัดกลุ่มข้อมูลจากการสังเกตการณ์ทางด้านกายภาพซ่ึงผู้วิจัย

ได้น าผลที่ได้มาแบ่งกลุ่มของข้อมูลเป็น 2 รูปแบบ คือ 1) อารมณ์ด้านบวก และ 2) อารมณ์ด้านลบ โดย

อารมณ์ท่ีจัดอยู่ภายในอารมณ์ด้านบวก คือ สีหน้ายิ้มแย้ม สีหน้ามุ่งมั่น จดจ่อกับการเขียนโปรแกรม แวว

ตามีความมุ่งมั่น และดูสนุกกับการเขียนโปรแกรม ส่วนอารมณ์ที่จัดอยู่อารมณ์ด้านลบ คือ แสดงสีหน้าไม่

พอใจ สีหน้าเคร่งเครียด สีหน้างง ขมวดคิ้ว มองหน้าจอสลับไปมาค่อนข้างถี่  ถอนหายใจ แสดงอาการ

หงุดหงิด และท่าทางเบื่อหน่าย จากข้อมูลพบว่าในการทดลองโดยใช้วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลอง

น้ าตกนักศึกษาแสดงอารมณ์ด้านบวก จ านวน 42% และแสดงออกในอารมณ์ด้านลบ จ านวน 58% ส่วน

ในการทดลองโดยใช้วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD นักศึกษาแสดงอารมณ์ทางด้านบวก จ านวน 60% 

และแสดงออกถึงอารมณ์ทางด้านลบ จ านวน 40% โดยในงานวิจัยเป็นเพียงการเก็บข้อมูลจากการ

สังเกตการณ์ขั้นพ้ืนฐานเท่านั้น จากการสังเกตการณ์แสดงให้เห็นว่าขณะท าการทดลองการใช้วิธีกา ร

พัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD นักศึกษาแสดงอารมณ์ด้านบวกมากกว่าการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลอง

น้ าตก 18%   

   (2) จากการสังเกตการณ์ด้านเขียนโปรแกรมของนักศึกษาเปรียบเทียบระหว่างการ

พัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและแบบ TDD แสดงให้เห็นว่านักศึกษาส่วนใหญ่ท าการปรึกษาเพ่ือน

จากโต๊ะที่นั่งคู่กันระหว่างการเขียนโปรแกรม จากการทดลองอาจจะแสดงให้เห็นว่าการท าการพัฒนา

ซอฟต์แวร์โดยใช้วิธีการ TDD ควรใช้วิธีการเขียนโปรแกรมแบบคู่มากกว่าการท าแบบเดี่ยว 

   (3) จากการสังเกตการณ์ด้านการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา เนื่องจากในการทดลอง

ไม่ได้จ ากัดในการสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต จากการสังเกตการณ์พบว่าระหว่างการพัฒนาซอฟต์แวร์

แบบจ าลองน้ าตก และการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD พบว่าในการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD ไม่มี

นักศึกษาที่ท าการคัดลอกโค้ดจากแหล่งสืบค้นข้อมูล 
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    จากผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินการซึ่งเป็นผลการวิจัยทางด้านความรู้สึกของผู้ใช้และมี

ความสอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้านี้ทางด้าน TDD ซึ่งกล่าวว่าการน า TDD ไปใช้ในการท างานท าให้

ซอฟต์แวร์และโค้ดภายในซอฟต์แวร์มีคุณภาพที่ดีขึ้น (Jeanzen and Saiedian, 2005; Pančur, et al., 

2003; Buffardi, 2012) และการใช้ TDD แสดงให้เห็นว่านักศึกษามีข้อบกพร่องในการเขียนโปรแกรม

น้อยลง (Edwards, 2003) รวมถึงในงานวิจัยก่อนหน้านี้มีการแนะน าให้น า TDD ไปใช้ในการเรียนการสอน

เพ่ือให้นักศึกษามีระเบียบวินัยในการพัฒนาซอฟต์แวร์ เนื่องจาก TDD จะสามารถช่วยปรับปรุงคุณภาพใน

การสร้างซอฟต์แวร์ (Jeanzen and Saiedian, 2005) จากที่กล่าวมาข้างต้นถึงงานวิจัยด้าน TDD แสดง

ให้เห็นว่าการใช้ TDD สามารถท าให้โปรแกรมมีประสิทธิภาพและคุณภาพของโค้ดเพ่ิมขึ้น รวมถึงช่วยลด

ข้อบกพร่องในการเขียนโปรแกรมของนักศึกษา ซึ่งผลของงานวิจัยนี้ระบุให้เห็นว่า  TDD สามารถช่วย

กระตุ้นความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ให้นักศึกษามีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์

เพ่ิมข้ึน เนื่องจากนักศึกษาในปัจจุบันมีจ านวนผู้สนใจในการเป็นนักพัฒนาซอฟต์แวร์ลดน้อยลง ซึ่งการน า 

TDD ไปใช้นอกจากจะสามารถช่วยกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาแล้ว ยังท าให้นักศึกษาผลิตซอฟต์แวร์

ให้มีประสิทธิภาพและค านึงถึงคุณภาพของโค้ดเพ่ิมขึ้น จากที่กล่าวมาข้างต้นอาจเป็นแนวทางหนึ่งในการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือที่จะสามารถผลิตนักพัฒนาซอฟต์แวร์เข้าสู่ภาคอุตสาหกรรมให้มี

จ านวนและคุณภาพมากข้ึน  

   จากผลในการสังเกตการณ์ในการทดลองซึ่งเป็นผลด้านอารมณ์ของผู้ใช้  โดยการน าผล

ทางการแสดงออกทางกายภาพมาวิเคราะห์อารมณ์ของนักศึกษาระหว่างการเขียนโปรแกรมทั้ง 2 รูปแบบ

คือ การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตกและ TDD โดยผลที่น ามาวิเคราะห์ได้ท าการแบ่งการแสดงออก

ทางอารมณ์เป็น 2 ส่วน คือ อารมณ์ด้านบวกและอารมณ์ด้านลบ โดยจากผลการทดลองแสดงให้เห็นว่า

ขณะที่นักศึกษาใช้วิธีการ TDD นักศึกษาแสดงอารมณ์ทางด้านบวกมากกว่าการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์

แบบจ าลองน้ าตก ซึ่งการศึกษาทางด้านอารมณ์ของนักพัฒนาซอฟต์แวร์จะเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์

เกี่ยวกับอารมณ์ของผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ซึ่งยังมีอยู่ค่อนข้างน้อย (Graziotin, et al., 2014, 2015)  แต่ใน

การเก็บข้อมูลในการแสดงออกทางอารมณ์ของนักศึกษาเป็นเพียงการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานเท่านั้น ซึ่งผลลัพธ์

ที่ ได้อาจจะเป็นแนวทางหนึ่ งในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนภายในการเรียนใน

ห้องปฏิบัติการเพ่ือท าให้นักศึกษามีอารมณ์ด้านบวกในการเรียนเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งอาจจะท าให้นักศึกษามี

ความรู้สึกสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมมากข้ึน นอกจากการสังเกตการณ์ทางด้านกายภาพแล้วยังได้มี

การสังเกตการณ์ทางด้านการเขียนโปรแกรมของนักศึกษาด้วย ซึ่งจากผลลัพธ์แสดงให้เห็นว่านักศึกษาที่ใช้

วิธีการ TDD ถึง 70% ท าการปรึกษาเพ่ือนระหว่างการเขียนโปรแกรม จากผลลัพธ์แสดงให้เห็นว่าการใช้
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วิธีการ TDD อาจเหมาะส าหรับการท างานเป็นคู่ หรืออาจควรให้นักศึกษาได้ท าการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นคู่ 

(Pair programming) ซึ่งอาจสามารถกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมมากข้ึน 

 

 

5.2 ภัยคุกคามต่อความถูกต้อง (Threats to Validity) 

 

 
  ภัยคุกคามต่อความถูกต้อง เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความถูกต้อง ความเชื่อถือ และความ

เที่ยงตรงของการด าเนินงานวิจัย โดยภัยคุกคามต่อความถูกต้องมี 3 รูปแบบ คือ 1) ภัยคุกคามต่อความ

ถูกต้องเชิงโครงสร้าง 2) ภัยคุกคามต่อความถูกต้องภายใน และ 3) ภัยคุกคามต่อความถูกต้องภายนอก 

ซึ่งในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้มีการระบุถึงภัยคุกคามดังนี้ 

 

   5.2.1 ภัยคุกคามต่อความถูกต้องเชิงโครงสร้าง (Construct Validity)  
   ภัยคุกคามต่อความถูกต้องเชิงโครงสร้าง เป็นการพิจารณาว่าเครื่องมือในงานวิจัย

สามารถวัดผลได้ตามรูปแบบ โครงสร้าง หรือลักษณะที่ควรเป็นในเรื่องที่ต้องการวัดตามวัตถุประสงค์ของ

งานวิจัย เช่น หากผู้วิจัยต้องการวัดสมรรถภาพสมองตามทฤษฎี  X เครื่องมือที่ใช้จะต้องวัดได้ทุก

องค์ประกอบ จึงจะเรียกว่าเครื่องมือชุดนี้มีความถูกต้องเชิงโครงสร้าง ซึ่งในงานวิจัยผู้วิจัยได้ระบุถึงภัย

คุกคามที่อาจจะส่งผลต่อความถูกต้องเชิงโครงสร้างไว้ดังนี้ 

 (1) ในงานวิจัยมีการใช้เครื่องมือในเก็บข้อมูล 3 รูปแบบ คือ การเก็บข้อมูลจาก

แบบสอบถาม โดยการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามมีวัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณที่อยู่

ในรูปแบบ Likert Scale เพ่ือใช้เปรียบเทียบคะแนนความสนใจก่อนและหลังการทดลอง และมีค าถาม

ปลายเปิดเพ่ือเก็บข้อมูลในเชิงบรรยาย  การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ในงานวิจัยใช้ค าถามในการ

สัมภาษณ์ที่อ้างอิงมาจากค าถามในแบบสอบถามปลายเปิด โดยในการสัมภาษณ์มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ให้

ผู้ตอบสามารถตอบค าถามได้อย่างมีอิสระและสามารถใช้ค าศัพท์เทคนิคในการตอบเพ่ืออธิบายค าตอบของ

ตัวเองได้ ซึ่งการอธิบายโดยการพูดจะท าได้ง่ายกว่าการเขียนตอบ รวมถึงผู้สัมภาษณ์สามารถถามค าถาม

เพ่ิมเติมจากค าตอบที่ผู้ตอบตอบกลับมาได้ และการเก็บข้อมูลจากการสังเกตการณ์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือน า
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สิ่งที่เก็บข้อมูลได้ไปจัดเป็นรูปแบบเพื่อดูว่าจากการทดลองในแต่ละครั้ง นักศึกษามีสิ่งที่แสดงออกแตกต่าง

กันอย่างไร รวมถึงอาจจะทราบตัวแปรสังเกตที่ไม่สามารถระบุได้ในตัวแปรภายในงานวิจัย 

   (2) ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ท าการวัดความสนใจของนักศึกษาจากการกระตุ้นความ

สนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ด้วยการ TDD โดยใช้เครื่องมือในการวัดอยู่ในรูปแบบ

แบบสอบถาม ซึ่งการจัดท าแบบสอบถามในงานวิจัยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทฤษฎีต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

นิยามเรื่องความสนใจ เพ่ือน ามาออกแบบแบบสอบถาม เนื่องจากการศึกษาทฤษฎีด้านความสนใจพบว่า

ยังไมไ่ดม้ีการก าหนดตัวบ่งชี้ที่ชัดเจนทางด้านความสนใจ ทางผู้วิจัยจึงไดท้ าการศึกษาทฤษฎีทางด้านความ

สนใจและได้น าทฤษฎีมาก าหนดเป็นตัวบ่งชี้เพ่ือใช้ในการก าหนดข้อค าถามภายในแบบสอบถาม อย่างไรก็

ตามจากการศึกษานิยามเรื่องความสนใจ แสดงให้เห็นว่าค านิยามด้านความสนใจมีการก าหนดนิ ยามที่

ค่อนข้างหลากหลายทั้งในทางด้านจิตวิทยา การศึกษา และทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ และค านิยาม

ด้านความสนใจยังไม่มีการก าหนดที่เป็นที่ยอมรับ ซึ่งในการออกแบบสอบถามในงานวิจัยได้ผ่านการ

ตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์จ านวน 1 คน และได้ท าการตรวจสอบตัวบ่งชี้ด้าน

ความสนใจที่ก าหนดขึ้นและน าไปใช้ในแบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จากการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันแบบสอบถามแสดงให้เห็นว่า  ตัวบ่งชี้ที่ท าการก าหนดขึ้นจัดอยู่ใน

องค์ประกอบเดียวกันจริง  

  

  5.2.2 ภัยคุกคามต่อความถูกต้องภายใน (Internal Validity) 
   ภัยคุกคามต่อความถูกต้องภายในเป็นคุณลักษณะที่สามารถสรุปได้ว่าผลการทดลองที่

เกิดขึ้นเป็นผลอันเนื่องมาจากสิ่งที่ด าเนินการในการทดลองจริง ส าหรับในงานวิจัยนี้ปัจจัยที่มีผลต่อความ

ถูกต้องภายในเช่น วุฒิภาวะของกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย การถดถอยทางสถิติ เป็นต้น 

ส าหรับในงานวิจัยผู้วิจัยได้ระบุถึงภัยคุกคามท่ีอาจจะส่งผลต่อความถูกต้องภายในไว้ดังนี้ 

 (1) เนื่องจากในงานวิจัยเป็นการท างานวิจัยเชิงการทดลองโดยใช้แบบสอบถาม

และการสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยได้ท าการออกแบบขึ้น ซึ่งก่อนที่ผู้วิจัยจะท าการทดลองจริงได้ท าการศึกษาน า

ร่องก่อนการทดลองจริง เพ่ือตรวจสอบแบบสอบถามและค าถามในการสัมภาษณ์ว่านักศึกษาสามารถ

เข้าใจค าถามตรงกับที่ผู้วิจัยต้องการถามหรือไม่ รวมถึงก่อนท าการทดลองจริงทางผู้วิจัยได้แจ้งข้อตกลงใน

การเป็นผู้เข้าร่วมการทดลองแก่นักศึกษาว่าผลจากการท าการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ในการ

ทดลอง ไม่มีผลต่อคะแนนในรายวิชาที่ผู้วิจัยเข้าไปท าการทดลอง  
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 (2) เนื่องจากในงานวิจัยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา จ านวน 52 คนใน

รูปแบบของแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม

และการสัมภาษณ์มีการเก็บข้อมูล 2 ครั้ง คือ ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง พบว่าแบบสอบถามที่

ได้กลับมาไม่ครบตามจ านวนนักศึกษาในแบบสอบถามหลังการทดลอง จึงท าการคัดเอาแบบสอบถามของ

นักศึกษาที่ส่งเพียงก่อนการทดลอง หรือหลังการทดลองเพียงอย่างเดียวออก เนื่องจากข้อมูลที่ต้องการ

น าไปวิเคราะห์ผลนั้นต้องใช้ข้อมูลก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ส่วนในการสัมภาษณ์นั้นเนื่องจาก

ในการสัมภาษณ์มีผู้ท าการสัมภาษณ์ทั้งหมด 4 คน โดยผู้สัมภาษณ์นักศึกษาทั้ง 4 คน จะได้รับค าถามที่

จ าเป็นต้องถามแก่นักศึกษาจากผู้วิจัย เนื่องจากรูปแบบการสัมภาษณ์เป็นลักษณะการสัมภาษณ์กึ่ง

โครงสร้างจึงอาจท าให้มีค าถามที่ท าการสัมภาษณ์นักศึกษาแต่ละคนมีความแตกต่างกัน และในส่วนของ

ข้อมูลจากการสังเกตการณ์เนื่องจากมีการจดบันทึกด้วยแบบฟอร์มการสังเกตการณ์โดยผู้สังเกตการณ์อาจ

ไม่สามารถจดบันทึกการแสดงออกของนักศึกษาได้ทั้งหมด ทางผู้วิจัยจึงท าการอัดวิดีโอเพ่ือเป็นการเก็บ

ข้อมูลส ารองในการสังเกตการณ์ในการทดลอง รวมถึงในการทดลองภายในห้องปฏิบัติการทั้ง 2 ครั้ง เป็น

การให้นักศึกษาท าการพัฒนาโปรแกรม FizzBuzz ซึ่งโปรแกรม FizzBuzz เป็นการพัฒนาซอฟต์แวร์ขนาด

เล็กที่เป็นเพียงพ้ืนฐานของการพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยในการทดลองได้ก าหนดให้นักศึกษาพัฒนาซอฟต์แวร์ 

FizzBuzz ทั้ง 2 ครั้ง แต่ใช้รูปแบบการพัฒนาซอฟต์แวร์แตกต่างกัน คือ ครั้งที่ 1 ให้นักศึกษาท าการ

พัฒนาโปรแกรม FizzBuzz โดยใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก ส่วนครั้งที่ 2 ให้นักศึกษาท าการ

พัฒนาโปรแกรม FizzBuzz โดยใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบ TDD ซึ่งอาจท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้

เนื่องจากเป็นการพัฒนาโปรแกรมเดียวกัน 
 หลังจากที่ได้ข้อมูลจากการทดลองแล้วผู้วิจัยจึงน าข้อมูลที่ได้ไปท าการวิเคราะห์

ผล โดยข้อมูลที่ได้จากการทดลองมี 2 รูปแบบ คือ 1) ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้มาจากการตอบแบบสอบถาม

แบบ Likert Scale ซึ่งน าไปวิเคราะห์ผลทางสถิติ และ 2) ข้อมูลเชิงบรรยายได้มาจากการตอบ

แบบสอบถามปลายเปิด การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ ข้อมูลทั้ง 3 ส่วนนี้ ผู้วิจัยต้องน าไปวิเคราะห์

ผลโดยใช้วิธีการ Coding Analysis เพ่ือท าให้สามารถจัดกลุ่มของข้อมูลได้ ซึ่งการวิเคราะห์ผลแบบ 

Coding Analysis จ าเป็นต้องใช้ความช านาญในเรื่องที่ท าการวิเคราะห์ผลเพ่ือจัดกลุ่ม จึงอาจท าให้ผลที่

ได้จากการวิเคราะห์ภายในงานวิจัยมีผลที่ไม่ถูกต้องสมบูรณ์ รวมถึงในการจัดกลุ่มจากการวิเคราะห์ข้อมูล

อาจจะเกิดความล าเอียง (Bias) ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 (3) ในส่วนของข้อมูลที่ท าการเก็บในรูปแบบแบบสอบถาม มีการน าไปวิเคราะห์

ผลทางสถิติด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เพ่ือตรวจสอบตัวบ่งชี้ที่ทางผู้วิจัยก าหนดขึ้นจาก
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นิยามด้านความสนใจ แต่เนื่องจากกลุ่มข้อมูลที่ท าการศึกษามีจ านวนค่อนข้างน้อย คือ มีจ านวนกลุ่ม

ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามจ านวน 42 คน ดังนั้นผลของการวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติอาจจะได้

ค่าท่ีมีความคลาดเคลื่อนเล็กน้อย  

 5.2.3 ภัยคุกคามต่อความถูกต้องภายนอก (External Validity) 
  ภัยคุกคามต่อความถูกต้องภายนอก เป็นการระบุว่าผลวิจัยที่ได้สามารถน าผลที่ได้ไปใช้

กับประชากรที่มีขนาดใหญ่กว่าได้หรือไม่ และสามารถน าวิธีการทดลอง วิธีการวัด และเครื่องมือต่าง ๆ ไป

ใช้กับกลุ่มประชากรอ่ืนได้หรือไม่ โดยปัจจัยที่มีผลต่อความเที่ยงตรงภายนอก เช่น ปฏิกิริยาของผู้ถูก

ทดลอง การทดลองซ้ าหลายวิธี อิทธิพลร่วมของการทดลองก่อนการทดลองเป็นต้น ซึ่งในงานวิจัยผู้วิจัยได้

ระบุถึงภัยคุกคามท่ีอาจจะส่งผลต่อความถูกต้องภายนอกไว้ดังนี้ 

  เนื่องจากการทดลองในงานวิจัยเป็นการใช้กลุ่มตัวอย่างของนักศึกษาในสาขาวิชา

วิศวกรรมซอฟต์แวร์ โดยผู้ที่เข้าร่วมในการทดลองต้องเป็นนักศึกษาที่ผ่านการเรียนพ้ืนฐานการเขียน

โปรแกรมจากรายวิชาการโปรแกรมเชิงอ็อบเจกต์และการท าโครงการด้วยภาษาจาวามาก่อน อีกทั้งใน

งานวิจัยเป็นการศึกษาการน า TDD ไปใช้เพ่ือกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์กับ

กลุ่มตัวอย่างในสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ซึ่งไม่ได้ครอบคลุมนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในสาขาวิชาอ่ืน 

เช่น สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างไรก็ตามผลจากการศึกษาจะเป็นแนวทางเบื้องต้นในการกระตุ้น

ความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์  

 

 

5.3 สรุปผลและข้อเสนอแนะงานวิจัย  

 

 

   งานวิจัยนี้เป็นการให้นักศึกษาได้เรียนรู้และน า TDD ไปปฏิบัติใช้งาน เพ่ือกระตุ้นความ

สนใจของนักศึกษาโดยใช้วิธีการทดลองแล้วเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการ

สังเกตการณ์ ผลจากการทดลองสามารถตอบสมมติฐานงานวิจัยได้ว่า นักศึกษาที่ได้รับการเรียนการสอน

โดยใช้  TDD มีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์ต่างกับการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์แบบจ าลองน้ าตก 

โดยนักศึกษาที่ใช้ TDD ในการเรียนมีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมมากขึ้น โดยผลจากการ
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ทดลองจะเป็นแนวทางหนึ่งในการช่วยส่งเสริมการเรียนด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ในสถาบันการศึกษาและ

อาจจะท าให้ภาคการศึกษาสามารถเพ่ิมบุคลากรที่มีความสนใจทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์เข้าสู่

ภาคอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์มากขึ้น นอกจากนี้งานวิจัยนี้จะช่วยเพ่ิมหลักฐานเชิงประจักษ์ซึ่งจะเป็น

ประโยชน์ต่อนักวิจัยด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์เพ่ือหาวิธีการให้นักศึกษามีความสนใจในการเรียนด้านการ

พัฒนาซอฟต์แวร์มากขึ้น รวมถึงเป็นการเพ่ิมหลักฐานเชิงประจักษ์ด้านข้อจ ากัดของการน า TDD ไปใช้ใน

การเรียนการสอนของนักศึกษาเพ่ือให้ผู้สนใจคนอ่ืนที่ต้องการน า TDD ไปใช้ในการเรียนการสอนทราบถึง

ข้อจ ากัดที่อาจจะเกิดขึ้นเมื่อนักศึกษาใช้วิธีการ TDD โดยจากการท าการทดลองการน า TDD ไปช่วยใน

การกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ได้จากการทดลอง ดังนี้ 

   (1) จากการทดลองแสดงให้เห็นว่านักศึกษามีความคุ้นเคยกับการใช้การพัฒนาซอฟต์แวร์

แบบจ าลองน้ าตก ซึ่งอาจท าให้การเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นแบบ TDD ค่อนข้างท าได้ยาก 

ดังนั้นโปรแกรมที่ใช้เพ่ือการทดลองควรเป็นโปรแกรมที่ท าการพัฒนาได้ไม่ยากนัก เนื่องจากกระบวนการ

ทั้ง 2 กระบวนการมีวิธีการคิดค่อนข้างแตกต่างกัน 

   (2) จากการทดลองในงานวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดให้นักศึกษาพัฒนาโปรแกรม FizzBuzz 

ซึ่งเป็นการพัฒนาโปรแกรมขนาดเล็ก ดังนั้นหากมีการน าการทดลองไปใช้เพ่ือกระตุ้นความสนใจของ

นักศึกษาในการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมเติม ผู้วิจัยอาจท าการเลือกการพัฒนาโปรแกรมอ่ืนที่มีลักษณะ

ใกล้เคียงกัน 

   (3) ในการพัฒนาโปรแกรมผู้วิจัยได้ก าหนดให้นักศึกษาใช้เครื่องมือ Eclipse ในการ

พัฒนาซอฟต์แวร์ เนื่องจาก Eclipse มี plug in ในการท าการทดสอบระบบแบบโอเพนซอร์ส แต่พบว่า

นักศึกษาค่อนข้างนิยมใช้โปรแกรมอ่ืนในการเขียนโปรแกรม เช่น NetBeans ดังนั้นก่อนท าการทดลอง

ภายในห้องปฏิบัติการ ควรอธิบายถึงพ้ืนฐานของการใช้โปรแกรมที่ใช้ในการทดลองก่อนเพ่ือให้นักศึกษา

รู้จักเครื่องที่ใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 

   (4) ระยะเวลาในการด าเนินการทดลองค่อนข้างมีผลต่อความสนใจของนักศึกษา 

เนื่องจากการทดลองมีระยะเวลาค่อนข้างจ ากัดนักศึกษาจึงไม่มีความคุ้นชินกับการน า TDD ไปใช้ต่อ และ

หลังจากจบการทดลองไม่มีรายวิชาที่ท าการสอน หรือน า TDD ไปใช้ต่อ ดังนั้นควรก าหนดระยะเวลาใน

การท าการทดลองให้มีระยะเวลาเหมาะสม และอาจท าการศึกษาระยะยาวหลังจบการทดลองว่ามีวิชาที่

รองรับการน า TDD ไปใช้ต่อหรือไม ่ 

    จากการท างานวิจัยนี้ผู้วิจัยเชื่อว่าผลลัพธ์ที่ได้จากงานวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อนักวิจัย

ทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาการกระตุ้นความสนใจของบุคลากรในการ
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พัฒนาซอฟต์แวร์ รวมถึงเป็นการหันมาให้ความส าคัญกับวิธีการในพัฒนาซอฟต์แวร์และความสนใจ

ทางด้านอารมณ์ของนักพัฒนาซอฟต์แวร์ นอกจากนี้ผลวิจัยที่ได้น่าจะเป็นประโยชน์กับบุคลากรทางด้าน

การศึกษาโดยเฉพาะทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ในประเทศไทย เพ่ือเป็นแนวทางหนึ่งในการปรับเปลี่ยน

การเรียนการสอนเพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษามีความสนใจในการพัฒนาซอฟต์แวร์เพ่ิมมากขึ้น และเป็นการ

เพ่ิมหลักฐานเชิงประจักษ์ทางด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์ในเรื่องการน า  TDD ไปใช้ในการเรียนการสอน 

รวมถึงข้อจ ากัดและข้อแสนอแนะที่ผู้วิจัยคนอ่ืน หรือบุคลากรทางด้านการศึกษาต้องการน าวิธีการ TDD 

ไปใช้กับการเรียนการสอน 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามก่อนและหลังการทดลอง 
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ภาคผนวก ข 

แบบสังเกตการณ์นักศึกษาในการทดลอง 
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ภาคผนวก ค 

วิธีการวิเคราะห์ผลและประเมินผลโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ 

   ส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบโดยใช้เครื่องมือในการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS4 

เวอร์ชัน 22.0 (Denzin and Lincoln, 1994) เป็นโปรแกรมที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันในงานวิจัยมีขั้นตอนในการท าการวิเคราะห์ ดังรูปภาคผนวกที่ 1 ซึ่งมี

ทั้งหมด 2 ขั้นตอนหลัก คือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูภาคผนวกที่ 1 ขั้นตอนในการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วยโปรแกรม SPSS 

                                                           
4
  โปรแกรม IBM SPSS Statistics Base (SPSS) เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถติิ 
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   ขั้นตอนที่ 1 เตรียมข้อมูลเพื่อน าเข้าโปรแกรม SPSS 

   ขั้นตอนที่ 2 ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบโดยใช้ค าสั่ง Analyze แล้วเลือกค าสั่ง 

Dimension Reduction และเลือกค าสั่ง Factor โดยในค าสั่ง Factor ท าการให้ตั้งค่าการแสดงผลลัพธ์

ทั้งหมด 4 ส่วน คือ  

   (1) ตั้งค่าใน Descriptive ให้เลือกแสดงผล 3 ส่วน คือ Initial solution, Coefficient 

และ KMO and Bartlett’s test of sphericity 

   (2) ตั้งค่าใน Extraction ให้เลือกการแสดงผลโดยใช้วิธีการ PCA (Principle Component 

Analysis) แล้วเลือกให้แสดงผลค่า Correlation matrix, Unrotated factor solution และ Scree 

plot ซึ่งการตั้งค่าในส่วนนี้ต้องเลือกการก าหนดวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบที่มี 2 รูปแบบ คือ หาก

ต้องการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจให้ก าหนดใช้ Based on Eigenvalue ให้ตั้งค่า Eigenvalue > 

1 หากต้องท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันให้ก าหนดโดยใช้ Fixed number of factors โดยตั้ง

ค่า Factors to extract เป็นจ านวนองค์ประกอบตามที่ต้องการ  

   (3) ตั้งค่าใน Rotation ให้เลือกการแสดงผลโดยใช้วิธีการ Varimax แล้วให้เลือกแสดงผล

ค่า Rotated solution และ Loading plot 

   (4) ตั้งค่าใน Option ให้เลือกการแสดงผลโดยให้ค่าเรียงล าดับแบบ Sorted by size 

และ Suppress small coefficients 

   เมื่อตั้งค่าการแสดงผลแล้วจะได้ผลลัพธ์ออกมา แล้วจึงท าการพิจารณาค่าว่าจากข้อมูล

ที่น ามาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ ได้ผลลัพธ์ที่ผ่านการพิจารณาหรือไม่ โดยค่าที่ต้องท า

การพิจารณามีทั้งหมด 5 ส่วน (Yong and Pearce, 2013) ดังรูปภาคผนวกท่ี 2 คือ 

   (1) ตรวจสอบค่า Extraction ในตาราง Correlation Matrix โดยค่า Extraction ควร

มากกว่า 0.3 ถ้าตัวแปรใดมีค่า Extraction น้อยกว่า 0.3 ควรตัดตัวแปรนั้นออกจากการวิเคราะห์แล้วท า

การวิเคราะห์องค์ประกอบใหม่ 

   (2) ตรวจสอบค่า KMO ในตาราง KMO and Bartlett’s Test โดยค่า KMO ควร

มากกว่า 0.5 ถ้ามีค่า KMO น้อยกว่า 0.5 ไม่ควรใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเนื่องจากข้อมูลไม่เหมาะสม 

   (3) ตรวจสอบค่านัยส าคัญ (Significant) ในตาราง KMO and Bartlett’s Test โดยค่า

นัยส าคัญควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 คือ มีค่าลู่เข้า 0 

   (4) ตรวจสอบค่า Eigenvalue ในตาราง Total Variance Explained หรือในกราฟ 

Scree Plot โดยจะท าการพิจารณาค่า Eigenvalue มากกว่า 1 เท่านัน้ที่สามารถจัดเป็นองค์ประกอบได ้
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   (5) ตรวจสอบค่า Cumulative ในตาราง Total Variance Explained โดยค่าผลรวม

ของ Cumulative ที่มีค่า Eigenvalue มากกว่า 1 ควรมีค่ามากกว่า 60% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาคผนวกที่ 2 ขั้นตอนในการพิจารณาค่าจากการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
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