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บทคดัย่อ 

 
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive research design) 
เพื่อศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัอายุ 2-5 ปี โดยผูดู้แล
เด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี กลุ่มตวัอย่าง
เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโดยใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage random sampling) จ  านวน 
237 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผูดู้แล แบบสอบถามพฤติกรรม
กา้วร้าวในเด็กปฐมวยั และแบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั ตรวจสอบ
ความตรงดา้นเน้ือหา (content validity) โดยผูท้รงคุณวุฒิ และหาค่าความเท่ียงจากความสอดคล้อง
ภายใน (Internal consistency) ของแบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั และ
แบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากบั 0.93 และ 0.73 ตามล าดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง
ความถ่ี ร้อยละ ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่ง ควอร์ไทล ์
  ผลการวจิยัพบวา่ 

 1. การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
โดยรวมอยู่ในระดบันอ้ย (คะแนน 0-90; Md = 16, IQR = 17.0) โดยพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวราย
ดา้นทางกายและทางวาจาอยูใ่นระดบันอ้ย (คะแนน 0-60; Md = 11, IQR = 11.0 และ คะแนน 0-30; 
Md = 6, IQR = 6.0 ตามล าดบั) เม่ือวเิคราะห์การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายดา้นยอ่ยพบวา่ทุก
ด้านอยู่ในระดับน้อย ได้แก่ ด้านท าร้ายตนเอง (คะแนน 0-18; Md = 1, IQR = 3.0) ท าร้ายผูอ่ื้น 
(คะแนน 0-27;    Md = 7, IQR = 6.0) และท าลายส่ิงของ (คะแนน 0-15; Md = 3, IQR = 4.0) 
  2. การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่  



 
 

2.1 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวดา้นการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม
แบ่งออกเป็นการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเชิงบวกอยูใ่นระดบัมาก (คะแนน 4-12; Md = 12, IQR = 
1.0) และการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเชิงลบอยูใ่นระดบันอ้ย (คะแนน 6-18; Md = 9, IQR = 2.0) 
   2.2 การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการย ับย ั้ ง เ ม่ือมีข้อบ่ง ช้ีของ
พฤติกรรมกา้วร้าวอยูใ่นระดบัมาก (คะแนน 4-12; Md = 11, IQR = 3.0)  
  2.3 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวดา้นการยุติพฤติกรรมกา้วร้าวอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (คะแนน 5-15; Md = 10, IQR = 2.0) 

 ผลการศึกษาคร้ังน้ีเป็นขอ้มูลพื้นฐานให้ผูดู้แลจดัการพฤติกรรมกา้วร้าว
ในเด็กปฐมวยั อีกทั้งเป็นขอ้มูลส าคญัให้ผูบ้ริหารวางแผนจดัอบรมผูดู้แลให้ตระหนกัถึงการจดัการ
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีถูกตอ้งเหมาะสม ส่งผลใหเ้ด็กปฐมวยัท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวไดรั้บ
การจดัการท่ีเหมาะสมต่อไป 
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ABTRACT 

 
  This descriptive research design aimed to study aggressive behavior and 
management of aggressive behavior among children 2-5 year of age by caregivers in child care 
centers, Local Administrative Organization, Suratthani province. A purposive sample of 237 
caregivers working in child care centers was recruited using multi-stage random sampling. Data 
were collected using survey questionnaires including a personal information sheet, aggressive 
behaviors in childhood questionnaire, and management of aggressive behaviors in childhood 
questionnaire. These questionnaires were tested for content validity and internal consistency. The 
aggressive behavior in childhood questionnaire and management of aggressive behaviors in 
childhood questionnaire yielded Cronbach’s alpha coefficients of 0.93 and 0.73 respectively. Data 
were analyzed using frequencies, percentage, median and interquartile range. 

The results revealed that: 
1. The total score of caregiver experience of aggressive behaviors among children 

in the child care centers was low (scored 0-90; Md = 16, IQR = 17.0), specifically physical 
aggression (scored 0-20) and verbal aggression (scored 0-30) were low (Md = 11, IQR = 11.0 and 
Md = 6,      IQR = 6.0 respectively). Specically, the category of physical aggressive behaviors were 
also low including self-harm (scored 0-18; Md = 1, IQR = 3.0), physical assault towards others 
(scored 0-27; Md = 7, IQR = 6.0), and being destructive towards surrounding (scored 0-15; Md = 
3, IQR = 4.0). 

2. Caregiver management of aggressive behaviors in child care centers revealed 
that: 



 
 

2.1 For the management of cultivating desirable behavior, a positive 
method for management of aggressive behavior was high ( scored 4-12; Md = 12, IQR = 1.0)  and 
negative method for aggressive behavior was low (scored 6-18; Md = 9, IQR = 2.0). 

2.2 The management to inhibit aggressive behavior when there was an 
indication of impending aggressive behavior was high (scored 4-12; Md = 11, IQR = 3.0). 

2.3 The management to terminate an aggressive behavior was moderate         
(scored 5-15; Md = 10, IQR = 2.0). 

The results of this study can provide a baseline for caregivers to manage 
aggressive behavior in childhood. This information also helps administration to plan and train 
caregivers related to aggressive behavior management, which in turn will facilitate the appropriate 
management of aggressive behavior. 
 
 
  



 
 

กติติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความเพียรพยายาม และอุตสาหะของผูว้ิจยั 
รวมทั้งไดรั้บความกรุณาและความช่วยเหลืออยา่งดียิ่งจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ คือ ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์ดร.วนัธณี วรุิฬห์พานิช และดร. พิสมยั วฒันสิทธ์ิ ท่ีกรุณาใหค้  าแนะน าปรึกษา ช้ีแนะ
แนวทาง ตลอดจนตรวจสอบความถูกตอ้งและแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ รวมไปถึงใหก้ าลงัใจ ดูแลเอา
ใจใส่ด้วยดีทุกขั้นตอนของการท าวิทยานิพนธ์เสมอมา นอกจากน้ียงัตอ้งกราบขอบพระคุณ ดร. 
กุลทตั หงส์ชยางกูร ท่ีให้ความเมตตาและน ามาซ่ึงความส าเร็จในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในความ
กรุณาของอาจารย์ท่ีได้ให้การดูแลผูว้ิจยัเป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว ้ณ 
โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบโครงร่างวิทยานิพนธ์ คณะกรรมการ
สอบวทิยานิพนธ์ ผูท้รงคุณวฒิุทุกท่านท่ีไดก้รุณาเสนอแนวคิดท่ีเป็นประโยชน์เพื่อใหง้านวจิยัคร้ังน้ี
มีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 ขอกราบขอบพระคุณปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวดัสุราษฎร์ธานี 
หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทุกศูนย ์ท่ีอ านวยความสะดวกในการด าเนินการเก็บขอ้มูล 

 ขอกราบขอบพระคุณครูและผูช่้วยครูผูดู้แลเด็กทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือและ
กรุณาเสียสละเวลาอนัมีค่าในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี 

 ขอกราบขอบคุณ ดร. ประดิษฐ์พร พงศ์เตรียง ให้ค  าปรึกษาและช่วยแก้ปัญหา
ระหวา่งการท าวทิยานิพนธ์ดว้ยความเตม็ใจตลอดมา 

 สุดทา้ยน้ีขอกราบขอบคุณมารดาผูใ้หชี้วติ พร้อมทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจ และก าลงั
ทรัพย ์ตลอดจนพี่ชายและนอ้งชายอนัเป็นท่ีรัก อีกทั้ง พ.อ.อ. วิโรจน์ โพธิบุตร เด็กชายวริทธินนัท์   
โพธิบุตร ท่ีเป็นก าลังใจอันส าคญัยิ่ง และพี่ๆ น้องๆ เพื่อนๆ ท่ีให้การสนับสนุนและให้ความ
ช่วยเหลือจนวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 

 คุณค่าหรือประโยชนอ่ื์นใด อนัเกิดจากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบแด่บุพการี 
คณาจารยท่ี์ประสิทธ์ิประสาทความรู้ และทุกท่านท่ีไดเ้อ่ยนามมา ณ ท่ีน้ี 
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บทน า 

 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
 พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัเป็นการแสดงออกท่ีตอบสนองความรู้สึกไม่
พอใจหรือความรู้สึกคบัขอ้งใจของเด็ก เร่ิมพบเห็นไดต้ั้งแต่อายุ 1-2 ปี และพบเห็นไดบ้่อยในช่วง
อายุ 3-5 ปี เด็กปฐมวยัจะแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวออกมา 2 ทาง ได้แก่ ทางกายและทางวาจา 
(Tremblay, 2008) พฤติกรรมกา้วร้าวโดยปกติท่ีเกิดข้ึนในช่วงแรกของเด็กวยัน้ีเกิดจากพฒันาการใน
ดา้นภาษามีขอ้จ ากดัประกอบกบัขาดทกัษะพื้นฐานการควบคุมอารมณ์ จึงมีปัญหาในการส่ือสารเพื่อ
บอกความตอ้งการของตนเองไม่ได ้เม่ือเด็กวยัน้ีไม่พอใจก็จะแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวหรือแสดง
อาการร้องอาละวาด (Temper tantrum) (Potegal, & Devidson, 2003) ไดแ้ก่ กรีดร้อง ลงไปนอนด้ิน
กบัพื้น หรือกระทืบเทา้ เป็นตน้ และเม่ือเด็กเร่ิมโตข้ึนเด็กมีพฒันาการดา้นต่างๆพฒันาข้ึนตามล าดบั 
เช่น การเคล่ือนไหวมากข้ึน รู้จกัค าศพัท์เพิ่มข้ึน ประกอบกับเด็กเกิดการเรียนรู้และเลียนแบบ
พฤติกรรมกา้วร้าวจากส่ิงแวดลอ้มรอบตวัเด็ก (socialize aggression) (Tremblay, 2012b) โดยเฉพาะ
บุคคลใกล้ชิดคือพ่อแม่ ผูเ้ล้ียงดู ญาติ เพื่อนเด็กปฐมวยั และจากส่ือท่ีน าเสนอพฤติกรรมกา้วร้าว
ต่างๆ ท าให้เด็กจดจ า เลียนแบบพฤติกรรมกา้วร้าวและไปสร้างพฤติกรรมกา้วร้าวเป็นของตนเอง
ตามมา ทั้งในรูปแบบของพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา เช่น ตี เตะ หยกิ 
กดั ข่วน ผลกัผูอ่ื้น หรือขวา้งปาส่ิงของ ตวาดหรือตะคอกใส่ผูอ่ื้น ด่าผูอ่ื้นดว้ยค าหยาบคาย หรือพูด
ข่มขู่ผูอ่ื้น เป็นตน้ พฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเกิดข้ึนตามพฒันาการท่ีเพิ่มข้ึนของเด็กปฐมวยั หากไดรั้บการ
แกไ้ขท่ีถูกตอ้งเหมาะสม พฤติกรรมกา้วร้าวจะลดลงเร่ือยๆเม่ือส้ินสุดวยัก่อนเรียนหรือเขา้สู่วยัรุ่น 
(Tremblay, Gervais, & Petitclerc, 2008) แต่หากไม่ไดรั้บการแกไ้ขท่ีถูกตอ้งเด็กจะแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าวออกมาซ่ึงจะมีผลกระทบต่อตวัเด็ก ครอบครัวหรือคนรอบขา้งและสังคม เช่น เด็กท าร้าย
ตนเองจนไดรั้บบาดเจ็บ บุคคลรอบขา้งไดรั้บบาดเจ็บทางร่างกาย ส่ิงของถูกท าลายและไดรั้บความ
เสียหาย หรืออาจส่งเสริมให้เด็กคนอ่ืนในครอบครัวมีพฤติกรรมก้าวร้าวตาม (Tremblay, 2008)   
เป็นตน้ และพฤติกรรมกา้วร้าวจะติดตวัเด็กจนกระทัง่โตเขา้สู่วยัรุ่น (Keenan, 2012) 
 ปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยันอกจากปัจจยัดา้นพฒันาการ
และพื้นอารมณ์ของเด็กเอง ส่ือน าเสนอพฤติกรรมกา้วร้าว และการเล้ียงดูของพ่อแม่แลว้ การดูแล



 
 

ของผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กก็มีผลต่อการแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัเช่นกัน 
เน่ืองจากปัจจุบนัเด็กปฐมวยัส่วนใหญ่ถูกส่งไปอยูท่ี่ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เด็กไดรั้บการเล้ียงดูจากบิดา
มารดานอ้ยลงจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป พอ่แม่ส่วนใหญ่ท างานนอกบา้น ในขณะท่ีลกัษณะ
ครอบครัวเป็นครอบครัวเด่ียว ไม่มีปู่ ยา่ตายายหรือญาติผูใ้หญ่ช่วยเล้ียงดูเด็ก พ่อแม่จึงนิยมส่งลูกไป
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก (บงัอรและปิยฉัตร, 2550) ประกอบกบันโยบายของรัฐบาลท่ีสนบัสนุนให้เด็ก
ไดรั้บการส่งเสริมพฒันาการช่วงวยัก่อนเรียน พ่อแม่จึงน าเด็กไปฝากให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดูแล ครู
ผูดู้แลและผูช่้วยครูผูดู้แลเป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ีในการดูแลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก (ส านกังานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2550) จากสถิติการเขา้รับบริการการศึกษาของเด็กไทย พบวา่เด็กปฐมวยัเขา้รับการ
ดูแลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทั้งรัฐบาลและเอกชน ร้อยละ 77.5 (ส านกัวจิยัและพฒันาการศึกษา, 2547) 
โดยศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดหน่วยงานรัฐบาลทุกศูนยใ์นปัจจุบนัอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส าหรับเด็กปฐมวยัท่ีเข้ารับการดูแลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจงัหวดั         
สุราษฎร์ธานีมีจ านวนมากเป็นอนัดบั 3 ของภาคใต ้(ส านกัมาตรฐานการบริหารงานองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน, 2556) ดงันั้นจะเห็นไดว้่าในช่วงกลางวนั ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีเด็กมีการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ
รอบตวันั้น เด็กเรียนรู้จากศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก คิดเฉล่ียวนัละ 6 ชัว่โมง สัปดาห์ละ 5 วนั โดยเฉพาะ
การเรียนรู้ เลียนแบบจากพฤติกรรมการแสดงออกทั้งจากการปฎิบติัการดูแล และการจดัการเม่ือเด็ก
มีพฤติกรรมกา้วร้าวของครูผูดู้แลและผูช่้วยครูผูดู้แล ดงันั้นเด็กอาจซึมซับพฤติกรรมจากครูผูดู้แล
และผูช่้วยครูผูดู้แลได้ จากการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่าพฤติกรรมของผูดู้แลในศูนยเ์ด็กเล็กมีผลต่อ
พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Lochman, Boxmeyer, 
Powell, & Jimenez-Camargo, 2012) ดงันั้นการเรียนรู้และเลียนแบบพฤติกรรมจากครูผูดู้แลมีส่วน
ส าคญัต่อการพฒันาพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กอีกทางหน่ึงเช่นกนั 
 จากการศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัอาย ุ3-5 ปีโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทย พบวา่มีเด็กวยัน้ีแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว
ร้อยละ 21.31 (จีระพนัธ์ุ, 2549) ส าหรับในต่างประเทศมีการศึกษาอุบติัการณ์ของพฤติกรรมกา้วร้าว
ในเด็กอาย ุ3-6 ปีในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่มีพฤติกรรมกา้วร้าว 10.9% ในเด็กผูช้ายและ 4.9% ใน
เด็กผู ้หญิง (Meysamie, Ghalehtaki, Ghazanfari, Daneshvar-fard, & Mohammadi, 2013) ส าหรับ
การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลในประเทศไทยพบวา่มีการจดัการพฤติกรรม
กา้วร้าวในระยะก่อนแสดงพฤติกรรม เช่น ท าขอ้ตกลงระหว่างกนั ให้ก าลงัใจเด็กในการปฏิบติัดี 
และช่ืนชมเม่ือเด็กปฏิบติัดี (จีระพนัธ์ุ, 2549) การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในระยะแสดงพฤติกรรม
โดยใช้วิธีการเบ่ียงเบนความสนใจพบว่าจ านวนเด็กปฐมวยัท่ีแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวลดลง เช่น      
ตีเพื่อน ขวา้งปาส่ิงของ ชอบสบถหรือพูดค าหยาบ รบกวนเด็กอ่ืนในชั้น หยิกเพื่อน เตะเพื่อน      



 
 

และผลกัเพื่อน (4.912, 4.8, 5.625, 5.714และ 5.714 ตามล าดบั) (บุษยา, 2553) ซ่ึงการจดัการ
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัควรจดัการตั้งแต่ระยะก่อน ขณะ และหลงัแสดงพฤติกรรม (Sim, et 
al., 2011) เพื่อป้องกนั ลด และยบัย ั้งพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีจะติดตวัไปเม่ือโตข้ึน เช่นมีรายงานพบวา่
เด็กอาย ุ6 ปีท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าว จะยงัคงมีพฤติกรรมกา้วร้าวไปจนถึงอาย ุ15 ปี (Tremblay, 2002) 
และพบวา่เด็กอายุ 6 ปีท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าว ยงัคงมีพฤติกรรมกา้วร้าวอยู่เม่ือวดัซ ้ าทุกปีจนกระทัง่
อายุ 12-17 ปี (Broidy et al., 2003) นอกจากน้ีพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเกิดต่อไปจนโตอาจส่งผลให้เด็ก
ก่ออาชญากรรมหรือความเสียหายต่อผูอ่ื้นได ้จะเห็นไดจ้ากสถิติของกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและ
เยาวชนพบวา่ สถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชนจงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีสถิติเด็กและเยาวชนท่ี
กระท าความผิดและเขา้รับการคุมประพฤติมากท่ีสุดในภาคใต ้(กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและ
เยาวชน, 2557) และมียอดรวมของเด็กท่ีกระท าความผิดคดีอาญาปี 2559 เป็นอนัดบั 3 ของประเทศ 
(กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2559) ซ่ึงเด็กส่วนใหญ่ถูกคุมขงัดว้ยคดีอาชญากรรมและ 
ยาเสพติด จากขอ้มูลดงักล่าวช้ีให้เห็นว่าเยาวชนในจงัหวดัสุราษฎร์ธานีมีปัญหาพฤติกรรมเป็น
จ านวนมาก 
 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีไม่ไดรั้บการจดัการท่ีถูกตอ้งเหมาะสม เม่ือโต
ข้ึนจะมีพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีก่อใหเ้กิดการบาดเจบ็และความเสียหายมากข้ึนเช่นกนั งานวจิยัท่ีผา่นมา
มีการศึกษาการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในระยะก่อนแสดงพฤติกรรมและขณะแสดงพฤติกรรม
เท่านั้น ไม่ได้ศึกษาการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในระยะหลงัแสดงพฤติกรรมก้าวร้าว ผูว้ิจยัจึง
สนใจศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ทั้ งในระยะก่อนแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าว ขณะแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว และหลงัแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว เพื่อเป็นขอ้มูล
พื้นฐานและเป็นแนวทางในการวางแผนส่งเสริมผูดู้แลในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในการจัดการ
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัให้มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง เพื่อให้เด็ก
ปฐมวยัมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและไม่มีพฤติกรรมกา้วร้าวติดตวัไปก่อความรุนแรงเม่ือโตข้ึน 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
 
 1. เพื่อศึกษาการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 2. เพื่อศึกษาการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 



 
 

ค าถามการวจัิย 
 
 1. การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อยูใ่นระดบัใด 
 2. การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อยูใ่นระดบัใด 
 
กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าว
ในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ผูว้ิจยัใช้แนวคิดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั
ของเทรมเบลย ์(Tremblay, 2008) และแนวคิดการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัตามระยะ
การแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวของซิมและคณะ (Sim et al., 2011) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม 
ดงัน้ี 
 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั เทรมเบลย ์(Tremblay, 2008) ไดแ้บ่งการแสดง
พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัออกเป็น 2 ทาง ได้แก่ 1) พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย เป็นการ
แสดงออกโดยใชอ้วยัวะของร่างกายหรือส่ิงของในการตอบสนองส่ิงท่ีท าใหข้ดัใจหรือเกิดความคบั
ขอ้งใจ เช่น ตี เตะ ต่อย ผลกั กดั หยิก ข่วน ขวา้งปาขา้วของ เป็นตน้ พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายยงั
สามารถแบ่งออกเป็น 3 ด ้านย ่อย ได ้แก่ ท  าร้ายตนเอง ท าร้ายผู อื้ ่น  และท าลาย ส่ิงของ                   
และ 2) พฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา เป็นการแสดงออกโดยการใชเ้สียงหรือค าพูดในการตอบสนอง
ส่ิงท่ีท าให้ขดัใจหรือเกิดความคบัขอ้งใจ เช่น ด่า ตะคอก พูดไม่สุภาพ พูดข่มขู่ เป็นตน้ การแสดง
ความกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัช่วงแรกๆเกิดจากขอ้จ ากดัดา้นภาษาในการส่ือสารบอกความตอ้งการแก่
ผูอ่ื้นและขาดทกัษะในการควบคุมอารมณ์โกรธ เด็กจึงแสดงออกมาในรูปแบบของพฤติกรรม
กา้วร้าว โดยเร่ิมแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายก่อน เม่ือมีอารมณ์โกรธหรือไม่พอใจ หรือเพื่อให้
ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ ต่อมาเม่ือเด็กไดเ้รียนรู้การแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวจากผูอ่ื้นก็จะ
แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวมากยิ่งข้ึน   (Bandura, 1961) และเม่ือเร่ิมมีพฒันาการด้านภาษามากข้ึน      
ใช้ค  าศพัท์ได้มากข้ึน เด็กจะแสดงความก้าวร้าวทางวาจาออกมาให้เห็น พฤติกรรมก้าวร้าวเร่ิม
เกิดข้ึนในช่วงปฐมวยั การจดัการท่ีเหมาะสมถือเป็นการป้องกนัและลดโอกาสการแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าวของเด็กลง 



 
 

 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั แบ่งตามการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว 
(Sim et al., 2011) ดังน้ี 1) การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในระยะก่อนแสดงพฤติกรรม ด้วยการ
ปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม โดยใชก้ารปลูกฝังพฤติกรรมในดา้นดีให้แก่เด็ก ลดโอกาสในการเกิด
พฤติกรรมกา้วร้าวลง ส่งเสริมให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการมีคุณธรรมจริยธรรม ไม่ให้เด็กดูส่ือ
ท่ีมีเน้ือหาความรุนแรงและไม่ให้เล่นเกมท่ีมีการต่อสู้รุนแรง ฝึกทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
และการควบคุมอารมณ์โกรธ 2) การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในระยะแสดงพฤติกรรม เป็นการ
ยบัย ั้งเม่ือมีขอ้บ่งช้ีของพฤติกรรมกา้วร้าว ใชเ้ม่ือเด็กเร่ิมมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวใน
อนาคตดว้ยการเบ่ียงเบนความสนใจจากเหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดอารมณ์โกรธหรือไม่พอใจของเด็ก
ไปสู่กิจกรรมอ่ืนท่ีเหมาะสม เสริมแรงดว้ยของรางวลัหรือช่ืนชมเม่ือเด็กสามารถยบัย ั้งพฤติกรรม
กา้วร้าวได ้และ3) การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในระยะหลงัแสดงพฤติกรรม เป็นการยุติเม่ือเด็ก
แสดงพฤติกรรมกา้วร้าว ดว้ยการเพิกเฉย (ignore) ในกรณีท่ีเด็กมีพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีไม่รุนแรงและ
ไม่เป็นอนัตรายทั้งต่อตวัเองและผูอ่ื้น ยุติพฤติกรรมโดยแยกเด็กออกมาจากสถานการณ์หรือออก
ค าสั่งให้ยุติพฤติพฤติกรรม เม่ือเด็กแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเป็นอนัตรายต่อตนเองและผูอ่ื้น และ
ลงโทษดว้ยการใหส้งบอารมณ์ (time out) ของเด็ก โดยจดัใหเ้ด็กอยูใ่นมุมสงบตามเวลาท่ีก าหนด 
 
นิยามศัพท์ 
 

 พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัย หมายถึง การแสดงออกท่ีรุนแรงโดยใช้อวยัวะ
ของร่างกายหรือใชว้าจาท่ีกา้วร้าวต่อผูอ่ื้นหรือต่อส่ิงของเม่ือไม่พอใจของเด็กอาย ุ2-5 ปี ท่ีผูดู้แลพบ
เห็นขณะอยูใ่นความดูแล ท าให้ผูอ่ื้นไดรั้บบาดเจ็บหรือเดือดร้อนหรือขา้วของไดรั้บความเสียหาย 
แยกเป็นพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา วดัไดจ้ากแบบประเมินการพบ
เห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากแนวคิดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
(Tremblay, 2008) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม 
 การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเดก็ปฐมวยั หมายถึง การแสดงออกท่ีผูดู้แลปฏิบติั
ต่อเด็กอายุ 2-5 ปีในความดูแล เพื่อการป้องกนั ยบัย ั้งหรือยุติพฤติกรรมก้าวร้าว วดัได้จากแบบ
ประเมินการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากแนวคิดการ
จดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัตามระยะของการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว (Sim et al., 2011) 
ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม 
 



 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive research design) เพื่อ
ศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั และการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั โดยผูดู้แล
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีระยะเวลาศึกษา
ตั้งแต่เดือนธนัวาคม 2558 ถึงเดือนมกราคม 2559 
 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 1. เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัใหก้บัผูดู้แลใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
 2. เป็นข้อมูลให้ผูบ้ริหารสถานดูแลเด็กจดัอบรมผูดู้แลให้เห็นความส าคญัและ
ตระหนกัถึงการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีถูกตอ้งเหมาะสม  



 
 

บทที ่2 
วรรณคดีทีเ่กีย่วข้อง 

 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ผูว้จิยัไดร้วบรวมแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา ดงัน้ี 
 1. แนวคิดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
  1.1 ความหมายของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
  1.2 อุบติัการณ์ของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
  1.3 ประเภทของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
  1.4 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
  1.5 ผลกระทบของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
  1.6 การประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
 2. การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
 3. สรุปการทบทวนวรรณคดีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
แนวคิดพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 ช่วงปฐมวยัเป็นช่วงวยัท่ีมีพฒันาการเพิ่มข้ึนในทุกๆดา้น ทั้งพฒันาการดา้นร่างกาย
ท่ีมีการเพิ่มขนาดและการท าหนา้ท่ีของอวยัวะต่างๆ พฒันาการดา้นภาษาท่ีรู้จกัค าศพัทเ์พิ่มมากข้ึน 
ตลอดจนพฒันาการด้านอารมณ์ มกัเอาแต่ใจและตอ้งการควบคุมทุกส่ิง (ลดัดาและคณะ, 2547)  
และชอบเล่นรุนแรงหรือชอบใชก้ าลงั เม่ือถูกขดัใจจึงมกัตอบโตโ้ดยการใชก้ าลงั (Tremblay, 2008)     
จึงเป็นวยัเร่ิมต้นของการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว หากไม่ได้รับการจดัการท่ีเหมาะสมจะเกิดเป็น
พฤติกรรมท่ีติดตวัเด็กไปในอนาคตและก่อให้เกิดผลกระทบตามมา ซ่ึงปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อ
พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กวยัน้ีคือพฒันาการและการเล้ียงดู ผูเ้ล้ียงดูหรือผูใ้กล้ชิดจะมีอิทธิพล
โดยตรงกบัพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กปฐมวยั แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั
ประกอบดว้ย ความหมายของพฤติกรรมกา้วร้าว อุบติัการณ์ของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 



 
 

ประเภทของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งของพฤติกรรมกา้วร้าว ผลกระทบ 
และการประเมินพฤติกรรมกา้วร้าว ดงัน้ี 
 
 ความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัเป็นการแสดงพฤติกรรมในการตอบสนองส่ิงท่ีท า
ใหมี้อารมณ์โกรธหรือเกิดความคบัขอ้งใจของเด็กปฐมวยั ท าใหต้นเองและ/หรือผูอ่ื้นไดรั้บบาดเจ็บ 
หรือส่ิงของไดรั้บความเสียหาย หรืออาจท าให้ผูอ่ื้นเดือดร้อน (Tremblay, 2008) เด็กปฐมวยัมกัมี
พฤติกรรมกา้วร้าวเพื่อตอบสนองทางอารมณ์จากส่ิงกระตุน้ท่ีท าให้ขดัใจ เด็กจะแสดงพฤติกรรม
ออกมาเพื่อตอบโต้ต่อส่ิงกระตุ้น การแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวนั้ นยงัสามารถเรียนรู้ได้จาก
ส่ิงแวดลอ้มรอบตวั หากไม่ไดรั้บการแกไ้ขท่ีเหมาะสม เด็กเรียนรู้และเพิ่มความรุนแรงข้ึน จนเป็น
พฤติกรรมท่ีติดตวัเด็กต่อไปได้ (Tremblay et al., 2004) อีกทั้งเด็กปฐมวยัยงัรู้จกัวิธีการควบคุม
อารมณ์ไดน้อ้ยจึงแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวไดง่้ายเม่ือไม่พอใจ การแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็ก
วยัน้ีจะไม่มีการคิดวางแผนไวล่้วงหนา้ แต่เกิดข้ึนจากการโตต้อบในสถานการณ์นั้นๆ และเด็กในวยั
น้ีเป็นวยัท่ียึดตนเองเป็นศูนยก์ลาง มกัคิดวา่ตนเองควบคุมทุกอยา่งได ้เม่ือถูกขดัใจจึงแสดงออกมา
ในรูปแบบของพฤติกรรมกา้วร้าวเพื่อตอ้งการท่ีจะควบคุมหรือแสดงอ านาจกบัผูท่ี้ท  าให้ขดัใจหรือ
ส่ิงท่ีท าใหข้ดัใจ 
 นอกจากน้ีเด็กปฐมวยัยงัมีพฤติกรรมตามพฒันาการ ท่ีเรียกวา่อาการร้องอาละวาด 
(Temper tantrums) ไดแ้ก่ กรีดร้อง นอนด้ินกบัพื้น เป็นตน้ มกัพบในเด็กอายุนอ้ยกวา่ 2 ปี แต่ยงัพบ
ไดใ้นเด็กอายมุากกวา่ 2 ปีข้ึนไปจนถึง 4 ปี (Potegal, & Devidson, 2003) จากพฒันาการดา้นอารมณ์
และสังคมของเด็ก ซ่ึงมกัเกิดในเด็กเล็กเน่ืองจากเด็กยงัขาดทกัษะการส่ือสาร เพราะยงัรู้จกัค าศพัท์
ไม่มาก ไม่สามารถบอกความตอ้งการหรือความรู้สึกได ้หรืออาจเกิดจากความหิว ความเหน่ือยลา้ 
ความกลวั หรือความเครียด และเด็กยงัขาดทกัษะการแสดงอารมณ์และการควบคุมอารมณ์โกรธ จึง
แสดงพฤติกรรมออกมาเพื่อให้ได้ในส่ิงท่ีตอ้งการหรือได้รับการตอบสนอง โดยพฤติกรรมน้ีจะ
ข้ึนอยูก่บัการตอบสนองของผูเ้ล้ียงดู หากผูเ้ล้ียงดูตอบสนองอารมณ์ท่ีเหมาะสมเด็กจะลดอาการลง
หรือสงบลง ในขณะท่ีหากผูเ้ล้ียงดูตอบสนองไม่เหมาะสม เด็กก็จะเพิ่มความเกร้ียวกราดมากข้ึน 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดร้วมอาการร้องอาละวาด (Temper tantrums) เป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรม
ก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั เพื่อให้ครอบคลุมลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเพื่อตอบสนอง
อารมณ์โกรธของเด็กวยัน้ี 



 
 

 อุบัติการณ์ของพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 การแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กจะแสดงออกเป็นคร้ังคราว พบเห็นไดต้ั้งแต่
อาย ุ1-2 ปี เพื่อตอบสนองอารมณ์โกรธ (temper tantrum) ของเด็ก พบเห็นไดใ้นเด็กแทบทุกราย พบ
มากถึงร้อยละ 85-90 ซ่ึงพบบ่อยในเด็กอาย ุ3-5 ปี (Tremblay, et al., 2008) ซ่ึงหากไดรั้บการแกไ้ขท่ี
ถูกตอ้งพฤติกรรมจะค่อยๆลดลงเร่ือยๆเม่ือเด็กโตข้ึนและส้ินสุดเม่ือเขา้สู่วยัรุ่น ในทางกลบักนัหาก
ไม่ได้รับการแก้ไขท่ีถูกตอ้งหรือถูกละเลย เด็กจะมีการเรียนรู้พฤติกรรมกา้วร้าวมากข้ึนและเพิ่ม
ความรุนแรงข้ึน จนเป็นพฤติกรรมท่ีติดตวัเด็กในอนาคต ในต่างประเทศมีการศึกษาพฤติกรรม
กา้วร้าวในเด็กอายุ 17-42 เดือน (Tremblay et al., 2004) พบวา่ร้อยละ 14 มีพฤติกรรมกา้วร้าวและมี
แนวโนม้สูงท่ีจะเกิดพฤติกรรมกา้วร้าวเม่ืออายุเพิ่มข้ึน สอดคลอ้งกบัการศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กอาย ุ2-11 ปี พบวา่ร้อยละ 16.6 มีพฤติกรรมกา้วร้าวและมีแนวโนม้สูงท่ีจะเกิดพฤติกรรมกา้วร้าว
เม่ืออายุเพิ่มข้ึน (Cote, Vaillancort, LeBlanc, Nagin, & Tremblay, 2006) และพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กอายุ 2 ปี มีแนวโน้มท่ีจะพฒันาเป็นพฤติกรรมอันธพาลในอนาคต (Tremblay, et al., 2008) 
ส าหรับในประเทศไทยมีการศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัอายุ 3-5 ปี พบว่ามีพฤติกรรม
กา้วร้าวโดยรวมร้อยละ 24.31 (จีระพนัธ์ุ, 2549) 
 
 ประเภทของพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั มีการแบ่งประเภทของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็ก
ปฐมวยัออกเป็น 5 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 1. แบ่งตามผลกระทบท่ีเกิดข้ึน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท (Crick, Casas, & Mosher, 
1997) ไดแ้ก่  
  1.1 พฤติกรรมกา้วร้าวชดัเจน/โจ่งแจง้ (Overt Aggression/Violence) เป็น
การแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีแสดงออกทางกายท่ีรุนแรง ส่งผลใหผู้อ่ื้นไดรั้บบาดเจบ็ทางร่างกาย 
  1.2 พฤติกรรมกา้วร้าวแฝง/ทางออ้ม (Indirect/Relational Aggression) เป็น
การแสดงพฤติกรรมท่ีมีลกัษณะของการท าให้ผูอ่ื้นเดือดร้อนหรือได้รับความเสียหาย โดยการ
ท าลายความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 
 2. แบ่งตามระยะเวลาการแสดงพฤติกรรมก้าวร้าว แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
(Lochman, et al., 2012) ไดแ้ก่ 



 
 

  2.1 พฤติกรรมก้าวร้าวเ ร่ิมแรก (Incipient/Proactive Aggression)  เป็น
พฤติกรรมก้าวร้าวในระยะเร่ิมเกิดพฤติกรรม อาจเป็นช่วงแรกท่ีพบเห็นเด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าว 
ลกัษณะของพฤติกรรมอาจไม่รุนแรงมากนกั 
  2.2 พฤติกรรมกา้วร้าวเร้ือรัง (Chronic Aggression) เป็นพฤติกรรมกา้วร้าว
ท่ีเกิดข้ึนมาเป็นระยะเวลานาน มีการแสดงพฤติกรรมซ ้ าๆอย่างต่อเน่ือง อาจเพิ่มความรุนแรงของ
พฤติกรรมมากข้ึน 
 3. แบ่งตามลกัษณะการแสดงพฤติกรรม แบ่งออกเป็น 3 ประเภท (นราวดี, 2548; 
พรพิมลและสุวรี, 2556) ไดแ้ก่ 
  3.1 พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย (Physical Aggression)  เป็นการแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าวท่ีท าใหผู้อ่ื้นเกิดการบาดเจบ็ทางร่างกาย 
  3.2 พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา (Verbal Aggression)  เป็นการแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าวท่ีส่งผลต่อความรู้สึกของผูอ่ื้นในทางลบ 
  3.3 พฤติกรรมการท าลายส่ิงของ (Destructive Aggression) เป็นการแสดง
พฤติกรรมโดยใชค้วามรุนแรงในการท าลายส่ิงของเพื่อตอบสนองต่อความรู้สึกไม่พอใจ ท าให้ขา้ว
ของไดรั้บความเสียหาย 
 4. แบ่งตามกลไกการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว แบ่งออกเป็น 2 ประเภท (Farmer & 
Aman, 2009) ไดแ้ก่ 
  4.1 พฤติกรรมก้าวร้าวท่ีเป็นปฏิกิริยาตอบสนอง (Reactive Aggression) 
เป็นการตอบสนองความรู้สึกโกรธหรือกลวั เป็นปฏิกิริยาตอบสนองเม่ือมีส่ิงกระตุน้ท่ีตอ้งแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าวออกมาโดยไม่ไดมี้การวางแผนไวล่้วงหนา้ 
  4.2 พฤติกรรมก้าวร้าวเชิงรุก (Proactive Aggression) เป็นพฤติกรรม
ก้าวร้าวท่ีมีการวางแผนไวล่้วงหน้า มีแรงจูงใจให้แสดงพฤติกรรมก้าวร้าว พฤติกรรมก้าวร้าว
ลกัษณะน้ีจะไม่เกิดข้ึนในเด็กปฐมวยั 
 5. แบ่งตามเคร่ืองมือท่ีใช้ในการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว (Tremblay, 2008) แบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
  5.1 พฤติกรรมกา้วร้าวทางกาย (Physical Aggression) เป็นการใช้อวยัวะ
ของร่างกายหรือส่ิงของท าใหเ้กิดการบาดเจบ็ต่อตนเองหรือผูอ่ื้น หรือส่ิงของไดรั้บความเสียหาย 
  5.2 พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา (Verbal Aggression) เป็นการใช้ค  าพูด
หรือเสียงท าใหผู้อ่ื้นไดรั้บความเสียหายหรือเกิดความรู้สึกในทางลบ 



 
 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัแบ่งพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัออกเป็น 2 ประเภท 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา (Tremblay, 2008) ดงัน้ี 
 1. พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย เป็นการใช้อวยัวะของร่างกายหรือส่ิงของในการ
แสดงออกเพื่อตอบสนองส่ิงกระตุน้ท่ีท าให้ไม่พอใจหรือเกิดความคบัขอ้งใจ (Tremblay, 2008) ใน
เด็กเล็กจะมีขอ้จ ากดัดา้นภาษาในการส่ือสารบอกความตอ้งการ และขาดทกัษะการควบคุมอารมณ์ 
เด็กจึงมีอารมณ์โกรธง่ายและมกัแสดงอาการร้องอาละวาด (Temper tantrum) (Potegal, & Devidson, 
2003) ออกมาไดง่้าย เช่น กระทืบเทา้ ร้องด้ินลงไปนอนกบัพื้น เป็นตน้ ซ่ึงเป็นพฤติกรรมกา้วร้าว
ทางกายอย่างหน่ึงท่ีพบได้บ่อยในเด็กท่ีอายุน้อยกว่า 2 ปี ส าหรับเด็กอายุ 3-5 ปีมกัพบการแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายไดบ้่อย เช่น ตี เตะ ต่อย ผลกั ขวา้งปา หยกิ กดั ข่วน ดึง เป็นตน้ เน่ืองจาก
เด็กวยัน้ีมีพฒันาการดา้นร่างกายเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะการพฒันาของกลา้มเน้ือมดัเล็กและกลา้มเน้ือมดั
ใหญ่ท่ีเพิ่มข้ึน จึงมกัชอบใช้ก าลงั เม่ือถูกขดัใจจะแสดงออกท่ีรุนแรงต่อผูอ่ื้น หรือหากกระท ากบั
ผูอ่ื้นไม่ได ้ก็จะกระท ากบัส่ิงของหรือท าร้ายตนเอง (Sim et al., 2011) เพื่อระบายความรู้สึกไม่พอใจ
หรือความคบัขอ้งใจนั้นๆออกมา โดยพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายท่ีแสดงออกมานั้น จะส่งผลให้เกิด
การบาดเจ็บต่อตนเองหรือผูอ่ื้น หรืออาจส่งผลให้ส่ิงของไดรั้บความเสียหาย โดยเม่ือพิจารณาตาม
ลกัษณะของผลท่ีเกิดจากพฤติกรรม สามารถแบ่งพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายออกเป็น 3 ดา้นย่อย 
ไดแ้ก่ ท าร้ายตนเอง ท าร้ายผูอ่ื้น และท าลายส่ิงของ ดงัน้ี 
  1.1 พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายดา้นท าร้ายตนเอง เกิดจากเด็กไม่สามารถ
ตอบโตส้าเหตุโดยตรงของความรู้สึกไม่พอใจหรือคบัขอ้งใจได ้อาจเน่ืองมาจากผูท่ี้ท  าให้ไม่พอใจ
เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลท่ีท าให้เด็กเกรงกลัว เช่น พ่อแม่ ผูป้กครอง ครู หรือญาติผูใ้หญ่ เด็กไม่
สามารถตอบโตไ้ด ้จึงแสดงออกดว้ยการท าร้ายตนเอง (Bandura, 1978) เป็นพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีมกั
เกิดกบัเด็กท่ีมีพื้นอารมณ์เป็นเด็กปรับตวัช้า (slow to warm up) (Sim et al., 2011) เด็กจะน่ิงเงียบ   
ไม่กลา้แสดงออก เม่ือไม่พอใจหรือเกิดความคบัขอ้งใจจึงตอบโตด้ว้ยการท าร้ายตนเอง เช่น เมม้
ปาก/กดัฟัน/กดัริมฝีปาก/ดึงผม/ตีหรือชกตวัเอง เอาศีรษะโขกพื้นหรือฝาผนงั เป็นตน้ 
  1.2 พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายดา้นท าร้ายผูอ่ื้น พบไดบ้่อยในเด็กปฐมวยั 
ส่วนใหญ่เกิดในเด็กท่ีมีพื้นอารมณ์เป็นเด็กเล้ียงยาก/อารมณ์แปรปรวน (difficulty child) และเด็กท่ี
อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มหรือไดรั้บการเล้ียงดูท่ีไม่เหมาะสม พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวบ่อย เม่ือเด็กรู้สึกไม่
พอใจหรือคบัขอ้งใจจะแสดงออกดว้ยการใชก้ าลงักบัผูอ่ื้น (Tremblay, 2008) พฤติกรรมกา้วร้าวทาง
กายด้านท าร้ายผูอ่ื้น เช่น ตี ทุบ กดั เตะ ต่อย ผลกั ดึง หยิก กดั ข่วน หรือขวา้งปาส่ิงของใส่ผูอ่ื้น   
เป็นตน้ 



 
 

  1.3 พฤติกรรมก้าวร้าวทางกายด้านท าลายส่ิงของ มกัพบในเด็กท่ีมีส่ิง
กระตุ้นท่ีท าให้เกิดความรู้สึกไม่พอใจหรือคบัข้องใจเกิดจากผูท่ี้มีอิทธิพลกว่า (Bandura, 1978) 
หรือไม่สามารถตอบโตต่้อผูท่ี้ท  าให้ขดัใจหรือไม่พอใจไดจ้ากเหตุผลอ่ืนๆ เด็กจะตอบโตด้ว้ยการ
กระท ากบัส่ิงของแทนท่ีจะกระท ากบับุคคลท่ีท าให้ไม่พอใจ เช่น ขวา้ปาส่ิงของ โยนหรือทุบของให้
เสียหาย เป็นตน้ 
 2. พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา เป็นการใช้เสียงหรือค าพูดในการแสดงออกเพื่อ
ตอบสนองส่ิงกระตุน้ท่ีท าให้ขดัใจหรือเกิดความคบัขอ้งใจ ไดแ้ก่ การด่า พูดข่มขู่ โตเ้ถียง ส่งเสียง
ดงัและพูดไม่สุภาพ กรีดร้อง/ตวาด/ตะคอกใส่ผูอ่ื้นเม่ือไม่พอใจ เป็นตน้ ลกัษณะพฤติกรรมกา้วร้าว
ทางวาจาจะมีการแสดงออกให้เห็นเด่นชดัเม่ือเด็กรู้จกัค ามากข้ึน ส่วนใหญ่จะมาจากการเรียนรู้และ
เลียนแบบจากผูใ้กลชิ้ด การแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจาจึงมกัจะเร่ิมพบเห็นจากการใชเ้สียงดงั
หรือการกรีดร้องเม่ือถูกขดัใจ พฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจาจะพบไดบ้่อยข้ึนเม่ือเด็กอายมุากข้ึนและมี
พฒันาการทางดา้นภาษามากข้ึน พฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจาไม่ก่อให้เกิดการบาดเจ็บต่อร่างกาย   
แต่ส่งผลใหผู้อ่ื้นไดรั้บความเสียหาย หรืออาจเป็นการย ัว่ยใุห้ผูอ่ื้นเกิดความรู้สึกไม่พอใจ (ลดัดาและ
คณะ, 2547) เป็นการส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายตามมาได ้
 
 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัหลายประการ ทั้งปัจจยัภายใน
ตวัเด็กและปัจจยัภายนอกตวัเด็ก ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัภายในตวัเด็ก เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนภายในตวัเด็กเอง ได้แก่ พื้นอารมณ์ 
พฒันาการดา้นร่างกายท่ีเพิ่มข้ึน ขอ้จ ากดัของพฒันาการดา้นภาษา และพฒันาการในการเรียนรู้ของ
เด็ก 
  1.1 พื้นอารมณ์ของเด็ก (Temperament) หมายถึง ลกัษณะการแสดงออก
ทางอารมณ์ของเด็กแต่ละคนในการตอบสนองต่อสภาวะแวดล้อม แบ่งออกเป็น 3 แบบ ได้แก่        
1) เ ด็กเ ล้ียงง่าย/อารมณ์ดี (easy child)  เป็นเด็กท่ีปรับตัวเข้ากับส่ิงแวดล้อมหรือเม่ือมีการ
เปล่ียนแปลงได้ง่าย มกัร่าเริง และแสดงออกอย่างอ่อนโยน 2) เด็กเล้ียงยาก/อารมณ์แปรปรวน 
(difficulty child) มกัมีการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีมากเกินไป ชอบส่งเสียงดงั แสดงอารมณ์โกรธ
หรือฉุนเฉียวไดง่้ายเม่ือไม่พอใจ และมกัมีปฏิกิริยาตอบโตท่ี้รุนแรง 3) เด็กปรับตวัชา้ (slow to warm 
up) เป็นเด็กข้ีอาย ไม่กล้าแสดงออก มกัชอบเก็บตวัหรืออยู่คนเดียว ไม่ชอบเข้าสังคม เด็กจะมี
ลักษณะน่ิง เงียบ ไม่ค่อยเสนอความคิดเห็น (Thomas & Chess, 1990) ซ่ึงพื้นอารมณ์ท่ีสัมพนัธ์



 
 

ทางบวกกบัพฤติกรรมกา้วร้าวคือเด็กเล้ียงยาก/อารมณ์แปรปรวน (difficulty child) และปรับตวัช้า 
(slow to warm up) หากไม่ไดรั้บการตอบสนองหรือการแกไ้ขท่ีเหมาะสมจะเป็นลกัษณะอารมณ์ท่ี
ติดตวัเด็กต่อไป ท าใหมี้ปัญหาในการควบคุมอารมณ์ส่งผลให้เกิดปัญหาการใชค้วามกา้วร้าวตามมา
ได ้มีการศึกษาพบว่าเด็กอายุ 3-5 ปีท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวเป็นเด็กท่ีมีพื้นอารมณ์เป็นเด็กเล้ียงยาก/
อารมณ์แปรปรวนร้อยละ 19.4 (Sakimura, Dang, Ballard, & Hansen, 2008) 
  1.2 พฒันาการทางร่างกายท่ีเจริญเติบโตข้ึน เด็กวยัน้ีมีการเจริญเติบโต
และเพิ่มความแข็งแรงของอวยัวะต่างๆในร่างกาย มีการเปล่ียนแปลงทั้งดา้นโครงสร้างและการท า
หน้าท่ี (ลดัดาและคณะ, 2547) โดยเฉพาะพฒันาการดา้นกลา้มเน้ือมดัเล็ก กลา้มเน้ือมดัใหญ่ และ
การเคล่ือนไหวท่ีเพิ่มข้ึน และมีก าลงัท่ีเพิ่มข้ึน เม่ือเด็กถูกขดัใจหรือรู้สึกคบัขอ้งใจ จึงแสดงออกมา
ในรูปแบบของการใชก้ าลงัในการท าร้ายผูอ่ื้น หรือใชก้ าลงัในการท าลายส่ิงของเพื่อตอบโตต่้อส่ิง
กระตุน้เหล่านั้น (ลดาวลัย,์ 2546) 
  1.3 ขอ้จ ากดัของพฒันาการดา้นภาษา ในเด็กปฐมวยัช่วงแรกมีขอ้จ ากดัใน
การใชภ้าษา โดยเฉพาะการใชค้  าท่ีช่วยในการระบายอารมณ์หรือความรู้สึก หรือการส่ือสารให้ผูอ่ื้น
เขา้ใจหรือบอกความตอ้งการแก่ผูอ่ื้น ท าใหเ้ด็กเกิดความรู้สึกคบัขอ้งใจไดง่้าย จึงแสดงออกโดยการ
ใชก้ าลงัหรือการร้องอาละวาด (temper tantrum) หรือแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวออกมาเพื่อไดรั้บการ
ตอบสนองความตอ้งการหรือเพื่อให้ได้รับความสนใจจากผูอ่ื้น (Tremblay, 2008, 2012b) ในทาง
กลบักนัเม่ือเด็กเร่ิมมีการเรียนรู้ภาษาเพิ่มมากข้ึน รู้จกัการใชค้  าและเรียนรู้การใชภ้าษาท่ีกา้วร้าวจาก
ส่ิงแวดลอ้มรอบตวั เม่ือไม่พอใจเด็กก็จะแสดงวาจาท่ีกา้วร้าวออกมาไดม้ากข้ึน 
  1.4 การเรียนรู้ เลียนแบบ และจดจ า เด็กว ัยน้ีมักมีการเรียนรู้และมี
จินตนาการอย่างกวา้งขวาง ชอบเล่นสมมติเป็นตวัละคร มกัเลียนแบบและจดจ าการพูดหรือการ
แสดงพฤติกรรมต่างๆของตัวละครหรือผูใ้กล้ชิดได้อย่างแม่นย  า ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
(Bandura, 1978) เช่ือวา่เด็กปฐมวยัสามารถเรียนรู้พฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเฉพาะเจาะจงผา่นการสังเกต 
จดจ าและกลายเป็นพฤติกรรมกา้วร้าวของตนเอง โดยการเรียนรู้พฤติกรรมกา้วร้าวอาจไม่ไดเ้กิดจาก
ท่ีตวัของเขาเองไดรั้บความกา้วร้าว แต่เกิดจากการไดเ้ห็นพฤติกรรมกา้วร้าวของผูอ่ื้นแลว้ไดใ้นส่ิงท่ี
ตอ้งการ จึงเรียนรู้และเลียนแบบพฤติกรรมกา้วร้าวนั้นในท่ีสุด โดยส่ิงท่ีเด็กอาจเรียนรู้ความกา้วร้าว 
ได้แก่ พฤติกรรมก้าวร้าวของคนในครอบครัวหรือผูใ้กล้ชิดท่ีเด็กได้พบเห็น โดยเด็กจะซึมซับ
พฤติกรรมกา้วร้าวของคนในครอบครัว สร้างพฤติกรรมใหม่ท่ีคลา้ยคลึงกบัพฤติกรรมเดิมจากตวั
แบบท่ีตนไดเ้รียนรู้ (Bandura, 1978) เด็กจะสามารถเลียนแบบจากการกระท าไดดี้กวา่การเรียนรู้ดว้ย
ค าสั่งสอนด้วยค าพูด (อจัจิมา, 2554) สอดคล้องกับการศึกษาของนุชพรรณ (2552) พบว่าการ
เลียนแบบพฤติกรรมกา้วร้าวจากบิดามารดาสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กอาย ุ3-6 ปี 



 
 

อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r = 0.46) และเด็กยงัเรียนรู้จากส่ือท่ีน าเสนอความกา้วร้าว 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส่ือละครและภาพยนตร์ท่ีมีฉากการใชก้ าลงัท าร้ายกนั จนท าให้เด็กเกิดความชา
ชินกลายเป็นเบา้หลอมและแบบอยา่งความกา้วร้าวท่ีท าให้เด็กซึมซบัส่ิงเหล่าน้ีมากข้ึน มีการศึกษา
พบว่าพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัส่ือโทรทศัน์ท่ีมีการน าเสนอความ
กา้วร้าวอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.36, p < 0.001) (Coyne, Archer, & Eslea, 2004) รวมไปถึง
เกมท่ีมีการต่อสู้ แข่งขันหรือแย่งชิงกันก็เป็นส่ิงย ัว่ยุให้เด็กเกิดอารมณ์และส่งเสริมการแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าวไดม้ากข้ึน ตลอดจนการเลียนแบบพฤติกรรมจากกลุ่มเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าว 
โดยเฉพาะกลุ่มเพื่อนท่ีใกล้ชิด เด็กท่ีอยู่ในกลุ่มเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าวก็จะเลียนแบบความ
กา้วร้าวนั้นและท าตามกนั (Tremblay, 2012a) 
 2. ปัจจยัภายนอก เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนจากครอบครัว ผูใ้กล้ชิดและส่ิงแวดล้อมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นอายุและพฤติกรรมของมารดา การ
เล้ียงดู และปัญหาเศรษฐกิจในครอบครัว 
  2.1 ปัจจยัดา้นอายุและพฤติกรรมของมารดา เป็นปัจจยัเก่ียวกบัอายุของ
มารดาขณะตั้งครรภ์และพฤติกรรมของมารดาทั้งก่อนและขณะตั้งครรภ์ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม
กา้วร้าวของบุตร โดยในมารดาท่ีมีบุตรเม่ืออายยุงันอ้ย จะส่งผลต่อการดูแลตนเองขณะตั้งครรภท่ี์ไม่
เหมาะสม โดยเฉพาะการสูบบุหร่ีขณะตั้งครรภ์ท่ีส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวของบุตร 
(Maughan, Toylor, Caspi, & Moffit, 2004) รวมทั้งการมีพฤติกรรมกา้วร้าวหรือต่อตา้นสังคมของ
มารดาท่ีจะส่งผลให้บุตรมีพฤติกรรมเหล่านั้นตามมา มีการศึกษาพบวา่มารดาสูบบุหร่ีขณะตั้งครรภ์
และมีประวติัมีพฤติกรรมต่อตา้นสังคมของครอบครัวเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กอาย ุ17-42 เดือน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (F = 9.7, p < 0.001) (Huijbregts, Se’guin, Zoccolillo, Boivin, & 
Tremblay, 2008) สอดคล้องกบัการศึกษาของเทรมเบลยแ์ละคณะ (Tremblay et al., 2004) ท่ีพบว่า
มารดาท่ีมีพฤติกรรมต่อตา้นสังคมก่อนจบมธัยม (OR : 3.1; CI : 1.1-8.6) มารดามีบุตรเม่ืออายุน้อย 
(OR : 4.0; CI : 2.2-7.4) และมารดาสูบบุหร่ีขณะตั้งครรภ์ (OR : 2.2; CI : 1.1-4.1) เป็นปัจจยัท านาย
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กอาย ุ17-42 เดือน 
  2.2 การเล้ียงดูเด็ก หมายถึง การปฏิบติัต่อเด็กของผูเ้ล้ียงดู ทั้งผูเ้ล้ียงดูท่ี
เป็นพ่อแม่ ผูป้กครอง หรือผูดู้แลท่ีใกลชิ้ดกบัเด็ก การเล้ียงดูท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมกา้วร้าวของ
เด็กปฐมวยั ไดแ้ก่ รูปแบบการเล้ียงดูและการลงโทษ ดงัน้ี 
   2.2.1 รูปแบบการเล้ียงดูแบบเข้มงวด/บังคับ การเล้ียงดูมีผล
โดยตรงต่อพฤติกรรมของเด็ก (Bladwin, 2012) ในแต่ละสังคม แต่ละครอบครัวหรือแม้แต่ใน
ผูป้กครองหรือผูดู้แลแต่ละคนมีการเล้ียงดูท่ีแตกต่างกนั โดยรูปแบบการเล้ียงดูมี 4 แบบ ได้แก่       



 
 

1) การเล้ียงดูแบบเขม้งวดหรือบงัคบัหรือเผด็จการ (Authoritarian) เป็นการจ ากดัเสรีภาพของเด็ก
โดยไม่อนุญาตให้เด็กท าอะไรตามท่ีตอ้งการหรือให้ท าตามค าสั่งโดยไม่ฟังเหตุผล ให้การคุม้ครอง
หรือช่วยเหลือตลอดเวลา และควบคุมอยา่งเคร่งครัด 2) การเล้ียงดูแบบตามใจ (Permissive) ใหค้วาม
รักแต่ขาดการควบคุม เด็กมกัขาดความรับผิดชอบและไม่สามารถพึ่งตนเองได ้3) การเล้ียงดูแบบ
ปล่อยปละละเลย (Neglecting) เป็นการเล้ียงดูท่ีไม่เอาใจใส่ ไม่ให้ความรักความอบอุ่น ให้ท าอะไร
ตามใจชอบ โดยไม่มีกฎระเบียบให้ปฏิบัติ และ 4) การเล้ียงดูแบบเอาใจใส่หรือมีเหตุผล 
(Authoritative) เป็นการให้ความรักความอบอุ่นแก่เด็ก ให้โอกาสในการคิดและการตัดสินใจ 
สนบัสนุนและคอยให้ค  าแนะน าสั่งสอนในส่ิงท่ีถูกตอ้งเหมาะสม (Maccoby & Martin, 1986 อา้ง
ตามศิริกุลและปราณี, 2550) การเล้ียงดูท่ีมีผลต่อพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัเป็นการเล้ียงดูแบบ
เขม้งาดและการเล้ียงดูแบบปล่อยปละละเลย ซ่ึงการเล้ียงดูเหล่าน้ีจะท าให้เด็กรู้สึกไม่ไดรั้บความรัก
ความอบอุ่น ขาดการเอาใจใส่และไม่ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการท่ีเหมาะสม มีโอกาสให้เด็ก
แสดงพฤติกรรมกา้วร้าวไดม้ากข้ึน จากการศึกษาของเทรมเบลยแ์ละคณะ (Tremblay et al., 2004) 
พบวา่การเล้ียงดูแบบเขม้งวดในเด็กอายุ 5 เดือนถึง 3 ปีคร่ึง เป็นปัจจยัท านายพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็ก 3 ปีคร่ึง (OR : 2.3; CI : 1.1–4.7) 
   2.2.2 การลงโทษโดยใชก้ าลงัหรือความรุนแรงมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็ก เน่ืองจากเด็กวยัน้ีเป็นวยัท่ีมีการเรียนรู้และเลียนแบบผูใ้กลชิ้ด เด็กจะ
ซึมซบัความกา้วร้าวรุนแรงของผูเ้ล้ียงดูและปลูกฝังเป็นนิสัยหรือพฤติกรรมของตนเอง (Tremblay, 
2008) โดยจากการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั พบว่าการ
ลงโทษทางกายสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (r = 0.54) และยงัพบวา่การใชก้ารลงโทษทางกายและการเลียนแบบพฤติกรรมกา้วร้าว
จากบิดามารดาสามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กอาย ุ3-6 ปี ร้อยละ 31.10 (นุชพรรณ, 
2552) 
  2.3 ปัญหาเศรษฐกิจและสังคมในครอบครัว ปัญหาเศรษฐกิจและสังคมใน
ครอบครัว ส่งผลต่ออารมณ์และการปฏิบติัตวัของคนในครอบครัว รวมไปถึงการเล้ียงดูบุตรหลาน
ในครอบครัวเช่นกนั โดยเฉพาะครอบครัวท่ีมีปัญหาเร่ืองรายได ้ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของคน
ในครอบครัวอีกด้วย (Waddell, 2012) มีการศึกษาเด็กท่ีมารดามีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีและ
ครอบครัวมีรายไดน้อ้ยมีพฤติกรรมกา้วร้าวสูงกวา่กลุ่มเด็กท่ีมารดามีการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึน
ไปและครอบครัวมีรายได้ดีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (t = 5.0, p < 0.001 และ t = 4.4, p < 0.001 
ตามล าดบั) (Huijbregts et al., 2008) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของโคช้และคณะ (Cote et al., 2006) 
พบวา่ปัจจยัดา้นครอบครัวมีรายไดน้อ้ยและการศึกษาของมารดาต ่ากวา่ระดบัมธัยมเป็นปัจจยัเส่ียง



 
 

ของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กอายุ 2-11 ปี (OR : 1.4; CI ; 1.27–1.67และ OR : 1.20; CI : 1.05–1.38 
ตามล าดบั) และการศึกษาของเทรมเบลยแ์ละคณะ (Tremblay et al., 2004) พบวา่ครอบครัวมีรายได้
นอ้ยเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กอาย ุ17-42 เดือน (OR : 2.7; CI ; 1.3–5.2) 
 
 ผลกระทบของพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 พฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กก่อให้เกิดผลกระทบในหลายระดบั ทั้งกระทบต่อตวัเด็ก 
ครอบครัวหรือคนรอบขา้งและสังคม ดงัน้ี 
  1. ผลกระทบต่อตวัเด็กท่ีเกิดจากพฤติกรรมก้าวร้าว ท าให้เด็กไดรั้บการ
บาดเจบ็จากการใชค้วามกา้วร้าว 
  2. ผลกระทบต่อสมาชิกในครอบครัวหรือคนรอบขา้ง พฤติกรรมกา้วร้าว
อาจท าให้บุคคลรอบขา้งไดรั้บการบาดเจ็บทางร่างกายหรือไดรั้บความเสียหาย อาจส่งเสริมให้เด็ก
คนอ่ืนในครอบครัวมีพฤติกรรมกา้วร้าวตาม เช่น พี่มีพฤติกรรมกา้วร้าวและแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว
ให้น้องเห็นเป็นประจ า น้องจะมีโอกาสท่ีจะเรียนรู้พฤติกรรมก้าวร้าวจากพี่และแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าวตามพี่ไดม้ากข้ึน (Tremblay, 2008) และครอบครัวท่ีมีเด็กกา้วร้าวจะเป็นท่ีรังเกียจของสังคม 
โทษว่าเป็นความผิดของพ่อแม่ผูป้กครองหรือผูเ้ล้ียงดูท่ีไม่สามารถอบรมสั่งสอนเด็กได้ เกิด
ความรู้สึกผิดหรือรู้สึกโกรธและมาท าร้ายหรือทุบตีเด็ก ส่งผลให้เพิ่มความกา้วร้าวในเด็กและเกิด
ปัญหาในครอบครัวตามมา (ลดัดาและคณะ, 2547) 
  3. ผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมกา้วร้าวรุนแรงท่ีก่อให้เกิด
การบาดเจ็บและเกิดความเสียหายท่ีตอ้งใชง้บประมาณในการจดัการ ซ่ึงครอบครัวตอ้งสูญเสียเงิน
หรือทรัพย์สินในการดูแลรักษาการบาดเจ็บท่ีได้รับ และยงัเพิ่มโอกาสในการแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าวของเด็กคนอ่ืนๆในสังคม เช่น เพื่อนเด็กปฐมวยัท่ีอยูใ่กลก้นัหรือห้องเรียนเดียวกนัก็จะซึม
ซบัความกา้วร้าว จากการไดพ้บเห็นและเรียนรู้พฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กคนอ่ืน (Sim et al., 2011) 
อาจก่อใหเ้กิดปัญหาการก่อความกา้วร้าวรุนแรงในสังคมเพิ่มมากข้ึน ทั้งในช่วงวยัเด็ก วยัรุ่น และวยั
ผูใ้หญ่ (Lochman et al., 2012) ซ่ึงพบว่าปัจจุบนัมีการใช้ความรุนแรงและพบปัญหาอาชญากรรม
เพิ่มมากข้ึน ในขณะท่ีอายขุองเด็กท่ีก่อความรุนแรงนอ้ยลง (Fields & MaNamara, 2003) 
 
 
 



 
 

 การประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 

 การประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัเป็นการประเมินการแสดงออกทาง
กายและทางวาจาในการตอบสนองส่ิงกระตุ้นท่ีท าให้ขัดใจหรือเกิดความคบัข้องใจ อาจแบ่ง
ออกเป็น 3 วธีิ ไดแ้ก่ การสังเกต ใชแ้บบสอบถาม และสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
 1. การสังเกต เป็นการวดัพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีแสดงออกมาให้เห็นอยา่งชดัเจน มี 2 
แบบ ไดแ้ก่ การสังเกตแบบผูถู้กสังเกตรู้ตวัและการสังเกตแบบผูถู้กสังเกตไม่รู้ตวั โดยมีแบบสังเกต
พฤติกรรมกา้วร้าวเป็นเคร่ืองมือ และใชผู้ป้ระเมินเป็นผูส้ังเกตมากกวา่ 1 คน แลว้น าคะแนนมาหา
ค่าเฉล่ีย ผูส้ังเกตเป็นผูท่ี้ไดรั้บการฝึกฝนมาก่อน การสังเกตจะสังเกตเด็กทีละคนโดยใชก้ารสุ่มเด็กท่ี
จะสังเกต เคร่ืองมือประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยการสังเกต มี 4 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่  
  1.1 แบบสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวของออสโทรวแ์ละคณะ (Ostrov, et. al., 
2009) พฒันาจากแบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมก้าวร้าวของออสโทรว์และเคียต้ิง (Ostrov & 
Keating, 2004) ใช้ในการสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กอายุ 3-5 ปี ในขณะเด็กท ากิจกรรมใน
ห้องเรียน ประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา ใช้ผูส้ังเกต 3 คนท่ี
ไดรั้บการฝึกฝนมาก่อน โดยการสุ่มตวัอย่างเด็ก สังเกตและบนัทึกพฤติกรรมเด็กโดยท่ีเด็กไม่รู้ตวั 
แบ่งช่วงเวลาในการสังเกตออกเป็น 10 ช่วงๆละ 3 นาที โดยสังเกตพฤติกรรมและจ านวนคร้ังของ
พฤติกรรม แล้วน ามาหาค่าเฉล่ีย ค านวณหาค่าความน่าเช่ือถือในการสังเกต ได้ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (Intra-class correlation coefficient: ICC) > 0.70 จุดดีของเคร่ืองมือน้ีคือได้ขอ้มูลจริง
ของพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็ก แต่มีจุดดอ้ยคือตอ้งใชร้ะยะเวลาและใชผู้ป้ระเมินหลายคน อีกทั้งเด็ก
อาจไม่แสดงพฤติกรรมกา้วร้าวในช่วงเวลาท่ีประเมิน 

  1.2 แบบบนัทึกการสังเกตพฤติกรรมก้าวร้าวแบบวดัด้วยช่วงเวลาของ
ภทัทิยา (2540) ดดัแปลงจากแบบบนัทึกการสังเกตพฤติกรรมการเล่นบทบาทสมมติแบบวดัด้วย
ช่วงเวลา (Child Recording Sheet for Frequency of Social Pretend Play) ของชิททินัม (Chittinum, 
1987 อา้งตามภทัทิยา, 2540) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม ใชใ้นการสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กอายุ 4-5 ปี ประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา ใชผู้ส้ังเกต 2 คน
ท่ีไดรั้บการฝึกฝนมาก่อน แบ่งช่วงเวลาในการสังเกตออกเป็น 20 ช่วงๆละ 30 วนิาที โดยสังเกตใน 2 
สถานการณ์ คือ ในขณะมีกิจกรรมในห้องเรียนและเล่นอิสระในสนามเด็กเล่นโดยท่ีเด็กไม่รู้ตวั 
สังเกตว่าเด็กมีพฤติกรรมกา้วร้าวอะไรบา้งในช่วงเวลานั้น เคร่ืองมือน้ีไม่ไดก้ล่าวถึงค่าความตรง
และความเท่ียงของเคร่ืองมือ 



 
 

  1.3 แบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมกา้วร้าวแบบแบ่งช่วงเวลาของณรงค์
ศกัด์ิ (2545) ดดัแปลงจากแบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมกา้วร้าวแบบแบ่งช่วงเวลา (เยน็, 2541 
อา้งตามณรงค์ศกัด์ิ, 2545) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม ใช้ในการสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กอายุ 5-6 ปี ประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา ใชผู้ส้ังเกต 2 คน
ท่ีไดรั้บการฝึกฝน แบ่งช่วงเวลาในการสังเกตออกเป็น 45 ช่วงๆละ 40 วนิาที โดยสังเกตในขณะเด็ก
เล่นกบัเพื่อนอยา่งอิสระโดยท่ีเด็กไม่รู้ตวั สังเกตวา่เด็กมีพฤติกรรมกา้วร้าวอะไรบา้งในช่วงเวลานั้น 
ค่าความเท่ียงระหวา่งผูส้ังเกต (Inter Observer Reliability: IOR) เท่ากบั 91.09 

  1.4 แบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมกา้วร้าวของนราวดี (2548) สร้างข้ึน
จากการทบทวนวรรณกรรม ใชใ้นการสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กอาย ุ4-6 ปี ประเมินพฤติกรรม
กา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา ใชผู้ส้ังเกต 2 คนท่ีไดรั้บการฝึกฝน แบ่งช่วงเวลาใน
การสังเกตออกเป็น 10 ช่วงๆละ 3 นาที โดยสังเกตในขณะเด็กเล่นอิสระในสนามเด็กเล่นโดยท่ีเด็ก
ไม่รู้ตวั สังเกตว่าเด็กมีพฤติกรรมกา้วร้าวอะไรบา้งในช่วงเวลานั้น ค่าความเท่ียงระหว่างผูส้ังเกต 
(Inter Observer Reliability: IOR) เท่ากบั 95.83 

 จุดดีและจุดดอ้ยของเคร่ืองมือ 1.2-1.4 จุดดีคือไดข้อ้มูลท่ีเป็นพฤติกรรมท่ีแทจ้ริง
ของเด็ก จุดดอ้ยคือตอ้งใชเ้วลาในการสังเกต ผูส้ังเกตตอ้งมีทกัษะในการสังเกตพอสมควร และเด็ก
อาจไม่แสดงพฤติกรรมกา้วร้าวในช่วงเวลาท่ีประเมิน 
 2. การใชแ้บบสอบถาม เป็นการวดัพฤติกรรมกา้วร้าวโดยมีขอ้ค าถามเพื่อไดม้าซ่ึง
ข้อมูลของพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็ก เป็นการวดัพฤติกรรมก้าวร้าวในช่วงเวลาท่ีผ่านมา มี
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการประเมินและให้ผูดู้แลหรือเพื่อนเป็นผู ้ตอบแบบสอบถาม 
แบบสอบถามพฤติกรรมกา้วร้าวแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ แบบประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวเพียง
อยา่งเดียว และแบบประเมินพฤติกรรมโดยรวม ดงัน้ี 

  2.1 แบบประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวเพียงอย่างเดียว เป็นแบบสอบถามท่ี
ผูส้ร้างแบบสอบถามสร้างหรือดดัแปลงขอ้ค าถามเพื่อใชใ้นการประเมินเฉพาะพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กปฐมวยั มี 1 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ แบบสอบถามพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายของเทรมเบลยแ์ละคณะ 
(Tremblay et al., 2004) ใช้ในการประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายในเด็กอายุ 17, 30, และ 42 
เดือน มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) เคยเตะ กดั ตี เด็กคนอ่ืน 2) ร่วมในการต่อสู้กบัผูอ่ื้น และ   
3) มีท่าทางแสดงอารมณ์โกรธและมีการต่อสู้ ค  าตอบเป็นมาตรวดัแบบประมาณค่า มีค่าคะแนน 0-3 
คะแนน โดยคะแนน 0 เท่ากบั ไม่เคยมีพฤติกรรมนั้น คะแนน 1 เท่ากบั มีพฤติกรรมนั้นบางคร้ัง และ
คะแนน 2 เท่ากบั มีพฤติกรรมนั้นบ่อยคร้ัง ค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กอาย ุ17, 30, และ 42 เดือน เท่ากบั 0.55, 0.61, และ 0.76 ตามล าดบั และมีการน ามาใชใ้นการศึกษา



 
 

ของโคช้และคณะ (Cote et al., 2006) ใชป้ระเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายในเด็กตั้งแต่อาย ุ2-11 ปี 
ค่าสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่อยู่ระหว่าง 0.60-0.76 จุดดีของเคร่ืองมือน้ีคือมีข้อค าถามน้อย 
สะดวกในการน าไปใชง้าน ขอ้จ ากดัคือเป็นเคร่ืองมือประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวเฉพาะทางกาย ไม่
ครอบคลุมพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา 
  2.2 แบบประเมินพฤติกรรมโดยรวม เป็นแบบประเมินพฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาของเด็กปฐมวัยโดยรวม และมีการประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวเป็นส่วนหน่ึงของ
แบบสอบถาม มี 6 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ 
   2.2.1 แบบสอบถามปัญหาพฤติกรรมของเด็กอายุ 3-5 ปี ของ
ผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของจีระพนัธ์ุ (2549) สร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม ขอ้ค าถาม
เป็นค าถามปลายเปิด ใหผู้ดู้แลระบุพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กปฐมวยัท่ีพบในห้องเรียน จ านวน 
10 พฤติกรรม โดยใหผู้ดู้แลตอบจากประสบการณ์ท่ีปฏิบติังานในการดูแลเด็ก จุดดอ้ยของเคร่ืองมือ
คือขอ้ค าถามเป็นค าถามปลายเปิด ขอ้มูลท่ีไดจึ้งมีรายละเอียดของพฤติกรรมท่ีมีความซ ้ าซ้อนกนั 
และอาจไดข้อ้มูลพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีไม่ครอบคลุมพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเกิดข้ึนจริง 

   2.2.2 แบบสอบถามพฤติกรรมก้าวร้าวของเมย์ซามีและคณะ 
(Meysamie, at. al, 2013)  พัฒนาจากแบบประเมินพฤติกรรมปัญหาทางสังคมในเด็กว ัยเรียน         
ของไซมา (Sima, 2006 อา้งตาม Meysamie, at. al, 2013) ใช้ในการส ารวจความชุกของพฤติกรรม
ก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัอายุ 3-6 ปี ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก แบบสอบถามพฤติกรรมก้าวร้าว 10 ขอ้ 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมกา้วร้าวทางกาย 5 ขอ้ พฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา 5 ขอ้ โดยคะแนน 1 เท่ากบั ไม่
เคยมีพฤติกรรมนั้น คะแนน 2 เท่ากบั มีพฤติกรรมนั้นบางคร้ัง และคะแนน 3 เท่ากบั มีพฤติกรรม
นั้นเสมอ การแปลผลคะแนน ได้แก่ เด็กท่ีไม่มีพฤติกรรมก้าวร้าว คือ มีคะแนนรวมพฤติกรรม
กา้วร้าวนอ้ยกวา่ 50% และเด็กท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าว คือ มีคะแนนรวมพฤติกรรมกา้วร้าวตั้งแต่ 50% 
ข้ึนไป น าเคร่ืองมือไปทดลองใช้กับเด็กในศูนย์พฒันาเด็กเล็กท่ีมีคุณสมบติัคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ตวัอย่าง 30 คน ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราชเท่ากบั 0.79 จุดดีของเคร่ืองมือน้ีคือเป็น
เคร่ืองมือท่ีประเมินง่ายไม่ยุง่ยาก แต่มีขอ้ค าถามนอ้ย ไม่ครอบคลุมลกัษณะของการแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าวในเด็กปฐมวยัทั้งหมด 
   2.2.3 แบบรายงานการประเมินพฤติกรรมโดยครู (Teacher’s 
Report Form: TRF)  ของเอคเฮนบาค์ช  (Achenbach, 1991a) ส ร้าง ข้ึนเพื่อใช้ประเมินปัญหา
พฤติกรรมของเด็กอายุ 1 ปีคร่ึง-5 ปี โดยประเมินปัญหาพฤติกรรมเด็กทั้งในปัจจุบนัและในรอบ 2 
เดือนท่ีผา่นมา มีขอ้ค าถามประเมินพฤติกรรมกา้วร้าว จ านวน 12 ขอ้ โดยคะแนน 0 เท่ากบั ไม่จริง 
คะแนน 1 เท่ากบั เป็นจริงบางคร้ัง และคะแนน 2 เท่ากบั เป็นจริงบ่อยคร้ัง น าไปทดลองใชก้บัผูดู้แล



 
 

เด็กอายุ 1-3 ปีท่ีมีความเส่ียงสูงในการมีปัญหาพฤติกรรมจ านวน 115 คน ในเมืองเดอร์แฮม เมือง
แนชวลิลแ์ละเมืองวอชิงตนั ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราชเท่ากบั 
0.95 จุดด้อยของเคร่ืองมือน้ีคือมีขอ้ค าถามในการประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวน้อย ไม่ครอบคลุม
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
   2.2.4 แบบประเมินพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวยัก่อนเรียนโดย
ครู (Preschool Social Behavior Scale-Teacher Form: PSBS-T) ของคริคและคณะ (Crick et al., 
1997)  เป็นแบบประเมินท่ีใช้ประเมินพฤติกรรมทางสังคมในเด็กอายุ 3 ปีคร่ึงถึง 4 ปีคร่ึง 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ การยอมรับจากเพื่อนเพศเดียวกัน การยอมรับจากเพื่อนต่างเพศ 
พฤติกรรมท่ีไม่กา้วร้าว พฤติกรรมท าลายความสัมพนัธ์ทางสังคม และพฤติกรรมกา้วร้าวทางกาย มี
ขอ้ค าถามประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทางกาย จ านวน 8 ขอ้ ค าตอบเป็นมาตรวดัประมาณค่า (Likert 
Scale) ช่วงคะแนนตั้งแต่ 1-5 คะแนน โดยคะแนน 1 เท่ากบั ไม่เคย/ไม่เป็นความจริง คะแนน 5 
เท่ากบั เป็นประจ า/เป็นจริงท่ีสุด ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราชเท่ากบั 0.96 จุดดอ้ยคือขอ้
ค าถามน้อย ไม่ครอบคลุมพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัและไม่ครอบคลุมการประเมินด้าน
พฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา 
   2.2.5 แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (Child Behavior Checklist For 
Ages 1½-5: CBCL 1½-5) ของเอคเฮนบาค์ช (Achenbach, 1991b) สร้างข้ึนเพื่อใช้ประเมินปัญหา
พฤติกรรมของเด็กช่วงอาย ุ1 ปีคร่ึง-5 ปี โดยประเมินปัญหาพฤติกรรมเด็กทั้งในปัจจุบนัและในรอบ 
2 เดือนท่ีผ่านมา ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ภาวะวิตกกังวล/ซึมเศร้า (anxious/depressed) การ
แยกตวั (withdrawn) การนอนหลับ สุขภาพร่างกาย พฤติกรรมชอบท าลายส่ิงของ (destructive 
behavior) และพฤติกรรมกา้วร้าว มีขอ้ค าถามประเมินพฤติกรรมกา้วร้าว จ านวน 8 ขอ้ โดยคะแนน 
0 เท่ากบั ไม่จริง คะแนน 1 เท่ากบั เป็นจริงบางคร้ัง และคะแนน 2 เท่ากบั เป็นจริงบ่อยคร้ัง แบบ
ประเมินน้ีไมไ่ดก้ล่าวถึงค่าความตรงและค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือไว ้จุดดอ้ยของเคร่ืองมือคือมีขอ้
ค าถามท่ีประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย ไม่ครอบคลุมพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
   2.2.6 แบบสอบถามพฤติกรรมก้าว ร้าวของเ ด็ก ท่ี มี ปัญหา
พฒันาการ (Children’s Scale of Hostility and Aggression: Reactive/Proactive; C-SHARP) ของฟาร์
เมอร์และอะแมน (Farmer & Aman, 2009) ดัดแปลงมาจากแบบสอบถามพฤติกรรมก้าวร้าวใน
ผูใ้หญ่ (Adult’s Scale of Hostility and Aggression: Reactive/Proactive; A-SHARP) ของแมทล็อค
และอะแมน (Matlock & Aman อ้างตาม Farmer & Aman, 2009) ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 
พฤติกรรมชอบกลัน่แกลง้ พฤติกรรมรุกรานผูอ่ื้น พฤติกรรมต่อตา้นสังคม พฤติกรรมกา้วร้าวทาง
กาย และพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา มีขอ้ค าถามประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทางกาย 8 ขอ้ และขอ้



 
 

ค าถามประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา 12 ขอ้ ค าตอบเป็นมาตรวดัประมาณค่า (Likert Scale) มี 
4 ระดบั ช่วงคะแนนตั้งแต่ 0-3 คะแนน โดยคะแนน 0 เท่ากบั ไม่เคย คะแนน 3 เท่ากบั บ่อย และ
ระบุสาเหตุของพฤติกรรมนั้น ช่วงคะแนนตั้งแต่ -2 ถึง +2 โดยคะแนน -2 เท่ากบัมีสาเหตุหรือส่ิง
กระตุน้ คะแนน 0 เท่ากบัเกิดโดยธรรมชาติหรือปฏิกิริยาตอบโต ้และคะแนน +2 เท่ากบัไม่มีสาเหตุ
หรือเป็นการรุกรานผูอ่ื้น แบบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายและแบบประเมินพฤติกรรม
กา้วร้าวทางวาจา มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราชเท่ากบั 0.74-0.92 ตามล าดบั มีจุดดอ้ยคือ
ลกัษณะขอ้ค าถามส่วนใหญ่เป็นค าถามท่ีใชใ้นเด็กท่ีมีปัญหาพฒันาการ ไม่เหมาะในการใชป้ระเมิน
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปกติ และขอ้ค าถามไม่ครอบคลุมพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีพบในเด็กปฐมวยั 
 3. การใชแ้บบสัมภาษณ์ เป็นการหาขอ้มูลโดยมีขอ้ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ มี 1 
เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ แบบประเมินพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวยัก่อนเรียนโดยเพื่อน (Preschool Social 
Behavior Scale-Peer Form: PSBS-P) ของคริค คาสาสและโมเชอร์ (Crick, et al., 1997) พฒันามา
จากแบบประเมินพฤติกรรมทางสังคมของเด็กประถมศึกษาของคริคและโกรทปีเตอร์ (Crick & 
Grotpeter, 1995) ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย พฤติกรรมท าลาย
ความสัมพนัธ์ทางสังคม และพฤติกรรมท่ีสังคมยอมรับ มีขอ้ค าถามประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทาง
กาย 8 ขอ้ ประเมินโดยการสัมภาษณ์เพื่อนร่วมห้องเรียน ใช้เวลาในการสัมภาษณ์คนละ 15 นาที 
และให้เด็กท่ีไดรั้บการสัมภาษณ์เสนอช่ือเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมทั้ง 3 ดา้น แลว้น ามาสรุปรายช่ือเด็กท่ี
ไดรั้บการเสนอช่ือในแต่ละดา้นจากเพื่อนร่วมห้องมากท่ีสุด แบบประเมินน้ีไม่ไดก้ล่าวถึงค่าคะแนน 
การแปลผล ค่าความตรงและค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือไว ้จุดด้อยของเคร่ืองมือคือเป็นการ
สัมภาษณ์ขอ้มูลจากเด็กดว้ยกนั ตอ้งใชค้วามสามารถและเทคนิคในการสัมภาษณ์เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ี
เป็นจริง 
 แบบประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั แบ่งตามลกัษณะของการน ามาใช้
ประเมินในประเทศไทยและต่างประเทศ ไดด้งัน้ี 
 1. แบบประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีใชใ้นประเทศไทย ส่วนใหญ่ใช้
การประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวจากสถานการณ์จริงดว้ยการสังเกต หรืออาจใชแ้บบสอบถามท่ีเป็น
ค าถามปลายเปิดให้อิสระแก่ผูต้อบ ไดข้อ้มูลท่ีเป็นลกัษณะและความถ่ีของพฤติกรรม แบ่งออกเป็น
แบบสังเกตและแบบสอบถาม ดงัน้ี 
  1.1 แบบสังเกต เป็นแบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมท่ีใชช่้วงเวลาในการ
ก าหนดการสังเกต ใชผู้ส้ังเกต 2 คนท่ีไดรั้บการฝึกฝนมาก่อน การสังเกตแบ่งออกเป็นช่วงๆละ 30 
วินาทีถึง 3 นาที แบ่งเป็น 10-45 ช่วง และบันทึกพฤติกรรมเป็นจ านวนคร้ังลงในแบบบันทึก
พฤติกรรม แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าหาค่าเฉล่ีย สถานการณ์ท่ีใชใ้นการสังเกตมี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ สังเกต



 
 

ในสถานการณ์เดียวโดยท่ีเด็กไม่รู้ตวัขณะเล่นโดยอิสระในสนามเด็ก และสังเกตใน 2 สถานการณ์
คือสถาการณ์ท่ีเด็กไม่รู้ตวัขณะเล่นอิสระในสนามเด็กเล่นและสถานการณ์ท่ีเด็กท ากิจกรรมใน
ห้องเรียน แบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีใชใ้นประเทศไทย ไดแ้ก่ แบบ
บนัทึกการสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวแบบวดัดว้ยช่วงเวลาของภทัทิยา (2540) แบบสังเกตและบนัทึก
พฤติกรรมกา้วร้าวแบบแบ่งช่วงเวลาของณรงค์ศกัด์ิ (2545) และแบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรม
กา้วร้าวของนราวดี (2548)  
  1.2 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามท่ีใช้ค  าถามปลายเปิดในการค้นหา
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั โดยใหผู้ต้อบตอบจากประสบการณ์ท่ีผา่นมา ไดแ้ก่ แบบสอบถาม
ปัญหาพฤติกรรมของเด็กอาย ุ3-5 ปี ของผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของจีระพนัธ์ุ (2549) 
 2. แบบประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีใชใ้นต่างประเทศ มีการประเมิน
พฤติกรรมในหลายรูปแบบ ทั้งการสังเกตพฤติกรรมจากสถานการณ์ การใชแ้บบสอบถามท่ีใช้กบั
พอ่แม่ผูป้กครองและใชใ้นครู รวมไปถึงการใชแ้บบสัมภาษณ์เพื่อนเด็กท่ีอยูใ่นหอ้งเรียนเดียวกนั ได้
ขอ้มูลท่ีหลากหลายรูปแบบ แบบประเมินท่ีน ามาใช้แบ่งออกเป็นแบบสังเกต แบบสอบถาม และ
แบบสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
  2.1 แบบสังเกต เป็นแบบสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมแบบแบ่งช่วงเวลา 
ใชผู้ส้ังเกต 3 คน แบ่งช่วงเวลาเป็น 10 ช่วงๆละ 3 นาที และบนัทึกพฤติกรรมเป็นจ านวนคร้ัง แลว้
น ามาหาค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ แบบสังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวของออสโทรวแ์ละคณะ (Ostrov, et. al., 2009) 
  2.2 แบบสอบถาม แบ่งเป็นแบบสอบถามท่ีใช้ในการประเมินเฉพาะ
พฤติกรรมก้าวร้าวและแบบสอบถามท่ีใช้ประเมินพฤติกรรมปัญหาโดยรวม โดยมีพฤติกรรม
กา้วร้าวเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ค าถาม แบบสอบถามท่ีใช้ในการประเมินเฉพาะพฤติกรรมกา้วร้าว 
ได้แก่ แบบสอบถามพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายของเทรมเบลย์และคณะ (Tremblay et al., 2004) 
และแบบสอบถามท่ีใชป้ระเมินพฤติกรรมปัญหาโดยรวม ไดแ้ก่ แบบสอบถามพฤติกรรมกา้วร้าว
ของเมย์ซามีและคณะ (Meysamie, at. al, 2013) แบบรายงานการประเมินพฤติกรรมโดยครู 
(Teacher’s Report Form: TRF) ของเอคเฮนบาคช์ (Achenbach, 1991a) แบบประเมินพฤติกรรมทาง
สังคมของเด็กว ัยก่อนเรียนโดยครู (Preschool Social Behavior Scale-Teacher Form: PSBS-T) 
ของคริค คาสาสและโมเชอร์ (Crick, Casas, & Mosher, 1997) แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (Child 
Behavior Checklist For Ages 1½-5: CBCL 1½-5) ของ เอคเฮนบาค์ช  (Achenbach, 1991b) และ
แบบสอบถามพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กท่ีมีปัญหาพฒันาการ (Children’s Scale of Hostility and 
Aggression: Reactive/Proactive; C-SHARP) ของฟาร์เมอร์และอะแมน (Farmer & Aman, 2009) 



 
 

  2.3 แบบสัมภาษณ์ ใชใ้นการหาขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้กลชิ้ด โดยการ
สัมภาษณ์เพื่อนเด็กปฐมวยัท่ีเรียนห้องเดียวกนั โดยให้เสนอช่ือเพื่อนในห้องท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าว
แลว้น ามาหาคะแนนรวม ไดแ้ก่ แบบประเมินพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวยัก่อนเรียนโดยเพื่อน 
(Preschool Social Behavior Scale-Peer Form: PSBS-P) ของคริค คาสาสและโมเชอร์ (Crick, et al., 
1997) 
 เคร่ืองมือประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวท่ีผ่านมาแบ่งออกเป็น 3 แบบ ได้แก่ แบบ
สังเกต แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม โดยแบบสังเกตพฤติกรรมมีผูน้ ามาใช้ในการประเมิน
พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั โดยใช้การสังเกตพฤติกรรมขณะเด็กมีกิจกรรม ซ่ึงพบว่าเป็น
เคร่ืองมือท่ีไดข้อ้มูลพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กจากสถานการณ์จริง แต่อาจไม่ไดข้อ้มูลทั้งหมดของ
พฤติกรรม เน่ืองจากบางคร้ังเด็กอาจไม่แสดงพฤติกรรมขณะสังเกต และยงัตอ้งใชผู้ส้ังเกตหลายคน 
จึงเป็นขอ้จ ากดัในการใชก้ารประเมินโดยใชแ้บบสังเกต เคร่ืองมือประเมินท่ีเป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีมี
การน ามาใช้ประเมินโดยการสัมภาษณ์เพื่อนเด็กปฐมวยัดว้ยกนั มีขอ้จ ากดัในการใช้คืออาจใช้ได้
เฉพาะในเด็กท่ีสามารถส่ือสารเขา้ใจและสามารถตอบค าถามได ้แต่ในเด็กเล็กๆท่ียงัมีพฒันาการ
ดา้นภาษานอ้ย อาจไม่สามารถใชไ้ด ้ท าใหไ้ม่ไดข้อ้มูลในกลุ่มเด็กเล็ก และส าหรับเคร่ืองมือประเมิน
โดยแบบสอบถาม ท่ีใชป้ระเมินโดยครูและพ่อแม่ เป็นเคร่ืองมือท่ีไดข้อ้มูลจากการประเมินท่ีชดัเจน
และครอบคลุมมากกวา่การประเมินแบบอ่ืน และแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ผูต้อบตอบการพบเห็น
พฤติกรรมของเด็กในรอบ 2 เดือนท่ีผา่นมา ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความจ าของผูต้อบแบบสอบถาม ท าให้
ไดข้อ้มูลท่ีตรงตามความเป็นจริง ผูว้ิจยัจึงเลือกใชแ้บบสอบถามในการประเมินพฤติกรรมกา้วร้าว
ในเด็กปฐมวยั เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีน่าเช่ือถือมากท่ีสุด 
 พฤติกรรมกา้วร้าวต่างจากการเล่นรุนแรงตามพฒันาการ การพิจารณาระดบัของ
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั อาจประเมินไดจ้ากผลกระทบของพฤติกรรมกา้วร้าว โดยประเมิน
จากพฤติกรรมก้าวร้าวไปละเมิดสิทธิของผูอ่ื้นหรือละเมิดกฎเกณฑ์ทางสังคมหรือไม่ ถ้ามีการ
ละเมิดเหล่านั้น ตอ้งได้รับการจดัการหรือแกไ้ขให้เด็กได้เรียนรู้ว่าเป็นพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม    
ไม่ควรกระท า และไม่เป็นท่ียอมรับของสังคม จากการทบทวนวรรณกรรมพบมีการแบ่งระดับ
พฤติกรรมก้าวร้าวออกเป็น 2 ลกัษณะ ได้แก่ 1) ใช้เกณฑ์ในการพิจารณาพฤติกรรมก้าวร้าวจาก
คะแนนพฤติกรรม แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีไม่มีพฤติกรรมกา้วร้าว คือเด็กท่ีมีคะแนนรวม
พฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ยกวา่ 50% และกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าว คือมีคะแนนรวมพฤติกรรมกา้วร้าว
ตั้งแต่ 50% ข้ึนไป (Meysamie, et al., 2013) และ 2) ใช้โปรแกรม T-score ในการแบ่งระดับของ
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กแต่ละราย (Tremblay, et al., 2004) 



 
 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามข้ึนจากแนวคิดพฤติกรรมก้าวร้าว 
(Tremblay, 2008) และแนวคิดการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวตามระยะการแสดงพฤติกรรม (Sim, et 
al., 2011) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม เน่ืองจากเคร่ืองมือประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีผ่านมา
ส่วนใหญ่ไม่ครอบคลุมการประเมินพฤติกรรมกา้วร้าวทั้งทางกายและทางวาจาในเด็กปฐมวยั 
 
การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัสามารถจดัการตามระยะของการแสดง
พฤติกรรม 3 ระยะ ไดแ้ก่ ก่อนแสดงพฤติกรรม ขณะแสดงพฤติกรรม และภายหลงัแสดงพฤติกรรม 
(Sim et al., 2011) โดยการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัในระยะต่างกนัจะมีวธีิการจดัการ
ท่ีต่างกนั จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถแบ่งการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัตาม
ระยะของการแสดงพฤติกรรมออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
 1. การจัดการระยะก่อนเกิดพฤติกรรม จัดการด้วยการปลูกฝังพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม เป็นการจดัการท่ีสามารถใชไ้ดก้บัเด็กโดยทัว่ไปไม่เฉพาะเจาะจง เพื่อให้เด็กมีพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสมติดตวัต่อไป การปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ไดแ้ก่ 
  1.1 ไม่แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวให้เด็กเห็น (Tremblay, 2008) เพราะ
พฤติกรรมท่ีเด็กพบเห็นจะเป็นตวัแบบพฤติกรรมให้เด็กเรียนรู้และท าตามไดง่้าย ทฤษฎีการเรียนรู้
ทางสังคมของแบดูรา (Bandura, 1978) เช่ือว่าเด็กมีการเรียนรู้พฤติกรรมจากพฤติกรรมของผูอ่ื้น
รอบตวัท่ีเด็กพบเห็น และหากพบเห็นพฤติกรรมนั้นซ ้ าๆ เด็กจะมีการจดจ าและเลียนแบบน าไป
สร้างเป็นพฤติกรรมของตนเอง การศึกษาของแบนดูราและคณะ (Bandura, Ross, & Ross, 1961) 
โดยใช้ตวัแบบเป็นผูท่ี้ใช้ความรุนแรงในการเล่นตุ๊กตาให้เด็กเห็น พบว่าเด็กท่ีเห็นตวัแบบแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าวในการเล่นตุก๊ตาจะแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวต่อตุก๊ตาเหมือนท่ีตวัแบบท า ในขณะ
ท่ีเด็กท่ีไม่เห็นตวัแบบแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวจะไม่มีการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวในการเล่นตุก๊ตา 
  1.2 ไม่ลงโทษดว้ยการใชก้ าลงัหรือใชว้าจากา้วร้าว เช่น การเฆ่ียนตี ทุบ ดุ 
ด่า ตะคอก ตวาด เป็นตน้ การลงโทษดว้ยวธีิการเหล่าน้ีเป็นการส่งเสริมให้เด็กเกิดความรู้สึกคบัขอ้ง
ใจและกดดนัอยูภ่ายในจิตใจ ท าให้เด็กแสดงออกดว้ยพฤติกรรมกา้วร้าวเพื่อระบายความคบัขอ้งใจ
ออกมา การลงโทษด้วยการใช้ก าลังหรือวาจาท่ีก้าวร้าวจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการแสดง
พฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กได ้จากการศึกษาระยะยาวตั้งแต่เด็กอายุ 1 ปี ไปจนถึง 3 ปี เก็บขอ้มูล
เก่ียวกบัการการลงโทษโดยใชก้ าลงัทางกายและลงโทษดว้ยวาจากบัพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเด็กอายุ 1, 
2, และ 3 ปี พบวา่การลงโทษดว้ยการใชก้ าลงัทางกายในช่วงอาย ุ1 ปีสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรม



 
 

กา้วร้าวของเด็กในช่วงอายุ 2 ปี (r = 0.12, p < 0.001) และการลงโทษดว้ยการใช้ก าลงัทางกายและ
การลงโทษดว้ยวาจาในเด็กอาย ุ2 ปี สัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กอาย ุ3 ปี (r = 0.21, 
p < 0.001) (Berlin et al., 2009) 
  1.3 ไม่พดูค าหยาบคายหรือค าด่าต่อหนา้เด็ก (Tremblay, 2008) เม่ือเด็กได้
พบเห็นหรือไดย้นิไดฟั้งผูใ้หญ่ โดยเฉพาะผูใ้กลชิ้ดท่ีมีอิทธิพลต่อเด็ก หรือเพื่อนเด็กคนอ่ืนใช้ค  าพูด
หยาบคายเม่ือโกรธหรือไม่พอใจ จะส่งเสริมให้เด็กเรียนรู้และซึมซับค าพูดเหล่านั้น แลว้น าไปใช้
เม่ือมีอารมณ์โกรธหรือไม่พอใจไดง่้าย เป็นการเพิ่มโอกาสในการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา
มากข้ึน 
  1.4 ส่งเสริมให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการมีคุณธรรมจริยธรรมด้าน
การให้อภยั การช่วยเหลือผูอ่ื้น และความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ด้วยการสอดแทรกอยู่ในกิจกรรมอ่ืนๆ 
การศึกษาของภทัทิยา (2540) ใชก้ารส่งเสริมจริยธรรมดา้นความมีระเบียบวินยั ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
และความเมตตากรุณา สอดแทรกในกิจกรรมเพลง เกม และนิทาน วนัละ 10-15 นาที เป็นเวลา 40 
วนั พบวา่เด็กปฐมวยักลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียร้อยละของจ านวนคร้ังของพฤติกรรมกา้วร้าวจาก 30.00 
ลดลงเหลือ 9.80 ในขณะท่ีเด็กปฐมวยักลุ่มควบคุมเพิ่มข้ึนจาก 29.60 เป็น 29.80 ในช่วงกิจกรรมเล่น
เสรีและเด็กปฐมวยักลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียร้อยละของจ านวนคร้ังของพฤติกรรมกา้วร้าวจาก 13.20 
ลดลงเหลือ 7.40 ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมเพิ่มข้ึนจาก 21.00 เป็น 21.60 ในช่วงกิจกรรมเล่นกลางแจง้ 
  1.5 หลีกเล่ียงการใช้ส่ือท่ีน าเสนอความก้าวร้าวรุนแรงและเกมท่ีมีการ
ต่อสู้ท่ีรุนแรง เช่น ข่าว/ละครท่ีมีฉากท าร้ายหรือด่าทอกนั ชกมวย มวยปล ้า เป็นตน้ เด็กวยัน้ีเป็นวยั
ท่ีช่างจินตนาการและมกัจดจ าเร่ืองราวท่ีไดพ้บเห็นมาเลียนแบบ โดยเฉพาะพฤติกรรมท่ีไดรั้บจาก
ส่ือประเภทต่างๆ หากเป็นส่ือท่ีไม่เหมาะสม เช่น รายการโทรทศัน์หรือเกมท่ีมีการต่อสู้แข่งขนักนั
รุนแรง จะส่งเสริมการเรียนรู้ความกา้วร้าวให้กบัเด็กได ้เม่ือไม่ไดรั้บค าแนะน าท่ีเหมาะสม ก็จะเกิด
เป็นการเลียนแบบพฤติกรรมกา้วร้าวเหล่านั้นมาปฏิบติัตามได ้ดงันั้นส่ือท่ีเหมาะสมในเด็กวยัน้ีไม่
ควรมีเน้ือหากา้วร้าวรุนแรง อาจเป็นส่ือท่ีกระตุน้จินตนาการอยา่งสร้างสรรค ์สอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรม และเป็นตวัแบบพฤติกรรมท่ีเหมาะสมให้กบัเด็ก จากการศึกษาผลจากการดูรายการ
โทรทศัน์ท่ีน าเสนอการใชค้วามรุนแรงและไม่น าเสนอการใชค้วามรุนแรงต่อพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กก่อนวยัเรียนอายุ 3-5 ปี วนัละ 10 นาที ติดต่อกัน 11 วนั (Steuer, Applefield, & Smith, 1971) 
พบว่าเด็กในกลุ่มท่ีดูรายการโทรทศัน์ท่ีน าเสนอการใช้ความรุนแรงมีพฤติกรรมก้าวร้าวมากกว่า
กลุ่มท่ีดูรายการโทรทศัน์ท่ีไม่น าเสนอการใช้ความรุนแรงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (t = 7.51,            
p < 0.05) 



 
 

  1.6 ฝึกทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น เป็นการพฒันาความสามารถใน
การเขา้สังคม ฝึกใหเ้ด็กรู้จกัการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเองเม่ือตอ้งอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นใน
สังคม เพื่อใหเ้ด็กมีพฤติกรรมท่ีสังคมยอมรับและสามารถจดัการกบัปัญหาดว้ยเหตุผล ไม่ใชอ้ารมณ์ 
มีการศึกษาโดยฝึกทกัษะในการควบคุมอารมณ์และการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในเด็กปฐมวยัอาย ุ4-5 
ปี พบว่าเด็กในกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ       
(t = 2.89, p < 0.01) (Kim, Doh, Hong, & Choi, 2011) 
 2. การจดัการระยะแสดงพฤติกรรมด้วยการยบัย ั้งเม่ือมีขอ้บ่งช้ีวา่จะเกิดพฤติกรรม
กา้วร้าว โดยเม่ือเด็กเร่ิมมีอาการท่ีจะก่อให้เกิดความกา้วร้าวในอนาคต มีเป้าหมายเพื่อไม่ให้เกิด
พฤติกรรมก้าวร้าว โดยใช้การเบ่ียงเบนความสนใจ และการเสริมแรงเม่ือเด็กสามารถยบัย ั้ ง
พฤติกรรมกา้วร้าวได ้ดงัน้ี 
  2.1 เ บ่ียงเบนความสนใจจากเหตุการณ์ท่ีท าให้โกรธหรือไม่พอใจ 
หมายถึงการเปล่ียนความสนใจของเด็กออกจากส่ิงกระตุน้ท่ีท าใหมี้อารมณ์โกรธ โดยเบ่ียงเบนไปสู่
ส่ิงท่ีเด็กชอบหรือสนใจ โดยใช้กิจกรรมท่ีเหมาะสม เพื่อให้เด็กผ่อนคลายจากอารมณ์โกรธ        
(Ritz, Temeyer, Davis, & Green, 2014) ใชว้ิธีการจดัการน้ีเม่ือเด็กเร่ิมมีการแสดงสีหนา้หรืออาการ
ไม่พอใจ เมม้ปาก/กดัริมฝีปากหรือกดัฟัน จากการศึกษาของบุษยา (2553) พบว่าภายหลงัการใช้
วิธีการเบ่ียงเบนความสนใจต่อเด็กปฐมวยัอายุ 3-5 ปี จ  านวนเด็กปฐมวยัท่ีแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว
โดยการตีเพื่อนและขวา้งปาส่ิงของหลงัการทดลองลดลงจากก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01ในขณะท่ีจ านวนเด็กปฐมวยัท่ีแสดงพฤติกรรมชอบสบถหรือพูดค าหยาบ รบกวน
เด็กอ่ืนในชั้น หยิกเพื่อน เตะเพื่อน และผลกัเพื่อน หลงัการทดลองลดลงจากก่อนการทดลองอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
  2.2 เสริมแรงเม่ือเด็กสามารถยบัย ั้งพฤติกรรมก้าวร้าวได้ อาจใช้การ
เสริมแรงดว้ยส่ิงของหรือรางวลัท่ีเด็กตอ้งการ เช่น คะแนน แตม้ดาว ของเล่น หรืออาหารท่ีเด็กชอบ 
หรือเสริมแรงดว้ยการช่ืนชม เช่น กล่าวชมเชย ยิม้ให้ พยกัหนา้ ลูบศีรษะ หรือโอบกอด โดยให้แรง
เสริมในกรณีท่ีเด็กมีแนวโน้มจะเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว แต่สามารถยบัย ั้งการแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าวได ้โดยก าหนดเง่ือนไขให้เด็กรับรู้ว่าหากสามารถยบัย ั้งพฤติกรรมกา้วร้าวไดจ้ะได้รับส่ิง
เหล่าน้ี ใช้วิธีการจดัการน้ีเม่ือเด็กไดรั้บส่ิงกระตุน้ให้เกิดความรู้สึกไม่พอใจและเร่ิมมีการแสดงสี
หน้าหรืออาการไม่พอใจ เม้มปาก/กัดริมฝีปากหรือกัดฟัน แต่เด็กสามารถควบคุมอารมณ์ได้           
ไม่แสดงพฤติกรรมกา้วร้าวอ่ืนๆตามมา วิธีน้ีเป็นการฝึกให้เด็กยบัย ั้งการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว
แบบค่อยเป็นค่อยไป การศึกษาของพรพิมลและสุวรี (2556) ในเด็กอายุ 5-6 ปี โดยการให้สติกเก
อร์รูปดาวเป็นของรางวลัเม่ือเด็กสามารถยบัย ั้งพฤติกรรมกา้วร้าวได ้และมีพฤติกรรมกา้วร้าวลดลง      



 
 

และให้สะสมสติกเกอร์ท่ีไดไ้ปแลกเป็นอาหารท่ีเด็กตอ้งการตามท่ีก าหนดไว ้พบวา่ภายหลงัจากท่ี
เด็กไดรั้บการเสริมแรงด้วยวิธีน้ี มีค่าเฉล่ียจ านวนคร้ังของพฤติกรรมกา้วร้าวลดลงจาก 12.46 ใน
ระยะเส้นฐาน เป็น 10.20 ในระยะทดลอง และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของคิมและคณะ (Kim, et al., 
2011) โดยให้พ่อแม่ช่ืนชมด้วยค าพูดและการสัมผสัเม่ือเด็กสามารถยบัย ั้งพฤติกรรมก้าวร้าวได้ 
พบว่าพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กกลุ่มทดลองลดลงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ               
(t = 4.21, p < 0.01) 
 3. การจดัการระยะหลงัเกิดพฤติกรรมดว้ยการยุติพฤติกรรมกา้วร้าว โดยเม่ือเด็ก
แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวข้ึนแล้ว การจดัการเป็นการท าให้เด็กได้เรียนรู้ว่าเป็นการกระท าท่ีไม่
เหมาะสมโดยใชก้ารเพิกเฉย การแยกเด็กออกมาจากสถานการณ์หรือออกค าสั่งใหยุ้ติพฤติกรรมการ
และลงโทษดว้ยการใหส้งบอารมณ์ ดงัน้ี 
  3.1 การเพิกเฉย (ignore) หมายถึงการไม่แสดงอารมณ์ใดๆออกมาทั้ ง
ทางการกระท าและค าพูด มีสีหน้าท่ีเรียบเฉย น่ิง สงบ ไม่หัวเราะหรือดุด่าว่ากล่าวเด็ก และลอบ
สังเกตพฤติกรรมท่ีเด็กแสดงออก ใช้เวลาประมาณ 10-30 นาที (Sim et al., 2011) ใช้เม่ือเด็กมี
พฤติกรรมกา้วร้าวท่ีไม่รุนแรงและไม่เป็นอนัตรายทั้งต่อตวัเองและผูอ่ื้น เช่น ร้องไห้ โวยวายเสียง
ดงั กรีดร้อง กระทืบเทา้ ลงไปนอนด้ินกบัพื้น เป็นตน้ จากการทบทวนวรรณกรรมไม่พบการศึกษา
การเพิกเฉยในการลดพฤติกรรมก้าวร้าว แต่พบการศึกษาโดยใช้การเพิกเฉยในการจดัการกับ
พฤติกรรมไม่มีระเบียบวินยัในเด็ก โดยการใหม้ารดาใชก้ารเพิกเฉยในการปรับพฤติกรรมเด็กท่ีไม่มี
วินยั พบว่าหลงัเขา้โปรแกรมเด็กในกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมท่ีมีระเบียบวินยัมากกว่ากลุ่มควบคุม 
(Forehand, Roberts, Doleys, Hobbs, & Resick, 1976) 
  3.2 ยติุพฤติกรรมโดยแยกเด็กออกมาจากสถานการณ์หรือออกค าสั่งให้ยุติ
พฤติกรรม เม่ือเด็กแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวท่ีเป็นอนัตรายต่อตนเองและผูอ่ื้น เพื่อเป็นการหยุด
พฤติกรรมกา้วร้าวในขณะเด็กก าลงัแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวอยู ่(Sim et al., 2011) ดว้ยการออกค าสั่ง
ให้เด็กหยุดพฤติกรรมและจับเด็กแยกออกมาจากสถานการณ์นั้น (ชนิสา, 2551) ใช้เม่ือเด็กมี
พฤติกรรมท่ีอาจก่อให้เกิดการบาดเจ็บทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น เช่น ชกต่อย ผลกั กดั ข่วน ตี เตะ 
กระแทก/วิง่ชนผูอ่ื้น ดึงผมตวัเอง/ใชศี้รษะโขกพื้น ขวา้งปาหรือท าลายส่ิงของ เป็นตน้ 
  3.3 การลงโทษดว้ยการใหส้งบอารมณ์ (time out) เป็นการหยุดพฤติกรรม
เด็กโดยน าเด็กไปอยู่ในมุมท่ีเงียบสงบ ไม่มีอุปกรณ์หรือส่ิงท่ีเด็กสนใจเป็นเวลา 2-5 นาทีหรืออาจ
พิจารณาตามอายุเด็ก คือ 1-2 นาที/อายุเด็ก (ปี) (Pearl, 2009) แต่ไม่ควรใชเ้วลาเกิน 5 นาที โดยมีครู
หรือผูดู้แลคอยดูแลอยู่ห่างๆจนครบก าหนดเวลาจึงน าเด็กออกจากมุมนั้นกลบัเขา้สู่กิจกรรมปกติ 
และใชว้ิธีการหยดุพฤติกรรมเด็กเช่นเดิมทุกคร้ังในกรณีท่ีเด็กเกิดพฤติกรรมซ ้ าๆ เพื่อให้เด็กเกิดการ



 
 

เรียนรู้ผลของการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเป็นรูปธรรมและเลิกแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวไปในท่ีสุด 
ใชเ้ม่ือเด็กมีพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเป็นอนัตรายต่อผูอ่ื้นหรือมีโอกาสท่ีส่ิงของไดรั้บความเสียหาย เช่น 
ตี เตะ ต่อย กดั หยิก ผลกัผูอ่ื้น ขวา้งปาส่ิงของ เป็นตน้ หรือเป็นการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวทาง
วาจาท่ีก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น เช่น พูดเสียงดงั/ตวาด/ตะคอก พูดค าหยาบคายหรือด่าทอ
ผูอ่ื้น ข่มขู่หรือใส่ร้ายผูอ่ื้น พูดย ัว่ยุผูอ่ื้น หรือเยาะเยย้หรือพูดเท็จท าให้ผูอ่ื้นเสียหาย เป็นตน้ จาก
การศึกษาทบทวนงานวิจยัท่ีใช้การให้สงบอารมณ์ ( time out) ในการจดัการกบัพฤติกรรมในเด็ก
ก่อนวยัเรียน พบว่าการให้สงบอารมณ์สามารถลดพฤติกรรมก้าวร้าวและพฤติกรรมท าลาย 
(disruption) ในเด็กปฐมวยัได ้(Turner & Watson, 1999) และจากการศึกษาเปรียบเทียบการให้สงบ
อารมณ์เพื่อลดพฤติกรรมก้าวร้าวระหว่างกลุ่มเด็กปกติท่ีมีปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าวกบัเด็กท่ีมี
พฤติกรรมกา้วร้าวจากมีปัญหาทางระบบประสาท พบวา่สามารถลดพฤติกรรมกา้วร้าวไดใ้นเด็กทั้ง 
2 กลุ่ม และลดพฤติกรรมกา้วร้าวในกลุ่มเด็กปกติไดม้ากกวา่กลุ่มท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวจากปัญหา
ทางระบบประสาท (Mace, Page, Ivancic, & O'Brien, 1986) 
 
 การประเมินการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
 การประเมินการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั ท าให้ทราบขอ้มูลและ
เป็นแนวทางในการดูแลเด็กปฐมวยัเพื่อป้องกนัการเกิดพฤติกรรมกา้วร้าวได ้พฤติกรรมกา้วร้าวท่ี
เกิดข้ึนในเด็กปฐมวยัหากไดรั้บการจดัการท่ีเหมาะสม จะไม่เป็นพฤติกรรมท่ีติดตวัต่อไปในอนาคต 
และยงัเป็นการส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมท่ีเหมาะสม จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการ
ประเมินการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั เป็นการประเมินพฤติกรรมการดูแลของผูดู้แล
ท่ีปฏิบติัต่อเด็กปฐมวยัเก่ียวกบัพฤติกรรมกา้วร้าว ดว้ยการใชแ้บบสอบถาม มี 2 เคร่ืองมือ ไดแ้ก่  
  1. แบบสอบถามการแกไ้ขพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กวยั 3-5 ปี ของ
ผูดู้แลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินของจีระพนัธ์ุ (2549) สร้างข้ึนจาก
การทบทวนวรรณกรรม ขอ้ค าถามเป็นค าถามปลายเปิด ให้ผูดู้แลตอบโดยเลือกพฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาของเด็กปฐมวยัท่ีพบบ่อยมา 1 พฤติกรรม พร้อมระบุการแกไ้ขพฤติกรรมนั้นท่ีผูดู้แลเคยใช้
และไดผ้ล โดยในแบบสอบถามมีการประเมินดา้นพฤติกรรมกา้วร้าวเป็นหวัขอ้ยอ่ย แต่เคร่ืองมือน้ีมี
ขอ้จ ากดัในการตอบของผูดู้แลตอ้งเขียนรายละเอียดของการแกไ้ขพฤติกรรม ผูดู้แลบางส่วนอาจไม่
อยากเขียนขอ้ความยาว จึงท าใหไ้ดข้อ้มูลเพียงบางส่วน และอาจเป็นขอ้มูลเฉพาะดา้นการยบัย ั้งหรือ
ยุติพฤติกรรม ไม่ครอบคลุมการจัดการด้านการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการจัดการ
พฤติกรรมกา้วร้าว 



 
 

  2. แบบประเมินระดบัการเล้ียงดูของครอบครัว ของคิมและคณะ (Kim, et 
al., 2011) ดดัแปลงมาจากแบบประเมินทกัษะการเล้ียงดูของสแชเฟอร์ (Schaefer, 1965) เป็นค าถาม
แบบประมาณค่า มีขอ้ค าถามเก่ียวกบัการเล้ียงดู 3 ดา้น ไดแ้ก่ การให้ความอบอุ่นและการให้การ
ยอมรับ (warmth/acceptance) การละเลยและการลงโทษ (rejection/punishment) และการอนุญาต
และการเพิกเฉย (permissiveness/indifference) จ  านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 148 ขอ้ คะแนน 1 เท่ากบั 
ไม่มีพฤติกรรมนั้น คะแนน 4 เท่ากบั มีพฤติกรรมนั้นเสมอ ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราช 
0.86 แบบประเมินน้ีไมไ่ดก้ล่าวถึงค่าคะแนนหรือการแปลผลของคะแนนไว ้จุดดอ้ยของเคร่ืองมือน้ี
คือ ขอ้ค าถามไม่ครอบคลุมการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยสร้างเคร่ืองมือข้ึนจากแนวคิดการจัดการพฤติกรรม
ก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัตามระยะการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวของซิมและคณะ (Sim et al., 2011) 
ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม เน่ืองจากมีเคร่ืองมือในการประเมินการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลน้อยและไม่ครอบคลุมการประเมินในทุกระยะของการแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าว 
 
สรุปการทบทวนวรรณคดีทีเ่กีย่วข้อง 
 
 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัเป็นการแสดงออกท่ีรุนแรงท่ีท าให้เกิดอนัตราย
หรือเกิดการบาดเจ็บแก่ตนเองหรือผูอ่ื้นหรือท าให้ส่ิงของเสียหาย สามารถพฒันาและเพิ่มความ
รุนแรงข้ึนเม่ืออยูใ่นวยัรุ่นและวยัผูใ้หญ่ มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมกา้วร้าวจากตวัเด็กเองท่ีเกิด
จากพื้นอารมณ์ของเด็กและพฒันาการท่ีเพิ่มข้ึน ทั้งด้านร่างกาย ภาษา และการเรียนรู้ และปัจจยั
ภายนอกท่ีส่งผลให้เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวทั้งจากมารดาในด้านอายุ การปฏิบติัตวั รวมไปถึง
พฤติกรรมและรูปแบบการเล้ียงดูของผูเ้ล้ียงดู ตลอดจนปัญหาเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว 
ส่งผลต่อพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัทั้งส้ิน 
 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัแสดงออกได ้2 ทาง คือพฤติกรรมกา้วร้าวทางกาย
และพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา โดยพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายเป็นการแสดงออกโดยใชอ้วยัวะใน
ร่างกายหรือส่ิงของในการตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้ พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายไดแ้ก่ ตี เตะ ต่อย กดั 
ผลกั ดึง ขวา้งปาส่ิงของ เป็นตน้ และพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายยงัแบ่งออกเป็น 3 ดา้นย่อย ไดแ้ก่ 
ดา้นท าร้ายตนเอง ท าร้ายผูอ่ื้น และท าลายส่ิงของ ส่วนพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจาเป็นการแสดงออก
โดยใช้เสียงหรือค าพูดในการตอบสนองส่ิงกระตุน้ ไดแ้ก่ พูดค าหยาบคาย ตวาด ตะโกน ใช้ค  าด่า 
เป็นตน้ 



 
 

 การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวเป็นการกระท าเพื่อป้องกัน ยบัย ั้ง ลดหรือหยุด
พฤติกรรมกา้วร้าว โดยแบ่งการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวตามระยะของการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว 
ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ การปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม การยบัย ั้งเม่ือมีขอ้บ่งช้ีของพฤติกรรม
ก้าวร้าว และการยุติพฤติกรรมก้าวร้าว ส าหรับการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการปลูกฝัง
พฤติกรรมกา้วร้าวแบ่งออกเป็นการจดัการเชิงบวกและการจดัการเชิงลบ 
 พฤติกรรมกา้วร้าวเป็นพฤติกรรมท่ีเร่ิมเกิดข้ึนในช่วงปฐมวยั การจดัการตั้งแต่ช่วง
เร่ิมตน้จึงเป็นการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ไม่ก่อใหเ้กิดเป็นพฤติกรรมติดตวัไปเม่ือโตข้ึน ลดโอกาส
ในการใชค้วามรุนแรงในวยัผูใ้หญ่หรือวยัรุ่นได ้อีกทั้งยงัช่วยลดงบประมาณในการดูแลรักษาความ
บาดเจ็บท่ีอาจเกิดข้ึนไดจ้ากการใชค้วามกา้วร้าวรุนแรง ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กปฐมวยัและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล ใชแ้บบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้าง
ข้ึนจากแนวคิดพฤติกรรมกา้วร้าว (Tremblay, 2008) และแนวคิดการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวใน
เด็กปฐมวยัตามระยะการแสดงพฤติกรรม (Sim, et al., 2011) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม เป็น
เคร่ืองมือในการประเมินการพฤติกรรมก้าวร้าวและจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดย
ผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
  



 
 

บทที ่3 
วธิีด าเนินการวจิัย 

 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive research design) เพื่อศึกษา
พฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากร 
 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูดู้แล ประกอบดว้ยครูและผูช่้วยครูของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ปีการศึกษา 2558 จ านวน 395 
ราย 
 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 
  กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูดู้แลท่ีปฏิบติังานในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ปีการศึกษา 2558 จ านวน 237 ราย ผูว้ิจยัก าหนด
เกณฑใ์นการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง (Inclusion criteria) โดยมีคุณสมบติัดงัน้ี 
  1. มีประสบการณ์ในการดูแลเด็กปฐมวยัไม่ต ่ากวา่ 6 เดือน  
  2. ก าลงัปฏิบติังานในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดั 
สุราษฎร์ธานี 
 
 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ค านวณจากสถิติผูดู้แล ท่ีปฏิบติังานในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ปีการศึกษา 2558 จ านวน 395 ราย  โดยใช้สูตรยามาเน่      



 
 

(Yamane, 1976) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน .05 พบวา่ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 199 ราย และผูว้จิยั
เพิ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งเพื่อชดเชยกรณีกลุ่มตวัอยา่งสูญหาย (ผอ่งพรรณและสุภาพ, 2549) ร้อยละ 20 
เป็นจ านวน 40 ราย ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีตอ้งใช้กลุ่มตวัอย่าง 239 ราย แต่เน่ืองจากผูดู้แลจ านวน 2 
ราย ตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์และไม่สามารถติดตามให้ตอบเพิ่มเติมได ้ดงันั้นกลุ่มตวัอย่างท่ี
ตอบแบบสอบถามสมบูรณ์และสามารถน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลได ้จ านวน 237 ราย 
 
 การคัดเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 
 การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage random 
sampling) (ภาพ 1) ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามสังกดัของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก ดงัน้ี 
  1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  2) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลต าบล 
  3) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลเมือง 
  4) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลนคร 
 ขั้นท่ี 2 ใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามขนาดของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก (ส านกัมาตรฐานการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2556) ดงัน้ี 
  1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขนาดเล็ก (มีเด็กปฐมวยัไม่เกิน 50 คน) 
  2) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขนาดกลาง (มีเด็กปฐมวยัมากกวา่ 50 คน แต่ไม่เกิน 
100 คน) 
  3) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขนาดใหญ่ (มีเด็กปฐมวยัมากกวา่ 100 คน) 
 ขั้นท่ี 3 ก าหนดโควตา้ (Quota sampling) ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในแต่ละกลุ่ม คือ 
ร้อยละ 20 ของจ านวนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในแต่ละกลุ่ม ยกเวน้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลนคร 
เลือกศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขนาดกลางและใหญ่ ขนาดละ 1 ศูนย ์เพื่อใหค้รอบคลุมขนาดของศูนย ์
 ขั้นท่ี 4 สุ่มรายช่ือศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตามก าหนดโควตา้ (Quota sampling) 
 ขั้นท่ี 5 ส ารวจจ านวนผูดู้แลท่ีมีคุณสมบติัเขา้กลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดไว ้โดยมีผูดู้แล
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดเล็กท่ีมีจ  านวนผูดู้แล 1 ราย และไม่มี
คุณสมบติัเขา้กลุ่มตวัอยา่ง จึงตดัศูนยอ์อกจากโควตา้ 1 ศูนย ์



 
 

 ขั้นท่ี 6 ก าหนดสัดส่วนของผูดู้แลในแต่ละระดบัจากจ านวนผูดู้แลทั้งหมด เพื่อให้
ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งตามท่ีตอ้งการในทุกสังกดัและขนาดของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
 ขั้นท่ี 7 สุ่มกลุ่มตวัอยา่งผูดู้แลโดยการจบัฉลากรายช่ือผูดู้แลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ให้ไดต้ามจ านวนท่ีตอ้งการและครอบคลุมทุกสังกดัและขนาดของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ยกเวน้ศูนย์
พฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลนคร เน่ืองจากไม่มีศูนยข์นาดเล็ก 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 1. แสดงการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage random sampling) 
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อบต. 
199 ศูนย ์

เทศบาลต าบล 
53 ศูนย ์

เทศบาลเมือง 
20 ศูนย ์

เทศบาลณคร 
3 ศูนย ์

ใหญ่ 
12 ศูนย ์

กลาง 
82 ศูนย ์

เล็ก 
105 ศูนย ์

เล็ก 
8 ศูนย ์

กลาง 
6 ศูนย ์

ใหญ่ 
6 ศูนย ์

ใหญ่ 
1 ศูนย ์

กลาง 
2 ศูนย ์

เล็ก 
- 

เล็ก 
20 ศูนย ์

กลาง 
20 ศูนย ์

ใหญ่ 
13 ศูนย ์

21-1=20 
ศูนย ์

16 ศูนย ์ 2 ศูนย ์ 4 ศูนย ์ 4 ศูนย ์ 3 ศูนย ์ 2 ศูนย ์ 1 ศูนย ์ 1 ศูนย ์

6 ราย 

1 ศูนย ์ 1 ศูนย ์

55 ราย 

80 ราย 22 ราย 11 ราย 20 ราย 35 ราย 6 ราย 6 ราย 11 ราย 7 ราย 60 ราย 

73 ราย 20 ราย 10 ราย 18 ราย 32 ราย 5 ราย 5 ราย 10 ราย 5 ราย 6 ราย 



 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าว
ในเด็กปฐมวยัและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล ผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากแนวคิด
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั (Tremblay, 2008) และแนวคิดการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็ก
ปฐมวยัตามระยะการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว (Sim et al., 2011) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม 
ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ดูแล ประกอบด้วยข้อมูลทัว่ไป
เก่ียวกบัผูดู้แล ได้แก่ อายุ ระดบัการศึกษา สาขาการศึกษา สถานภาพสมรส การมีบุตร อายุบุตร 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ต าแหน่งงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ
ประสบการณ์การอบรมเก่ียวกบัการดูแลเด็กปฐมวยัหรือพฤติกรรมเด็กปฐมวยั แบบสอบถามเป็น
แบบเลือกตอบ จ านวน 9 ขอ้ 
 ส่วนที่  2 แบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัย เป็น
แบบสอบถามท่ีผูว้ิจ ัยสร้างข้ึนจากแนวคิดพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั (Tremblay, 2008) 
ร่วมกับการทบทวนวรรณกรรม  ประกอบด้วยพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั 2 ทาง ได้แก่ 
พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา มีขอ้ค าถามทั้งหมด 31 ขอ้ โดยขอ้ท่ี 1-30 
ให้ตอบวา่ในรอบ 2 เดือนท่ีผา่นมา ผูดู้แลพบเห็นพฤติกรรมในขอ้เหล่านั้นในระดบัใด และขอ้ท่ี 31 
เป็นค าถามให้บรรยายตอบว่าพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวอ่ืนๆหรือไม่อย่างไร ส าหรับขอ้ 1-30 มี
วธีิการใหค้ะแนน ดงัน้ี  
 ไม่พบพฤติกรรม   เท่ากบั  0 คะแนน 
 พบพฤติกรรมบางวนั  เท่ากบั  1 คะแนน 
 พบพฤติกรรมเกือบทุกวนั  เท่ากบั  2 คะแนน 
 พบพฤติกรรมทุกวนั  เท่ากบั  3 คะแนน 

จากนั้นน าคะแนนท่ีไดท้ั้งหมดมารวมกนั คะแนนต ่าสุด คือ 0 คะแนน และคะแนน 
สูงสุด คือ 90 คะแนน 

 การแปลผลคะแนนรวมการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัของผูดู้แล ใช้
เกณฑใ์นการแบ่งระดบัโดยใชว้ธีิการค านวณตามสูตรอนัตรภาคชั้น (ชูศรี, 2553) ดงัน้ี 

ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั้น =
คะแนนสูงสุด − คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 



 
 

       =     
90−0

3
 

        = 30 
 ดงันั้น เกณฑ์ท่ีใชใ้นการแปลความหมายขอ้มูลจ าแนกแต่ละช่วงยอ่ยเป็น 3 ระดบั
แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
 คะแนนตั้งแต่ 0-30 หมายถึง  พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
 คะแนนตั้งแต่ 31-60 หมายถึง  พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 61-90 หมายถึง  พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 
 การแปลผลคะแนนรายดา้นใช้เกณฑ์ในการแบ่งระดบัโดยใช้วิธีการค านวณตาม
สูตรอนัตรภาคชั้น (ชูศรี, 2553) จ าแนกแต่ละดา้นยอ่ยเป็น 3 ระดบัโดยก าหนดช่วงคะแนนของการ
วดัได ้ดงัน้ี 
 1. พฤติกรรมกา้วร้าวทางกาย มีขอ้ค าถาม 20 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 1-20 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 
0-60 คะแนน แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
   คะแนนตั้งแต่ 0-20 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
  คะแนนตั้งแต่ 21-40 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
  คะแนนตั้งแต่ 41-60 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 
  1.1 พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายดา้นท าร้ายตนเอง มีขอ้ค าถาม 6 ขอ้ ไดแ้ก่ 
ขอ้ 1-6 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 0-18 คะแนน แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
   คะแนนตั้งแต่ 0-6 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
  คะแนนตั้งแต่ 7-12 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
  คะแนนตั้งแต่ 13-18 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 
  1.2 พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายดา้นท าร้ายผูอ่ื้น มีขอ้ค าถาม 9 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 
7-15 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 0-27 คะแนน แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
  คะแนนตั้งแต่ 0-9 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
  คะแนนตั้งแต่ 10-18 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
  คะแนนตั้งแต่ 19-27 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 
  1.3 พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายดา้นท าลายส่ิงของ มีขอ้ค าถาม 5 ขอ้ ไดแ้ก่ 
ขอ้ 16-20 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 0-15 คะแนน แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
  คะแนนตั้งแต่ 0-5 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
  คะแนนตั้งแต่ 6-10 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
  คะแนนตั้งแต่ 11-15 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 



 
 

 2. พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา มีข้อค าถาม 10 ข้อ ได้แก่ ข้อ 21-30 คะแนนอยู่
ระหวา่ง 0-30 คะแนน แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
  คะแนนตั้งแต่ 0-10 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
  คะแนนตั้งแต่ 11-20 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
  คะแนนตั้งแต่ 21-30 หมายถึง    พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัยโดยผู้ดูแล เป็น
แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากแนวคิดการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัตามระยะการ
แสดงพฤติกรรมกา้วร้าว (Sim et al., 2011) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม ประกอบดว้ยการจดัการ
พฤติกรรมกา้วร้าว 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ดา้นการยบัย ั้งเม่ือมีขอ้บ่งช้ี
ของพฤติกรรมกา้วร้าว และดา้นการยุติพฤติกรรมกา้วร้าว มีขอ้ค าถามทั้งหมด 20 ขอ้ โดยขอ้ท่ี 1 ถึง 
19 เป็นลักษณะค าถามให้เลือกตอบ และข้อท่ี 20 เป็นค าถามให้บรรยายตอบว่ามีการจัดการ
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัดว้ยวธีิอ่ืนหรือไม่อยา่งไร ส าหรับขอ้ 1-19 มีวธีิการใหค้ะแนน ดงัน้ี  
 ไม่เคยปฏิบติั   เท่ากบั  1 คะแนน 
 ปฏิบติับางคร้ัง   เท่ากบั  2 คะแนน 
 ปฏิบติับ่อยคร้ัง   เท่ากบั  3 คะแนน 
 การแปลผลคะแนนการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล ใช้
เกณฑ์ในการแบ่งระดบัโดยใชว้ิธีการค านวณตามสูตรอนัตรภาคชั้น (ชูศรี, 2553) โดยจ าแนกแต่ละ
ดา้นยอ่ยเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ นอ้ย ปานกลาง และมาก ดงัน้ี 
 1. การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม แบ่ง
ออกเป็นการจดัการในเชิงบวกและการจดัการในเชิงลบ ดงัน้ี 
  1.1 การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเป็นการ
จดัการในเชิงบวก มีขอ้ค าถาม 4 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 2, 4, 6, และ 10 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 4-12 คะแนน แปล
ผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
 คะแนนตั้งแต่ 4-6 หมายถึง    มีการจดัการเชิงบวกนอ้ย 
 คะแนนตั้งแต่ 7-9 หมายถึง    มีการจดัการเชิงบวกปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 10-12 หมายถึง    มีการจดัการเชิงบวกมาก 
  1.2 การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเป็นการ
จดัการในเชิงลบ มีขอ้ค าถาม 6 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 5, 7, 9, 11, 14 และ 18 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 6-18 คะแนน 
แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
 



 
 

 คะแนนตั้งแต่ 6-10 หมายถึง    มีการจดัการเชิงลบนอ้ย 
 คะแนนตั้งแต่ 11-14 หมายถึง    มีการจดัการเชิงลบปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 15-18 หมายถึง    มีการจดัการเชิงลบมาก 
 2. การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวดา้นการยบัย ั้งเม่ือมีขอ้บ่งช้ีของพฤติกรรมกา้วร้าว 
มีขอ้ค าถาม 4 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้ 3, 12, 13 และ 15 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 4-12 คะแนน แปลผลโดยก าหนด
ช่วงคะแนนของการวดั ดงัน้ี 
 คะแนนตั้งแต่ 4-6 หมายถึง    มีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
 คะแนนตั้งแต่ 7-9 หมายถึง    มีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 10-12 หมายถึง    มีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 
 3. การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการยุติพฤติกรรมกา้วร้าว มีขอ้ค าถาม 5 ขอ้ 
ไดแ้ก่ ขอ้ 1, 8, 16, 17 และ 19 คะแนนอยูร่ะหวา่ง 5-15 คะแนน แปลผลโดยก าหนดช่วงคะแนนของ
การวดั ดงัน้ี 
 คะแนนตั้งแต่ 5-8.3 หมายถึง    มีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวนอ้ย 
 คะแนนตั้งแต่ 8.4-11.6 หมายถึง    มีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวปานกลาง 
 คะแนนตั้งแต่ 11.7-15 หมายถึง    มีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวมาก 
 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ประกอบดว้ย การตรวจสอบความตรงดา้นเน้ือหา
และภาษาท่ีใช ้(content validity) และการตรวจสอบความเท่ียงของแบบสอบถาม (Reliability) 
 
  การตรวจสอบความตรงด้านเน้ือหาและภาษาทีใ่ช้ (content validity)  
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการวิจยัตรวจสอบเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 
ท่าน ประกอบดว้ย อาจารยแ์พทยผ์ูเ้ช่ียวชาญดา้นพฤติกรรมเด็ก อาจารยพ์ยาบาลผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
ดูแลเด็กปฐมวยั และพยาบาลท่ีมีประสบการณ์ในการดูแลเด็กปฐมวยั หลงัจากผา่นการตรวจสอบ
ความตรงดา้นเน้ือหาและภาษาท่ีใช้โดยผูท้รงคุณวุฒิแลว้ ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินการ
วจิยัดงักล่าวมาปรับแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ 
 
 



 
 

  การตรวจสอบความเทีย่งของแบบสอบถาม (Reliability) 
 
 แบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั และแบบสอบถามการ
จดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล ถูกน าไปทดลองใชก้บัผูดู้แลท่ีมีคุณสมบติัคลา้ย
กลุ่มตวัอย่างท่ีปฏิบติังาน ณ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสงขลา 
จ านวน 20 คน หลงัจากนั้นน าขอ้มูลท่ีได้มาค านวณหาค่าความเท่ียงจากความสอดคล้องภายใน 
(Internal consistency) โดยค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient) ไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั 0.93 และ 0.73 ตามล าดบั 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 
 หลงัจากโครงร่างวิจยัผา่นการพิจารณาดา้นจริยธรรมโดยคณะกรรมการสอบโครง
ร่างวิทยานิพนธ์และโครงร่างวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  ผูว้ิจ ัย
ด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการด าเนินการวิจยัจากคณบดีคณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เสนอต่อปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัด                     
สุราษฎร์ธานี และหวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เพื่อขออนุญาตในการด าเนินการวิจยั  
 2. เม่ือได้รับอนุญาตให้ด าเนินการวิจยั ผูว้ิจยัเขา้พบหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก       
ท่ีไดรั้บการสุ่มเลือก เพื่อแนะน าตวั ช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยั รายละเอียดและขออนุญาตเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 
 3. แนะน าตวั พูดคุยสร้างสัมพนัธภาพกับผูดู้แล ช้ีแจงการด าเนินการวิจัยโดย
อธิบายวตัถุประสงคข์องการวิจยั ความส าคญัของการวิจยั ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ พร้อมทั้งขอความ
ร่วมมือในการด าเนินการเก็บขอ้มูล 
 4. พิทกัษ์สิทธิกลุ่มตวัอยา่งก่อนเก็บขอ้มูล โดยแจง้ให้ผูดู้แลทราบถึงสิทธิในการ
ตอบรับหรือปฏิเสธการให้ขอ้มูลและการเขา้ร่วมการวิจยั ขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูดู้แลจะถือเป็นความลบั
อย่างเคร่งครัด โดยจะมีการระบุข้อมูลโดยใช้รหัสตวัเลข ไม่มีการระบุช่ือหรือท่ีอยู่ของผูดู้แล 
รวมทั้งมีสิทธิท่ีจะยุติการให้ขอ้มูลไดต้ลอดเวลาในขณะเก็บขอ้มูลโดยไม่มีขอ้แมใ้ดๆ รวมทั้งเปิด
โอกาสใหผู้ดู้แลซกัถามเพิ่มเติม และทบทวนตดัสินใจในการเขา้ร่วมการวจิยัตามความสมคัรใจ 
 5. เม่ือผูดู้แลยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั ด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยผูว้จิยัอธิบายการตอบ
แบบสอบถาม จากนั้นผูดู้แลตอบแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล แบบสอบถามการพบเห็น



 
 

พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัและแบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดย
ผูดู้แล 
 6. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล พบวา่แบบสอบถามจ านวน 7 ฉบบัตอบไม่
สมบูรณ์ และไดใ้ห้ผูดู้แลตอบเพิ่มเติมจนไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์จ านวน 5 ฉบบั อีก 2 ฉบบัไม่สามารถ
ติดตามใหผู้ดู้แลตอบเพิ่มเติมใหส้มบูรณ์ได ้เม่ือไดข้อ้มูลสมบูรณ์แลว้น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ 
 7. กล่าวขอบคุณผูดู้แลท่ีให้ความร่วมมือในการเขา้ร่วมการศึกษาคร้ังน้ี พร้อมกบั
กล่าวลา 
 
การพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
 
 พิทกัษสิ์ทธิผูเ้ขา้ร่วมวิจยัก่อนเก็บขอ้มูล โดยแจง้ให้กลุ่มตวัอย่างทราบถึงสิทธ์ิใน
การตอบรับหรือปฏิเสธการใหข้อ้มูลและการเขา้ร่วมการวิจยั ขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งจะถือเป็น
ความลบัอยา่งเคร่งครัด โดยจะมีการระบุขอ้มูลโดยใชร้หสัตวัเลข ไม่มีการระบุช่ือหรือท่ีอยูข่องกลุ่ม
ตวัอย่าง และในการตดัสินใจท่ีจะเขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ีหรือไม่นั้น จะไม่มีผลกระทบใดๆต่อการ
ปฏิบติังานหรือสวสัดิการต่างๆท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะไดรั้บแต่อยา่งใด รวมทั้งมีสิทธ์ิท่ีจะยติุการใหข้อ้มูล
ได้ตลอดเวลาในขณะเก็บข้อมูลโดยไม่มีข้อแม้ใดๆ รวมทั้งเปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่างซักถาม
เพิ่มเติม และทบทวนตดัสินใจในการเขา้ร่วมการวจิยัตามความสมคัรใจ 
 ในขณะเก็บข้อมูล มีกลุ่มตัวอย่าง 1 ราย มีภาวะบีบคั้นทางอารมณ์ขณะตอบ
แบบสอบถามขอ้มูลสถานภาพสมรส ผูว้จิยัไดย้ติุการด าเนินการวิจยัในกลุ่มตวัอยา่งรายนั้นชัว่คราว 
เปิดโอกาสใหร้ะบายความรู้สึก ปลอบโยนใหก้ าลงัใจ และใหค้วามมัน่ใจในการปกปิดเป็นความลบั 
เม่ือกลุ่มตวัอยา่งดีข้ึน จึงด าเนินการวจิยัต่อโดยความสมคัรใจของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา
ดงัต่อไปน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูดู้แล โดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 



 
 

 2. วิเคราะห์ขอ้มูลการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั โดยการแจกแจง
ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าพิสัยท่ีเป็นไปได ้(possible range) ค่าพิสัยท่ีไดจ้ากขอ้มูล (actual range) ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 3. วิเคราะห์ขอ้มูลการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล โดยการ
แจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าพิสัยท่ีเป็นไปได ้(possible range) ค่าพิสัยท่ีไดจ้ากขอ้มูล (actual range) 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 4. วิเคราะห์ข้อมูลการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัและข้อมูลการ
จดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลท่ีไดจ้ากค าถามปลายเปิดดว้ยการแจกแจงความถ่ี
และร้อยละ 
 5. การทดสอบการกระจายของขอ้มูล (normality) พบว่าขอ้มูลมีการกระจายไม่
เป็นโคง้ปกติ ดงันั้นผลการวิจยัจึงถูกน าเสนอดว้ยค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์แทน
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  



 
 

บทที ่4 
ผลการวจิัยและการอภิปรายผล 

 
 
ผลการวจัิย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (descriptive research) เพื่อศึกษาการพบ
เห็นพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กสังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กลุ่มตวัอย่างเป็นผูดู้แลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ  านวน 239 ราย เก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนธนัวาคม 2558 
ถึงเดือนมกราคม 2559 โดยแจกแบบสอบถามจ านวน 239 ชุด และไดรั้บกลบัคืนจ านวน 239 ชุด คิด
เป็น 100% แต่พบว่ามีแบบสอบถามจ านวน 2 ชุด ท่ีไม่สมบูรณ์ แบบสอบถามท่ีน ามาใช้วิเคราะห์
ขอ้มูลจ านวน 237 ชุด คิดเป็น 99% ขอ้มูลท่ีไดน้ ามาวเิคราะห์โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลน าเสนอดว้ยตารางประกอบการบรรยายตามล าดบั ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ส่วนท่ี 2 การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันา 
  เด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี วเิคราะห์ 
  โดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหวา่ง 
  ควอร์ไทล ์(IQR) และระดบัการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าว 
 ส่วนท่ี 3 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็ก 
  เล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี วเิคราะห์โดย 
  การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่ามธัยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหวา่งควอร์ 
  ไทล ์(IQR) และระดบัการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดย 
  ผูดู้แล 

 
 ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 96.2) อายอุยูใ่นช่วง 35-44 ปีมากท่ีสุด 
(ร้อยละ 39.7) รองลงมา คือ ช่วงอายุ 25-34 ปี (ร้อยละ 34.2) ส าเร็จการศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวยั 
(ร้อยละ 67.7) มีสถานภาพสมรส (ร้อยละ 72.2) และมีบุตร (ร้อยละ 67.9) ส่วนใหญ่ปฏิบติังานใน



 
 

ศูนย์พฒันาเด็กเล็กมากกว่า 5 ปี (ร้อยละ 70.9) และมีต าแหน่งครูผูดู้แล (ร้อยละ 54.4) ในด้าน
ประสบการณ์การอบรมในรอบ 2 ปีท่ีผ่านมา พบว่าเคยผา่นการอบรมเก่ียวกบัการดูแลเด็กปฐมวยั
หรือพฤติกรรมเด็กปฐมวยั (ร้อยละ 74.7) (ตาราง 1) 
 
ตาราง 1  
จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมลูส่วนบุคคล (N = 237) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   
           ชาย 9 3.8 
           หญิง 228 96.2 
อายุ (ปี) (M = 38, SD = 8.36, min = 23, max = 58)   
           นอ้ยกวา่ 25 ปี 5 2.1 
           25-34 ปี 81 34.2 
           35-44 ปี 94 39.7 
           45-54 ปี 49 20.7 
           55 ปีข้ึนไป 8 3.3 
ระดับการศึกษา   
           มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 9 3.8 
           อนุปริญญา/ปวส. 8 3.4 
           ปริญญาตรี 189 79.7 
           ปริญญาโท 31 13.1 
สาขาการศึกษา   
           การศึกษาปฐมวยั 149 67.7 
           สาขาอ่ืนๆ 71 32.3 
สถานภาพสมรส   
           โสด 50 21.0 
           สมรส 171 72.2 
           หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ 16 6.8 
   



 
 

ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

การมีบุตร   
           ไม่มี 76 32.1 
           มี 161 67.9 
อายุบุตร   
           อาย ุ0-6 ปี 70 43.5 
           อายมุากกวา่ 6 ปี 91 56.5 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็นผู้ดูแล (ปี) (Md = 8, IQR = 7.0, min = 1, max = 28) 
           นอ้ยกวา่ 2 ปี 18 7.6 
           2-5 ปี 51 21.5 
           มากกวา่ 5 ปี 168 70.9 
ต าแหน่งงาน   
           ครูผูดู้แลเด็ก 129 54.4 
           ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก 108 45.6 
ประสบการณ์การอบรมในรอบ 2 ปีทีผ่่านมา   
           ไม่เคยอบรม 47 19.8 
           เคยอบรม 190 80.2 
เร่ืองทีอ่บรม   

พฤติกรรมเด็กหรือการดูแลเด็กปฐมวยั 142 74.7 
อ่ืนๆ 48 25.3 

 
 ส่วนที่ 2 การพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัยโดยผู้ดูแลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวดัสุราษฎร์ธานี วเิคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพสัิยระหว่างควอร์ไทล์ (IQR) และระดับการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าว 

 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีปฏิบติังานเป็นผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ส่วนใหญ่พบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กปฐมวยัในระดบัน้อย 



 
 

(ร้อยละ 79.75) รองลงมาพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 17.72) และพบเห็น
พฤติกรรมกา้วร้าวในระดบัมาก (ร้อยละ 2.53) (ตาราง 2)  
 
ตาราง 2 
ระดับการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัยโดยผู้ดูแลของศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวดัสุราษฎร์ธานี (N = 237) 
 

พฤติกรรมก้าวร้าว จ านวน ร้อยละ 
ระดบันอ้ย (1-30 คะแนน) 189 79.75 
ระดบัปานกลาง (31-60 
คะแนน) 

42 17.72 

ระดบัมาก (61-90 คะแนน) 6 2.53 
 

 การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยรวมอยู่ในระดบัน้อย (Md = 16, 
IQR = 17.0) เม่ือวิเคราะห์รายดา้นพบวา่พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายและพฤติกรรมกา้วร้าวทางวาจา
อยูใ่นระดบันอ้ย (Md = 11, IQR = 11.0 และ Md = 6, IQR = 6.0) และเม่ือพิจารณาพฤติกรรมกา้วร้าว
ทางกายดา้นยอ่ยพบวา่อยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นท าร้ายตนเอง (Md = 1, IQR = 3.0) ท าร้าย
ผูอ่ื้น (Md = 7, IQR = 6.0) และท าลายส่ิงของ (Md = 3, IQR = 4.0) (ตาราง 3) 

 
ตาราง 3 
ค่าพิสัยท่ีเป็นไปได้ (possible range) ค่าพิสัยท่ีได้จากข้อมูล (actual range) ค่ามัธยฐาน (Md)           
ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ (IQR) และระดับการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวในเดก็ปฐมวยัรายด้าน 
 

การพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าว Possible range Actual range Md IQR ระดับ 

พฤติกรรมก้าวร้าวโดยรวม 0-90 1-77 16 17.0 นอ้ย 

           พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย 0-60 0-49 11 11.0 นอ้ย 
                       ท าร้ายตนเอง  0-18 0-16 1 3.0 นอ้ย 
                       ท าร้ายผูอ่ื้น 0-27 0-27 7 6.0 นอ้ย 
                       ท  าลายส่ิงของ 0-15 0-15 3 4.0 นอ้ย 
          พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา 0-30 0-30 6 6.0 นอ้ย 



 
 

 พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัรายขอ้ท่ีพบบ่อยท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผลกั
ผูอ่ื้น (ร้อยละ 89.5) รองลงมาคือ หยกิ/ข่วน (ร้อยละ 72.6) และพดูหยาบคาย (ร้อยละ 71.3)  
 เม่ือพิจารณาพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายรายขอ้ท่ีพบบ่อย 3 อนัดบัในแต่ละดา้นย่อย 
พบวา่ดา้นท าร้ายตนเอง ไดแ้ก่ เมม้ปาก/กดัริมฝีปากตวัเองเม่ือไม่พอใจ (ร้อยละ 47.3) นอนด้ินกบั
พื้น (ร้อยละ 38.0) และกระทืบเทา้ (ร้อยละ 36.7) ดา้นท าร้ายผูอ่ื้น ไดแ้ก่ ผลกั (ร้อยละ 89.5) หยิก/
ข่วน (ร้อยละ 72.6) และขวา้งปาส่ิงของใส่ผูอ่ื้น (ร้อยละ 65.4) ดา้นท าลายส่ิงของไดแ้ก่ โยนส่ิงของ 
(ร้อยละ 62.4) ขวา้งปา (ร้อยละ 61.6) และฉีก (ร้อยละ 51.1)  
 ส าหรับพฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจาท่ีพบบ่อย 3 อันดับ ได้แก่ พูดหยาบคาย       
(ร้อยละ 71.3) พดูเสียงดงั/ตวาด/ตะโกน/โตเ้ถียง (ร้อยละ 66.7) และพดูลอ้เลียนผูอ่ื้น (ร้อยละ 59.1)  
 พฤติกรรมกา้วร้าวทางกายท่ีพบไดน้้อยมาก ไดแ้ก่ ตี/ชกตวัเอง/เอาศีรษะโขกพื้น 
(ร้อยละ 8.0) ดึงผม/ข่วนหนา้ตวัเอง (ร้อยละ 10.5) และกดัฟัน/กดัตวัเอง (ร้อยละ 15.2) (ตาราง 4)  



 
 

ตาราง 4 
ความถ่ีและร้อยละของการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวในเดก็ปฐมวยัรายข้อ (N = 237) 

พฤติกรรมเด็ก ความถี่และร้อยละ 

พบพฤติกรรม บางวนั เกอืบทุกวนั ทุกวนั 
ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 

พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย 
ท าร้ายตนเอง  

1. เมม้ปาก/กดัริมฝีปาก/แสดงท่าทางไม่พอใจ 112 47.3 84 35.4 19 8.0 9 3.8 
2. นอนด้ินกบัพื้น 90 38.0 49 20.7 24 10.1 17 7.2 
3. กระทืบเทา้ 87 36.7 47 19.8 26 11.0 14 5.9 
4. กดัฟัน/กดัตวัเอง 36 15.2 28 11.8 3 1.3 5 2.1 
5. ดึงผม/ข่วนหนา้ตวัเอง 25 10.5 18 7.6 5 2.1 2 0.8 
6. ตี/ชกตวัเอง/เอาศีรษะโขกพื้น 19 8.0 13 5.5 6 2.5 0 0.0 

ท าร้ายผู้อืน่         
1. ผลกั 212 89.5 127 53.6 45 19.0 40 16.9 
2. หยกิ/ข่วน 172 72.6 115 48.5 34 14.3 23 9.7 
3. ขวา้งปาส่ิงของ 155 65.4 100 42.2 30 12.7 25 10.5 



 
 

 
 

ตาราง 4 (ต่อ) 
 

 
พฤติกรรมเด็ก 

ความถี่และร้อยละ 

พบพฤติกรรม บางวนั เกอืบทุกวนั ทุกวนั 
ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 

                           ท าลายส่ิงของ       
1. โยน 148 62.4 94 39.7 33 13.9 21 8.9 
2. ขวา้งปา 146 61.6 90 38.0 37 15.6 19 8.0 
3. ฉีก 121 51.1 83 35.0 20 8.4 18 7.6 
พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา       
1. พดูค าหยาบคาย 169 71.3 118 49.8 36 15.2 15 6.3 
2. พดูเสียงดงั/ตวาด/ตะโกน/โตเ้ถียง 158 66.7 92 38.8 39 16.5 27 11.4 
3. พดูลอ้เลียนผูอ่ื้น 140 59.1 88 37.1 39 16.5 13 5.5 
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 พฤติกรรมก้าวร้าว อ่ืนๆท่ีผู ้ดูแลพบเห็น ได้แก่  ก ามือแน่นแนบข้างล าตัว              
(ร้อยละ 4.64) จอ้งหนา้/ท าตาแขง็ (ร้อยละ 2.95) ปฏิบติัในส่ิงท่ีหา้ม (ร้อยละ 2.53) กม้หนา้/ไม่สบตา 
(ร้อยละ 1.69) และยนืน่ิงท าตาเหลือก (ร้อยละ 0.84) (ตาราง 5) 
 
ตาราง 5 
ความถ่ีและร้อยละของการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวอ่ืนๆในเดก็ปฐมวยั 
 

พฤติกรรม จ านวน ร้อยละ 
ก ามือแน่นแนบขา้งล าตวั 11 4.64 
จอ้งหนา้/ท าตาแขง็ 7 2.95 
ปฏิบติัในส่ิงท่ีหา้ม 6 2.53 
กม้หนา้/ไม่สบตา 4 1.69 
ยนืน่ิงท าตาเหลือก 2 0.84 

 
ส่วนที ่3 การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัยโดยผู้ดูแลของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุราษฎร์ธานี วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน 

(Md) ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ (IQR) และระดับการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัยโดย
ผู้ดูแล 
 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ท่ีปฏิบติังานผูดู้แลเด็กปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัใน
ระดบัมาก ร้อยละ 78.8 รองลงมามีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในระดบัปานกลาง ร้อยละ 20.8 
และ มีเพียง 1 รายท่ีมีการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัในระดบัน้อย คิดเป็นร้อยละ 0.4 
(ตาราง 6) 
 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลรายดา้น พบว่า การจดัการ
พฤติกรรมกา้วร้าวดา้นการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม แบ่งออกเป็นการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าว
ในเชิงบวกอยูใ่นระดบัมาก (Md = 12, IQR = 1.0) และการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเชิงลบอยูใ่น
ระดบัน้อย (Md = 9, IQR = 2.0) ส าหรับด้านการยบัย ั้งเม่ือมีขอ้บ่งช้ีของพฤติกรรมก้าวร้าวอยู่ใน
ระดบัมาก (Md = 11, IQR = 3.0) และการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวดา้นการยุติพฤติกรรมกา้วร้าวอยู่
ในระดบัปานกลาง (Md = 10, IQR = 2.0) (ตาราง 7) 



 
 

ตาราง 6 
ระดับการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัยโดยผู้ดูแลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวดัสุราษฎร์ธานี (N = 237) 
 

การจัดการพฤติกรรมเด็ก จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดบันอ้ย (19-31 คะแนน) 1 0.4 
ระดบัปานกลาง (32-44 คะแนน) 49 20.8 
ระดบัมาก (45-57 คะแนน) 187 78.8 

 
ตาราง 7 
ค่าพิสัยท่ีเป็นไปได้ (possible range) ค่าพิสัยท่ีได้จากข้อมูล (actual range) ค่ามัธยฐาน (Md)           
ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ (IQR) และระดับการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวัยโดยผู้ดูแล
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี  จ าแนกรายด้าน           
(N = 237) 
 

การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าว Possible 
range 

Actual 
range 

Md  IQR ระดับ 

ด้านการปลูกฝังพฤติกรรมทีเ่หมาะสม      
            การจดัการเชิงบวก 4-12 7-12 12 1.0 มาก 
            การจดัการเชิงลบ 6-18 6-15 9 2.0 นอ้ย 
ด้านการยบัยั้งเมื่อมีข้อบ่งช้ีของพฤติกรรม 
            ก้าวร้าว 

 
4-12 

 
6-12 

 
11 

 
3.0 

 
มาก 

ด้านการยุติพฤติกรรมก้าวร้าว 5-15 5-14 10 2.0 ปานกลาง 
 
 การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลรายขอ้ พบว่าการจดัการ
พฤติกรรมกา้วร้าวท่ีผูดู้แลใชม้ากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ฝึกมารยาทในการเขา้สังคม การรอคอย และ
ความมีระเบียบวินยัในการท ากิจวตัรประจ าวนั (ร้อยละ 95.8) จดักิจกรรมให้เด็กเรียนรู้เก่ียวกบัการ
ให้อภยั การขอโทษ การช่วยเหลือผูอ่ื้น ความเมตตากรุณา และความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ผ่านการเล่า
นิทาน (ร้อยละ 84.8) และฝึกทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น (ร้อยละ 84.0)  



 
 

 เม่ือพิจารณาการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวดา้นการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม
ในเชิงลบรายขอ้ พบวา่ผูดู้แลบางส่วนยงัปฏิบติั แต่นอ้ยมาก 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ขู่วา่จะท าโทษหากเด็ก
ไม่เช่ือฟัง (ร้อยละ 13.5) จดักิจกรรมท่ีมีการต่อสู้โดยใชก้ าลงั (ร้อยละ 3.8) และเผลอใชค้  าหยาบหรือ
ค าสบถเม่ือไม่พอใจ (ร้อยละ 2.1) (ตาราง 8) 
 
 



 
 

ตาราง 8 
ความถ่ีและร้อยละของการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเดก็ปฐมวยัโดยผู้ดูแลรายข้อ (N = 237) 
 

 
พฤติกรรมการจัดการ 

ระดับการปฏิบัติ 

ไม่เคยปฏิบัติ ปฏิบัติบางคร้ัง ปฏิบัติบ่อยคร้ัง 
ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 

ด้านปลูกฝังพฤติกรรมเหมาะสม       
1. ฝึกมารยาทในการเขา้สังคม การรอคอย และความมีระเบียบวนิยั 
   ในการท ากิจวตัรประจ าวนั 

 
1 

 
0.4 

 
9 

 
3.8 

 
227 

 
95.8 

2. จดักิจกรรมใหเ้ด็กเรียนรู้เก่ียวกบัการใหอ้ภยั การขอโทษ 
   การช่วยเหลือผูอ่ื้น ความเมตตากรุณา และความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ 
   ผา่นการเล่านิทาน 

 
 

2 

 
 

0.8 

 
 

34 

 
 

14.4 

 
 

201 

 
 

84.8 
3. ฝึกทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้นเพื่อใหเ้ด็กรู้จกัควบคุม 
   อารมณ์เม่ืออยูร่่วมกบัผูอ่ื้น 

 
4 

 
1.7 

 
34 

 
14.3 

 
199 

 
84.0 

4. ขู่วา่จะท าโทษเด็ก ถา้ไม่เช่ือฟัง 54 22.8 151 63.7 32 13.5 
5. จดักิจกรรมท่ีมีการต่อสู้โดยใชก้ าลงัรุนแรง เช่น ชกมวย 207 87.3 21 8.9 9 3.8 
6. เผลอพดูค าหยาบหรือใชค้  าสบถ เม่ือไม่พอใจ ขณะอยูท่ี่ศูนย ์
   พฒันาเด็กเล็ก 

 
202 

 
85.2 

 
30 

 
12.7 

 
5 

 
2.1 



 
 

 
 

ตาราง 8 (ต่อ) 
 

 
พฤติกรรมการจัดการ 

ระดับการปฏิบัติ 

ไม่เคยปฏิบัติ ปฏิบัติบางคร้ัง ปฏิบัติบ่อยคร้ัง 
ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 

ด้านยบัยั้งเมื่อมีข้อบ่งช้ีของพฤติกรรม       
1. แสดงความช่ืนชม เม่ือเด็กสามารถยบัย ั้งพฤติกรรมกา้วร้าวได ้ 7 3.0 48 20.2 182 76.8 
2. เบ่ียงเบนความสนใจ ขณะเด็กมีอารมณ์โกรธ ดว้ยการชกัชวน 
   ใหเ้ด็กเล่นของเล่นท่ีชอบ 

 
15 

 
6.3 

 
64 

 
27.0 

 
158 

 
66.7 

ด้านยุติพฤติกรรม       
1. ยติุพฤติกรรมกา้วร้าวเด็กโดยการแยกเด็กออกมาจากสถานการณ์ 13 5.5 89 37.5 135 57.0 
2. ยติุพฤติกรรมกา้วร้าวเด็กโดยการน าเด็กไปอยูใ่นมุมท่ีเงียบสงบ 
   เป็นเวลา 2-5 นาที 

 
27 

 
11.4 

 
127 

 
53.6 

 
83 

 
35.0 

53 



 
 

 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวอ่ืนๆท่ีผูดู้แลใช ้ไดแ้ก่ สร้างขอ้ตกลงร่วมกนั (ร้อยละ 
14.78) พดูคุยดว้ยค าพดูไพเราะอ่อนหวาน (ร้อยละ 10.13) พดูคุยโดยใชเ้หตุผล (ร้อยละ 9.28) จดัให้
เด็กท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าวมาอยู่ใกล้ครู (ร้อยละ 8.44) และให้ท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อนบ่อยๆ       
(ร้อยละ 7.17) (ตาราง 9) 
 
ตาราง 9 
ความถ่ีและร้อยละของวิธีอ่ืนๆท่ีผู้ดูแลใช้ในการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเดก็ปฐมวยั 
 

การจัดการ จ านวน ร้อยละ 
สร้างขอ้ตกลงร่วมกนั 35 14.78 
พดูคุยดว้ยค าพดูไพเราะอ่อนหวาน 24 10.13 
พดูคุยโดยใชเ้หตุผล 22 9.28 
จดัใหเ้ด็กท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวมาอยูใ่กลค้รู 20 8.44 
ใหท้  ากิจกรรมร่วมกบัเพื่อนบ่อยๆ 17 7.17 

 
การอภิปรายผล 
 

 ผลการวิจยั พบวา่ การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัของผูดู้แลโดยรวม
อยู่ในระดบัน้อย (Md = 16, IQR = 17.0) เม่ือจ าแนกการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวรายดา้น พบว่า 
การพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายและทางวาจาอยู่ในระดบัน้อย (Md = 11, IQR = 11.0 และ   
Md = 6, IQR = 6.0 ตามล าดบั) และเม่ือวิเคราะห์การพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวทางกายด้านย่อย
พบว่าอยู่ในระดบัน้อยทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านท าร้ายตนเอง (Md = 1, IQR = 3.0) ด้านท าร้ายผูอ่ื้น   
(Md = 7, IQR = 6.0) และดา้นท าลายส่ิงของ (Md = 3, IQR = 4.0) การท่ีเด็กปฐมวยัแสดงพฤติกรรม
กา้วร้าวทางกายและทางวาจาออกมาบา้ง แต่พบน้อยเน่ืองจากเด็กวยัน้ีมีขอ้จ ากดัดา้นภาษาในการ
ส่ือสารและขาดทกัษะการควบคุมอารมณ์ เม่ือไม่พอใจจึงอาจแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวออกมา ซ่ึง
พฤติกรรมก้าวร้าวน้ีอาจพบได้ในช่วงเร่ิมต้นของเด็กปฐมวยั โดยเด็กจะมีอาการร้องอาละวาด 
(temper tantrum) (Potegal, & Devidson, 2003) นอนด้ินกบัพื้น หรือทุบตีผูอ่ื้นออกมาให้พบเห็นได้
บา้ง แต่ไม่รุนแรงและไม่มากนกั โดยในการศึกษาคร้ังน้ีพบพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเด็กแสดงออกมาก
ท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ ผลกัผูอ่ื้น (ร้อยละ 89.5) หยิก/ข่วนผูอ่ื้น (ร้อยละ 72.6) และพูดหยาบคาย  
(ร้อยละ 71.3) ประกอบกบัผลการศึกษาในคร้ังน้ีพบวา่ผูดู้แลใชว้ธีิการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวดา้น



 
 

การปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในเชิงบวกและดา้นการยบัย ั้งเม่ือมีขอ้บ่งช้ีของพฤติกรรมกา้วร้าว
อยู่ในระดับมาก (Md = 12, IQR = 1.0 และ Md = 11, IQR = 3.0 ตามล าดับ) จึงแสดงว่าผูดู้แลใช้
วิธีการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัเด็กวยัน้ี ส่งผลให้เด็กเรียนรู้พฤติกรรมท่ี
เหมาะสมไปปฏิบติั ท าให้แสดงพฤติกรรมกา้วร้าวให้เห็นไดน้อ้ย นอกจากน้ีผลการศึกษายงัพบวา่ผู ้
แลส่วนใหญ่จบการศึกษาในสาขาการศึกษาปฐมวยั (ร้อยละ 67.7) เหตุผลดงักล่าวอาจท าใหผู้ดู้แลมี
ความรู้ความสามารถและสามารถจดัการกบัพฤติกรรมกา้วร้าวไดเ้ป็นอยา่งดี ประกอบกบัผูดู้แลส่วน
ใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานเป็นผูดู้แลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมามากกวา่ 5 ปี (ร้อยละ 70.9) 
และมีประสบการณ์การอบรมเก่ียวกบัพฤติกรรมหรือการดูแลเด็กปฐมวยัในรอบ 2 ปีท่ีผ่านมา   
(ร้อยละ 74.7) ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัในการเพิ่มความรู้ในการดูแลเด็กปฐมวยัโดยตรง สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของอรุณ (2550)  พบว่าผูดู้แลท่ีมีประสบการณ์ได้รับการอบรมหลกัสูตรการดูแลเด็ก
ต่างกนั มีพฤติกรรมการดูแลเด็กต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของกชกร (2551) พบว่าระยะเวลาปฏิบติังานและการได้รับการสนับสนุนเพื่อพฒันา
ตนเองมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับทบาทผูดู้แลเด็กปฐมวยัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
(r = 0.19 และ 0.51 ตามล าดบั) นอกจากน้ียงัพบวา่ผูดู้แลส่วนใหญ่มีบุตร (ร้อยละ 67.9) ซ่ึงอาจเป็น
ปัจจัยหน่ึงท่ีท าให้ผู ้ดูแลมีประสบการณ์ตรงในการจัดกา รพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กจาก
ประสบการณ์ท่ีผา่นมา และอาจน ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัร่วม
ดว้ย 
 นอกจากน้ีมาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของส านักมาตรฐานการ
บริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย (ส านักมาตรฐานการบริหารงาน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน, 2556) และนโยบายและยุทธศาสตร์การพฒันาเด็กปฐมวยัของ
ส านกัวิจยัและพฒันาการศึกษา (ส านกัวิจยัและพฒันาการศึกษา, 2547) ก าหนดให้ศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กทุกแห่งจดักิจกรรมและการเรียนการสอนให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ส่งผลให้ผูดู้แล
มุ่งเนน้การจดักิจกรรมท่ีปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสมใหก้บัเด็กปฐมวยั รวมไปถึงส่งเสริมให้ผูดู้แล
จดัการกบัปัญหาพฤติกรรมของเด็กในทุกด้าน สอดคล้องกบัการศึกษาของกชกร (2551) พบว่า
นโยบายการดูแลเด็กปฐมวยัขององค์การบริหารส่วนต าบลเก่ียวกบัแนวทางการด าเนินงานของ
บุคคลากรผูดู้แลเด็กมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับทบาทผูดู้แลเด็กปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r = 0.45) อีกทั้งการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการปลูกฝัง
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมในเชิงบวกยงัสามารถใชไ้ดก้บัเด็กทุกคน (Universal) ไม่ไดเ้ฉพาะเจาะจงใน
เด็กท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวเท่านั้น (Sim, et al., 2011) เพื่อป้องกนัและลดโอกาสในการเกิดพฤติกรรม
ก้าวร้าวของเด็กในความดูแลทุกราย โดยเน้นการจดักิจกรรมให้เด็กเรียนรู้และฝึกทกัษะการอยู่



 
 

ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม ผูดู้แลจึงเลือกใชว้ิธีการจดัการดา้นน้ีในระดบัมาก ซ่ึงจากผลการศึกษาในคร้ัง
น้ีพบวา่การจดัการท่ีผูดู้แลใชม้ากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ฝึกมารยาทในการเขา้สังคม การรอคอย และ
ความมีระเบียบวนิยัในการท ากิจวตัรประจ าวนั รองลงมาคือจดักิจกรรมให้เด็กเรียนรู้เก่ียวกบัการให้
อภยั การขอโทษ การช่วยเหลือผูอ่ื้น ความเมตตากรุณา และความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ผา่นการเล่านิทาน 
และฝึกทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น ซ่ึงจะเห็นไดว้า่เป็นการจดัการดา้นการปลูกฝังพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสมในเชิงบวกทั้งส้ิน ส าหรับพฤติกรรมกา้วร้าวอ่ืนๆท่ีผูดู้แลพบเห็นท่ีรายงานจากค าถาม
ปลายเปิด ไดแ้ก่ ก ามือแน่นแนบขา้งล าตวั (ร้อยละ 4.64) จอ้งหนา้/ท าตาแข็ง (ร้อยละ 2.95) ปฏิบติั
ในส่ิงท่ีห้าม (ร้อยละ 2.53) กม้หนา้/ไม่สบตา (ร้อยละ 1.69) และยืนน่ิงท าตาเหลือก (ร้อยละ 0.84) 
อาจเน่ืองมาจากเด็กวยัน้ียงัขาดทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ประกอบกบัเด็กมกัยึดตนเองเป็น
ศูนย์กลาง และคิดว่าตนเองสามารถควบคุมทุกส่ิงได้ เม่ือรู้สึกไม่พอใจหรือคบัขอ้งใจจึงแสดง
พฤติกรรมกา้วร้าวออกมา (นิตยา, 2543) 

 การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในเชิงลบ 
พบว่าอยู่ในระดบัน้อย (Md = 9, IQR = 2.0) อาจเน่ืองมาจากผูดู้แลส่วนใหญ่มีประสบการณ์การ
อบรมเก่ียวกบัพฤติกรรมเด็กปฐมวยัหรือการดูแลเด็กปฐมวยัในรอบ 2 ปีท่ีผ่านมา ซ่ึงเป็นการเพิ่ม
ความรู้ในการดูแลเด็กกลุ่มน้ี ท าให้ผูดู้แลมีการจดัการในเชิงลบน้อย แต่ยงัมีบางพฤติกรรมท่ียงัมี
ผูดู้แลใชจ้ดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัในบางคร้ัง ไดแ้ก่ วิธีขู่วา่จะท าโทษหากเด็กไม่เช่ือ
ฟัง (ร้อยละ 13.5) ลงโทษเด็กดว้ยการดุ ต าหนิ หรือออกค าสั่งดว้ยเสียงดงั (ร้อยละ 1.7) และลงโทษ
ดว้ยการตี (ร้อยละ 0.8) อาจเน่ืองมาจากเด็กมีพฤติกรรมท่ีเป็นอนัตรายต่อตนเองและผูอ่ื้น แลว้ใช้
วธีิการจดัการพฤติกรรมแบบอ่ืนไม่ไดผ้ล (ศิริกลุและปราณี, 2550) ท าใหผู้ดู้แลตอ้งใชก้ารจดัการใน
เชิงลบเพื่อยติุพฤติกรรมกา้วร้าวนั้น เพื่อใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้วา่เป็นส่ิงท่ีท าไม่ไดโ้ดยเด็ดขาด 

 การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในระยะหลงัแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวอยู่ในระดบั
ปานกลาง (Md = 10, IQR = 2.0) การจดัการในระยะน้ีเพื่อให้เด็กไดเ้รียนรู้วา่พฤติกรรมกา้วร้าวเป็น
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมหรือไม่ไดรั้บการยอมรับ วธีิการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าว เช่น การเพิกเฉย
ต่อพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีไม่ก่อให้เกิดการบาดเจบ็ (การกรีดร้อง โวยวาย กระทืบเทา้ เป็นตน้) ส าหรับ
เด็กท่ีแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวท่ีเส่ียงต่อการไดรั้บบาดเจ็บผูดู้แลจะจดัการโดยวิธีจบัเด็กแยกออกมา
จากสถานการณ์และให้เด็กสงบอารมณ์ (time out) สอดคล้องกบัรายงานพบว่าการสงบอารมณ์ 
(time out) สามารถลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาในเด็กปฐมวยัได้ (Bostow & Bailey, 1969) และ
สอดคลอ้งกบัรายงานท่ีเปรียบเทียบการใชว้ธีิสงบอารมณ์จดัการพฤติกรรมกา้วร้าวระหวา่งเด็กปกติ
กบัเด็กท่ีมีปัญหาทางระบบประสาท พบวา่วธีิสงบอารมณ์สามารถลดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กทั้ง 2 



 
 

กลุ่ม และสามารถลดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปกติไดม้ากกวา่เด็กท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวจากปัญหา
ทางระบบประสาท (Mace, et al., 1986) 

 ส่วนการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวอ่ืนๆท่ีไดจ้ากค าถามปลายเปิดพบว่าผูดู้แลใช้
วิธีการจดัการมากท่ีสุด คือ สร้างขอ้ตกลงร่วมกนั (ร้อยละ 14.78) ระหวา่งผูดู้แลกบัเด็กปฐมวยั การ
จดัการพฤติกรรมโดยวธีิสร้างขอ้ตกลงร่วมกนั เป็นวธีิท่ีท าให้เด็กรู้สึกวา่ตนเองเป็นผูมี้สิทธ์ิเลือกใน
ขอ้ตกลงนั้น และมีโอกาสท่ีเด็กจะท าตามขอ้ตกลงได้ง่ายข้ึน อีกทั้งยงัเป็นการฝึกให้เด็กควบคุม
ตนเองและมีทกัษะในการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นในสังคมได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับการศึกษาของ            
จีระพนัธ์ุ (2549) พบว่าการสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัในการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ี
ผูดู้แลใชเ้ป็นวธีิท่ีสามารถลดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัอาย ุ3-6 ปีได ้นอกจากน้ีวธีิการจดัการ
พฤติกรรมก้าวร้าวของผูดู้แลท่ีตอบค าถามปลายเปิด ได้แก่ พูดคุยด้วยค าพูดไพเราะอ่อนหวาน   
(ร้อยละ 10.13) และพูดคุยโดยใชเ้หตุผล (ร้อยละ 9.28) เด็กปฐมวยัมกัมีปัญหาในการส่ือสารบอก
ความตอ้งการ ดงันั้นการพดูคุยดว้ยเหตุผลท่ีเขา้ใจง่ายและใชค้  าท่ีสุภาพจะท าให้เด็กเรียนรู้ทกัษะการ
ส่ือสารและการแก้ปัญหาในสังคม (Sim, et al., 2011) อีกทั้งการสนับสนุนให้เด็กได้บอกความ
ตอ้งการในทางท่ีเหมาะสม เพื่อลดโอกาสในการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กได ้และผูดู้แลยงัใช้
วิธีจดัให้เด็กท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าวมาอยู่ใกล้ครู (ร้อยละ 8.44) และให้ท ากิจกรรมร่วมกบัเพื่อน
บ่อยๆ (ร้อยละ 7.17) เพื่อฝึกทกัษะการอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม เน่ืองจากเป็นช่วงแรกในการเป็น
ส่วนหน่ึงในสังคมของเด็ก อาจมีปัญหาในการปรับตวัและการเรียนรู้การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น การฝึกให้
เด็กมีทักษะในการท ากิจกรรมกับผูอ่ื้น และคอยดูแลใกล้ชิดเพื่อให้ค  าแนะน าในส่ิงท่ีถูกต้อง
เหมาะสม จะช่วยลดโอกาสในการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัได ้

  



 
 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 

 
 
สรุปผลการวจัิย 
 
   การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive research design )  
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดย
ผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ านวน 
237 ราย ด าเนินการเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือนธนัวาคม 2558 ถึงเดือนมกราคม 2559 
   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือแบบสอบถามพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัและ
แบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล ผูว้ิจยัสร้างข้ึนจากแนวคิด
พฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั (Tremblay, 2008) และแนวคิดการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็ก
ปฐมวยัตามระยะการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าว (Sim et al., 2011) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม 
ผา่นการตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒิ และน าไปทดลองใชก้บัผูดู้แลเด็กท่ีมี
คุณสมบติัคลา้ยกลุ่มตวัอย่างท่ีปฏิบติังาน ณ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
จังหวดัสงขลา จ านวน 20 คน ค านวณหาค่าความเท่ียงจากความสอดคล้องภายใน ( Internal 
consistency) ของเคร่ืองมือ ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
ไดเ้ท่ากบั 0.93 และ 0.73 ตามล าดบั 
 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ในช่วง 35-44 ปี ส่วนใหญ่มี
สถานภาพสมรสและมีบุตร และมีประสบการณ์การอบรมเก่ียวกับการดูแลเด็กปฐมวัยหรือ
พฤติกรรมเด็กปฐมวยัในรอบ 2 ปีท่ีผา่นมา ในส่วนของพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรม
กา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดั   
สุราษฎร์ธานี พบวา่ 

 1. การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย (Md = 16, IQR = 17.0) โดยผูดู้แลพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวรายดา้นทาง
กายและทางวาจาอยู่ในระดับน้อย (Md = 11, IQR = 11.0 และ  Md = 6, IQR = 6.0 ตามล าดับ )         
เม่ือวิเคราะห์การพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวทางกายดา้นย่อยพบว่าทุกดา้นอยู่ในระดบัน้อย ไดแ้ก่      



 
 

ดา้นท าร้ายตนเอง (Md = 1, IQR = 3.0) ดา้นท าร้ายผูอ่ื้น (Md = 7, IQR = 6.0) และดา้นท าลายส่ิงของ 
(Md = 3, IQR = 4.0) 
  2. การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก พบวา่  
  2.1 การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวดา้นการปลูกฝังพฤติกรรมท่ีเหมาะสม
แบ่งออกเป็นการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเชิงบวกอยู่ในระดับมาก (Md = 12, IQR = 1.0) และ      
การจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเชิงลบอยูใ่นระดบันอ้ย (Md = 9, IQR = 2.0)  
  2.2 การจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการย ับย ั้ ง เ ม่ือมีข้อบ่ง ช้ีของ
พฤติกรรมกา้วร้าวอยูใ่นระดบัมาก (Md = 11, IQR = 3.0)  
  2.3 การจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวด้านการยุติพฤติกรรมก้าวร้าวอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (Md = 10, IQR = 2.0) 
 
ข้อจ ากดัในการวจัิย 
 
  ระดับการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัของผูดู้แลอาจแตกต่างกัน 
เน่ืองจากจ านวนเด็กท่ีอยูใ่นความดูแลไม่เท่ากนั และการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มผูดู้แล
เด็กปฐมวยั ซ่ึงเป็นเพียงการศึกษากลุ่มเดียวท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็ก อยา่งไรก็ตาม 
ยงัคงมีกลุ่มอ่ืนๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็ก เช่น พ่อ แม่ ญาติ ผูดู้แลท่ี
ควรมีการศึกษา ซ่ึงสามารถท าใหเ้ขา้ใจพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กปฐมวยัไดร้อบดา้นมากยิง่ข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 

การศึกษาค ร้ัง น้ี มี จุด เ ด่นคือ ก ลุ่มผู ้ดูแลมีปฏิสัมพันธ์กับ เ ด็กปฐมวัย ใน
ชีวิตประจ าวนัเป็นระยะเวลานาน วนัละ 6 ชัว่โมง และมีบทบาทส าคญัในการดูแลไม่น้อยไปกวา่ 
พ่อแม่ หรือญาติผูเ้ล้ียงดูเด็ก ประกอบด้วยผูดู้แลมีทกัษะในการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก
ปฐมวยัมากกว่า 5 ปี มีสถานภาพสมรสและมีบุตร จบการศึกษาในหมวดวิชาชีพ โดยเฉพาะสาขา
ปฐมวยั และการผ่านการอบรมเก่ียวกบัพฤติกรรมและการดูแลเด็กปฐมวยั ท าให้ผลการศึกษาท่ี
ออกมาสามารถเป็นข้อมูลพื้นฐานและแนวทางในการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยั
ส าหรับผูดู้แลไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ ผูว้จิยัขอเสนอแนะการน าผลวจิยัไปใช้ ดงัน้ี 

1. ดา้นการปฏิบติัการพยาบาล เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าว
ในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แล เพื่อป้องกนัการเกิดพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 



 
 

 2. ด้านการบริหารการพยาบาล  เป็นข้อมูลส าหรับผูบ้ริหารของสถานดูแลเด็ก      
ในการหาแนวทางการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 

3. ดา้นการศึกษา เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการจดัอบรมเพื่อให้ผูดู้แลตระหนกัถึงการ
จดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีถูกตอ้ง เพื่อใหเ้ด็กปฐมวยัมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 

1. ควรมีการศึกษา การพบเห็นและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าว ใน พ่อ แม่ หรือ
ญาติผูดู้แล ร่วมดว้ย โดยใชว้ิธีสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อคน้หาปัญหา และประเด็นท่ีไม่สามารถพบจาก
การใชแ้บบสอบถามเพียงอยา่งเดียว 

 2. ใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีต่างๆ เช่น การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วน
ร่วม (non-participant observation) ณ สถานดูแลเด็ก เน่ืองจากอาจท าให้ค้นพบประเด็นเชิงลึก
เก่ียวกบัพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั และการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวของผูดู้แลไดร้อบดา้น
ยิง่ข้ึน ซ่ึงวธีิการเก็บขอ้มูลโดยการสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมท าไดง่้าย และมีโอกาสเกิดอารมณ์
ร่วมนอ้ย อีกทั้งระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลสั้นกวา่วธีิการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
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ภาคผนวก 
  



 
 

 
ภาคผนวก ก 

การค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ค านวณจากสถิติผูดู้แลเด็กปฐมวยัท่ีปฏิบติังานในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ปีการศึกษา 2558 จ านวน 395 ราย โดยใช้สูตรยามาเน่ 
(Yamane, 1976) ท่ีระดับความคลาดเคล่ือน .05 น ามาเข้าสมการเพื่อค านวณหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่ง ดงัน้ี 

  n = 
𝑁

1+𝑁𝑒2
 

 

 น ามาเขา้สมการจะได ้

  n  = 
395

1+395(0.05)2
 

   = 199 
 จากการแทนค่าในสูตรค านวณพบวา่ในการวจิยัคร้ังน้ีตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 199 ราย 
 

  



 
 

ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 
แบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมก้าวร้าว 

และการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผู้ดูแลของศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 
 
 

       แบบสอบถามชุดท่ี  

 
ค าช้ีแจง  

1. ผูว้จิยัขอความร่วมมือจากท่านใหต้อบค าถามตามความเป็นจริง 
2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 7 หนา้ ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูดู้แล จ านวน 8 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั  
    จ  านวน 31 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดย
ผูดู้แล จ านวน 20 ขอ้ ขอความกรุณาตอบให้ครบทุกข้อ 
 
  



 
 

ส่วนที ่1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูดู้แล 
 
 ค าช้ีแจง ใหท้่านท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง   และเติมข้อมูลลงในช่องว่าง
ใหต้รงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตัวผู้ดูแล 
 
 1. เพศ   1. หญิง 
    2. ชาย 
 
 2. อาย.ุ.....................................ปี 
 
 3. ระดบัการศึกษา  1. มธัยมศึกษาตอนตน้ 
     2. มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
     3. อนุปริญญา/ปวส. 
     4. ปริญญาตรี 
     สาขาวชิา 1. การศึกษาปฐมวยั 
       2. อ่ืนๆ ระบุ............................ 
     5. สูงกวา่ปริญญาตรี ระบุสาขาวชิา................................. 
 
 4. สถานภาพสมรส  1. โสด 
     2. สมรส 

    3. หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่
 
5. การมีบุตร   1. ไม่มี 
    2. มี จ านวน...........................คน 
    อายบุุตร คนท่ี 1......................ปี 
     คนท่ี 2.......................ปี 
     คนท่ี 3.......................ปี 
     ............................................................. 
     ............................................................. 
 



 
 

6. ประสบการณ์ปฏิบติังานเป็นผูดู้แลในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก.............ปี............เดือน 
 
7. ต าแหน่งงานท่ีปฏิบติัในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก   1. ครูผูดู้แลเด็ก 
           2. ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก 
 
8. ประสบการณ์การอบรมในรอบ 2 ปีท่ีผา่นมา 
  1. ไม่เคยอบรม 
  2. เคยอบรม  
เร่ืองท่ีอบรม 
  1. เก่ียวกบัพฤติกรรมเด็กและการดูแลเด็ก จ านวน................คร้ัง 
  2. เร่ืองอ่ืนๆ จ านวน..................คร้ัง 
   ระบุ.................................................................................. 
.................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................. 

  



 
 

ส่วนที ่2 แบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
 
ค าช้ีแจง  
 แบบสอบถามการพบเห็นพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัน้ีสร้างข้ึนเพื่อรวบรวม
ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กปฐมวยัในความดูแลของท่าน ใหท้่านตอบ
วา่ในรอบ 2 เดือนท่ีผา่นมา มีการพบเห็นพฤติกรรมในขอ้เหล่าน้ีหรือไม่ โดยท าเคร่ืองหมาย ลง
ในช่องท่ีตรงกับข้อเท็จจริง และในข้อที่ตอบว่า  "มี" จะมีระดับคะแนน 3 ระดับ ให้ท่านท า
เคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับข้อเท็จจริงมากที่สุดเพียงช่องเดียวและกรุณาตอบทุกขอ้ การ
เลือกตอบใหพ้ิจารณาดงัน้ี  

1 หมายถึง ท่านพบเห็นพฤติกรรมตามขอ้ความนั้นในเด็กท่ีท่าน
ดูแลบางวนั 

2 หมายถึง ท่านพบเห็นพฤติกรรมตามขอ้ความนั้นในเด็กท่ีท่าน
ดูแลเกอืบทุกวนั 

3 หมายถึง ท่านพบเห็นพฤติกรรมตามขอ้ความนั้นในเด็กท่ีท่าน
ดูแลทุกวนั 

 

 
ข้อ 

 
พฤติกรรม 

 
ไม่
พบ 

 
พบ 

ความถี่ของ
การพบเห็น
พฤติกรรม 

 
หมาย
เหตุ 

1 2 3 

 พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย       

 ท าร้ายตนเอง       
1. เมม้ปาก/กดัริมฝีปากตวัเอง/แสดงท่าทางไม่พอใจ       
2 กดัฟัน/กดัตวัเอง       
3 ดึงผมตวัเอง/ข่วนหนา้ตวัเอง       
 . 

. 

. 

      

 ท าร้ายผู้อืน่       
7 ตี/ทุบ       



 
 

 
ข้อ 

 
พฤติกรรม 

 
ไม่
พบ 

 
พบ 

ความถี่ของ
การพบเห็น
พฤติกรรม 

 
หมาย
เหตุ 

1 2 3 
8 เตะ/กระทืบ       
9 กดั       
 . 

. 

. 

      

 ท าลายส่ิงของ       
16 ขวา้งปา       
17 ทุบ       
18 โยน       

 . 
. 
. 

      

 พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา       
21 พดูค าหยาบคาย       
22 พดูข่มขู่/บงัคบัผูอ่ื้น       
23 พดูลอ้เลียนผูอ่ื้น       

 . 
. 
. 

      

30 กรีดร้องเม่ือไม่พอใจ       
 
31. พฤติกรรมกา้วร้าวอ่ืนๆท่ีท่านเคยพบเห็น...................................................................................... 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
  



 
 

ส่วนที ่3 แบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
 ค าช้ีแจง แบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัน้ีสร้างข้ึนเพื่อ
รวบรวมขอ้มูลท่ีเป็นข้อเท็จจริงเก่ียวกบัการจดัการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัของผูดู้แล มี
ระดบัคะแนน 3 ระดบั ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัการปฏิบติัจริงมากท่ีสุดเพียง
ช่องเดียวและกรุณาตอบทุกขอ้ การเลือกตอบใหพ้ิจารณาดงัน้ี  
 ไม่เคยปฏิบติั หมายถึง   ท่านไม่เคยมีพฤติกรรมหรือกระท าตามขอ้ความนั้นเลย 
 ปฏิบติับางคร้ัง หมายถึง   ท่านมีพฤติกรรมหรือกระท าตามขอ้ความนั้นนานๆคร้ัง 
 ปฏิบติับ่อยคร้ัง หมายถึง   ท่านมีพฤติกรรมหรือกระท าตามขอ้ความนั้นสม ่าเสมอ 
 

 
ข้อ 

 
พฤติกรรมของผู้ดูแล 

ระดับการปฏิบัติ 

ไม่เคย 
ปฏิบัติ 

ปฏิบัติ 
บางคร้ัง 

ปฏิบัติ
บ่อยคร้ัง 

1. ท่านยุติพฤติกรรมกา้วร้าวเด็กโดยการแยกเด็กออกมา
จากสถานการณ์ 

   

2. จดักิจกรรมให้เด็กเรียนรู้เก่ียวกับการให้อภยั การขอ
โทษ การช่วยเหลือผูอ่ื้น ความเมตตากรุณา และความ
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ผา่นการเล่านิทาน 

   

3. ท่านให้ของรางวลั เม่ือเด็กสามารถยบัย ั้งพฤติกรรม
กา้วร้าวได ้เช่น คะแนน แตม้ดาว ขนม เป็นตน้ 

   

 . 
. 
. 

   

19. ท่านยุติพฤติกรรมกา้วร้าวเด็กโดยการออกค าสั่งให้เด็ก
ยติุพฤติกรรม 

   

 
20. ท่านมีวธีิอ่ืนๆท่ีปฏิบติัเม่ือเด็กมีพฤติกรรมกา้วร้าวหรือไม่ อยา่งไร .............................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 



 
 

ภาคผนวก ค 
ใบพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 

 
การวจิยัเร่ืองการส ารวจพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั 
โดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

 
 ดิฉัน นางสาวสุมณฑา ห้ิมทอง นักศึกษาหลกัสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาการพยาบาลเด็ก คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ก าลงัท าการศึกษาวิจยั
เร่ือง การส ารวจพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยมี ผศ.ดร. วนัธณี วิรุฬห์พานิช และ ดร. พิสมยั วฒันสิทธ์ิ เป็นอาจารยท่ี์
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ วตัถุประสงค์ของงานวิจัย เพื่อศึกษาพฤติกรรมก้าวร้าวและการจัดการ
พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ท่านจดัอยู่ในกลุ่มท่ีตอ้งการ
ศึกษาท่ีถูกเลือกเพื่อให้เข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ซ่ึงท่านจะได้ท าการตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล แบบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กปฐมวยัและ
แบบสอบถามการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบดูแลของท่าน 
 
หากท่านเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ี 

1. ผลจากการศึกษาวิจยัน้ีจะไม่มีประโยชน์ต่อท่านโดยตรง แต่จะมีประโยชน์ในการเป็น
ข้อมูลศึกษาพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กปฐมวยัในศูนย์พฒันาเด็กเล็กและการจดัการพฤติกรรม
กา้วร้าวในเด็กกลุ่มน้ีโดยผูดู้แล และเป็นแนวทางในการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยั เพื่อ
ป้องกนัไม่ให้เด็กปฐมวยัเกิดพฤติกรรมกา้วร้าวและมีพฤติกรรมกา้วร้าวติดตวัไปก่อปัญหาในวยัรุ่น
และวยัผูใ้หญ่ในอนาคต 

2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากท่านจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั โดยจะถูกระบุโดยรหัสตวัเลข ไม่มีการ
ระบุช่ือหรือท่ีอยูข่องท่าน ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกน าเสนอในภาพรวมเป็นกลุ่มเท่านั้น จะไม่มีการน าเสนอ
เป็นรายบุคคล 

3. การตดัสินใจของท่านในการท่ีจะเขา้ร่วมการศึกษาคร้ังน้ีหรือไม่นั้นจะไม่มีผลกระทบ
ใดๆต่อตวัท่านแต่อยา่งใด  

4. หากท่านเขา้ร่วมการศึกษาในคร้ังน้ีและเกิดการเปล่ียนใจในภายหลงั ท่านมีสิทธ์ิท่ีจะขอ
ถอนตวัออกจากการเขา้ร่วมการศึกษาไดต้ลอดเวลาโดยไม่มีขอ้แมใ้ดๆ 



 
 

5. หากท่านมีขอ้สงสัยหรือไม่เขา้ใจเก่ียวกบัการศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้จิยัยนิดีจะตอบขอ้ซกัถาม
ของท่าน โดยท่านสามารถติดต่อผูว้จิยัไดต้ลอดเวลาท่ีเบอร์โทรศพัท ์0954145293 

หากท่านมีความยินดีและประสงค์ท่ีจะเขา้ร่วมการวิจยักรุณาลงนามไวเ้ป็นหลกัฐาน ท่าน
สามารถลงนามในขอ้ความขา้งทา้ยน้ี ขอขอบพระคุณท่ีท่านใหค้วามร่วมมือในการวจิยัคร้ังน้ี 
 
 
 
ลงช่ือ.....................................ผูเ้ขา้ร่วมวจิยั  ลงช่ือ........................................ผูว้จิยั 
   (..................................................)          (นางสาวสุมณฑา  ห้ิมทอง) 
วนัท่ี.......เดือน................พ.ศ...........  วนัท่ี......เดือน..................พ.ศ........... 
  



 
 

ภาคผนวก ง 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 รายนามผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเท่ียงดา้นเน้ือหาของแบบสอบถามการพบ
เห็นพฤติกรรมกา้วร้าวและการจดัการพฤติกรรมกา้วร้าวในเด็กปฐมวยัโดยผูดู้แลของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็ก 
 
1. อาจารย ์นายแพทย ์เทอดพงศ ์ ทองศรีราช หน่วยพฒันาการเด็ก ภาควชิากุมารเวชศาสตร์
     คณะแพทยศาสตร์ 
     มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
2. รองศาสตราจารย ์ดร. ปิยะนุช  จิตตนูนท ์ ภาควชิาการพยาบาลสาธารณสุขศาสตร์  
     คณะพยาบาลศาสตร์ 
     มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  
3. คุณสมจิต  เกียรติวฒันเจริญ   หน่วยสาธิตการสร้างเสริมสุขภาพเด็กเล็ก 
     คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่
 
 
  



 
 

ประวตัิผู้เขยีน 
 
ช่ือ สกุล    นางสาวสุมณฑา  ห้ิมทอง 
รหัสประจ าตัวนักศึกษา 5510420016 
วุฒิการศึกษา 
 

วุฒิ ช่ือสถาบัน ปีทีส่ าเร็จการศึกษา 
พยาบาลศาสตรบณัฑิต วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี

สุราษฎร์ธานี 
                   2551 

 
ต าแหน่งสถานที่ท างาน  
ต าแหน่ง  อาจารยป์ระจ าสาขาการพยาบาลเด็กและวยัรุ่น 
สถานท่ีท างาน  คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี 

 

 


