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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1   ความเป็นมาของปัญหาและปัญหา  

 
นับต้ังแต่ปี 2459 ที่รัฐบาลได้นําเอา “สหกรณ์” มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยมุ่งหวังให้ประชาชนได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดต้ังและดําเนินงาน
สหกรณ์ เพ่ือการยกระดับฐานะความเป็นอยู่ของสมาชิก โดยสมาชิก ซึ่งยึดมั่นในหลักและวิธีการสหกรณ์
ซึ่งเป็นหลักปฏิบัติที่สืบทอดเจตนารมณ์มาจากคุณค่าสหกรณ์ (Co-operation Values) การส่งเสริมการ
สหกรณ์ที่ผ่านมา สถานการณ์ที่คล้ายคลึงกับหลายๆ ประเทศ ที่รัฐต้องให้ความช่วยเหลือเพ่ือสร้างความ
เป็นปึกแผ่น และมีขีดความสามารถที่ขับเคล่ือนภารกิจที่มีต่อสมาชิกสหกรณ์ตามความคาดหวัง จากการ
หนุนเสริมที่สําคัญ ได้แก่ การออกกฎหมาย การจัดต้ังหน่วยงานรัฐเพ่ือการส่งเสริมการสหกรณ์ การ
อุดหนุนด้านเงินทุนตลอดจนการหนุนเสริมด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสหกรณ์แก่ประชาชน 
(คณะกรรมการพัฒนาสหกรณ์แห่งชาติ, ม.ป.ป. : ระบบออนไลน์) 

ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปว่าสหกรณ์ออมทรัพย์เป็นสถาบันการเงินอีกประเภทหนึ่ง
ที่มีบทบาทสําคัญมากในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม กระทั่งในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2550 ยังได้มีบทบัญญัติกําหนดว่าด้วยสหกรณ์ให้เป็นแนวนโยบายแห่งรัฐ โดยกําหนดไว้ในหมวด 5 
แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ ส่วนที่ 7 แนวนโยบายด้านเศรษฐกิจ มาตรา 84 (9) มีความว่า รัฐต้องส่งเสริม 
สนับสนุน และคุ้มครองระบบสหกรณ์ให้เป็นอิสระและการรวมกลุ่ม การประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ ตลอด
ทั้งการรวมกลุ่มของประชาชนเพ่ือการดําเนินกิจการด้านเศรษฐกิจ 
  สหกรณ์หรือในภาษาอาหรับเรียกว่า ชิรกะฮฺ ตะอาวุนิยะฮฺ เป็นความร่วมมือในการลงทุน
โดยมีการตกลงและสัญญากันระหว่างสองคนหรือมากกว่าสองคน ฝ่ายหน่ึงเป็นผู้ลงทุนออกค่าใช้จ่าย ส่วน
อีกฝ่ายหน่ึงเป็นผู้นําทุนดังกล่าวไปดําเนินการบนพ้ืนฐานของการแบ่งผลประโยชน์ตามท่ีได้สัญญาไว้ ซึ่งใน
สหกรณ์น้ีจะใช้หลักมุฎอเราะบะฮฺ1 ทั้งน้ี เน่ืองจากฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ลงทุนและอีกฝ่ายหน่ึงนําทุนดังกล่าวไป
ดําเนินการเพ่ือให้เกิดกําไรโดยปราศจากดอกเบี้ย สหกรณ์จึงวางอยู่บนพ้ืนฐานความเป็นมิตรสหาย ความ
เป็นครอบครัวเดียวกัน ความร่วมมือช่วยเหลือกัน และความพยายามอันจะนํามาซึ่งสิ่งที่หะลาล2 ดังที่
พระองค์อัลลอฮ  ตรัสว่า 

   
    

   
  

 )٢(المائدة :                      
ความว่า “และจงร่วมมือกันในสิ่งดีงามและความยําเกรง และจงอย่าได้
ร่วมมือกันในสิ่งที่เป็นบาปและการเป็นศัตรูกัน”  

(อัลมาอิดะฮฺ : 2) 

                                                            
1 เป็นเงินฝากที่สมาชิกฝากไว้กับสหกรณ์ออมทรัพย์ไปดําเนินการ และสหกรณ์จะแบ่งกําไรจากผลการประกอบการให้แก่สมาชิกตามสัดส่วนที่
ได้ตกลงกัน 
2 ส่ิงที่อนุมัติตามหลักการของศาสนาอิสลาม 
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สหกรณ์อิสลามจัดอยู่ในรูปแบบของการทําธุรกรรมที่เรียกว่า ชะริกะฮฺหรือชิรกะฮฺ3 โดย
แบ่งออกเป็น 4 ประเภท (อิชา อับดุฮ, อ้างถึงใน อับดุลรอชีด เจะมะ. ม.ป.ป. : 7 – 8 ) คือ  

1.  ชิรกะตุลอีนาน คือ สัญญาลงทุนเพ่ือประกอบธุรกิจระหว่างหุ้นส่วนบุคคลจํานวน 2 
คนขึ้นไป และเมื่อได้ผลกําไรจากการทําธุรกิจนั้นก็เอามาแบ่งกันตามสัดส่วนที่ได้ตกลง 

2.  ชิรกะตุลมุวาฟะเฎาะฮฺ คือ การท่ีบุคคลจํานวน 2 คนขึ้นไป ทําสัญญาทําธุรกิจโดยที่
ต่างคนต่างก็ลงทุน ซึ่งทุนน้ันไม่ได้นํามาเป็นหุ้น แต่เมื่อได้กําไรนํามาแบ่งกันตามที่ตกลงและต่างคนต่างก็
รับผิดชอบในความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการทําธุรกิจในนามชิรกะฮฺ 

3.  ชิรกะตุลอับดาน คือ การที่บุคคลจํานวน 2 คนข้ึนไป ทําสัญญาเป็นหุ้นส่วนกันใน
การรับจ้างทํางานใดงานหน่ึง เมื่อได้ค่าตอบแทนก็นํามารวมกันแล้วแบ่งกันอย่างเท่ากัน โดยไม่คํานึงว่า
ค่าจ้างของใครได้มากกว่ากัน 

4.  ชิรกะตุลวุญูฮฺ คือ การที่บุคคลจํานวน 2 คนขึ้นไป ทําสัญญาเป็นหุ้นส่วนกันในการ
ทําธุรกิจซื้อสินค้าด้วยกัน แล้วต่างคนต่างก็นําไปขาย เมื่อได้กําไรนํามารวมกันแล้วแบ่งกันตามที่ได้ตกลงไว้ 

สหกรณ์อิสลามจึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึงที่เกิดข้ึนจากการรวมตัวของชาวมุสลิมจัดเป็น
องค์กรสหกรณ์โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและสมาชิกทกุคนได้รับประโยชน์จากการร่วมทํา
ธุรกรรมที่ปราศจากดอกเบ้ียและการไม่ละเมิดสิทธิระหว่างกัน ดังที่พระองค์อัลลอฮ  ตรัสว่า 

    
  

    
  

  

      : 24من آية بعض (ص(  

ความว่า “และแท้จริงส่วนมากของผู้มีหุ้นส่วนร่วมกัน บางคนในพวกเขามักละเมิด
สิทธิของอีกคนหน่ึง เว้นแต่บรรดาผู้ศรัทธาและประกอบความดีทั้งหลาย และพวก
เขาเช่นน้ีมีน้อย” 

           (ศ็อด : ส่วนหน่ึงของอายะฮฺ 24) 
   ท่านเราะสูล   กล่าวไว้ในหะดีษบทหน่ึงว่า 

َ أ(( َ  نا َ  ينِ يكَ رِ الشَّ  ثُ لِ ثا َ ھُ دُ حَ ن أَ خُ يَ  لمَ ما َ  ما َ  ذاَ إِ ، فَ  هُ بَ حِ صا ن مِ  تُ جْ رَ خَ  هُ نَ خا
َ ھِ ينِ بَ   ))ما

  )3383. : (رواه أبو داود، د.ت
 
ความว่า “ฉันเป็นคนที่สามพร้อมกับเพ่ือนร่วมหุ้นส่วน ตราบใดที่พวกเขาไม่บิดพลิ้ว
ผู้อ่ืน หากคนหน่ึงคนใดบิดพลิ้วผู้อ่ืนแล้วไซร้ ฉันก็ละทิ้งพวกเขาทั้งสอง” 

(บันทึกโดย Abu Dawud, n.d. : 3383) 
ความหมายของหะดีษข้างต้นคือ “ฉัน (พระองค์อัลลอฮ  ) จะอยู่เคียงข้างพวกเขาทั้ง

สองเพื่อดูแลและคุ้มครอง ฉันจะประทานความเป็นสิริมงคลแก่การค้าของพวกเขา หากเมื่อใดเกิดการ
บิดพลิ้วขึ้นระหว่างทั้งสองแล้ว ฉันก็จะละเว้นความเป็นสิริมงคลและความช่วยเหลือต่อพวกเขาทั้งสอง” 
(Wahbah al-Zuhaili, 2002 : 796) 
                                                            
3 เป็นการสัญญาลงทุนประกอบธุรกิจร่วมกันของบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไป หลังจากได้กําไรแล้วก็จะนํามาแบ่งกันตามสัดส่วนที่ได้ตกลง
เห็นชอบของท้ังสองฝ่าย 
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  สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด เป็นสหกรณ์ที่จัดอยู่ในประเภทสหกรณ์ออม
ทรัพย์ เกิดขึ้นจากการรวมตัวของนักกิจกรรมมุสลิมที่สําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึง
ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมมุสลิม โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัญหาทางการเงินและการลงทุน เนื่องจากที่ผ่าน
มาชาวมุสลิมขาดการตื่นตัวในเร่ืองการลงทุน การทําธุรกิจ อันเน่ืองจากขาดเงินทุนในการดําเนินธุรกิจ 
ส่วนผู้ประกอบการบางคนจะกู้เงินเพ่ือดําเนินธุรกิจจากสถาบันการเงินที่มีดอกเบ้ีย เช่น จากธนาคาร
พาณิชย์ และธนาคารอ่ืนๆ ด้วยเหตุนี้ พวกเขาจึงมีการหารือกัน ศึกษาดูงานการดําเนินงานสหกรณ์ต่างๆ 
ทั้งในและต่างประเทศ ในที่สุดจึงได้มีการจัดต้ังสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด โดยดําเนินการขอ
จดทะเบียนเป็นสหกรณ์ตามพระราชบัญญัติสหกรณ์ต่อนายทะเบียนสหกรณ์ และได้รับการสนับสนุนอย่าง
ดีจากภาครัฐฯ โดยต้ังช่ือสหกรณ์น้ีว่า “สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด” ทะเบียนเลขที่ อ.008335 
มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 19 มิถุนายน 2535 เป็นต้นมา ซึ่งเป็นสหกรณ์ออมทรัพย์ที่มีวัตถุประสงค์สําคัญ
คือ ส่งเสริมให้ชาวมุสลิมรู้จักการเก็บออม  รวมทั้ งยังเป็นแหล่งเงินทุนที่ส่งเสริมและสนับสนุน
ผู้ประกอบการให้สามารถดําเนินธุรกิจโดยอาศัยแหล่งเงินกู้ที่ไม่มีดอกเบ้ีย ด้วยเหตุน้ี จึงได้เริ่มส่งเสริมให้มี
การออมทรัพย์เพ่ือการลงทุนและประกอบธุรกิจประเภทต่างๆ ให้มากขึ้น อันเป็นการพัฒนาชุมชนและ
สังคมเป็นต้นมา 

 ปัจจุบันสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ได้ดําเนินงานมาแล้วครบรอบ 20 ปี ได้
ให้บริการด้านเงินฝากแก่สมาชิกและชุมชน แบ่งบัญชีเงินฝากออกเป็น 4 ประเภท คือ 1. เงินฝากค่าหุ้น
สําหรับสมาชิกรายเดือน 2. เงินฝากรักษาทรัพย์ (อัลวะดีอะฮฺ) 3. เงินฝากเพื่อการลงทุน (มุฎอเราะบะฮฺ) 
และ 4. เงินฝากสะสมทรัพย์เพ่ือกิจการหัจญฺ  

 ส่วนการบริการสินเช่ือเป็นการดําเนินธุรกิจเพ่ือแสวงหากําไรของสหกรณ์กับสมาชิกตาม
หลักการอิสลามโดยช่องทางธุรกรรมวิธีต่างๆ ที่ปราศจากดอกเบ้ีย ดังน้ี 

 1.  อัลบัยอฺ มุรอบะฮะฮฺ หมายถึง การซื้อขายสินค้าในราคาต้นทุนบวกกําไร 
 2.  อัลบัยอฺ มุอัจญัล หมายถึง การซื้อขายสินค้าในราคาต้นทุนบวกกําไร โดยผู้ซื้อตกลง

จ่ายเป็นงวดๆ ภายในระยะเวลาที่ได้กําหนดไว้ 
 3.  อัลบัยอฺ สาลัม หมายถึง การซื้อขายที่ผู้ซื้อตกลงจ่ายค่าสินค้าล่วงหน้า และผู้ขายจะ

ส่งมอบสินค้าให้ภายหลัง 
 4.  อัลบัยอฺ อิสติจญฺร็อรฺ หมายถึง การซื้อขายที่ผู้ซื้อและผู้ขายตกลงซื้อขายสินค้าชนิด

หน่ึงเป็นรายวัน รายสัปดาห์ หรือรายเดือน ภายในระยะเวลาหน่ึงโดยได้ตกลงกันลักษณะของสินค้า ราคา
สินค้าและจํานวนสินค้า ส่วนการจ่ายค่าสินค้าน้ันจะจ่ายเป็นรายวัน รายสัปดาห์ หรือรายเดือนก็ได้ 

 5.  อัลอิญาเราะฮฺ หมายถึง การเช่าหรือจ้าง กล่าวคือ การขายผลประโยชน์ หรือขาย
บริการด้วยราคาที่กําหนด คําว่าผลประโยชน์น้ัน คือประโยชน์ที่สามารถใช้ได้จากสิ่งของหรือทรัพย์สิน 
ในขณะที่ความหมายการขายบริการ คือการขายแรงงานท้ังที่ใช้แรงงาน การบริการ พลังความคิด ทักษะ
ความสามารถ และอื่นๆ ที่สามารถนํามาคิดค่าจ้างได้ 

 6.  อัลบัยอฺ อิสติษนาอฺ หมายถึง การซื้อขายสิ่งที่สั่งให้ทํา หรือสั่งให้ผลิตออกมา (การ
จ้างทํา) โดยคู่สัญญามีข้อกําหนดรายละเอียดประเภทของที่สั่งผลิตหรือสั่งทํา ชนิด ลักษณะ ปริมาณ หรือ
จํานวนที่แน่นอน ชัดเจน ไม่มีข้อคลุมเครือ ไม่มีช่องทางที่จะขัดแย้งกัน 

 สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด บริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารสหกรณ์ 
จํานวน 15 คน โดยสหกรณ์มีสาขาทั้งหมด 11 สาขา ครอบคลุมพ้ืนที่ 4 จังหวัด คือ ปัตตานี ยะลา 
นราธิวาส และสงขลา สิ้นปี พ.ศ. 2554 สหกรณ์มีสมาชิก จํานวน 73,638 คน ประธานกลุ่มสมาชิก 
จํานวน 400 คน เจ้าหน้าที่/พนักงาน จํานวน 80 คน มีสินทรัพย์ 1,168 ล้านบาท ทุนเรือนหุ้น 
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367,553,978 บาท ทุนสํารอง 4,164,546.69 บาท เงินรับฝากจากสมาชิก 636,676,170.20 บาท เงิน
กู้ยืมจากแหล่งอ่ืน 281,723,834.04 บาท และกําไรสุทธิประจําปี 16,378,780.73 บาท และได้มีการต้ัง
งบประมาณโครงการลงทุนต่างๆ ประจําปี 2555 ได้แก่ ร้านวัสดุก่อสร้าง (อัฟฟาน อิสตานา) หอพัก
นักศึกษามหาวิทยาลัยอิสลามยะลา หอพักนักศึกษา มอ.ปัตตานี อัฟฟานเอสเตท อัฟฟานเครื่องเขียน 
ทองคําแท่ง ร่วมลงทุนกับสมาชิก สวนยาง/สวนปาล์ม และบ้านรังนก รวม 122,000,000 บาท (รายงาน
กิจการประจําปี 2554 สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด) ในปี พ.ศ. 2554 สหกรณ์ออมทรัพย์
อิบนูอัฟฟาน จํากัด ได้รับการรับรองการประกันคุณภาพโดยได้รับรางวัลสหกรณ์มาตรฐานดีเลิศจากกรม
ส่งเสริมสหกรณ์ เป็นผลงานมาจากความร่วมมือร่วมใจกันจากหลายฝ่าย คณะผู้สอบบัญชี เจ้าหน้าที่
ส่งเสริมสหกรณ์ ตลอดจนคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่สหกรณ์ รวมทั้งสมาชิกทุกคนจนทําให้สหกรณ์
ได้รับรางวัลอันสามารถยืนยันได้ว่า การบริหารงานของสหกรณ์ดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพอย่างสูง     
(สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด : 2554) 

ปัจจุบันได้มีงานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานสหกรณ์จํานวนมากกมาย เช่น       
วิลาวัลย์ ศิลปศร (2548) ได้ศึกษาการวิเคราะห์แนวโน้มการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํากัด ปีการบัญชี 2548 – 2550 พบว่า แนวโน้มการดําเนินงานของ
สหกรณ์ด้านทุนเรือนหุ้น ธุรกิจรับฝากเงิน ธุรกิจสินเช่ือ สินทรัพย์ หน้ีสิน ทุนของสหกรณ์ รายได้ 
ค่าใช้จ่ายและกําไรสุทธิ ในช่วง 36 เดือนข้างหน้าน้ันจะมีอัตราการขยายตัวต่อเดือนเพ่ิมขึ้นเกือบทุก
รายการ ยกเว้นจํานวนสมาชิกที่มีอัตราลดลงเดือนเว้นเดือนอย่างต่อเนื่อง ส่วนแวอับดุลรอมัน ยาเมาะ
(2550) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์อิสลามในจังหวัดปัตตานีระหว่าง
สหกรณ์ออมทรัพย์อิสลามปัตตานีกับสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด พบว่า การบริหารจัดการของ
สหกรณ์ออมทรัพย์อิสลามปัตตานี จํากัด อยู่ในระดับความเหมาะสมมาก ปัญหาการบริหารจัดการอยู่ใน
ระดับน้อย แต่มีความต้องการปรับปรุงแก้ไขการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะต้องการให้มีการ
จัดต้ังสหกรณ์สาขาท้องถิ่นแต่ละอําเภอเพ่ือให้สมาชิกมีความใกล้ชิดและติดต่อสหกรณ์ได้สะดวกมาก
ยิ่งข้ึน ส่วนสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด พบว่า การบริหารจัดการอยู่ในระดับความเหมาะสม
ปานกลาง ปัญหาการบริหารจัดการอยู่ในระดับปานกลาง และความต้องการปรับปรุงแก้ไขการบริหาร
จัดการอยู่ในระดับปานกลาง โดยต้องการให้มีการปรับปรุงด้านการออมทรัพย์ให้มีระบบฝากถอน
เช่นเดียวกับธนาคารพาณิชย์และควรมีการประชาสมัพันธ์ให้สมาชิกทราบด้วย และขนิษฐา พลซา (2551) 
ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารจัดการของกลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บ้านศรีสงคราม ตําบลผา
น้อย อําเภอวังสะพุง จังหวัดเลย ผลการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารจัดการของกลุ่มสตรีและเยาวชน
สหกรณ์บ้านศรีสงคราม ด้านระบบงาน ไม่มีแผนในการปฏิบัติงาน ด้านระบบเงิน ยังไม่มีกฎกติกาในการ
บริหารจัดการที่ชัดเจนและการบัญชียังไม่เป็นระบบ สําหรับด้านบุคลากร ยังขาดความรู้ความเข้าใจต่อ
การมีส่วนร่วม จากกระบวนการวิจัยครั้งน้ีทําให้กลุ่มสตรีและเยาวชนสหกรณ์บ้านศรีสงครามมีการจัดทํา
แผนกลยุทธ์ และใช้แผนเป็นเคร่ืองมอืในการบริหารจัดการ ตลอดจนมีการปรับรูปแบบการบริการจัดการ
เป็นไปในทิศทางการมีส่วนร่วมมากขึ้น 

 อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการสหกรณ์อิสลามด้วย
เครื่องมือทางการเงิน กรณีศึกษาสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ของสมควร วิบูลย์เช้ือ พบว่า 
ความสามารถในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนุอัฟฟาน จํากัด นั้นได้มีการกําหนดแผนให้มีการ
เพ่ิมจํานวนสาขาบริการปีละ 1 แห่ง โดยรับสมาชิกเพ่ิมขึ้นปีละ 10,000 คน ด้วยเหตุนี้เองสหกรณ์จึงมี
สาขาเพ่ิมขึ้นเป็นจํานวนทั้งสิ้น 11 สาขา เป็นผลให้โครงสร้างองค์กรสหกรณ์เป็นองค์กรขนาดใหญ่ และมี
สายการบังคับบัญชาหลายข้ันตอน ส่งผลให้ขาดความคล่องตัวในการบริหาร ซึ่งไม่เหมาะกับโครงสร้างของ
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สหกรณ์ออมทรัพย์ทั่วไปที่มีสายบังคับบัญชาสั้น เพราะต้องเน้นการให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว ส่วน
ความสามารถในการบริหารงานของฝ่ายบริหารซึ่งส่วนใหญ่รับราชการเป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัย ไม่ใช่
เป็นนักบริหารมืออาชีพและไม่มีเวลาบริหารจัดการประจํา ณ ที่ทําการของสหกรณ์ และการวางแผนงาน
ในแต่ละปีมักจะเน้นการเพ่ิมจํานวนสมาชิก การเพ่ิมจํานวนสาขาบริการใน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ
ร่วมลงทุนในกิจการต่างๆ เป็นหลัก ขณะเดียวกันการบริหารจัดการลูกหน้ีของสหกรณ์มีไม่มีประสิทธิภาพ 
มีอัตราหน้ีค้างชําระเกินค่าเฉลี่ยของออมทรัพย์ที่อยู่กลุ่มเดียวกัน เห็นได้จากตลอดระยะเวลา 4 ปีบัญชี 
สหกรณ์มีหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (หน้ีสงสัยจะสูญ) ทุกปี การใช้ทรัพย์สินให้ผลตอบแทนตํ่าเน่ืองจากมี
การซื้อทรัพย์สินถาวรเพ่ิมขึ้นทุกปีแต่ไม่สามารถนําไปสร้างประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ แต่กลับเพ่ิมภาระ
ค่าใช้จ่ายเช่นค่าเสื่อมราคาและค่าซ่อมแซมบํารุงรักษามากกว่ารายได้ ส่วนแผนงานร่วมลงทุนที่เพ่ิมขึ้น
ได้รับผลตอบแทนต่ําเช่นกัน ในขณะที่ต้องจ่ายค่าตอบแทนให้กับสมาชิกที่นําเงินมาฝากในอัตราที่สูงกว่า
รายได้จากการร่วมลงทุน (สมควร วิบูลย์เช้ือ, ม.ป.ป. : ออนไลน์) ซึ่งสอดคล้องกับ ปรเมศวร์ อินทรชุมชน 
กล่าวว่า คณะกรรมการมักจะให้ความสําคัญกับความเจริญรุ่งเรืองของตัวสหกรณ์ ดังจะเห็นได้จากการ
จัดหาที่ดินและก่อสร้างอาคารสํานักงานสหกรณ์ที่ใหญ่โตมากกว่าพัฒนาชีวิตของตัวสมาชิก (ปรเมศวร์ 
อินทรชุมชน, ม.ป.ป. : ออนไลน์) 

จากจํานวนสมาชิกสหกรณ์ที่เพ่ิมขึ้นมากกว่า 70,000 คน มีสินทรัพย์มากกว่า 1,000 
ล้านบาท ภายใต้การบริหารงานของคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่เพียง 95 คน และมีสาขามากถึง 11 
สาขา รวมทั้งได้รับการรับรองการประกันคุณภาพโดยได้รับรางวัลสหกรณ์มาตรฐานดีเลิศจากกรมส่งเสริม
สหกรณ์ และสภาพปัญหาดังที่กล่าวไว้ข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าจําเป็นต้องมีการศึกษาถึงแนวโน้มการบริหาร
สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนู อัฟฟาน จํากัด ในทศวรรษหน้า ว่าจะมีแนวโน้มการบริหารงานสหกรณ์จะเป็นไป
ในทิศทางใด โดยการวิจัยคร้ังน้ีจะใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future 
Research) มาใช้ในการวิจัย เพ่ือให้ทราบถึงการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ใน
อนาคต เพ่ือจะได้เป็นแนวทางในการกําหนดทิศทางการบริหารงาน การกําหนดแนวนโยบายและแผน 
การกําหนดรูปแบบการบริหารท่ีเหมาะสม รวมทั้งแก้ไขปัญหาและขจัดข้อบกพร่องในการบริหารงานของ
สหกรณ์ต่อไป 
 
 1.2   วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและรวบรวมความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับ

แนวโน้มการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ในทศวรรษหน้า (2557 - 2566) 
 

1.3   คําถามการวิจัย 
 
แนวโน้มการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ในทศวรรษหน้า (พ.ศ. 2557 

- 2566) ในขอบข่ายเนื้อหา 6 ด้าน คือ วัตถุประสงค์ โครงสร้างและการจัดองค์การ การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ การให้บริการสมาชิก การจัดสวัสดิการสมาชิก และการสร้างความร่วมมือระหว่างสหกรณ์ ตาม
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญเป็นอย่างไร 
 
1.4   ความสําคัญและประโยชน์ของการวิจัย 
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 การวิจัยครั้งน้ีมีความสําคัญและจะได้รับประโยชน์ ดังน้ี 
1.4.1  ได้ทราบแนวโน้มการบริหารจัดการของสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด  

ในทศวรรษหน้า (2557 - 2566) ทั้งที่เป็นแนวโน้มที่สอดคล้องและไม่สอดคล้อง 
1.4.2   ได้ข้อมูลที่สําคัญจากผู้เช่ียวชาญและผู้เกี่ยวข้องที่เป็นประโยชน์สําหรับผู้บริหาร

สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ในการกําหนดนโยบาย การวางแผน การตัดสินใจ รวมท้ังกําหนด
ทิศทางการบริหารของสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ที่มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

1.4.3   เป็นข้อมูลและแนวทางสําหรับผู้สนใจศึกษาค้นคว้าพัฒนาการด้านสหกรณ์ออม
ทรัพย์อิสลามต่อไป 

 
1.5   ขอบเขตของการวิจัย 
 
  ในการวิจัยเพ่ือหาแนวโน้มการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด ในทศวรรษ
หน้า (2557 - 2566) คร้ังน้ี ผู้วิจัยกําหนดขอบเขตการวิจัย ดังน้ี 

1.5.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 ขอบเขตของเน้ือหาที่ศึกษาและใช้ในการสร้างแบบสอบถามได้มาจากการศึกษา

เอกสาร ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวข้องได้กรอบแนวคิดการวิจัย 6 ด้าน ดังน้ี 
1.5.1.1  วัตถุประสงค์ 
1.5.1.2   โครงสร้างและการจัดองค์การ 
1.5.1.3   การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
1.5.1.4   การให้บริการสมาชิก 
1.5.1.5   การจัดสวัสดิการสมาชิก 
1.5.1.6   การสร้างความร่วมมือระหว่างสหกรณ์ 
 

1.5.2   ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี รวมท้ังสิ้น 21 คน โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก

ตามคุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังน้ี 
1.  กลุ่มผู้เช่ียวชาญที่มีส่วนเก่ียวข้องกับสหกรณ์โดยตรง ได้แก่ อดีตประธาน

สหกรณ์ อดีตคณะกรรมการสหกรณ์ ประธานสหกรณ์ปัจจุบัน คณะกรรมการสหกรณ์ปัจจุบัน ผู้ตรวจ
กิจการสหกรณ์ จํานวน 9 คน 

2.  กลุ่มผู้เช่ียวชาญที่เป็นนักวิชาการท่ีมีความรู้ความสามารถด้านเศรษฐศาสตร์
สหกรณ์ และผู้มีประสบการณ์เก่ียวกับสหกรณ์ จํานวน 5 คน 

3.  กลุ่มผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้มีประสบการณ์ ได้แก่ ผู้บริหาร/ผู้จัดการ
สหกรณ์ฯ สมาชิกอาวุโส โดยมีคุณวุฒิทางการศึกษาไม่ตํ่ากว่าปริญญาตรี จํานวน 5 คน 

1.5.3   การศึกษาครั้งน้ี มุ่งศึกษาเฉพาะในช่วง 10 ปี ข้างหน้า (2557 - 2566) 
 
 

1.6   นิยามศัพท์ 
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แนวโน้ม หมายถึง การเปลี่ยนแปลที่คาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคตตามการคาดการณ์และ

ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ ในอีก 10 ปีข้างหน้า 
สหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด หมายถึง สหกรณ์ออมทรัพย์ออมทรัพย์         

อิบนูอัฟาน จํากัด ทุกสาขาครอบคลุมทั้ง 4 จังหวัดภาคใต้ คือ ปัตตานี ยะลา นราธิวาส และสงขลา 
  ทศวรรษหน้า หมายถึง ช่วงเวลาการดําเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ออมทรัพย์
อิบนูอัฟฟาน จํากัด ระหว่างปี พ.ศ. 2557 - 2566 
  ผู้เช่ียวชาญ หมายถึง บุคคลที่มีความรู้เก่ียวกับสหกรณ์ออมทรัพย์อิบนูอัฟฟาน จํากัด 
และมีคุณสมบัติ ดังน้ี  

1. อดีตประธานคณะกรรมการสหกรณ์ อดีตคณะกรรมการสหกรณ์ ประธานคณะ 
กรรมการสหกรณ์ปัจจุบัน คณะกรรมการสหกรณ์ปัจจุบัน ผู้ตรวจสอบกิจการสหกรณ์ 

2. นักวิชาการจากสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรู้หรือประสบการณ์ด้านเศรษฐศาสตร์
สหกรณ์ 

3. ผู้บริหาร/ผู้จัดการสหกรณ์ฯ สมาชิกอาวุโสของสหกรณ์ 
  เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) หมายถึง 
เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นวิจัยเชิงอนาคต เป็นเทคนิคการวิจัยที่ ดร.จุมพล พูลภัทรชีวิน ได้
พัฒนาขึ้นโดยการผสมผสานระหว่างเทคนิคการวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Futures Research) กับ
เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi) เข้าด้วยกัน โดยสรุปข้ันตอนสําคัญๆ ของเทคนิคการวิจัยดังน้ี 

1.  การกําหนดผู้เช่ียวชาญการวิจัย 
2.  การสัมภาษณ์รอบที่ 1 เป็นการสัมภาษณ์เพ่ือให้ผู้เช่ียวชาญตอบและแสดงความ

คิดเหน็อย่างอิสระเก่ียวกับการคาดการณ์แนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 
3.  การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เช่ียวชาญเพ่ือสร้าง

เป็นเคร่ืองมือสําหรับการทําเดลฟาย 
4.  การสร้างเคร่ืองมือ 
5.  การทําเดลฟายรอบที่ 2 และ 3 
6.  การนําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เป็นภาพอนาคต 
 
 
 
 
 
 

1.7   สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ใช้สัญลักษณ์ต่างๆ ดังน้ี 
1.8.1   อ่านว่า “สุบหานะฮุ วะตะอาลา” เป็นคําภาษาอาหรับ แปลว่า อัลลอฮฺผู้ทรง

มหาบริสุทธ์ิ ผู้สูงส่งย่ิง เป็นคําสรรเสริญที่มุสลิมกล่าวหลังจากเอ่ยพระนามของอัลลอฮฺ  
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1.8.2     อ่านว่า “ศ็อลลัลลอฮุ อะลัยฮิ วะสัลลัม” เป็นคําสรรเสริญและขอพรแด่
ท่านนบีมุหัมมัด  แปลว่า ขอพระองค์อัลลอฮฺ    ทรงสดุดีและให้ความสันติแด่ท่าน 

1.8.3     วงเล็บปีกกาจะใช้สําหรับอายะฮฺอัลกุรอาน 
1.8.4  ((  )) วงเล็บคู่จะใช้สําหรับตัวบทอัลหะดีษ 


