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บทที ่3 

วิธีด าเนนิการวิจยั 

 

การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาวิธีการตัรบียะฮฺนักเรียนใน

โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร เป็นการศึกษาเฉพาะกรณีของโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร อ าเภอ

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซ่ึงเป็น

รูปแบบของการวิจัยที่มุ่งแสวงหาข้อค้นพบเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน วิธีการการด าเนินงาน ปัญหา 

ความคาดหวัง และแนวทางในการพัฒนาวิธกีารตัรบียะฮนัฺกเรียน โดยมีข้ันตอน วิธีการด าเนินการ

วิจัยตามกระบวนการดังน้ี 

3.1 การเลือกพ้ืนที่กลุ่มเป้าหมาย 

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

3.3 การสร้างเคร่ืองมือ 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  

3.1 การเลือกพื้ นทีก่ลุ่มเป้าหมาย 

 

การเลือกโรงเรียนที่เป็นพ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้

พิจารณาเลือกแบบเจาะจง โดยเลือกโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

ซ่ึงมีเหตุผลประกอบในการเลือกดังน้ี 

3.1.1 การเลือกพ้ืนที่ 

           โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร เป็นโรงเรียนขนาดเลก็ จัดการเรียนการสอน

ในช่วงช้ันที่ 3-4 (ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-6) ตั้งอยู่ในอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ซ่ึงข้อมูลจาก

การประเมินของ ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  

ไ ด้ส รุปผลการประเมิน ว่า  ระบบการตั ร บียะฮฺ (การพัฒนานักเ รียน) ของโรงเ รียน            

หาดใหญ่วิทยาคาร นับเป็นนวัตกรรมหรือการปฏิบัติที่เป็นเลิศของสถานศึกษา (รายงานการ

ประเมินคุณภาพภายนอก สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  2553:2) และจากข้อมูล

สรุปผลการประเมินจากการรับสมัครนักเรียนใหม่ของผู้ปกครอง ปีการศึกษา 2555 พบว่า 

โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร เป็นโรงเรียนที่ผู้ปกครองส่วนใหญ่ประกอบอาชีพข้าราชการ และมี

รายได้อยู่ในช่วง 10,001-20,000 ร้อยละ 25 และมีรายได้อยู่ในช่วง 25,001-30,000 บาท 

ร้อยละ 16.00 ซ่ึงเป็นอันดับรองลงมา และจากข้อมูลที่โรงเรียนได้สอบถามเกี่ยวกับสาเหตุที่

ผู้ปกครองตัดสินใจให้นักเรียนเข้าศึกษาที่โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร พบว่า ผู้ปกครองร้อยละ 

42.20 ให้นักเรียนเข้าศึกษาต่อที่ โรงเ รียนหาดใหญ่วิทยาคาร เน่ืองจากโรงเรียน            
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หาดใหญ่วิทยาคารเป็นโรงเรียนที่ใช้อิสลามมาบูรณาการในการจัดกระบวนการการเรียนรู้ของ

นักเรียน และโรงเรียนมีการตัรบียะฮฺนักเรียนเพ่ือให้น าอิสลามมาเป็นวิถีในการด าเนินชีวิต        

ใช้ระบบการตัรบียะฮใฺนการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในการดูแลนักเรียน โดยจุดเน้นของ

โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร จะใช้ทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน ด้านการตัรบียะฮฺ 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การเรียนรู้โดยผ่านแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ  การร่วมมือจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้แก่นักเรียนกับเครือข่ายในโรงเรียนอาเซียน ซ่ึงจากข้อมูลข้างต้นพบว่า การตัรบียะฮหฺรือ

การดูแลขัดเกลานักเรียนในโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคารน้ัน เป็นกระบวนการส าคัญที่โรงเรียนใช้ใน

การบริหารจัดการ เพ่ือสร้างประสิทธิภาพในการบริหาร และการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ

ของนักเรียน ด้วยปัจจัยดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาวิธีการตัรบียะฮฺนักเรียนในโรงเรียน

หาดใหญ่วิทยาคารโดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต และอื่น ๆ ที่

เป็นข้อเทจ็จริงจากกลุ่มเป้าหมาย 

 

3.1.2 การเลือกกลุ่มเป้าหมาย 

 

        ผู้วิจัยได้ด าเนินการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงโดยพิจารณาจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย ในการด าเนินงานตัรบียะฮนัฺกเรียน โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร อ าเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา ซ่ึงผู้วิจัยเห็นว่า เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตัรบียะฮฺ

นักเรียนโดยตรง จึงได้เลือกเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการเกบ็รวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้  

          3.1.2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

           1) ผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 

     1.1) ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 

     1.2) รองผู้อ านวยการ จ านวน 1 คน 

     1.3) ผู้ ช่วยผู้อ านวยการ กลุ่มภารกิจกิจการนักเรียน 

(ผู้รับผิดชอบและวางนโยบายงานตัรบียะฮ)ฺ จ านวน 1 คน 

                                1.4) ผู้ช่วยผู้อ านวยการ กลุ่มภารกิจกิจวัดและประเมินผล 

จ านวน 1 คน 

     1.5) หัวหน้า ฝ่ายพัฒนานักเ รียน  (ผู้ รับผิดชอบงาน       

ตัรบียะฮ)ฺ จ านวน 1 คน 

          2) ครูผู้สอนทั้งที่รับผิดชอบงานตัรบียะฮฺโดยตรง และครูผู้ที่

เกี่ยวข้องกบังานตัรบียะฮ ฺจ านวน 6 คน 

          3) ตัวแทนนักเรียน เป็นนักเรียนที่ก  าลังเรียนอยู่ในปัจจุบัน ได้

พิจารณาคัดเลือกจาก นักเรียนในกลุ่มปกติ กลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ และกลุ่มที่ต้องดูแล

พิเศษจ านวน 11 คน 
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                3.1.2.2 วิธกีารเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key informant)  

                                         ส าหรับการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักน้ัน ผู้วิจัยได้ใช้การเลือกโดยที่

ไม่มีโครงสร้างทางการเลือกที่เคร่งครัด ขั้นตอนและวิธีด าเนินการไม่ได้ซับซ้อน โดยที่จุดมุ่งหมาย

หลักของการเลือกไม่ได้เลือกเพ่ือได้กลุ่มที่เป็นตัวแทน แต่เป็นการเลือกเพ่ือที่จะได้ตัวอย่างที่

เหมาะที่สุดเท่าที่จะเป็นได้ ส าหรับแนวคิด จุดมุ่งหมาย และวัตถุประสงค์ของการศึกษา ชาย     

โพสิตา (2550) โดยกลุ่มตัวอย่างที่เลือกจึงมีลักษณะเป็น “Information-rich case” คือมีข้อมูล

ให้ศึกษาในระดับลึกได้มาก และสามารถสะท้อนความเป็นจริงได้ดีที่สุด ซ่ึงจะมีความหมายต่อ

จุดมุ่งหมายหลักของการศึกษา เพ่ือให้ได้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายและ

วัตถุประสงค์ของการศึกษามากที่สดุ โดยมีกระบวนการในการเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังน้ี  

                                         1) สัมภาษณ์จาก ผู้อ านวยการโรงเรียน ถึงรายละเอียดและ

ลักษณะของผู้ให้ ข้อมูลหลักที่ ควรเ ลือก ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในการให้ ข้อมูลของ               

Key informant 

                                         2) ศึกษาข้อมูลจากเอกสารของโรงเรียน เพ่ือค้นหา             

Key informant จากเอกสารของโรงเรียน 

                                          3) เป็นผู้ที่สามารถตอบค าสัมภาษณ์ตามวัตถุประสงค์ของการ

ศึกษาวิจัย มีคุณสมบัติพิเศษ รู้ข้อมูลชัดเจน ตลอดจนสามารถอธิบายได้ถึงวิธีการต่าง ๆ ตามค า

สมัภาษณ์ เมื่อตอบค าถามสามารถให้ค าตอบที่ครอบคลุมถึงวิธกีารตัรบียะฮทฺั้งหมดอย่างครบถ้วน

ตามค าสมัภาษณ์  

             ซ่ึงในการคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูล มีเหตุผลในการคัดเลือก

ดังต่อไปนี้  

                                         3.1)  ผู้บริหารโรงเรียน เป็นผู้ที่มีความรู้และเข้าใจระบบใน

ภาพรวมทั้งหมด และเป็นผู้วางแผน และหรือบางทา่นเป็นผู้ที่ปฏบัิติตามแผนด้วย  

                                         3.2)  ครู ได้เลือกครูที่เป็นผู้ที่รับหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง

เกี่ยวกับงานตัรบียะฮฺ และปฏิบัติการตัรบียะฮฺนักเรียนตามวิธีการที่ผู้บริหารได้ก าหนดบทบาท

หน้าที่ไว้ ทราบถึงวิธีการ ปัญหา และผลที่เกิดกับนักเรียนได้ผ่านการตัรบียะฮ ฺซ่ึงเป็นตัวกลางที่

เช่ือมโยงระหว่างผู้บริหารซ่ึงก าหนดบทบาทและวิธกีารตัรบียะฮ ฺกบันักเรียนผู้ถูกตัรบียะฮฺ 

           3.3) นักเรียน  เป็นผู้ที่ก  า ลังศึกษาในโรงเรียน               

หาดใหญ่วิทยาคาร ซ่ึงเป็นผู้ที่ถูกตรับบียะฮ ฺโดยผู้วิจัยได้คัดเลือกมาทั้งหมดจ านวน 11 คน โดย

ได้พิจารณาคัดเลือกจาก นักเรียนในกลุ่มปกติ ซ่ึงเป็นตัวแทนจากช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-5 จ านวน 

5 คน กลุ่มที่มีความสามารถพิเศษ จ านวน 3 คน และกลุ่มที่ต้องดูแลพิเศษจ านวน 3 คน ส าหรับ

การคัดเลือกนักเรียนน้ี ในช่วงแรกของการเลือกตัวแทนนักเรียนผู้วิจัย ได้เลือกนักเรียนในทุก

ระดับช้ัน แต่เม่ือได้สัมภาษณ์นักเรียนแล้ว นักเรียนซ่ึงยังเรียนอยู่ในช้ันมัธยมศึกษาปีที่  1       
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เป็นนักเรียนที่เพ่ิงเข้าเรียนในปีการศึกษาแรก จึงไม่มีความรู้และไม่มีความเข้าใจในเร่ืองการ     

ตัรบียะฮฺของโรงเรียน ผู้วิจัยจึงเลือกสัมภาษณ์นักเรียน ต้ังแต่ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ถึง ช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 6 เทา่นั้น 

 

    โดยในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลน้ันผู้วิจัยได้สัมภาษณ์จนกว่าจะ

ได้ข้อมูลที่อิ่มตัว (Data saturation) โดยไม่พบข้อสงสัยหรือไม่มี ข้อมูลใหม่เกิดขึ้ น             

(องอาจ นัยพัฒน์,2548:233) 

 

3.2 เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

3.2.1 การศึกษาเอกสาร (Document study) 

                         ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย เอกสาร

ทั่วไป ได้แก่ เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการตัรบียะฮนัฺกเรียน และหน้าที่ของผู้รับผิดชอบการตัรบียะฮฺ

นักเรียน ข้ันตอน วิธีการในการดูแลนักเรียน ทฤษฎี การวิจัยเชิงคุณภาพ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

วิธีการตัรบียะฮนัฺกเรียน งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัรบียะฮนัฺกเรียน สรุปรายงานการด าเนินงาน

ตัรบียะฮนัฺกเรียน โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร เอกสารหลักฐานทางวิชาการของโรงเรียน เอกสารที่

เกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนและชุมชน 

        3.2.2 เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion:FGD) 

                             การสนทนากลุ่ม จะด าเนินการการจัดสนทนากลุ่มเพ่ือเกบ็ข้อมูลจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย โดยได้ท าFocus Group Discussion เฉพาะกลุ่มนักเรียนเท่าน้ันโดยผู้วิจัยเลือก

ผู้ช่วยวิจัยที่มีคุณลักษณะเหมาะสมกับกระบวนการจัดสนทนากลุ่มในประเดน็ที่ปรึกษา ท าหน้าที่

ผู้ด าเนินการ (Moderater) ผู้จดบันทึก (Note taker) และผู้ช่วยเหลือ (Assistant) นอกจากน้ี

เพ่ือให้ข้อมูลมีความสมบูรณ์ครบถ้วน ผู้วิจัยได้ใช้เคร่ืองบันทกึเสียงตลอดการสนทนากลุ่ม ส่วน

ด้านสถานที่ในการจัดสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้ใช้ห้องผู้อ านวยการซ่ึงไม่มีเสียงรบกวนจากบุคคลอื่น

และมีโตะ๊ส าหรับประชุมเป็นพ้ืนที่วิจัย 

        3.2.3 การสมัภาษณ์เชิงลึก (In Dept Interview: IDI) 

                             การสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นการด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือรวบรวม

ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานตัรบียะฮฺนักเรียน ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยแยกเป็นกลุ่มตาม

ลักษณะข้อผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู และนักเรียน โดยในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้

แบ่งประเดน็ในการสัมภาษณ์เป็นช่วง ๆ ตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้แนะน าตอนตรวจเคร่ืองมือในการ

สมัภาษณ์ เพราะข้อมูลที่ใช้สมัภาษณ์ค่อนข้างละเอยีด และใช้เวลานาน ดังน้ันผู้ถูกสัมภาษณ์ในแต่

ละคน กจ็ะใช้เวลาในการสมัภาษณ์มากกว่าหน่ึงคร้ัง  ยกเว้นบางท่าน เช่น ผู้อ านวยการที่ให้ข้อมูล

และสมัภาษณ์เพียงแค่คร้ังเดียวและได้ข้อมูลครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ในการสมัภาษณ์  
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ซ่ึงแนวค าถามมีลักษณะเป็นหัวข้อสนทนากว้าง ๆ หรือเป็นค าถาม

ปลายเปิด ใช้เป็นแนวทางส าหรับการพูดคุยผู้ให้ข้อมูลหลักอย่างไม่เป็นทางการ มีการเปิดการ

สนทนาที่ไม่เตรียมการไว้ล่วงหน้า ดังน้ันค าถามเพ่ือสัมภาษณ์จึงเป็นค าถามที่เป็นปรากฏการณ์

จริง และเพ่ือค้นหาข้อเทจ็จริงที่เกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ สามารถเช่ือมโยงการสัมภาษณ์เข้าสู่

ประเดน็ที่ต้องการอย่างลึกซ้ึงได้ สามารถตรวจสอบความเข้าใจที่ตรงกันระหว่างผู้สัมภาษณ์กับ

ผู้ให้สัมภาษณ์ นอกจากน้ีผู้สัมภาษณ์ยังสามารถสังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ เช่น สีหน้า ท่าทาง    

แววตา น า้เสยีง และความรู้สกึของผู้ให้สมัภาษณ์ ในขณะที่ท  าการสัมภาษณ์ได้ด้วย ซ่ึงล้วนแต่เป็น

ประโยชน์ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้วิจัย ในการสัมภาษณ์แต่ละคร้ังใช้เวลาไม่เท่ากัน ขึ้นอยู่

กับประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูลหลักที่ต้องการถ่ายทอดให้กับผู้วิจัย ผู้ให้สัมภาษณ์จะไม่ช้ีน าทั้ง

ทางตรงและทางอ้อม เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลหลักตอบไปในแนวทางที่ผู้วิจัยต้องการ ผู้วิจัยจะท าการ

ตรวจสอบให้เข้าตรงกันกับผู้ให้ข้อมูลหลัก และสรุปประเดน็ตามแนวค าถาม(Guideline) เป็น

ระยะพร้อมทั้ งสังเกตพฤติกรรมในการให้ข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลหลักไปพร้อมกันเพ่ือใช้

ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้วิจัย 

3.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 

                      3.2.2.1 แบบบันทึกภาคสนาม (Field notes) แบบบันทึกผลการ

ปฏิบัติการเป็นแบบบันทึกที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูลในพ้ืนที่เป้าหมาย ได้แก่ แบบบันทกึการสนทนา

กลุ่ม แบบบันทกึการสมัภาษณ์ เป็นต้น 

                             3.2.2.2 เทปบันทึกเสียงโดยผู้วิจัยใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเกบ็ข้อมูล

จากการสนทนากลุ่ม และการสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผู้ที่ให้ข้อมูล 

 

3.3 การสรา้งเครือ่งมือ 

 

3.3.1 ประเดน็ค าถามที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม 

                             ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือที่เป็นข้อค าถาม โดยศึกษาโจทย์วิจัย 

วัตถุประสงค์การวิจัย ค าถามการวิจัย ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อมูลพ้ืนฐานของ

โรงเ รียน แล้วน ามาสังเคราะห์ก าหนดข้อค าถาม ซ่ึงประกอบด้วยค าถามหลัก  (Main 

question) ค าถามรอง (Follow up question) และค าถามเจาะลึกรายละเอียด (Probe) โดย      

ข้อค าถามจะมีความแตกต่างกันไปตามลักษณะของผู้ให้ข้อมูลหลัก ซ่ึงประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู 

และนักเรียน ดังตัวอย่างที่แสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1: แสดงตัวอย่างการตั้งค าถามในการสมัภาษณ์ซ่ึงประกอบด้วยค าถามหลัก             

               (Main question) ค าถามรอง (Follow up question) และค าถามเจาะลึกรายละเอยีด   

               (Probe question)  
 

Topic Main question Follow up question Probe question ผูเ้กีย่วขอ้ง 

การด าเนินงาน

ตัรบียะฮฺ

นักเรียน 

สภาพการ

ด าเนินงาน 

ตัรบียะฮนัฺกเรียน

ในโรงเรียนเป็น

อย่างไร 

-มีใครเป็น

ผู้รับผิดชอบในการ

ด าเนินงาน 

-มีวิธกีารด าเนินงาน

อย่างไร 

-แต่งตั้ง

คณะกรรมการ

ด าเนินการอย่างไร 

-มีการจัดท า

แผนการด าเนินงาน

อย่างไร 

- ผู้บริหาร 

- ครู 

- นักเรียน 

 

 

        3.3.2 ข้อค าถามการสมัภาษณ์ แบบไม่มีโครงสร้าง 

                             ประเดน็ค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก    

(Key informants) ประกอบด้วยผู้บริหาร ครู และนักเรียน  

เพ่ือเก็บข้อมูลให้มีความสมบูรณ์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ       

ข้อค าถาม โดยศึกษาโจทย์วิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย ค าถามวิจัย ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ตลอดจนข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียนและชุมชนแล้วน ามาสังเคราะห์ และก าหนดข้อค าถามที่มี

ความสอดคล้องกับโจทย์วิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย การใช้ข้อค าถามที่สร้างข้ึนกับแต่ละกลุ่มผู้ให้

ข้อมูลหลัก ซ่ึงบางกลุ่มอาจต้องใช้ภาษาถิ่นด้วยเพ่ือสร้างความไว้วางใจและง่ายในการสอบถาม

ข้อมูล 

        3.3.3 การหาคุณภาพเคร่ืองมือ ผู้วิจัยด าเนินการดังน้ี 

                             3.3.3.1 ความตรง (Validity) ผู้วิจัยได้จัดท าข้อค าถามเพ่ือการสนทนา

กลุ่มและการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยสังเคราะห์องค์ความรู้จากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง จนได้ข้อค าถามที่สอดคล้องกบัโจทย์วิจัย และวัตถุประสงค์ของการวิจัย จากน้ันผู้วิจัยได้

น าเคร่ืองมือที่สร้างข้ึนไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความน่าเช่ือถือ และน าไปใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

หลักที่ไม่ใช่พ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือตรวจสอบว่าได้ค าตอบเป็นข้อมูลที่สอดคล้องกับความ

ต้องการหรือไม่ กรณีที่ ยังได้ข้อมูลไม่ตรงประเด็นที่ต้องการ ผู้วิจัยน าเคร่ืองมือมาปรับปรุง

ประเดน็ข้อค าถามใหม่ และน าไปทดลองใช้ จนกระทั่งได้ข้อมูลที่ตรงกบัความต้องการ 

                            3.3.3.2 ความเที่ยง (Reliability) ผู้วิจัยได้ด าเนินการเพ่ือหาความเที่ยง

ของข้อมูลโดยผู้วิจัยได้ท าการฝึกปฏิบัติการใช้เทคนิคและเคร่ืองมือที่จะน าไปใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เช่น การฝึกทักษะการสนทนากลุ่ม การฝึกการ

สัมภาษณ์เชิงลึก การฝึกบันทึกข้อมูลภาคสนามที่เป็นลายลักษณ์อักษร ฝึกการจัดกระท าข้อมูล 
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การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล การตีความข้อมูล การพรรณนา แล้วน าผลทดลองฝึกมาร่วม

กันวิพากษ์ถึงข้อบกพร่องการฝึกการทดลองใช้เคร่ืองมือตามที่กล่าวมาแล้ว ทั้งด้านที่เป็น

พฤติกรรม ด้านความตรงประเด็นของข้อค าถาม และแบบบันทึกต่าง ๆ จากน้ันได้ท าการ

ตรวจสอบเคร่ืองมือ เพ่ือให้สามารถเกบ็รวบรวบข้อมูลได้คงที่ (Consistency) ตามวัตถุประสงค์

ของการวิจัย ท าให้ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย มีทักษะและประสบการณ์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล และ

การด าเนินกจิกรรมกลุ่ม 

 

3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

 3.4.1 วิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล 

                     ในการ เก็บ รวบรวมข้อ มูล ผู้ วิ จั ย ไ ด้ด า เ นินการ เก็บ ข้อ มูลจาก

ข้อมูล 2 ลักษณะ ได้แก่ 

                               3.4.1.1 แหล่งข้อมูล ผู้วิจัยได้พิจารณาแหล่งข้อมูลที่จะตอบค าถามการ

วิจัยตรงตามวัตถุประสงค์ ตรงตามความเป็นจริงและน่าเช่ือถือที่สดุจาก 

 1.) ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และนักเรียน 

 2.)  เอกสารสิ่ ง พิมพ์ ของโรง เ รี ยนหาดใหญ่ วิทยาคาร

ประกอบด้วยคู่มือต่างๆ ได้แก่ รายงานการประเมินคุณภาพภายนอกสถานการศึกษา ระดับ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คู่มืออัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของโรงเรียน (School Identity) ประกาศ

โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร เร่ืองมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาปีการศึกษา 2555 คู่มือผู้ปกครองและนักเรียนโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร 
เอกสารค าสั่งต่างๆ ในการแต่งต้ังผู้ปฏบัิติหน้าที่พร้อมทั้งรายละเอียดการปฏบัิติงานของบุคลากร 
คู่มือการตัรบียะฮฺนักเรียน หน้าที่ของผู้รับผิดชอบงานตัรบียะฮฺนักเรียน  สรุปรายงานการ

ด าเนินงานตัรบียะฮนัฺกเรียน โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร 

                             3.4.1.2 วิธีการ การได้มาซ่ึงข้อมูล ผู้วิจัยและผู้วิจัยได้ด าเนินการ

สมัภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

                                          1) ขั้นเตรียมการเพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยการสร้างแนว

ค าถามที่ใช้ในการสมัภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหาร ครู และนักเรียน และสร้างแนวค าถาม

ที่จะใช้ในการสมัภาษณ์และทดลองใช้กับนักเรียนและครูที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จนได้แนวค าถามที่

เหมาะสม โดยการส่งแนวค าถามซ่ึงเป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ

เคร่ืองมือ ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเคร่ืองมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์และให้

ค าแนะน าในข้ันตอนการสัมภาษณ์ว่า เคร่ืองมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์มีความละเอียดและสามารถ

ตอบวัตถุประสงค์ในการวิจัยได้ครบถ้วน ซ่ึงในขั้นตอนของการสัมภาษณ์น้ันต้องใช้เวลานาน 

เพ่ือให้สามารถสัมภาษณ์ได้ตามเคร่ืองมือที่ ผู้วิจัยได้สร้างมา ผู้ทรงคุณวุฒิจึงได้แนะน าผู้วิจัย     
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ในขั้นตอนของการเตรียมตัวสัมภาษณ์ว่า ให้ผู้วิจัยนัดผู้ถูกสัมภาษณ์ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นผู้บริหารให้

แน่นอน และแบ่งประเดน็ในการสัมภาษณ์ให้ชัดเจน เพ่ือป้องกันข้อมูลตกหล่นขณะที่สัมภาษณ์ 

การแบ่งประเดน็ในการสมัภาษณ์จะช่วยให้ได้ประเดน็ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  

                                           2) ขั้นศึกษาข้อมูล 

                                                2.1) ศึกษาการด าเนินงานตัรบียะฮฺนักเรียนโดยการ

วิเคราะห์เอกสาร สงัเกตและจดบันทกึ วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้ในการประกอบการสมัภาษณ์เชิงลึก  

                                                2.2) ศึกษาการด าเนินงานตัรบียะฮฺนักเรียน โดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงประกอบด้วยผู้บริหาร ครู และนักเรียน ซ่ึงผู้วิจัยได้ด าเนินการคัดเลือกและ

ประสานงานนัดหมายพร้อมช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ความเป็นมาและเหตุผลในการสัมภาษณ์ไว้

ล่วงหน้า  

                                                2.3) ศึกษาการด าเนินงานตัรบียะฮฺนักเรียนโดยผู้วิจัยได้

ด าเนินการจัดสนทนากลุ่มกบัครูและนักเรียน ใช้สถานที่ทั้งในและนอกโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร 

ซ่ึงผู้วิจัยได้ติดต่อประสานงานกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นการส่วนตัว พร้อมทั้งก าหนดวัน เวลา และ

สถานที่ไว้ล่วงหน้าโดยช้ีแจงวัตถุประสงค์ ความเป็นมาและเหตุผลของการสนทนากลุ่มให้รับทราบ

ล่วงหน้า  

                                          3.) ข้ันวิเคราะห์ข้อมูล โดยน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาพิจารณา

เช่ือมโยงกันแล้วท าการวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล สรุปเป็นวิธีการพัฒนาวิธีการตัรบียะฮนัฺกเรียน

ของโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร 

 

3.5 การวิเคราะหข์อ้มูล (Data analysis) 

 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิควิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) ตาม

แนวทางวิจัยเชิงคุณภาพ และการตีความโดยยึดทัศนะคนใน  (Emic) มีขั้นตอนการด าเนินการ

ตามล าดับดังน้ี 

                     3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้น ผู้วิจัยกระท าภายหลังการสัมภาษณ์ และการ

สนทนากลุ่มทุกคร้ัง เพ่ือจะได้ปรับปรุงประเดน็ข้อค าถามในคร้ังหลังโดยได้ด าเนินการดังต่อไปนี้  

                              3.5.1.1 ด าเนินการถอดเทปบันทกึเสียงจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การ

สนทนากลุ่ม ซ่ึงเป็นบทสนทนาระหว่างผู้วิจัย และผู้ให้ข้อมูล และเกบ็ข้อมูลในรูปเอกสาร 

                              3.5.1.2 น าข้อมูลที่เกบ็ในรูปเอกสารมาวิเคราะห์ ข้อมูลโดยการ ตีความ 

พรรณนา และน ามาสร้างข้อสรุปเบื้องต้นเพ่ือน ามาอธิบายความสัมพันธ์ของกลุ่มข้อมูลต่างๆ และ

คัดแยกข้อมูลที่ไม่ต้องการออกเป็นระยะ ๆ 

                      3.5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตีความ ผู้วิจัยน าข้อมูลทั้งหมดที่จัดหมวดหมู่แล้ว

จึงน าข้อมูลที่ได้มาพิจารณา เช่ือมโยงกันแล้วท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล สรุปเป็นแนวทาง
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ในการพัฒนาระบบการด าเนินงานตัรบียะฮฺนักเรียนในโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคารและเขียน

พรรณนาพร้อมกบัใช้เดน็โดรแกรมในการน าเสนอวิธกีารตัรบียะฮใฺนโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาคาร 

                      3.5.3 การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล (Quality of data)                 

                    ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้คัดเลือกวิธีการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูลมา

ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพข้อมูล (Data triangulation) โดยวิธีการตรวจสอบแบบสามเส้าน้ันมี

วัตถุประสงค์เพ่ือที่จะพิจารณาข้อมูลที่ได้มาว่า มีความน่าเช่ือถือมากน้อยเพียงไร ซ่ึงก็จะ

ตรวจสอบแหล่งที่มาของข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารข้อมูลพ้ืนฐานของข้อมูล กบัข้อมูลที่ได้มา

จากการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก และข้อมูลที่ได้จากการสังเกต ซ่ึงได้จากการกระท าใน

แหล่งสถานที่ต่างกนั เช่น ในโรงเรียน และนอกโรงเรียน กระท ากบัแหล่งข้อมูลจากบุคคลที่ต่างกัน 

เช่น ข้อมูลที่ได้จากครู จากนักเรียน กระท าในแหล่งที่เป็นเวลาต่างกัน เช่น ข้อมูลที่ได้จากครู 

นักเรียน กรรมการสถานศึกษา  และตัวแทนผู้ปกครองนักเรียน  ที่ไม่ใช่วันเวลาเดียวกัน แล้วยัง

เหมือนกนั หรือคงเส้นคงวาหรือไม่      


