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บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกีย่วของ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “องคประกอบในการตัดสินใจของผูปกครองมุสลิมที่สงบุตร
หลานเขาเรียนตอในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดสตูล” ในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด 
ทฤษฏี จากเอกสารตางๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งจะนําเสนอในประเด็นหลักๆ ตามลําดับดังนี้  

2.1 แนวคิดอิสลามกับการศึกษาหาความรู 
2.2 บริบทการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดสตูล 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
2.4 การตัดสินใจในอิสลาม 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 แนวคิดอิสลามกับการศึกษาหาความรู 

ทานศาสดามุฮัมมัด   กลาววา 

 ))(( طلب العلم فريضة على كل مسلم 

ความวา “การแสวงหาความรูเปนวาญิบเหนือมุสลิมทุกคน” 

(บันทึกโดย Ibn Majah,1998 : 224)  

 
การศึกษามีความสําคัญอยางยิ่งตอมวลมนุษยชาติ เพราะการศึกษาเปรียบเสมือน

ดวงประทีปสองนําชีวิต เปนประตูของความสําเร็จ และเปนกุญแจแหงอารยธรรม ดังนั้นจึงไมมี
ประชาชาติใดในโลกอันกวางใหญนี้ที่ปฏิเสธความสําคัญของการศึกษา เพราะตางตระหนักดีวา พวก
เขามิอาจจะดําเนินชีวิตอยูไดอยางสงบสุขหากปราศจากการศึกษา ความจริงการศึกษานั้นไมเพียงแต
จะมีความจําเปนตอมนุษยเทานั้น หากแตยังมีความสําคัญทั้งทางตรงและทางออมตอมัคลูกอื่นๆ 
ของอัลลอฮอีกดวย (อิบราเฮ็ม ณรงรักษาเขต, 2546)  

อิสมาอีลลุตฟ จะปะกียา (2549) กลาววา ปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบันนี้ 
ไมมีวิธีการอื่นใดที่สามารถจะชวยแกปญหาไดนอกจากวิธีการที่นําเสนอโดยคัมภีรอัลกุรอาน ทั้งนี้
เนื่องจากคัมภีรอัลกุรอานไดสอนใหมนุษยรูจักรากเหงาของตนเอง รูจักนายที่ควรแกการเคารพภักดี
อันแทจริง พรอมกับสอนใหมนุษยรูจักใชชีวิตอยางคุมคาและสรางประโยชนสูงสุดโดย คํานึงถึงความ
สอดคลองกับสัญชาติญาณอันดั้งเดิมของมนุษย มีความสมดุล ครอบคลุม ตอเนื่อง และบูรณาการ
อยางครบวงจร 

การจัดการศึกษาในอิสลามจึงตองเริ่มตนดวยการเรียนรูคัมภีรอัลกุรอานเพื่อใชใน
การแกปญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชาติ เพราะการศึกษาในอิสลามเปนการสรางคนใหมี
ความสมบูรณและมีความสําเร็จตามความประสงคของอัลเลาะฮ โดยใหทุกคนสามารถปฏิบัติตนเพื่อ
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ทําหนาที่เปนเคาะลีฟะหของอัลเลาะฮ การศึกษาในอิสลามจึงเปนการสรางความงอกงามและความ
เจริญใหแกมนุษย เพื่อใหเปนมนุษยที่สมบูรณในทุกๆ ดาน ทั้งรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และ
สติปญญา คัมภีรอัลกุรอานจึงเปรียบเสมือนธรรมนูญแหงมนุษยชาติที่เพียบพรอมดวยทุกมาตราที่
สามารถตอบสนองความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย เพื่อเปนบรรทัดฐานในการปฏิบัติใชสู
ความสําเร็จสูงสุดทั้งโลกนี้และโลกหนา โดยนับตั้งแตเริ่มแรกของการประทาน คัมภีรอัลกุรอาน
จนกระทั่งปจจบุันจวบจนวันสิ้นโลก คัมภีรอัลกุรอานไมเคยมีการสังคายนา แกไข ตัดตอนหรือเพิ่มเตมิ
สวนใดสวนหนึ่งแมเพียงพยัญชนะเดียว 

อิสลามเปนศาสนาที่ใหความ สําคัญกับความรูเปนอยางมาก อิสลามไมเพียงแตจะ
สอนใหมนุษยมีความรักตอความรู แตอิสลามเรียกรองใหทุกคนแสวงหาความรู ไมวาเขาจะอยูที่ใด จะ
อยูในยามที่คับขันหรืออยูในภาวะศึกสงครามก็ตาม เพราะความรูนั้นเปนพื้นฐานของการพัฒนามนุษย 
เปนกุญแจของความเจริญทางวัฒนธรรมและอารยธรรม ความรูมีความสําคัญในทุกข้ันตอนของการมี
อยูของมนุษย ความรูเทานั้นที่ทําใหมนุษยรูจักตัวเอง รูจักจักรวาล และรูจักผูอภิบาลผูทรงสราง 
(อิบราเฮ็ม ณรงครักษาเขต, 2551)  

ทรงประทานลงมาใหกับทานศาสดามุฮัมมัด  โองการแรกที่อัลเลาะฮ       

เปนโองการที่เกี่ยวกับการศึกษาหาความรู ดั่งที่อัลเลาะฮ    ไดตรัสวา 

                             

                          

ความวา  “จงอานดวยพระนามแหงพระเจาของเจาผูทรงบังเกิด ทรง
บังเกิดมนุษยจากกอนเลือด จงอานเถิด และพระเจาของเจานั้นผูทรงใจบุญยิ่ง 
ผูทรงสอนการใชปากกา  ผูทรงสอนมนุษยในสิ่งที่เขาไมรู”     

(อัล-อะลัก: 1 - 5) 

 

ศาสนาอิสลามไมสงเสริมใหมนุษยดํารงชีวิต หรือปฏิบัติกิจการงานตาง ๆ โดย

ปราศจากความรู อัลเลาะฮ   ทรงตรัสวา 

                                   

             

ความวา “และอยาติดตามสิ่งที่เจาไมมีความรูในเรื่องนั้น แทจริงหู 
และตา และหัวใจ ทุกสิ่งเหลานั้นจะถูกสอบสวน”   

(อัล-อิสรา: 36) 

อัลเลาะฮ   ไดยกยองและเชิดชูเกียรติแกผูที่ศึกษาหาความรู เนื่องจากความรูเปนสิ่งที่จะ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของมนุษยใหดียิ่งขึ้น ดังที่ไดดํารัสไวในคัมภีรอัลกุรอาน 
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ความวา “อัลเลาะฮ จะทรงยกยองเทอดเกียรติแกบรรดาผูศรัทธาใน
หมูพวกเจา และบรรดาผูไดรับความรูหลายชั้น และอัลเลาะฮทรงรอบรูยิ่งในสิ่ง
ที่พวกเจากระทํา”  

(อัล-มูญัจดลิะฮ : 11) 

 

นอกจากนี้แลว อัลเลาะฮ    ยังไดทรงย้ําใหคิดไตรตรองถึงผลดีและโอกาสดีที่มีความ
แตกตางระหวางผูที่ศึกษาหาความรูกับผูที่ไมใสใจสติปญญา ดังที่ไดดํารัสไวในคัมภีรอัลกุรอาน 

                                   

         

ความวา “จงกลาวเถิดมุฮัมมัด บรรดาผูรูและบรรดาผูไมรูจะเทาเทียม
กันหรือ? แทจริงบรรดาผูมีสติปญญาเทานั้นที่จะใครครวญ”  

(อัซ-ซูมาร: 9) 

 

ในโองการดังกลาวขางตน อัลเลาะฮ    ไดแบงมนุษยเปนสองประเภท คือ ผูที่มี
ความรูและผูที่ไมมีความรู ซึ่งสถานภาพของบุคคลทั้งสองประเภทนี้จะมีความแตกตางกันทั้งในดาน
การดํารงชีวิต ความรอบรูในเรื่องตาง ๆ และที่สําคัญที่สุดการหวั่นเกรงการลงโทษในโลกหนา และ
การหวังความเมตตา การตอบแทนจากพระเจาในโลกหนา ซึ่งจะทําใหมนุษยที่มีความรูปฏิบัติแตความ
ดี ดํารงตนอยูในศีลธรรม และหางไกลจากการปฏิบัติตนที่ตํ่าทราม 

                               

                    

ความวา “ พระองคจะทรงประทานความรู ใหแกผูที่พรองคทรง
ประสงค และผูใดที่ไดรับความรู แนนอนเขาก็ไดรับความความดีอันมากมาย 
และไมมีใครจะรําลึก นอกจากบรรดาผูที่มีสติปญญาเทานั้น”   

(อัล-บากอเราะห :269) 
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ในความเปนจริง อัลเลาะฮ   ตองการใหมนุษยทุกคนมีความรูดวยการประทาน
จากพระองค คือ คัมภีรของพระองค และตองการใหมนุษยแสวงหาวิชาความรูในดานอื่น ๆ ดวย 
เพราะความรูจะทําใหมนุษยไดรับแตสิ่งที่ดี  ความรูทําใหมนุษยสามารถรูวาอะไรจริง อะไรเท็จ อะไร
ควรปฏิบัติและไมควรปฏิบัติ และทําใหรูวิธีการในการแสวงหาปจจัยยังชีพ ดังนั้นผูที่มีความรูคือผูที่
ไดรับความดีอันมากมาย 

นอกจากนี้ทานศาสดา   ไดสงเสริมใหมนุษยมีความพยายามในการแสวงหาวิชา
ความรู ดังที่ทานไดกลาววา 

لَ اللَّهُ لَهُ بِهِ طَريِقًا((  )) إِلىَ الجْنََّةِ  .وَمَنْ سَلَكَ طَريِقًا يَـلْتَمِسُ فِيهِ عِلْمًا سَهَّ

ความวา : “และผูใดที่เดินในเสนทางเพื่อคนหาวิชาความรู อัลเลาะฮก็
จะอํานวยความสะดวกเสนทางสูสวรรคแกเขาเนื่องเพราะมัน”  

 (บันทึกโดย Muslim,1996 : 2699)  

 

นอกจากโองการตางๆ ขางตนแลว อัลเลาะฮ  ยังไดกลาวถึงคุณประโยชนของ
วิชาความรู ซึ่งเปนอาวุธสําคัญสําหรับมนุษยชาติในการที่จะปกปองตัวเอง สังคม และประเทศชาติให
รอดพนจากการกระทําที่ชั่วชา ตํ่าทราม และปฏิบัติแตความดี นํามาซึ่งความเจริญงอกงามในสังคม 

ดังที่อัลเลาะฮ  กลาววา  

                            

                     

ความวา “และในหมูมนุษย และสัตว และปศุสัตว ก็มีหลากหลายสี
เชนเดียวกัน แทจริง บรรดาผูที่มีความรูจากปวงบาวของพระองคเทานั้นที่เกรง
กลัวอัลเลาะฮ แทจริงอัลเลาะฮ นั้นเปนผูทรงอํานาจ ผูทรงอภัยเสมอ”  

(ฟาฏิร: 28) 

 
ในโองการนี้ เปนการยืนยันถึงความสําคัญของวิชาความรูซึ่งจะทําใหมนุษยมีความ

เกรงกลัวในการลงโทษของพระเจา ซึ่งจะนําไปสูการปฏิบัติแตความดี และหางไกลจากความชั่ว 
นอกจากนี้วิชาความรูยังเปนเครื่องมือสําหรับมนุษยในการแยกแยะระหวางความจริงและความเท็จ 

ความดีและความชั่ว ดังที่อัลเลาะฮ    กลาววา 
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ความวา “และลูฏนั้นเราไดใหการเปนนะบ ีและวิชาความรูแกเขา และ
เราไดใหเขารอดพนจากหมูบานน้ัน ซึ่งชาวบานไดกระทําความชั่ว แทจริงพวก
เขาเปนหมูชนที่ชั่วชาและฝาฝน”   

(อัล-บัยยินะฮ :74) 

 
นอกจากนี้แลว ศาสนาอิสลามใหความสําคัญในการถายทอดวิชาความรู โดยเฉพาะ

ผูที่มีความรูจําเปนจะตองถายทอดความรูใหกับผูที่ไมมีความรู ดังที่อัลเลาะฮ   ไดถายทอดวิชา
ความรูใหกับอาดัม  เพื่อเปนตัวอยางใหกับมนุษยผูที่มีความรู ใหเขาตระหนักและเห็นความสําคัญใน

เรื่องดังกลาว อัลเลาะฮ ไดตรัสวา 

                                  

               

ความวา “และพระองคไดทรงสอนบรรดานามของทั้งปวงใหแกอาดัม 
ภายหลังไดทรงแสดงสิ่งเหลานั้นแกมะลาอิกะฮฺ แลวตรัสวา จงบอกบรรดาชื่อ
ของสิ่งเหลานั้นแกขา หากพวกเจาเปนผูพูดจริง”  

(อัล-บากอเราะฮ : 31) 

 

นอกจากนี้ทานศาสดามุฮัมมัด    ก็ไดสนับสนุนใหบรรดาผูที่มีความรู หรือไดรับ
ความรูจะตองนําความรูไปถายทอดใหกับผูอื่นตอไป ดังที่ทานกลาววา 

  ))بَـلِّغُوا عَنيِّ وَلَوْ آيةًَ .((  

ความวา : “พวกทานจงถายทอดความรูที่รับจากฉันใหแกคนอื่นแม
เพียงหนึ่งอายัต(โองการ) ก็ตาม”   

(บันทึกโดย Al Bukari,2539 : 3461)  

 
สําหรับผูที่ไมมีความรูก็จําเปนสําหรับเขาในการใชความพยายามแสวงหาวิชาความรู 

ดวยวิธีการตาง ๆ นานา เชน การอาน การฟง และการถามจากบรรดาผูรู ดังที่อัลเลาะฮ  ไดตรัส
วา 
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ความวา “...ดังนั้น พวกเจาจงถามบรรดาผูรู หากพวกเจาไมรู”   

(อัล-นะฮลุ : 43) 

 
นอกจากการสงเสริมใหมีการถายทอดความรูใหกับผูอื่นแลว ศาสนาอิสลามยังไดสั่ง

หามบรรดาผูที่มีวิชาความรูในการปดบัง หรือไมยอมถายทอดความรูใหกับผูอื่น ดังอัลเลาะฮ  ทรง
ตรัสวา 

                                      

                                     

                             

        

ความวา “แทจริงบรรดาผูที่ปดบังหลักฐานอันชัดเจน และขอแนะนํา
อันถูกตองที่เราไดใหลงมาหลังจากที่เราไดชี้แจงมันไวแลวใน คัมภีรสําหรับ
มนุษยน้ัน ชนเหลานี้แหละอัลเลาะฮจะทรงขับไลพวกเขาใหพนจากความเมตตา
ของพระองค และผุสาปแชงทั้งหลายก็จะสาปแชงพวกเขาดวย นอกจากผูที่
สํานึกผิดกลับเนื้อกลับตัว และปรับปรุงแกไขและชี้แจงสิ่งที่ปกปดไว                 
ชนเหลานี้ขาจะอภัยโทษใหแกพวกเขา และขาคือผูอภัยโทษ และเมตตาเสมอ”  

(อัล-บากอเราะฮ: 159 – 160)  

 
จะเห็นไดวา อิสลามเปนศาสนาที่ใหความสําคัญกับการศึกษา การคนควา และการ

หาความรู นอกจากนี้ศาสนาอิสลามยังมีการสงเสริมใหผูที่มีความรูนั้น จําเปนตองมีการเผยแพรและ
ถายทอดความรูใหแกผูอื่นอยางตอเนื่อง และสม่ําเสมอ เหตุนี้เองทําใหสังคมและชุมชนมุสลิมมีการจัด
การศึกษาที่หลากหลาย ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ที่สอดคลองกับ
วิถีชีวิตมุสลิม และหลักการของคัมภีรอัลกุรอาน และอัลหะดีษ ซึ่งในปจจุบันมีทางเลือกใหแก
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเพื่อเขารับการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย เนื่องจากทุกรูปแบบนั้น
เปนสวนหนึ่งของการจัดการศึกษาตามรูปแบบอิสลามทั้งสิ้น 
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2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจ 

2.2.1 ทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ (Decision Making)  

ในชีวิตหนึ่งๆ นั้นเราตองตัดสินใจอยูเสมอ แมในชีวิตประจําวันบางครั้งตองตัดสินใจ
เลือก บางครั้งเปนการตัดสนิใจปฏิเสธ บางครั้งเปนการตัดสินใจสรุป ดังนั้นการตัดสินใจจึงเปนภารกิจ
สําคัญของชีวิต ในขณะที่บุคคลจะตัดสินใจครั้งหนึ่งจะตองมีตัวแปรมาเกี่ยวของมากมาย แลวเขาสู
กระบวนการตัดสินใจตามกลไกลอันเหมาะสมที่จะทําใหตัดสินใจมีประสิทธิภาพ (ไชย ณพล, 2550)  

ในองคความรูเกี่ยวกับการตัดสินใจนั้นไดมีผูรูไดศึกษาและไดใหทัศนะไวในมุมมอง
ตางๆ ไดแก Herbert A.Simon (อางอิงใน วรวิทย จินดาพล, 2542) ไดเสนอทฤษฎีการตัดสินใจ 
อยางนาสนใจ คือ  

1) ผูที่ตัดสินใจจะตองมีความรูและความเขาใจในทางเลือกและเกณฑตางๆ ที่

กําหนดไวอยางชัดเจน  

2) ผูที่ตัดสินใจจะตองคํานึงถึงระบบการปฏิบัติงานโดยใชขอมูลเปนสวนประกอบ

ในการตัดสินใจ ไมใชความรูสึกนึกคิดหรือความมีอคติมาใชในการตัดสินใจ  

3) ผูตัดสินใจจะตองใชทางเลือกที่มีคุณคา เพื่อใหไดรับผลสําเร็จสูงสุด โดยไมใช

ความรูสึกสวนตัวเปนแนวทางในการตัดสินใจ  

4) ผูตัดสินใจควรมีความคิดที่เปนอิสระ รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น เพื่อการ

แสวงหาทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด  

5) การตัดสินใจ เริ่มตนดวยการพิจารณาปญหาการพิจารณาคนหาทางเลือกการ

ประเมินผลทางเลอืก และการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่จะนําไปใชในการแกปญหา ซึ่งตองทํากันอยาง

เปนระบบเพื่อชวยใหการตัดสินใจมีคุณภาพ และสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งใน

ระยะสั้นและระยะยาว  

นอกจากนี้แลว จุฬารัตน เปยเหมย (2550) ไดมีการอธิบายและกลาวถึงการ
ตัดสินใจไวเชนกัน ดังนี้ 

1) การตัดสินใจ เปนกระบวนการของการเปรียบเทียบผลตอบแทนหรือ

ผลประโยชนที่จะไดรับจากทางเลือกหลายๆ ทางโดยที่ผูตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่ในผลตอบแทน

มากที่สุด  

2) การตัดสินใจเปนหนาที่ทีจ่ําเปนเพราะทรัพยากรทีม่ีจาํกัดและความตองการของ

มนุษยที่มีไมจํากัด จึงจําเปนที่จะตองตัดสินใจเพื่อใหไดรับประโยชนและความพึ่งพอใจสูงสุดจากการ

ใชทรัพยากรที่จํากัดใหบรรลุเปาหมาย  

3) กระบวนการตัดสินใจประกอบดวย 2 สวนคือสวนแรกเปนเรื่องเกี่ยวกับการ

กําหนดวัตถุประสงคเปาหมายขอจํากัดการกําหนดทางเลือก สวนที่สองเปนการเลือกทางเลือก 
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ในทํานองเดียวกัน บุษกร คําคง (2542) ยังกลาววา การตัดสินใจนั้นตองใชขอมูล
พื้นฐานจากเรื่องที่กําลงัพิจารณาดวย โดยใชความรูพื้นฐานและขอสรุปที่เปนที่ยอมรับนํามาผสมผสาน
กับการสรุปอางอิง เพื่อนําไปสูเปาหมายแสดงทิศทางนําไปสูการตัดสินใจที่ถูกตองตอไป ในเรื่องนี้นั้น 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (อางถึงใน ปยะนุช เหลืองาม, 2552) ไดกลาวถึงการตัดสินใจไววา 
ในบรรดาทฤษฎีที่สําคัญๆ ของการตัดสินใจนั้น อาจจําแนกไดอยางนอย 2 ประเภทดังนี้ 

1) ทฤษฎีบรรทัดฐาน (Normative Theory) คือ เปนทฤษฎีการตัดสินใจที่มี

ลักษณะสําคัญ คือจะคํานึงถึงวา แนวทางการตัดสินใจ นาจะเปน หรือควรจะเปนเชนใดจึงจะสามารถ

บรรลุถึงเปาหมายที่ตองการตัดสินใจไดซึ่งการพิจารณาวาแนวทางใดเปนแนวทางที่นาจะเปน หรือ

ควรจะเปนนั้นยอมขึ้นอยูกับวิจารณญาณของบุคคลแตละคนซึ่งอาจจะคลายคลึงหรือแตกตางกันก็ได  

ดังนั้น การใชทฤษฎีน้ีตัดสินใจในประเด็นปญหาใดๆ ก็ตามจึงมีลักษณะที่ขึ้นอยูกบั

มาตรฐานหรือหลักเกณฑดังกลาวจะเปนเครื่องกําหนดวา มีปญหานั้นๆ นาจะหรือควรจะตัดสินใจ

อยางไรจึงจะดีที่สุด ถูกตองเหมาะสมที่สุด ซึ่งในทรรศนะของบุคคลอื่นที่มีมาตรฐานความพึงพอใจที่

แตกตางกัน อาจจะเห็นวาไมเหมาะสมก็ไดดวยเหตุนี้ การตัดสินใจโดยใชทฤษฎีจึงมีลักษณะการ

พรรณนาแบบอุดมทัศน (Idea Type) มากกวาจะเปนแบบวิเคราะหถึงสภาพที่แทจริง 

2) ทฤษฎีพรรณนา (Descriptive Theory) คือ เปนทฤษฎีการตัดสินใจที่มี

ลักษณะแตกตางกับทฤษฎีแรก กลาวคือเปนทฤษฎีที่มีสาระสําคัญที่วา การตัดสินใจเพื่อแกปญหา

หนึ่งๆ จะตองกระทําอยางไร จึงจะสัมฤทธิ์ผลไดไมวาผลของการตัดสินใจนั้นจะเปนที่ชื่นชอบหรือพึง

พอใจของผูตัดสินใจหรือไมก็ตามหรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ การตัดสินใจโดยใชทฤษฎีนี้จะพยายาม

หลีกเลี่ยงการใชความรูสึกนึกคิดใดหรือคานิยมสวนตัวของผูตัดสินใจมาเปนหลักเกณฑในการตัดสินใจ

โดยมุงเนนใหการตัดสินใจเปนไปอยางมีเหตุผลมีความถูกตองและเปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป ดังนั้น

จึงไดมีการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการที่แนนอนตลอดจนมีการนําเอาเทคนิคสมัยใหมตางๆ เขามา

ชวยในการตัดสินใจดวยเพื่อที่จะใหการตัดสินใจนั้น มีความถูกตองเหมาะสมที่สุด 

ดังนั้น เมื่อกลาวถึงการตัดสินใจ ในมุมมองของผูวิจัย คิดวา ผูตัดสินใจเปนผูที่มี

บทบาทมากที่สุด เนื่องจากจะตองเปนผูที่มีความรูในเรื่องที่ตองตัดสินใจแลว สงที่ตามมาคือ ความ

รับผิดชอบจากการทีไ่ดตัดสินใจลงไป ผูตัดสินใจจึงตองหาขอมูล และพิจารณาปจจัยหรือองคประกอบ

ตางๆ ที่เขามาเกี่ยวของในการตัดสินใจในกรณีนั้นๆ และควรมีการรับฟงความเห็นจากผูที่เกี่ยวของอีก

ทั้งควรมีความเปนอิสระในการตัดสินใจอีกดวย 

  



40 
 

2.2.2 ความหมายของการตัดสินใจ  

คําวา “การตัดสินใจ” หรือ “Decision - Making” นั้นไดมีนักการศึกษาใหความหมายของ
การตัดสินใจไวอยางหลากหลาย ดังนี้ 

บารนารด (Barnard, 1938) ไดใหความหมายของการตัดสินใจไววา คือ "เทคนิคใน
การที่จะพิจารณาทางเลือกตางๆ ใหเหลือทางเลือกเดียว" 

ไซมอน (Herbert A.Simon, 1960) ไดใหความหมายวา การตัดสินใจ เปน
กระบวนการของการหาโอกาสที่จะตัดสินใจ การหาทางเลือกที่พอเปนไปได และทางเลือกจากงาน
ตางๆ ที่มีอยู 

กิบสันและอิวาน เซวิช (Gibson and Ivancevich, 1979) ไดใหความหมายของการ
ตัดสินใจไววา เปนกระบวนการสําคัญขององคการ ที่ผูบริหารจะตอง กระทําอยูบนพื้นฐานของขอมูล
ขาวสาร (information) ซึ่ง ไดรับมาจากโครงสรางองคการ พฤติกรรมบุคคล และกลุมในองคการ 

โจนส (Jones, 1995) ไดใหความหมายของการตัดสินใจองคการวาเปนกระบวนการ 
ที่จะแกไขปญหาขององคกร โดยการคนหาทางเลือก และเลือกทางเลือกหรือแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด 
เพื่อบรรลุเปาหมายขององคการที่ไดกําหนดไว 

วิลกี้ (Wilkie, 1994) ไดใหความหมายของกระบวนการตัดสินใจที่บุคคลใชสัมผัสรู
ประมวลและแปลความหมายของตัวกระตุนตางๆ รอบๆ ตัวของบุคคล การรับรูเปนการใชประสาท
ของมนุษยในการรับรูถึงวัตถุทุกสิ่งที่มีในโลก บุคคลมีการตีความหมายและแปลความเลือกขอมูล และ
จัดการกับขอมูลเพื่อสรางความเขาใจกับสิ่งตางๆ ที่อยูรอบตัว การรับรูของแตละบุคคล มีความ
แตกตางกันขึ้นอยูกับความรูประสบการณความรูและปจจัยภายในของแตละคนตามภาวะปจจุบัน 

เดวิด แอลมูดี (David L. Moody, 1996) ไดใหความหมายวา การตัดสินใจเปนการ
กระทําที่ตองทําเมื่อไมมีเวลาที่จะหาขอเท็จจริงอีกตอไป ปญหาที่เกิดข้ึนก็คือ เมื่อใดถึงจะตัดสินใจวา
ควรหยุดหาขอเท็จจริง แนวทางแกไขจะเปลี่ยนแปลงไปตามปญหาที่ตองการแกไข ซึ่งการรวบรวม
ขอเท็จจริง เกี่ยวพันกับการใชจายและการใชเวลา 

จากคํานิยามขางตนอาจกลาวไดวา มีมุมมองของนักวิชาการที่แตกตางกันไปบางใน
รายละเอียดแตยังคงมีประเด็นหลักที่มองเหมือนกันคือ 

1) การตัดสินใจเปนกระบวนการ (Process) นั่นหมายความวาการตัดสินใจตอง

ผานกระบวนการคิด พิจารณาไตรตรอง วิเคราะหแลว คอยตัดสินใจเลือก ทางที่ดีที่สุด มีหลายทาน

คิดวาการตัดสินใจไมมีขั้นตอนอะไรมากคิดแลวทําเลย ซึ่งในความเปนจริงแลวการคิดก็ตองมีการเก็บ

รวบรวมขอมูลขาวสาร (Search) การออกแบบ (Design) และการเลือก (Choice) เพื่อใหสามารถ

เลือกทางเลือกไดดีที่สุด 

2) การตัดสินใจเกี่ยวของกับทางเลือก (Solution) การตัดสินใจเปนการพยายาม

สรางทางเลือกใหมากที่สุดเทาที่จะทําได ทางเลือกที่นอยอาจปดโอกาสใหเกิดความคิดสรางสรรคหรือ
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ทางเลือกที่ดีกวา ได ผูบริหารที่ดีจําเปนตองมีการฝกฝนการสรางทางเลือกที่มากขึ้น หลากหลายดวย

วิธีการคิดแบบริเริ่ม (Initiative) และคิดแบบสรางสรรค (Creative Thinking)  

3) การตัดสินใจเกี่ยวของกับโครงสรางขององคการ จะเห็นวาผูบริหารในแตละ

ระดับชั้นก็มีหนาที่ในการตัดสินใจตางกัน กลาวคือ ผูบริหารระดับสูงจําเปนตองตัดสินใจเชิงกลยุทธ 

(Strategic Decision) เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับแนวทางที่ถูกตองเพื่อใชทรัพยากรที่จําเปนใหเกิด 

ประโยชนสูงสุด ทําใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการที่กําหนดไว ผูบริหารระดับกลางจะตัดสินใจ

เกี่ยวกับการจัดการ (Management Decision) เปนการตัดสินใจเพื่อใหสามารถใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารระดับตนจะตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบัติการ (Operational 

Decision) เปนการตัดสินใจดําเนินการควบคุมงานใหสําเร็จตามระยะเวลาและเปาหมายที่กําหนด ไว 

4) การตัดสินใจเกี่ยวของกับพฤติกรรมคน จะเห็นวาการตัดสินใจเกี่ยวของตั้งแตคน

เดียว กลุมและทั้งองคการ ซึ่งพฤติกรรมคนแตละคนก็แตกตางกัน ผูบริหารที่ดีจะตองมีความเขาใจ

และมีจิตวิทยาเกี่ยวของกับบุคคลกลุม และองคการที่ดีพอจึงจะทําใหการตัดสินใจประสบผลสําเร็จได 

นอกจากนี้ พจนานุกรมฉบับบัณฑิตราชฐาน (2542) ไดใหความหมายของ การ
ตัดสินใจวา “ตกลงใจ” ซึ่งหมายถึง การตกลงใจในการกระทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง  

สวน การตัดสินใจ (Decision Making) ในมุมมองของ สุจิตรา มะแกว (2554) 
หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ไดพิจารณา หรือ
ประเมินอยางดีแลววา เปนทางใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายขององคการ การตัดสินใจเปนสิ่ง
สําคัญ และเกี่ยวของกับ หนาที่การบริหาร หรือการจัดการเกือบทุกขั้นตอน ไมวาจะเปนการวางแผน 
การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การประสานงาน และการควบคุม การตัดสินใจไดมีการศึกษามา
นาน 

จากความหมายของการตัดสินใจที่กลาวมาแลวนั้น ผูวิจัยพอสรุปไดวา การตัดสินใจ 
คือ ผลสรุปหรอืผลขั้นสุดทายของกระบวนการคิดอยางมเีหตุผลเพื่อเลือกแนวทางการ ปฏิบัติที่ถูกตอง
เหมาะสมกับสถานการณ ทรัพยากร และบุคคล สามารถนําไปปฏิบัติและทําใหงานบรรลุเปาหมาย
และวัตถุประสงคตามที่ตองการ เนื่องจาก การตัดสินใจ เปนสวนหนึ่งของบทบาทของผูบริหารที่เกิด
จากตําแหนงและอํานาจที่เปนทางการ คือบทบาทการเปนผูประกอบการ (Entrepreneur) บทบาท
ผูจัดการสถานการณที่เปนปญหา (Disturbance Handler) บทบาทผูจัดทรัพยาการ (Resource 
Allocator) และบทบาทผูเจรจาตอรอง (Negotiator)  

.2.3 องคประกอบในการตัดสินใจของผูปกครอง 

ในการที่ผูปกครองจะเลือกโรงเรียนใหแกบุตรหลานนั้นมีองคประกอบในการ
ตัดสินใจที่จะตองพิจารณาอยูหลายประการ ซึ่งลวนแตเกี่ยวของกับการดําเนินการในดานการบริหาร
จัดการโรงเรียนหรือหนวยงานทางการศึกษาทั้งสิ้น ดังที่ไดมีนักการศึกษาหรือผูเกี่ยวของกลาวไว ดังนี้ 



42 
 

อมลสิริณ กันชัย (2553) ไดกําหนดภารกิจของโรงเรียนที่สําคัญ คือ การใหบริการ
ทางการศึกษาที่เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสังคมที่อาศัย ผูบริหาร
โรงเรียนตองมีจดุมุงหมายอยางแรงกลาในการบรหิารการศึกษาใหบรรลเุปาหมายใหจงได นั่นหมายถึง 
ผลผลิตของโรงเรยีน นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนสูงและเปนที่ยอมรับของสมาชิกในสงัคม ดังนั้น 
ในดานวิชาการ โรงเรียนจะตองมีปรัชญาและเปาหมายที่เหมาะสมเพื่อใชเปนเข็มทิศชี้นําทางเพื่อให
โรงเรียนเปนโรงเรียนที่มีคุณภาพ สรางใหใหเด็กกลาแสดงออก สุขภาพดี มีความสุข ดานสิ่งแวดลอม
และบรรยากาศในโรงเรียน จัดเปนสิ่งสําคัญในการดําเนินงานของโรงเรียน และเปนองคประกอบที่จะ
ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรู และจะเปนสวนสําคัญที่จะสรางความประทับใจแกผูปกครองอีกดวย 
ดังนั้น สภาพแวดลอมและบรรยากาศภายในโรงเรียนจึงความมีรูปแบบคลายคลึงกับบานเพื่อสราง
ความคุนเคยแกนักเรียน ดานความสัมพันธชุมชน จากการที่โรงเรียนไดมีการเผยแพรขอมูลขาวสาร
กิจกรรมตางๆ ที่โรงเรียนไดดําเนินการผานทางสื่อมวลชน และมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันใน
กลุมศิษยเกา ทําใหชุมชนอยากเขามามีสวนรวมในกิจการงานตาง ๆ ของโรงเรียน นําไปสูการสราง
บรรยากาศใกลชิดกันมากข้ึนระหวางโรงเรียนและชุมชน 

นอกจากนี้ สุริยา เสียงเย็น (2550) ไดกลาววา งานบริหารโรงเรียนนั้น เปนภารกิจที่
ผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนจะตองปฏิบัตินั้นมีหลายดาน เชน งานวิชาการ เปนการบริหารงาน
เกี่ยวกับหลักสูตร ที่มุงใหผู เรียนเปนผูที่มีความรูความสามารถ มีทักษะขั้นพื้นฐานในการใช
ชีวิตประจําวันได ดานภาพลักษณของโรงเรียน จะเปนที่จะคอยสรางความนาเชื่อถือใหแกผูปกครอง 
ตอผูบริหาร ครูและบุคลากร วาเปนผูที่มีความรูความสามารถที่จะทําใหบุตรหลานของตนเองนั้น
ประสบความสําเร็จไดและมีความภาคภูมิใจตอโรงเรียน ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 
โรงเรียนมีอาคารหลากหลายแบบ ข้ึนอยูกับการออกแบบ มีทั้งอาคารถาวร อาคารชั่วคราว ความรม
รื่นของตนไม ความสะดวกและความปลอดภัยในการเดินทาง ซึ่งนับวาเปนสวนที่จะสรางความ
ประทับใจแกผูปกครองไดเปนอยางมาก ดานความสัมพันธชุมชน เปนการสรางสัมพันธที่ดีระหวาง   
บุคลกรในโรงเรียนกับผูปกครองและหนวยงานภายนอก ใหมีความเขาใจที่ดีตอกัน ชวยกันสงเสริม
กิจกรรมตางๆ ที่จะนําโรงเรียนและชุมชนไปยังเปาหมายที่วางไวได  

ในทํานองเดียวกัน ทองดี เผาดี (2549) ไดทําการรวบรวมคุณสมบัติของโรงเรียนที่
ผูปกครองปรารถนาไว ดังนี้ ในดานวิชาการนั้น จะตองเปนโรงเรียนที่ เปดสอนตั้งแตระดับชั้น
ประถมศึกษา จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งจะไดไมเปนภาระของผูปกครองในการหาที่เรียน
ใหบุตรหลาน นอกจากนั้นแลว โรงเรียนตองมีกิจกรรมที่จะชวยเสริมสรางความเปนผูนําใหนักเรียน 
กลาคิด กลาแสดงออกในทางที่เหมาะสม มีการรายงานผลความกาวหนาเรื่องการเรยีนอยางสม่ําเสมอ 
ดานภาพลักษณของโรงเรียนนั้น ผูปกครองตองการความนาเชื่อถือจากโรงเรียน จากผูบริหารและ
คณะครู ในการจัดสวัสดิการตางๆ ใหเพียงพอ ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศในโรงเรียน 
ผูปกครองปรารถนาใหโรงเรียนมีการดูแลรักษาอาคารสถานที่ใหนาอยูและมีความปลอดภัยตอ
นักเรียนและผูที่ปฏิบัติงานอื่นๆ ในโรงเรียนดวย 
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จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี ดังกลาวขางตน รวมไปถึงการศึกษาบริบทของ
จังหวัดสตูลแลว การที่โรงเรียนจะเปนที่ปรารถนาของผูปกครองไดนั้น โรงเรียนจะตองมีความพรอม
ในหลากหลายดาน เชน ดานวิชาการ ดานบริหารจัดการ ดานภาพลักษณ ดานหลักสูตร และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานสภาพแวดลอม และดานความสัมพันธชุมชน ซึ่งผูวิจัยไดนํามา
ศึกษาและสังเคราะหเพื่อบูรณาการใหเขากับบริบทของจังหวัดสตูลจนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ดังตอไปนี ้ 

1) ดานการบริหารจัดการ 

โดยทั่วไปแลวในดานการบริหารจัดการนั้นมักจะเกี่ยวของกับภาพลักษณและ

ความนาเชื่อถือของโรงเรียน ทั้งความนาเชื่อถือตอโรงเรียน ความรูความสามารถของผูบริหาร และ

บุคลากรในโรงเรียน ตลอดจนการกํากับดูแลจนไดรับการรับรองมาตรฐาน จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ดังที่ วิโรจน มูฮําหมัด (2542) กลาววา การบริหารจัดการที่กอใหเกิดภาพลักษณของโรงเรียน คือ ผล

ที่เกิดจากความเชื่อถือ การยอมรับ และการศรัทธาในตัวผูบริหาร คณะครูและบุคลากรในโรงเรียน 

รวมไปถึงระบบการบริหารงานภายในโรงเรียน นําไปสูความเชื่อถือตอบุคคลและหนวยงานภายนอก

ตอไป 

สุรสิทธิ์ แกวใจ (2542) กลาววา การบริหารจัดการถือเปนภาพลักษณของ

โรงเรียนเปนสิ่งที่มีความสําคัญและเปนประโยชนตอความเจริญกาวหนาของโรงเรียน ซึ่งเปนผลที่เกิด

จากการบริหารจัดการ ตามความสามารถของผูบริหาร กรรมการโรงเรียนและผูเกี่ยวของที่จะตอง

รับผิดชอบ  

โดยสรุป กลาวคือ ดานการบริหารจัดการ หมายถึง การที่โรงเรียนและองคกรมี

ผูนํา ที่มีความวิสัยทัศน มีความเขาใจ มีปฏิภาณไหวพริบดี มีความสามารถในการประสานงานและ

ตัดสินใจไดอยางฉลาด มีทักษะในการเปนผูนําที่ดี จนเปนที่ยอมรับของบุคคลกร ผูปกครองนักเรียน 

และทองถิ่น จนทําใหโรงเรียนมีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา และเปนผูที่ดูแล ควบคุม 

ดําเนินการ โรงเรียนไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาจาก สํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

2) ดานวิชาการ หลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซึ่ง
เกี่ยวของกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมี
ประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2547)  

สรินญา ชัยนุรัตน (2554) กลาววา การบริหารงานดานวิชาการ คือ การบริหารงาน
เกี่ยวกับหลักสูตรหรือแนวการจัดประสบการณ ที่มุงใหผูเรียนมีความรูความสามารถขั้นพื้นฐาน ให
อานออก เขียนได คิดคํานวณตัวเลขได ประกอบอาชีพตามควรแกวัยได การนําแผนการสอนไปใช 
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เปนแนวทางในการสอนหรือจัดกิจกรรมใหแกเด็ก นอกจากนี้ยังมีการจัดการสื่อการสอนใหครูไดใช
อยางสะดวกตลอกปการศึกษา 

ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2545) ไดกลาวถึง หลักการบริหารงานวิชาการที่สําคัญๆ ดังนี้ 

1.  หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality  Management) เปนการบริหาร
เพื่อนําไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ องคประกอบของคุณภาพที่เปนตัวชี้วัดคือผลผลิต และ
กระบวนการเปนปจจัยสาํคัญที่ทาํใหบคุลากรและผูรบับริการไดรับความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพเปน
ที่ยอมรับของสังคมในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาไดแก การ
ควบคุมคุณภาพการตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินผล  

2.  หลักการมีสวนรวม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของ
กระบวนการบริหารไดพัฒนามาอยางตอเนื่อง  สม่ําเสมอ  โดยหลักการมีสวนรวม  การเสนอแนะและ
การพัฒนาในงานวิชาการ ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย จึงอาจดําเนินงานในรูปของคณะ
กรรมวิชาการ โดยมีเปาหมายนําไปสูการพัฒนา คุณภาพไดมากขึ้น การมีสวนรวมตองเริ่มจาก การ
รวมคิด รวมทําและรวมประเมินผล  

3.  หลักการ 3 องคประกอบ (3-Es) ไดแก ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ประหยัด  

3.1  หลักประสิทธิภาพ  (Efficiency)  หมายถึง  การปฏิบัติตาม
แผนที่ก าหนดไวเปนไปตามขั้นตอนและกระบวนการ มีปญหาและอุปสรรคขณะด าเนินการก็
สามารถปรับปรุงแกไข ได การมีประสิทธิภาพเนนไปที่กระบวนการ (Process) การใชกลยุทธและ
เทคนิควิธีตางๆที่ท าใหบรรลุวัตถุประสงคมากที่สุด  

3.2  หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ไดผลผลิต 
(Outcome) ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวตรงตามจุดมุงหมายของหลักสูตรมีความรูความสามารถ มี
ทักษะเพิ่มขึ้น รวมทั้งการคํานึงถึงผลประโยชนที่ไดรับ อยางไรก็ตามมักใชสองคํานี้ควบคูกันคือมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

3.3  หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใชเวลานอย การ
ลงทุนนอย การใชกําลังหรือแรงงานนอย โดยไมตองเพิ่มทรัพยากรการบริหาร แตไดผลผลิตตามที่
คาดหวัง ดังนั้นการลงทุนทางวิชาการจึงตองคํานึงหลักความประหยัดดวยเชนกัน  

4.  หลักความเปนวิชาการ (Academics) หมายถึง ลักษณะที่ครอบคลุม
เนื้อหาสาระ ของวิชาการไดแก หลักการพัฒนาหลกัสตูร หลักการเรียนรู หลักการสอน หลักการวัดผล 
ประเมินผล หลักการนิเทศการศึกษา และหลักการวิจัย เปนตน หลักการเหลานี้เปนองคประกอบ 
สําคัญที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและสรางสรรค 

สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการเปนแนวคิดเพื่อใหการปฏิบัติบรรลุสูความสําเรจ็ใน
การบริหารงานวิชาการ  ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการ  ผูบริหารตองใชทั้งหลักประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  โดยคํานึงถึงคุณภาพของเปาหมายคือ  ผูเรียนเปนหลัก นอกจากนี้ตองคํานึงถึงบุคลากร
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ซึ่งเปนผูมีบทบาทสาํคัญในกระบวนการบรหิาร  โดยใหทุกคนมีสวนรวมในการบริหาร  ใหการสงเสริม
สนับสนุน และดูแลเอาใจใส ดวยความยุติธรรมและเสมอภาค การบริหารงานวิชาการจึงถือเปนหัวใจ
เปนสวนที่สําคัญที่สุดในสถานศึกษา ผูบริหารตองใสใจและตระหนักในภารกิจ รูจักปรับปรุงตนเอง รู
และเขาใจงานวิชาการอยางถองแทรวมทั้งพัฒนางานวิชาการใหกาวหนา ทันตอการจัดการศึกษาใน
ยุคปจจุบัน  นอกจากนี้ยังจะไดรับความไววางใจ  การยอมรับนับถือจากชุมชน สังคม อันจะนํามาซึ่ง
ความภาคภูมิใจตอความสําเร็จในที่สุด 

ดังนั้น ดานวิชาการ หลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การ
จัดหลักสูตรสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสตูล ใหสอดคลองกับความตองการของ
นักเรียน การจัดกิจกรรมการสอน ใหนักเรียนมีทักษะดานการอาน คิด วิเคราะห ซึ่งสงผลใหนักเรียน
ไดรับความรู ตลอดถึงมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น สงผลใหนักเรียนสามารถสอบเขาเรียนตอใน
ระดับอุดมศึกษาเพิ่มมากขึ้น เปนการสรางชื่อเสียงใหกับโรงเรียน ตลอดจนไดรับการยอมรับจาก
นักเรียน ผูปกครองและชุมชนเพิ่มมากขึ้น 

3) ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศของโรงเรียน  

กรมสามัญศึกษา (2543) ใหความหมายวา  สภาพแวดลอมในสถานศึกษา หมายถึง 
การรับรู หรือความรูสึกที่สมาชิกในโรงเรียนมีตอโรงเรียน และอาจรวมถึงความรูสึกที่พอแมผูปกครอง 
และชุมชนที่มีตอโรงเรียนดวยถามีสภาพแวดลอมที่ดีก็จะทําใหเกิดความรูสึกประทับใจ อบอุนใจ มี
ความรูสึกเปนเปนเจาของและภาคภูมิใจที่ไดเปนสมาชิก ถาสภาพแวดลอมไมดีก็จะทําใหเกิด
ความรูสึกที่ขาดความรักความผูกพันตอโรงเรยีน ขาดความรูสึกการเปนเจาของ เบื่อหนายหางเหินเฉย
เมย หวาเหว ฯลฯ (ธเนศ ขาเกิด, 2533)  

บรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาวะอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับ
สิ่งแวดลอมในโรงเรียนแลวสงผลถึงความรูสึกของบุคคลเปนสภาพการณที่ไมอาจมองเห็นหรือจับตอง
ไดแตเปนภาพสะทอนทางความรูสึกของบุคคลเมื่อคนปะทะกับสิ่งแวดลอมแลวเกิดความรูสึกที่ดีก็
เรียกวา "บรรยากาศดี"ในทางตรงกันขาม เมื่อคนปะทะกับสิ่งแวดลอมแลวเกิดความรูสึกที่ไมดีก็
เรียกวา  "บรรยากาศไมดี"โรงเรียนซึ่งมีบรรยากาศที่ดีจะทําใหนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียนเกิด
ความรูสึกพอใจภูมิใจ อบอุนใจสบายใจ รูสึกในความเปนเจาของ และอยากมาโรงเรียนโรงเรียนที่มี
บรรยากาศ  ไมดีจะทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกเบื่อหนาย หางเหินเฉยเมย วาเหว และไมอยากมา
โรงเรียน  

กลาวโดยสรุป ก็คือ โรงเรียนที่มีบรรยากาศดีจะทําใหทุกคนทํางานรวมกันอยาง
เต็มที่ และมีความสุขแตถาบรรยากาศของโรงเรียนไมดี ทุกคนก็จะมีแตความระทมทุกข   

อาคารสถานที่หมายรวมถึงตัวอาคารสนามตลอดจนสิ่งกอสรางตางๆภายในโรงเรียน
มีความสําคัญทําใหการศึกษาภายในโรงเรียนดําเนินไปตรงตามวัตถุประสงคที่วางไวเกณฑมาตรฐาน
เกี่ยวกับอาคารสถานที่และบริเวณโรงเรียนพอสรุปไดดังนี้ 
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1.  ที่ตั้งโรงเรียนโรงเรียนตองตั้งอยูในยานชุมนุมชนนักเรียนไปกลับสะดวก
ทุกฤดูกาล  

2.  ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียนน้ําทวมไมถึงไมมีน้ําขังตลอดปภายในและ
ภายนอกโรงเรียนไมมีขยะหรือสิ่งปฏิกูล  

3.  โรงเรียนตั้งอยูในสิ่งแวดลอมที่ดีงามโดยไมตั้งอยูใกลๆแหลงการพนัน
แหลงเสื่อมโทรมทางดานศีลธรรมหรือแหลงที่ไมเจริญตาเจริญใจ  

4.  โรงเรียนมีบริเวณเพียงพอใหนักเรียนไดเลนพักผอนและปฏิบัติกิจกรรม
ตามหลักสูตรไดเปนอยางดีโดยเฉลี่ยควรมีเนื้อที่มากกวา 87 ตารางเมตรตอนักเรียน 1 คน  

5.  บริเวณโรงเรียนไดรับการเอาใจใสดูแลตกแตงอยางเหมาะสมสวยงาม
สะอาดเรียบรอยและรมรื่นอยูเสมอมีรั้วรอบขอบชิดมีดอกไมประดับไมยืนตนไดรับการดูแลตกแตง
สวยงามมีที่พักผอนทางเดินและสนามหญาไดรับการปรับปรุงตกแตงเปนอยางดี 

6.  อาคารเรียนถาวรทาสีหรือเรียบรอยหองเรียนเปนสัดสวนสภาพใชการ
ไดดีสะดวกตอการเรียนการสอน  

7.  โรงเรียนมีอาคารเรียนเพียงพอกับจํานวนนักเรียนโดยคํานวณอัตรา
เฉลี่ยของนักเรียนตอหองเรียน  

8.  สุขลักษณะในหองเรียนมีอากาศถายเทดีอากาศไมรอนอบอาวจนเปน
อุปสรรคตอการเรียนมีประตูหนาตางขนาดถูกตองและจํานวนมากพอมีแสงสวางเหมาะสมและทั่วถึง
เด็กสามารมองเห็นกระดานดําและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไดเปนอยางดีไมมีเสียงฝุนกลิ่นควันและสิ่ง
อื่นๆ รบกวน    

โดยปกติสถานที่ตั้งของโรงเรียนจะตั้งอยูในแหลงชุมชนเพื่อรองรบนักเรียนในเขต
พื้นที่นั้นๆ ซึ่งมีระยะทางไมไกลนัก เปนการอํานวยความสะดวกใหกับผูปกครองนักเรียนที่จะสงบุตร
หลานเขาเรียน ใชเวลาการเดินทางนอย ไปกลับสะดวก นักเรียนไมเหนื่อย ไมเพลีย ซึ่งจะเปนผลดีตอ
การเรียนรู  การที่ผูปกครองเลือกโรงเรียนไดนั้น บางคนนึกถึงระยะทาง คือ โรงเรียนอยูใกลบาน
ผูปกครองไมตองเสียคาใชจาย คารับ สงนักเรียน ผูปกครองบางคนเลือกโรงเรียนที่ตั้งอยูทางผาน
ระหวางบาน และที่ทํางานของผูปกครอง จากการวิจัยของ (เชาวรัตน โทณผลิต, 2539) พบวา
ผูปกครองนิยมสงบุตรหลานเขาเรียนใกลบาน  

ธีระ รุญเจริญ (2548) ไดกลาวถึงความพรอมของอาคารสถานที่ซึ่งอาคารสถานที่
รวมถึงตัวอาคารสนามตลอดจนสิ่งกอสรางตางๆ ภายในโรงเรียนมีความสําคัญทําใหการศึกษาภายใน
โรงเรียนดําเนินไปตรงตามวัตถุประสงคที่วางไวเกณฑมาตรฐานเกี่ยวกับอาคารสถานที่และบริเวณ
โรงเรียนพอสรุปไดดังนี้ 

 



47 
 

1. ที่ตั้งโรงเรียนโรงเรียนตองตั้งอยูในยานชุมนุมชนนักเรียนไปกลับสะดวก
ทุกฤดูกาล  

2. ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียนน้ําทวมไมถึงไมมีน้ําขังตลอดปภายในและ
ภายนอกโรงเรียนไมมีขยะหรือสิ่งปฏิกูล  

3. โรงเรียนตั้งอยูในสิ่งแวดลอมที่ดีงามโดยไมตั้งอยูใกลๆแหลงการพนัน
แหลงเสื่อมโทรมทางดานศีลธรรมหรือแหลงที่ไมเจริญตาเจริญใจ  

4. โรงเรียนมีบริเวณเพียงพอใหนักเรียนไดเลนพักผอนและปฏิบัติกิจกรรม
ตามหลักสูตรไดเปนอยางดีโดยเฉลี่ยควรมีเนื้อที่มากกวา 87 ตารางเมตร ตอนักเรียน 1 คน  

5. บริเวณโรงเรียนไดรับการเอาใจใสดูแลตกแตงอยางเหมาะสมสวยงาม
สะอาดเรียบรอยและรมรื่นอยูเสมอมีรั้วรอบขอบชิดมีดอกไมประดับไมยืนตนไดรับการดูแลตกแตง
สวยงามมีที่พักผอนทางเดินและสนามหญาไดรับการปรับปรุงตกแตงเปนอยางดี 

6. อาคารเรียนถาวรทาสีหรือเรียบรอยหองเรียนเปนสัดสวนสภาพใชการได
ดีสะดวกตอการเรียนการสอน  

7. โรงเรียนมีอาคารเรียนเพียงพอกับจํานวนนักเรียนโดยคํานวณอัตราเฉลี่ย
ของนักเรียนตอหองเรียน  

8. สุขลักษณะในหองเรียนมีอากาศถายเทดีอากาศไมรอนอบอาวจนเปน
อุปสรรคตอการเรียนมีประตูหนาตางขนาดถูกตองและจํานวนมากพอมีแสงสวางเหมาะสมและทั่วถึง
เด็กสามารถมองเห็นกระดานดําและปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไดเปนอยางดีไมมีเสียงฝุนกลิ่นควันและสิ่ง
อื่นๆ รบกวน  

สรุปไดวา สถานที่ตั้งของโรงเรียนยอมมีผลตอการตัดสินใจที่บุคคลจะเขาเรียน 
สถานที่ตั้งควรตั้งที่เดินทางสะดวก สามารถเลือกเดินทางไดหลายทาง โรงเรียนตั้งอยูในบริเวณที่ตั้งที่มี 
สภาพแวดลอมรอบขางดี มีบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู 

ดังนั้น ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง การจัดสิ่งแวดลอม
ภายในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดสตูล ใหมีบรรยากาศทางวิชาการ และมีสภาพแวดลอมที่
นาอยู มีความปลอดภัย มีการจัดบรรยากาศในช้ันเรียน ใหเอื้อตอการเรียนรู มีหองปฏิบัติการเพียงพอ
กับจํานวนนักเรียน และอยูทามกลางสังคมและวัฒนธรรมบรรยากาศแบบอิสลาม 

4) ดานคาใชจายและสวัสดิการของโรงเรียน 

คาใชจาย หมายถึง คาธรรมเนียมและคาใชจายตางๆ ที่แตละโรงเรียนเรียกเก็บจาก
ปกครองนั้นมีความแตกตางกันผูปกครองจะตองศึกษารายละเอียดเพื่อเลือกวาสามารถจายคาใชจาย 
ไดหรือไม โดยคาธรรมเนียมที่ทางโรงเรียนเรียกเก็บมีลักษณะดังนี้คือ  
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1. คาธรรมเนียมการเรียน หมายความวา คาใชจายที่โรงเรียนเรียกเก็บจาก
ผูปกครองหรือนักเรียนเพื่อเปนคาลงทะเบียนแรกเขา คาเลาเรียน คาบํารุงหองสมุด หรือคาอุปกรณ
ทางการศึกษา คาเรียนภาษาอังกฤษ 

ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พุทธศักราช 2550 ไดกําหนดรูปแบบการ
จัดเก็บคาธรรมเนียมของโรงเรียนเอกชนไวดังนี้ มาตรา 32 การกําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาและ 

คาธรรมเนียมอื่นของโรงเรียนในระบบใหคํานึงถึงคาใชจายในการจัดการการศึกษา 
คาตอบแทนครูที่มีความรูและความสามารถที่ดีและคาใชจายอื่นซึ่งรวมถึงคาใชจายในการขยาย
กิจการและผลตอบแทน ผลตอบแทนตามวรรคหนึ่งตองไมเกินอัตราที่คณะกรรมการกําหนด
คาธรรมเนียมการศึกษาและคาธรรมเนียมอื่นตามวรรคหนึ่ง ใหประกาศไวในที่เปดเผยในโรงเรียนใน
ระบบ  และโรงเรียนในระบบจะเรียกเก็บเงินอื่นใดจากผูปกครองหรือนักเรียนนอกจากที่กําหนดตาม
วรรคหนึ่งไมได มาตรา 33 ในกรณีที่คณะกรรมการเห็นวาการกําหนดคาธรรมเนียมการศึกษาและ
คาธรรมเนียมอื่นตามมาตรา 32 ของโรงเรียนในระบบมีลักษณะเปนการแสวงหากําไรเกินควร และ
โรงเรียนในระบบดังกลาวไมสามารถแสดงไดวามิไดเปนการแสวงหากําไรเกินควร คณะกรรมการมี
อํานาจสั่งใหลดคาธรรมเนียมการศึกษาและคาธรรมเนียมอื่นดังกลาวลงตามที่เห็นสมควรได  มาตรา  
34 ในกรณีที่กระทรวงศึกษาธิการเห็นวาคาธรรมเนียมการศึกษาและคาธรรมเนียมอื่นที่ โรงเรียนใน
ระบบกําหนดตามมาตรา 32 เปนภาระแกประชาชนเกินสมควร จะสั่งใหโรงเรียนในระบบลด
คาธรรมเนียมดังกลาวลงตามที่เห็นสมควรก็ได จากมาตราขางตนแสดงใหเห็นวาพระราชบัญญัติฉบับ
นี้ไดเปดใหโรงเรียนเอกชนเปนผูกําหนดคาธรรมเนียมตามความเหมาะสมโดยพิจารณาจาก  คาใชจาย
ทางการศึกษา  คาจางบุคลากรและคาใชจายในการขยายกิจการโรงเรียน ดังนั้นคาธรรมเนียมของ
โรงเรียนเอกชนแตละโรงเรียนจึงไมเทากันขึ้นอยูกับการพิจารณาตาม เหตุผลขางตน  

อัจฉรา เธียรประสิทธิ์ (2551) ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอ
ในระดับประถมของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนอนุบาลเปลงประสิทธิ์ ปจจัยที่เกี่ยวของในระดับ
สถานศึกษาในดานคาใชจายพิจารณาเปนรายขอ พบวา อัตราคาธรรมเนียมการเรียนมีความคุมคา   

สอดคลองกับผลวิจัยของ ศิรินพร สันติเมทนีดล (2552) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาลในดานคาใชจาย  อัตราการเก็บคาใชจายของ
สถานศึกษามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  ซึ่งสงผลใหทราบวาผูปกครองมีการเลือกโรงเรียนเปน
หลัก  และตองชัดเจน  ซึ่งโรงเรียนอนุบาลเอกชนที่จัดการศึกษาดี  มีสื่อการสอนที่ครบครัน  มีความ
จําเปนที่ตองใชงบประมาณดําเนินการมาก  การเก็บคาธรรมเนียมการเรียนก็ยอมจะมากตามไปดวย
และสอดคลองกับผลวิจัยของ นาฎนภางค รวยดี (2548) ปจจัยดานการเก็บคาธรรมเนียมการเรียน
ของโรงเอกชนระดับประถมศึกษาเปนปจจัยที่มีความสําคัญและมีผลตอการพิจารณาตัดสินใจของ
ผูปกครองเปนอยางมากเพราะโรงเรยีนเอกชนที่จัดการศึกษาดีมีชื่อเสยีงสือ่การเรยีนการสอนครบครัน
มีความจําเปนที่ตองใชงบประมาณดําเนินการมากการเก็บคาธรรมเนียมการเรียนก็ยอมจะมากตามไป
ดวยดังนั้นผูปกครองจึงควรพิจารณาอยางรอบครอบวาการจัดการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีความคุมคากับเงินคาธรรมเนียมที่ชําระไปหรือไม 
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ดังนั้น ผูวิจัยของกลาวโดยรวมวา ดานคาใชจายและสวัสดิการของโรงเรียน หมายถึง 
อัตราการเก็บคาเลาเรียนตามที่รัฐกําหนด และการเรียกเก็บคาใชจายอื่นๆ ที่เกินจากรัฐจัดสรรให ซึ่ง
เปนเงินที่ผูปกครองตองจายใหโรงเรียน รวมถึงการจัดบริการเครื่องอํานวยความสะดวก และ
ปจจัยพื้นฐานแกนักเรียนเพื่อความเปนอยูที่ดีและความปลอดภัยแกนักเรียน 

5) ดานความสัมพันธชุมชน 

การประสานสัมพันธชุมชน หมายถึงการดําเนินงานของกลุมบุคคลในสถานศึกษาใน
การสรางความสัมพันธกับชุมชน เชน ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ สถานที่ราชการ องคกรเอกชน และสถาบันสังคมอื่นๆ เปนตน    

อาจกลาวไดวา การประสานสัมพันธกับชุมชนเปนการดําเนินงานของกลุมบุคคลใน
สถานศึกษาในการสรางความสัมพันธกับชุมชน สําหรับกลุมบุคคลในสถานศึกษานั้น ประกอบดวย
ผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารสถานศึกษา หัวหนาภาควิชาหรือหัวหนาหมวดวิชาตางๆ รวมทั้ง
ครูอาจารยทุกคน ยอมจะดําเนินงานในการสรางความสัมพันธกับชุมชนดวย เชน การเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยสอนใหผูเรียนนําความรูไปใชที่บานหรือนําไปใชในชุมชน หรือนําความรู
ไปชวยแกปญหาในชุมชน บุคคลในสถานศึกษาไปรวมกิจกรรมในชุมชน สถานศึกษาขอความ
ชวยเหลือจากชุมชน สถานศึกษาใหความชวยเหลือชุมชน สถานศึกษาใชทรัพยากรในชุมชน เปนตน  

หวน พินธุพันธ (2529) การบริหารสถานศึกษากับดานการสรางความสัมพันธกับ
ชุมชน การดําเนินงานในการสรางความสัมพันธกับชุมชน จะดําเนินงานไดหลากหลายดังนี้ 

1. การสอนใหผูเรียนนําความรูไปใชในครอบครัวและชุมชน เชน การละ
เวนจากยาเสพติด การลดละเลิกอบายมุข การลดละเลิกใชยาฆาแมลง การใชเครื่องใชไฟฟา การปลูก
ผักปลอดสารพิษ การปลูกปารักษาธรรมชาติสิ่งแวดลอม ฯลฯ เนื้อหาวิชาเหลานี้เมื่อผูเรียนเรียนใน
สถานศึกษาแลว ผูสอนจะย้ําใหผูเรียนนําไปใชในครอบครัวและชุมชน และติดตอประสานงานกับ
ผูปกครองใหอบรมดูแลวาผูเรียนวาน าความรูไปใชหรือไมอยางไรอีกดวย  

2. สถานศึกษาขอความรวมมือจากชุมชนซึ่งจะขอความรวมมือจากชุมชน
ในดานตางๆ ไดคือ  

2.1 ขอความรวมมือในดานการเปนวิทยากรหรือเปนแหลงศึกษา
หาความรู เชน ในชุมชนมีภูมิปญญาทองถิ่น เชน ศิลปนพื้นบาน ชางทอผา ชางจักสาน ชางแกะสลัก 
ชางปน และชางตัดผม เปนตน ซึ่งเปนแหลงศึกษาหาความรูอยางดียิ่ง จะดําเนินการไดโดยเชิญมาเปน
วิทยากรหรือใหผูเรียนไปศึกษาไปฝกงานกับภูมิปญญาทองถิ่นเหลานี้ 

2.2 ขอความรวมมือในดานทุนทรัพย วัสดุครุภัณฑจากชุมชน เชน 
ขอบริจาคเงินจากธนาคาร บริษัทหางราน ในชุมชนเพื่อนํามาใชจายในสถานศึกษา หรือเปนเงินทุน
สําหรับผูเรียนที่ยากจน ขอบริจาคหนังสือเครื่องเขียนจากสํานักพิมพ โรงพิมพ รานจําหนายเครื่อง
เขียนแบบเรียน ขอบริจาคขาวสาร ผัก ผลไม ไขไก จากประชาชนในชุมชนเพื่อนํามาทําอาหาร
กลางวันแกผูเรียนในสถานศึกษา เปนตน  
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3.  สถานศึกษาใหความชวยเหลือหรือบริการชุมชน ซึ่งอาจจะดําเนินการได
หลากหลาย เชน  

3.1 จัดใหมีการสอนหรือฝกอบรมเกี่ยวกับวิชาชีพใหกับประชาชน
ในชุมชน เชน การตอนติดตาตอกิ่งตนไม การเกษตรผสมผสาน การเลี้ยงปลาในนาขาว การเลี้ยงไก
พันธุเนื้อ การตัดเย็บเสื้อผา การท าอาหารทําขนม การใชคอมพิวเตอร การแกและซอมเครื่องยนต 
เปนตน  

3.2 ใหความชวยเหลือในดานความรูและเผยแพรความรูใหมๆแก
ประชาชนในชุมชน เชน ความรูเกี่ยวกับอาหาร ยารักษาโรค (ยาชุด ยาแกปวดตางๆ) โรคภัยไขเจ็บ
ตางๆ การรักษาโรคแบบธรรมชาติบําบัด อันตรายจากยาฆาแมลงในผักผลไม การเกษตรทฤษฎีใหม 
เกษตรกรรมทางเลือก เปนตน  

3.3 จัดบริการขาวสารเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ชุมชน เชน สถานศึกษาทําหอกระจายขาว แลวถายทอดเสียงจากรายการวิทยุที่เปนความรูเพื่อ
ประชาชนจะไดนําไปใชในชีวิตประจําวันได หรืออานขาวสารความรูเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพอนามัย 
เปนตน  

3.4 การเปนผู นํ าและใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชน 
สถานศึกษาจะดําเนินการไดโดยจัดโครงการพัฒนาชุมชน โดยชุมชนสนับสนุนดานบุคลากรและวัสดุ
อุปกรณ เชน ขุดลอกคูคลองที่ตื้นเขิน ขุดคูระบายน้ํา ซอมสรางถนนเขาหมูบาน ทําความสะอาดวัด
และตลาด เปนตน  

4. บริการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ของสถานศึกษาแกประชาชนในชุมชน เชน
ใหประชาชนในชุมชนใชหอประชุม ใชหองสมุด ใชหองพยาบาล ใชโรงอาหาร และใชสนามกีฬา เปน
ตน  

5. การออกเยี่ยมเยียนผูปกครอง และผูเรียนตามบาน เชน เมื่อผูเรียน
เจ็บปวย หรือผูสอนไปแนะนําผูเรยีนทําแปลงเกษตรทีบ่าน รวมทั้งการเขารวมกิจกรรมของชุมชน เชน 
รวมงานการทอดกฐินที่วัด รวมงานมงคลในชุมชน เปนตน  

6. การประชาสัมพันธสถานศึกษา เชนจัดใหมีสิ่งพิมพเพื่อเผยแพรขาวสาร
ของสถานศึกษา อาจทําในรูปของจดหมายขาว วารสาร จัดใหมีเจาหนาที่ประชาสัมพันธเพื่อใหขอมูล
แกผูมาติดตอสอบถามหรือใหความสะดวกแกผูมาติดตอสถานศึกษา  

7. การเชิญผูปกครองและประชาชนในชุมชนมาประชุม เชนในวัน
ปฐมนิเทศนักเรียนใหม วันเปดเรียนในภาคเรียนแรกของปการศึกษา เปนตน  

8. การรายงานผลการเรียนและอื่นๆ ใหผูปกครองทราบ เชน การรายงาน
เปนประจําวัน หรือการทําสมุดพกประจําตัวนักเรียน ซึ่งจะมีทั้งผลการเรียน ความประพฤติ สุขภาพ 
และอื่นๆ  

9. การใชทรัพยากรทองถิ่นในงานวิชาการ แบงออกไดเปน 4 ขอยอย ดังนี้ 
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9.1 ทรัพยากรบุคคล ไดแก  นั กวิชาการ ครูอาจารยจาก
สถานศึกษาอื่น ศิลปนพื้นบาน ผูอาวุโส ผูเปนปูชนียบุคคลในหมูบาน ผูปกครองนักเรียน ซึ่งนํามาใช
ในลักษณะขอคําปรึกษาและขอเสนอแนะ หรือเชิญเปนวิทยากรใหความรูแกผูเรียน เปนตน  

9.2 ทรัพยากรวัตถุที่มนุษยสรางขึ้น ไดแก  โสตทัศนูปกรณ 
สถานศึกษาอื่น นํามาใชในลักษณะของการสนับสนุนวัสดุอุปกรณการศึกษา การรวมมือทางวิชาการ 
เปนตน  

9.3 ทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก ปาไม ภูเขา ทะเล ปะการัง หิน แร
ธาตุ สัตวปา สมุนไพร ซึ่งจะนํามาใชในลักษณะเปนสื่อการเรียนการสอน การไปทัศนศึกษา การ
ชวยกันอนุรักษไว เปนตน  

9.4 ทรัพยากรสังคม ไดแก วันสําคัญ ศิลปะพื้นบาน วัฒนธรรม
พื้นบาน โบราณวัตถุสถาน ประเพณีตางๆ ซึ่งจะนํามาใชไดในลักษณะใหครูอาจารย นิสิต นักศึกษา 
นักเรียนเขารวมกิจกรรมโดยตรง จัดนิทรรศการ การศึกษาหาขอมูลเพื่อจะไดชวยกันอนุรักษไว เปน
ตน  

ความสําคัญของการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน (ธีระ รุญเจริญ, 
2550) ไดกลาวถึงความสําคัญของการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  วาการสราง
มนุษยสัมพันธเปนงานสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหารโรงเรียน ที่จะตองจัดใหมีขึ้น เพื่อความ
เจริญกาวหนาและมั่นคงของโรงเรียน  ผูบริหารโรงเรียนจะตองสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคล  2 กลุม
ใหญๆ  คือ ภายในโรงเรียน และบุคคลในชุมชนรอบโรงเรียน ในการสรางมนุษยสัมพันธนั้น ผูบริหาร
โรงเรียนควรคํานึงถึงหลัก 6 ประการคือ  

1. ผูบริหารทุกระดับควรถือวา โรงเรียนเปนของประชาชน รัฐจัดโรงเรียน
ขึ้นเพื่อประโยชนของประชาชน  

2. ผูบริหารการศึกษาควรอยูใกลชิดกับประชาชน มีงานทางวัฒนธรรมและ
ศาสนาที่ไหนที่พอจะไปรวมกับเขาไดก็ควรไป ไมวาจะเปนสิ่งที่เราเห็นดวยหรือไม ทั้งนี้เพื่อรักษา
มนุษยสัมพันธและความรวมมือที่ดีกับประชาชน  

3. ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรูเห็นกิจการของโรงเรียนตามสมควร 
หรือทุกโอกาสที่ทําได 

4. แนะนําใหครูออกไปพบปะผูปกครอง หรือเยี่ยมเยียนนักเรียนที่บาน ถา
พอจะทําไดและสถานการณอํานวย เพื่อสรางความสัมพันธสวนตัวตามวัฒนธรรมไทย  

5. มีทางใดที่โรงเรียนพอจะชวยพัฒนาชาวบาน ดวยการใหการศึกษาทั้ง
ดานวิชาสามัญและวิชาชีพ ผูบริหารไมควรเพิกเฉย แตควรจัดใหทุกโอกาสที่พอจะทําได 

6. การรับความชวยเหลือทางการเงิน ซึ่งนํามาบํารุงโรงเรียน ควรใหเกียรติ
แกผูใหโดยวิธีการอยางใดอยางหนึ่ง เชน ประกาศใหชุมชนทราบ เปนตน  
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เขมะศิริ ศรีไสว (2549) กลาววาในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาไป
ในทางที่เหมาะสมกับกาลสมัยหลายเรื่องการจัดครูเขาชั้นเรียนเพื่อใหไดผลตามเจตนารมณของ
หลักสูตรที่ตองการใหครูเปนทั้งพี่เลี้ยงและผูคอยแนะแนวทางที่ถูกที่ควรใหกับเด็ก จึงมีความจํา
เปนมากเพราะในปจจุบันไมใชจะเปนเพียงผูสอนหนังสือเทานั้นแตจะตองเปนผูที่มีความรอบรูและ
เปนนักปกครองการจัดครูเขาชั้นโรงเรียนจึงจําเปนตองพิจารณาคัดเลือกกันอยางถี่ถวนและรอบคอบ
ที่สุดประเด็นดานครูผูสอนที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนมากที่สุด 5 
เรื่อง ดวยกันไดแกครูที่มีจิตใจในความเปนครูไมทํารายเด็กหรือทําโทษดวยวิธีตางๆมีการแสดงกิริยา
วาจาทาทางตอนักเรียนดวยความรักเอาใจใสมีเมตตากรุณาเขาใจเด็กไมมีอัคติ ลําเอียงการปลูกฝง
คุณธรรมจริยธรรมและระเบียบวินัยใหเด็กการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

สรุปไดวา การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนจะกอใหเกิดประโยชน
ตอชุมชนและตอโรงเรียนเพราะทั้ง 2 สถาบันนี้ จําเปนตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันไมวาจะเปนใน
ดานความรูโรงเรียนก็มีหนาที่ใหความรูแกชุมชนในเรื่องตางๆสวนชุมชนก็สามารถใหความรูแกทาง
โรงเรียนไดในเรื่องของภูมิปญญาทองถิ่นประโยชนอยางแทจริงในการสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชนนั้นเพื่อใหครูไดนําเอาสิ่งตางๆที่อยูในชุมชนมาใชใหเกิดประโยชนในดานการเรียน
การสอนเพื่อใหกิจกรรมการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จนอกจากนั้นก็นําเอาความรูทรัพยากรใน
โรงเรียนไปใชใหเกิดประโยชนแกชุมชนใหมากที่สุดเพื่อความเปนอยูที่ดีของคนในชุมชน 

ดังนั้น ดานความสัมพันธชุมชน หมายถึง ความรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
โดยโรงเรียนชวยเหลือกิจกรรมของชุมชน และชุมชนเขามามีบทบาทในการบริหาร ดานการจัด
การศึกษา และชวยเหลือกิจกรรมตางๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น ทั้งจากผูปกครอง และศิษยเกา ตลอดทั้งการ
เผยแพรประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียนใหกับชุมชน และการเปนแหลงเรียนรูเพิ่มเติม
ใหแกชุมชน 

2.3 การตัดสินใจในอิสลาม 

นอกจากนี้แลว ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาองคความรูที่เกี่ยวของกับหลักการ
ตัดสินใจและแนวทางในการตัดสินใจโดยใชหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ซึ่งไดแก อัลกรุอาน อัล
ฮาดิษ และแนวคิดของผูรูทางศาสนามานําเสนอ ดังนี้ 

อาลี มูฮัมหมัด ุบรอน ซอและฮ (อางถึงใน นิเลาะ แวอุเซ็ง, 2551) ไดกลาวไว
อยางนาสนใจวา การตัดสินใจเปนหนึ่งในหลักการพื้นฐานในการบริหารจัดการศึกษา ดังนั้นผูบริหาร
และผูมีสวนเกี่ยวของในการจัดการศึกษา ซึ่งรวมไปถึง พอแม และผูปกครอง ควรตองพิจารณาสิ่ง
ตอไปนี้เมื่อตองมีการตัดสินใจเกิดขึ้น 

1) การตัดสินใจทุกอยางตองเปนไปตามหลักชารีอะฮ และจะตองไมนําไปสูการ
ปฏิเสธตออัลเลาะฮ   และรอซูล   ของพระองค เมื่อใดก็ตามที่วัตถุประสงคและวิธีการมีความ
ถูกตอง เหมาะสม สิ่งที่ไดตัดสินใจลงไปก็จะมีความถูกตองอยางมีเหตุมีผล ตามไปดวย 
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2) พอแม ผูปกครอง นักเรียนควร ควรศึกษาสภาพการณ และทําความเขาใจ
เกี่ยวกับความตองการของพวกเขากอนที่จะทําการตัดสินใจใด ๆ ที่มีผลตอเขาลงไป ทั้งนี้ เพื่อลดขอ
ขัดแยงและการเขาใจผิดซึ่งกันและกัน 

3) การตัดสินใจจะตองคํานึงถึงความเหมาะสมและความสอดรับกับธรรมชาติและ
ความสามารถของของบุตรหลานในการปกครองดวย 

การตัดสินใจจะตองมาจากสภาการบริหารไมใชมาจากปจเจกบุคคล เพื่อความ
รอบคอบ เนื่องจากสภาการบริหารนั้นประกอบไปดวยผูเชี่ยวชาญ จากหลากหลายอาชีพ หลากหลาย
สาขาวิชาและการมีสวนรวมในการดําเนินการหลังจากตัดสินใจลงไป อัลกรุอานไดมีการสนับสนุนและ
พระองคไดชี้แนะแนวทางในการแกปญหาโดยการใหอภัยซึ่งกันและกันและใหมีการตัดสินใจโดยการ
ปรึกษาหารือกัน และมอบหมายสิ่งที่ไดตัดสินใจไปแลวตออัลเลาะฮ   องคเดียว ดังในซูเราะห 
อาลิ-อิมรอน โองการที่ 159 อัลเลาะฮ   ไดแนะนํากระบวนในการตัดสินใจไวใหเปนแนวทางดัง
ดํารัสวา  

                      

                             

                      

ความวา “เนื่องดวยความเมตตาจากอัลเลาะฮนั่นเอง เจา (มุฮัมมัด) จึง
ไดสุภาพออนโยนแกพวกเขา และถาหากเจาเปนผูประพฤติหยาบชา และมีใจ
แข็งกระดางแลวไซร แนนอนพวกเขาก็ยอมแยกตัวออกไปจากรอบ ๆ เจากัน
แลว ดังนั้นจงอภัยใหแกพวกเขาเถิด และจงขออภัยใหแกพวกเขาดวย และจง
ปรึกษาหารือกับพวกเขาในกิจการทั้งหลาย ครั้นเมื่อเจาไดตัดสินใจแลว ก็จง
มอบหมายแดอัลเลาะฮเถิด แทจริงอัลเลาะฮทรงรักใครผูมอบหมายทั้งหลาย” 
(AaliImraan: 159) นอกจากนี้พระองคยังไดย้ําใหมีการตัดสินใจโดยการ
ปรึกษาหารือกันอีก ดังโองการที่วา  

(อะล-ิอิมรอน : 159)  

                    

       

ความวา “และบรรดาผูตอบรับตอพระเจาของพวกเขาและดํารง
ละหมาด และกิจการของพวกเขามีการปรึกษาหารือระหวางพวกเขาและเขา
บริจาคสิ่งที่เราไดใหเครื่องปจจัยยังชีพแกพวกเขา” 

(อัชชูรอ : -38)  



54 
 

4) ตามวิธีการของอิสลาม เมื่อไดทําการตัดสินใจแลว ไมควรนําผลมากําหนดใน
รูปแบบที่เปนระบบราชการ แตควรนําผลไปปฏิบัติในลักษณะที่จูงใจและใหเกียรติตอกัน 

จากโองการขางตนจะเห็นไดวาพระองคไดใหความสําคัญของการ รวมคิด รวมทํา 
รวมตัดสินใจ โดยสงเสริมใหมีการพูดคุยปรึกษาหารือระหวางกันใหมาก ๆ ซึ่งในอิสลามเรียกหลักการ
ปรึกษาหารือดังกลาววา “ชูรอ” (Shura) 

การปรึกษาหารือ หรือ “ชูรอ” (Shura) เปน “การคนหาขอเสนอแนะและความ
คิดเห็นที่เหมาะสมจากผูเชี่ยวชาญ หลังจากนั้นจึงเอาขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นนั้น ๆ มาพิจารณา
เพื่อที่จะใหไดขอสรุปที่ใกลเคียงกบัความจรงิมากที่สดุ” (Al-Buraey, 1994 อางถึงใน นิเลาะ แวอุเซ็ง, 
2551) การตัดสินใจของผูปกครองโดยถือเอาความคิดเห็นของตนเองเพียงลาํพัง ในบางครั้งอาจจะเปน
การตัดตอนความคิดเห็นและนําความไมพอใจแกผูที่อยูในความปกครองในที่สุด ดังนั้น ผูปกครองที่
จําเปนตองปรึกษาผูที่มีคุณสมบัติทีเ่หมาะสมที่อยูรอบตัวเขา และผูที่ไดรับผลจากการปกครองของเขา
โดยตรง เพื่อที่จะทําใหเขาบรรลถุึงการตัดสินใจทีเ่หมาะสม ในการนี้ หลักชูรอ ไดกลายเปนพันธะหรอื
ขอผูกมัดสําหรับผูปกครอง ผูบริหาร และผูบังคับบัญชามุสลิมอยางชัดเจน 

ระบบอิสลามไมสามารถที่จะสรางขึ้นมาไดโดยปราศจากหลักการชูรอ (Qutub, 
S.1982 อางถึงใน นิเลาะ แวอุเซ็ง, 2551) อัล-มาวัรดี ไดสนับสนุนหลักการชูรอ โดยกลาววา ผูนํา
ทั่วไปและผูนํารัฐ มีหนาที่ในการที่จะตองขอความเห็นจากประชาชนที่ซื่อตรงและยุติธรรม อัล-มาวัรดี 
(Al-Mawawardi, 1994) 

การตัดสินใจโดยใชอิสลามเปนฐาน ตองผานกระบวนการตัดสินใจที่เปนแบบอยาง
จากทานศาสดา นั่นคือ ขั้นตอนแรก เราตองรับรูขอมูลในทุกมิติ จากนั้นใหเราตัดสินใจดวยตนเอง 
โดยคิดเสมอวาอิสลามจะไดประโยชนหรือเสียประโยชนอะไรบางจากการตัดสินใจของเรา หากยังไม
สามารถตัดสินใจไดดวยตนเอง ซุนนะฮฺใหละหมาดอิสตีคอเราะฮฺ เพื่อใหอัลเลาะฮทรงชี้แนะในการ
ตัดสินใจของเรา หรือเพื่อขอใหการตัดสินใจของเราไดรับทางนําหรือฮีดายะฮฺจากพระองค หลังจาก
ตัดสินใจโดยผานกระบวนการนี้แลวใหปฏิบัติตามที่ไดตัดสินใจ ถึงแมวาการตัดสินใจครั้งนี้จะทําใหเรา
เจ็บปวด หรือสูญเสียประโยชนก็ตาม แตจงยากีน วา ผลของการตัดสินใจยอมเปนประโยชนตอ
อิสลาม และคิดเสมอวาทุกสิ่งที่เกดิข้ึนหลงัจากการตัดสนิใจแลวแลวยอมเกดิผลดีตอตนเองทั้งในดุนยา
และอาคีเราะฮฺ จงเรียนรูและคนหาความจริงที่ซอนเรนจากสิ่งที่เกิดขึ้นหลังจากการตัดสินใจโดยใช
อิสลามเปนฐาน 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

วิมล ปนสวย (2540) ไดทําการศึกษา เรื่อง ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการใหนักเรียนเรียนตอระดับมัธยมศึกษา ตอนปลาย โรงเรียนดาราวิทยาลัย ผล
การศึกษา พบวา ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูปกครองในการใหนักเรียนเรียนตอ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนดาราวิทยาลัย ที่มีความสําคัญอยูในระดับมาก เรียงลําดับ ไดดังนี้คือ 
ดานวิชาการและชื่อเสียงของโรงเรยีน ดานการบริหาร การจัดการและการบรกิาร ดานกิจการนักเรียน 
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ดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมโรงเรียน สําหรับดานการประชาสัมพันธ โรงเรียนพบวาเปนปจจัย
ที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจอยูในระดับปานกลาง ในดานของขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่
ผูปกครองมีตอโรงเรียนก็พบวาผูปกครองสวนใหญ ใหการยอมรับวาโรงเรียนดาราวิทยาลัยเปน
สถาบันการศึกษาที่มีการปรับปรุงพัฒนาอยางเห็น ไดชัดอยูตลอดเวลา ในระดับที่มีความเหมาะสมดี
แลวในทุกๆ ดาน เปนสถาบันการศึกษาที่มี มาตรฐานอยูในระดับที่ดีและมีความมั่นคง 

วิโรจน มูฮําหมัด (2551) ไดศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองใน
การสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียน กรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอ
การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา ในโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย มาก
ที่สุด มีดังนี้  

1) ดานโรงเรียนที่ดี ไดแก ทําเล ที่ตั้งของโรงเรียนตองสะดวกในการรับสง
นักเรียน เปนเสนทางผานของผูปกครอง มีการจัด สถานที่ภายในโรงเรียนเปนสัดสวนถูกสุขลักษณะ  

2) ดานวิชาการ ไดแก โรงเรียนเปดสอน ตั้งแตระดับชั้นประถมศึกษาถึง
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งไมเปนภาระของผูปกครอง ในการหาที่เรียนใหมใหกับบุตรหลาน 
นอกจากนี้โรงเรียนมีกิจกรรมเสริมสรางความเปนผูนํา ใหนักเรียนกลาแสดงออก และโรงเรียนมีการ
รายงานผลความกาวหนาเรื่องการเรียนของนักเรียน อยางสม่ําเสมอ  

3) ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม ไดแก จํานวนหองปฏิบัติการ 
หองเรียน เพียงพอ ปลอดโปรง ไมมีเสียงรบกวน โออาและทันสมัย  

4) ดานบริการ ไดแก การปลูกฝง ใหนักเรียนมีระเบียบวินัย มีความ
รับผิดชอบตอการใชและรักษาทรัพยสินของโรงเรียน นอกจากนี้ โรงเรียนมีการจัดการดูแลเรื่องความ
ปลอดภัยใหกับนักเรียน โดยจัดพยาบาลไวบริการตลอดเวลา ทําการ จัดใหมีครูเวรและเจาหนาที่
รักษาความปลอดภัยอยางเขมงวด  

5) ดานช่ือเสียงของ โรงเรียน ไดแก การชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันของ
ศิษยเกาและศิษยปจจุบัน บุคคลใน วงสังคมและการเมืองใหการยอมรับ  

6) ดานตัวครู ไดแก คุณวุฒิและประสบการณของครู วัยวุฒิครูที่สอนในแต
ละระดับชั้น ตลอดจนความเหมาะสมในเรื่องของการแตงกาย บุคลิกภาพ ของครูชายและครูหญิง  

7) ดานความสัมพันธกับชุมชน ไดแก การที่โรงเรียนใหขอมูลขาวสาร 
กิจกรรมของโรงเรียน ผานทางสื่อมวลชน และนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน   

รุสนี จูกอ (2554) ไดศึกษาเรื่อง การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี พบวา ผูปกครองในโรงเรียนเอกชนระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดปตตานีตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ใน
จังหวัดปตตานี โดยภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง และผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
เอกชนระดับประถมศึกษา ใน จังหวัดปตตานีที่อยูในโรงเรียนเอกชนประเภทตางกัน และระดับ
การศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจ ในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน
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จังหวัดปตตานีโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนผูปกครองที่มีอาชีพ และ
รายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน  มีการตัดสินใจไมแตกตางกัน 

ฉออน เกิดพันธ (2548) ไดศึกษาและเปรียบเทียบการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนพณิชยการหัวหิน อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวา การ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาเรียนในโรงเรยีนพณิชยการหัวหิน อําเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ ผูปกครองมีน้ําหนักในการตัดสินใจสงบุตรหลาน เขาเรียนในโรงเรียนพณิชยการหัว
หินอยูในระดับมาก ในดานพัฒนาคุณภาพนักเรียนแบบองครวมดานการอํานวยความสะดวกและการ
ใหบริการ และมีน้ําหนักในการตัดสินใจอยูในระดับปานกลาง ในดานคาธรรมเนียมการเรียน และดาน
อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม ตามลําดับ   

ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนพณิชยการหัวหินที่มีความเกี่ยวของกับนักเรียนตางกัน มี
ระดับการศึกษาตางกัน มีอาชีพตางกัน และมีรายไดรวมของครอบครัวตอเดือนตางกัน มีน้ําหนักใน
การตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนพณิชยการหัวหินโดยรวมและทุกดาน ไมแตกตางกัน สวน
ผูปกครองที่มีบุตรหลานเรียนในสาขาวิชาตางกัน มีน้ําหนักในการตัดสินใจ ในดานการอํานวยความ
สะดวกและการใหบริการตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูปกครองที่มีบุตรหลาน
เรียนในระดับชั้นตางกัน มีน้ําหนักในการตัดสินใจใจสงบุตรหลาน เขาเรียนโรงเรียนพณิชยการหัวหิน
ในทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

นาฎนภางค รวยดี (2548) ไดศึกษาและเปรียบเทียบการตัดสินใจของผูปกครองใน
การสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา ในเขตอําเภอปราณบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ พบวา การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชน
ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพการจัดการเรียน การสอนมี
น้ําหนักการตัดสินใจ เปนอันดับหนึ่ง รองลงมา คือ ดานการจัดอาคารเรียนและ สภาพแวดลอม ดาน
การอํานวยความสะดวกและการบริการ ดานคาธรรมเนียมการเรียน และ ดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับผูปกครองและชุมชนเปนอันดับสุดทาย  

การเปรียบเทียบการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน
สถานศึกษาเอกชน จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาของผูปกครอง อาชีพ และรายได พบวา 
การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา ใน
เขตอําเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได
โดยภาพรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

อัญชลี เอโกบล (2548) ศึกษาการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลาน ในระดับ
กอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน พบวาการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตร
หลานในระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ ภาพรวมมีน้ําหนักอยูในระดับมากที่สุด 
โดยมี 3 ดานมีน้ําหนักอยูในระดับมากที่สุดเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้คือ ดานการบริการ 
ดานบุคลากร และดานอาคารสถานที่สภาพแวดลอมและทําเลที่ตั้ง สวนดานการจัดการเรียนการสอน 
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และดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน มีน้ําหนักอยูในระดับมาก การเปรียบเทียบการ
ตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานในระดับ กอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียน
เอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ พบวา 
ผูปกครองที่มีอายุ ระดับการศึกษา และรายไดตางกัน มีการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานใน
ระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ ไมแตกตางกัน สวนผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน มี
การตัดสินใจเลือกสถานศึกษา ใหบุตรหลานในระดับกอนประถมศึกษาในภาพรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สรินญา ชัยนุรัตน (2554) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบวา  

1. ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง สังกัดเทศบาล จังหวัด
ฉะเชิงเทรา โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานบุคลากร ดาน
ภาพลักษณของโรงเรียน ดานวิชาการ ดานผลการสอบ ดานความสัมพันธกับชุมชน ดานอาคาร
สถานที่และสภาพแวดลอม ดานกฎระเบียบ  

2. เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตามเพศ 
พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  

3. เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตามอายุ 
พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  

4. เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตาม
ระดับการศึกษา พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

5. เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตาม
อาชีพ พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

รมณีย ศศิโอภาส (2554) ศึกษาการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียน
อนุบาลของรัฐบาลกับเอกชน เขตบางเขน กรุงเทพมหานครและเปรียบเทียบการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการเลือกโรงเรียนดังกลาวในปการศึกษา 2551 ผลการวิจัยพบวา1.ผูปกครองตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนอนุบาลของรัฐบาลกับเอกชนในเขตบางเขน กรุงเทพมหานครภาพรวมในแตละดานอยู
ในระดับมาก เรียงลําดับดังนี้ 
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1) ดานบทบาทหนาที่ของครู  

2) ดานการดูแลความปลอดภัย 

3) ดานการจัดการเรียนการสอน  

4) ดานการอํานวยความสะดวกและการบริการ  

5) ดานการบริหารโรงเรียน 

6) ดานทําเลที่ตั้ง อาคารสถานที่ 

7) ดานการเก็บคาธรรมเนียมการเรียน  

8) ดานความมีชื่อเสียงของโรงเรียน 

2. ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาและรายไดที่ตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขา
เรียนอนุบาลในโรงเรียนรัฐบาล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  

3. ผูปกครองที่มีเพศ อายุ และอาชีพตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน
อนุบาลในโรงเรียนรัฐบาล ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

4. ผูปกครองที่มีเพศและระดับการศึกษาที่ตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขา
เรียนอนุบาลในโรงเรียนเอกชน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  

5.ผูปกครองที่มีอายุ อาชีพและรายไดที่ตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน
อนุบาลในโรงเรียนเอกชน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

6.ผูปกครองมีการตัดสนิใจสงบตุรหลานเขาเรยีนอนุบาลในโรงเรยีนรัฐบาลกบัเอกชน 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ในทํานองเดียวกัน สรินญา ชัยนุรัตน (2554) ไดทําการศึกษา เรื่องปจจัยการตัดสิน
ของผูปกครอง, โรงเรียนสังกัดเทศบาลจังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา พบวา 1. ปจจัยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจของผูปกครอง สังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานบุคลากร ดานภาพลักษณของโรงเรียน ดานวิชาการ ดานผลการ
สอบ ดานความสัมพันธกับชุมชน ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม ดานกฎระเบียบ 2. 
เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตามเพศ พบวา ผูปกครองนักเรียนมี
ความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 3. เปรียบเทียบ
ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตามอายุ พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็น
ตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 4. เปรียบเทียบปจจัยที่มีผล
ตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความคิดเห็น
ตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 5. เปรียบเทียบปจจัยที่มีผล
ตอการตัดสินใจของผูปกครอง จําแนกตามอาชีพ พบวา ผูปกครองนักเรยีนมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มี
ผลตอการตัดสินใจ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 



59 
 

จะเห็นไดวา การจัดการศึกษาไมวาจะเปนการศึกษาในระดับใด ปญหาที่พบสวน
ใหญจะมาจากความตองการของผูปกครอง ดังนั้นองคประกอบในการตัดสินใจของผูปกครองมุสลิมที่
สงบุตรหลานเขาเรียนตอในยุคปจจุบัน จึงตองเปนไปอยางมีกระบวนการ และระเบียบแบบแผนอยาง
เปนขั้นตอน เพื่อใหการจัดการศึกษาในจังหวัดสตูลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพอีกทั้งยังมีคุณภาพ
สอดคลองตามศักยภาพของนักเรียน และตรงตามเจตนารมณและความคาดหวังของผูปกครองอยาง
แทจริง 




