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Abstract 

  
 The research aims to study 1) the social and economic features of freshwater fish farmers 
2) the general condition of freshwater fish aquaculture 3) the marketing condition of freshwater 
fish 4) the environment concerning the production and marketing of freshwater fish 5) the 
strategy definition for the potential development on production and marketing of freshwater fish 
in Lampam District, Muang, Patthalung Province. The data was collected through the interview of 
25 freshwater fish farmers in the study area. In addition, 8 middle men, and 4 officers from 
Patthalung Provincial Fisheries Office participated in the in-depth interview. The semi-structured 
questionnaire was applied. The descriptive analysis i.e. frequency distribution, percentage, and 
mean, were implemented. Furthermore, SWOT analysis was conducted to determine the 
production and marketing strategies of freshwater fish in Lampam Sub-district. 
 The result reveal as details. Most of the freshwater fish farmers are male with the average 
age 41.96 years old. They are mostly primary level educated. The personal income is 10,000-
15,000 baht per month. The aquaculture is mostly implemented in puddles; however, some of the 
seeds in certain species are raised in the concrete ponds i.e. catfish, tilapia and ruby fish. Only 
few farmers raise common carp. The aquaculture period lasts 4 months. Total cost of catfish 
aquaculture is 22,400 baht, and the net income is 5,600-12,600 baht per pond. Total cost of 
common carp aquaculture is 27,000 baht, and the net income is 2,600-10,000 baht per pond. Total 
cost of tilapia or ruby fish aquaculture is 34,000 baht, and the return is 14,000-26,000 baht each 
pond. Total cost on seed production of tilapia and ruby fish is 6,700 baht each pond, and the 
return is 11,300-14,300 baht per pond. 
 The marketing aspect of freshwater fish raised in Lampam Sub-district reveal as 
following. The numbers of middlemen are very limited. Only 8 middlemen being 4 males and 4 
females regularly buy freshwater fish from the farmers.  The average age is 36.25 years old. The 
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middlemen are mostly vocational and high vocational certificate educated. The personal income 
is 30,000-35,000 baht per month. Most of the marketing men are not staying in Lampam Sub-
district. They just enter into Lampam Sub-district to buy freshwater fish. The majority, 80%, of 
freshwater fish outputs are distributed to Trang, Krabi, and Phuket Provinces.  The balance, 20%, 
of freshwater fish outputs are distributed in Patthalung Province.   
 The internal and external environmental assessment on the production and marketing of 
freshwater fish in Lampam Subdistrict reveal as details. The internal factor, which is strength, is 
adequate skilled labors in freshwater fish production. The internal factor, which is weakness, is 
weak seeds and low disease resistant and expensive feeds, etc. The opportunity factor is that the 
area condition suits for freshwater fish aquaculture. The markets are capable to support the 
outputs. However, the threats are the water deterioration of Lampam Lake, where is the water 
source supplied to freshwater fish aquaculture.   
 Due to the mentioned assessment results, the suggestions are raised to develop the 
potential on freshwater fish production and marketing in Lampam Subdistrict. The awareness 
creation to maintain water quality and prevent chemical contamination should be initiated. The 
farmers should implement their own feed production in order to save the production cost in 
aquaculture. Finally, the farmers should pay attention to the marketing knowledge, freshwater fish 
processing, and new marketing channels.    
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(*�)�E	��(�' ������ �  84,322  �
�  
�
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  �	�	���� 2.1 �,��2���%��#� 	�%.	�%��/#�������/�	1� �.%�0�� "..�����   

��
�	 ��
���������� (�
() ��
����'  .������	��(%��/ (*�') 
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���/!.�)
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��
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�'
/�#��
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��
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��/ 1,816 4,698 2,375.40 

���/
 : ��
���%
���!/% ��%#���.��	�%, 2550  
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��.� �����"
.���+� ���
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                - +�'��g(� � ���
 200 ��2	���//*�' 2�(2�(+#)�����'  
- ���/���
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- �
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- ��
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/�������-�'
% +#)*�) 7.5-8.5 
 
 



 7
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- ��
/�'
�&� G 0	!*�)�
%+�*�)+���� %��1"
. 
- /��
�����	 �.' 0/'.��4�� �.� +#)*�).��4�����/���1"
. 
- /���
/&�
�
�+��
�,��'%	3��	
 
3.2) 	���1!"
(� �, %	3��	
�) %�����/�3�1� F$�%��%����
� 
- �
��'
(���
�) %��
�����(� */'�'
(��%��'
� #� 	 (������%E
�.���'  
- 	�
����/�3�1� #��� #
% ���� */'��' � */'/��
�0D	 */'/����#� ��(,
���
! 
- ,�
�	3��	
�) %��/ ��� 
4)  	���*�#�2 ��	���*�%��/#�  
�/� ,��'%	3��	
/
G$%�' �������(/*�)���0&'G�%�	
*�)+��' ��!/
1 10-15 �
�� �.� ����

 �1#"3/��!#�'
%���
+�G�%������
+��' �.� �Q %���	3��	
&_ � �' ��	' (	3��	
���/��
���
�'/�%

*�)+��' +#)	3��	
*�)+&)������� (3' 
��( 

5) ����	 	���*�#  
 ���
�
��	' ( �	
,�
� 3-5 �F����/�� �	' ( 80,00-100,000 ���/*�'  
6)  	�%�0� 80/��	�	� 
 	���1!, % 
#
� 
 - ������� 
- �	����� */'�#/_�#� 
- ,�
��/_��/��
��/  */'����a�b� 
- �
�	 (���, % 
#
�+����
 (3'*�)�
� 
-  
#
�*/'��I(�&�� */'�����������) � */',$���
 
7) ���%-�����	�	���	%�:"�2�  
-  
#
���
#���	3��	
��( ' � +&)��
#���	3��	
,�
� 1 h 4 �F����/�� 
-  
#
��	
�	_�.���� +&)��
#���	3��	
,�
� 3 �F����/�� ��	3��	
 
(���� 1 �� � 
-  
#
��	
�	_� +&)��
#����	
 
(� 1-3 �� � 
-  
#
��	
+#�' +&)��
#����	
 
(� 3 �� � h �'%�	
� 
8) �!3� 	�1�,�	�	���	  
�/� �	' (	3��	
���0��*/'�) %+#) 
#
� �!����/+#) 
#
����G��*�  
#
����+#)���� 
#
�

	3��	
��( ' � .�/���
 0	)�������#��(���7������) �0	)����(����*/)���*�)� ��'  ���/
1���+#)
�) %+#)�	
���#/� "
(+���	
 30-60 �
�� 2�(+#) 
#
����	! 1 ����% ������ ������	
��!/
1   1 
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����
#� #	�%�
����� 
��!+#) 
#
��	
�	_�.����0&'���
+#)���/0	)���i���/��� 
#
�	3��	
��(
 ' �+#)�	
��� �/� �	
2�. ��� 
#
��/_�*�)�_����/+#) 
#
��	
�	_�.���� ('
%���(� +#) 
#
�
2�(�
�#�'
�+#)��!�
(�����'  �'�����/
1���+#)�) %�!�!(!��	
2�(+#)	3��	
��� 
#
�+#)#/�
#/�"
(+� 30 �
�� +#) 
#
���4������	3��	
 
(���� 1 �� �  

�
�+#) 
#
��	
�	_� 
(� 1 �� ��_+&)��4��
��&'����(�����
�+#) 
#
�	3��	
�	_�&'�%0�� 
0�'&'�%����������/aj�+#)�	
��� 
#
�������� 2�(+#) 
#
�������/��!��
0	!��
!#	��*/)�������%�/� 
/��
�+#) 
#
� �
�+#) 
#
��	
�!(!����!+#) 2 /� �' ��� +#) 
#
��	
�	_�����!���%	3��	
/�
 
(� 2 �� �  

�/� 	3��	
/� 
(���� 2 �� � �!��	��(�/
+#) 
#
��	
+#�' ���/
1���+#)0�'	!/� �!�) %
+#)�	
���#/�"
(+� 30 �
�� 2�(+#) 
#
� 2 /�  #
�������1��	
�b�( #� ��� 
#
�	�	%+#)
	����/
1 
#
�	%��$�%#�$�%, %���/
1���+#)���� �'����1��"
.���
/����#
 #� /��
�
��	��(�0�	%, %�"
. 
�
�  +#)�����"
.���
2�(��
�
���	��(�G'
(���
 #� +�'��	  #� �3�,
�  

G)
.�2���	
��������
��&� 0�������( +#)D�/�k�&���! 3-5 ���/�'  
#
� 1 ��2	���/ +#)
�������' ��� 7 ��� �&'�  
  �&�����)
F�(�	�� G)
�����
�.(
4�"
(� �+#)����
�
/	���1!, %
.(
4����� V �&'�G)
.��	�%+� �#_��!f�% ��
!��
���/
� #� ����/�( (�
(+#)+&)5 ��/
	���,)/,)� 
30-40 F�F�/���
 1,000 	��� E��.'�#� �
�	%+��' 0&'���%�	 � +��
��	��(%�	
��� �.� ��
#�'
(�!
+&)�!(!��	
+��
��	��(%��!/
1 4-5 �� � �	
�$%�!/�,�
�2�. ����!�
/
�G���*���
#�'
(*�) 

9) �!3� 	�%.	�%��/#��2 .��3����	 
9.1) �' ��� �' �.
!�	
��	��������' �3�����#	��(/D�D)
 /���� ��� 1,000 �
�
%�/�� 

�
/
�G��_�������
*�)�!����3% 1 �/�� �' ���/��&�%	
��
/��
/�#/
!�/ �.� �Q %��� ���.�%�	
( 
0	!/�&
��' ��)
% 1-2 �/�� G)
�����' ��'
�_���������
 0	!�
��	�,$�� ��0�'%"
(+��' +#)���
0�'� +�'2	'��l���
�������3, %�	
 ���
�'��+&)2	'��l�0#)% 1 ��./���/
��, %���
 100 	3��
����/�� 
2�(�3�,
�+#)�����'  1 ��./.������'  10 ��/. +�'��g(� �0#)% 300 ��./*�' �
��' ���%*�)��!/
1 2-3 
��� �$%��m�#� �3����
�,)
�' D'
�D)
�� % #� �!0��%�
G��+#)/��!����3%��!/
1 1 �/�� �
�+&)�' 
����.
!�	
��	�!/���!���4�"
.����'
��4� �� �.�
!�����' ���/�	���1!�	)
(�	$%�
/4��/&
�� 
0	!�
�D	��G3��	
��	�
��' ����!*�)D	D	���3% �)�������
��'
��4� �� 

9.2) �' F��/��� �_�
/
�G+&)D	��	3��	
��	*�) �3��'
%, %�' �!��������#	��(/D�D)
 #� �3�
�	/�_*�) /���
/	$���!/
1 1 �/�� .�����D�����
���%0�' 10 �
�
%�/�� ��
��
/�! 
��' 0	!���/
���
����� %�)�(D)
*�	' �#� /�)%	���
G��+#)/��!������
�3%��!/
1 80 F/. G)
+&)���� %��b
	/&'�(
�.��/  �F����+����
 �!��
+#)�
��.
!�	
��	�)�(��4����*�)D	/
�,$��  �$�% �
��.
!�	
��	�)�(�' 
F��/��� G)
�!+#)*�)	3��	
/
��_�) %+&)�' ,�
�+#�' F$�%�) %���(�'
+&)�'
( +��
�	%����3% 
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10)  	�����	��2 .��3����	�!� �����	����!� 
10.1) �' ���  �' ������/�,�
���!/
1 200 ��/. G)
�����' �3�����#	��(/D�D)
�!�!���

+��
����()
(	3��	
 ���
+��' ���/��!�����
/	$���!/
1 1 �/�� �'  ���
	�������(/*�)+#)/�
��
���/
�.  �.� +#)�	��(%	3��	
,�
����(�������()
(/
�
��' �.
! �
�����(/�'  ���
	���
����
�	'�%#�)
��!/
1 1 ����
#� �' ���
	3��	
/
�	��(%  

�
�����(/�'  ���
	�����k�������4����(��������
�����(/�' ���+&)�.
!�	
��	 �' ,�
�
��%�	'
�����!+&) ���
		3��	
��	,�
� 1-2 F/. *�)����%	!��!/
1 50,000 ��� �
� ���
		3��	

��	 � ��
�+&)��g(�.
! 
#
�4��/&
��0	)� ��
�����) %+&) 
#
��/�� �&'� ��
	!� �(� �
�G���  ��
���	! 2 ����% .�) /���%��%�����
/ ��/�/�3�1�, % 
#
�4��/&
�� �
���, %���
F$�%/��� ' � #� 
�!+&)G�%	
�0.	%��� � �����3���/
1, %*����
�_*�) G)
/����/
1�) (�_������/��g(� �	%����/
+�&'�%�!(!��	
 5-6 ����
#� 	3��	
�!2�/�,�
� 3-5 F/. F$�%����,�
�����#/
!�/��
#�����
*�
�	��(%�����	
,�
�+#�' 

10.2) �' F��/��� �'  ���
		3��	
��	 0	!�' �.
!�	
��	�!+&),�
����(�����_*�) F$�%�!
�
/
�G+&)�'  ���
		3��	
��( ' �*�)�
�
%�/��	!��!/
1 300 ��� +���	
 4-6 ����
#� 2�(+&)
���� %��b
	/&'�(�.��/  �F����+����
  0	!��	��(�G'
(���
��!/
1��$�%�' ����
#�	!����% +#) 
#
�
�/�����	! 3 ����% �/� 	3��	
����	��(%/�,�
� 3-5 F/. 
 
2.3  	���!�	�%(!� �#��3� 

 	���!�	�%(!� �#��3� (Strategic Management) �����
�������+�0	!�
����#
����/�
D	��!���' �
���
����%
��!(!(
�, % %���� F$�%��!� ��)�(�
���
#���	(��4� ��/*�G$%
�
���
�����
� 0	!�����/�	(��4����G3���
#��,$������ �.� +#)���	���Q
#/
(��� %��������*�)
��
#��*�) 2�(+��
���
#���	(��4� �����
���
#���
��
���)
%��
/� ��	) %����!#�'
%���
0,_% 0	! ��� ' ��
%�����(�"
.0��	) /"
(+� 2 �
� 0	!  �������
%�����(�"
.0��	) /
"
(� � �����
���
+#) %�����
/
�G�������+#)�,)
����"
.0��	) /+� %����*�) ('
%/�
��!���4�"
. (���� ��%�"���(� , 2549) 

 ��	���	����� 	��	��J� �#��3�  
 1) �
��
%0D��	(��4������3�0���
��
%0D����&'�(+#)#�'�(%
�.�S�
��� % *�)������
�"
.�
���	��(�0�	%*�) ('
%�#/
!�/ �.�
!�
��
%0D	�	(��4�+#)��
/��
�������
��$��

�����
!#������ 0	!�"
.0��	) /"
(� �#�'�(%
�������!��_���
��� 
 2) �
��
%0D��	(��4������3�0���
��
%0D����&'�(+#)#�'�(%
�"
����+�����!��� /�
��
/�������� %/
�,$�� ���D��& ��' ��
/��
��_� 0	!��
/	)/�#	�, %���� %/
�,$�� ���%����.�
!
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�
��
%0D��	(��4������
��
%0D�, % %����2�( %���� 0	!�.�  %���� */'+&'�����
��
%0D����
�) %��!��
�
/���#�'�(�#� ���%�
� 
 3) �
��
%0D��	(��4������
��
%0D����� ��������
���!�
( �
�
� F$�%������!0�#	��
+��
����#
�"
����+��������� 0	!� ��	) %��������
���%
��1!���/�
�,)
�
&�
�.	�� � 
*�)����(/  ��!���(� ��
#��+#)#�'�(%
�"
��������!���/��
������
0D��	(��4�+&)�������� %/  
+��
�.�S�
%
� �3'/���+#/', %�
��k��3��!���
&�
� 
 4) �
��
%0D��	(��4������%� �*,#�$�%, %�
������
%���!/
10��/�'%��)�D	%
� F$�%
��
���%
�%���!/
1��
#��+#)�'���
&�
� 0	!#�'�(%
�+���%��������
�' �����!��!�
( �
�
�
�)
�%���!/
1 2�(�
�������%���!/
1�����%���) �	%*�+#)#�'�(%
� 
 5) �
��
%0D��	(��4������
��
%0D����+#)��
/��
����' �
���
#���	(��4� ���*�)/
�
�
�
������
!#�0��+#/'V  ���*/'D3���� (3'������#
��'
+� ��� */'� 
,) ��
����
%�)
����.(
�� 0	!
%���!/
1/
����,)  )
% ��%�����
��
%0D��	(��4������
��
%0D�0���)
�
(��
/�
/
�G ����
�3�0���
��
%0D����&'�(+#)������
/���������/��)
%������
%�	 �+#/'*�)�)�(��� % �$%�����
�
�
%0D�.�S�
���(��%(� 
  	��!%��	����-	.��)�,��-	#1� ���-	#�� ���� � 
 �
������
!#��"
.0��	) /"
(+� 0	!"
(� � %���� �.� �$��
0��2�)/�
�.�S�
+#)/�
��
/�#/
!�/ � ��	) %�����
/�) %�
�, %4����� 0���
%+��
�.�S�
�
��$��
 �!�) %
�����
!#�D	��!���������,$���
������(�'
%V �)�( F$�%���(��'
 SWOT Analysis /��
(	!� �(���%��� 
 1) Strengths h ���0,_%#� ,) *�)����(� 
 2) Weaknesses h ��� ' �#� ,) ���(����(� 
 3) Opportunities h 2 �
�����!��
�����
�*�) 
 4) Threats h  ������ #� �����(�������
/�
���
����%
�, % %���� 
 �
������
!#� SWOT  
����(� �� ('
%#�$�%�'
 �����
������
!#��G
��
�1� �����
�
�����
!#��"
. %���� #� #�'�(%
�+��������� �.� �)�#
���0,_% �����'� ����) ( #� ���%��� 
�
�������#
��
���+��
���
����%
��3'�"
.����) %�
�+� �
�� 
 �
������
!#��G
��
�1� �.� �����
!#����0,_% ��� ' � �����
������
!#��.� +#)�3)��� %    
(�3)��
)  �3)����"
.0��	) / (�3)�,
) &����� 0	!�����
!#�2 �
� h  ������ �.� ��!2(&��+��
�
��
#������(����� #� �	 ��	(��4��!��� %��������#/
!�/�' *� F$�%�!����(�,) %����
�������+�
�	 ��	(��4� #� ��4���
����%
������
��� �������#	��+��
��k�����*��3'"
.����) %�
�+� �
��, %
 %���� �.� ���	�����(�����#� �"
.+� �
�������
#��*�) F$�%�����
��	 �2�(��
�$%G$%�"
.+�
 �
�� 2�(��
�$%G$%�������) %�
� 2�(�3)�G
��
�1� �#_�G$%2 �
� 0	!�3)����� �����'� �	 ���
��� ' �+��
���
����%
�*��3'���#/
(����) %�
�, % %����+� �
�� �����
��)�#
�	(��4� 2�(
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#	���
� / %��)
% �#_�*�	 � �� � �
/#	���
���
#���	(��4�+�0���'
%V �	(��4��&�%���    
�	(��4��.� ��
/������)
�#�)
 (Growth Strategy) �	(��4�0���%��� (Stability Strategy) �	(��4�
0������ ��Q %��� (Retrenchment and Defense Strategy) �	(��4��
����%�
�
 h �
�,
( �	(��4�
�
�0,'%,�� �	(��4��
�����D3)��
 �	(��4��
���)
%��
/0���'
%, %D	��"�1|� 0	!����
� �	(��4�
�
���
���, ��,��k������
� �����)� �������' /
�
��
���
#������(������  �	(��4�+��
���
%
� 
F$�%#
���
� 
D	, % SWOT /
,(
(�!*�)�'
 
 1) S � �������!�) %��
 
 2) W � �������!�) %#	���	��(%#� �������% 
 3) O � �������!��
/
+&)��!2(&�� #� �����m��3'�
��k�����+#/'V 
 4) T � ������!#	���	��(%+��
��k����� #� ����+#)����2 �
� 
 ����
 ���
����� (2542) *�) 4��
(G$%�"
.0��	) /"
(+� 0	!"
(� � , %�!��4�����
�����*�)��%��� 
 �"
.0��	) /"
(+�, %�!��4���������� � �����(����'%D	��!��2�(��%�' �
�D	�� 
�
�0���3� 0	!�
��	
� *�)0�' 
 1) �����(�)
��
�D	��, %D3)��!� ��
� 
 2) �����(�)
��
��	
� 
 3) �����(�)
�2�%%
�0���3� 
 4) �����(�)
��
�0,'%,��0	!����)
��0�� 
 �"
.0��	) /"
(� �, %4����� � �����(����'%D	��!������
���
����4����� 0	!
�
/
�G����,$��*�)�	 ���	
 2�(*/'�
/
�G�����/ #� ����
�*�) *�)0�' 
 1) �����(�)
��"
.��������  
 2) �����(�)
���%�/ 0	!��S�4��/��!�.1� 
 3) �����(�)
��2(�
(, %���  
 4) �����(�)
�	3��)
�'
%��!��� 
 5) �����(�)
��"
.0��	) /�
%4��/&
�� 
 6) �����(�)
����2�2	(� 
 �
��$��
�!��4����������+�0�'	!�!���  
�+&)�
�D�/D�
��!#�'
%�����(
�"
.0��	) /"
(� � 0	!�����(�"
.0��	) /"
(+� +��3�0��, % TOWS Matrix �.� 
��
#��0D��	(��4�+��
���
����%
� (�
�
%��� 2.2) 
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�	�	���� 2.2 #	���
�, % TOWS Matrix 
                             ��""�#-	#1� 
 
 
��""�#-	#��  

 
"�)��:� K S 

�,�(��
(�
����0,_% 

 
"�)�*�� K W 

�,�(��
(�
���� ' � 

'� 	� K O 
�,�(��
(�
�2 �
� 

 �#��3� SO 
+ &) �� � 0 ,_ % � .�  � �) 
 % ,)  
*�)����(��
�2 �
� 

 �#��3� WO 
0�)*,��� ' �0	)������	(��4�
�.� ��)
%  ,) *�) ����(��
�
2 �
� 

������� K T 
�,�(��
(�
� ������ 

 �#��3� ST 
+&)���0,_%�.� � 
&�!#� �	��(%
 ������ 

 �#��3� WT 
0�)*,��� ' �0	!#	���	��(%
 ������ 

 
�	(��4� SO (SO Strategy) #/
(G$% 4�����, %D	��"�1|������
�$��
/����%2 �
� 0	!���0,_% 

0��%�'
/�2 �
��� 0	!/���
/�
/
�G+��
���
����4����� ('
%/
� 
  �	(��4� WO (WO Strategy) #/
(G$% 4�����, %D	��"�1|������
�$��
/�2 �
� 0�'/���� ' � 
��%�������	���� ' �"
(+� �.� �
�0��%#
2 �
��
��"
.0��	) /"
(� � 
 �	(��4� ST  (ST Strategy) #/
(G$% 4�����, %D	��"�1|������
�$��
/� ������ 0�'/����0,_% 
��%���� �$%���+&)���0,_%"
(+� �.� �
�	� �������
��"
.0��	) /"
(� � 

�	(��4� WT (WT Strategy) #/
(G$% 4�����, %D	��"�1|������
�$��
/����% ������ 0	!
��� ' � ��%�����$%���	���� ' �"
(+� 0	!#	���	��(% �������
��"
.0��	) /"
(� � 
 
 2.4 �	��!"�#���% ��#��,�� 

����� �
�.�#//����� (2544)  *�)�$��
�
�D	���	
&!2�+���!&�%, %������� 
 �
�" &�/0�%��� �
�" �/ % ��%#������������ 2�(/����G���!�%���.� �$��
G$%�"
.�
�D	��
�)���� 0	!D	� �0�� �	 ������#
 0	!,) ��� 0�!�
�D	���	
&!2�+���!&�%, %
�������+� �
�" &�/0�%��� �
�" �/ % ��%#�����������������
�
��	��(%�	
&!2�+���!&�%
��
��� 24 �
( ���� %/ ���+&)+��
�����(� 0����/"
�1�������� 0	!/��
���_�,) /3	�&�%��1"
.
2�(+&)��4���/"
�1��	�'/����	 0	!�
���%����
�1� ('
%/��'���'�/ �G������+&)+��
������
!#�,) /3	 
*�)0�' �'
�) (	! �'
�E	��( 
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 D	�
�����(.��'
 �����������	��(%�	
�'��+#�'����D3)&
( /� 
(� (3'+�&'�% 40 h 49 �I /�
��
/�3)�!�����!G/�$��
 ��������'��+#�'*/'��(����' �����)
#�)
����'%����/, %��� 0	!*/'��(
aj� ��/���#�'�(%
�, %��� � ��
�����������*/'/��
���/�	�'/, %�������D3)�	��(%�	
&!2� 
��������'��+#�'/���!���
�1�+��
��	��(% 10 �I 2�(�!�	��(%�	
&!2��.�(% 1 ��!&�%0	!�'��
+#�'+&)����'�����+��
��	��(% .��4���	
�'��+#�'F� �
�.' �)
,
(	3��	
 	3��	
���F� /
�	��(%/�
 ���
�
�� ��
(�) (	! 80  
#
����+&)�	��(%�'��+#�'�����	
����2�(+#) 
#
����	! 2 ����% 
��������!����	
,
(�/� /����
#���  1-1.5 ��2	���/ ,
(+#).' �)
���/
���F� G$%5
��/2�(���,
(
���%#/��
�
���,
(*�)�3%��� 41 �
� 0	!,
(*�)���
��� 35 �
��' ��2	���/ 
 �)�����E	��(���+&)+��
�D	���' ��!&�% 151,610 �
� �)�������+&)/
������� �  �'
 
#
��	
 
D	� �0���
��
��	��(%�	
&!2��' ��!&�%�E	��( 165,873 �
� ��
*����4��
��
��	��(%�	
&!2�
�' ��!&�%�E	��( 19,121 �
� 
 ���#
���.�/
������� �   
#
��	
/��
�
�3% 2�(,) ��� 0�!�������������  �  
�) %�
�+#) 
#
��	
/��
�
G3�	% ��������'��+#�' 
��!�	���	��(%�	
+� �
�� ��� %�
�*/'
��)/��� 0	!/��
�#�� ��V �  ���#
�
%�
��	
� ���#
+��
�����
���1"
.���
 ���#
��� %2�����
.�+��
��	��(%�	
 ���#
�)
�0#	'%�%����� ���#
�)
�"�(4��/&
�� 0	!���#
������+��
��	��(% 
 

���������  ��
��� (2544) ��������������������������������� �������  �!��"         
#������ $��
���%���&����� '�������(����)�*���+,������������������������������ �������
���
������#�-����,�
���)� '���!��������� �.���������� 3 ����*+ .����������0� ����
���� 1������ 
-2 ��,��������������� 1 ��2�  ��������� 8 ��+�  ���&5���������'�������0#
���6�$�����������,�!����������$!���� 45 ��� $������
�� 153 ���  �.����������0� 9 .����
$�� 30 .���� .������������ 21 .����$�� 72 .���� 1������ 
-2 15 .����$�� 51 .���� 
��+,�$�����������,��������� �1�2������.������������������ �$!������,1���2����� =�,����6�
���������$���*���1���2����� �)2���������� ��& 1����� �*�+,��+����>� ������� �
����������$��$�1���������.����1������1����?����2����$!������,������ 
 @�$�����������#�2� ������������������� ���������.����������0� ��,�������,������
$!���� 3,000 ��� �������������2���# 72,006.05 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 8,335.10 #�� 
1��������@��1����2���# 63,670.95 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 4,401.21 #�� �����,
������$!���� 3,500 ��� �������������2���# 86,235.10 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 
10,545.10 #�� 1��������@��1����2���# 75,690 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 
14,372.52 #�� 1�������,������$!���� 4,000 ��� �������������2���# 92,897.83 #�� '��1#2���?�
������*���,��2���# 10,628.45 #�� 1��������@��1����2���# 82,269.38 #�� *&���?��������%��,��2
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��������2���# 13,271.12 #�� =�,�.����������0�$!���������,������ 4,000 ��� ������������������2
�����������,)�� 
  ������������������� ���������.������������ ��,�������,������$!���� 5,000 ��� ��
�����������2���# 108,887.54 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 13,270.44 #�� 1��������@��
1����2���# 95,617.10 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 18,147.92 #�� �����,������$!���� 
6,000 ��� �������������2���# 128,956.07 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 14,395.47 #�� 1��
������@��1����2���# 114,560.60 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 21,492.68 #�� 1��
�����,������$!���� 7,000 ��� �������������2���# 141,033.06 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 
11,542.44 #�� 1��������@��1����2���# 129,490.62 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 
20,147.58 #�� �����,������$!���� 9,000 ��� �������������2���# 178,127.34 #�� '��1#2���?�
������*���,��2���# 144,277.34 #�� 1��������@��1����2���# 163,850 #�� *&���?��������%��,��2
��������2���# 22,265.92 #�� �����,������$!���� 10,000 ��� �������������2���# 187,733.99 #�� 
'��1#2���?�������*���,��2���# 14,211.74 #�� 1��������@��1����2���# 173,522.25 #�� *&���?�
�������%��,��2��������2���# 18,773.40 #��  �.������������$!���������,������ 5,000 ��� ��
����������������2�������,!���,)�� 
 )!�
��#.�������� 
-2��,�������,������$!���� 20,000 ��� �������������2���# 271,809.50 
#�� '��1#2���?�������*���,��2���# 36,052 #�� 1��������@��1����2���# 235,757.50 #�� *&�
��?��������%��,��2��������2���# 10,872.38 #�� �����,������$!���� 30,000 ��� �������������2���# 
364,175.02 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 145,851.87 #�� 1��������@��1����2���# 
335,913 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 13,487.96 #�� �����,������$!���� 40,000 ��� ��
�����������2���# 575,118.89 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 56,648.89 #�� 1��������@��
1����2���# 518,470 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 11,059.98 #�� �����,������$!���� 
50,000 ��� �������������2���# 610,840 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 57,660 #�� 1��
������@��1����2���# 553,180 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 10,180.67 #�� �����,������
$!���� 60,000 ��� �������������2���# 708,259.71 #�� '��1#2���?�������*���,��2���# 56,102.21 
#�� 1��������@��1����2���# 652,157.50 #�� *&���?��������%��,��2��������2���# 10,896.30 
#�� �����,������$!���� 100,000 ��� �������������2���# 1,085,196.11 #�� '��1#2���?�������*���,
��2���# 107,301.11 #�� 1��������@��1����2���# 977,895 #�� *&���?��������%��,��2������
��2���# 10,639.18 #�� =�,� �.�������� 
-2�����,������$!���� 100,000 ��� ������������������2
�������,!���,)�� 
  ��D$$�#���������@6����������������� ����������)#�D-
� ���+,��
�������
�����������*���21�2�� ����61��'�*���5& =�,������ �����,��!��������� 1�����1���� *+ 
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��E#��
�+
�2�������,��#@&��#*���������!����1���!� 1���� 1���2���
�+ 1��$����������
*�������*���2�$������'����1�2@6���,)� $��������(��#�**���,��� ��,)����(�!�������������#���
���)&� $1�� ����#��������+,���,���,������2�� 
 

���&� @��1)� (2545) �������������� 1��@��#1����������$���������������&� : 
��>������ ���2�@6�����������&� �!��"��� $��
����������� '�������(����)�*���+,�!�����&�*���
�
������ 1��@��#1���������� '��1#2������������2�����������?� 2 ���2� ���1�2 
���������,�!��������������&� ��+����,)�� 1�����������,�!��������������&� ��+����,�� $��
������� 2 ���2������2�� ���1#2���������#2���������� 1 ��2 2 ��2 1��3��2 
 �!������0#���6������&5����)��"��>��������$!���� 140 ��� $������
�� 220 ��� ��,
����#*�����+,��,������ 95 $�������)!���0$�6��� R.V. Krejcie 1�� R.W.Morgan $�������!�
���6���,������!�����&�*���
������� 1��@��#1�� 4 �&5� *+ ��������$2��*+���� �&5��6�*2�
�D$$�#��)��5& �&5�����@��#1����,1��$�&� 1���&5��&�*���
�$��*������ 

 ����&�*���
������&5���������$2��*+���� ���������,�!��������������&� ��+����,)����
#2���� 1 ��2 ����������$2��*+���� 1 �F 9 ��+� ��2��������#��������� ��+����,�� =�,�����������
$2��*+���� 1 �F 9 ��+� ��2���� )!�
��##2���� 2 ��2 ��,�!���������� ��+����,)������������$2��*+�
��� 9 ��+� =�,�
���(����������!����$!�
�2����� ���2���, 1 )����(��,$������#���*+������ 1��
#2���� 3 ��2 ����������*+���� 9 ��+�  
 ����&�*���
������&5��6�*2��D$$�#��)��5& 1������@��#1����,1��$�&� '����,������
@��#1�������,!������ 7.96 ���������,�!��������������&� ��+����,)�� 1���+����,�����6�*2�
�D$$�#��)��5& 1������@��#1����,1��$�&�)6���2�����������&���� =�,��$1���2������������
#2 ������ #2���� 1 ��2 ��$!���� 1 #2 1�� 2#2 �!���������� ��+����,)�� ���6�*2��D$$�#��)��5& 
65,146 #�� 1�� 55,525 #�� ����@��#1����,1��$�&������ 55 1�� 54 �!���������� ��+����,�� 
���6�*2��D$$�#��)��5& 40,148 #�� 1�� 49,178 #�� ����@��#1����,1��$�&������ 52 1�� 65 
)!�
��##2���� 2 ��2 ��$!���� 2 #2 1�� 3#2 ��,������ ��+����,)�����6�*2��D$$�#��)��5& 147,492 
#�� 1�� 147,941 #�� ����@��#1����,1��$�&������ 115 1�� 131 1����,�!���������� ��+����,
��$!���� 3 #2 �6�*2��D$$�#��)��5&��2���# 175,322 #�� ����@��#1����,1��$�&������ 155 
)!�
��##2���� 3 ��2 $!���� 3 #2 �6�*2��D$$�#��)��5&��2���# 175,311 #�� ����@��#1����,
1��$�&� ����� 117 
 ����&�*���
��&5��&�*���
�$��*������ �#�2� �������������&� �#2���� 1 ��2 ���+����,)�� 
1���+����,�� ��$��*����������&������ ��F��, 1 $!���� 4,372.79 �&'����� 1�� 4,053.33 �&'����� 
=�,�@�@�&���,����,!���2�$��*������ )!�
��#�������������&� �#2���� 2 ��2 1�� 3 ��2  ��+����,)��
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1���+����,�� ��$��*����������&������ ��F��, 1 $!���� 3,367.92 �&'����� 1�� 2,893.32 �&'����� 
=�,�@�@�&���,���)6���2�$��*������ ��+,�$��*2� ��$2�� ����������#2��$!������2��� 1�2��?�
*2� ��$2����,��&���������������������������&� 1 ��2� 

 $��@�����&�*���
������� 1��@��#1��������������������&����������'�� ���&5�
�&�*���
���������&� �#�2���������������&�)����()���������� 
���#������������?��2���� 
1��(��1���2��������@6�����������&�$���2�#�D-
�����������1����*� 1�2�������*�� 
�
*���)� $��#1�����������������������������&���+,$��!� 
���&���������&,����� 

 
$&��"� =&��)��� (2546) ������������*�&���6�*���2�������)
��>������1�2���  �

!��"��+� $��
���)����)�*��� '�������(����)�*���+,���������*�&���6�*���2�������
)
��>������1�2���  �!��"��+� $��
���)����)�*��� '�� ��1##)#(����0#���6�1##
#���&- $���6�*����,�� ��#�&�����,�������)
��>�1�2��� $!���� 400 ����2�� 1�����6���,���
�!���������@�1���&�*���
�'�� ��)(&�&��&����>�� 1���!��� ��6��������1$�1$�*���(�, 
����� *2��%��,� 1��)2���#�,���#�����E�� '�� �������)2�������>*2�1## 3 )��� ���1�2 �� 
��?����� 1����2�� 
 @����������#�2��6�*�����2�����2��������*�&�2�������)
��>������1�2���
'������62 �����#��?����� ��+,�&$��>��2���������#�2�����1��'��� 1���G�&�����62 �
����#�� )2������*���*&�*�����+, 1��*����6�)���62 �����#��?����� 

����*���*&�1��*�����+, �6�*��������#*���*&�1��*�����+, ���+,� *�>"��)������!�
������*���)� ��?�1
�2����$�������� 1����?�1
�2��6������)������!�������,)!�*�- �62 �����#�� 
)2�� ���+,���*����&5��� �+����,$��$!�
�2����*���)��� 1������������)�����5���,�(���62 �
����#��?����� 
 ����*����6�)�� �6�*��������#*����6�)���� ���+,������)������!��������#�&���
�����&� 
������*��2�������� 1��� $*�>"����������,������ �62 �����#�� )2�� ���+,��+����,#�&��>
���$��()!�
��#�6�*����������� ������������*���)����+����,$��$!�
�2�� 1��� $ ���*�
)������!����� �62 �����#��?����� 
 ����1��'����G�&���� �6�*��������#1��'����G�&���� ���+,� ��+,���(����� 
�#�&���
)������!�������,��*�>"��$����(��������� $� ��#�&�����,������� (��1���������$�����*�
*2���������,��1�����0���� 1��'�����@6�#�&'"*$����*� ��#�&�����,�������)
��>�1�2���
1
2�����2�� =�,�1��'����G�&����)2������62 �����#�� )2�� ���+,�+,�H ���1�2 ���������*���
�!���-����!� 
�@6�#�&'"*��+� ���������1
2���� ���*�#*�����&�#�&��>������2���&,� ��� ���
��$��#���2�#��� ���(��*������)�������������� 
�#�&���=�,������2��*������)�����2���,*�� 
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�$��?�)��
����,�!� 
�@6�#�&'"*����,���� ��#�&�������+,���� @6����,�����$��*�����#����1����
���$�����  
 

���.� �%���(� (2546)*�)�$��
�����(���/�D	�' �
�( /������2�2	(��
��	��(%�	
�	��+�
.����� ��
�	   �
%�'   �
�" �
%�'  ��%#����/�����
�
� 2�(/����G���!�%��+��
�����( �.� 
�$��
�����(���/�D	�' �
�( /������2�2	(��
��	��(%�	
�	��+�.�������
�	�
%�'   �
�" �
%�'  
��%#����/�����
�
� 0	!�.� �$��
���#
 ������ 0	!,) ��� 0�!, %�������D3)�	��(%�	
�	�� 
�	�'/��� ('
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��	G ���� 
&�.����/�) (	! 88.7 /�
�
(*�)�
��
��	��(%�	
��	�E	��( 36,380.25 �
��' � ��
�D	�� /��
�����' �����)
#�)
�����/
��!/%�E	��( 0.7 ����%�' �I /��
�*�)���,'
��
��
�0#	'%,) /3	�'
%V +��!����) ( 
 �)
���!���4�"
.+��
��	��(%�	
��	 ����������/���!���4�"
.+��
��	��(%�	
��	/�
��
��� 55 �
( ��� �����) (	! 31.07 0	!�����(���/�D	�' �
�/���!���4�"
.+��
��	��(%�	
��	�  
�
������/
&���
%�
�������������(�����
��	��(%�	
 ��
/�3)+��
��	��(%�	
��	 �
(*�)�
��
��	��(%
�	
��	 0	!��!���
�1�+��
��	��(%�	
��	 
 ���#
 0	! �������
��
��	��(%�	
��	� �
������������'��+#�'/����#
��� % 
#
�
�	
�
�
0.% 0	!,
�0�	�0#	'%�%����� � ��
�����������/���
/�) %�
�+#)	3�.��4���	
��	/�
��1"
.�3%,$�� 0	!+#)/��
�	��
�
 
#
���
��_��3� ,) ��� 0�!�
��
�����(����%���� ���/��
�
�'%����/+#)�������/��
���/�	�'/�����	�'/�������#� ������%�����	�'/�#��1��.� ���#
�����(
�
�D	�����/��
�
G3�+#)0�'�/
&�� �������.��!0	���	��(���
/�3) ��/G$%����0#	'%#
�	
�
�����/D	D	���.� ��
#�'
(+#)���������� 
 

�����"�>� ����)�� (2551)    *�)�$��
�D$$����,��@��2�������#��������������!�$+����
����E���������"����������� !��")������ $��
�������� 
�2  '�������(����)�*���+,�����
�D$$����,��@��2�������#��������������!�$+��������E���������"����������� !��")��
���� $��
������� 
�2 1�������(���D-
� 1����)��*���������@6������������!�$+����������,
 �� ��������� *+���������,�����2��'*�����@�&�)������!�$+��������E���������"��  �!��"
)������ $��
�������� 
�2 $!���� 127 ��� �*�+,��+��, �� ������0#��#������6� *+ 1##
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)��"��>� )(&�&��, �� �����&$��*������� ���1�2 *2�*���(�, ����� *2��%��,� *2�)6�)�� *2��,!�)�� )2��
�#�,���#�����E�� 1������&�*���
����(�(��
� 

@�����&$���!� 
����#�2� �������)2�� 
-2��?������� ����%��,� 54.32 �I ���
��$��

�!�����!G/�$��
�I��� 4 /��
(*�)"
(+������� ��E	��( 187,437.1 �
��' �I /���!���
�1�+��
�
�	��(%�	
���
�� 1-5 �I /�������+��
�G �� %�E	��( 10.99 *�' 0�%%
����+&)+�*�����+� 1-2 *� 
������������#���6��2��)�����������!�$+�$����+,��������������������,)�� )2�� 
-2�����
�&��2��#�$��
�����,����� �*�������6���/KL�#�����,����#��������������!�$+��������E������
���"�� �������)2�� 
-2������*�&��,�
0������2��������������!�$+��������E���������"�� 
����������D-
���)��* �����#��������2��������������!�$+��������E���������"�� 
�������)2�� 
-2������!�����E����������������!�$+��������E���������"�����M&#��& 
�������)2�� 
-2��2@2����>N���������&����@�&�)������!�$+��������E���������"�� �����0�
��,��������M&#��&�����,)�� *+ ��##���#��������6� 1�������0���,��������M&#��&�����,)�� *+ 
�!�����,������.���� 

)2���D$$����,��@��2�������#��������������!�$+��������E���������"�����������
!��")������ $��
�������� 
�2 ���1�2 ���)#���>� ���������������!�$+� *����
���)���
)(����, ���������������!�$+� ��������#���6��2��)�� ���������������!�$+� ���)��#)���$��
�$��
�����, 1������&��2��#�$��
�����,����������2��������������!�$+��������E���������"�� 

���)�1��$������&$��*������� 
�2�����������������*���2���
�+ 1��)��#)���
���������,�����������!�$+��������E���������"��  
����@�@�&������*���,1���2��$��@�@�&�
��,��� 
 

�!.�.� ��%�����1� (2551) *�)�$��
�
���!�/��D	2��%�
��'%����/0	!.�S�
 
&�.�
�
�.
!�	��(%�	
���+��' .	
���� ��%#���	�
.3�F$�%�����
�����(�&�%���/
1 (Quantitative Research) 
2�(/����G���!�%��, %�
���!�/�� �.� �$��
��
/����#_�, %����������/��' 2��%�
��'%����/ 
0	!.�S�
 
&�.�
��.
!�	��(%�	
���+��' .	
���� �.� �$��
���#
 0	! ������+��
�
��
����%
�2��%�
�� ��!&
�����+&)+��
��$��
���������������,)
�'�/2��%�
�� ��
#��
, ��,�.���������( 3  �
�"  +���%#���	�
.3� �����������,)
�'�/2��%�
�����%#/� 200 �
( �	�'/
��� ('
%*�)�
��
���'/��� ('
%0�� ('
%%'
( (Simple Random Sampling) 2�(�
���'/��� ('
%+&)
��4��
���'/0(��
/.����� �
�" *�)0�' �
�" �b
F
% ���% �
�" ���(%#� %	' % 0	!.����� �
�" �)
�2�'% 
��/���%���� 133 �
( �
���!�/��D	2��%�
��'%����/ 0	!.�S�
 
&�.�
��.
!�	��(%�	
���+��' 
.	
���� ��%#���	�
.3� *�)��
�
������
!#���
0��,) /3	����#/��#/3'�
/#	���
���!�/��
2��%�
�+��3�0���
���!�/��D	0��F���� (CIPP )  
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�
�D	�
��$��
����%�����
+#)��
��'
�����������,)
�'�/2��%�
�D'
��
���!�/���)
�
D	D	���E	��(�' �'  40 ��2	���/ �/� ���(����D	D	������
%�
���
#��*�) 30-50 ��2	���/�' �'  
�)�����
�D	���E	��( 45 �
��' �'  �/� ���(�����)��������
%�
���
#��*�) 40-50 �
��' �'  

�
�
��
#�'
(D	D	�� 35 �
��' ��2	���/ �/� ���(�����
�
����
%�
���
#��*�) 35-40 
�
��' ��2	���/ 0	!�
(*�)�
��
��	��(%�E	��( 1,400 �
��' �'  �/� ���(�����
(*�)����
%�
�
��
#��*�)*/'���
��'
 900- 1500 �
� �' �'  

D	���*�)�
��
��$��
��
+#)��
��'
��������	�'/��� ('
%�����.�&
( 
(��E	��( 44.54 �I /�
�
��$��
�!�����!G/�$��
 /��/
&��+������� ��E	��( 4.1 �� /���
/����#_��)�(+��!���/
��' 
�
���
����%
�2��%�
��'%����/0	!.�S�
 
&�.�
��	��(%�	
���+��' .	
���� ����(�����
�
�����������*�)�
���)
#�)
���, %2��%�
�� .��'
 �/
&��/���
/����#_�����(������)
#�)
���/
+#)
��
0�!��
 #�  ��/ �
�0���3� 
#
������
�
��	
����&'� �	
���0#)% �	
���53 �.� �.��//3	�'

+#)0�'D3)�	��(% /���
/����#_�+��!����#_��)�(/
������� �'
�E	��(��'
��� 4.55 0	!�
��	��(%�	
���+�
�' .	
����#
���)
#�)
���2��%�
�����' D3)���F�  0	!/��
���!����
�
�!��
+#)�������/���
/
/���+�+��
��	��(% /
�,$��/���
/����#_��)�(+��!���/
��'
�E	��(��'
��� 4.43 

���#
�����!���
��
���
����%
��'�/2��%�
��'%����/ 0	!.�S�
 
&�.�
��	��(%�	
���
+��' .	
���� �)
��
��k�����, %��)
#�)
�������(�����
��
%���������/�������� %, %��)
#�)
���
�'%����/��!/%/����#
+��!����) ( �'
�E	��(��'
��� 1.51 0	!���#
�����!���
��
���
����%
�
�'�/2��%�
��)
��
�/��'���'�/ 0	!�
���
%
��'�/���&�/&�.��'
/����#
+��!����
��	
%+�
��� %�
��!�/��
/���������%�	�'/�#��1� �
��!�/���������%�	�'/�#��1� 0	!�
�,(
(�	�'/
�/
&��*��3'&�/&� ��V �'����� %, %�
�/��'���'�/, %�/
&��+�������/&�/&� 0	!�
�
&'�(�#	 ��� �3	���, %�/
&��/����#
+��!����) ( 

,) ��� 0�!�
�D	�
�����(��
���%
���!/%��%#���������aj� ��/ 0	!/��
���!&�/
0	���	��(���!���
�1��!#�'
%D3)�	��(%0�'	!��� ('
%�) (�I	!2-3 ����% �.� ����!*�) 0	���	��(�
��!���
�1� F$�%���0	!��� 
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����� 3 
�!3��!"�# 

  

 +�����������
���
��� ��4�����( F$�%��!� ��)�(,) /3	���+&)+��
������
!#� ��4��
�����/
,) /3	 0	!�
(	!� �(��
������
!#� 2�(/��
(	!� �(���%��� 
 

3.1 �,��2�����!3� 	��������,��2� 
3.1.1 �,��2����!#-2�! (Secondary) 
,) /3	����("3/� �����
��$��
�
�,) /3	���/�D3)�$��
0	!��_������/*�)0	)� *�)0�',) /3	

����*��
%�������� 0	!��%�/�!�����)
%, %�������+��,�.�������%#���.��	�% ,) /3	�
%�)
�
�G����������(�,) %����
��.
!�	��(%�	
���
��2�(+&)�'  , %.�������
�		�
�H
 ,) /3	����(�����
�
�����
!#��� � ( SWOT Analysis) 0	!,) /3	����(����%
�����(�������(�,) %����
��.
!�	��(%�	
���

�� F$�%*�)0�' � ��
���!�"��
(%
��
�����( ����
/����( ���(
��.�4� �
���.�4� �
��
� ��
�

� ��
���&
�
��'
%V 2�(*�)�)���)
�
�0#	'%,) /3	�'
%V *�)0�' ��
���%
���!/% ��%#���.��	�% 
#) %�/��, %�1!������
���� /#
���(
	�(�%,	
�������� # �/����1#��%#	% ��G�������� 
�	 ����
����)�,) /3	�
���� ,'
( ���� ����_��'
%V 

   

3.1.2 �,��2��R�-2�! (Primary data)  
����,) /3	���*�)�
��
������/,) /3	"
���
/ F$�%*�)�
��
���_�,) /3	�)�(�
�+&)

0��� �G
/ 2�(+&)��4���/"
�1��
�D3)/���
/�3)0	!��!���
�1� �	 ���D3)/��'��*�)�'�����(+�
�!��4������
��.
!�	��(%�	
���
�� +�.�������
�		�
�H
  �
�" �/ % ��%#���.��	�% 2�(��!�/��
�"
.0��	) /"
(+� 0	!�"
.0��	) /"
(� � *�)0�'	���1!�
%�
�D	�� 0	!�
��	
� 
�2(�
(�'%����/, %����
	 ��!0���
/�) %�
����2"��	
���
��, %D3)���2"� ��
/�
/
�G
�
%�)
��
������
#�'
(D	��"�1|��	
���
��, %������� �����)� �.� &��+#)�#_�G$%�����(����������
0,_% ��� ' � 2 �
� 0	! ������ 2�(+&)��4��
��	 �.�����0���E.
!��
!�% (Purposive 
Selection) F$�%+��
���_������/,) /3	��/"3/����*�)��
0��D3)+#),) /3	  ����� 3 �'�� ��%��� 

�'����� 1 �������D3)��
�
��.
!�	��(%�	
���
��2�(�
�+&)�' +���
�		�
�H
  �
�" �,
&�(
�/ % ��%#���.��	�% ��
��� 25 ������ � �
�����������%#/����,$���!���(��
��.
!�	��(%�	
���
��
*�)�����
���%
���!/%��%#���.��	�% F$�%/���
������%���� 253 ������ � �	 ��)�(��4��
��
���'/
��� ('
%0���E.
!��
!�% (Purposive Sampling) 2�(+&) ���
�'�� 1 �'  10 F$�%��4��
�+��
��	 �
�����������������('
%+��
��$��
�!�	 ��E.
!��
!�%�
���� (3', %������������
���%
���!/%
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��%#���.��	�% *�)��
�
�����$�*�) 2�(�	 �����������/���� (3'��!�
(���  �*�+�0�'	!#/3'�)
� 
�.� +#)D	�
��$��
�� ��	�/���%��
�		�
�H
 

�'����� 2 D3)��
�����
��
%�
��	
� *�)0�'.' �)
���	
%�����
�
��)
����������������!��
 
��
��� 8 �
(  2�(+&)��4��
���'/��� ('
%0���2���� 	 #� 0��	3�2F' (Snow Ball or Chain 
Sampling) #/
(G$% �
��	 ���� ('
%+�	���1!0���' ��� % 2�(������ ('
%0���!����D3)+#)
��
0�!��
+��
��	 ���� ('
%G��*� 0	!/��
�0�!��
�' *�����!���%*�),�
���� ('
%�
/���D3)����(
�) %�
�  +��
���/"
�1��������D3)�.
!�	��(%�	
���
��.��'
 /�D3)��
#�)
����
%�
��	
�����(����
D	D	���	
���
��+���
�		�
�H
 �����
�
��)
����������������!��
�.�(% 8 �
( 

�'����� 3 ��)
#�)
���, %��
���%
���!/%��%#���.��	�% ��
��� 4 �
( 2�(�	 ��
���'/
��� ('
%0���E.
!��
!�% (Purposive Sampling)  

���%���+&)��4��
���/"
�1��&�%	$� (In-Depth Interview) �)�(0��� �G
/�$�%2��%��)
% 
(Semi-Structured Questionnaire) 2�(,) /3	���� �G
/�	�'/��� ('
%��
0��*�)���� 3 &����%��� 

,) /3	&����� 1 ��
#����������D3)�.
!�	��(%�	
���
�� ,) /3	���� �G
/��!� ��)�(,) /3	
�)
��������� 0	!��%�/, %������� .�����+��
��.
!�	��(% &���, %.��4���	
����������
�.
!�	��(% 0�%%
� �%����� �
��
%0D��
�D	�� ��4��
���
#�'
(D	D	�� �
�����
��)
��
�D	��0	!
�
��	
� �
(*�)�
��
�D	�� 0	!��
/����#_�����(�����!�����
/.$%. +�, %�����������(����
�"
.0��	) /"
(+� 0	!�"
.0��	) /"
(� ��������(�,) %�����!����
�D	��0	!�
��	
�
�	
���
�� +���
�		�
�H
 �	 ���,) ��� 0�!�'
%V �����)� ("
�D������ 1) 

,) /3	&����� 2  ��
#���D3)��
#�)
����
%�
��	
� #� .' �)
���	
% ,) /3	���� �G
/
��!� ��)�( ��4��
���/��/D	D	���
�������� �
�
���F� D	D	�� �)����+��
���
�����
� 
�
(*�)�
��
���
�����
�  0	!��
/����#_�����(�����!�����
/.$%. +�, %�����������(����
�"
.0��	) /"
(+� 0	!�"
.0��	) /"
(� ��������(�,) %�����!����
�D	�� 0	!�
��	
�
�	
���
�� +�.�������
�		�
�H
 �	 ���,) ��� 0�!�'
%V �����)� ("
�D������ 2) 

,) /3	&����� 3  ��
#�����)
#�)
���, %��
���%
���!/%��%#���.��	�% ,) /3	���� �G
/
��!� ��)�( ����
% 0	!0��2�)/+��
�D	��0	!�
��	
� , %4������
��.
!�	��(%�	
���
�� +�
 �
�" �/ % ��%#���.��	�% �2(�
(�'
%V ���+&)�.� �
��'%����/���("
.�
%�
��	
�+#)���
D	��"�1|��	
���
��  �&'��
��'%����/���������
�	%���+#)���������� �G
��
�1���������, %
D	��"�1|��	
���
�� ��/*�G$%0��2�)/��
/����*�*�)+��
�.�S�
D	��"�1|��	
���
���,)
�3'
�	
�+� 0	!��
/����#_�����(�����!�����
/.$%. +�, %�����������(�����"
.0��	) /"
(+� 
0	!�"
.0��	) /"
(� ��������(�,) %�����!����
�D	�� 0	!�
��	
��	
���
�� +�.�������
�	
	�
�H
  �	 ���,) ��� 0�!�'
%V �����)� ("
�D������ 3) 
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3.2 �!3� 	��!%��	����,��2� 
 ��4��
������
!#�,) /3	+��
��$��
����%��� +&) 2 ��4��)�(����  �
������
!#��&�%.��1�
 
0	! �
������
!#��� � �.� ��
#���	(��4�+��
�.�S�
�	
�, %D	��"�1|��	
���
��  �)�(��4� 
Tows matrix F$�%�
/
�G 4��
(*�)��%���  
  
 3.2.1  	��!%��	���%(!�.��T�	 (Descriptive  Analysis) 
 �
������
!#��&�%.��1�
 D3)����(*�)��
�G��� ('
%%'
(/
�������� %/ +��
������
!#� +��3�
, %�
�0��0�%��
/G�� �) (	! 0	!�'
�E	��( 0	!+&)�������
������
!#� SWOT �.� �$��
���("
.
�
%�
�D	�� 0	!�
��	
��	
���
�� +�.�������
�		�
�H
 F$�%��!��_������
�
������
!#�/���%��� 
 1) �"
.�
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�(��!������("
.�
%�
�D	�� 0	!�
��	
��	
���
��+���
�		�
�H
 
  
 3.2.2  	��!%��	������� (SWOT analysis) 
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������
!#� SWOT #/
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������
!#� 0	!��!�/���'
4�����/����0,_% 
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�(��!������("
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�D	�� 0	!�
��	
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���
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�H
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�" �/ % ��%#���.��	�% ���0,_% 0	!��� ' � �����
���!�/���
��"
.0��	) /
"
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���
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��
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���
��, %������� �����)� �'��2 �
� 0	! ������ 
�����
���!�/���
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���
�� ��S�4��/�
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#����
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���
��+#)���������������)� F$�%�
/
�G 4��
(*�)��%��� 

S = ���0,_% (Strengths) #/
(G$% �����("
(+� �������)
������, %4������
��.
!�	��(%�	

���
�� F$�%�
/
�G�����/*�) �&'��������/�����!+��
��.
!�	��(%�	
�� /��
���/�	�'/��� ('
%
�,)/0,_%, %��������.� �
���
#���
�
�	
���
�� �
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/
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���
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. 0	!/��)�������
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 W = ��� ' � (Weakness) #/
(G$%�����("
(+� �������)
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��.
!�	��(%
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���
�� 0�'�
/
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���1"
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�
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���
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�,��'% �����)� 

O = 2 �
� (Opportunities) #/
(G$% �����("
(� ���� (3'� �V 4������
��.
!�	��(%�	
���

�� 0	!*/'�
/
�G�����/*�) 2 �
������
���
/0,_%0��'%, %4������
��.
!�	��(%�	
���
������� 
�&'��
��'%����/ 0	!+#)��
/&'�(�#	 �
�"
����  0	!.������/, %D3)���2"����� ��	) %������
4������
��.
!�	��(%�	
���
�� *�)0�' �'
��(/, %D3)���2"�#'�%+(+���� %0�	 ��� 0	!��
/+�'+�+�
��� %��,"
.�
��
������!�
� 
#
� ��
+#)D3)���2"�#��/
���2"���� �	
�.��/,$�� 

T =  ������ (Threats) #/
(G$% �����("
(� �����
(	) /4������
��.
!�	��(%�	
���
�� 
0	!*/'�
/
�G�����/*�) F$�%�����(�#	'
������� �������' �
���!� ��
� ��� ('
%�&'� �"
.
�����������*/'�� "�(4��/&
�� #� ��
/D��D��, %�
�
�	
���
�� �����)�  

2�(+&)D	�
���/"
�1���
/����#_��)
���
/.$%. +�, %�	�'/��� ('
%������1|�+��
�
��
#���"
.0��	) / 2�(0�'%�!�����
/.$%. +�  ����� 4 �!��� 0�'	!�!����
/
�G0�	
��
/#/
(*�)��%��� 
 �!������    4  �	�'/��� ('
%/���
/. +�/
� ����������0,_% #�  2 �
� /
� 
 �!������    3  �	�'/��� ('
%/���
/.$%. +��
��	
% ��� (3'+��G
��
�1����� 
 �!������    2  �	�'/���('
%/���
/.$%. +��' �,)
%�) ( ��� (3'+��G
��
�1����� 
 �!������    1  �	�'/���('
%/���
/.$%. +��) (������ ���������� ' �#�   ������ /
� 
 ��
#�����1|�+��
�0�	��
/#/
(D	�
������
!#� 0��%*�)��%��� 
 �!0���E	��( ≥ 3 �������0,_% #� 2 �
� 
 �!0���E	��(�!#�'
% 2 h 3 ��� (3'+��G
��
�1����� 
 �!0���E	��( ≤ 2 ������� ' � #�  ������ 

  
3.2.3  	� �	��) �#��3� 
+��
���
#���	(��4������) % 
��(�������
������
!#������(�"
.0��	) / (SWOT 

Analysis) +��3�, %�
����/����F� (TOWS Matrix) F$�%��!� ��)�( ���0,_% ��� ' � 2 �
� 0	!
 ������ +�0�'	!�"
., %4�����+�	���1!�
�����3' F$�%�!��
*��3'�
���
#���	(��4�, %�
�
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���("
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%�
�D	�� 0	!�
��	
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���
�� +��,�.�������
�		�
�H
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�" �/ % ��%#���
.��	�% F$�%��!� ��)�( 4 �	(��4� *�)0�' �	(��4� SO  ST WO 0	! WT ��%���  (�
�
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�	�	���� 3 ��� ('
%�
�
% �
����/����F� (TOWS Matrix) 
                             ��""�#-	#1� 
 
 
��""�#-	#��  

"�)��:� K S 
S1. 
S2. 
S3. 

"�)�*�� K W 
W1. 
W2. 
W3. 

'� 	� K O 
O1. 
O2. 
O3. 

 
 �#��3� SO 

 

 
 �#��3� WO 

 

������� K T 
T1. 
T2. 
T3. 

 
 �#��3� ST 

 

 
 �#��3� WT 

 
 

 
�	(��4� SO (SO Strategies) �����G
��
�1�����!+&)���0,_%�.� ��)
%,) *�)����(��
�

2 �
� 
  �	(��4� WO (WO Strategies) �����
���
+#)������� ' ��) (������ �
����������	(��4��.� 
��)
%2 �
� 
 �	(��4� ST  (ST Strategies) �����
�+&)���0,_%+#)/
������� �.� #	���	��(%#� � 
&�!
 ������ 

�	(��4� WT (WT Strategies) ���%���2�(	���� ' � +�,1!���(����.(
(
/#	���	��(%
 ������+#)/
������� 
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����� 4 
J� 	��!"�#����-!��	#J� 

 
 +�����������
���
��� D	�
�����(  F$�%��!� ��)�( 5 �'�� �  1) 	���1!����*��
%
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%
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���
�		�
�H
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�D	�� 0	!�
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4.1 �� 4T��	������ ���%[�4R !"���% 4�� �J2,%.	�%��/#���	�/�	"0) 1���	����	�\	 ��	%-�%�0�� 
"�����).����� 

+�#��,) ��������
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%��%�/0	!
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�H
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�" �/ % ��%#���.��	�% F$�%��!� ��)�( ,) /3	����*��
%
��%�/ 0	!��������, %������� ��%#��,)  4.1.1 0	! 4.1.2 

 
4.1.1 �� 4T��	���������% 4�� �J2,%.	�%��/#���	�/�	"0)   
�
�D	�
������
!#��"
.�
%��%�/, %�������D3)�.
!�	��(%�	
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�� F$�%��!� ��)�( 
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�
%��� 4.1) 
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�.�#��% 2�(/�������� 
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�.�#��% ('
%&����� ��� %�
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% 
&�. ����) %��
%
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%
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/����(%�' �,)
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/�)
�
(/
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(/
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�.�#��% �$%��
+#)D	��
���/����������������.�&
(/
���'
�.�#��% 

2) �	#� 
�������D3)�.
!�	��(%�	
���
��/� 
(����%0�' 25 �I,$��*�  F$�%G ����&'�% 
(�, %��(��
%
�

2�(�
�D	�
��$��
��������'��+#�'/� 
(� (3'�!#�'
% 39-45 �I F$�%��������) (	! 28 , %
����������%#/� � %	%/
��������������/� 
(��!#�'
% 32-38 �I �) (	! 24  
(��!#�'
% 46-52 �I 
�) (	! 24  
(�/
���'
 59 �I �) (	! 12   
(��!#�'
% 53-59 �I �) (	! 8 0	!���/���
����) (������� 
����������/� 
(��!#�'
% 25-31 �I ��������) (	! 4  2�("
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��+�.����� ��
�		�
�H
 /� 
(��E	��( (3'��� 41.96 �I �
�D	�
��$��
��
+#)��
��'
 
&�.�
��.
!�	��(%
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���
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&�.����
/
�G��
*�)�����( ��� %, % 
(�*/'+&' ��������
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���!� � 
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�	�	� 4.1 �� 4T��	���������% 4�� �J2,%.	�%��/#���	�/�	"0) 

�
(�
� ��
��� (n=25) �) (	! 
�.� 

- &
( 
- #��% 

22 
3 

88 
12 

 
(� (�I) 
-      25-31 
-      32-38 
-      39-45 
-      46-52 
-      53-59 
-      > 59 

�E	��( 

 
1 
6 
7 
6 
2 
3 
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24 
28 
24 
8 
12 
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�G
�"
.�/�� 

-      �/�� 25 100 
�
��
 

-      .��4 
25 
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�!����
��$��
 
-     */'*�)���(�#��%�  
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� ��	
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-     ��&./���. 
-     �����
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4 
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4 
1 
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�
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��$��
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�H
 F$�%



 31

*/'�) %�
�  �*���
%
�(�%�G
���� �����*/'+&'�)
����� �$%�) %�
�+&) 
&�.�
��.
!�	��(%�	
���
�� 
��
/
#
����	��(%�� �����  

4) [	��	 
�
�D	�
��$��
�������D3)�.
!�	��(%�	
���
�����G �
��
.��4����
( ��� %�
�

��!&
��+���
�		�
�H
�'��+#�'�_���G �
��
.��4 
5) ��)�� 	�[] 4	 
�������D3)�.
!�	��(%�	
���
��+���
�		�
�H
 �'��+#�'/��!����
��$��
 (3'+��!���

��!G/�$��
 F$�%��������) (	! 40 , %��
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4.1.1.2 �-	.�	�%[�4R !"���% 4�� �J2,%.	�%��/#���	�/�	"0) 
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������
!#��"
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!�	��(%�	
���
�� ��!� ��)�( 
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�
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(*�) (3'+��!#�'
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��' �� � ��������) (	! 32 , %

����������%#/� � %	%/
� /��
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��' �� � ��������) (	! 28  /��
(*�)
/
���'
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��' �� � ��������) (	! 24  /��
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��' �� � �������   
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��� �!�#_�*�)�'
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�
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��������
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/
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%���� ���/
1�	
������������
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�	�	���� 4.2 �-	.�	�%[�4R !"���% 4�� �J2,%.	�%��/#���	�/�	"0) 
�
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��� (n=25) �) (	! 

�!����
(*�)�'������	 (�
��' �� �) 
- 5,000-10,000 
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7 
3 
6 

4 
32 
28 
12 
24 

 
&�.#	�� 
-      �.
!�	��(%�	
���
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&�.����� ��V 
-      */'��!� � 
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22 
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�G �� %���������+&)+��
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2 
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8 

"
�!#������, %������� 
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15 
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60 
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#������, %�������(�
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