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บทคัดยอ 
 

 การเปลี่ยนแปลงในระบบบริการสุขภาพของประเทศไทยในปจจุบันนําไปสูการเขาถึง
ความตองการบริการและคุณภาพของระบบบริการสุขภาพ ภายใตขอจํากัดดานทรัพยากรและตนทุน
คาใชจายดานสุขภาพ หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจึงเปนเครื่องมือที่สําคัญและจําเปนในการนํามา
ประยุกตใชในการบริหารงานดานการพยาบาล การวิจัยเชิงบรรยายนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาตามการ
รับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชนภาคใต กลุมตัวอยางเปนหัวหนา
หอผูปวยจํานวน 226 คนและพยาบาลวิชาชีพ จํานวน 357 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย 
สอบถามหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ แบบสอบถามผานการตรวจสอบความตรงเนื้อหาโดย
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน และตรวจสอบคาความเที่ยงของแบบสอบถามหัวหนาหอผูปวยและ
แบบสอบถามพยาบาลวิชาชีพ โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค มีคาเทากับ 0.92 และ 
0.95 ตามลําดับ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติทดสอบที              
ผลการศึกษาพบวา คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (M=4.15, SD=0.41) และพยาบาลวิชาชีพ 
(M=3.86, SD=0.61) โดยรวมอยูในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยสูงกวาการรับรู
ของพยาบาลวิชาชีพทั้งโดยรวมและรายดานทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลการศึกษาครั้งนี้สามารถนําไปใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติ
พยาบาล ที่พอประมาณอยูในทางสายกลาง การมีเหตุผลที่เหมาะสมและการสรางภูมิคุมกันที่ดีใน
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การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงจากภายในและภายนอกและลดความเสี่ยง
ดานการปฏิบัติงานที่อาจจะเกิดขึ้นใหกับบุคลากรในระหวางการบริหารงาน  
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Abstract 
 
 Current changes in Thailand’s healthcare system lead to a great need for high 
quality but low cost nursing practices. The instrumental principle for responding to the need is 
nursing management based upon the sufficiency economy philosophy. The purposes of this 
descriptive research were to study and compare the application of the philosophy of sufficiency 
economy in head nurses’ management as perceived by head nurse and nurses working in 
community hospitals, Thailand. The sample comprised 226 head nurses and 357 nurses The main 
instrument was a self-report questionnaire on the perception of head nurses’ management based 
on upon the sufficiency economy philosophy. The questionnaire was tested for content validity by 
three experts and its reliability assessed with Cronbach’s alphas coefficient yielding a value of 
0.98 and 0.92 for head nurses and nurses respectively. Data were analyzed using mean, standard 
deviation and independent t-test. The major finding showed that the perceptions of head nurses 
( mean = 4.15,  SD = 0.41)  and nurse ( mean = 3.86,  SD = 0.61)  regarding the head nurse 
management, including planning, organizing, leading and controlling, based upon the sufficiency 
economy philosophy were at a high level and that of head nurses was significantly higher than 
that of nurses (p<0.05). 
 The sufficiency economy philosophy enhances effective nursing practices 
through being rational, following the middle path, being reasonable and creating awareness of 
self-immunity for sufficient protection from impacts arising from internal and external changes 
for staff, reducing clinical risk in management. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงได ดวยความเมตตาและความชวยเหลือเปนอยางดียิ่งจาก 
ผศ.ดร.นงนุช บุญยัง อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่คอยใหกําลังใจใหการดูแล คําแนะนําและให
คําปรึกษาในทุกขั้นตอนการทําวิจัย ดวยความรัก ความเอาใจใส ความหวงใยและความปรารถนาดีที่
อาจารยมอบใหลูกศิษยเสมอมา ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งความมีน้ําใจอันประเสริฐสุดของทานและรศ.ดร.
อรัญญา เชาวลิต ที่ใหคําปรึกษา ความหวงใยและติดตามความกาวหนาอยางตอเนื่อง ผูวิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอกราบขอบคุณ รศ.ดร.วันดี สุทธรังษี ดร.อรทัย นนทเภทและคุณศิริวรรณ เมืองประเสริฐ 
ผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่กรุณาใหความอนุเคราะหในการตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัย พรอมทั้งใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะปรับปรุงแบบสอบถามที่ใชในงานวิจัย 
เพื่อใหไดแนวคําถามที่ชัดเจนและครอบคลุมตรงประเด็นที่ทําการศึกษา 

ขอกราบขอบพระคุณ คณะกรรมการและอาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทเสนอ
แนวคิด ความรูในมุมมองที่หลากหลายเพิ่มขึ้น ตลอดจนอาจารยที่ไดถายทอดความรูแกผูวิจัยในชวง
การศึกษาเพื่อใหงานวิจัยมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณ หัวหนากลุมการพยาบาล หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล
ชุมชนในเขตภาคใตทุกทานที่ใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามและรวบรวมขอมูล ขอขอบคุณ
เพื่อนๆรุน 7 ทุกทานที่คอยใหกําลังใจ ชวยเหลือ สนับสนุน ใหคําแนะนํา แสดงความหวงใยและ
เปนเพื่อนที่ดีตลอดมา 

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม และครอบครัวบุญญานุวัตรทุกทานที่ใหกําลังใจ คอย
หวงใยตลอดมา ขอบคุณนายสุรศักดิ์ ปรัศวเมธีกุล สามีอันเปนที่รักที่คอยดูแลบุตรและสนับสนุน
ชวยเหลือตลอดเวลาที่ศึกษา ขอบคุณลูกชาย เด็กชายปรมี ปรัศวเมธีกุลและเด็กชายวิชญพลปรัศวเมธี
กุล ที่ชวยเหลือตามกําลังความสามารถและเปนกําลังใจตลอดเวลา คุณประโยชนทั้งหลายอันเกิดจาก
การศึกษาครั้งนี้ขอมอบใหทุกทานที่ใหความรักและกําลังใจ 
        พัชรี ปรัศวเมธีกุล 
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บทที่  1  

บทนํา  

 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 จากสถานการณการเปลี่ยนแปลงทั่วโลกเปนไปอยางรวดเร็วทําใหเกิดผลกระทบทาง
เศรษฐกิจของประเทศสงผลทั้งทางบวกและทางลบตอสุขภาพของประชาชนและตอระบบบริการ
สุขภาพ ผลกระทบที่ชัดเจนคือดานโภชนาการพบวานักเรียนชั้นประถมศึกษามีน้ําหนักต่ํากวาเกณฑ
มาตรฐานเพิ่มขึ้น เด็กแรกเกิดมีน้ําหนักต่ํากวา 2,500 กรัมเพิ่มขึ้น ภาวะโลหิตจางในหญิงตั้งครรภ
เพิ่มขึ้นและยังมีรายงานเกี่ยวกับปญหาสุขภาพจิตที่ไดรับผลกระทบจากปญหาดานเศรษฐกิจ (จงกล, 
2554) อีกทั้งยังสงผลกระทบตอพฤติกรรมการใชบริการสุขภาพทําใหประชาชนใชบริการในภาครัฐ
มากขึ้น จํานวนผูปวยนอกที่โรงพยาบาลในสวนภูมิภาคของกระทรวงสาธารณสุขเพิ่มขึ้น (สํานัก
นโยบายและยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2545) และทามกลางการผันแปรที่รวดเร็วของ
ระบบการเมือง สังคม สงผลกระทบตอระบบบริการสุขภาพนําไปสูการปฏิรูประบบสุขภาพ ภายใต
แนวคิดของกระบวนทัศนใหมที่มุงเนนความเปนองครวม การมีสวนรวม นโยบายสาธารณะเพื่อ
สุขภาพ ความเสมอภาค ประสิทธิภาพ คุณภาพ การพัฒนาศักยภาพผูบริโภคและการพึ่งตนเอง 
(สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2548) สงผลใหการเขาถึงบริการสุขภาพที่มี
อัตราสูงขึ้นอยางตอเนื่อง จากขอมูลพบวาคนไทยเกือบรอยละ100 มีหลักประกันตามโครงการ
หลักประกันสุขภาพถวนหนาและจากรายงานสุขภาพคนไทยป 2554 ไดพบวา คนไทยมีการ
เจ็บปวยดวยโรคไมติดตอที่มีอัตราเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วและตอเนื่องโดยเฉพาะโรคเรื้อรังในกลุม
ผูสูงอาย ุ(สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2554)  

การเขาถึงบริการสุขภาพสงผลกระทบตอโรงพยาบาลชุมชนทําใหมีคาใชจายสูงขึ้นอยาง
ตอเนื่องทั้งในดานคาตอบแทนบุคลากร วัสดุการแพทย ดานภาระงานและการขาดแคลนบุคลากร 
(สายศิริ, 2549) ภาระงานของหนวยบริการที่มากอยูแลวยิ่งเพิ่มทวีมากขึ้น พยาบาลซึ่งเปนหนึ่งใน
ทีมสุขภาพจึงไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงอยางหลีกเลี่ยงไมได อีกทั้งการบริหารจัดการ
ภายใตกองทุนหลักประกันสุขภาพทําใหโรงพยาบาลชุมชนเกิดปญหาการขาดสภาพคลองทาง
การเงิน การขาดแคลนทรัพยากรทั้งในดานบุคลากร เครื่องมือและเวชภัณฑ (พินิจ, ชาญวิทยและ
สัมฤทธ์ิ, 2552) ดังนั้นผูบริหารตองพยายามทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายและนโยบายของ
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หนวยงานของตนเอง (มาริสา, 2549) เพื่อใหสามารถตอบสนองตอความตองการและการดูแล
สุขภาพของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ การปรับการบริหารการพยาบาลและระบบบริการ
สุขภาพภายใตงบประมาณที่จํากัด จึงเปนความทาทายของผูบริหารเพื่อหาแนวทางที่ดีที่สุดและ
แสวงหาแนวคิดหรือองคความรูใหมเพื่อนํามาแกไขปญหา ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการบริหารงานในระบบบริการสุขภาพเพื่อการพัฒนาสุขภาวะที่เปนองครวม ทั้งทาง
กายทางใจ ทางสังคมและทางจิตวิญญาณที่ดีของประชาชนและผูรับบริการใหเพรอมรับมือกับ
วิกฤติจากการเปลี่ยนแปลง (คณะกรรมการอํานวยการจัดทําแผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ, 25550) 
และการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนฐานคิดและขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติในการ
บริหารงานในระบบบริการสุขภาพในหอผูปวยเปนในลักษณะการพึ่งตนเองบนพื้นฐานของความ
สมดุลระหวางความตองการในการรับบริการของประชาชนและการพัฒนาการบริหารงานอยางเปน
ขั้นตอนโดยพิจารณาถึงความพอดี มีเหตุผลการเตรียมบุคลากรใหมีภูมิคุมกันที่ดีใหพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาที่มีคุณคาจึงสามารถใชเปนเครื่องมือและกลไก
ในการรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง (เกษม, 2549) เปนปรัชญาที่ช้ีแนะแนวทางการดํารงอยู
และการปฏิบัติตนในทางที่ควรจะเปน สามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลาและเปนการมองโลกเชิง
ระบบที่มีการเปลี่ยนแปลง มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤติเพื่อความมั่นคงและความยั่งยืนของการ
พัฒนา มีคุณลักษณะที่สามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติตนไดในทุกระดับโดยเนนการปฏิบัติบน
ทางสายกลางและการพัฒนาอยางเปนขั้นตอน ประกอบดวย 3 คุณลักษณะ คือ ความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่ดีและ 2 เงื่อนไข คือ ความรูและคุณธรรมในการตัดสินใจและการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆใหอยูในระดับพอเพียง (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) 
อีกทั้งเปนปรัชญาที่ครอบคลุมทั้งมิติดานความคิด ดานเศรษฐศาสตร ดานการพัฒนา ดานเศรษฐกิจ
วัฒนธรรมชุมชน ดานการเมืองและดานวัฒนธรรม (ประเสริฐ, 2551) จึงเปนแนวทางหนึ่งในการ
ปฏิบัติที่จะนําไปสูความสุข (อําพน, 2549) และจากการศึกษาวิจัยพบวา การดํารงชีพตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมีสหสัมพันธทางบวกกับความสุขเชิงอัตวิสัยของกลุมเกษตรกรในชุมชนตนแบบดาน
เศรษฐกิจพอเพียงและมีคะแนนความสุขเชิงอัตวิสัยสูงกวาในกลุมเกษตรกรทั่วไป (ชนัดดาและธีรพร, 
2552) และเปนปรัชญาสากลที่สามารถประยุกตใชในทุกระดับจากระดับมหภาคสูระดับจุลภาค จาก
ระดับนโยบายสูระดับการปฏิบัติ จากระดับประเทศสูระดับโลก จากภาคเอกชนสูภาคประชาชน
และจากมิติโครงสรางสูมิติเชิงพฤติกรรม (สุวิทย, 2549) ทั้งนี้ในการบริหารงานระดับประเทศไดให
ความสําคัญในการนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนวคิดในการจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 เพื่อพัฒนาประเทศใหพรอมเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง (ประสพศรี, 
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2553) รวมถึงการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการสุขภาพไดใหความสําคัญในการพัฒนา       
สุขภาวะที่เปนองครวมโดยนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนหลักคิดในการพัฒนาและ
ขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติทั้งในการดําเนินชีวิต การบริหารและการพัฒนาทางดานสุขภาพในทุกมิติ
ทุกระดับและทุกภาคสวนตามทิศทางการพัฒนาใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 
(คณะกรรมการอํานวยการจัดทําแผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ, 2550) ดังนั้นหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงจึงเปนแนวคิดที่มีคุณคามีความสําคัญและสามารถนําไปใชในการบริหารงานในการบริการ
พยาบาลในหอผูปวยในลักษณะการบริการที่ดีมีคุณภาพและการปองกันความเสี่ยงซึ่งเปนลักษณะ
ของการมีภูมิคุมกันในการใหบริการเพื่อใหเกิดความสมดุลและพรอมตอการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางทั้งดานวัตถุ สังคม ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมที่แตกตาง 
(เกษม, 2551)  

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนเครื่องมือที่สําคัญและจําเปนที่ควรนํามาประยุกตใชในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามแนวคิดการบริหารงานของรอบบินสและคูลเตอร (Robbins & 
Coulter, 2005) ทั้งในดานการวางแผน การจัดองคการ การนําและการควบคุม และจากการศึกษาของ
ออนทิพย (2552) ไดสะทอนใหเห็นถึงการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยในโรงพยาบาลศูนยในดาน
การวางแผน การจัดองคการ การนําและการควบคุมมาบูรณาการกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สงผลใหเกิดประโยชนในดานการบริหารงาน สรางความพึงพอใจใหแกผูใชบริการและผูใหบริการ
มีความสุข และการศึกษาวิจัยของสมศักด, ประภัสสรและอุราพร (2550) ไดพบวา การดําเนินงาน
ภายใตหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของโรงพยาบาลรองกวางทําใหสภาพคลองทางการเงินเฉลี่ย
เพิ่มขึ้นรอยละ 80โดยไมมีผลกระทบตอประสิทธิผลของการใหบริการรักษาพยาบาลผูปวยและ
ความพึงพอใจของเจาหนาที่ อีกทั้งปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางเลือกหนึ่งในการพัฒนา
ประเทศเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดโดยไมเดือดรอนโดยการพึ่งตนเองเปนหลัก (สุรยุทธ, 2549) 
และสามารถนํามาประยุกตใชในดานการบริการสุขภาพไดตลอดเวลา 
 กระทรวงสาธารณสุขเปนองคกรที่รับผิดชอบในการสงเสริม สนับสนุน ควบคุมและ
ประสานกิจกรรมเกี่ยวกับสุขภาพทั้งกายและจิตและการจัดบริการสาธารณสุข (สํานักนโยบายและ
ยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2545) โดยมีโรงพยาบาลชุมชนเปนหนวยบริการสุขภาพ
ระดับกลางที่ใหบริการดานการแพทยและสาธารณสุขในระดับอําเภอซึ่งมีเตียงสําหรับผูปวยตั้งแต 
10 เตียงขึ้นไปจนถึง 150 เตียง ซ่ึงสวนใหญมีขนาด 30 เตียงและ 60 เตียง กระจายอยูตามอําเภอใน
ชนบทครอบคลุมอําเภอ (รอยละ 91.2) ครอบคลุมประชากรตั้งแต 10,000 คนขึ้นไปโดยมีแพทยและ
เจาหนาที่สาธารณสุขอื่นๆปฏิบัติงานประจําในการใหบริการดานการรักษาพยาบาล (สํานักนโยบาย
และยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2548) ซ่ึงเปนงานที่เกี่ยวของกับหอผูปวยที่เปนศูนยกลาง
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ของบริการดานการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนซึ่งรับผิดชอบดูแลสุขภาพของประชาชน
ชาวไทยสวนใหญของประเทศ หากโรงพยาบาลชุมชนไดมีการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงจะสามารถชวยใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 จ ากก า รทบทวนวรรณกรรมจ ากฐ านข อมู ล  Thailis,  Proquest,  เ ว็ ป ไซต ข อ ง
สถาบันการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติและสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข รวมทั้ง
หนังสือและตําราตางๆในชวงระยะเวลาพ.ศ.2545-2555 พบวาการศึกษาการประยุกตใชปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยยังมีนอย ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาการประยุกตใชปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ตามการ
รับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชนภาคใต ประกอบกับผูวิจัยได
ปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารดานการพยาบาลในโรงพยาบาลชุมชนภาคใตที่มีขอจํากัดในการใช
งบประมาณในสวนของผูใหบริการและผู รับบริการในการเขาถึงบริการสุขภาพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนกรอบการตัดสินใจในการ
บริหารจึงมีความสําคัญในการบริหารงานดานการพยาบาลเพื่อใหการบริหารงานในดานการบริการ
ที่สรางความปลอดภัย การบริการดวยใจ มีคุณภาพและคํานึงถึงความเปนมนุษยเพื่อพรอมรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากปจจัยภายในและภายนอกและเตรียมพรอมรับความ
เสี่ยงและปองกันความสูญเสียตอสุขภาพและทรัพยสินในดานการปฏิติงานที่อาจจะเกิดขึ้นใหกับ
บุคลากรในโรงพยาบาลชุมชนและกอใหเกิดผลลัพธทางการพยาบาลที่มีคุณภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโรงพยาบาลชุมชนภาคใต 
 2. เพื่อศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต 
 3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน
ภาคใต 
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คําถามการวิจัย 
 
 1. การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย
ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโรงพยาบาลชุมชนภาคใตอยูในระดับใด 
 2. การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย
ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใตอยูในระดับใด 
 3. การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย
ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต 
แตกตางกันหรือไม อยางไร 
 
สมมุติฐานการวิจัย 
 
 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตาม
การรับรูของหัวหนาหอผูปวยสูงกวาการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 
 
 กรอบแนวคิด 

 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดภายใตการนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชของคณะอนุกรรมการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ
พอเพียง (2548) มาประยุกตใช ซ่ึงประกอบดวย 3 คุณลักษณะ คือ ความพอประมาณ ความมีเหตุผล 
การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัวและ 2 เงื่อนไขในการตัดสินใจและดําเนินการกิจกรรมตางๆ คือ ความรู
และคุณธรรมเปนพื้นฐาน โดยบูรณาการรวมกับกรอบแนวคิดมาตรฐานการบริหารการพยาบาล (สํานัก
การพยาบาล, 2551) และกรอบแนวคิดการบริหารงานของรอบบินสและคูลเตอร (Robbins & 
Coulter, 2005) ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก การวางแผน การจัดองคกร การนําและการควบคุม 
ดังนี้  
 1. การบริหารงานดานการวางแผนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ การบริหารงาน
ในการวางแผนดานอัตรากําลัง ดานอุปกรณ เครื่องใชและเวชภัณฑ ดานการพัฒนาบุคลากร ดาน
งบประมาณและดานการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลซึ่งเปนการปฏิบัติในลักษณะพอประมาณ มี
เหตุผล มีภูมิคุมกันที่ดี มีการตัดสินใจและดําเนินการภายใตเงื่อนไขความรูและคุณธรรม ดังนี้ 1) 
การวางแผนในลักษณะความพอประมาณ คือ พอดี ไมมากไมนอยเกินไป ซ่ึงในดานการบริหารงาน
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ควรวางแผนดานอัตรากําลังเหมาะสมสอดคลองกับภาระงานโดยคํานึงถึงความสามารถของบุคลากร 
การจัดซื้อวัสดุ อุปกรณตามความจําเปนตอการใหบริการ การใชทรัพยากรรวมกัน การพัฒนาบุคลากร
โดยคํานึงถึงความตองการของหนวยงาน การอบรมในขณะปฏิบัติงาน การใชระบบพี่เล้ียง การสอนงาน
และการหมุนเวียนปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสมรรถนะของบุคลากร การวางแผนงบประมาณตาม
ความจําเปนตอภารกิจโดยคํานึงถึงทรัพยากรที่มี 2) การวางแผนในลักษณะความมีเหตุผล คือ การ
ตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆอยางมีเหตุผลโดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงในดานการบริหารงาน
ควรวางแผนการจัดอัตรากําลังที่คํานึงถึงผลกระทบตอสุขภาพของบุคลากร การใชวัสดุอุปกรณที่มี    
ใหเกิดประโยชนสูงสุดและลดความฟุมเฟอยในการใชงบประมาณ การประหยัด ลดคาใชจายและคํานึง   
ถึงความคุมคา คุมทุน การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรโดยการสงไปศึกษาตอ อบรม สัมมนาโดยคํานึงถึง
ความจําเปนและงบประมาณ การพัฒนาคุณภาพการพยาบาลตามเกณฑมาตรฐานของสํานักการพยาบาล 
3) การวางแผนในลักษณะการมีภูมิคุมกันที่ดี คือ การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลง ซ่ึงในดานการบริหารงานควรวางแผนการเรียกอัตรากําลังสํารองยามฉุกเฉินหรือจําเปน 
การเสริมความรูแกบุคลากรในการใชอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชอยางถูกตองและบํารุงรักษาเพื่อยืดอายุ
การใชงาน วางแผนใหบุคลากรไดรับความรูใหม ขอมูลที่ทันสมัยโดยการมอบหมายหนาที่แปลกใหม 
การพัฒนาคุณภาพการพยาบาลโดยการมีสวนรวมและจัดเตรียมความรูและทักษะบุคลากรในการพัฒนา
คุณภาพการพยาบาล เพื่อสรางภูมิคุมกันที่ดี 
 2. การจัดองคการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ การบริหารงานดานการจัดองคการ 
โดยกําหนดโครงสรางขององคกร กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบและการมอบหมายงานเปนปฏิบัติ
ในลักษณะความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่ดี การตัดสินใจและดําเนินการภายใต
เงื่อนไขความรูและคุณธรรม ดังนี้ 1) การจัดองคการในลักษณะความพอประมาณ คือ พอดี ไมมาก 
ไมนอเกินไป ซ่ึงในการบริหารงานดานการจัดองคการควรกําหนดโครงสรางที่ไมซับซอนใหเกิด
ความคลองตัวในการปฏิบัติงาน กําหนดภาระงานตามความเหมาะสมกับลักษณะงานจริงและ
มอบหมายงานใหบุคลากรตามความรู ความสามารถ 2) การจัดองคการในลักษณะความมีเหตุผล คือ 
การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆอยางมีเหตุผลโดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของซึ่งในการบริหารงาน
ดานการจัดองคการควรพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชาเดิมหากไมไดชวยให
คุณภาพการพยาบาลดีขึ้นและกําหนดโครงสรางที่สอดคลองกับภาระกิจในแตละดานของหอผูปวย 
กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรครอบคลุมภาระกิจของหอผูปวย มอบหมายงานตาม
ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบดวยความเทาเทียมกัน 3) การจัดองคการในลักษณะการมีภูมิคุมกนัที่
ดี คือ การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงในการบริหารงานดานการจัด
องคการควรคาดการณลวงหนาถึงขอจํากัดที่อาจเกิดขึ้นและพยายามในการจัดรูปแบบ แนวทางการ
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แกไข/ปองกันการทํางาน ปรับปรุงสภาพแวดลอมใหเปนระเบียบ สะอาดและปลอดภัย จัดระบบให
บุคลากรสามารถทํางานแทนกันไดกรณีฉุกเฉินเรงดวนและกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรใหมีสวนรวมในการปองกันความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยงและการแกไข รวมทั้งการ
เสริมความรูแกบุคลากรในการใชอุปกรณและเครื่องมือ เครื่องใชอยางถูกตอง ตลอดจนการ
บํารุงรักษาที่ดี 
 3. การบริหารงานดานการนําตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ การบริหารงานในการ
การนําโดยการใชภาวะผูนําและจูงใจในลักษณะความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่
ดี มีการตัดสินใจและดําเนินการภายใตเงื่อนไขความรูและคุณธรรม ดังนี้ 1) การนําในลักษณะความ
พอประมาณ คือ ความพอดี ไมมากไมนอยเกินไป ซ่ึงในการบริหารงานดานการนําควรใหอิสระกับ
บุคลากรในการทํางานตามขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบ ใหอํานาจในการตัดสินใจในงานที่
รับผิดชอบ เปดโอกาสใหบุคลากรในการแสดงความสามารถโดยการเปนหัวหนาโครงการตาม
ความเหมาะสม 2) การนําในลักษณะความมีเหตุผล คือ การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆอยางมี
เหตุผล โดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงในการบริหารงานดานการนําควรใหรางวัลแกบุคลากรที่
ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับ การจัดใหบุคลากรมากกวา 2 คนรวมรับผิดชอบงานเดียวกัน การ
ยอมรับความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารงานและใหความเอาใจใส ให
คําแนะนําในการปฏิบัติงานแกบุคลากร 3) การนําในลักษณะการมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว คือ การเตรียม
ตัวใหพรอมรับผลการะทบจากการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงในการบริหารงานดานการนําควรใชภาวะผูนําใน
การจูงใจและสงเสริมใหบุคลากรรักงาน รักเพื่อนรวมงาน รวมคิดและรวมกันทํางาน ยืดหยุนการ
แลกเปลี่ยนเวรใหบุคลากร สรางบรรยากาศการทํางานที่เปนกันเองไมตึงเครียดและใหเกียรติซ่ึงกัน
และกัน และเปนแบบอยางที่ดีในการสรางความรัก ความจริงใจและการใหความชวยเหลือซ่ึงกัน
และกัน 
 4. การบริหารงานดานการควบคุมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ การบริหารงานใน
การควบคุมดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานวัสดุอุปกรณและดานการปฏิบัติงาน เปนการปฏิบัติ
ในลักษณะความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่ดี ปฏิบัติดวยความรูและคุณธรรม 
ดังนี้ 1) การควบคุมในลักษณะความพอประมาณ คือ ความพอดีไมมากไมนอยเกินไปซึ่งในการ
บริหารงานควรควบคุมงบประมาณตามแผนงบประมาณที่ไดรับ ติดตามตรวจสอบเพื่อประเมิน
ความคุมคาในการใชวัสดุ อุปกรณอยางสม่ําเสมอ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพของวัสดุอุปกรณที่ใช
ในหนวยงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรจากตัวช้ีวัดที่กําหนด 2) ควบคุมในลักษณะ
ของความมีเหตุผล คือ การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆอยางมีเหตุผล โดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ
ซ่ึงในการบริหารงานควรควบคุมดูแลใหบุคลากรปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ การใชกฏระเบียบ 
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เหตุผล ความเหมาะสมและความยุติธรรมในการควบคุมการทํางานของบุคลากร นิเทศงานและสอน
งานบุคลากรอยางเอาใจใสเต็มความสามารถและพรอมที่จะสามารถชี้แจงเหตุผลของการประเมิน
การปฏิบัติงานของบุคลากรไดอยางชัดเจน 3) การควบคุมในลักษณะการมีภูมิคุมกันที่ดี คือ การ
เตรียมตัวใหพรอมรับผลการะทบจากการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงในดานบริหารงานควรควบคุมการบริหาร
ความเสี่ยงในหอผูปวยอยางตอเนื่อง เชน การติดเชื้อ การเกิดอุบัติเหตุ ควบคุมดูแล บํารุงรักษา
อุปกรณ เครื่องมือที่สําคัญ ตรวจสอบวัสดุ อุปกรณที่จําเปนใหมีเพียงพอตอการใหบริการผูปวยได
ตลอดเวลาและนําผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรไปใชในการพัฒนาบุคลากรและชี้แจง
ผลการประเมินการปฏิบัติงานใหบุคลากรแตละคนรับทราบจุดแข็ง จุดออนที่ควรปรับปรุงรวมถึง
การติดตามประเมินผลความพึงพอใจในงานของบุคลากรอยางตอเนื่องเพื่อการปรับปรุงแกไขและ
การใชชองทางที่หลากหลายในการสอบถามความพึงพอใจของผูบริการเพื่อนํามาปรับปรุงแกไข 
   
นิยามศัพท    
   
 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน หมายถึง การปฏิบัติของ
หัวหนาหอผูปวยในดานการวางแผน การจัดองคการ การนําและการควบคุมตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงซึ่งสะทอนการบริหารงานในลักษณะความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมี
ภูมิคุมกันที่ดี ปฏิบัติดวยความรูและคุณธรรม ซ่ึงประเมินการปฏิบัตินี้ไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัย
สรางขึ้น (ภาคผนวก ก) จากการนอมนําแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวของคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง (2548) กรอบแนวคิดมาตรฐานการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวย (สํานักการพยาบาล, 2551) และกรอบแนวคิดการบริหารงานของ 
รอบบินสและคูลเตอร (Robbins & Coulter, 2005)  
  
ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล
ชุมชนภาคใต โดยผูวิจัยศึกษาในกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ        
ที่ปฏิบัติงานในกลุมการพยาบาล งานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานหองคลอดและงานอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉินโรงพยาบาลชุมชนภาคใต  
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 ผลจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ สามารถนําไปใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารการ
พยาบาลใหมีความพอประมาณอยูในทางสายกลาง  ความมีเหตุผลที่เหมาะสมและการสราง
ภูมิคุมกันที่ดีในการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงในการปฏิติงานที่อาจจะ
เกิดขึ้นใหกับบุคลากรในหนวยงานในดานการบริการพยาบาลแกผูปวย การใชอุปกรณเครื่องมือใน
หนวยงานและการพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน 
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บทที่  2 

วรรณคดีท่ีเกี่ยวของ 

 

 

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล
ชุมชนภาคใต ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดและทฤษฎีตางๆจากเอกสาร บทความ วารสาร หนังสือและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของโดยกําหนดหัวขอในการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 1.1 ประวัติความเปนมาของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 1.2 ความหมายของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 1.3 ความสําคัญของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 1.4 องคประกอบของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  1.4.1 ความพอประมาณ 
  1.4.2 ความมีเหตุผล 
  1.4.3 การมีภูมิคุมกันที่ดี 
  1.4.4 เงื่อนไขความรู 
  1.4.5 เงื่อนไขคุณธรรม 
 1.5 หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการนําไปประยุกตใชในองคกรตางๆ 
2. แนวคิดการบริหารงาน 
 2.1 ความหมายของการบริหารงาน 
 2.2 องคประกอบของการบริหารงาน 
3. แนวคิดการการบริหารงานของหัวหน าหอผูปวยและการปฏิบัติ งานของ   

พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน 
 3.1 ความหมายและความสําคัญของการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย 
 3.2 หนาที่ความรับผิดชอบของหัวหนาหอผูปวย 
 3.3 การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในหอผูปวย 
4. การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ

ผูปวยในโรงพยาบาลชุมชน 
    10 
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แนวคดิหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง  

 
 ประวัติความเปนมาของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (sufficiency economy) เปนแนวทางการดําเนินชีวิตและ       
วิ ถีปฏิบัติที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวพระราชดํา รัสชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและ              
ปฏิบัติตนเปนแบบอยางแกพสกนิกรชาวไทยมาอยางตอเนื่องยาวนานกวา 30 ป ตั้งแต พ.ศ. 2517   
ซ่ึงขณะนั้นการพัฒนาของประเทศไทยอยูในชวงของการใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม      
แหงชาติ ฉบับที่ 3 (อภิชัย, 2543) และทรงมีพระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2517 ไดทรงชี้แนะถึงการอยูอยางพอมี พอกิน 
(สุเมธ, 2551) และในป พ.ศ. 2531-2534 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงมีพระราชดํารัสแก
ประชาชนชาวไทยในเรื่อง “ทฤษฎีใหม” ซ่ึงเปนรูปแบบหนึ่งของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่
นําไปสูการพึ่งตนเอง (อภิชัย, 2543) จนกระทั่งในป พ.ศ. 2540 ไดเกิดวิกฤติเศรษฐกิจที่สงผลกระทบ
ตอประชาชน ตอมาพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
อยางเปนทางการเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2541 ทรงรับสั่งวา “เศรษฐกิจพอเพียงนี้ไมมีในตําราไมเคยมี
ระบบเศรษฐกิจพอเพียงมีอยางอื่นแตไมใชคํานี้ เศรษฐกิจพอเพียงนี้ปฏิบัติเพียงครึ่งเดียว คือ ไมตอง
ทั้งหมด” ทรงแปลความหมายพอเพียงแปลเปน พึ่งตนเอง (self-sufficiency) พอเพียงแกตนเอง 
 ตอมาสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดประมวลและ
กล่ันกรองพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเร่ืองปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและได
ดําเนินการกราบบังคมทูลขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตอัญเชิญหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง        
มาเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายวางแผนและทําแผนปฏิบัติการและทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ 
พระราชทานพระบรมราชานุญาตตามที่ขอพระมหากรุณา เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2542 คณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติจึงอัญเชิญมาเปนปรัชญานําทางในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 9 (กลุมพัฒนาแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง, 2546) และใชเปนแนวคิดหลักในการจัดทํา
แผนพัฒนาประเทศสําหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพื่อใหเกิดความยั่งยืนในการ
พัฒนาและสรางความผาสุขที่ยั่งยืนถาวร (วงศศักดิ์, 2552) ทั้งนี้แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเปนแนวคิดที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของทางสายกลางและความไมประมาทโดยคํานึงถึงความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล การสรางภูมิคุมกันที่ดี ตลอดจนใชความรู ความรอบคอบและคุณธรรม
ประกอบในการวางแผน การตัดสินใจและการกระทํา (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 
2548) 
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 ความหมายของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชไดพระราชทานความหมายของเศรษฐกิจ
พอเพียงวา “ เปนปรัชญาชี้แนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับตั้งแตระดับ
ครอบครัว ระดับชุมชนจนถึงระดับรัฐ ทั้งในการพัฒนาและการบริหารประเทศใหดําเนินไปในทาง
สายกลางโดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัฒน ความพอเพียง หมายถึง
ความพอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความจําเปนที่จะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวที่ดีพอสมควร  
ตอการมีผลกระทบใดๆอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้ตองอาศัยความรอบรู 
ความรอบคอบและความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตางๆมาใชในการวางแผนและการ
ดําเนินการทุกขั้นตอนและขณะเดียวกันตองเสริมพื้นฐานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจาหนาที่ของ
รัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจทุกระดับใหมีสํานักในคุณธรรม ความซื่อสัตย สุจริตและใหมีความรอบรู  
ที่เหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร มีสติ ปญญาและความรอบคอบเพื่อใหสมดุลและ
พรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางทั้งดานวัตถุ สังคม ส่ิงแวดลอมและ
วัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี” (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2550) 
 ประเวศ (2550) ใหความหมายของเศรษฐกิจพอเพียงวา พอเพียงในอยางนอย 7 ประการ 
ดังนี้  
 1. พอเพียงสําหรับทุกคนทุกครอบครัวไมใชเศรษฐกิจแบบทอดทิ้งกัน 
 2. จิตใจพอเพียงทําใหรักและเอื้ออาทรคนอื่นได  
 3. ส่ิงแวดลอมพอเพียง การอนุรักษและเพิ่มพูนสิ่งแวดลอมทําใหยังชีพและทํามาหากินได 
 4. ชุมชนเขมแข็งพอเพียง การรวมตัวกันเปนชุมชนที่เขมแข็งเพื่อแกปญหาตางๆ   
 5. ปญญาพอเพียง มีการเรียนรูรวมกันในการปฏิบัติและปรับตัวไดอยางตอเนื่อง 
 6. อยูบนพื้นฐานวัฒนธรรมพอเพียง 
 7. มีความมั่นคงพอเพียงไมวูบวาบเดี๋ยวจนเดี๋ยวรวยแบบกะทันหัน 
 เมื่อทุกอยางพอเพียงก็เกิดความสมดุล ความสมดุล คือ ความเปนปกติและยั่งยืนเปนเศรษฐกิจ 
ทางสายกลางหรือเศรษฐกิจแบบมัชณิชมาปฏิปทาเพราะเชื่อมโยงทุกเรื่องเขามาดวยกันทั้งเศรษฐกิจ 
จิตใจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
 กลุมพัฒนาแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (2546) ไดวิเคราะหความหมายวา เปนปรัชญาที่ช้ีแนะ
แนวทางการดํารงอยูและปฏิบัติตนในวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนําไปประยุกตใชจริง    
ไดตลอดเวลา เปนปรัชญาที่มองโลกเชิงระบบที่มีลักษณะเปนพลวัตรมีความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น
ตลอดเวลาและมุงผลทั้งในระยะสั้นและระยะยาวโดยเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤติเพื่อความมั่นคง



13 

และยั่งยืนของการพัฒนา และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในความหมายของนักวิชาการหลายทาน   
ไดใหความหมายวา เปนปรัชญาที่ใหความสําคัญกับการเปลี่ยนแปลง ความไมเที่ยงแทและความเปน
อนิจจังเพื่อความมั่นคงและยั่งยืนของการพัฒนา (สมบัติ, 2551) เปนการดํารงอยูและปฏิบัติตนบน
ทางสายกลางดวยเหตุผลตามวิถีชีวิตของบุคคล ครอบครัวและสังคมที่มีวินัย (ประดินันท, 2551) 
เปนปรัชญาที่พยายามสรางภูมิคุมกันไมใหถูกกระทบกระแทกจากการเปลี่ยนแปลง (อภิชัย, 2545) 
เปนปรัชญาที่ชวยการดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุขและไมเสี่ยง (อําพน, 2549) และเปนปรัชญา
สากลที่สามารถประยุกตใชในทุกระดับจากระดับมหภาคสูระดับจุลภาค จากระดับนโยบายสูระดับ
การปฏิบัติ จากระดับประเทศสูระดับโลก จากภาคเอกชนสูภาคประชาชนและจากมิติโครงสรางสู
มิติเชิงพฤติกรรม (สุวิทย, 2549)  
 สรุป ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง ปรัชญาที่ช้ีแนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของ
ประชาชนในทุกระดับตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชนจนถึงระดับรัฐ สรางภูมิคุมกันไมใหถูก
กระทบกระแทกจากการเปลี่ยนแปลง พึ่งตนเองอยูไดโดยไมตองเดือดรอนดวยความพอเพียงใน
ดานจิตใจ ส่ิงแวดลอม การดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุขและไมเสี่ยงรอดพนจากภัยและวิกฤติ  
เพื่อความมั่นคงและยั่งยืนของการพัฒนา  
 
 ความสําคัญของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
 หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่พระราชทานเปนปรัชญาชี้ถึงแนวการดํารงและปฏิบัติตน
สําหรับประชาชนในทุกระดับจนถึงระดับประเทศ ทั้งในการพัฒนาประเทศ การพัฒนาเศรษฐกิจ
เพื่อใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัฒนและสามารถนําไปใชในการบริหารงานในองคกรใดๆก็ได 
(สุเมธ, 2551) ผูบริหารสามารถนํามาประยุกตใชไดตลอดเวลาและเปนการมองโลกเชิงระบบที่       
มีการเปลี่ยนแปลง มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤติเพื่อความมั่งคงและยั่งยืนของการพัฒนา
(คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดโดยไม
เดือดรอนโดยการพึ่งตนเองเปนหลัก (สุรยุทธ, 2549) ซ่ึงในระดับสหประชาชาติใหความสําคัญวา
เปนทางออกของโลกความไมพอเพียง มีคุณคาสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือและกลไกในการ
รองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง (เกษม, 2549) อีกทั้งเปนปรัชญาที่ครอบคลุมทั้งมิติดาน
ความคิด ดานเศรษฐศาสตร ดานการพัฒนา ดานเศรษฐกิจวัฒนธรรมชุมชน ดานการเมืองและดาน
วัฒนธรรม (ประเสริฐ, 2551) จึงเปนแนวทางหนึ่งในการปฏิบัติที่จะนําไปสูความสุข (อําพน, 2549) 
และจากการศึกษาวิจัยพบวา การดํารงชีพตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีสหสัมพันธทางบวก      
กับความสุขเชิงอัตวิสัยของกลุมเกษตรกรในชุมชนตนแบบดานเศรษฐกิจพอเพียงและมีคะแนนความสุข
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เชิงอัตวิสัยสูงกวาในกลุมเกษตรกรทั่วไป (ชนัดดาและธีรพร, 2552) ทั้งนี้ในการบริหารงาน
ระดับประเทศไดใหความสําคัญในการนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวคิดในการจัดทํา
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 เพื่อพัฒนาประเทศใหพรอมเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลง (ประสพศรี, 2553) รวมถึงการพัฒนาการบริหารจัดการในระบบบริการสุขภาพใน
ทิศทางของแผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ที่ใหความสําคัญในการพัฒนา
สุขภาวะที่เปนองครวมโดยนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนหลักคิดในการพัฒนาและ
ขับเคลื่อนไปสูการปฏิบัติทั้งในการดําเนินชีวิตการบริหารและการพัฒนาทางดานสุขภาพในทุกมิติ
ทุกระดับและทุกภาคสวนตามทิศทางการพัฒนาใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 
(คณะกรรมการอํานวยการจัดทําแผนพัฒนาสุขภาพแหงชาติ, 2550) ดังนั้นหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงจึงเปนแนวคิดที่มีคุณคา มีความสําคัญและสามารถนําไปใชเพื่อใหสมดุลและพรอมตอการ
รองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางทั้งดานวัตถุ สังคม ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม
จากโลกภายนอกไดเปนอยางดี (เกษม, 2551) 
 
 องคประกอบของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง    
 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาที่ช้ีแนะแนวทางการดํารงอยูและการปฏิบัติตน
ในทางที่ควรจะเปนโดยมีพื้นฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทยสามารถนํามาประยุกตใชได
ตลอดเวลาและเปนการมองโลกเชิงระบบที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มุงเนนการรอดพนจากภัย   
และวิกฤติเพื่อความมั่นคงและความยั่งยืนของการพัฒนา มีคุณลักษณะที่สามารถนํามาประยุกตใช      
กับการปฏิบัติตนไดในทุกระดับโดยเนนการปฏิบัติบนทางสายกลางและการพัฒนาอยางเปนขั้นตอน
ประกอบดวย  3 คุณลักษณะ  คือ ความพอประมาณ  ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่ดีและ
ประกอบดวย 2 เงื่อนไขในการตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตางๆใหอยูในระดับพอเพียง       
โดยอาศัยทั้งความรูและคุณธรรมเปนพื้นฐาน  คือ  เงื่อนไขความรูและเงื่อนไขคุณธรรม 
(คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) 

 
 ความพอประมาณ  
 

  ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยจนเกินไปและไมมากจนเกินไปโดยไม
เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) ความพอดตีอความจาํเปน
และเหมาะสมกับฐานะของตนเองทั้งทางสังคม ส่ิงแวดลอม รวมถึงวัฒนธรรมในแตละทองถ่ิน 



15 

(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2551) การใชชีวิตที่ถูกตองและ
พอเพียง รูจักประมาณตน มีความละเอียดรอบคอบไมเรงรอนในการตัดสินใจในการใชจายที่พอดี
ตัวและในสิ่งที่จําเปน (สุรยุทธ, 2549) การตรวจสอบศักยภาพในการปฏิบัติงานโดยการเตรียมการ
อยางมีขั้นตอนโดยพัฒนาดานความรูความสามารถของตนเองใหมีความทันสมัย (สุเมธ, 2549) และความ
พอดีดานจิตใจ เขมแข็ง สามารถพึ่งตนเองได ประณีประนอม มีจิตสํานึกที่ดีนึกถึงประโยชน
สวนรวม  มีความพอดีด านสังคม  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  ความพอดีในการใช  การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอยางรอบคอบและความพอดีในการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม  (จิรายุ, 2551)  
 ทั้งนี้นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของความพอประมาณดังนี้  คือ ความ
พอประมาณ หมายถึง การใชชีวิตอยางถูกตองไมฟุงเฟอจนเกินไป ไมขี้เหนียว ไมกูหนี้ยืมสินหรือ
ลงทุนที่เกินกําลังไมเล็งผลเกินตัว (สุวิทย, 2549) ความพอเหมาะพอดีตอความจําเปน พอควรตาม
อัตภาพและไมเบียดเบียดคนอื่น (เกษม, 2551) ความพอประมาณในการปฏิบัติดานกาย วาจา อารมณ 
จิตใจและการกระทําซึ่งมีองคประกอบ 6 ประการ คือ 1) พอประมาณในดานรูปธรรม หมายถึงทาง
กายภาพ รูปรางนาตา ทรวดทรง ทาทางการเดิน 2) พอประมาณในดานวาจา หมายถึงการมี
บุคลิกภาพทางวาจาที่ดี สํารวมระมัดระวังการใชถอยคํา พูดดวยน้ําเสียงออนโยน การพูดจาที่นาฟง 
น้ําเสียงออนโยนนาฟง เปนมิตรและไดสาระมีเหตุผล 3) พอประมาณในดานจิตใจ ประกอบดวยความ
รอบรู หมายถึง ความสามารถในการคิดแกปญหาอยางถูกตองดวยความรูแจงตามหลักแหงสัมมาฐิติ 
คือ เปนผูที่มีความเห็นถูก คิดถูก พูดถูก กระทําถูก เล้ียงชีพถูก ความพยายามอยางถูกตอง มีสติชอบ
มีความมุงมั่นในทางที่ ถูกตองดีงาม  4) พอประมาณในดานอารมณ  หมายถึงการมีอารมณดี 
ประกอบดวย เมตตา กรุณา มีความสํานึกในหนาที่ คงเสนคงวา ไมวูวาม ร่ืนเริงฉุนเฉียวงายหรืออารมณ
ร่ืนเริงมาก เครียดเศรา ขุนมัว 5) พอประมาณในดานความสนใจ หมายถึง ตั้งใจและเจตจํานง 6) 
พอประมาณในดานการปรับตัว การมีพฤติกรรมที่เหมาะสม สังคมยอมรับและ7) พอประมาณในดาน
บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ (อรุณ, 2552) และการรูจักความพอดี พอประมาณในการดํารงชีวิต
ไมใหหลงใหลไปตามกระแสของวัตถุนิยมหรือยึดติดพันธนาการอยูกับสิ่งใด สามาถสรางความ
พอใจหรือภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู เปนอยูโดยไมโลภหรือขวยขวายใหไดมาในทางทุจริต     
หรือประพฤติมิชอบ พรอมทั้งใฝหาความรูอยูตลอดเวลาเพื่อพัฒนาแกไขปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นตาม
ศักยภาพของตนเองที่มีอยู (อภิชัย, 2551) 
  สรุป ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยจนเกินไปและไมมากจนเกินไป       
ในการปฏิบัติดานกาย วาจา อารมณ จิตใจและการกระทําของบุคคลทั้งความคิดดานจิตใจและดาน
การกระทําที่ไมมาก ไมนอย เกินไป ถูกตองสามารถพึ่งตนเองได ประณีประนอม มีจิตสํานึกที่ดี     
นึกถึงประโยชนสวนรวม มีความพอดีดานสังคม ชวยเหลือเกื้อกูลกันและพอเพียงไมฟุงเฟอ
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จนเกินไป ไมขี้เหนียว ไมกูหนี้ยืมสินหรือลงทุนที่เกินกําลัง รวมทั้งไมเล็งผลเกินตัว พอเหมาะพอดี
ตอความจําเปน พอประมาณในการดํารงชีวิตไมใหหลงใหลไปตามกระแสของวัตถุนิยมพอควรตาม
อัตภาพและไมทําใหตนเองและผูอ่ืนเดือนรอนและเหมาะสมกับฐานะ สังคม ส่ิงแวดลอม และ
วัฒนธรรมในทองถ่ินนั้นๆสามาถสรางความพอใจหรือภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู ไมโลภหรือขวย
ขวายใหไดมาในทางทุจริตหรือประพฤติมิชอบพรอมทั้งใฝหาความรูอยูตลอดเวลา เพื่อพัฒนาแกไข
ปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นตามศักยภาพของตนเองที่มีอยู 
 
  ความมีเหตุผล  
 
  ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียงจะตองเปนไปอยางมี
เหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยที่เกี่ยวของในมิติดานตางๆตลอดจนผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นอยาง
รอบคอบ (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) การตัดสินใจถูกตองตามความเปนจริง  
ตามหลักวิชาการ หลักกฏหมาย หลักศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและคานิยมที่ดีงาม (สุเมธ, 2551)
ความอะลุมอลวยกัน เรียบงาย หลีกเลี่ยงความเสี่ยงในหนวยงาน (สุรยุทธ, 2549) และในความเห็น
ของนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของความมีเหตุผลวา หมายถึง ความไมโลภจนเกินไป
ความซื่อสัตยสุจริต ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ (อภิชัย, 2548) และความสามารถในการใชสติปญญา
ใครครวญและไตรตรองอยางรอบคอบ เพื่อคนหาสาเหตุและตนตอของปญหาวามาจากสิ่งใดและ
ทําความเขาใจกับสิ่งนั้นอยางละเอียดโดยไมหลงเชื่องมงายและตองมีการพิสูจนใหเปนที่ประจักษ
ดวยเหตุผลไดโดยไมผูกพันยึดติดกับตนเองหรือผลประโยชนของผูใดและอยูบนหลักของทาง    
สายกลางที่ตองอาศัยเหตุปจจัยแวดลอมที่เกี่ยวของรอบดานและคํานึงถึงผลกระทบที่คาดวาจะ
เกิดขึ้นจากการกระทําวาจะกอใหเกิดผลดีหรือผลเสียตอตนเอง ผูอ่ืนและสังคมอยางไร (อภิชัย, 
2551) การพิจารณาอยางรอบคอบรูจักประมาณตน มีการแสวงหาความรูและการเลือกใชอุปกรณ
เครื่องมือใหเหมาะสมกับตนทุน (อรุณ, 2552) การใชสติปญญากลั่นกรองศึกษาขอมูลและความรู
ทางวิชาการเพื่อมาใชประกอบการตัดสินใจในการวางแผนการปฏิบัติงานรวมกับผูรับบริการและ   
มีการดูแลรักษาการสรางเสริมสุขภาพที่เหมาะสมอยางมีจริยธรรมและคุมคาดวยความระมัดระวัง 
ทุกขั้นตอนในการปฏิบัติงาน (ศรินทรทิพย, 2552) และการศึกษาคนควาหาความรูและขอมูลนํามา
วิเคราะหและสังเคราะหเพื่อหาสาเหตุและปจจัยที่เกี่ยวของ มองภาพรวมและคํานึงถึงผลกระทบ         
ที่จะเกิดขึ้นอยาง ผูที่มีความรูและมีคุณธรรมไมกอใหเกิดความเดือดรอน (ประดินันท, 2551)  
 สรุป การมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยที่เกี่ยวของในมิติดานตางๆ
ตลอดจนผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นอยางรอบคอบ มีการใชสติปญญาใครครวญและไตรตรองอยาง
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รอบคอบเพื่อหาสาเหตุของปญหาและหลีกเลี่ยงความเสี่ยง พิจารณาถึงผลกระทบและมีการตัดสินใจ
อยางมีเหตุผลอยูบนพื้นฐานทางสายกลาง ความถูกตองตามหลักวิชาการและมีการปฏิบัติดวยความ
อะลุมอลวยดวยความเรียบงาย มีความละเอียด สุขุมและหนักแนนโดยคํานึงถึงผลกระทบที่คาดวา    
จะเกิดขึ้นจากการกระทําที่อาจกอใหเกิดผลดีหรือผลเสียตอตนเองผูอ่ืนและสังคม 
 
 การมีภูมิคุมกันที่ดี 
  
 การมีภูมิคุมกันที่ดี หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดาน
ตางๆที่จะเกิดขึ้นโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตางๆที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล
และไกล (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) การพัฒนาดานความรูในการพยายาม
ศึกษาและฝกฝนตนเอง การทดลองคนควาที่ชวยใหไดวิชาการใหมๆและทันสมัยอยูเสมอ รวมทั้ง      
การอยูอยางประหยัดและมีการพัฒนาการศึกษาทุกระดับควบคูกับการมีความรัก ความสามัคคี
ปรองดองจะเปนภูมิคุมกันที่ดี (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
2550) การเตรียมพรอมรับผลกระทบที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงดานตางๆโดยคํานึงถึง
ความเปนไปไดของสถานการณในอนาคตและจัดการความเสี่ยง (กลุมพัฒนาแนวคิดเศรษฐกิจ 
พอเพียง, 2546) การมีวิสัยทัศนในการทํางานสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงในดานวัตถุ สังคม 
ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมไดเปนอยางดี (สุเมธ, 2551) การพัฒนาคนใหรูเทาทันและรูจักพิจารณา
เลือกสรางสรรคในสิ่งที่เหมาะสมและเก็บเงินออม (สุรยุทธ, 2549) และการมีความเขมแข็งในดาน
การเงิน ความพรอมของอาคารสถานที่อุปกรณเครื่องใช การมีความรักสามัคคี มีคุณธรรม การสราง
สุขนิสัยที่ดีในดานความสะอาดและความเปนระเบียบโดยคํานึงถึงธรรมชาติส่ิงแวดลอม มีจิตใจที่
มั่นคงยึดมั่นและเชิดชูวัฒนธรรมทองถ่ินเขาใจและเปนมิตรกับบุคคลวัฒนธรรมตางถ่ินตางเชื้อชาติ 
(เกษม, 2551) 
 ในความหมายของนักวิชาการทานอื่นไดกลาววา การมีภูมิคุมกันที่ดี หมายถึง การใช
ประโยชนจากโลกาภิวัฒนอยางชาญฉลาด การสรางความมั่นคงใหกับชีวิตโดยใชความรูที่เปนจริง  
และมีคุณธรรม มีสติและปญญาในการดํารงชีวิตไมมุงไปทางใดทางหนึ่งจนสุดโตง (อภิชัย, 2548) 
และการมีความรอบรูในเหตุการณในสภาพแวดลอมรอบตัวอยางสม่ําเสมอทันตอความเปลี่ยนแปลง  
ที่เกิดขึ้น มีการพัฒนาและฝกฝนตนเองใหมีความรูความสามารถ ดานการกระทําตองไมทําใหตนเอง
เดือดรอนและไมเบียดเบียนผูอ่ืน (ประดินันท, 2551) รวมถึงมีการกระทําที่พอประมาณและมเีหตผุล
ไมประมาทมีสติหนักแนนและมีความสงบภายในใจ (สมบัติ, 2551) และการดูแลสุขภาพทั้งรางกายและ
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จิตใจเพื่อการปองกันความเจ็บปวย (ศรินทรทิพย, 2552) การมีจิตใจเขมแข็งในการพึ่งพาตนเองได  
มีจิตสํานึกที่ดีและนึกถึงประโยชนสวนรวม มีการแบงปนและชวยเหลือผูอ่ืน  
 สรุป การมีภูมิคุมกันที่ดี หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมในการรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต  
โดยการมีวิสัยทัศนในการทํางานและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งในดานวัตถุ สังคม 
ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม รวมถึงการพัฒนาคนใหรูเทาทัน การรูจักพิจารณาเลือกสรางสรรคใน   
ส่ิงที่เหมาะสมและมีจิตใจเขมแข็งพึ่งพาตนเองได มีการศึกษาพัฒนาฝกฝนตนเองและดูแลสุขภาพ    
ทั้งรางกายและจิตใจเพื่อการปองกันความเจ็บปวยรวมถึงการมีจิตสํานึกที่ดี มีความรัก ความสามัคคี 
ความปรองดอง รูจักการใหการแบงปนและการชวยเหลือผูอ่ืนรวมถึงการมีความเขมแข็งในดานการเงิน 
มีการอยูอยางประหยัด เก็บเงินออมและคํานึงประโยชนสวนรวม การใชทรัพยากร เทคโนโลยีอยาง
เหมาะสมรอบคอบมีความเขาใจและไมทอดทิ้งภูมิปญญาดั้งเดิม 
 การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตางๆใหอยูในระดับพอเพียงตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงดวยความพอประมาณ ความมีเหตุผลและภูมิคุมกันที่ดีนั้นใหมีเงื่อนไขรองรับที่สําคัญ                
2 ประการ คือ ตองเปนคนดี ตองมีจริยธรรมและคุณธรรม มีธรรมาภิบาลและดําเนินชีวิตดวยความรอบรู 
รอบคอบ 
 
 เงื่อนไขความรู 
   
 ความรู หมายถึง ความรูที่จะนําไปสูการตัดสินใจที่พอเพียงตองอาศัยความรอบรู คือ มีความรู
เกี่ยวกับวิชาการรอบดานและมีความรอบคอบที่จะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน  
เพื่อประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในขั้นปฏิบัติ (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
พอเพียง, 2548) ส่ิงที่ ส่ังสมมาจากการศึกษาเลาเรียน การคนควาหรือประสบการณรวมทั้ง
ความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเขาใจหรือสารสนเทศที่ไดรับมาจากประสบการณ  ส่ิงที่ไดจาก
การไดยินไดฟง การคิดหรือการปฏิบัติในแตละสาขาวิชา (ราชบัณฑิตยสถานขอมูลบรรณานุกรม     
ของหอสมุดแหงชาติ, 2546) และในความคิดเห็นของนักวิชาการทานอื่นไดกลาววา ความรูเปนการ
เรียนรูจากประสบการณดวยตนเองและทางออมจากตํารา ผูรู การวิเคราะหสังเคราะหจากผูรูหรือมีการ
พิสูจนจนเปนที่ยอมรับวาเกิดประโยชนตอการดําเนินชีวิตและดวยความพอประมาณ สมเหตุสมผล 
มีภูมิคุมกันโดยคํานึงถึงความพอควรแกภูมิสังคมไมยึดติดกับตําราและคํานึงถึงบริบทของสังคม 
วัฒนธรรม สภาพทองถ่ินของตนเอง (ประดิษนันท, 2551) การมีความรูทางวิชาการและเทคนิค
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ตางๆเชื่อมโยงสัมพันธในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสมและมีสติรูเทาทัน (ศศินทร
ทิพย, 2552)  
   สรุป ความรู หมายถึง ความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตางๆที่เกี่ยวของอยางรอบดานและมีความ
รอบคอบในการใชความรู การพิจารณาตัดสินใจในหลักวิชาการตางๆที่เกี่ยวของทั้งจากการศึกษา   
คนควาจากประสบการณดวยตนเองและจากผูอ่ืนที่เปนขอเท็จจริงมีหลักฐานเชิงประจักษและไดรับ
การยอมรับ เชน งานวิจัย รวมถึงการนําความรูและหลักวิชาการเหลานั้นประยุกตใชในการปฏิบัติ
ทุกขั้นตอนดวยความมีสติรูเทาทันเหตุการณที่เปลี่ยนแปลงและปรับใชใหเหมาะสมพอประมาณ
ตามสังคมและวัฒนธรรมของตนเอง   
    
 เงื่อนไขคุณธรรม  
  
 คุณธรรม หมายถึง การมีความซื่อสัตยสุจริต มีความอดทน มีความเพียรและใชสติปญญา
ในการดําเนินชีวิต (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) ส่ิงกํากับจิตใจและเกิดผล
เปนพฤติกรรม มีคําพูด มีการกระทําที่สะทอนออกเปนเรื่องความดี ความจริงและความงาม (เกษม, 
2551) การยึดคนเปนศูนยกลาง มีความจริงใจไมเอาเปรียบผูอ่ืน เนนการใชสตปิญญาในการดาํเนนิชวีติ 
(สุรยุทธ, 2549) มีความซื่อสัตยสุจริตทั้งในดานจิตใจ/ปญญา มีความรอบรูที่เหมาะสมและการกระทํา
ที่เนนดานความอดทน มีความเพียร สติปญญาและความรอบคอบ (ณัฏฐพงศ, 2550) และนักวิชาการ     
ทานอื่นไดกลาววา คุณธรรม หมายถึง ความยั้งคิด คิดแตส่ิงที่ดีหรือมีกุศลจิต เปนการมีสติและปญญา
ในการดํารงชีวิต (อภิชัย, 2548) และความซื่อสัตย สุจริต ขยัน อดทนและโอบออมอารีหรือความมี
เมตตา กรุณา (อภิชัย, 2551) การมีความเพียร ขยัน ใชสติคูกับความพอประมาณใชอยางมีเหตุผล
เหมาะกับเวลาสถานที่และศักยภาพของตนเอง รวมทั้งการประหยัด การใชจายตามความจําเปน          
อยางสมเหตุสมผล (ประดินันท, 2551) การเปนกัลยาณมิตรตอผูอ่ืน เอื้ออาทร ปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม
กําลังความสามารถและเต็มเวลาดวยความชื่นชมยินดี (ศศินทรทิพย, 2552) มีความรับผิดชอบ 
เสียสละ (สมบัติ, 2551) และการเปนคนดี คนเกงและคํานึงถึงประโยชนของสวนรวม (ชัยวัฒน, 
2550) 
 สรุป คุณธรรม หมายถึง ส่ิงกํากับจิตใจและเกิดผลเปนพฤติกรรม คําพูด ที่สะทอนออกเปน
เร่ืองความดี ความจริงและความงาม มีความยั้งคิด คิดแตส่ิงที่ดี มีความซื่อสัตย สุจริต อดทน มีความ
เพียร ขยัน การมีใชสติปญญาในการดําเนินชีวิตมีเหตุผลเหมาะกับเวลาสถานที่และศักยภาพ          
ของตนเอง การประหยัด การใชจายตามความจําเปนอยางสมเหตุสมผล มีความโอบออมอารี มีใจเอื้อเฟอ 
เผ่ือแผ เมตตา กรุณา มีความจริงใจไมเอาเปรียบผูอ่ืนและเปนกัลยามิตรกับผูอ่ืน การเปนคนดี คนเกง    
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มีจิตใจที่ตระหนักในการปฏิบัติที่ถูกตอง มีความรับผิดชอบ เสียสละ ปฏิบัติตนอยางพอเพียง 
ปฏิบัติงานอยางเต็มกําลังความสามารถดวยความชื่นชมยินดี ดวยความรอบคอบเหมาะสมและ
คํานึงถึงประโยชนของสวนรวม 
 
 หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการนําไปประยุกตใชในองคกรตางๆ 
 
 หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงเปนแนวทางที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของคนไทยและสามารถ      
นําไปใชไดในทุกระดับทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชนจนถึงระดับประเทศ เชน การบริหาร
ประเทศในสมัยรัฐบาลพลเอกสุรยุทธ จุลานนทเปนนายกรัฐมนตรีไดประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาเปนแนวทางเพื่อพัฒนาประเทศใหเปนไปอยางสมดุล โดยใชหลักการพัฒนา        
ที่สําคัญ คือ การยึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาอยางเปนขั้นตอนดวยความรอบคอบ เนนการ
พึ่งพาตนเองเพื่อที่จะนําพาประเทศไทยใหอยูรอดไดอยางสมดุลยมั่นคงและยั่งยืน (สุรยุทธ, 2549) 
ทั้งนี้ในองคกรภาครัฐสามารถประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยการไมทําโครงการที่เกินตัว
หรือมีความเสี่ยง มีความรับผิดชอบตอสังคม การปรับขนาดองคกรใหเหมาะสม รวมถึงการจัดกําลังคน
ตามความรู ความสามารถ การบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลดวยความโปรงใสและมีคุณธรรม มีการ
บริหารจัดการทรัพยากรดวยความประหยัดและคุมคาและถายทอดความรูในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชน
ของสวนรวมอยางเต็มกําลังความสามารถ มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย สุจริต รอบคอบ รวดเร็ว
ขยันหมั่นเพียร ยึดมั่นและยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได ไมเลือกปฏิบัติ ชวยเหลือ
เกื้อกูลกัน มีความสามัคคีและการใชทรัพยากรอยางคุมคา ใชจายอยางเหมาะสม มีการพัฒนาตนเอง เพื่อ
เพิ่มพูนความรูอยูเสมอ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2551) นอกจากนี้  
ไดมีการประยุกตใชในดานตาง  ๆดังนี้ 
 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยในดานเกษตรกรรม พบวามีการนําไปใช     
ในการปรับเปลี่ยนวิธีคิดใหมเปนการพึ่งพาตนเองบวกกับภูมิปญญาทองถ่ินที่มาจากกระบวนการ
เรียนรูเขาใจโดยบูณาการทางดานการเกษตรเปนการเกษตรผสมผสานเพื่อใหพนจากความยากจน 
(โฆษิต, 2549) และคนไทยสวนใหญที่อาศัยในเขตปริมณฑลมีคาเฉลี่ยของการนําหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชในการพึ่งพาตนเองพื่อใหพนจากความยากจนเพื่อใหพอมีพอกิน    
มีสัมมาอาชีพและมีชีวิตเรียบงายทํากิจกรรมและใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชน (จิรายุ, 2552) 
และการศึกษาของอัจฉรี, บุญชู, และวรยุทธ (2552) พบวา ชุมชนนาฝายมีการขับเคลื่อนปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงใหเปนรากฐานของการดําเนินชีวิตอยางพอเพียงไดเปนอยางดีทําใหชุมชนมีวิถีชีวิต
อยางสงบสุขรมเย็นอยูรวมกันแบบเครือญาติเขาใจการปกครองภายใตวิถีประชาธิปไตยมีความ
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สมานฉันท มีการสรางภูมิคุมกัน มีการอนุรักษวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีในชุมชน และ
การศึกษาวิจัยของวิสาขา (2552) ไดศึกษาพบวา การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการจัด
การพลังงานของประเทศ คือ การลดการพึ่งพาพลังงานจากตางประเทศโดยการผลิตพลังงานใชเองและ
ใชทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูในประเทศใหเกิดประโยชนสูงสุดและใชอยางคุมคา รูจักเลือกใชให
เหมาะสมกับสถานการณและสภาพแวดลอมของทองถ่ิน การหาแหลงพลังงานใหมีความหลากหลาย
เพื่อลดการพึ่งพาพลังงานจากแหลงเดียว การสรางการมีสวนรวมและการพึ่งแรงงานแทนการใช
เทคโนโลยีซ่ึงเปนการสรางงานใหกับชุมชนเปนการนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกตใช และการศึกษาวิจัยของชูพักตร (2552) ไดพบวามีการนอมนําแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงสู
การปฏิบัติในดานการเพิ่มรายไดจากการขายผลผลิตและการลดรายจายจากการผลิตของใชที่จําเปน
และการรวมกลุมทางดานธุรกิจ และการศึกษาวิจัยของนิภาพร (2550) ไดพบวา การจัดการธุรกิจผา
ตามแนวทางทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมธุรกิจชุมชนบานขางน้ําชวยแกปญหา การวางงานและ
การอพยพแรงงานออกจากทองถ่ินทําใหสมาชิกกลุมมีความสามัคคีและชวยกันทํางานทําธุรกิจไดรับ
ผลประโยชนมีรายไดจากการทํางานและไดรับการชวยเหลือดานการเงินจากการประกอบอาชีพ 
  การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในดานธุรกิจเอกชนโดยใชหลักความรูมา
พัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการแขงขัน ดําเนินการดวยความระมัดระวังในลักษณะไมเสี่ยงมาก
เกินไปและนํามาใชปรับเปลี่ยนศักยภาพของบริษัทใหเกิดความยั่งยืนจนทํากําไรไดสูงสุด (สุเมธ, 
2549) การนํามาใชในการดําเนินงานบริหารจัดการในดานพอประมาณและความมีเหตุผล เชน การทํา
แผนธุรกิจขององคกรอยางเหมาะสม คํานึงถึงศักยภาพ ความพรอม มีการปฏิบัติโดยใชหลักความรอบ
รู ซ่ือสัตย ขยัน และมีการบริหารความเสี่ยงที่ตองทํารวมกันทั้งองคกรเพื่อเปนภูมิคุมกันและ                   
มีการพัฒนาความรู ความสามารถเพิ่มขึ้น เปนองคกรแหงการเรียนรูและเงื่อนไขคุณธรรมที่จะตอง   
ทําทั้งระดับองคกรและระดับบุคคลที่เกี่ยวของ (ชัยวัฒน, 2550) และการศึกษาวิจัยของอภิชัย (2545) 
ในการวิเคราะหอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอมตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง
ช้ีใหเห็นวา สามารถประยุกตใชในการจัดการไดแก การใชเทคโนโลยีที่ถูกหลักวิชาการ ราคาถกู   การ
ใชทรัพยากรอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ การผลิตที่สอดคลองกับความสามารถในการบริหารจัดการ  
 ในการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในชุมชนดวยการพึ่งพาตนเอง ไมทําอะไร  
เกินตัว ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน ใฝรูและมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มีการรวมกลุมกัน            
ทําประโยชนเพื่อสวนรวม ชวยเหลือเกื้อกูลกัน ดวยความรู รัก สามัคคี สรางเปนเครือขายและใชภูมิ
ปญญาทองถ่ินสรางประโยชนไดอยางเหมาะสม (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศษฐกิจและสังคม
แหงชาติ, 2550) และการศึกษาวิจัยของสุมาลี, คมสัน, และอรวรรณ (2552) พบวาประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครมีการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐฏิจพอเพียง เชน การมีพฤติกรรมดานการใชจาย
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พอประมาณ ดานความรอบคอบ ความมีเหตุผล ในดานการชวยเหลือครอบครัว การมีพฤติกรรม ในการ
ชวยเหลือสังคม และการทําบัญชีรายรับรายจายรวมถึงการกระทําการใดที่ไมเสี่ยง 
 การเปลี่ยนแปลงในดานตางๆเกิดขึ้นอยางรวดเร็วมีผลกระทบตอสุขภาพทั้งทางระบาด
วิทยาหรือประเภทของโรค ทางเศรษฐกิจ ทางสังคม ทางสิ่งแวดลอม ทางเทคโนโลยีและระบบการ
ดูแลสุขภาพ คาใชจายดานการดูแลสุขภาพสูงขึ้นมากอยางรวดเร็ว (ประเวศ, 2539) การเขาถึงบรกิาร
ดานสุขภาพทําใหระบบบริการสุขภาพที่มีคาใชจายสูงขึ้นอยางตอเนื่องในการประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในระบบสุขภาพ เชน การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารงานในโรงพยาบาลชุมชนรองกวาง ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของโรงพยาบาลทําใหสภาพคลองทางการเงินเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 80.82 (สมศักดิ์, 
ประภัสสรและอุราพร, 2550) และหัวหนาหอผูปวยใชการบริหารงานดานการวางแผน การจัดองคการ 
การนําและการควบคุมมาใชในการบริหารผสมผสานกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสงผลใหเกิด
ประโยชนในการบริหารงานทั้งองคการและบุคลากรในหนวยงานและสรางความพึงพอใจใหผูรับ
และผูใหบริการมีความสุข (ออนทิพย, 2552)  ดังนั้นการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารงานสะทอนใหเห็นถึงการที่ผูบริหารตองตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงในระบบบริการ
สุขภาพที่จะสงผลกระทบตอการบริหารงานดานการพยาบาล ดังนั้น การแสวงหาแนวคิดหรือองค
ความรูใหมเพื่อนํามาประยุกตใชเพื่อชวยแกไขปญหาจึงเปนสิ่งจําเปนในการชวยใหเกิดความคิด
ริเร่ิมในการปรับปรุงคุณภาพของงานบริการและการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ (ทัศนา, 2542) 
  
แนวคิดการบริหาร 
 
 คําวา การบริหาร การจัดการและการบริหารจัดการ กลาวไดวา มีความหมายใกลเคียงกันและ
อาจนํามาใชแทนกันได ถึงแมวาแตละคําจะมีความแตกตางในรายละเอียดบางประการ โดยคําวา การ
บริหาร สวนใหญใชกับภาครัฐหรือหนวยงานภาครัฐที่มีวัตถุประสงคของการจัดตั้งเพื่อใหบริการ
สาธารณะแกประชาชน  ขณะที่คําวา การจัดการ นิยมใชในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซึ่งมี
วัตถุประสงคเพื่อมุงแสวงหากําไร สวนคําวา การบริหารจัดการ นํามาใชทั้งภาครัฐและเอกชน (วิรัช, 
2550) ในความเปนจริงเนื่องจากบทบาทของภาคธุรกิจไดขยายเติบโตขึ้นมากพรอมกับงานของ
ภาครัฐที่คาบเกี่ยวกับงานของภาคเอกชนอยางใกลชิดจนไมอาจแยกกันได ทําใหการบริหารงานของ
ทั้งสองภาคเหมือนกันและแลกเปลี่ยนกันไดตลอดเวลา อยางไรก็ตาม คําวา “การบริหาร” และ “การ
จัดการ” จึงใชแทนกันไดและนาจะมีความหมายในลักษณะเดียวกัน (ธงชัย, 2537) สําหรับในดานการ
บริหารองคการพยาบาลก็มีการใช  คําวา nursing administration และ  nursing management มี
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ความหมายใกลเคียงกันใชแทนกันได (The council on graduate education for administration in 
nursing, 1994 cited in Scoble & Russell, 2003) อางตามบุญใจ, 2550) และพบวา มีการใชคําสองคํา
นี้เสมอ เชน nursing service administration หมายถึง การบริหารเกี่ยวของกับนโยบายของหนวยงาน
ระดับสูง เชน แผนกการพยาบาลและ ward management เปนการนําเอานโยบายมาจัดทําในระดับหอผูปวย 
คําสองคํานี้อาจใชแทนกันได  
 

ความหมายของการบริหาร 
 
 การบริหาร หมายถึง ส่ิงที่ผูบริหารกระทําโดยผานการจัดการที่ประสานกิจกรรมผานผูอ่ืน
เพื่อใหงานขององคการสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยวัดที่การบริหารมี
ประสิทธิภาพสูงสุดและการลดความสิ้นเปลืองของการใชทรัพยากรใหนอยที่สุดและการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิผลจากการบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว ผูบริหารดําเนินกิจกรรมโดย    
มีการวางจุดมุงหมาย วางแผนวิธีการที่ดีที่สุดเพื่อใหองคการบรรลุผลตามวัตถุประสงค (Robbins & 
Coulter, 2005) และนักวิชาการหลายทานไดกลาววาการบริหาร หมายถึง กระบวนการดําเนินงาน
เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายขององคการโดยอาศัยหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญ คือ การวางแผน การ
จัดองคการ การนําและการควบคุม (วิโรจน, 2542) เปนกระบวนการของการทํางานใหสําเร็จโดย 
ใชบุคคลอื่น (สมยศ, 2543) และเปนกระบวนการซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารและ
ผูปฏิบัติงานโดยผูบริหารจะมีการริเร่ิม ช้ีแนะ รักษาไวและปฏิบัติเพื่อเปาหมายของหนวยงานโดย
การจัดระบบ การประสานงานและรวมมือกันของบุคคลเปนกระบวนการที่มีการเปลี่ยนแปลง         
อยูตลอดเวลามีการกําหนดเวลา มีการชี้แนวทางควบคุมสภาพการณตางๆในหนวยงาน (ฟาริดา, 
2542 และการเปนผูที่มีหนาที่ดูแล ติดตาม ส่ังการบุคลากรในองคการในการดําเนินงานตามแผนและ
ถายทอดแผนสูผูปฏิบัติ อีกทั้งทําหนาที่ประสานงานระหวางผูบริหารกับพนักงาน ทั่วไป (ธวัชชัย, 
2549) และแนวทางดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานใดๆที่หนวยงานและ/หรือบุคลากรของหนวยงาน
นํามาใชในการเปลี่ยนแปลง พัฒนาหรือสรางความสุขความเจริญกาวหนาอยางมั่นคงและยั่งยืน
ใหแกประชาชนและประเทศชาติ (วิรัช, 2550) 
 
 องคประกอบของการบริหาร 
 
 1. การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวของกับการกําหนดเปาหมายและ
กําหนดกลยุทธเพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมาย ซ่ึงการวางแผนอยางเปนทางการเปนการกําหนด
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เปาหมายเฉพาะที่ครอบคลุมการกําหนดระยะเวลาเปนปโดยการมีสวนรวมของสมาชิกในองคการ  
และชนิดของแผน แบงตามกรอบระยะเวลา คือ แผนระยะยาวที่มีระยะเวลาที่มากกวา 3 ปและแผน
ระยะสั้นที่ครอบคลุมระยะเวลา 1 ปหรือนอยกวา หากแบงตามลักษณะเฉพาะ คือ แผนที่มีทิศทาง
เปนแผนที่ยืดหยุนและกําหนดโครงรางทั่วไป และแผนเฉพาะเปนแผนที่กําหนดชัดเจนและไมตอง 
มีการชี้แจงแบงตามความถี่ของการใช คือ แผนใชคร้ังเดียวและแผนมาตรฐาน และการวางแผน        
มีองคประกอบดังนี้ (Robbins & Coulter, 2005)  
    1.1 การระบุพันธะกิจ วัตถุประสงคและกลยุทธขององคการทําใหผูบริหารทราบถึงความ
มุงหมายขององคการและยึดถือเปนหลักในการกําหนดขอบเขตบริการ  
    1.2 การวิเคราะหส่ิงแวดลอมภายนอกเพื่อนํามากําหนดกลยุทธขององคการ 
    1.3 การวิเคราะหส่ิงแวดลอมภายในซึ่งเปนกรอบกําหนดความสําเร็จในการบริหารงาน 
    1.4 การกําหนดกลยุทธและเลือกกลยุทธที่ดีที่สุดโดยนํามาผนวกเขากับกลยุทธดานอื่นๆ  
 จากการการทบทวนวรรณกรรมพบวา นักวิชาการหลายทานไดกลาววา  การวางแผน หมายถงึ
การกําหนดวิธีปฏิบัติไวลวงหนาเพื่อกอใหเกิดผลสําเร็จของงานที่ตองการโดยการพิจารณาวาตองการ
อะไร ทําอะไรหรือตองการใหกิจการเปนอยางไรในอนาคต (ธนภร, 2549) และเปนกระบวนการ       
ขั้นพื้นฐานที่ตัดสินใจวาเปาหมายคืออะไรและจะทําใหสําเร็จตามเปาหมายไดอยางไร (สมยศ, 2544) 
 2. การจัดองคการ (Organizing) 
     การจัดองคการเปนการบริหารจัดการเกี่ยวของกับการพิจารณางานที่ทําวาผูที่จะทําเปน
ใคร การจัดกลุมผูปฏิบัติงาน สถานที่และการรายงานตอใครเปนกระบวนการของการสราง
โครงสรางขององคการ เปนการออกแบบองคการเมื่อตองการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงโครงสราง 
ในองคประกอบที่สําคัญ 6 อยาง ดังตอไปนี้ (Robbins & Coulter, 2005) 
  2.1 ความชํานาญเฉพาะงาน หมายถึง การแบงงานออกเปนขั้นตอน เนื่องจากพนักงาน
คนเดียวไมสามารถทํางานทั้งหมดขององคกรได จึงแบงงานออกเปนขั้นตอน ทําใหพนักงานเกิด
ความชํานาญมากกวาตองทํางานหลายอยาง 
  2.2 การจัดฝายและแผนกงาน คือ การกําหนดหลักเกณฑโดยเปนการจัดกลุมงานของ
องคกร ในการรวมงานเปนกลุมใน 5 แบบคือ การแบงตามหนาที่ การแบงตามผลิตภัณฑ การแบง
ตามพื้นที่ อาณาเขต การแบงตามกระบวนการผลิตสินคาและการแบงตามลักษณะลูกคา  
  2.3 การจัดสายการบังคับบัญชาจากระดับบนสุดสูลางสุด เปนการชี้ใหเห็นวาใคร         
ขึ้นตรงตอใครและตองรายงานตอใคร ซ่ึงในการจัดสายการบงัคับบัญชาเกี่ยวของกับสิ่งตอไปนี้ 
   2.3.1 อํานาจหนาที่ คือ อํานาจที่ผูบริหารบอกใหบุคคลทําการคาดหวังในสิ่งที่ทํา 
ตามความรับผิดชอบ 
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   2.3.2 ความรับผิดชอบเปนงานหนาที่และภาระผูกพันที่ตองปฏิบัติงานที่ไดรับ
มอบหมาย 
   2.3.3 เอกภาพในการบังคับบัญชาเปนหลักการบริหารที่ ผูปฏิบัติงานควรมี
ผูบังคับบัญชาคนเดียวที่บุคคลควรรายงาน 
  2.4 การจัดชวงการบังคับบัญชา คือ การกําหนดจํานวนของพนักงานที่ผูบริหารสามารถ
บริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แนวโนมการจัดชวงการบังคับบัญชาใน
องคการสมัยใหมชวงการบังคับบัญชาจะกวางขึ้นเพื่อลดตนทุนและใหอํานาจการตัดสินใจแก
ผูใตบังคับบัญชามากขึ้น มีความยืดหยุนเพิ่มขึ้นใกลชิดลูกคามากขึ้นโดยผูบริหารควรเสริมทักษะ
และมีการอบรมใหความรูแกพนักงาน 
  2.5 การรวมอํานาจและกระจายอํานาจ  
   2.5.1 การรวมอํานาจเปนการตัดสินใจที่มีการรวมศูนยที่บุคคลคนเดียวในองคการ 
   2.5.2 การกระจายอํานาจเปนการมอบหมายใหพนักงานที่ต่ํากวาเปนผูตัดสินใจ ซ่ึง
องคกรปจจุบันที่มีความยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง มักมีแนวโนมเปนแบบกระจายอํานาจให
ผูบริหารระดับลางมีการปฏิบัติในการตัดสินใจมากขึ้น 
  2.6 การจัดระเบียบงาน หมายถึง การกําหนดมาตรฐานของงานในองคการ กําหนด
กฎเกณฑ ระเบียบปฏิบัติของพฤติกรรมของพนักงาน องคการที่มีการจัดระเบียบงานมาก พนักงาน
จึงไมตองคิดสรางสรรคมาก มักตองทําตามกฏระเบียบที่กําหนดไว แตองคการที่การจัดระเบียบงาน
นอย พนักงานจะมีความเปนอิสระในงานที่ปฏิบัติมาก การจัดระเบียบงานจึงตองใหเหมาะสม 
 และการทบทวนวรรณกรรมพบวา นักวิชาการหลายทานไดกลาววา  การจัดองคการเปนการ
จัดระบบระเบียบและโครงสรางขององคการเพื่อใหสามารถสรางความมั่นใจวาภายใตสภาวะแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงโครงสรางองคการเดิมที่ออกแบบไวยังมีความเหมาะสมที่จะทําใหบรรลุจุดหมายของ
องคการ (วิโรจน, 2542)  และการจัดองคการเปนการแบงงานและการจัดทรัพยากรเพื่อใหงานบรรลุผล
สําเร็จ (Schermerhorn, Hunt & Osborn, 2000 อางในศิริวรรณและคณะ, 2545) และเปนหนาที่ในการ
รวบรวมและการประสานทรัพยากรมนุษย การเงิน สภาพ แวดลอมทางกายภาพรวมถึงขอมูลและ
ทรัพยากรตางๆที่จําเปนตองใชเพื่อใหบรรลุเปาหมาย เปนกระบวนการที่กําหนดกฏระเบียบแบบแผน
ในการปฏิบัติงานขององคการรวมถึงวิธีการทํางานรวมกันเปนกลุม (Bateman & Snell, 1999 อาง
ตามศิริวรรณและคณะ, 2545) และเปนการใชทรัพยากรตางๆใหผสมผสานกันใหเกิดความสมดุล
และสอดคลองกัน รวมทั้งการปฏิบัติกิจกรรมภายในองคการ การวิเคราะหงาน การกําหนด
โครงสราง การกําหนดความสัมพันธในองคการและการกําหนดการพรรณนางาน เพื่อ  จัดระเบียบ
งาน จัดกลุมงาน กลุมคนใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อทําใหองคการพยาบาลเกิด
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คุณคาแกสังคม และการจัดองคการเปนการกําหนดอํานาจหนาที่ของหนวยงานยอยหรือของตําแหนง
ตางๆในหนวยงานตามหนาที่ตามลําดับขั้นลดหล่ันกันไป รวมถึงการพิจารณาตรวจสอบและ
ปรับปรุงการจัดหนวยงานใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและวัตถุประสงคของหนวยงาน (สุลักษณ, 
2539) และการรวมของทรัพยากรอื่นๆที่จําเปน ไดแก งบประมาณ วัสดุอุปกรณ การบริหารวิธีการเพื่อ
ประกอบกิจกรรมใหสําเร็จตามวัตถุประสงค มีการกําหนดรูปแบบที่ชัดเจนในดานการจัดระบบงาน 
โครงสรางองคการ แผนภูมิลักษณะงาน ตลอดจนการกําหนดอํานาจหนาที่รับผิดชอบใหปฏิบัติใน
แนวทาง (ยุพดี, 2539) 
 แนวคิดของอารียวรรณ (2549) กลาววา การจัดองคการเปนการแบงงานใหผูปฏิบัติงาน
อยางเหมาะสมตามความสามารถโดยคํานึงถึงศักยภาพของหนวยงานและทรัพยากร เชน กําลังคน 
สถานที่อุปกรณและความรูความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา ตลอดจน
ความตองการและตอบสนองตามนโยบาย การดําเนินการแสวงหาความรูในการจัดองคการโดยใช
ความรูที่ดีที่สุด เชน งานวิจัยและเลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสมกับบริบทของหนวยงานและ
ศักยภาพที่เปนจริงในปจจุบันและการออกแบบโครงสรางที่ดีเปนแนวราบไมซับซอน ลดจํานวนชั้น
สายบังคับบัญชาจะทําใหเกิดความคลองตัวเอื้ออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานและจําเปนตอง
ปรับโครงสรางองคการทุก 2-3 ป เพื่อใหองคการกาวทันการเเปลี่ยนแปลงของบริบทสังคม นอกจาก
การออกแบบโครงสรางตองคํานึงถึงการลดตนทุนการบริหารโดยใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการ
วางแผน รวมคิด รวมทําและรวมตัดสินใจและการบริหารงานตองมีความยืดหยุนและปรับตัวให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมขององคการและบริบทของสังคม (บุญใจ, 2551)  
 3. การนํา (Leading) 
 การนําเปนหนาที่การบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับการจูงใจผูใตบังคับบัญชาและการเปน
ผูนําซึ่งเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอผูอ่ืนและมีเอกสิทธิในการบริหารจัดการ ความเปนผูนําเปน
กระบวนการของการมีอิทธิพลตอกลุมเพื่อบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการ การเลือก
ชองทางสื่อสารที่มีประสิทธิผลที่สุดหรือการติดตอทางใดทางหนึ่งกับพฤติกรรมที่มีปญหาของ
พนักงาน การนําเกี่ยวของกับการจูงใจซึ่งเปนกระบวนการที่ทําใหเกิดความตั้งใจของแตละบุคคล
เพิ่มความพยายามในระดับที่สูงขึ้นเพื่อบรรลุเปาหมายขององคการ กําหนดโดยความพยายาม 
ความสามารถเพื่อตอบสนองความตองการของบุคคลโดยใชการจูงใจและการใหรางวัลพนักงาน ซ่ึง  
มีความสําคัญมากที่สุดและเปนกิจกรรมที่ทาทายการปฏิบัติของผูบริหาร (Robbins & Coulter, 2005) 
 การนําเปนหนาที่ของผูบริหารทุกคน การเปนผูนําและคุณลักษณะของผูนําจึงแยกจากกัน
ไมได ผูนําตามทฤษฎีคุณลักษณะของเซลลี่ย เคริก แพททริกและเอ็ดวิน ล็อค (Kirkpartrick & 
Locke) ที่ไดสรุปความแตกตางของคุณลักษณะของผูนํากับผูที่ไมใชผูนํา 7 ประการ คือ มีความ
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พยายามสูงในความตองการประสบความสําเร็จ มีความปรารถนาอยางแรงกลา มีพลังในการทนตอ
กิจกรรมและมีการแสดงถึงการริเร่ิม มีความปราถนาที่มีอิทธิพลหรือนําผูอ่ืน แสดงใหเห็นถึงความ
ตั้งใจความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตยและความมั่นคงเพื่อสรางความสัมพันธระหวางความเชื่อถือ 
ความศรัทธาแสดงใหเห็นถึงความจริงและไมหลอกลวงทั้งคําพูดและการกระทํา มีความเชื่อมั่นใน
ตนเองเพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นในตัวผูนําและปฏิบัติตามการตัดสินใจของผูนํา มีความเฉลียวฉลาด 
สามารถรวบรวมและวิเคราะหขอมูล มีวิสัยทัศน สามารถตัดสินใจแกไขปญหาไดถูกตอง มีความรู
ความเขาในงานที่ทําเพื่อใชประกอบในการตัดสินใจ มีพลังมีความกระตือรือรน มีการคบคาสมาคม
กับผูอ่ืนและไมเก็บตัวเงียบอยูตามลําพังและการนําของผูบริหารมีความสัมพันธกับการปฏิบัติและ
พฤติกรรมซึ่งสามารถฝกฝนหรืออบรมใหสามารถเปนผูนําได 
  การเปนผูนําในแบบทฤษฎีของเคิรท เลวิน (Kurt Lewin) ไดแบงผูนําเปน 3 แบบคือ      
ผูนําเผด็จการที่มีการรวมอํานาจการตัดสินใจแตเพียงผู เดียวและจํากัดการมีสวนรวมของ
ผูใตบังคับบัญชา ผูนําแบบประชาธิปไตยเปนผูนําที่เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมใน
การตัดสินใจในงานและเปาหมาย รับฟงขอเสนอแนะ ใหโอกาสและการสอนผูใตบังคับบัญชาและ
ผูนําแบบเสรีนิยมเปนผูนําที่มอบอํานาจอิสระในการตัดสินใจและการแกไขปญหาแกผูปฏิบัติงาน 
ซ่ึงรูปแบบประชาธิปไตยเปนแบบผูนําที่กอใหเกิดประสิทธิผลตอองคกรมากที่สุดและในบาง
สถานการณรูปแบบผูนําแบบเผด็จการและเสรีนิยม อาจเปนแบบผูนําที่ดีในการใชบางสถานการณ
และความเปนผูนําที่นาเชื่อถือและนาไววางใจมีความสําคัญสําหรับผูนํา ความนาเชื่อถือเกิดไดจาก
การรับรูของผูใตบังคับบัญชาในเรื่องความซื่อสัตยของผูนํา ความรูความสามารถและความสามารถ
ถายทอดความคิดและการปฏิบัติใหกับผูตามในดานความไววางใจ คือมีความมั่นคง มีคุณสมบัติ
ความเปนผูนําและมีความสามารถซึ่งประกอบดวยความซื่อสัตยมั่นคง มีทักษะและมนุษยสัมพันธ มี
ความสามารถในการคาดการณและมีวิจารณญาณในการแกปญหา มีความเต็มใจและผูกพันที่จะ
ปกปองผูใตบังคับบัญชาทั้งรางกายและจิตใจของผูใตบังคับบัญชา  รับฟงและใหโอกาส
ผูใตบังคับบัญชาไดมีสวนรวมและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ผูนําควรสรางความไววางใจใหเกิด
ขึ้นกับผูใตบังคับบัญชาโดยการตัดสินใจและดําเนินการอยางโปรงใส เปดเผยใหความเปนธรรมแก
ผูใตบังคับบัญชา พูดและปฏิบัติที่เปนจริง บอกความจริง มีความสม่ําเสมอ รักษาสัญญา เก็บ
ความลับและพัฒนาตัวผูนําเองใหมีความสามารถ 
 การนําโดยการจูงใจของผูบริหารมีความเกี่ยวของในการศึกษาทฤษฎีการจูงใจ เชน ทฤษฎี
ลําดับขั้นความตองการของอับราฮัม มาสโลว (Abraham Maslow) ที่แบงลําดับขั้นความตองการของ
มนุษยเปน 5 ลําดับ คือ ความตองการทางดานรางกาย ความตองการทางดานความปลอดภัย ตองการ
ความมั่นคง ความตองการทางสังคม ความตองการเกียรติยศ ช่ือเสียงและความตองการใหความคิดฝน
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เปนจริงและความตองการในระดับที่สูงกวาเชน ความตองการการตอบสนองภายในหรือทางจิตใจ 
เชน ความสัมพันธภาพที่ดีซ่ึงความตองการในแตละระดับตองไดรับการตอบสนอง ดังนั้นผูบริหาร
จึงตองทราบความตองการของพนักงานแลวจูงใจตอบสนองความตองการในลําดับนั้นหรือสูงกวา
และการจูงใจในปจจุบันผูบริหารควรกําหนดรูปแบบการจูงใจที่เหมาะสมและมีความเขาใจใน
ประเด็นความแตกตางดานวัฒนธรรม การจูงใจพนักงาน ผูบริหารตองใชวิธีการที่มีความยืดหยุนกับ
พนักงานที่มีความแตกตางและหลากหลายรูปแบบ การจูงใจที่ไดรับความนิยมคือ การจัดตารางการ
ทํางานใหมีความยืดหยุน เชน การกําหนดชั่วโมงการทํางานใหยาวนานขึ้นและลดจํานวนวันที่
ทํางานใหนอยลง การจัดตารางการทํางานที่กําหนดชั่วโมงการทํางานที่แนนอนแกพนักงาน การให
อิสระแกพนักงานในการเลือกเวลาทํางาน การจัดใหพนักงานรวมรับผิดชอบในการทํางานเดียวกัน 
การใหพนักงานทํางานที่บานเชื่อมตอกับที่ทํางานโดยคอมพิวเตอรและโมเด็มและการจูงใจโดยใช
วิธีการใหรางวัลกับพนักงาน เชน การไดรับโบนัส การแสดงความสนใจในการทํางาน การรับรอง
ผลงานและการแสดงความชื่นชมในผลงานของพนักงาน วิธีการจายคาตอบแทนเพื่อจูงใจ การซื้อ
หุนของกิจการ (Robbins & Coulter, 2005) 
 และตามความคิดเห็นของนักวิชาการทานอื่นกลาววา การจูงใจเปนแนวคิดในการ
บริหารงานบุคคลทั้งในภาครัฐและภาคเอกชนเปนกระบวนการตัดสินใจของบุคคลซึ่งจะแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรมอันมีที่มาจากกระบวนการเรียนรูจากภายในตนเองหรือจากสภาพแวดลอมภายนอก 
ทั้งสภาพแวดลอมตามจริงหรือสภาพแวดลอมที่ถูกสรางขึ้นโดยองคการซึ่งบุคคลนั้นเห็นแลววา
พฤติกรรมดังกลาวสามารถตอบสนองกับคานิยมของตนเองและสังคมภายนอกและกระบวนการ
ส่ิงจูงใจ ประกอบดวยสาระสําคัญ ดังนี้ 1) การกําหนดสิ่งจูงใจตองมองในเชิงกลยุทธและตองเปน
กลยุทธที่ตอบรับตอกลยุทธขององคการ 2) ความสําคัญเทากันและถูกนํามาใชอยางบูรณาการใน
กระบวนการจัดการสิ่งจูงใจทั้งกระบวนการ 3) ส่ิงจูงใจที่ไมใชตัวเงิน และระบบการจูงใจในภาครัฐ
ไทยปจจุบันมุงตอบสนองความจําเปนพื้นฐาน (need) ของบุคคล ความรับผิดชอบและการเติบโต
ของบุคลากรเองเพื่อมุงหวังจะกระตุนใหบุคลากรในภาครัฐอุทิศตัวใหกับงานและเพิ่มประสิทธิภาพ
ของผลการปฏิบัติงานโดยเฉพาะเรื่องการยอมรับที่สะทอนออกมาในรูปของชื่อและสถานภาพของ
การเปนขาราชการซึ่งมีผลตอการเพิ่มแรงจูงใจ การอุทิศตัวใหกับงานและสิ่งจูงใจที่ไมเปนตัวเงิน
อาจไดแก การใหรางวัล การประกาศ ยกยอง การเลื่อนขั้นเงินเดือนและการเพิ่มความรับผิดชอบ
และระบบการใหส่ิงจูงใจในภาครัฐไทย มีดังนี้ ศุภชัย (2548) 
 1. คาตอบแทน ไดแก คาตอบแทนจากการปฏิบัติงานปกติ เชน เงินเดือนหรือคาจาง 
คาตอบแทนจากการปฏิบัติหนาที่นอกเหนือจากภาระหนาที่ปกติ เชน เบี้ยประชุมกรรมการ เงินตอบ
แทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ เงินคาสอนเพิ่มเติมพิเศษและคาตอบแทนจากการปฏิบัติ
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หนาที่ตามภาระหนาที่ปกติไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เชน เงินรางวัล
ประจําป โบนัส  
 2. สวัสดิการและประโยชนเกื้อกูลซ่ึงถือเปนสิ่งจูงใจและเครื่องดึงดูดใหบุคลากรเขาสู
ระบบราชการและคงอยูในระบบราชการ ดังนี้ 1) สวัดิการที่เปนตัวเงินที่จัดใหครอบคลุมไปถึง
ครอบครัว (บิดามารดา คูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ) ทั้งในดานสุขภาพ การศึกษาและ   
ที่อยูอาศัยทั้งในขณะที่ดํารงตําแหนงสภาพการเปนบุคลากรภาครัฐและยังมีบําเน็จบํานาญที่ให    
เมื่อพนสภาพการเปนบุคคลโดยไมมีความผิด เปนการประกันความมั่นคงในวัยชรา 2) สวัสดิการ   
ที่ไมเปนตัวเงิน เชน การลา 3) คาตอบแทนในการปฏิบัติหนาที่ซ่ึงเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานใชจาย
ในการดํารงชีพ ซ่ึงเกิดจากการปฏิบัติงานนอกสถานที่ เชน คาใชจายในการเดินทางไปราชการ      
ทั้งในและตางประเทศ 4) การประกาศเกียรติคุณ 5) ความมั่นคงในอาชีพและการดํารงชีวิต 6) 
ความกาวหนาและโอกาสในการพัฒนาตนเอง เชน โอกาสไดรับทุนไปศึกษา ฝกอบรม สัมมนา       
ดูงานทั้งระยะสั้นและระยะยาวทั้งภายในและตางประเทศและสิ่งจูงใจใหมที่นาสนใจในภาครัฐ         
ที่เรียกวา เงินรางวัลประจําป เพื่อกระตุนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใตหลักการของ  
การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์และกระแสใหมในการใหส่ิงจูงใจที่เรียกวา การแบงปน
ผลประโยชนสวนที่ไดรับเพิ่ม (Gainsharing) อยูบนพื้นฐานของสูตรในการปนผลที่มีความสัมพันธ
กับศักยภาพที่สามารถวัดได โดยจุดมุงหมาย คือ การพัฒนาศักยภาพขององคการโดยการสรางให
องคกรไดรับการจูงใจหรือผูกพันตามสัญญาหากตองการเปนสวนหนึ่งของความสําเร็จในองคการ 
มุงแบงปนผลที่เกิดจากความสามารถของบุคลากรที่สามารถพัฒนาได (ศุภชัย, 2548) 
 4. การควบคุม (Controlling) 
    การควบคุม หมายถึง กระบวนการตรวจสอบกิจกรรมเพื่อใหแนใจวาการดําเนินงาน
ประสบความสําเร็จตามแผนและดําเนินการแกไขกรณีมีการเบี่ยงเบนเปนหนาที่ในการบริหาร
จัดการที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับมาตรฐานและ
ดําเนินการเชิงรุกในกรณีที่จําเปน การควบคุม แบงเปน 3 แบบ ดังนี้ (Robbins & Coulter, 2005) 
  4.1 การควบคุมโดยการใชกลไกของตลาดเปนการควบคุมในดานธุรกิจดานการแขงขัน
ราคาและการสงเสริมการตลาดที่คํานึงถึงผลกําไร การขาดทุนหรือความคุมทุนเพื่อใหผูบริหาร           
ใชประกอบในการตัดสินใจในการจัดสรรบริการใหกับสินคาหรือบริการ 
       4.2 การควบคุมโดยใชกฏระเบียบขององคการ เชน การควบคุมตามตามสายบังคับบัญชา  
อํานาจหนาที่ กฏ ระเบียบวิธีปฏิบัติและนโยบาย เปนการควบคุมเพื่อใหเปนมาตรฐานในการปฏิบัติ
กิจกรรมของพนักงาน เชน การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบโดยใชคําบรรยายลักษณะงาน การ
กําหนดงบประมาณ 
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       4.3 การควบคุมโดยวัฒนธรรมขององคเปนการกําหนดพฤติกรรมของพนักงานตาม
คานิยม ประเพณี ความเชื่อและวัฒนธรรมองคการ เปนแนวปฏิบัติที่สืบทอดกันมาจนถือเปน 
วัฒนธรรม และการควบคุมในความคิดเห็นของนักวิชาการหลายทานกลาววา การควบคุมเปนการกํากับ
ดูแลกิจกรรมตางๆใหดําเนินการตามแผนเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว รวมทั้งการหาแนวทางแกไข
ปองกันความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นโดยการกําหนดมาตรฐานของผลงานที่มีความเปนไปได หาก
ผลงานต่ํากวาเกณฑผูบริหารหรือหัวหนางานตองปรับปรุงแกไขและทบทวนสาเหตุในขั้นตอน
ตางๆ (อุบลรัตน และอภิสิทธิ์, 2545) และการควบคุมเปนการกํากับติดตามดูแลการดําเนินงานให
เปนไปตามวัตถุประสงคหรือมาตรฐานที่กําหนด (นิตยา, 2552; ปธาน, 2548) และเปนการกําหนด
มาตรฐานของการปฏิบัติ การออกแบบระบบขอมูลยอนกลับและเปรียบเทียบผลการปฏบิตังิานจรงิ กบั
มาตรฐานที่กําหนดและแกไขเพื่อใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางถูกตองเพื่อชวยใหผูบริหารเผชิญ
กับสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงได อีกทั้งเปนการติดตามและใชการปอนกลับการปฏิบัติงานใหสามารถ
ตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงที่มากระทบองคการไดอยางทันทวงที ชวยลดตนทุนและลดความ
เสื่อมและชวยปรับปรุงคุณภาพ ในการตอบสนองความหวังของลูกคาและความเชื่อถือทําให
ความสามารถในการแขงขันดีขึ้น (ศิริวรรณและคณะ, 2545)  
 การควบคุมทําใหผูบริหารรูถึงขอผิดพลาดกอนและใชการควบคุมเพื่อตรวจสอบหลังการ
มอบหมายงาน (สมยศ, 2544) และการควบคุมเปนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อตรวจสอบ
ความสามารถและสมรรถนะของบุคลากรที่มีตอการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบใหสําเร็จลุลวง
ตามวัตถุประสงคที่องคการกําหนดไวในเชิงปริมาณและ/หรือคุณภาพและเพื่อที่จะตัดสินใจ
ดําเนินการตามกระบวนการบริหารในขั้นตอนตอไปอยางถูกตองเหมาะสม ซ่ึงประกอบดวย
กระบวนการตอไปนี้ คือ 1) กําหนดจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคในการประเมิน 2) กําหนดหนาที่
และความรับผิดชอบของตําแหนงที่จะทําการประเมิน เพื่อทบทวนขอบเขตงานวามีความรับผิดชอบ
มากนอยเพียงใดและมีงานที่ตองทําใหสําเร็จ 3) กําหนดเปาหมายหรือมาตรฐานของการปฏิบัติงาน
และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 4) กําหนดความถี่และระยะเวลาของการประเมิน              
5) กําหนดผูรับผิดชอบ 6) การแจงผลการประเมินและการหารือผลการประเมินเพื่อใหผูถูกประเมิน
ทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ไดทราบจุดเดนที่ควรเรงพัฒนาหรือจุดดอยที่ควรเรงปรับปรุงแกไข 
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น 7) ตัดสินใจในการดําเนินการกับบุคลากรตามผล
ที่ไดรับจากการประเมินและติดตามผล ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอวาบุคลากรมีการพัฒนาขึ้นหรือไม 
(ศุภชัย, 2548)  
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แนวคิดการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยและการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล
ชุมชน 
 
 มาตรฐานการบริหารการพยาบาล  
 
 มาตรฐานการบริหารการพยาบาลเปนเครื่องมือของผูบริหารในการนําไปประยุกตใชในการบริหาร
จัดการและพัฒนาคุณภาพบริการพยาบาลใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดตามความคาดหวังและตามบริบทของ     
แตละองคกร ประกอบดวย 7 หมวด ซ่ึงมาตรฐานการบริหารการพยาบาล มีรายละเอียด ดังตอไปนี้ (สํานักการ
พยาบาล, 2551) 
 1. การนําองคกร  
      1.1 กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม ทิศทางและผลการดําเนินงานที่คาดหวังและวิธีการ
ถายทอดไปสูการปฏิบัติโดยการมีสวนรวมของบุคลากรทั่วทั้งองคกร 
      1.2 การควบคุมและการตรวจสอบภายใน การบริหารงานใหเกิดความโปรงใสโดยการควบคุมการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรใหเปนไปตามกฎระเบียบของโรงพยาบาล มีการติดตามกํากับใหถูกตองตาม
มาตรฐานวิชาชีพพยาบาล และการควบคุมดานการเงินและงบประมาณใหเปนไปตามระเบียบและเกิด
ประโยชนคุมคา 
      1.3 ทบทวนผลการดําเนินงานขององคการอยางสม่ําเสมอ กําหนดตัวช้ีวัดที่สําคัญครอบคลุม 
ดานประสิทธิภาพ ดานประสิทธิผลและดานคุณภาพการใหบริการพยาบาลและกําหนดระบบการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานเพื่อนําผลการประเมินไปปรับปรุงประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
     1.4 การจัดตั้งคณะกรรมการในการวิเคราะห ทบทวน ตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงาน 
รวมท้ังการวางแผน กําหนดเปาหมาย กําหนดตัวช้ีวัดในการ การเฝาระวังความเสี่ยงและวิเคราะหประเมิน
แนวโนมของสถานการณที่จะสงผลกระทบและกําหนดแนวทางการปองกันและแกไขความเสี่ยง                
เพื่อเปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 
     1.5 กําหนดแนวทางและการตรวจสอบการปฏิบัติตามจริยธรรมของบุคลากร รวมทั้งการติดตาม
ตรวจสอบและการจัดการและพัฒนาพฤติกรรมบริการของบุคลากรตามขอรองเรียนและผลการประเมินดาน
ดานจริยธรรม 
     1.6 การสนับสนุนตอชุมชน ประสานความรวมมือกับชุมชนและองคกรอื่นในการจัดบริการ
ชุมชนที่ประสานการใชทรัพยากรรวมกัน 
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 2. การวางแผนเชิงยุทธศาสตร  
      การคาดคะเนและวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของ กําหนดกิจกรรม และเปาประสงคระยะยาว ระยะสั้น 
ในการวางแผนประจําปและแผน 4 ปที่ตอบสนองวิสัยทัศน พันธกิจและนโยบายของหนวยงานโดยการมี
สวนรวมของบุคลากร กําหนดเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรที่สําคัญทั้งระยะสั้นและระยะยาวที่สอดคลองกับ
วิสัยทัศน จัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาคุณภาพการใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง มีการจัดสรร
ทรัพยากรที่เพียงพอ การกําหนดตัวช้ีวัด วิธีการวัดผลสําเร็จของแผนปฏิบัติการพยาบาลและสื่อสารไปยัง
บุคลากรผูปฏิบัติงาน การคาดการณผลการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลตามตัวช้ีวัดที่กําหนด 
ประเมินผลและการเปรียบเทียบกับเปาประสงค ผลการดําเนินงานของคูแขง 
 3. การใหความสําคัญกับผูใชบริการและผูมีสวนได สวนเสีย 
     3.1 การกําหนดกลุมผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และใชวิธีการที่หลากหลายในการรับฟง 
เรียนรูความตองการโดยการทบทวนและปรับปรุงวิธีการรับฟงผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสียดวย
วิธีการที่เหมาะสมกับผูใชบริการ 
     3.2 สรางความสัมพันธกับผูใชบริการโดยการกําหนดชองทางใหผูใชบริการและผูมีสวนไดสวน
เสียไดเสนอขอคิดเห็นและขอรองเรียนไดอยางสะดวกและนําขอรองเรียนมาแกไขและพัฒนาการปฏิบตังิาน
หรือพฤติกรรม และกําหนดแนวทาง การสนับสนุนการปฏิบัติการพยาบาลที่ตระหนักถึงการพิทักษสิทธิ
ของผูปวย การวัดความพึงพอใจของผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสียโดยการมีระบบการเฝาระวังและ  
การติดตามขอมูลที่มีความเสี่ยง การพัฒนาระบบและเครื่องมือในการวัดความพึงพอใจและไมพึงพอใจ     
ของผูรับบริการและนําผลที่ไดมาพัฒนาคุณภาพการบริการ 
 4. การวัด การวิเคราะห การจัดการสารสนเทศและความรู 
     4.1 การวัดผลการดําเนินงานโดยการติดตามผลการปฏิบัติงาน คัดเลือกตัวช้ีวัดที่สําคัญและนํา
ขอมูลมาเปรียบเทียบ มีการปรับปรุงกระบวนการและการพัฒนาคุณภาพบริการพยาบาล การวิเคราะห
แนวโนม การคาดการณผลการดําเนินงาน ทบทวนและนํามาใชในการวางแผนเชิงกลยุทธเพื่อพัฒนางาน
อยางมีประสิทธิภาพ 
      4.2 การจัดระบบสารสนเทศรวมกับหนวยงานตางๆ มีระบบการบันทึกและการจัดเก็บขอมูล
ทางการพยาบาลใหพรอมใชงานไดทั้งในภาวะปกติและฉุกเฉินและมีการกําหนดฐานขอมูลที่จํา เปนทางการ
พยาบาลในดานการบริหาร ดานบริการและผลลัพธการบริการพยาบาล และกําหนดแนวทางการปฏิบัติ          
ที่ครอบคลุม รวดเร็ว ถูกตอง ทันสมัย เขาถึงไดและปลอดภัย สามารถนําไปใชในการบริหารจัดการ 
     4.3 การจัดการความรูโดยผูบริหารเปนผูนําและเปนแบบอยางที่ดีในการสรางบรรยากาศใหเกิด
การเรียนรูในองคกรพยาบาล กําหนดทีมงานในการวางแผนจัดการความรูและจัดกิจกรรมในองคกร รวมทั้ง
การวัดและประเมินผลระบบการจัดการความรู 
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 5.  การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 
     5.1 การจัดระบบบริหารงานบุคคลโดยการจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนดานทรัพยากรบุคคล และ
การจัดระบบการบริหารงานบุคคลที่สงเสริมใหเกิดความรวมมือ ความคิดริเร่ิม สรางสรรค เปดโอกาสและ
ใหอํานาจในการตัดสินใจ เสริมสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรทางการพยาบาล เกิดความคลองตัวและ
สรางความพึงพอใจ 
     5.2  การสนับสนุนการแกไขปญหาระหวางบุคลากรทางการพยาบาล โดยการนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานใหถูกตองตามมาตรฐานการปฏิบัติและการสงเสริมใหพยาบาลวิชาชีพรวมในการ
แกไขปญหา 
     5.3 กําหนดแผนภูมิโครงสรางการบริหารการพยาบาลและสายการบังคับบัญชาในลักษณะ
แนวราบหรือใหมีช้ันสายบังคับบัญชานอยที่สุด เปนปจจุบัน และระบุหนวยงานชัดเจน กําหนดกฎระเบียบ
ตางๆโดยคํานึงถึงสิทธิมนุษยชนและความตองการพื้นฐานของบุคคลเพื่อใหบุคลากรทางการพยาบาล
ยอมรับ เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
     5.4  จัดทีมการพยาบาลใหมีความพรอมในการใหบริการที่มีคุณภาพดวยการจัดสรรอัตรากําลัง
อยางเปนระบบ เพียงพอและสามารถใหบริการไดตลอด 24 ช่ัวโมง ประเมินปริมาณภาระงาน การจัดและ
กระจายอัตรากําลังใหทุกหนวยงานอยางเพียงพอตามปริมาณภาระงานและการจัดประเภทบุคลากรทางการ
พยาบาลโดยคํานึงถึงจํานวนผูปวย ลักษณะ ความรุนแรงตามเกณฑจําแนกประเภทผูปวย คุณสมบัติเฉพาะ
ตําแหนง ความชํานาญ ภาวะความขาดแคลนของบุคลากรพยาบาลและลักษณะการใหบริการพยาบาล 
ลักษณะงานของแตละหนวยบริการและการจัดอัตรากําลังขึ้นปฏิบัติงานโดยพิจารณาตามมาตรฐานการ
บริการพยาบาลและผดุงครรภของสภาการพยาบาล 
      5.5 กําหนดระบบการควบคุมกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากรดวยการกําหนดขอบเขต
หนาที่และขอจํากัดในการปฏิบัติงาน ระบบการใหคําปรึกษา แนะนําหรือสอนงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและความถูกตองในการปฏิบัติงานและกําหนดระบบการบริหารผลงานของบุคคลากร ที่
ครอบคลุมทั้งการบริหารคาตอบแทน กําหนดวิธีการยกยองชมเชย การใหรางวัลและสิ่งจูงใจแกผูที่มีผล    
การปฏิบัติงานดีทั้งเปนทางการและไมเปนทางการเพื่อสนับสนุนใหบุคลากรมีขวัญ กําลังใจ 
     5.6 การกําหนดรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน กําหนดเกณฑการประเมินและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติและสื่อสารผลการปฏิบัติงานแกบุคลากร
ทางการพยาบาล 
     5.7 กําหนดคุณสมบัติและทักษะที่จําเปนของบุคลากรทางการพยาบาล การสรรหาและธํารงรักษา 
กําหนดบทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบของตําแหนง คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง หนาที่ความรับผิดชอบหลัก
ของพยาบาวิชาชีพแตละระดับ กําหนดมาตรฐาน ระดับความรู ทักษะ ประสบการณและสมรรถนะ 
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(Competency) ที่จําเปนของพยาบาลวิชาชะระดับปฏิบัติการและระดับบริหาร รวมทั้งการสื่อสารสู
ผูปฏิบัติงานและนําไปใชประเมินบุคลากรทุกระดับ 
     5.8 กําหนดวิธีการพัฒนาบุคลากรในกลุมผูบริหารใหม กําหนดแผนพัฒนาศักยภาพ ครอบคลุม
ในประเด็นการปฐมนิเทศงาน แผนการศึกษาตอเนื่องทั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว แผนการฝกอบรม     
/ประชุมวิชาการภายในและภายนอกโรงพยาบาล แผนจัดการความรู 
     5.9 การสรางแรงจูงใจและพัฒนาความกาวหนา การสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมประชุมวิชาการ
และการฝกอบรม สงเสริมกิจกรรมทางวิชาการ จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาคานิยมและเจตคติที่ดีตอการ
ปฏิบัติงาน การใหรางวัลและยกยองผูที่มีผลงานดีเดนหรือผูที่ผลิตนวัตกรรม การจัดสภาพแวดลอม 
บรรยากาศและความปลอดภัยในการทํางานและกําหนดแนวทางปฏิบัติโดยบุคลากรมีสวนรวม การ
สนับสนุนใหบุคลากรทางการพยาบาลมีความผาสุข มีแรงจูงใจและพึงพอในงาน กําหนดนโยบาย แนวทาง
ปฏิบัติและจัดใหมีสวัสดิการ และการประเมินความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจตามตัวช้ีวัดที่กําหนด
ปละ 1 คร้ัง 
                 6. การจัดการกระบวนการ  
      6.1 กําหนดกระบวนการสรางคุณคาทางการพยาบาล กําหนดกระบวนการหลัก และรูปแบบการ
ใหบริการพยาบาลที่ตอบสนองปญหาความตองการของผูใชบริการ กําหนดนโยบาย ขอบเขต กิจกรรมและ
บทบาทของพยาบาลในการสรางเสริมสุขภาพและการคุมครองภาวะสุขภาพ กําหนดกิจกรรมการพยาบาลที่
สอดคลองกับกระบวนการพยาบาล กําหนดขอบเขตและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใหขอมูลดานสุขภาพ 
กําหนดระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลเพื่อการประกันคุณภาพการพยาบาล 
      6.2 ดําเนินการและสนับสนุนหนวยบริการพยาบาลใหนํากระบวนการพยาบาลไปใชและกําหนด
มาตรฐานการบริการพยาบาลและมาตรฐานการปฏิบัติการพยาบาล กําหนดระบบตรวจสอบและเฝาระวังการ
ปฏิบัติการพยาบาลของแตละหนวยบริการ เชน การสรางสัมพันธภาพ การใหขอมูล การพิทักษสิทธิ การ
ปองกันความเสี่ยง การปองกันและควบคุมการติดเชื้อ กําหนดระบบการนิเทศ สอนงานและติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร กําหนดมาตรฐานการบันทึกและระบบการบันทึกรายงานการ
พยาบาล การสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลโดยออกแบบกระบวนการหลัก มาตรฐาน/แนวทาง
ปฏิบัติและวิธีการนําสูการปฏิบัติ การติดตาม ควบคุม กํากับ ประเมินผลและปรับปรุงระบบอยางเปนระบบ
    6.3 กําหนดขั้นตอนการบริหารทรัพยากรโดยการสํารวจการใชทรัพยากร วางแผน จัดทําแผน
งบประมาณโดยการมีสวนรวมของบุคลากร จัดสรรทรัพยากรโดยคํานึงถึงประสิทธิภาพ ความปลอดภัยและ
คุณภาพของบริการพยาบาล ควบคุมและลดตนทุนทางการพยาบาลดวยการบํารุงรักษาอาคาร สถานที่ 
อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช และควบคุมวัสดุสํานักงานที่ส้ินเปลือง และประเมินผลการใชทรัพยากรที่
จําเปน 
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               7. ผลลัพธการดําเนินการขององคกรพยาบาล 
     กําหนดตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานดานประสิทธิผลตามพันธกิจ ดานคุณภาพการใหบริการ 
ครอบคลุมความพึงพอใจและไมพึงพอใจของผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และกําหนดตัวช้ีวัด
ผลลัพธดานคุณภาพการบริการพยาบาล ตัวช้ีวัดดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานและดานการพัฒนา
องคการ  
     
 ความหมายและความสําคัญของการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย 
 
 การบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย หมายถึง การบริหารงานที่เกี่ยวของกับบุคลากรทุก
ระดับและมีการกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบ สายบังคับบัญชา อัตรากําลัง การติดตอส่ือสาร การ
วางแผนใหการพยาบาล นโยบายการบริหารงานบุคคลและการจัดหาอุปกรณ และการบริหารงาน 
หัวหนาหอผูปวยเปนการกํากับดูแล จูงใจและชี้แนะการทํางานใหกับพนักงานผูปฏิบัติงาน (นิตยา, 
2552) และเปนการบริหารงานบุคลากรในหนวยงานรวมถึงการเปนผูจัดการโครงการเปนที่ปรึกษา    
ใหคําแนะนําและแสดงความคิดเห็นในงานที่ไดรับผิดชอบและคิดคนวิธีการนําจุดเนนของหนวยงาน
ลงสูการปฏิบัติ รวมถึงการเปนผูนําในการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลในหนวยงานและดําเนินการ
การศึกษาวิเคราะหปญหาสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นในหนวยงานเพื่อการวินิจฉัยแกไขและปองกัน 
การดูแลการปฏิบัติตามนโยบาย และการสรางสิ่งแวดลอมใหปลอดภัย (สํานักการพยาบาล, 2549)  
 เนื่องจากหอผูปวยเปนหนวยงานที่ใหบริการดานสุขภาพทั้งในดานการสงเสริมสุขภาพ 
การปองกันโรคและการควบคุมโรค การรักษาพยาบาลและการฟนฟูสภาพแกผูรับบริการที่มารับ
การรักษาในโรงพยาบาลและบุคลากรที่ปฏิบัติงานในหอผูปวยมีหลายระดับ เชน พยาบาลวิชาชีพ 
พยาบาลเทคนิค เจาหนาที่พยาบาล ผูชวยเหลือคนไขและพนักงานทําความสะอาด ดังนั้นหัวหนาหอ
ผูปวยจึงมีความรับผิดชอบในการควบคุมดูแลบุคลากรใหปฏิบัติงานภายใตความรับผิดชอบของ
เพื่อใหบริการพยาบาลที่มีคุณภาพ ทั้งนี้จากกระแสของการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจทําใหเกิดผล
กระทบตอระบบสุขภาพทั้งทางบวกและทางลบอยางตอเนื่อง ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจดังกลาวสงผล
กระทบตอรายไดคาใชจายที่ลดลงและเกิดผลกระทบตอสุขภาพรางกายที่ชัดเจน คือ ดานโภชนาการ
พบวานักเรียนชั้นประถมศึกษามีน้ําหนักต่ํากวาเกณฑมาตรฐานเพิ่มขึ้น เด็กแรกเกิดมีน้ําหนักต่ํากวา 
2,500 กรัมเพิ่มขึ้น ภาวะโลหิตจางในหญิงตั้งครรภเพิ่มขึ้น ความมั่นคงดานอาชีพการงานและรายได
เปนปญหาตอสุขภาพจิตของคนสวนใหญซ่ึงยังมีรายงานเกี่ยวกับปญหาสุขภาพจิต (จงกล, 2554) ทาํ
ใหพฤติกรรมการใชบริการสุขภาพของประชาชนในภาครัฐมากขึ้น จํานวนผูปวยนอกที่เขารับ
บริการที่โรงพยาบาลในสวนภูมิภาคของกระทรวงสาธารณสุขเพิ่มขึ้น (สํานักนโยบายและ
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ยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2545) การเปลี่ยนแปลงจากการปฏิรูประบบสุขภาพภายใต
แนวคิดของกระบวนทัศนใหมที่มุงเนนความเปนองครวม การมีสวนรวม นโยบายสาธารณะเพื่อ
สุขภาพ ความเสมอภาค ประสิทธิภาพ คุณภาพ การพัฒนาศักยภาพผูบริโภคและการพึ่งตนเอง 
(สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2548) และการปรับเปลี่ยนวิธีคิดเกี่ยวกับสุข
ภาวะหรือภาวะที่เปนสุขทั้งกาย จิต สังคมและจิตวิญญาณของบุคคล (สงวน, 2549)  
 จากการการเปลี่ยนแปลงในระบบสุขภาพในประเทศไทย พบวาคนไทยเกือบรอยละ 100       
มีหลักประกันสุขภาพในการเขาถึงบริการสุขภาพเพิ่มขึ้นโดยมีภาระและความเสี่ยงที่เกิดจากคาใชจาย
การรักษาพยาบาลที่ลดนอยลงจากครัวเรือนที่ยากจนจากการเจ็บปวย ลดลงจาก 280,000 ครัวเรือน
เหลือ 8,800 ครัวเรือน และจากสถิติของสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) พบวา การ
เขาถึงบริการสุขภาพในการเรียกรองคาเสียหายเกี่ยวกับการจายเงินชวยเหลือเบื้องตนตามมาตรา 41 
ตามพรบ.หลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2545 ยืนยันวาการจายเงินมีแนวโนมสูงขึ้นทุกป 
(สถาบันวิจัยประชากรและสังคมมหาวิทยาลัยมหิดล, 2554) และจํานวนผูปวยโรคเร้ือรังที่มีจํานวน
เพิ่มมากขึ้นจากขอมูลป 2549-2552 พบวาผูปวยที่ตองนอนโรงพยาบาลดวยสาเหตุหรือผลแทรกซอน
เฉียบพลันจากโรคเรื้อรังเพิ่มมากขึ้น (ถาวร, 2554) อีกทั้งการบริหารจัดการภายใตกองทุนหลักประกัน
สุขภาพทําใหโรงพยาบาลชุมชนเกิดปญหาการขาดสภาพคลองทางการเงิน การขาดแคลนทรัพยากร
ทั้งในดานบุคลากร เครื่องมือ อุปกรณและเวชภัณฑ (พินิจ, ชาญวิทยและสัมฤทธิ์, 2552) และจาก
นโยบายการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการบริการของโรงพยบาลภาครัฐซึ่งสวนใหญมีการพัฒนา   
และแขงขันในการเขาสูระบบการรับรองคุณภาพ ซ่ึงเปนการจัดระบบบริหารและระบบการทํางาน
ในโรงพยาบาลตามแนวทางที่กําหนดโดยมุงเนนการทํางานที่มุงมั่นตอคุณภาพเพื่อตอบสนองความ
ตองการของผูปวยและผูรับผลงาน มีระบบการตรวจสอบ การบริหารความเสี่ยง การประกัน
คุณภาพและการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องซึ่งจากขอมูลพบวาในป 2555 มีโรงพยาบาลจํานวนกวา 
200 แหง เขารับประกาศนียบัตรรับรองกระบวนการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลและมีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น มีการเชื่อมโยงและพัฒนางานในทุกดานไปในทิศทางเดียวกัน ทําใหผูให
บริการมีการทําตามมาตรฐานของวิชาชีพมากขึ้นและผูรับบริการไดรับบริการที่ดีมากขึ้น (สถาบัน
รับรองคุณภาพสถานพยาบาล, 2555) ทั้งนี้ในยุคของความกาวหนาของเทคโนโลยีและการแขงขันที่
เพิ่มขึ้นตลอดเวลา ส่ิงเหลานี้มีผลตอการบริหารจัดการของหนวยงานในบริการสุขภาพที่ผูบริหารตอง
ทบทวนและบริหารจัดการบริการพยาบาลที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง (มาริสา, 2549) และให
ความสําคัญกับการบริหารจัดการใหบุคลากรทางการพยาบาลมีความสามารถทํางานดานการพยาบาล   
ที่มีคุณภาพและเกิดผลผลิตที่มีคุณภาพซึ่งตองมีการบริหารจัดการและสรางสิ่งสนับสนุนใน           
ดานทรัพยากร ดวยวิธีการระบบและรูปแบบเพื่อใหผูปฏิบัติงานใชความสามารถในการสรางผลผลิต
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ใหเกิดขึ้นในงานบริการพยาบาล (พวงรัตน, 2544) ซ่ึงหัวหนาหอผูปวยมีหนาที่ในการบริหารงานใน
หอผูปวย ดังตอไปนี้ 
 
  หนาที่ความรับผิดชอบของหัวหนาหอผูปวย 
 
 สํานักการพยาบาลกําหนดหนาที่รับผิดชอบหลักของหัวหนาหอผูปวย มีองคประกอบ 5 ดาน 
คือ ดานปฏิบัติการและงานเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ดานบริหารและกํากับดูแล ดานการวางแผน ดานการ
ประสานงานและดานบริการ (สํานักการพยาบาล, 2549) ซ่ึงองคประกอบในดานตางๆ มีรายละเอียด 
ดังตอไปนี้   
 องคประกอบของการบริหารงานภายในหอผูปวย 
 1. ดานปฏิบัติการ/งานเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 

.   1.1 การพัฒนาคุณภาพบริการพยาบาล ใหสอดคลองกับเปาหมายของหนวยงานและภารกิจ 
หลักของหอผูปวย 
     1.2 ใหการพยาบาลและเปนที่ปรึกษาเกี่ยวกับการใหบริการพยาบาลผูปวยที่มีความยุงยาก
ซับซอน  
     1.3 จัดทํามาตรฐานแนวทางปฏิบัติของหนวยงานและปรับใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณและความตองการของผูใชบริการ 
     1.4 ศึกษาวิเคราะหปญหาและสถานการณตางๆและนํามาวินิจฉัยแกไขปญหา 
     1.5 สรางสรรคบรรยากาศการทํางานเพื่อสรางแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 
     1.6 ดูแลใหบุคลากรฏิบัติงานตามนโยบาย แนวทางปฏิบัติของหนวยงานและการสราง
ส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัย 
             2. ดานบริหารและกํากับดูแล 

.   2.1 บริหารจัดการระบบบริการพยาบาลในระดับหอผูปวย/หนวยงาน ตามนโยบาย 
ยุทธศาสตรและแผนงานและมาตรฐานที่กําหนด 
                 2.2 บริหารจัดการวัสดุ ครุภัณฑ และเวชภัณฑในหนวยงาน ใหมีใชเพียงพอและเหมาะสม
สําหรับการใหบริการ 
                 2.3 วิเคราะห ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพบริการในหนวยงาน ใหบรรลุเปาหมายและมี 
ความคุมคาคุมทุน 
                 2.4 จัดระบบการมอบหมายงานใหกับบุคลากรตามเกณฑมาตรฐานการจัดบริการ 
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                 2.5 จัดระบบขอมูลสารสนเทศในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและนํามาใชในการพัฒนา
คุณภาพการพยาบาล 
                 2.6 กํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามตามนโยบาย แนวทางปฏิบัติของหนวยงาน 
                 2.7 กับดูแลการจัดการดานสิ่งแวดลอมและดูแลใหบุคลากรเกิดความปลอดภัย 
                 2.8 กํากับดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากรใหเปนไปตามมาตรฐาน 
วิชาชีพและประเมินผลการปฏิบัติงานและกําหนดแผนพัฒนาบุคลากร 

       3. ดานการวางแผน  
           3.1 จัดทําแผนปฏิบัติงานของหนวยงานในดานบริหาร บริการและวิชาการใหสอดคลองกับ
แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของหนวยงาน 
           3.2 จัดทําแผนวัสดุ ครุภัณฑ เวชภัณฑและสิ่งกอสรางประจําป 
           3.3 จัดทําแผนบุคลากรของหนวยงานใหบุคลากรมีประสิทธิภาพและเพียงพอ 
           3.4 วางแผนการศึกษาและสอนนักศึกษาทางคลินิก 
           3.5 สรุปผลการดําเนินงานของหนวยงาน 
       4. ดานการประสานงาน 
           4.1 เปนตัวแทนของหนวยงานในการเขาประชุมคณะกรรมการตางๆของกลุมการพยาบาล
และ/หรือโรงพยาบาล  
           4.2 ดําเนินการประสานงานทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
           4.3 สรางสัมพันธภาพอันดีระหวางบคุลากรในหนวยงานกับสหวิชาชีพและผูใชบริการ 
           4.4 เจรจาตอรอง แกไขและประสานความขัดแยงทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
           4.5 จัดระบบการสื่อสารภายในหนวยงานที่มีประสิทธิภาพ 
       5. ดานบริการ 

                 5.1 สอนงานและฝกอบรมเจาหนาที่หรือบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู ความสามารถ 
                 5.2 ใหคําแนะนํา/ คําปรึกษาแกบุคลากรทางการพยาบาล 
                 5.3 สนับสนุนบุคลากรในการศึกษา วิจัยและพัฒนาความรูใหมๆในการปฏิบัติงาน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับหนาที่ความรับผิดชอบของหัวหนาหอผูปวย มี 
ดังนี้ คือ ในการบริหารงานดานบุคลากรหัวหนาหอผูปวยเปนผูจัดการและเปนผูนําในการพัฒนา
คุณภาพในหนวยงานและควบคุมการปฏิบัติงาน รวมทั้งการใหคําแนะนํา เปนที่ปรึกษาและแสดง
ความคิดเห็นในงานที่รับผิดชอบ รวมถึงการคิดคนวิธีการนําจุดเนนของหนวยงานลงสูการปฏิบัติ  
(สํานักการพยาบาล, 2549) และเปนผูบริหารระดับตนที่ส่ังการภายในหอผูปวยใหเกิดการดูแลภายใน
หนวยงานที่รับผิดชอบและปฏิบัติหนาที่ในดานการวางแผน จัดการ ควบคุม ส่ือสารและตัดสินใจและ
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สรางสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยใหเกิดการปฏิบัติงานรวมถึงการประเมินความตองการการดูแล      
ของผูปวยและความสามารถในการตอบสนองความตองการของพยาบาลกอนที่จะมอบหมายงาน    
ตามระบบการดูแล (ฟาริดา, 2541) และในดานการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย พบงานวิจัยที่
เกี่ยวของดังนี้ เชน การศึกษาวิจัยของอภิญญา (2548) พบวาหัวหนาหอผูปวยมีการปฏิบัติหนาที่
บริหารงาน ดานงบประมาณอยูในระดับสูงในทุกดานและเกี่ยวของกับปริมาณและประเภทของ
เวชภัณฑ วัสดุ เครื่องมือเครื่องใชรวมทั้งการจัดหา ดูแล ควบคุมใหมีการใชงานอยางถูกตองเหมาะสม 
และการศึกษาของชนากานต (2549) พบวา ผูบริหารทางการพยาบาลมีการปฏิบัติดานการบริหาร
การเงินสําหรับกําลังคนทางการพยาบาลและมีสวนรวมเกี่ยวกับการกําหนดนโยบายและวางแผน
กําลังคนและดานการบริหารการเงินสําหรับกําลังคนทางการพยาบาลและการศึกษาของจรัสรัศ (2549) 
พบวา ผูบริหารทางการพยาบาลมีการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริการการเงินการคลังที่เกี่ยวกับกําลังคน
ทางการพยาบาล (รอยละ 62) 
 ดานการวางแผนและดานงบประมาณ ผูบริหารมีสวนรวมในการกําหนดพันธกิจ นโยบาย 
เปาหมายในการจัดทํา/จัดสรรงบประมาณ รวมจัดทําแผนงบประมาณของกลุมการพยาบาล รวมเปน
คณะกรรมการพิจารณาและบริหารงบประมาณ ควบคุมการใชจาย จั ดทําคูมืองบประมาณและวางแผน
เกี่ยวกับการพัฒนาความรูเกี่ยงกับการเงินและงบประมาณ (สมจิตต, 2547) และจัดทาํแผนดานบคุลากร
ที่สอดคลองกับความตองการดานสุขภาพของพื้นที่และสภาพการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งการจัด
อัตรากําลังใหสอดคลองกับภาระงานและความตองการดานสุขภาพของผูใชบริการและผลิตภาพ
ทางการพยาบาล (สํานักการพยาบาล, 2551) และวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยการจัดประสบการณการ
เรียนรูอยางเปนระบบและเวลาที่กําหนดเพื่อเพิ่มโอกาสใหบุคลากรในองคการมีสมรรถนะสูงขึ้น
สามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดเปนผลดีอันเปนผลตอการเจริญเติบโตกาวหนาของ
บุคลากรและองคการโดยดําเนินการ 3 แนวทางคือ การใหการศึกษาเรียนรู การฝกอบรมและการพฒันา
บุคลากร (ศุภชัย, 2548) และการกําหนดกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะบุคลากรพยาบาล เชน การฝกอบรม
ภายในองคการ ไดแก การฝกอบรมกอนปฏิบัติงาน ฝกทักษะ สงเสริมความพรอม การฝกอบรมจาก
ภายนอก การศึกษาตอเนื่องและการบริการวิชาการในหนวยงานเพื่อเพิ่มพูนความรูในวิทยาการใหมๆ 
(บุญใจ, 2551) จัดหรือสนับสนุนบุคลากรในหนวยงานในการศึกษา วิจัย คิดคน หาความรูหรือวิธีการ
ใหมที่เปนประโยชนในการพยาบาล เพื่อปรับปรุงคุณภาพการพยาบาล สอนงานและฝกอบรม
เจาหนาที่หรือบุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อเพิ่มความรู ความสามารถใหบุคคลดังกลาวสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น (สํานักการพยาบาล, 2549) 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของในดานการวางแผน มีดังนี้ เชน การศึกษาวิจัยของชมพูนุช (2549) พบวา
ผูบริหารมีพฤติกรรมการบริหารโดยภาพรวมอยูในระดับมากและผูบริหารมีพฤติกรรมดานการ
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วางแผนมากที่สุดและการศึกษาของจรัสรัศ (2549) ไดพบวาผูบริหารการพยาบาล (รอยละ 87) มีการ
วางแผนกลยุทธสําหรับการบริหารกําลังคนซึ่งเปนสวนหนึ่งของแผนทรัพยากรมนุษยและการ
พัฒนาระบบสุขภาพ และจากการศึกษาของอภิญญา (2548) พบวาหัวหนาหอผูปวยปฏิบัติหนาที่การ
บริหารงานในดานการวางแผนอยูในระดับสูงและจากการศึกษาวิจัยของวิทยา (2553) ไดพบวา
สมรรถนะหลักของผูบริหารสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยของรัฐ คือ ดานการวางแผนเพื่อกําหนด
เปาหมายวางโครงการดําเนินงาน กําหนดแนวทางนโยบาย และจากการศึกษาวิจัยของออนทิพย 
(2552) พบวา หัวหนาหอผูปวยมีการบริหารดานการวางแผนจัดสรรคนที่สมดุลกับภาระงานอยาง
ยุติธรรมและไมเกินกําลัง ไดแกการบริหารคนใหเหมาะสม เพียงพอกับภาระงาน จัดตารางเวรอยาง
ยุติธรรมและไมเกินกําลังและวางแผนพัฒนาคนโดยคํานึงถึงประโยชนอยางคุมคา ยุติธรรมไดแก 
การใหอบรม ประชุม สัมมนาและลาศึกษาตอ การวางแผนจัดกิจกรรมที่หลากหลายภายในหอผูปวย 
การพัฒนาสมรรถนะในวิชาชีพและคุณธรรม จริยธรรม 
 ดานการจัดองคการในการบริหารหอผูปวยมีการกําหนดโครงสรางขององคการ ขอบเขต
งาน สายการบังคับบัญชาที่ไมใหมีระดับขั้นมากเกินไป การมอบหมายงาน การกําหนดอํานาจหนาที่ 
ความรับผิดชอบ การติดตอส่ือสารและตําแหนงหนาที่ตางๆในองคการ (นิตยา, 2552) และการ
วางแผนกําลังคนโดยการคาดคะเนความตองการในดานบุคคลของหนวยงานไวลวงหนา การ
เตรียมการเพื่อสรรหา บํารุงรักษา พัฒนาและใชคนใหเปนประโยชนตอหนวยงาน (สุลักษณ, 2539) 
และพบงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน การศึกษาวิจัยของอภิญญา (2548) ไดพบวา หัวหนาหอผูปวยมีการ
ปฏิบัติหนาที่การบริหารงานดานการจัดองคการอยูในระดับสูง และการศึกษาวิจัยของยวงพร (2551) 
ไดพบวา หัวหนาหอผูปวยใชรูปแบบการตัดสินใจโดยใชมติกลุมหรือแบบประชาธิปไตยมากที่สุด
ในการบริหารงานและการศึกษาวิจัยตนแบบการบริหารงานบริการพยาบาลที่พึงประสงคของสารา 
ธัญรดี สุวิภา ศิริมาและวารี (2552) ไดพบวา โครงสรางการบริหารบริการพยาบาลตองมีสายบังคับ
บัญชาที่ไมยาวและเปนแนวราบ การกําหนดโครงสรางองคกรที่มีตําแหนงจะชวยลดภาระงานและ
ควรใชรูปแบบคณะกรรมการบริหารองคกรพยาบาลและการบริหารแบบมีสวนรวมจะทําให         
ผลงานบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและการศึกษาวิจัยของเกศรา (2552) ไดพบวาลักษณะ
ของฝายการพยาบาลที่เปนเลิศควรมีโครงสรางที่ยืดหยุนแนวราบสามารถปรับเปลี่ยนไดตาม
สถานการณและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงและจากการศึกษาวิจัยของราตรี (2551) การศึกษาพบการ
จัดโครงสรางองคการหัวหนาหอผูปวยควรมีการปรับเปลี่ยนอยางเหมาะสมและการศึกษาวิจัยของ
อรพินท (2553) ไดพบวา ผูบริหารทางการพยาบาลมีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามกระบวนการ
ดังนี้คือ 1) การคนหาความเสี่ยงมีการคนพบโดย การรายงานอุบัติการณ ขอรองเรียนของผูรับบริการ 
ประสบการณของหอผูปวยอ่ืนและการทบทวนเวชระเบียน 2) การประเมินหรือวิเคราะหความเสี่ยง 
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วิเคราะหโดยการควบคุมความเสียหายและการจัดทําแฟมบัญชีรายช่ือความเสี่ยง 3) การจัดการความ
เสี่ยงโดยการปองกันความเสี่ยงและการลดความเสี่ยง และ4) การประเมินผลโดยการติดตามตัวช้ีวัด
ความเสี่ยงและการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 การศึกษาของชลอ (2544) พบวาหัวหนาหอผูปวยมีกระบวนการจัดการความเสี่ยงในภาพ
รวมอยูในระดับสูงและมีการปฏิบัติกิจกรรมตามกระบวนการจัดการความเสี่ยงในการสํารวจสภาพ
ส่ิงแวดลอม อุปกรณเครื่องมือคอนขางบอย มีการคาดการณถึงผลเสียหายตอบุคลากรและหนวยงาน
คอนขางบอย รวมท้ังการจัดใหมีอุปกรณ เครื่องมือสํารองไวใชในหนวยงานคอนขางบอย มีการ
ติดตามตัวช้ีวัดความปลอดภัยของบุคลากรและประเมินประสิทธิภาพของวิธีการจัดการความเสี่ยง
ไดคอนขางบอย และการศึกษาวิจัยของออนทิพย (2552) พบวา หัวหนาหอผูปวยใชการบริหารใน
ดานการจัดองคการใน 2 ลักษณะ คือ 1) มอบหมายงานเหมาะสม การทํางานเปนทีม เนนการมีสวน
รวม ไดแก การมอบหมายงานเหมาะสมกับความสามารถ ภาวะสุขภาพและทํางานเปนทีม ให
อํานาจในการตัดสินใจ 2) จัดระบบการบริหารความเสี่ยงโดยเนนการมีสวนรวมของทุกคนใน
หนวยงานไดแก การปองกัน การรายงานและการแกไขความเสี่ยง 
 ดานการนําในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยเกี่ยวของกับภาวะผูนําที่สามารถโนมนาว
จิตใจผูตามหรือผูใตบังคับบัญชาใหรวมมือในการกระทํากิจกรรมตางๆเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย     
ซ่ึงเกี่ยวของกับการจูงใจของผูบริหารที่ทํางานใกลชิดกับพยาบาลมากกวาผูบริหารระดับกลางและ
ระดับสูง (บุญใจ, 2550) อีกทั้งในการบริหารงานตองใชภาวะผูนําในการสรางความศรัทธาเพื่อให
บุคคลอื่นยอมปฏิบัติตามและใหความรวมมือ เกิดความกระตือรือลนที่ปฏิบัติตามและเกิดความ         
พึงพอใจในงาน รวมถึงการขจัดความเสี่ยงทางการพยาบาลใหมีความปลอดภัยทั้งดานรางกายและ
จิตใจและทรัพยสินของผูใชบริการและผูใหบริการมีความปลอดภัย (พวงทิพย, 2550) 
  ในดานการนําพบงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน การศึกษาวิจัยของดวงดาว (2546) พบวา ภาวะผูนํา
ของหัวหนาหอผูปวยมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพของหอผูปวยในดานการปฏิบัติงานโดยยึด
หลักจริยธรรม เชน จากการศึกษาวิจัยของชูชีพ (2546) พบวา การพัฒนาตนเองของหัวหนาหอผูปวยเปน
การปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นในดานความรูและทักษะในการบริหารจัดการควบคูไปกับการมีความรูความ
ชํานาญในการปฏิบัติการพยาบาล ความปรารถนาที่จะเรียนรูอยูเสมอ การพัฒนาตนเองของหัวหนาหอ
ผูปวยเปนความรู สึกรับผิดชอบตอตําแหนงตามบทบาทหนาที่  ความรู สึกที่ตองรูมากกวา
ผูใตบังคับบัญชา ความตองการเปนแบบอยางพยาบาลที่ดีในดานการปฏิบัติการพยาบาล การมีหนาที่
สอนและนิเทศบุคลากรในทีมสุขภาพ การพัฒนาตนเองของหัวหนาหอผูปวยประกอบดวยการ
พัฒนาดานความรูโดยใชวิธีการแสวงหาความรูอยางเปนทางการและไมเปนทางการ การพัฒนาดาน
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จิตใจโดยการสํารวจตนเอง การควบคุมอารมณ การลดความเครียดและการพัฒนารางกายโดยการ
บริหารรางกาย การดูแลสุขภาพและการเลือกในการบริโภคอาหาร 
 การศึกษาของยุภาวดี (2553) ไดพบวา การรับรูลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับ
คุณภาพบริการของหอผูปวยวิกฤติตามการรับรูของพยาบาลประจําการ ซ่ึงการที่หัวหนาหอผูปวย
บอกใหทราบลักษณะงานในองคการที่ตองรับผิดชอบทําใหเกิดความพึงพอใจและมีแรงจูงใจและ
เกิดความสุขในการทํางานสงผลตอประสิทธิภาพของงาน (Edgar, 1999 อางตามยุภาวดี, 2553) และ
การศึกษาวิจัยของจารุวรรณ (2545) พบวาผูบริหารการพยาบาลใหผูรวมงานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการแกปญหาของหนวยงานและสรางความเปนกันเองกับผูรวมงานทุกคน ให
กําลังใจในการปฏิบัติงานอยูในอันดับสูงสุด และการศึกษาวิจัยของมารยาท (2547) พบวาหัวหนาหอ
ผูปวยมีการสนับสนุนการปฏิบัติงานในลักษณะใหคําแนะนําในการสรางเสริมคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน การสงเสริมใหแสดงความคิดสรางสรรค รับฟงปญหาดวยความหวงใยหรือการแสดง
ความเปนกันเองจากผูบังคับบัญชา ใหการยอมรับในการกระทําที่ถูกตองหรือผิดพลาดที่เกิดจาก     
การตัดสินใจและสนับสนุนใหเลือกงานที่ถนัดแสดงถึงการใชภาวะผูนําในการจูงใจและจาก
การศึกษาของสุดารัตน (2547) พบวาแรงจูงใจภายในภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของหัวหนาหอผูปวย 
สภาพแวดลอมในงานมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมสรางสรรคของพยาบาลวิชาชีพ และ
การศึกษาวิจัยของออนทิพย (2552) พบวา การใชแรงจูงใจที่หลากหลายเพื่อใหทุกคนมีขวัญกําลังใจ 
ไดแก สรางสรรคบรรยากาศการทํางานที่ไมตึงเครียด ส่ิงสําคัญตองไดใจผูรวมงาน เสริมพลังอํานาจ
โดยใหรางวัลช่ืนชมเมื่อทําดีและลงโทษอยางสรางสรรคดวยความยุติธรรม 2) ตัดสินใจดวยเหตุผล 
การมีสวนรวมและดวยความยุติธรรม 3) กระตุนใหเกิดการสรางเสริมสุขภาพในบุคลากร 4) สอน 
ช้ีแนะการทํางานโดยคํานึงถึงประโยชนและความปลอดภัยของผูปวย 5) นําความรู วิจัย นวัตกรรม
มาใชใหงานมีคุณภาพภายใตขอจํากัดของบุคลากรและเวลา 6) ประสานและไกลเกลี่ย สรางความ
รวมมือ ใชคนกลางประสานความเชื่อมโยงใหเกิดความเขาใจ  
 การศึกษาวิจัยของวรรณภา, ปราโมทย, นงนุช, และเพชรนอย (2549) พบวา ผูบริหาร
จําเปนตองชี้นําทิศทางที่ถูกตอง สรางกรอบการปฏิบัติงาน สรางบรรยากาศสงเสริมสนับสนุนและ 
จูงใจใหทีมงานมีสวนรวมในการสรางผลงาน เปนตนแบบในการปฏิบัติงาน การพัฒนางานและ
ปรับบทบาทพัฒนาตนเองใหรอบรูทันตอเหตุการณ และการศึกษาวิจัยของณัฐณิชา, ยุพดี, และ      
นงนุช (2549) พบวา คาคะแนนเฉลี่ยของการจัดการบรรยากาศองคการของหัวหนาหอผูปวย
โดยรวมและรายดานอยูในระดับสูงทุกดาน โดยพบวาดานที่มีคาเฉลี่ยสูง คือ ดานความรับผิดชอบ
และการศึกษาวิจัยของน้ําฝน (2551) พบวาบทบาทหัวหนาหอผูปวยที่พึงประสงคในทศวรรษหนา     
ที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกันประกอบดวยองคประกอบในดานคุณธรรมและจริยธรรม    
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ในการจัดองคการใหบริการแกผูปวยและบรรลุเปาหมายของหนวยงาน การศึกษาวิจัยของวิทยา 
(2553) พบวา สมรรถนะหลักของผูบริหารสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยของรัฐ คือ ดานจริยธรรม
เปนสมรรถนะหลักที่สําคัญมากสําหรับผูบริหารในทุกระดับนอกเหนือจากความรูและความสามารถ
ในวิชาชีพ  
 ดานการควบคุม หัวหนาหอผูปวยมีการควบคุมงานประจําวัน ควบคุมผูปฏิบัติงาน เงินและ
วัสดุอุปกรณ ตลอดจนวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อชวยใหการบริหารงานประหยัดและมีประสิทธิภาพ
และผูรับบริการปลอดภัย รวมถึงการควบคุมวัสดุอุปกรณ วิธีการ การเบิกจาย การบํารุงรักษาพัสดุ
ภายในหอผูปวย การจัดทําบัญชี เบิกจาย วัสดุ ครุภัณฑประจําหอผูปวย การเบิกวัสดุ อุปกรณ 
เครื่องใช จัดทําทะเบียนครุภัณฑ จัดทําคูมือบํารุงรักษา วัสดุ ครุภัณฑตางๆภายในหอผูปวยและ
จัดทําแฟมรายงาน การสงซอมอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช เพื่อบํารุงรักษาและตรวจสอบใหมีสภาพ
พรอมใชงานไดตลอดเวลา (นิตยา, 2552) และการควบคุมเงินเปนการควบคุมคาใชจายการใช
ทรัพยากรใหเหมาะสมและคุมคาเทาที่จําเปนและบํารุง รักษาอุปกรณเครื่องมือ (ศรินทรทิพย, 2552) 
และการปฏิบัติกิจกรรมในการนิเทศงานและการติดตามงานเพื่อใหทีมการพยาบาลทุกระดับ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตองมั่นใจและใหความรวมมือในการปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายของ
หนวยงาน (สุลักษณ, 2539) และการควบคุมกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติงานตามกฏระเบียบ นโยบาย 
แนวทางปฏิบัติและตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมทั้งประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากรใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ มีการควบคุมการ
บริหารความเสี่ยงในหนวยงาน กํากับดูแล การจัดการดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยใน
หนวยงาน (สํานักการพยาบาล, 2549) และการควบคุมคุณภาพการพยาบาลเพื่อใหผูปวยไดรับ
บริการที่มีมาตรฐานคุณภาพ มีการตรวจสอบ มีกิจกรรมการรวบรวมขอมูล การทบทวนรายงาน 
การสัมภาษณ การประชุมทีมงานและการสอบถามเพื่อตรวจสอบความพึงพอใจในการดูแลผูปวย 
(นิตยา, 2552) 
 ดานการควบคุมพบงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน การศึกษาวิจัยของออนทิพย (2552) พบวา
หัวหนาหอผูปวยใชกฏ ระเบียบ เหตุผลในการควบคุมการทํางานอยางเหมาะสมและมีกระตุน กาํกบั
บุคลากรใหชวยดูแลซึ่งกันและกัน มีการประเมินการทํางานดวยความโปรงใส ยุติธรรมและแจงให
ทุกคนทราบทั้งจุดดี จุดดอย การประเมินการทํางานโดยใชเหตุผลที่ถูกตองและยุติธรรม มีการแจง
ผลการประเมินดวยเหตุและผลที่ชัดเจน และการศึกษาวิจัยของดารณี (2536) พบวา หัวหนาหอ
ผูปวยมีการปฏิบัติงานดานการนิเทศอยูในระดับมาก สวนการปฏิบัติงานดานการประเมินผลอยูใน
ระดับปานกลางและการนิเทศงานของหัวหนาหอผูปวยมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ และการศึกษาวิจัยของอภิญญา (2548) พบวาหัวหนาหอ
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ผูปวยมีการควบคุมเวชภัณฑ วัสดุ เครื่องมือเคร่ืองใชใหมีการใชงานไดอยางถูกตองเหมาะสมโดย
ใชหลักความคุมคา การใชทรัพยากรอยางประหยัด มีการติดตามประเมินผลการใชทรัพยากร การใช
เทคโนโลยีที่เหมาะสม จํานวนคาใชจาย ผลกระทบจากการลดการใชทรัพยากรเพื่อใหเกิดผลงาน   
ที่มีคุณภาพและมีความคุมคา (ศรีนวล, 2547) และการศึกษาวิจัยของทิพวรรณ (2536) พบวาหัวหนา
หอผูปวยมีกิจกรรมการควบคุมตรวจสอบการใชทรัพยากร การตรวจสอบจํานวนเครื่องมือเครื่องใช
และวัสดุในการปฏิบัติการพยาบาลอยูในระดับมากที่สุด และการศึกษาของออนทิพย (2552) พบวา
หัวหนาหอผูปวยมีการบริหารงานดานการควบคุมใน  4 ลักษณะ  คือ 1) อุปกรณ เครื่องมือ
เทคโนโลยีใชรวมกัน เหมาะสม ถูกตองและเก็บรักษาใหเปน เพื่อเพิ่มคุณภาพและลดความเสี่ยง 
ไดแก จัดระบบการใชอุปกรณเครื่องมืออยางประหยัด ลดความสิ้นเปลืองและใชรวมกัน ตรวจสอบ
การทํางานและการเก็บรักษาอุปกรณ เครื่องมือใหมีประสิทธิภาพพรอมใชอยูเสมอ การบริหาร
อุปกรณใหพอเพียงเหมาะสมกับผูปวย 
 
 การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน 
 
 พยาบาลวิชาชีพมีบทบาทหนาที่หลายดานในโรงพยาบาลชุมชน และการปฏิบัติกิจกรรมการ
ดูแลสุขภาพในดานกิจกรรมการพยาบาล การรักษา การดูแลอาคาร สถานที่ ส่ิงแวดลอม วัสดุ
อุปกรณตางๆในการบําบัดทางการพยาบาลตลอดจนกิจกรรมในกระบวนการบริหารงาน โดย
ลักษณะการทํางานในหนวยงานยอยเปนระบบการพยาบาลเปนทีม มีการกระจายหนาที่ความ
รับผิดชอบของหัวหนาหอผูปวยไปยังพยาบาลวิชาชีพที่เปนหัวหนาทีม และมีการบริหารงานแบบ  
มีสวนรวมในการเปดโอกาสใหสมาชิกทีมแสดงความคิดเห็น มีการสื่อสารระหวางสมาชิกทีมเพื่อ
รวมกันปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนตอผูรับบริการ(นิตยา, 2552) และจากการศึกษาของวรัตรา 
(2544) พบวา พยาบาลประจําการและผูชวยพยาบาลมีสวนรวมในการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล มีสวนรวมในผลประโยชนและการมีสวนรวมในการประเมินผลอยูในระดับมาก โดย
มีสวนรวมในการตัดสินใจและมีสวนรวมในการปฏิบัติงานปานกลางและการศึกษาของอารีรัตน 
(2545) พบวาบุคลากรในโรงพยาบาลกําแพงเพชรมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพและรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาลและการมีสวนรวมในการตัดสินใจอยูในระดับมาก ดานการปฏิบัติการ ดาน
ผลประโยชนและดานการประเมินผลอยูในระดับปานกลาง 
 สํานักการพยาบาล (2549) กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของพยาบาลวิชาชีพระดับตางๆ 
เชน การปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนดและมาตราฐานวิชาชีพ มาตรฐานจริยธรรม เพื่อใหเกิดความ
ปลอดภัยและผลลัพธที่พึงประสงคและการมีสวนรวมในการวางแผนปองกันโรค สงเสริมและฟนฟู
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สุขภาพประชาชน รวมถึงการพัฒนาระบบบริการสุขภาพของหนวยงานและมีสวนรวมในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพการพยาบาล รวมถึงการประสานงานกับบุคคลหรือหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ
เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและจากการศึกษาวิจัยของพวงทอง (2545) พบวา พยาบาล
วิชาชีพโรงพยาบาลแพรมีการปฏิบัติตามมาตรฐานการพยาบาลในดานการใชกระบวนการพยาบาล
ในการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ การรักษาสิทธิผูปวย จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ การพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติการพยาบาล การจัดการการดูแลตอเนื่องและการบันทึก
รายงานอยูในระดับมาก 
 และจากการศึกษาวิจัยของอุษนันท (2546) พบวา พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน       
มีการปฏิบัติในดานการบริการสุขภาพ ประกอบดวยบทบาทดานการปฏิบัติการพยาบาล บทบาท
ดานการบริหารจัดการและบทบาทดานวิชาการ ในดานการบริหารงาน พบวา พยาบาลวิชาชีพมี
บทบาทความเปนผูนําในการบริหารงานและมีสวนรวมหรือเปนผูประสานงานดานการบริหารและ
บริหารงานในโครงการเฉพาะกิจ และจากการศึกษาของทัศนีย (2549) พบวา พยาบาลวิชาชีพมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานในระดับดีในการพัฒนามาตรฐานการพยาบาล การจัดการและ
ประสานงานในทีมสุขภาพและการจัดการกับสุขภาพและความเจ็บปวย และพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลชุมชนไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงานดานการไดรับอํานาจและการไดรับ
โอกาสอยูในระดับสูง มีการปฏิบัติงานรวมกันและโครงสรางสายบังคับบัญชาในหอผูปวยมีหัวหนา
หอผูปวยเปนผูบริหารระดับตนโดยมีพยาบาลวิชาชีพเปนผูใตบังคับบัญชาซึ่งเปนลักษณะการ
ทํางานที่มีปฏิสัมพันธและมีความใกลชิดกัน ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพจึงมีโอกาสรับรูการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยสอดคลองกับการวิจัยของประภา (2552) พบวา พยาบาลวิชาชีพรับรูบทบาท
การบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยอยูในระดับสูงในดานบทบาทระหวางบุคคล บทบาทการเปน
ผูนํา บทบาทการตรวจสอบกํากับติดตาม บทบาทผูจัดสรรทรัพยากรขององคการ  
  
การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยใน
โรงพยาบาลชุมชน 
 
  แนวทางการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนกรอบคิดในการ
ตัดสินใจในการบริหารงานเพื่อการพัฒนาองคการของผูบริหารและเปนการเพิ่มคุณลักษณะเดน   
และประสิทธิภาพของบุคลากรทุกระดับขององคการพยาบาลใหเกิดความสมดุลเพื่อพรอมตอการ
รองรับและกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งมีการพัฒนาที่ยั่งยืนสามารถสงเสริมเพิ่มพูนและ
พัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรพยาบาล (สุจิตรา, 2550) และจากสถานการณการเปลี่ยนแปลงใน
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ระบบบริการสุขภาพ โรงพยาบาลชุมชนสวนใหญเขารวมในโครงการหลักประกันสุขภาพ ประชาชน
มีการรับรูดานสิทธิและการเขาถึงบริการสุขภาพมากขึ้นอยางตอเนื่อง การบริหารจัดการในการ
บริการดานสุขภาพ จึงเปนสิ่งสําคัญเนื่องจากหอผูปวยเปนศูนยกลางของงานบริการสุขภาพทุก
ประเภท ประกอบดวยบุคลากรซึ่งเปนพยาบาลวิชาชีพ ผูชวยเหลือคนไข บุคลากรเหลานี้ตางทํางาน
เปนทีมและมีความใกลชิดกันในหนวยงานและมีหัวหนาหอผูปวยซ่ึงเปนผูบริหารระดับตนและเปน
บุคคลที่สําคัญตอความกาวหนาหรือลมเหลวของงาน (รัชดา, 2544) การบริหารงานในหอผูปวยสวน
ใหญจึงมีการพัฒนาเพื่อสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหแกองคการ เพื่อตอบสนองตาม
นโยบายการบริหารงานของประเทศและยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลของสํานักการ
พยาบาลที่นอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนแนวคิดในการพัฒนา ดังนั้นหัวหนาหอ
ผูปวยจึงนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการบริหารงานโดยสามารถบูรณา
การไดเปน 4 ขั้นตอน ดังตอไปนี้  
 1. การวางแผนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หัวหนาหอผูปวยปฏิบัติการวางแผน     
ในดานอัตรากําลังคนในดานการบริการ การพัฒนาบุคลากร การวางแผนงบประมาณในดานวัสดุ 
ครุภัณฑ เวชภัณฑและสิ่งกอสรางประจําป และการวางแผนพัฒนาคุณภาพบริการใหสอดคลองตาม
เปาหมายและพันธกิจของหนวยงาน ทั้งนี้ในการวางแผนหัวหนาหอผูปวยปฏิบัติโดยคํานึงถึงความ
พอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุมกันที่ดี ดวยความรูและคุณธรรม ดังตอไปนี้ คือ 
  1.1 การวางแผนอยางพอประมาณ คือ การวางแผนดวยความพอดี ไมมากไมนอย
เกินไป ซ่ึงเมื่อนํามาใชในการบริหารงานดานการวางแผน โดยการวางแผนอัตรากําลังที่เหมาะสม 
สอดคลองกับภาระงานและคํานึงถึงความสามารถของบุคลากร การวางแผนการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ 
ตามความจําเปนตอการบริการรักษาพยาบาลผูปวย มีการใชทรัพยากรรวมกัน การใชอยางรูคา รูจัก
เลือกซื้อ เลือกใชตามความจําเปน การวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงความตองการของ
หนวยงานโดยใชวิธีการอบรมในขณะปฏิบัติงาน การใชระบบพี่เล้ียง การสอนงานและการ
หมุนเวียนปฏิบัติงานตามสมรรถนะของบุคลากรและการวางแผนงบประมาณตามความจําเปน    
เพื่อตอบสนองตอภารกิจของหนวยงาน 
  1.2 การวางแผนอยางมีเหตุผล คือ การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆในการวางแผนอยาง
มีเหตุผลโดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงการบริหารงานในดานการวางแผนควรถูกตอง เหมาะสม
ตามหลักวิชาควรคํานึงถึงความประหยัด ควรรวมมือกับบุคลากรในการวางแผนรวมกันภายในหอ
ผูปวยโดยควรวางแผนการใชวัสดุอุปกรณที่มีใหเกิดประโยชนสูงสุด ลดความฟุมเฟอยในการ      
ใชงบประมาณ เนนการประหยัด ลดคาใชจายและคํานึงถึงความคุมคาคุมทุน วางแผนอัตรากําลังที่
คํานึงถึงผลกระทบตอสุขภาพของบุคลากร วางแผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากรโดยการสงไปศึกษา
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ตอ อบรม สัมมนาตามความจําเปนและงบประมาณของหนวยงานและวางแผนพัฒนาคุณภาพการ
พยาบาลตามเกณฑมาตรฐานของสํานักการพยาบาล  
  1.3 การวางแผนอยางมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว คือ การวางแผนในลักษณะการเตรียมตัว    
ใหพรอมในการรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซ่ึงในการบริหารงานควรวางแผนการ
เรียกอัตรากําลังสํารองในภาวะฉุกเฉินหรือจําเปน เสริมความรูแกบุคลากรในการใชอุปกรณ 
เครื่องมือ เครื่องใชอยางถูกตอง มีการบํารุงรักษาเพื่อยืดอายุการใชงาน วางแผนใหบุคลากรไดรับ
ความรูใหมๆโดย การมอบหมายงานแปลกใหม การพัฒนาคุณภาพบริการพยาบาลโดยใชการมีสวน
รวมและมีการจัดเตรียมความรูและทักษะบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล   
 2. การจัดองคการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หัวหนาหอผูปวยควรปฏิบัติในดาน
การจัดองคใหครอบคลุมดานการจัดโครงสราง การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบและมอบหมาย
งาน และการจัดการดานวัสดุ ครุภัณฑโดยคํานึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกัน
ที่ดีและปฏิบัติดวยความรูและคุณธรรม ดังตอไปนี้ คือ 
  2.1 การจัดองคการอยางพอประมาณ คือ การจัดองคการในลักษณะมีความพอดี ไมนอย
เกินไปและไมมากเกินไปซึ่งในการบริหารงานควรมีการจัดองคการโดยกําหนดโครงสรางที่ไม
ซับซอนมีสายบังคับบัญชาที่ชัดเจนเพื่อใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน กําหนดภาระงาน
ตามความเหมาะสมกับลักษณะงานจริง มีการมอบหมายงานใหกับบุคลากรเหมาะสมตามความรู
ความสามารถ   
        2.2 การจัดองคการอยางมีเหตผุล คือ การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆในการจัดองคการ
อยางมีเหตุผลโดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ดังนั้นการบริหารงานดานการจัดองคการตองเหมาะสม 
ถูกตองโดยควรพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชาเดิมหากไมไดชวยใหคุณภาพการ
พยาบาลดีขึ้น กําหนดโครงสรางที่สอดคลองกับภาระกิจในหอผูปวย กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
ของบุคลากรใหครอบคลุมภาระกิจของหอผูปวยและการมอบหมายงานตามขอบเขตหนาที่และ
ความรับผิดชอบดวยความเทาเทียมกัน 
  2.3 การจัดองคการอยางมีภูมิคุมกันที่ดี คือ การจัดองคการในลักษณะการเตรียมตัวให
พรอมในการรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ควรมีการศึกษาวิเคราะหสถานการณควร
คาดการณลวงหนาถึงขอจํากัดที่อาจเกิดขึ้นและพยายามในการจัดรูปแบบ แนวทางการแกไข/
ปองกันการทํางาน การปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางานใหเปนระเบียบ สะอาดและปลอดภัย 
จัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันไดกรณีฉุกเฉินเรงดวนและกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบของบุคลากรใหมีสวนรวมในการปองกันความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยงและการแกไข 
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 3. การนําตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หัวหนาหอผูปวยปฏิบัติในดานการนําโดยการ
การจูงใจผูใตบังคับบัญชาใหมีสวนรวมในการสรางผลงานและรวมทํางานพัฒนาคุณภาพ เชน  
เสริมพลังอํานาจโดยใหรางวัล การชื่นชมเมื่อทําดีและลงโทษอยางสรางสรรค มีความยืดหยุนและมี 
ความยุติธรรม การสรางสรรคบรรยากาศการทํางาน การตัดสินใจดวยเหตุผล การมีสวนรวม มีความ
รับผิดชอบ การขจัดความเสี่ยงทางการพยาบาลใหมีความปลอดภัย การชี้นําทิศทางที่ถูกตอง สราง
กรอบการปฏิบัติงาน ความเปนผูนํา เปนผูริเร่ิมและผูนําการเปลี่ยนแปลงโดยการสอนชี้แนะการ
ทํางาน ประสาน ไกลเกลี่ยและสรางความรวมมือใหเกิดความเขาใจ ทั้งนี้ในดานการนําหัวหนาหอ
ผูปวยควรปฏิบัติโดยคํานึงถึงความพอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุมกันที่ดี ดวยความรูและคุณธรรม 
ดังตอไปนี้ คือ 
  3.1 การนําอยางพอประมาณ คือ การนําในลักษณะมีความพอดีไมนอยเกินไป ไมมาก
เกินไป ซ่ึงเมื่อนํามาใชในการบริหารงานดานการนําควรใหอิสระในการทํางานตามขอบเขตหนาที่
ความรับผิดชอบ การใหอํานาจในการตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบ การเปดโอกาสใหบุคลากรแสดง
ความสามารถโดยการเปนหัวหนาโครงการตามความเหมาะสม 
       3.2 การนําอยางมีเหตุผล คือ การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆในการนําอยางมีเหตุผล 
โดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ดังนั้นการบริหารงานดานการนําควรจูงใจในดานการใหรางวัลแก
บุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับ ควรใหบุคลากรมากกวา 2 คนรวมรับผิดชอบในงาน
เดียวกัน การรับฟงยอมรับความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารงาน การเอา
ใจใส ใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานแกบุคลากร 
  3.3 การนําอยางมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว คือ การนําในลักษณะการเตรียมตัวใหพรอมใน
การรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซ่ึงในการบริหารงานควรเปนการนําที่เรียบงาย  
เปนกันเองและยืดหยุนตอบุคลากร จูงใจและสงเสริมใหบุคลากรรักงาน รักเพื่อนรวมงาน รวมคิด 
รวมกันทํางาน การยืดหยุนการแลกเปลี่ยนเวรแกบุคลากร การสรางบรรยากาศการทํางานที่เปน
กันเองไมตึงเครียดและใหเกียรติซ่ึงกันและกัน การเปนแบบอยงที่ดีในการสรางความรัก ความ
จริงใจและการใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
 4. การควบคุมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หัวหนาหอผูปวยปฏิบัติในดานการ
ควบคุมกํากับคุณภาพการปฏิบัติการพยาบาลและการใชทรัพยากร การตรวจสอบกิจกรรมและการ
ประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาลตามมาตรฐานที่กําหนด ทั้งนี้ในการควบคุมหัวหนาหอผูปวย
ปฏิบัติโดยคํานึงถึงความพอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุมกันที่ดี ดวยความรูและใชหลักคุณธรรม 
ดังตอไปนี้ คือ 
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  4.1 การควบคุมอยางพอประมาณ คือ การควบคุมในลักษณะพอดี ไมนอยเกินไป ไมมาก
เกินไปซึ่งเมื่อนําไปใชในการบริหารงานควรควบคุมงบประมาณตามแผนงบประมาณที่ไดรับ การ
ติดตามตรวจสอบเพื่อประเมินความคุมคาในการใชวัสดุ อุปกรณอยางสม่ําเสมอ มีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพของวัสดุ อุปกรณที่ใชในหนวยงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามตัวช้ีวัด     
ที่กําหนด 
  4.2 การควบคุมอยางมีเหตุผล คือ การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆในการควบคุมอยางมี
เหตุผลโดยคํานึงถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ดังนั้นการบริหารงานควรควบคุมดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพ การใชกฎระเบียบ เหตุผล ความเหมาะสมและความยุติธรรมในการควบคุมการ
ทํางานของบุคลากรในหนวยงาน มีการนิเทศงาน สอนงานบุคลากรอยางเอาใจใส และมีความพรอม        
ที่จะสามารถชี้แจงเหตุผลของการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรไดอยางชัดเจน 
  4.3 การควบคุมอยางมีภูมิคุมกันที่ดี คือ การควบคุมในลักษณะการเตรียมตัวใหพรอมใน
การรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซ่ึงในการบริหารงานดานการควบคุมควรเตรียม
ความพรอมในการบริหารความเสี่ยงในหอผูปวยอยางตอเนื่อง เชน การติดเชื้อ การเกิดอุบัติเหตุ 
ควบคุมดูแลการบํารุงรักษาอุปกรณ เครื่องมือสําคัญ ตรวจสอบวัสดุ อุปกรณที่จําเปนใหมีเพียงพอ   
ตอการใหบริการผูปวยไดตลอดเวลาและนําผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรไปใชในการ
พัฒนาบุคลากร รวมถึงการชี้แจงผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรใหบุคลากรแตละคน
รับทราบจุดแข็ง จุดออนที่ควรปรับปรุง การติดตามและประเมินผลความพึงพอใจในงานของบุคลากร
อยางตอเนื่องเพื่อการปรับปรุงแกไข และการใชชองทางที่หลากหลายในการสอบถามความพึงพอใจ
ของผูรับบริการเพื่อนํามาปรับปรุงแกไข 
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บทที่ 3  

วิธีดําเนินการวิจัย  

 

 

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research)  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา     
ระดับการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของของหัวหนาหอ
ผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใตและ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยระหวางหัวหนาหอผูปวยกับพยาบาลวิชาชีพ โดยมีขั้นตอน วิธีการ
ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 
 ประชากร 
 
 ประชากร มี 2 กลุม ประกอบดวย หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพทุกคนที่ปฏิบัติงานสังกัด
กลุมการพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน ภาคใต ขนาด 30 60 90 เตียง ทั้งหมด 14 จังหวัด จํานวน 122 
แหง โดยจํานวนประชากรของหัวหนาหอผูปวย เทากับ 560 คน พยาบาลวิชาชีพ เทากับ 5,161 คน  
 
 กลุมตัวอยาง  
  
 1. คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง คือ หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน
โรงพยาบาลชุมชน ที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตําแหนงดังกลาวอยางนอย 1 ป ทั้ง 122 แหง 
โดยปฏิบัติงานในกลุมการพยาบาล งานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานอุบัติเหตุและฉุกเฉินและงาน
หองคลอด 
 2. ขนาดกลุมตัวอยาง 
 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยการเปดตารางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie & 
Morgan, 1970) ไดกลุมตัวอยาง เปนหัวหนาหอผูปวย เทากับ 226 คน และพยาบาลวิชาชีพ เทากับ 357 
คน ในการศึกษาครั้งนี้มีกลุมตัวอยางเขารวมครบตามจํานวน 583 คน 
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 3. ขั้นตอนการสุมกลุมตัวอยาง 
     กลุมตัวอยางหัวหนาหอผูปวยในโรงพยาบาลชุมชนภาคใตตามคุณลักษณะของกลุม
ตัวอยางที่กําหนด คือ งานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉินและงานหองคลอด 
โดยกําหนดกลุมตัวอยางหัวหนาหอผูปวยแตละแผนกๆละ 1-2 คน โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย 
(simple random sampling) กลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชีพแตละแผนก 1-2 คน การสุมตัวอยางแบบ
บังเอิญ (accident sampling) โดยใชวิธีการใหหัวหนาพยาบาลแจกแบบสอบถามแกพยาบาลวิชาชีพ
ที่พบในแผนกงานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉินและงานหองคลอดตาม
คุณลักษณะของกลุมตัวอยางที่กําหนดไดกลุมหัวหนาหอผูปวยจํานวน 226 คน พยาบาลวิชาชีพ   
จํานวน 357 คน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นแบงออกเปน 2 ชุด 
ไดแก 1) แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานตามการ
รับรูของหัวหนาหอผูปวย และ2) แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ ประกอบดวย แบบสอบถาม
ขอมูลสวนบุคคล และแบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ (ภาคผนวก 
ก) ดังนี้ 
 1. แบบสอบถามชุดที่ 1 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย 
     สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล เปนคําถามแบบเลือกตอบและเติมคํา จํานวน 
12 ขอ คําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดเฉลี่ยตอเดือน
หนวยงานที่ปฏิบัติงานในปจจุบัน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาล ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน
ในตําแหนงหัวหนาหอผูปวย การประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประชุม/
อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับการบริหารงาน และประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการในหนวยงาน
ในชวง 2 ปที่ผานมา 
     สวนที่ 2 แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโรงพยาบาลชุมชนภาคใต ซ่ึงสรางขึ้นจาก
แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ภายใตการนอมนําของ
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คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอพียง (2548) โดยบูรณาการรวมกับแนวคิดมาตรฐานการ
บริหารการพยาบาลของสํานักการพยาบาล (2551) และแนวคิดการบริหารงานของร็อบบินสและคูล
เตอร (Robbins & Coulter, 2005) ซ่ึงประเมินการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงาน 4 ดาน จํานวน 62 ขอ  
 2. แบบสอบถามชุดที่ 2 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 
     สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล เปนคําถามแบบเลือกตอบและเติมคํา จํานวน 
11 ขอ คําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดเฉลี่ยตอเดือน
หนวยงานที่ปฏิบัติงานในปจจุบัน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาล การประชุม/อบรม/
สัมมนาเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับการบริหารงาน และ
ประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการในหนวยงานในชวง 2 ปที่ผานมา 
     สวนที่ 2 แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต ซ่ึงสรางขึ้นจาก
แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ภายใตการนอมนําของ
คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอพียง (2548) โดยบูรณาการรวมกับแนวคิดมาตรฐานการ
บริหารการพยาบาลของสํานักการพยาบาล (2551) และแนวคิดการบริหารงานของร็อบบินสและคูล
เตอร (Robbins & Coulter, 2005) ซ่ึงประเมินการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงาน 4 ดาน จํานวน 62 ขอ  
                ดานการวางแผนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                        จํานวน   22   ขอ  
                ดานการจัดองคการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                    จํานวน   12   ขอ 

                ดานการนําตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                                 จํานวน   12   ขอ 

                ดานการควบคุมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                         จํานวน   16   ขอ 

การกําหนดคาคะแนนและความหมายของแบบสอบถามของสวนที่ 2 และสวนที ่3 ดังนี ้คือ 

5 = มากที่สุด หมายถึง หัวหนาหอผูปวย/พยาบาลวิชาชีพ รับรูวาหัวหนาหอ
ผูปวยปฏิบัติตามขอความนั้นๆ ทุกครั้ง 

4 = มาก หมายถึง หัวหนาหอผูปวย/พยาบาลวิชาชีพ รับรูวาหัวหนาหอ
ผูปวยปฏิบัติตามขอความนั้นๆ เปนสวนใหญ 

3 = ปาน

กลาง 

หมายถึง หัวหนาหอผูปวย/พยาบาลวิชาชีพ รับรูวาหัวหนาหอ

ผูปวยปฏิบัติตามขอความนั้นๆเปนบางครั้ง 
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2 = นอย หมายถึง หัวหนาหอผูปวย/พยาบาลวิชาชีพ รับรูวาหัวหนาหอ
ผูปวยปฏิบัติตามขอความนั้นนานๆครั้ง 

1 = ไมเปน

จริงเลย 

หมายถึง หัวหนาหอผูปวย/พยาบาลวิชาชีพ รับรูวาหัวหนาหอ
ผูปวยไมไดปฏิบัติตามขอความนั้นๆเลย 

 การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยแปลผลระดับการรับรูการแสดงภาวะผูนําโดยแบงอันตรภาคชั้นตามคา
พิสัย (ประกาย, 2543) เปน 3 ระดับ ดังนั้นจะไดเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ ดังนี้ 
 

คะแนนเฉลี่ย 3.68 - 5.00 คะแนน หมายถึง การประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิ จพอ เพี ย ง ในการ
บริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวย อยูในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.67 คะแนน หมายถึง การประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิ จพอ เพี ย ง ในการ
บริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวย อยูในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33 คะแนน หมายถึง การประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิ จพอ เพี ย ง ในการ
บริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวย อยูในระดับนอย 

                                                  
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
 
 1. การตรวจสอบความตรง (content validity) โดยผูวิจัยนําแบบสอบถามการประยุกตใช
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอ
ผูปวยและแบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพที่สรางขึ้นใหผูทรงคุณวุฒิ (ภาคผนวก ข)  ตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทานประกอบดวย หัวหนาหอผูปวยที่สําเร็จการศึกษาปริญญา
โทมีประสบการณเปนหัวหนาหอผูปวย ตั้งแต 5 ปขึ้นไป 1 ทาน พยาบาลวิชาชีพที่จบระดับปริญญา
โท มีประสบการณการปฏิบัติงานตั้งแต 5 ปขึ้นไป 1 ทานและอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญดานการสราง
เครื่องมือ 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบความตรง ความเหมาะสมของเนื้อหาและภาษาที่ใช 
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รวมทั้งความครอบคลุมของขอคําถามตามวัตถุประสงคของการศึกษา จากนั้นผูวิจัยนํามาแกไขปรับปรุง 
แบบสอบถามตามขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ ไดคาดัชนีความตรงดานเนื้อหา (content 
validity index) ของแบบสอบถามสวนที่ 2 สําหรับหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ สวนที่ 2 
เทากับ 0.93 ทั้ง 2 กลุม 
 2. การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ  (reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามการ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรู     
ของหัวหนาหอผูปวย และแบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพที่ปรับปรุงแกไขไปทดสอบใชกับ
หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพกลุมตัวอยางละ 30 คน ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง
ในการวิจัยแตไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย โดยใชสูตรสัมประสิทธิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’ 
alpha coefficient) ไดคาความเที่ยงของแบบสอบถามหัวหนาหอผูปวย สวนที่ 2 โดยรวมเทากับ 0.92 
และในรายดาน ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการนําและการควบคุม เทากับ 0.88, 0.87, 
0.85 และ0.93 ตามลําดับและคาความเที่ยงของแบบสอบถามพยาบาลวิชาชีพ สวนที่ 2 โดยรวม
เทากับ 0.95 และในรายดาน ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการนํา และการควบคุม 
เทากับ 0.94, 0.92, 0.93 และ 0.95 ตามลําดับ 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การศึกษาครั้งนี้ มีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 1. ขั้นเตรียมการ 
     1.1 ผูวิจัยทําหนังสือผานคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ถึง
ผูอํานวยการโรงพยาบาลชุมชนภาคใต และสําเนาถึงกลุมการพยาบาลชี้แจงวัตถุประสงคเพื่อขอ
อนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูลจากหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ    
ที่กําหนด 
     1.2 ติดตอผานหัวหนากลุมการพยาบาลของโรงพยาบาลชุมชนเพื่อขอรายละเอียด
เกี่ยวกับจํานวนหอผูปวย จํานวนหัวหนางาน จํานวนพยาบาลวิชาชีพ ที่ปฏิบัติงานอยางนอย 1 ป     
ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลและขออนุญาตเก็บขอมูลโดยทําความเขาใจเกี่ยวกับจํานวนกลุมตัวอยาง 
วิธีการเก็บรวมรวมขอมูล การแจกแบบสอบถามและการเก็บรวบรวมแบบสอบถามสงคืนผูวิจัย 
     1.3 ผูวิจัยประสานงานกับหัวหนาพยาบาลในการกําหนดกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชีพใน
แตละหนวยงานโดยใหหัวหนาพยาบาลแจกแบบสอบถามใหพยาบาลวิชาชีพที่พบในหนวยงาน 
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งานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานผูปวยอุบัติเหตุและฉุกเฉินและงานหองคลอดตามคุณสมบัติและ
จํานวนที่กําหนด 
 2. ขั้นตอนดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
     2.1 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูล โดยสงแบบสอบถามพรอมซองเปลาติดแสตมป
ถึงหัวหนากลุมการพยาบาลตามโรงพยาบาลที่เปนแหลงเก็บรวบรวมขอมูลจํานวน 122 แหง  
      2.1.1 ใหเวลากลุมตัวอยางโดยกําหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม 2 สัปดาห 
และใหกลุมตัวอยางสงแบบสอบถามคืนหัวหนากลุมการพยาบาล เพื่อรวบรวมแบบสอบถามสง
ผูวิจัยทางไปรษณีย 
      2.1.2 ผูวิจัยรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณของแบบขอมูลโดยเปน
แบบสอบถามของหัวหนาหอผูปวยจํานวน 226 ชุด แบบสอบถามของพยาบาลวิชาชีพ จํานวน 357 
ชุด รวมทั้งหมด 583 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
  
การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ถามหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวชิาชพี
ในโรงพยาบาลที่ศึกษา ผูวิจัยมีการคํานึงถึงการพิทักษสิทธิกลุมตัวอยางโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 1. โครงรางวิทยานิพนธผานการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการประเมินงานวิจัยดาน
จริยธรรมคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
 2. ผูวิจัยช้ีแจงเปนลายลักษณอักษรใหกลุมตัวอยางทราบถึงวัตถุประสงค วิธีการดําเนินวิจัย
และเปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามมีอิสระในการเขารวมวิจัยโดยสมัครใจ ช้ีแจงใหทราบถึงสิทธิ
ในการตอบรับหรือปฏิเสธ การตอบแบบรับหรือปฏิเสธสอบถามจะไมมีผลตอกลุมตัวอยางและ
คําตอบหรือขอมูลที่ได ผูวิจัยจะรักษาเปนความลับโดยปกปดแหลงขอมูลอยางเครงครัด การนําเสนอ
เปนภาพรวม ไมระบุช่ือของกลุมตัวอยางในแบบสอบถาม โดยจะระบุเปนรหัสของแบบสอบถามและ
นํามาใชเฉพาะการศึกษาครั้งนี้เทานั้น กลุมตัวอยางมีสิทธิที่จะถอนตัวจากการวิจัยไดตลอดเวลาโดย
ไมตองแจงเหตุผลและการกระทําดังกลาวจะไมมีผลอยางใดตอกลุมตัวอยาง (ภาคผนวก ค) 
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การวิเคราะหขอมูล  
 
 ประมวลผลขอมูลโปรแกรมดวยคอมพิวเตอรและวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ ดังนี้ 
 1. ขอมูลสวนบุคคลวิเคราะหโดยแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 2. ขอมูลการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ  
     2.1 หาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและ
พยาบาลวิชาชีพโดยรวมและรายขอ 
     2.2 เปรียบเทียบคะแนนความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางการรับรูการประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยระหวางหัวหนาหอผูปวยและ
พยาบาลวิชาชีพโดยใชทดสอบสถิติทีอิสระ (independent t-test) ตามขอตกลงเบื้องตน (assumption) 
ของ t-test เนื่องจากขอมูลแจกแจงแบบโคงปกติ ตัวแปรตามมีคาตอเนื่อง กลุมตัวอยางไดจากการ
สุมโดยใชหลักความนาจะเปน ขนาดตัวอยางไมเล็กมากและขนาดกลุมตัวอยางไมตางกันมากนัก 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 
 
ผลการวิจัย 
 
 การวิจัย เร่ือง การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต เปนการ
วิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาล
วิชาชีพ ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการนําและดานการควบคุม 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยเสนอผลการวิเคราะหตามลําดับดังนี้ 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 สวนที่ 2 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย  
 สวนมี่ 3 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 

สวนที่ 4 เปรียบเทียบการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยระหวางการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและการรับรูของพยาบาล
วิชาชีพ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    57 
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สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

 
ตาราง 1 
 
จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูลทั่วไปของหัวหนาหอผูปวย 
(n1=226) พยาบาลวิชาชีพ (n2=357) 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) ขอมูลทั่วไป 

จํานวน   รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
     
เพศ     

หญิง 222 98.23 354 99.16 
ชาย 4 1.77 3 0.84 

   
อายุ (ป) (M=43.20, SD=5.30) (M=36.43, SD=6.93) 

20-25 ป 2 0.89 33 9.24 
26-30 ป 6 2.65 43 12.05 
31-35 ป 18 7.96 92 25.77 
36-40 ป 45 19.91 97 27.17 
41-45 ป 64 28.32 52 14.57 
มากกวา 45 ป 91 40.27 40 11.20 

     
ศาสนา     

พุทธ 203 89.82 306 85.71 
อิสลาม 22 9.74 50 14.01 
คริสต 1 0.44 1 00.28 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย 
(n1=226) 

พยาบาลวิชาชพี
(n2=357)                             ขอมูลทั่วไป 

    จํานวน รอยละ 

 

   จํานวน        รอยละ 
สถานภาพสมรส     

คู 162 71.68 250 70.02 
โสด 48 21.24 91 25.50 
หยา/แยก/มาย 16 7.08 16 4.48 

     
ระดับการศึกษา     

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 201 88.94 345 96.64 
ปริญญาโททางการพยาบาล 19   8.41 6 1.68 
ปริญญาโทสาขาอื่นๆ 6   2.65 6 1.68 

   
รายไดเฉลี่ยเดอืน (บาท)                                 (M =4.39, SD=1.06)  (M =3.15, SD=1.30)       

10,001 - 15,000  บาท 5   2.21 43 12.04 
15,001 - 20,000  บาท 9   4.00 71 19.89 
20,001 - 25,000  บาท 27 11.94 102 28.57 
25,001 - 30,000  บาท 52 23.00 77 21.57 
30,001 - 40,000  บาท 118 52.21 58 16.25 
40,001   บาทขึ้นไป   15   6.64 6   1.68 

     
หนวยงานที่ปฏิบัติงาน     

งานอุบัติเหตแุละฉุกเฉิน 61 26.99 106 29.69 
งานหองคลอด 57 25.22 67 18.77 
งานผูปวยใน 55 24.34 91 25.49 
งานผูปวยนอก 53 23.45 93 26.05 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย 
(n1=226) 

พยาบาลวิชาชพี
(n2=357)                             ขอมูลทั่วไป 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน      รอยละ 
 
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในวชิาชีพพยาบาล (ป)      (M=20.01, SD=6.14)      (M=12.97, SD=7.08)  

1-5        4  1.80 63 17.60 
6-10        15  6.60 75 21.00 
11-15        34 15.00 88 24.60 
16-20       67 29.60 83 23.20 
มากกวา 20        106 47.00 48 13.20 

     
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานตําแหนงหวัหนาหอผูปวย (ป)         (M=8.17, SD=6.50)  

1-5  94 41.59 - - 
6-10  63 27.88 - - 
11-15  37 16.37 - - 
16-20  21   9.29 - - 
มากกวา 20  11   4.87 - - 

     
เขารวมประชมุ/อบรม/สัมมนาเกีย่วกับ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 

    

ไมเคย 205 90.71 341 95.52 
เคย 21   9.29 16   4.48 

     
เขารวมประชมุ/อบรม/สัมมนาเกีย่วกับการ
บริหาร 

    

เคย 127 56.19 34   9.52 
ไมเคย 99 43.81 323 

 
90.48 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย 
(n1=226) 

พยาบาลวิชาชพี
(n2=357)  ขอมูลทั่วไป 

จํานวน รอยละ 

 

จํานวน รอยละ 
     
ประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการ     
(1) คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพกลุมการพยาบาล  201 88.94 101 28.30 
(2) คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล  179 79.21   95 26.61 
(3) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  111 49.12   80 22.41 
(4) คณะกรรมการตรวจสอบจัดซื้อเวชภัณฑ  96 42.48   52 14.57 
(5) คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร  65 28.77   16   4.49 
(6) คณะกรรมการบริหารเครื่องมือ วัสดุการแพทย  63 28.88   53 14.85 
(7) คณะกรรมการพัฒนาสิ่งแวดลอม  40 17.70   39 10.93 

 
จากตาราง 1 พบวา หัวหนาหอผูปวยสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ  98.23) มีอายุเฉลี่ย 

เทากับ 43.20 (SD=5.30) จํานวนมาก (รอยละ 40.27) อายุมากกวา 45 ป นับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 
89.82) สถานภาพสมรสคู (รอยละ 71.68) มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา (รอยละ 
88.94) และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโททางการพยาบาล (รอยละ 8.40) มีรายไดเฉลี่ย 
30,001-40,000 บาท (รอยละ 52.21) ปฏิบัติงานหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน (รอยละ 26.99) เกือบ
คร่ึงหนึ่งมีระยะเวลาปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาลมากกวา 20 ป (รอยละ 47.00) มีระยะเวลา
ปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาลเฉลี่ย 20 ป ( SD=6.14) โดยมีระยะเวลาปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาล
มากกวา 20 ป (รอยละ 47) มีระยะเวลาปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาหอผูปวยเฉลี่ย 8.17 ป 
(SD=6.50) และมีระยะเวลาปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาหอผูปวย 1-5 ป (รอยละ 41.59) สวนใหญ
มีประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล (รอยละ 88.94) ไมเคย
เขารวมประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (รอยละ 90.71) และเคยเขารวม
ประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับการบริหารงาน (รอยละ 56.19) 

ในสวนของพยาบาลวิชาชีพ พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 99.16) มีอายุเฉลี่ย 36.43 
ป (SD=6.93) โดยจํานวนมากมีอายุระหวาง 36-40 ป (รอยละ 27.17) นับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 
85.71) มีสถานภาพสมรสคู (รอยละ 70.02) มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา (รอยละ 
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96.64) มีรายไดเฉลี่ย 20,001-25,000 บาท (รอยละ 28.57) ปฏิบัติงานหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน (รอย
ละ 29.69) มีระยะเวลาปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาลเฉลี่ย 12.97ป (SD=7.08) มีระยะเวลาปฏิบัติงาน
ในวิชาชีพพยาบาล ระหวาง 11-15 ป (รอยละ 24.60 ) กลุมตัวอยางจํานวนมากที่สุดมีประสบการณ
ในการทํางานเปนคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล (รอยละ 28.30) ไมเคยเขารวมประชุม/
อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (รอยละ 95.52) และไมเคยเขารวมประชุม/อบรม/
สัมมนาเกี่ยวกับการบริหารงาน (รอยละ 90.48) 
  
สวนที่ 2 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตาม
การรับรูของหัวหนาหอผูปวย สวนที่ 3 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ และสวนที่ 4 เปรียบเทียบการ
รับรูการปฏิบัติการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ โดยรวม รายดานและรายขอ 
  
ตาราง 2 
 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยและคาที ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (n1=226 และพยาบาล
วิชาชีพโดยรวม (n2=357) 

 

หัวหนาหอผูปวย 
 

พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

การประยกุตใชหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวย     M  SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

 
t-value 

1. ดานการนํา 4.22 0.44 มาก  3.81 0.71 มาก 8.56* 
 

2. ดานการควบคุม 4.19 0.46 มาก  3.88 0.66 มาก 6.68* 
 

3. ดานการจดัองคการ 4.11 0.47 มาก  3.86 0.62 มาก 5.29* 
 

4. ดานการวางแผน 4.08 0.46 มาก  3.87 0.57 มาก 4.78* 
โดยรวม 4.15 0.41 มาก  3.86 0.61 มาก 6.88* 

*p<0.05 
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จากตาราง 2 พบวา การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยคะแนนเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (M=4.15, 
SD=0.41) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดานมีคะแนนเฉลี่ยในระดับมากโดยดานที่มี
คะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ดานการนํา (M=4.22, SD=0.44) ดานการควบคุม (M=4.19, 
SD=0.46 3) และดานการจัดองคการ (M=4.11, SD=0.47) ตามลําดับ 

การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตาม
การรับรูของพยาบาลวิชาชีพคะแนนเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (M=3.86, SD=0.61) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานมีคะแนนเฉลี่ยในระดับมาก โดยดานที่มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก คือ ดานการควบคุม (M=3.88, SD=0.66) 2) ดานการวางแผน (M=3.87, SD=0.57) และ
ดานการจัดองคการ (M=3.86, SD=0.62) ตามลําดับ  

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย พบวา สูงกวาตามการรับรูของ
พยาบาลวิชาชีพ ทั้งโดยรวมและรายดานทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 3  
 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยและคาที ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (n1=226) และพยาบาล
วิชาชีพ (n2=357) ดานการนํา จําแนกตามรายขอ  

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) ดานการนํา 

M SD ระดับ 
 

M SD ระดับ 

t- 
value 

         

1. การนําอยางมภีูมิคุมกัน        

 1.1 สนับสนุนบุคลากรให
ชวยเหลือซ่ึงกนัและกนัเมื่อ
เกิดปญหา 

 
 
4.43 

 
 
0.58 

 
 
มาก 

 
 

3.95 

 
 

0.82 

 
 

มาก 

 
 

7.73* 
 1.2 สรางบรรยากาศการทํางาน

ที่เปนกันเองไมตึงเครียด
และใหเกยีรต ิ

 
 
4.32 

 
 
0.57 

 
 
มาก 

 
 

3.82 

 
 

0.89 

 
 

มาก 

 
 
8.38* 

 1.3 เปนแบบอยางที่ดีในการ
สรางความรัก ความจริงใจ 

 
4.29 

 
0.57 

 
มาก 

 
3.85 

 
0.87 

 
มาก 

 
7.40* 

 1.4 ยืดหยุนการแลกเปลี่ยนเวร
ใหบุคลากรในหนวยงาน 

 
4.26 

 
0.66 

 
มาก 

 
3.92 

 
0.83 

 
มาก 

 
5.12* 

 1.5 สงเสริมใหบุคลากรรักงาน 
รักเพื่อนรวมงาน รวมกนั
คิดและรวมกนัทํางาน 

 
 
4.21 

 
 
0.67 

 
 
มาก 

 
 

3.75 

 
 

0.90 

 
 

มาก 

 
 
7.06* 

2. การนําอยางมีเหตุผล        
 2.1 สามารถยอมรับความ

คิดเห็นหรือขอเสนอแนะ
จากผูใตบังคับบัญชา 

 
 
4.40 

 
 
0.59 

 
 
มาก 

 
 

3.86 

 
 

0.84 

 
 

มาก 

 
 

8.47* 
 2.2 เอาใจใสใหคําแนะนําใน

การปฏิบัติงานแกบุคลากร 
 

 
4.35 

 
0.56 

 
มาก 

 
3.94 

 
0.83 

 
มาก 

 
6.51* 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) ดานการนํา 

 M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

         
2. การนําอยางมีเหตุผล        
 2.3 จัดใหบุคลากรมากกวา 

2 คน รวมรับผิดชอบ
งานเดียวกัน 

 
3.73 

 
0.92 

 
มาก 

 
3.61 

 
0.95 

 
ปาน
กลาง 

 
1.47* 

 2.4 ใหรางวัลแกบคุลากรที่
ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่
ยอมรับ 

 
3.65 

 
0.85 

 
ปาน
กลาง 

 
3.30 

 
1.03 

 
ปาน
กลาง 

 
4.50* 

3 การนําอยางพอประมาณ        
 3.1 เปดโอกาสใหแก

บุคลากรในการแสดง
ความสามารถ โดย 
การเปนหวัหนา
โครงการ 

 
 
 
 

4.37 

 
 
 
 

0.59 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

3.88 

 
 
 
 

0.80 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

7.94* 
 3.2 ใหอิสระกับบคุลากรใน

การทํางานตามขอบเขต
ความรับผิดชอบ 

 
 

4.31 

 
 

0.59 

 
 

มาก 

 
 

3.93 

 
 

0.76 

 
 

มาก 

 
 

6.47* 
 3.3 ใหอํานาจการตัดสินใจ

ในงานที่รับผิดชอบแก
บุคลากร 

 
 

4.28 

 
 

0.60 

 
 

มาก 

 
 

3.94 

 
 

0.79 

 
 

มาก 

 
 

5.62* 
          

*p<0.05 
 

จากตาราง 3 พบวา การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยดานการนําตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมากเกือบ
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ทุกขอ ยกเวน ใหรางวัลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับ (M= 3.65, SD=1.07) มีคะแนน
เฉลี่ยอยูในระดับปานกลางโดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ สนับสนุนบุคลากรให
ชวยเหลือซ่ึงกันและกันเมื่อเกิดปญหาในหนวยงาน (M=4.43, SD=0.58) สรางบรรยากาศการทํางาน
ที่เปนกันเองไมตึงเครียดและใหเกียรติซ่ึงกันและกัน (M=4.32, SD=0.57) และเปนแบบอยางที่ดีใน
การสรางความรัก ความจริงใจแกบุคลากรในหนวยงาน (M=4.29, SD=0.57) ตามลําดับ 

     การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ดาน
การนําตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมากเกือบทุกขอ ยกเวนในขอจัด
ใหบุคลากรมากกวา 2 คนรวมรับผิดชอบในงานเดียวกัน (M=3.61, SD=0.95) และใหรางวัลแก
บุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับ (M=3.30, SD=1.03) อยูในระดับปานกลางโดยขอที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ สนับสนุนบุคลากรใหชวยเหลือซ่ึงกันและกันเมื่อเกิดปญหาใน
หนวยงาน (M=3.95, SD=0.82) เอาใจใสใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานแกบุคลากร (M=3.94, 
SD=0.83) และใหอํานาจการตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบแกบุคลากร (M=3.94, SD=0.79) 

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวย ดานการนํารายขอ พบวาคะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย สูงกวา การรับรู
ของพยาบาลวิชาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 4  
 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยและคาที ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (n1=226) และพยาบาล
วิชาชีพ (n2=357) ดานการควบคุม จําแนกตามรายขอ 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) ดานการควบคมุ 

    M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

        
1. การควบคุมอยางมีเหตุผล        
 1.1 พรอมและสามารถชี้แจง

เหตุผลของการประเมิน
การปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

 
 
 

4.43 

 
 
 

0.58 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.83 

 
 
 

0.85 

 
 
 

มาก 

 
 
 

10.08* 
 1.2 ประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร
ดวยความยุติธรรม 

 
 

4.40 

 
 

0.59 

 
 

มาก 

 
 

3.79 

 
 

0.86 

 
 

มาก 

 
 

10.09* 
 1.3 ควบคุมดูแลใหบุคลากร

ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพ 

 
 

4.31 

 
 

0.63 

 
 

มาก 

 
 

4.06 

 
 

0.75 

 
 

มาก 

 
 

4.12* 
 1.4 ใชกฏ ระเบยีบ เหตุผล 

ความเหมาะสมและความ
ยุติธรรมในการควบคุม 

 
 

4.25 

 
 

0.61 

 
 

มาก 

 
 

3.96 

 
 

0.76 

 
 

มาก 

 
 

4.88* 
 1.5 นิเทศงานและสอนงาน

บุคลากรอยางเอาใจใส
เต็มความสามารถ 

 
 

4.16 

 
 

0.63 

 
 

มาก 

 
 

3.85 

 
 

0.79 

 
 

มาก 

 
 

5.38* 
2 การควบคุมอยางมีภูมิคุมกัน        
 2.1 ตรวจสอบวัสดุ อุปกรณที่

จําเปนใหมีเพยีงพอตอ
การใหบริการผูปวยได
ตลอดเวลา 

 
 
 

4.28 

 
 
 

0.63 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.88 

 
 
 

0.72 

 
 
 

มาก 

 
 
 

6.86* 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

 
ดานการควบคมุ 

  M SD ระดับ 

 

 M SD ระดับ 

t- 
value 

         

2. การควบคุมอยางมีภูมิคุมกัน        

 2.2 ควบคุมการบริหารความ
เสี่ยงในหอผูปวยอยาง
ตอเนื่อง เชน การติดเชื้อ  

 
 

4.26 

 
 

0.64 

 
 

มาก 

 
 

3.98 

 
 

0.77 

 
 

มาก 

 
 

4.39* 
 2.3 นําผลการประเมินการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร
ไปใชในการพฒันา 

 
 

4.21 

 
 

0.63 

 
 

มาก 

 
 

3.80 

 
 

0.80 

 
 

มาก 

 
 

6.68* 
 2.4 ควบคุมดูแลการ

บํารุงรักษาอุปกรณ 
เครื่องมือที่สําคัญ 

 
 

4.18 

 
 

0.64 

 
 

มาก 

 
 

3.97 

 
 

0.73 

 
 

มาก 

 
 

3.38* 
 2.5 ช้ีแจงผลการประเมินการ

ปฏิบัติงานใหบุคลากร 
แตละคนรับทราบจุดแข็ง
จุดออนที่ควรปรับปรุง 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.65 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.75 

 
 
 

0.87 

 
 
 

มาก 

 
 
 

4.12* 
 2.6 ติดตามประเมนิผลความ

พึงพอใจในงานของ
บุคลากร 

 
 

3.98 

 
 

0.72 

 
 

มาก 

 
 

3.78 

 
 

0.87 

 
 

มาก 

 
 

2.86* 
 2.7 ใชชองทางที่หลากหลาย

ในการสอบถามความ
คิดเห็นของผูรับบริการ
และนํามาเพื่อปรับปรุง 

 
 
 

3.99 

 
 
 

0.68 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.73 

 
 
 

0.84 

 
 
 

มาก 

 
 
 

4.07* 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

 
ดานการควบคมุ 

  M SD ระดับ 

 

 M SD ระดับ 

t- 
value 

         
3. การควบคุมอยางพอประมาณ        
 3.1 ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรจากตัวช้ีวัด 

 
 

4.28 

 
 

0.61 

 
 

มาก 

 
 

3.95 

 
 

0.75 

 
 

มาก 

 
 

5.53* 
 3.2 ติดตามตรวจสอบ

คุณภาพวัสดุ อุปกรณที่
ใชในหนวยงาน 

 
 

4.12 

 
 

0.60 

 
 

มาก 

 
 

3.88 

 
 

0.69 

 
 

มาก 

 
 

4.05* 
 3.3 ควบคุมการใช

งบประมาณตามแผน
งบประมาณทีไ่ดรับ
อนุมัติ 

 
 
 

4.11 

 
 
 

0.71 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.93 

 
 
 

0.73 

 
 
 

มาก 

 
 
 

2.82* 
 3.4  ติดตาม ตรวจสอบ เพื่อ   

ประเมินความคุมคาใน
การใชวัสดุ อุปกรณ 
สม่ําเสมอ 

 
 
 

3.98 

 
 
 

0.61 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.83 

 
 
 

0.69 

 
 
 

มาก 

 
 
 

2.79* 
 

*p<0.05 
 
จากตาราง 4 พบวา การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ

หัวหนาหอผูปวยดานการควบคุมตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ทุกขอ โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ พรอมและสามารถชี้แจงเหตุผลของการ
ประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานไดอยางชัดเจน เมื่อไดรับการรองขอ (M=4.43, 
SD=0.59) ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรดวยความยุติธรรม (M=4.40, SD=0.59) และ
ควบคุมดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ (M=4.30, SD=0.63) 
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คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยดานการควบคุมตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ควบคุมดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานตามมาตรฐาน (M=4.06, 
SD=0.75) ควบคุมการบริหารความเสี่ยงในหอผูปวยอยางตอเนื่อง เชน การติดเชื้อ การเกิดอุบัติเหตุ 
(M=3.99, SD=0.77) และควบคุมดูแล บํารุงรักษาอุปกรณ เครื่องมือที่สําคัญ (M=3.98, SD=0.73) 
และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยดานการควบคุมรายขอ พบวา คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย สูงกวา 
ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพอยางมีนัยสําคัญทางสติถิที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
ตาราง 5  
 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยและคาที ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (n1=226) และพยาบาล
วิชาชีพ (n2=357) ดานการจัดองคการ จําแนกตามรายขอ 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

 
ดานการจดัองคการ 

  M SD ระดับ 

 

 M SD ระดับ 

t- 
value 

         
1. การจัดองคการอยางมีภูมิคุมกัน        
 1.1 จัดระบบใหบคุลากร

สามารถทํางานแทนกัน 
ไดกรณีฉกุเฉนิ เรงดวน 

 
 

4.29 

 
 

0.64 

 
 

มาก 

 
 

4.04 

 
 

0.79 

 
 

มาก 

 
 

3.96* 
 1.2 กําหนดหนาทีค่วาม

รับผิดชอบของบุคลากร 
ใหมีสวนรวมในการ
ปองกันความเสี่ยง การ
รายงานความเสี่ยง 

 
 
 
 

4.28 

 
 
 
 

0.62 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

4.03 

 
 
 
 

0.74 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

4.30* 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

 
ดานการจดัองคการ 

 M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

         
1. การจัดองคการอยางมีภูมิคุมกัน        
 1.3 ปรับปรุงสภาพแวดลอม

ภายในหอผูปวยใหเปน
ระเบียบ สะอาดและ
ปลอดภัย 

 
 
 
4.20 

 
 
 

0.65 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.96 

 
 
 

0.79 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.73* 
 1.4 เปดโอกาสใหบุคลากรมี

สวนรวมในการมอบหมาย
งาน 

 
 

4.18 

 
 

0.59 

 
 

มาก 

 
 

3.82 

 
 

0.85 

 
 

มาก 

 
 
5.98* 

 1.5 มีการคาดการณลวงหนาถึง 
ขอจํากัดที่อาจเกิดขึ้นและ
พยายามในการจัดรูปแบบ 
แนวทางแกไข/ปองกันการ
ทํางานของหอผูปวย 

 
 
 
 

3.99 

 
 
 
 

0.69 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

3.82 

 
 
 
 

0.77 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

2.72* 
2 การจัดองคการอยางพอประมาณ        
 2.1 มอบหมายงานใหบุคลากร

ตามความรูความสามารถ 
 

4.24 
 

0.58 
 

มาก 
 

3.98 
 

0.75 
 

มาก 
 

4.49* 
 2.2 กําหนดภาระงานตามความ 

เหมาะสมกับลักษณะงาน 
 

4.20 
 

0.63 
 

มาก 
 

3.87 
 

0.74 
 

มาก 
 

5.58* 
 2.3 กําหนดโครงสรางที่ไม

ซับซอน ใหเกดิความ
คลองตัวในการปฏิบัติงาน 

 
 

4.15 

 
 

0.66 

 
 

มาก 

 
 

3.84 

 
 

0.71 

 
 

มาก 

 
 

5.42* 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

 
ดานการจดัองคการ 

 M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

         
3. การจัดองคการอยางมีเหตุผล        
 3.1 หัวหนาหอผูปวยกําหนด

หนาที่ความรบัผิดชอบของ
บุคลากรครอบคลุมภารกิจ 

 
 
4.26 

 
 

0.57 

 
 

มาก 

 
 

3.89 

 
 

0.73 

 
 

มาก 

 
 

6.27* 
 3.2 มอบหมายงานตามขอบเขต

หนาที่ความรบัผิดชอบของ
บุคลากรแตละคนดวยความ
เทาเทียมกนั 

 
 
 
4.19 

 
 
 

0.56 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.83 

 
 
 

0.80 

 
 
 

มาก 

 
 
 

6.39* 
 3.3 หัวหนาหอผูปวยเปดโอกาส

ใหบุคลากรมสีวนรวมใน
การมอบหมายงาน 

 
 
4.18 

 
 

0.59 

 
 

มาก 

 
 

3.82 

 
 

0.85 

 
 

มาก 

 
 

5.98 
 3.4 กําหนดโครงสรางที่

สอดคลองกับภารกิจในแต
ละดานของหอผูปวย 

 
 
3.91 

 
 

0.77 

 
 

มาก 

 
 

3.78 

 
 

0.72 

 
 

มาก 

 
 

2.01* 
 3.5 พิจารณาปรับเปลี่ยน

โครงสรางสายบังคับบัญชา 
เมื่อประเมินเหน็วา
โครงสรางสายบังคับบัญชา
เดิม ไมไดชวยใหคุณภาพ
การพยาบาลดขีึ้น 

 
 
 
 
3.39 

 
 
 
 

1.07 

 
 
 
 

ปาน
กลาง 

 
 
 
 

3.50 

 
 
 
 

0.91 

 
 
 
 

ปาน
กลาง 

 
 
 
 

-1.36 

          
*p<0.05 
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จากตาราง 5 พบวา การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยดานการจัดองคการรายขอตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยมีคะแนนเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากเกือบทุกขอ โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรกคือ จัดระบบใหบุคลากรสามารถ
ทํางานแทนกันไดกรณีฉุกเฉินเรงดวน (M=4.29, SD=0.64) กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรใหมีสวนรวมในการปองกันความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยงและการแกไข (M=4.28, 
SD=0.62) และกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรครอบคลุมภารกิจของหอผูปวย 
(M=4.26, SD=0.57) 

คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา 
หอผูปวยดานการจัดองคการตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ พบวาอยูในระดับมากเกือบทุกขอ 
ยกเวน ในขอพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชาเมื่อประเมินเห็นวาโครงสรางสาย
บังคับบัญชาเดิมไมไดชวยใหคุณภาพการพยาบาลดีขึ้น (M= 3.50, SD=0.91) อยูในระดับปานกลาง 
โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกคือ จัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันไดกรณี
ฉุกเฉินเรงดวน (M=4.04, SD=0.79) กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรใหมีสวนรวมใน
การปองกันความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยงและการแกไข (M=4.03, SD=0.74) และมอบหมายงาน
ใหบุคลากรตามความรูความสามารถ (M=3.98, SD=0.75) และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย พบวาคะแนน
เฉลี่ยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย สูงกวา การรับรูของพยาบาลวิชาชีพ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เกือบ ทุกขอยกเวนในขอพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชาเมื่อ
ประเมินเห็นวาโครงสรางสายบังคับบัญชาเดิมไมไดชวยใหคุณภาพการพยาบาลดีขึ้น พบวา 
คะแนนเฉลี่ยการรับรูของ 2 กลุมตัวอยางอยูในระดับปานกลาง  
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ตาราง 6 
 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยและคาที ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (n1=226) และพยาบาล
วิชาชีพ (n2=357) ดานการวางแผน จําแนกตามรายขอ 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 

(n1=226) (n2=357) 

 
ดานการวางแผน 

M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

         

1. การวางแผนอยางพอประมาณ        
 1.1 วางแผนจัดซื้อ จัดหาวัสด ุ

อุปกรณในการทํางานตาม 
ความจําเปน 

 
 

4.27 

 
 

0.68 

 
 

มาก 

 
 

3.92 

 
 

0.73 

 
 

มาก 

 
 

5.82* 
 1.2 วางแผนพฒันาบุคลากรโดย 

คํานึงถึงความตองการของ 
หนวยงาน 

 
 

4.20 

 
 

0.59 

 
 

มาก 

 
 

3.91 

 
 

0.72 

 
 

มาก 

 
 

4.99* 
 1.3 วางแผนการอบรมบุคลากร 

ภายในหนวยงาน เชน การ 
ฝกอบรมในขณะปฏิบัติงาน 
การใชระบบพีเ่ล้ียง การสอน 
งานและการหมุนเวยีน
ปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ
สมรรถนะของบุคลากร 

 
 
 
 
 
 

4.20 

 
 
 
 
 
 

0.60 

 
 
 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 
 
 

3.89 

 
 
 
 
 
 

0.77 

 
 
 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 
 
 

5.18* 
 1.4 วางแผนอัตรากําลังโดย 

คํานึงถึงความสามารถ 
ของบุคลากร 

 
 

4.16 

 
 

0.59 

 
 

มาก 

 
 

3.93 

 
 

0.70 

 
 

มาก 

 
 

4.04* 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

ดานการวางแผน 
 

 M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

        
1. การวางแผนอยางพอประมาณ        
 1.5 กําหนดแนวทางการพัฒนา 

คุณภาพการพยาบาลโดย
คํานึงถึงทรัพยากรที่มี 

 
 

4.06 

 
 

0.68 

 
 

มาก 

 
 

3.85 

 
 

0.72 

 
 

มาก 

 
 

3.56* 
 1.6 วางแผนอัตรากําลังเหมาะสม 

สอดคลองกับภาระงาน 
 

4.05 
 

0.62 
 

มาก 
 

3.88 
 

0.74 
 

มาก 
 

3.09* 
 1.7 วางแผนงบประมาณ สําหรับ 

กิจกรรมที่จําเปนในการ
ตอบสนองตอภารกิจ 

 
 

3.94 

 
 

0.71 

 
 

มาก 

 
 

3.75 

 
 

0.74 

 
 

มาก 

 
 

3.18* 
 1.8 วางแผนการใชทรัพยากร

รวมกับหอผูปวยอ่ืน 
 

3.79 
 

0.80 
 

มาก 
 

3.75 
 

0.75 
 

มาก 
 

 0.50  
2 การวางแผนอยางมีเหตุผล        
 2.1 วางแผนพฒันาบุคลากรโดย 

คํานึงถึงการพัฒนาคุณภาพ
การพยาบาล 

 
 

4.25 

 
 

0.63 

 
 

มาก 

 
 

3.90 

 
 

0.76 

 
 

มาก 

 
 

5.74* 
 2.2 วางแผนการใชวัสดุ อุปกรณ 

ที่มีอยูใหเกิดประโยชน 
 

4.22 
 

0.61 
 

มาก 
 

4.01 
 

0.68 
 

มาก 
 

3.69* 
 2.3 วางแผนพฒันาสมรรถนะ

ของบุคลากร เชน การสงไป
ศึกษาตอ อบรม สัมมนาโดย
คํานึงถึงความจําเปน 

 
 
 

4.19 

 
 
 

0.59 

 
 
 

มาก 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.73 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.28* 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) ดานการวางแผน 

 
M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

         
2. การวางแผนอยางมีเหตุผล        
 2.4 วางแผนวัสดุ อุปกรณให 

สอดคลองกับนโยบายและ
เปาหมาย เพื่อลดความ
ฟุมเฟอย 

 
 
 

4.19 

 
 
 

0.59 

 
 
 

มาก 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.73 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.28* 
 2.5 วางแผนพฒันาคุณภาพการ 

พยาบาลตามเกณฑ
มาตรฐาน 

 
 

4.16 

 
 

0.67 

 
 

มาก 

 
 

3.98 

 
 

0.73 

 
 

มาก 

 
 

3.00* 
 2.6 วางแผนงบประมาณ

สอดคลองกับนโยบายที่
เนนการประหยัด, ลด
คาใชจายและใชทรัพยากร
อยางคุมคา 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.71 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.90 

 
 
 

0.72 

 
 
 

มาก 

 
 
 

2.73* 

 2.7 วางแผนอัตรากําลังโดย 
คํานึงถึงผลกระทบตอ
สุขภาพของบุคลากร 

 
 

4.03 

 
 

0.71 

 
 

มาก 

 
 

3.78 

 
 

0.76 

 
 

มาก 

 
 

4.02* 
3 วางแผนอยางมีภูมิคุมกัน        
 3.1 วางแผนเกี่ยวกับแนว

ทางการเรียกอตัรากําลัง
สํารองยามฉุกเฉิน 

 
 

4.19 

 
 

0.80 

 
 

มาก 

 
 

3.90 

 
 

0.86 

 
 

มาก 

 
 

4.15* 
 3.2 วางแผนการพฒันาคุณภาพ 

การพยาบาลโดยใช
กระบวนการมสีวนรวม 

 
 

4.14 

 
 

0.64 

 
 

มาก 

 
 

3.95 

 
 

0.73 

 
 

มาก 

 
 

3.18* 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

หัวหนาหอผูปวย พยาบาลวิชาชพี 
(n1=226) (n2=357) 

ดานการวางแผน 
 

M SD ระดับ 

 

M SD ระดับ 

t- 
value 

         
3. การวางแผนอยางมีภูมิคุมกนั        
 3.3 วางแผนเสริมความรูแก

บุคลากรในการใชอุปกรณ 
เครื่องมือ เครื่องใช 

 
 

4.05 

 
 

0.71 

 
 

มาก 

 
 

3.88 

 
 

0.79 

 
 

มาก 

 
 

2.68* 
 3.4 จัดเตรียมความรูและทักษะ 

ของบุคลากรในการพัฒนา
คุณภาพการพยาบาล 

 
 

3.98 

 
 

0.64 

 
 

มาก 

 
 

3.86 

 
 

0.76 

 
 

มาก 

 
 

2.13* 
 3.5 จัดทําแผนบํารุงรักษา 

วัสดุ อุปกรณเพื่อยืดอาย ุ
การใชงาน 

 
 

3.97 

 
 

0.74 

 
 

มาก 

 
 

3.85 

 
 

0.78 

 
 

มาก 

 
 

   1.92 
 3.6 กําหนดกิจกรรม ระยะเวลา 

และผูรับผิดชอบแผน
งบประมาณทัง้หมด 

 
 

3.81 

 
 

0.83 

 
 

มาก 

 
 

3.76 

 
 

0.79 

 
 

มาก 

 
 

   0.66 
 3.7 วางแผนใหบุคลากรไดรับ 

ความรูใหม ขอมูลขาวสาร  
ที่ทันสมัยมาประยุกตใชกับ
งาน เชน การมอบหมาย
หนาที่แปลกใหมเปน 
คร้ังคราว 

 
 
 
 
 

3.78 

 
 
 
 
 

0.75 

 
 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 
 

3.69 

 
 
 
 
 

0.81 

 
 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 
 

   1.34 
          

*P<0.05 
 

จากตาราง 6 พบวา การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยดานการวางแผนตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ มีคะแนน
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เฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การวางแผนจัดซื้อจัดหา
วัสดุอุปกรณในการทํางานตามความจําเปนตอการใหบริการ (M=4.27, SD=0.68) วางแผนพัฒนา
บุคลากรโดยนึงถึงการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล (M=4.25, SD=0.63) และวางแผนการใชวัสดุ 
อุปกรณที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด (M=4.22, SD=0.6)    

คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด        
3 อันดับแรก คือ วางแผนการใชวัสดุ อุปกรณที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด (M=4.01, SD=0.68) 
วางแผนวัสดุ อุปกรณใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายเพื่อลดความฟุมเฟอยในการใชวัสดุ 
อุปกรณ (M=4.00, SD=0.73) วางแผนจัดซื้อ จัดหาวัสดุอุปกรณในการทํางานตามความจําเปนตอ
การใหบริการ (M=3.92, SD=0.73) และวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงความตองการของ
หนวยงาน (M=3.92, SD=0.72) 

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวย ดานการวางแผน พบวา คะแนนการรับรูของหัวหนาหอผูปวยทุกขอ สูงกวา 
การรับรูของพยาบาลวิชาชีพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 
 การศึกษา เร่ือง “การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต” 
เปนการวิจัยเชิงบรรยาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ และ
เปรียบเทียบการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ โดยผูวิจัยแบงการอภิปรายออกเปน 
2 ประเด็น คือ 1) การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ และ2) เปรียบเทียบความแตกตางของ
การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรู
ของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ 
 1) จากวัตถุประสงคของการวิจัย ขอที่ 1 และขอที่ 2 เพื่อศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและ
พยาบาลวิชาชีพ  
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 จากผลการศึกษาพบวาหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพรับรูการประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยโดยรวมอยูในระดับมาก (M=4.15, 
SD=0.41) และ (M=3.86, SD=0.61) (ตาราง 2) และเมื่อพิจารณารายดานการประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย
และพยาบาลวิชาชีพในอยูในระดับมาก  
 1. ดานการนํา  

    ผลการศึกษาพบวา คะแนนแฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ

บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยดานการนํา ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (M=4.22, SD=0.44) 

และพยาบาลวิชาชีพ (M=3.81, SD=0.71) อยูในระดับมาก (ตาราง 2) ทั้งนี้อภิปรายไดวา 

    1.1 หัวหนาหอผูปวยไดรับการอบรมในหลักสูตรการบริหารงาน (รอยละ 56) เปนการ

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีประสบการณในการทํางานเปนพยาบาลมานาน เฉลี่ย 20 ป จาก

ประสบการณการทํางานและการอบรมทําใหหัวหนาหอผูปวยมีความรู ความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน ทั้งนี้เนื่องจากการอบรมในดานการบริหารงานเปนสิ่งที่จําเปนในการปฏิบัติงาน เมื่อหัวหนา

หอผูปวยไดรับการอบรมจึงทําใหมีการปฏิบัติงานในการบริหารงานดานการนําในระดับมากซึ่งเปนการ

ปฏิบัติในลักษณะความเปนผูนําที่มีภูมิคุมกันที่ดี มีเหตุผลและพอประมาณจึงสงผลใหการรับรูของ

พยาบาลวิชาชีพอยูในระดับมากดวย ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับการศึกษาของชูชีพ (2546)           

ไดศึกษาพบวา การพัฒนาตนเองของหัวหนาหอผูปวยเปนการปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นในดานความรูและ

ทักษะในการบริหารจัดการควบคูไปกับการมีความรูความชํานาญในการปฏิบัติการพยาบาลและเปน

ความรูสึกผิดชอบตอตําแหนงตามบทบาทหนาที่ ความรูสึกที่ตองรูมากกวาผูใตบังคับบัญชาและความ

ตองการเปนแบบอยางที่ดี 

    1.2 บทบาทของหัวหนาหอผูปวยมีการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการกํากับ ดูแล จูงใจและ

ช้ีแนะการทํางานใหกับพนักงานผูปฏิบัติงานและเปนผูที่อยูใกลชิดกับพยาบาลมากกวาผูบริหาร

ระดับกลางและระดับสูง (บุญใจ, 2550) ทั้งนี้เนื่องจากบทบาทหนาที่ในการกํากับ ดูแล จูงใจและ

ช้ีแนะบุคลากรทําใหหัวหนาหอผูปวยปฏิบัติในการเปนผูนําและจูงใจบุคลากรและประยุกตใชหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการนําอยางพอประมาณ ดวยเหตุผลและการมีภูมิคุมกันที่ดี ซ่ึงผลการวิจัย

คร้ังนี้ พบวาหัวหนาหอผูปวยมีการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในปฏิบัติการบริหารงาน

ดานการนํา ดังนี้ คือ 1) การเปดโอกาสใหแกบุคลากรในการแสดงความสามารถโดยการเปนหัวหนา
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โครงการตามความเหมาะสม 2) สามารถยอมรับความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะจากผูใตบังคับบัญชา

เพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารงาน และ 3) การสนับสนุนบุคลากรใหชวยเหลือซ่ึงกันและกันเมื่อเกิด

ปญหาในหนวยงาน สงผลใหพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานรวมกันรับรูในระดับมากดวย  

การวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับการศึกษาของออนทิพย (2552) ที่ศึกษาพบวา หัวหนาหอผูปวย

บริหารงานในดานการนําตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในลักษณะการใชแรงจูงใจที่

หลากหลายเพื่อใหทุกคนมีขวัญและกําลังใจและการศึกษาของประภา (2552) ที่ศึกษาพบวา พยาบาล

วิชาชีพรับรูบทบาทการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยในดานการนําอยูในระดับสูง และ

สอดคลองกับแนวคิดของรอบบินสและคูลเตอร (Robbins & Coulter, 2005) กลาววา การบริหารงาน

ในดานการนําเปนการปฏิบัติที่เกี่ยวของกับการจูงใจผูใตบังคับบัญชา การมีอิทธิพลตอบุคคลหรือ

ทีมที่ปฏิบัติงาน การมีอิทธิพลตอกลุมเพื่อบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการ และการศึกษา

วิจัยของณัชชา (2548) พบวา การบริหารบุคลากรทางการพยาบาลที่มีศักยภาพสูง คือ สรางแรงจูงใจ

และทําใหเกิดความพึงพอใจในงานและการศึกษาวิจัยของวรรณภา, ปราโมทย, นงนุชและเพชรนอย 

(2549) พบวา ผูบริหารจําเปนตองสรางบรรยากาศสงเสริมสนับสนุนและจูงใจใหทีมงานมีสวนรวม

การสรางผลงาน และการศึกษาวิจัยของคนึงนิต (2546) พบวา แนวโนมการบริหารทรัพยากรมนุษย

ของกลุมการพยาบาลใชหลักการการเสริมสรางแรงจูงใจใหบุคลากรพัฒนาตนเอง สงเสริมการ

เรียนรูอยางตอเนื่องและใหโอกาสในการปฏิบัติงานตางๆที่ทาทาย  

1.3 หัวหนาหอผูปวยจํานวนมากที่สุดมีอายุมากกวา 45 ป (รอยละ 40.30) และบางสวน 
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโททางการพยาบาล (รอยละ 8.40) มีระยะเวลาปฏิบัติงานใน
วิชาชีพพยาบาล เฉลี่ย 20 ป มีระยะเวลาปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาหอผูปวยเฉล่ีย 8 ปและ
พยาบาลวิชาชีพ จํานวนมากที่สุดมีอายุ 36-40 ป (รอยละ 27.20) มีการศึกษาในระดับปริญญาตรหีรือ
เทียบเทา (รอยละ 96.60) มีระยะเวลาปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาล ระหวาง 11-15 ป (รอยละ 
24.60) เห็นไดวาหัวหนาหอผูปวยมีผูที่มีประสบการณการทํางาน การศึกษาที่ดีเพียงพอทีจ่ะเปนผูนาํ
และสนับสนุนบุคลากรใหชวยเหลือซ่ึงกันและกันเมื่อเกิดปญหาในหนวยงาน สอดคลองกับการ
ศึกษาวิจัยของวันทนีย (2546) ศึกษาพฤติกรรมการดูแลเอ้ืออาทรในการปฏิบัติการพยาบาลตาม
ทัศนะของหัวหนาหอผูปวย พบวา กลยุทธการใชเหตุผลของหัวหนาหอผูปวยเปนการเสริมสราง
พฤติกรรมการดูแลเอื้ออาทรแกบุคลากรพยาบาล และการศึกษาวิจัยของกรุณา (2548) ศึกษาพบวา
ภาวะผูนําที่สําคัญประการหนึ่งที่จะชวยใหองคกรพยาบาลสามารถใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ
ไดคือ ความมีคุณธรรมของผูบริหารซึ่งตรงกับเงื่อนไขที่สําคัญของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
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เมื่อพิจารณารายขอ คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ดานการนําตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ
รายขอพบวา ขอที่คะแนนเฉลี่ยสูงสุดมีการรับรูตรงกันของทั้ง 2 กลุมตัวอยาง คือ สนับสนุน
บุคลากรใหชวยเหลือซ่ึงกันและกันเมื่อเกิดปญหาในหนวยงาน (M=4.43, SD=0.58, M=3.95, 
SD=0.82 ตามลําดับ) เปนการประยุกตหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในลักษณะการมีภูมิคุมกันที่ดี 
หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆที่จะเกิดขึ้นโดยคํานึงถึง
ความเปนไปไดของสถานการณตางๆที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งทั้งใกลและไกล (คณะอนกุรรมการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) และการมีภูมิคุมกันที่ดีในการพัฒนาดานความรู ในการพยายาม
ศึกษาและฝกฝนตนเอง การทดลองคนควาที่ชวยใหไดวิชาการใหมๆและทันสมัยอยูเสมอ การประหยัด
และการอยูอยางประหยัดและมีการพัฒนาการศึกษาทุกระดับควบคูกับการมีความรัก ความสามัคคี
ปรองดองจะเปนภูมิคุมกันที่ดี (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ, 
2550) และจิรายุ (2551) ที่กลาววาการมีภูมิคุมกันที่ดี คือ การมีจิตใจเขมแข็งในการพึ่งพาตนเองได   
มีจิตสํานึกที่ดีและนึกถึงประโยชนสวนรวม แบงปน ชวยเหลือผูอ่ืน การใชทรัพยากร เทคโนโลยีอยาง
เหมาะสม รอบคอบมีความเขาใจและไมทอดทิ้งภูมิปญญาดั้งเดิม  

2. ดานการควบคุม 
    ผลการศึกษาพบวา คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ

บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยดานการควบคุมตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (M=4.19, 
SD=0.46 และพยาบาลวิชาชีพ (M=3.88, SD=0.66) อยูในระดับมาก (ตาราง 2) ทั้งนี้อภปิรายไดวา 

    2.1 กระทรวงสาธารณสุขไดมีนโยบายการปรับปรุงคุณภาพการบริการโรงพยาบาล
ภาครัฐ สวนใหญมีการพัฒนาเขาสูระบบการรับรองคุณภาพ อีกทั้งสภาการพยาบาลไดกําหนดการ
ควบคุมดูแลผูประกอบวิชาชีพใหปฏิบัติงานตามขอบเขตมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ อยางมี
คุณภาพและปลอดภัย (สํานักการพยาบาล, 2551) และเนนการใหบริการที่ตองตอบสนองความ
ตองการและความพึงพอใจของผูปวยและผลลัพธทางการพยาบาล (มาริสา, 2549)  

    จากนโยบายการปรับปรุงคุณภาพดังกลาว หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพไดเขามา
มีสวนรวมในการเปนคณะกรรมการในการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลและทราบถึงความจําเปน
ของการควบคุมกํากับ นิเทศ ติดตามงานเพื่อใหงานมีคุณภาพอีกทั้งหัวหนางานเปนผูบริหารระดับ
ตนที่ปฏิบัติงานใกลชิดกับพนักงานมากที่สุด จึงมีหนาที่ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของบุคคลที่
รับผิดชอบบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการ (ลัดดา, 2549) และเนื่องจากงานการพยาบาล
เปนงานที่เกี่ยวของกับชีวิตและปฏิบัติโดยตรงตอมนุษยตองรับผิดชอบตอชีวิตผูปวย หัวหนาหอ
ผูปวยจึงตองมีการควบคุมคุณภาพของการพยาบาลเพื่อใหเกิดความมั่นใจไดวาผูปวยจะไดรับ
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บริการพยาบาลที่มีคุณภาพ (นิตยา, 2545) จึงสงผลใหมีการบริหารงานดานการควบคุมของหัวหนา
หอผูปวยในการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงปฏิบัติในลักษณะความมีเหตุผลในการ
ควบคุมดูแลกํากับนิเทศ ติดตามงานการปฏิบัติงานของบุคลากรบุคลากรใหไดคุณภาพตาม
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ (สํานักการพยาบาล, 2551) สอดคลองกับผลการ
ศึกษาวิจัยของออนทิพย (2552) ที่ไดศึกษาพบวาหัวหนาหอผูปวยมีการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ 
ปรับปรุงและพัฒนาตอเนื่องอยางมีคุณภาพ ไดแก ติดตามตรวจสอบการทํางานใหถูกตองตาม
มาตรฐานวิชาชีพเพื่อปองกันความผิดพลาด ปรับปรุงแกไขและนํามาพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

    2.2 จากภาวะเศรษฐกิจที่ เปลี่ยนแปลงสงผลใหสถานพยาบาลทุกระดับมีการจาย
คาตอบแทนสูงขึ้นอยางตอเนื่องทั้งในดานคาตอบแทนบุคลากรและวัสดุการแพทย  (สํานักงานวิจัย
เพื่อการพัฒนาหลักประกันสุขภาพไทย, 2554) ในภาวะที่มีทรัพยากรจํากัดในโรงพยาบาลชุมชน
ตองควบคุมการบริหารจัดการทรัพยากรตางๆใหมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงความคุมคาคุมทุน 
(สํานักการพยาบาล, 2551) และดําเนินการควบคุมการใชทรัพยากร บุคลากรพยาบาล วัสดุอุปกรณ 
เครื่องมือ เครื่องใชและเวชภัณฑอยางเหมาะสม การนอมนํากระแสพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง
ลงสูการบริหารงานโดยเฉพาะหลักการสรางภูมิคุมกันที่ดีจึงทําใหหัวหนาหอผูปวยมีความ
ระมัดระวังในการควบคุมตรวจสอบการใชวัสุด อุปกรณอยางพอประมาณ พอดีไมมากไมนอย
จนเกินไป ยึดทางสายกลาง ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของสุมาลี (2542) ที่ศึกษา
พบวา หัวหนาหอผูปวยมีการบริหารงานในยุควิกฤติเศรษฐกิจในดานการวางแผน การจัดระบบ การ
อํานวยการและการควบคุมงานอยูในระดับมากและการศึกษาของชลอ (2544) พบวาหัวหนาหอ
ผูปวยมีการปฏิบัติกิจกรรมในการสํารวจอุปกรณเครื่องมือคอนขางบอย มีการคาดการณถึงผล
เสียหายตอบุคลากรและหนวยงานคอนขางบอยและจัดใหมีอุปกรณ เครื่องมือสํารองไวใชใน
หนวยงานคอนขางบอย 
     2.3 หัวหนาหอผูปวยมีหนาที่ในการควบคุมกํากับดูแลใหบุคลากรในหนวยงานซึ่ง
ประกอบดวยพยาบาลวิชาชีพ ผูชวยพยาบาลและเจาหนาที่อ่ืนๆมีการปฏิบัติงานตามนโยบาย
แนวทางปฏิบัติของหนวยงานกํากับดูแล ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรให
เปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ (สํานักการพยาบาล, 2549) ดังนั้นการประเมินผลการปฏิบัติงานดวย
ความยุติธรรมจึงเปนสิ่งที่สําคัญ การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนการตรวจสอบความสามารถและ
สมรรถนะของบุคลากรที่มีตอการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบใหสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงค   
ที่องคการกําหนดไวในเชิงปริมาณและ/หรือคุณภาพ เพื่อที่จะตัดสินใจดําเนินการตามกระบวนการ
บริหารในขั้นตอนตอไปอยางถูกตองเหมาะสม ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการตอไปนี้ คือ 1) กําหนด
จุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคในการประเมิน 2) กําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของตําแหนงที่
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จะทําการประเมินเพื่อทบทวนขอบเขตงานวามีความรับผิดชอบมากนอยเพียงใดและมีงานใดบาง
ตองทําใหสําเร็จ 3) กําหนดเปาหมายหรือมาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ตองการประเมิน และเกณฑ
ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 4) กําหนดความถี่และระยะเวลาของการประเมิน 5) กําหนด
ผูรับผิดชอบ 6)แจงผลการประเมินและ/หรือหารือผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบถึงผลการ
ปฏิบัติงาน จุดเดนที่ควรเรงพัฒนาหรือจุดดอยที่ควรเรงปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานที่สูงขึ้น 7) ตัดสินใจในการดําเนินการกับบุคลากรตามผลที่ไดรับจากการประเมิน
และติดตามผล ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอวาบุคลากรมีการพัฒนาขึ้นหรือไม (ศุภชัย, 2548) และเปน
การทบทวนและปรับปรุงกฏ กติกา การปฏิบัติตามกฏที่ตกลงกันอยางเครงครัดในการบริหารงาน 
(ศรีนวล, 2547) และการศึกษาวิจัยของดารณี (2536) พบวา หัวหนาหอผูปวยมีการปฏิบัติงานดาน
การประเมินผลอยูในระดับปานกลาง และการศึกษาวิจัยของออนทิพย (2552) พบวาหวัหนาหอผูปวย
ประเมินการทํางานดวยความโปรงใส ยุติธรรมและแจงใหทุกคนทราบทั้งจุดดี จุดดอย ไดแก การ
ประเมินการทํางานโดยใชเหตุผลที่ถูกตองและยุติธรรม มีการแจงผลการประเมินดวยเหตุและผล    
ที่ชัดเจน 

เมื่อพิจารณารายขอ คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ดานการควบคุมตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย โดยขอที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ พรอมและสามารถชี้แจงเหตุผลของการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร
ในหนวยงานไดอยางชัดเจนเมื่อไดรับการรองขอ (M=4.42, SD=0.59) สะทอนใหเห็นถึงหลักการ  
มีเหตุผลในการประเมินผลการปฏิบัติงาน การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียง ตองมีเหตุผล
โดยพิจารณาจากเหตุปจจัยที่เกี่ยวของในมิติดานตางๆตลอดจนผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นอยางรอบคอบ 
(คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) เปนการตัดสินใจถูกตองตามความเปนจริง ตามหลัก
วิชาการ หลักกฏหมาย หลักศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและคานิยมที่ดีงาม (สุเมธ, 2551) รวมทั้ง
การศึกษาคนควาหาความรูและขอมูลนํามาวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อหาสาเหตุและปจจัยที่เกี่ยวของ
มองภาพรวมและคํานึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นอยางผูที่มีความรูและมีคุณธรรมไมกอใหเกิด     
ความเดือดรอน (ประดินันท, 2551) ทั้งนี้อาจเปนเพราะพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ .ศ .2551 มาตรา  76 กําหนดใหผูบังคับบัญชามีหนาที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ผูใตบังคับบัญชา โดยผูปฏิบัติจะไดรับการประเมินจากผูที่สามารถชี้แจงหรือประเมินผลงานจาก
การปฏิบัติงานไดโดยการประเมินดวยความยุติธรรมและสะทอนตอผลการปฏิบัติราชการที่เกิดขึ้น
จริงไดมากที่สุด (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2551) อีกทั้งปจจุบันสํานักการ
พยาบาลไดกําหนดสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพระดับผูบริหารควรมีสมรรถนะของขาราชการ
พลเรือนไทยตามที่คณะกรรมการขาราชการพลเรือนไทยกําหนด คือ สมรรถนะหลัก 5 ดาน คือการ   
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มุงผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ จริยธรรม และความรวมมือ
รวมใจ ทําใหหัวหนาหอผูปวยมีคะแนนเฉลี่ยการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ดานการควบคุมในขอ พรอมและสามารถชี้แจงเหตุผลของ
การประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานไดอยางชัดเจนเมื่อไดรับการรองขออยูใน
ระดับมาก 

3. ดานการจดัองคการ 
    ผลการศึกษาพบวา คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ

บริหารงานดานการจัดองคการของหัวหนาหอผูปวย (M=4.11, SD=0.47) และพยาบาลวิชาชีพ
(M=3.86, SD=0.62) อยูในระดับมาก (ตาราง 2) ทั้งนี้อภิปรายไดวา 

    3.1 หัวหนาหอผูปวยเปนผูมีบทบาทหนาที่ในการจัดระบบมอบหมายงานใหพยาบาล
วิชาชีพที่ปฏิบัติหนาที่ประจําวันรับผิดชอบดูแลผูปวย รวมทั้งมอบหมายหนาที่พิเศษตามความ
เหมาะสมเพื่อใหผูปวยไดรับการดูแลที่มีคุณภาพตอเนื่อง (สํานักการพยาบาล, 2549) รวมทั้ง
พิจารณาถึงการจัดอัตรากําลังบุคลากรในลักษณะการสับเปล่ียนโยกยายหรือหมุนเวียนกําลังคน 
เพื่อใหปฏิบัติงานในจุดบริการตางๆโดยพิจารณาถึงประสบการณในการทํางานของบุคลากร เพื่อให
สามารถปฏิบัติงานแทนกันหรือชวยเหลือกันไดในกรณีฉุกเฉิน อีกทั้งองคกรพยาบาลมีการกําหนด
โครงสรางการบริหารการพยาบาลและสายบังคับบัญชาในลักษณะแนวราบ มีช้ันการบังคับบัญชา
นอยที่สุด เปนปจจุบันและระบุหนวยงานในความรับผิดชอบที่ชัดเจน (สํานักการพยาบาล, 2550)  
จึงสงผลใหหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารงานในดานการจัดองคการในระดับมาก และจากผลการวิจัยพบวา การบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยในลักษณะการจัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันได กรณีฉุกเฉนิเรงดวน 
เปนการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อเพิ่มการมีภูมิคุมกันที่ดีในการบริหารงาน   
โดยการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงในดานการจัดองคการ สอดคลองกับการ
ศึกษาวิจัยของออนทิพย (2552) ที่ศึกษาวิจัยพบวา หัวหนาหอผูปวยมีการใชการบริหารงานในดาน
การจัดองคการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในลักษณะการมอบหมายงานเหมาะสม การ
ทํางานเปนทีมเนนการมีสวนรวม  

    3.2 หอผูปวยมีการพัฒนาคุณภาพในดานการบริหารจัดการความเสี่ยงในหนวยงาน
เพื่อใหเกิดความปลอดภัยและลดความสูญเสียแกผูปวย โดยการบริหารความเสี่ยงตามขั้นตอน คือ 
การคนหาความเสี่ยง ประเมินวิเคราะหความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยงและการประเมินผล ซ่ึงเปน
การปฏิบัติงานในปแบบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในหนวยงาน ซ่ึงทําใหหัวหนาหอ
ผูปวยและพยาบาลวิชาชีพรับรูถึงการวางแผนงานดานการบริหารความเสี่ยงในหอผูปวย สอดคลอง
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กับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในลักษณะการมีภูมิคุมกันที่ดี ทั้งนี้การศึกษาของชลอ (2544) 
พบวาหัวหนาหอผูปวยมีกระบวนการจัดการความเสี่ยงในภาพรวมอยูในระดับสูงและมีการปฏิบัติ
กิจกรรมตามกระบวนการจัดการความเสี่ยงในการสํารวจสภาพสิ่งแวดลอม อุปกรณเครื่องมือ
คอนขางบอย มีการคาดการณถึงผลเสียหายตอบุคลากรและหนวยงานคอนขางบอย จัดใหมีอุปกรณ 
เครื่องมือสํารองไวใชในหนวยงานคอนขางบอย ติดตามตัวช้ีวัดความปลอดภัยของบุคลากรและ
ประเมินประสิทธิภาพของวิธีการจัดการความเสี่ยงไดคอนขางบอย  

    3.3 หัวหนาหอผูปวยมีการจัดองคการทางการพยาบาลโดยการมอบหมายงานตามความรู 
ความสามารถเพื่อใหการบริการพยาบาลเปนไปตามมาตรฐานการพยาบาลในโรงพยาบาล (สํานัก
การพยาบาล, 2549) องคกรพยาบาลมีการกําหนดโครงสรางการบริหารการพยาบาลและสายบังคับ
บัญชาในลักษณะแนวราบหรือใหมีช้ันการบังคับบัญชานอยที่สุดและเปนปจจุบันและระบุ
หนวยงานในความรับผิดชอบที่ชัดเจน (สํานักการพยาบาล, 2550) การจัดระบบงาน การใช
ทรัพยากรตางๆใหผสมผสานกันใหเกิดความสมดุลและสอดคลองกัน การปฏิบัติกิจกรรมภายใน
องคการ การวิเคราะหงาน การกําหนดโครงสราง การกําหนดความสัมพันธในองคการและการ
กําหนดการพรรณนางานเพื่อจัดระเบียบงาน จัดกลุมงาน กลุมคนใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อทําใหองคการพยาบาลเกิดคุณคาแกสังคม (ยุพดี, 2539) การแบงงานให
ผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสมตามความสามารถโดยคํานึงถึงศักยภาพของหนวยงานและทรัพยากร     
เชน กําลังคน สถานที่อุปกรณและความรูความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 
ตลอดจนความตองการและตอบสนองตามนโยบาย การดําเนินการแสวงหาความรูในการจัดองคการ
โดยใชความรูที่ดีที่สุด เชน งานวิจัยและเลือกรูปแบบวิธีการที่เหมาะสมกับบริบทของหนวยงาน
และศักยภาพที่เปนจริงในปจจุบันมาประยุกตใชในการบริหารจัดการองคการ การกําหนดขอบเขต
งาน การปรับโครงสรางขององคการใหมีสายบังคับบัญชาไมซับซอนมาก การปรับวิธีการทํางาน 
ใหเหมาะสมกับยุคสมัย เพื่อใหการดําเนินงานคลองตัว (อารียวรรณ, 2549) และการศึกษาวิจัยของ   
เกศรา (2552) พบวา ลักษณะของฝายการพยาบาลที่เปนเลิศควรมีโครงสรางที่ยืดหยุนแนวราบ
สามารถปรับเปลี่ยนไดตามสถานการณและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง มีการจําแนกความรับผิดชอบ
และหนาที่ของบุคลากรพยาบาลระดับตางๆและมีการทบทวนทุกป มีผูชวยหัวหนาพยาบาลแตละ
แผนก มีการระบุขอบเขตหนาที่ของแตละตําแหนงชัดเจน ซ่ึงการจัดองคการในการใหบริการ
พยาบาลในหอผูปวยมีการปฏิบัติที่รับรูรวมกันระหวางหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ          
ที่ปฏิบัติงานในหนวยงานเดียวกันและมีการสื่อสาร ถายทอดขอมูลซ่ึงๆกันและกัน จึงทําใหการ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของ
หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพอยูในระดับมาก 
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เมื่อพิจารณารายขอของการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวย ดานการจัดองคการ ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ 
พบวา มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเหมือนกันทั้ง 2 กลุม คือ จัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันได 
กรณีฉุกเฉินเรงดวน (M=4.29, SD=0.64, M=4.04, SD=0.79) เปนการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การมีภูมิคุมกันที่ดีในการบริหารงาน ซ่ึงการมีภูมิคุมกันที่ดี หมายถึง การเตรียมตัว
ใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆที่จะเกิดขึ้นโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของ
สถานการณตางๆที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งทั้งใกลและไกล (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
พอเพียง, 2548) และเปนการเตรียมพรอมรับผลกระทบที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง ดาน
ตางๆ คํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณในอนาคตและจัดการความเสี่ยง (กลุมพัฒนาแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียง, 2546) มีความรอบรูในเหตุการณในสภาพแวดลอมรอบตัวอยางสม่ําเสมอ           
ทันตอความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีการพัฒนาและฝกฝนตนเองใหมีความรูความสามารถดานการ
กระทําตองไมทําใหตนเองเดือดรอนและไมเบียดเบียนผูอ่ืน (ประดินันท, 2551) ทั้งนี้การบริหารงาน
ในกลุมการพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน ภายใตอัตรากําลังที่มีอยูหัวหนาหอผูปวยจึงตองบริหาร
จัดการอัตรากําลังในการใหบริการพยาบาลโดยการแบงงานและมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ
แกพยาบาลวิชาชีพในการปฏิบัติงาน โดยการจัดอัตรากําลังบุคลากรในลักษณะการสับเปลี่ยน
โยกยายหรือหมุนเวียนกําลังคนใหปฏิบัติงานในจุดบริการตางๆ  รวมถึงการพิจารณาถึง
ประสบการณในการทํางานของบุคลากร เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานแทนกันหรือชวยเหลือกันได  
ในกรณีฉุกเฉิน สอดคลองกับการศึกษาวิจัยการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของออนทิพย (2552) พบวาใชการบริหารในดานการจัดองคการใน 2 ลักษณะ คือ 
1) มอบหมายงานเหมาะสม การทํางานเปนทีม เนนการมีสวนรวมไดแก การมอบหมายงาน
เหมาะสมกับความสามารถ ภาวะสุขภาพและทํางานเปนทีม ใหอํานาจในการตัดสินใจ 2) จัดระบบ
การบริหารความเสี่ยงโดยเนนการมีสวนรวมของทุกคนในหนวยงาน ไดแก การปองกันความเสี่ยง 
การรายงานความเสี่ยงและการแกไข 

4. การวางแผน 

    ผลการศึกษาพบวา คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานดานการวางแผนของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย (M=4.08, 
SD=0.46) และพยาบาลวิชาชีพ (M=3.87, SD=0.57) อยูในระดับมาก (ตาราง 2) ทั้งนี้อภิปรายไดวา 

    4.1 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอันเกิดภัยจากธรรมชาติ เชน ภัยสึนามิและวิกฤติน้ําทวม
ใหญในประเทศไทย สถานการณดังกลาวไดสรางความเสียหายอยางรุนแรงและเปนบทเรียนให
เรียนรูถึงการเตรียมความพรอมเพื่อเปนภูมิคุมกันในการรับสถานการณจากภัยธรรมชาติในรูปแบบ
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ตางๆที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ซ่ึงในระบบบริการสุขภาพผูบริหารควรตระหนักและใหความสําคัญ
ในการวางแผนเตรียมการรองรับสถานการณที่อาจเกิดขึ้น เชน ดานความพรอมของบุคลากร การ
ชวยเหลือเคลื่อนยายผูปวย การสงตอผูปวย เปนตน ดังนั้นบทบาทดานการวางแผนของผูบริหารใน
ดานการพยาบาลตองปรับปรุงและพัฒนางานบริหาร การแสวงหาวิธีการใหมในการบริหารงานและ
การใหการบริการที่มีคุณภาพ สอดคลองกับแนวคิดที่กลาววาแผนกลยุทธมีความสําคัญเปนอยาง
มากตอความอยูรอดและการเติบโตของหนวยงาน ทั้งหนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาครัฐวิสาหกิจ
และหนวยงานภาคเอกชน การจัดทําแผนกลยุทธเปนเข็มทิศที่สามารถชี้ใหเห็นทิศทางที่ถูกตองใน
การดําเนินกิจกรรมขององคการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย (วัฒนา, 2546) การวางแผนมีความสําคัญตอ
องคกร ผูบริหารและผูปฏิบัติงานทั่วทั้งองคกรในการดําเนินงานและพัฒนางานอยางมีประสิทธิภาพ
และมีโอกาสบรรลุเปาหมายระยะสั้น ระยะยาวที่กําหนด รวมถึงประโยชนสูงสุดที่จะเกิดขึ้นสําหรับ
ผูใชบริการ ชุมชนและสังคม และการวางแผนการนําแผนปฏิบัติการสูการปฏิบัติมีความสําคัญมาก
ที่จะทําใหการปฏิบัติงานตามแผนโดยบุคลากรทั่วทั้งกลุมการพยาบาลเปนไปดวยดี (นงนุช, 2554) 
อีกทั้งการศึกษาวิจัยของสารา, ธัญรดี,สุวิภา, ศิริมาและวารี (2552) ที่พบวา ระบบการบริหารงาน
บริการพยาบาลที่พึงประสงคในการบริหารงานบริการพยาบาลในชวง พ.ศ.2548-2550 ตามความ
คิดเห็นของทีมผูบริหารโรงพยาบาล พบวาสวนใหญมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ
กําหนดตัวช้ีวัดของแผนไวอยางชัดเจน และการศึกษาของสุมาลี พบวา หัวหนาหอผูปวยมีการ
วางแผนดานบุคลากรในยุคภาวะวิกฤติ โดยการศึกษาวิเคราะห ทบทวนลักษณะงาน ความยากงาย
ของงาน  กิจกรรมการพยาบาลที่ตองปฏิบัติ การจัดอัตรากําลังตองสอดคลองกับงาน มีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดอัตรากําลัง ตองใชการจัดเวรทดแทน การพัฒนาบุคลากรคํานึงถึงความจําเปน
เปนหลัก ใชวิธีการพัฒนาตนเอง การวางแผนเสริมขวัญและกําลังใจใหบุคลากรพยาบาลโดย
คํานึงถึงการใหบริการพยาบาลที่มีคุณภาพ ประหยัด การใชทรัพยากรอยางคุมคาและความจําเปน 

    4.2 การเปลี่ยนแปลงในดานตางๆเกิดขึ้นอยางรวดเร็วมีผลกระทบตอสุขภาพ ทาง
เทคโนโลยี และระบบการดูแลสุขภาพ ในดานงบประมาณคาใชจายดานการดูแลสุขภาพสูงขึ้นมาก
อยางรวดเร็ว (ประเวศ, 2539) ในสภาพการทํางานที่มีการใหความสําคัญกับเทคโนโลยีและการ
แขงขันทุกรูปแบบ อีกทั้งสํานักการพยาบาลไดกําหนดใหหัวหนาหอผูปวย มีหนาที่รับผิดชอบใน
การจัดทําแผนปฏิบัติการในดานการบริหาร บริการและวิชาการใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร
และแผนปฏิบัติการของกลุมการพยาบาล รวมทั้งแผนวัสดุ ครุภัณฑ เวชภัณฑและสิ่งกอสราง
ประจําปและแผนบุคลากร (สํานักการพยาบาล, 2549) จากการเขาถึงบริการของประชาชนใน
โรงพยาบาลชุมชนจากนโยบายหลักประกันสุขภาพมีจํานวนมากอยางตอเนื่อง แตการอุดหนุน
งบประมาณภาครัฐในดานสุขภาพยังมีลักษณะที่ไมเทาเทียม การกระจายทรัพยากรทางสุขภาพ 
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โดยเฉพาะบุคลากรและครุภัณฑที่มีลักษณะกระจุกตัวสูง และประเด็นความเสี่ยงในดานอุปกรณ   
ไมเพียงพอ (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2554) และผลสํารวจของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ (2554) พบวา คนไทยมีสวัสดิการคารักษาพยาบาลเพิ่มขึ้นอยางตอเนือ่ง จาก
รอยละ 95.1ในป 2548 เปนรอยละ 98.0 ในป 2554 โดยเปนสวัสดิการคารักษาพยาบาลประเภทบัตร
ประกันสุขภาพ (บัตรทอง) มากที่สุด (รอยละ 79.2) สถานการณดานสุขภาพ พบวา ลักษณะของการ
เจ็บปวยเพราะมีอาการปวย/รูสึกไมสบายและปวยเพราะมีโรคเร้ือรัง/โรคประจําตัวมีสัดสวน 
เพิ่มขึ้นจากรอยละ 20.3 และรอยละ 15.8 เปนรอยละ 20.6 และรอยละ16 ในป 2554 สอดคลองกับ
รายงานสุขภาพของคนไทยป 2554 ของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดลรวมกับ 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) และสํานักงานคณะกรรมการสุขภาพ
แหงชาติ (สช.) (2554) พบวา อัตราการเจ็บปวยดวยโรคไมติดตอและโรคเรื้อรังเพิ่มขึ้นรวดเร็ว   
อยางตอเนื่องโดยเฉพาะโรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจและโรคเบาหวาน อัตราการนอน
โรงพยาบาลดวยโรคที่ควรควบคุมไดดวยบริการแบบผูปวยนอกที่มีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นอยาง
ตอเนื่องทําใหหัวหนาหอผูปวยตองการบริหารจัดวัสดุ ครุภัณฑและเวชภัณฑในหนวยงานใหมี    
ใชเพียงพอและเหมาะสมกับการใหบริการโดยมีจัดทําแผนวัสุดครุภัณฑ เวชภัณฑ ส่ิงกอสราง
ประจําปเพื่อใหหนวยงานสามารถสามารถใหบริการไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ (สํานัก
การพยาบาล, 2549) จากการเปลี่ยนแปลงดานสุขภาพและการเขาถึงบริการสุขภาพของประชาชน 
จึงทําใหหัวหนาหอผูปวยตองมีการบริหารจัดการในการวางแผนโดยการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในลักษณะของการใหความยุติธรรมแกประชาชนในการไดรับบริการที่มีคุณภาพ  

   4.3 การบริการดานสุขภาพเกี่ยวของกับทรัพยากรในดานวัสดุ อุปกรณดานการวางแผน
ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนจัดซื้อจัดหาวัสดุ
อุปกรณในการทํางานตามความจําเปนตอการใหบริการ (M=4.27, SD=0.68) เปนการประยุกตใช
หลักปรัชญาเศรษฐฏิจพอเพียง ดานพอประมาณ ในการบริหารงาน ซ่ึงความพอประมาณ หมายถึง 
ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยจนเกินไปและไมมากจนเกินไปโดยไมเบียดเบียนตนเอง
และผูอ่ืน (คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง, 2548) และตามแนวคิดของสํานักการพยาบาล 
(2551) ความพอประมาณ คือ คาใชจายในการดูแลสุขภาพ เหมาะสม ตั้งอยูบนพื้นฐานความพอดี  
ในการใชทรัพยากรและเทคโนโลยีในการการบริการพยาบาลตามความจําเปน ในความหมายของ   
จิรายุ (2551) กลาววา ความพอประมาณ คือ ความพอดีดานจิตใจ เขมแข็ง สามารถพึ่งตนเองได 
ประณีประนอม จิตสํานึกที่ดีนึกถึงประโยชนสวนรวม ความพอดีดานสังคม ชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
ความพอดีในการใชและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางรอบคอบ ความพอดีในการใชเทคโนโลยี
ที่เหมาะสม 
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   4.4 การพัฒนาบุคลากรมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง กอนการพัฒนาหัวหนาหอผูปวยจะตอง
ประเมินชองวางความสามารถของผูใตบังคับบัญชาไดอยางชัดเจนและถูกตอง และทําการประเมิน
พยาบาลวิชาชีพซ่ึงเปนผูใตบังคับบัญชาทุกคนไดอยางครบถวนเพื่อใหบุคลากรในองคกรสามารถ
ปฏิบัติงานไดบรรลุผลตามเปาหมายโดยใชเครื่องมือการพัฒนาบุคลากร เชนการฝกอบรมใน
หองเรียนและที่ไมใชการฝกอบรมในหองเรียน เชน การสอนงาน (coching) การฝกอบรมในขณะ
ปฏิบัติงาน (on the job training) โปรแกรมพี่เล้ียง การเพิ่มคุณคาในงาน การเพิ่มปริมาณงาน การ
มอบหมายโครงการ การหมุนเวียนงาน การใหคําปรึกษาแนะนํา การติดตาม/สังเกต การทํากิจกรรม 
การเรียนรูดวยตนเอง การเปนวิทยากรภายใน การดูงานนอกสถานที่ การใหขอมูลปอนกลับ การ
ฝกงานกับผูเชี่ยวชาญ การเปรียบเทียบกับคูแขงและการประชุม/สัมมนา (อาภรณ, 2552) และ
การศึกษาวิจัยของออนทิพย (2552) หัวหนาหอผูปวย วางแผนพัฒนาคนโดยคํานึงถึงประโยชนอยาง
คุมคา ยุติธรรม ไดแก การใหอบรม ประชุม สัมมนาและลาศึกษาตอ วางแผนจัดกิจกรรมที่
หลากหลายภายในหอผูปวย การพัฒนาสมรรถนะในวิชาชีพและคุณธรรม จริยธรรม  

เมื่อพิจารณารายขอ คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ วาง
แผนการใชวัสดุ อุปกรณที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด (M=4.01, SD=0.68) อธิบายไดวา กิจกรรม
การพยาบาลเปนลักษณะการใหบริการเชิงตั้งรับ ตองมีการเตรียมพรอมในการใหบริการผูปวย 
ดังนั้นหัวหนาหอผูปวยจึงมีการสํารวจความตองการ การใชทรัพยากรที่จําเปนในการบริหารและ
บริการพยาบาล ตามภาระงาน ความตองการของผูปวยและความตองการการใชอุปกรณของ
พยาบาลวิชาชีพที่เปนผูใหบริการ เพื่อความสะดวกและความคลองตัวในการใหบริการ มีสํารวจ  
และบันทึกประวัติและคาใชจายการซอมอุปกรณตางๆตามมาตรฐานการพยาบาล (สํานักการ
พยาบาล, 2550) ทําใหการรับรูของหัวหนาหอผูปวยในการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ในการบริหารงานดานการวางแผนในขอจัดซื้อจัดหาวัสดุอุปกรณในการทํางานตามความ
จําเปนตอการใหบริการมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
   4.5 การปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติของประเทศไทยที่มุงเนนความเปนองครวม การมี
สวนรวม นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ความเสมอภาค ประสิทธิภาพ คุณภาพ พัฒนาศักยภาพ
ผูบริโภคและการพึ่งตนเอง (สํานักงานนโยบายและยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2548) สงผล
ใหการเขาถึงบริการของประชาชนในประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้นและจากการดําเนินโครงการ
หลักประกันสุขภาพถวนหนาพบวา คนไทยเกือบรอยละ 100 มีหลักประกันในการเขาถึงบริการ
สุขภาพที่จําเปน (สถาบันวิจัยประชากรและสังคมมหาวิทยาลัยมหิดล, 2554) ประชาชนมีปญหา
สุขภาพทั้งทางรางกายและจิตใจที่เพิ่มขึ้น จํานวนผูปวยนอกมาใชบริการในภาครัฐเพิ่มขึ้น 3 เทา 
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(สํานักนโยบายและยุทธศาสตร, 2554) และมีผูปวยโรคเร้ือรังเพิ่มมากขึ้นจากขอมูลป 2549-2552   
พบวา มีผูปวยที่ตองนอนโรงพยาบาลดวยสาเหตุหรือผลแทรกซอนเฉียบพลันจากโรคเรื้อรังมากขึ้น 
(ถาวร, 2554) ดังนั้นจากการเปลี่ยนแปลงของระบบสุขภาพสงผลใหบุคลากรตองรับภาระงานใน
ระบบบริการสุขภาพเพิ่มสูงขึ้น หัวหนาหอผูปวยจําเปนตองมีการจัดทําแผนเพื่อเตรียมพรอมในการ
ใหบริการพยาบาลที่เพิ่มมากขึ้น และการวางแผนที่ดีเปนการเพิ่มโอกาสในการบริหารงานใหสําเร็จ
ไดหรือลดความเสี่ยงตางๆไดมากขึ้น จึงสงผลใหการรับรูการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย อยู 
ในระดับมาก ซ่ึงเปนการปฏิบัติในการวางแผนของหัวหนาหอผูปวยสอดคลองกับการหลัก
พอประมาณในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เชน การวางแผนจัดซื้อ จัดหาวัสดุอุปกรณในการทํางาน
ตามความจําเปนตอการใหบริการผูปวย การวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงความตองการของ
หนวยงานและการวางแผนอบรมบุคลากรภายในหนวยงานใหสอดคลองกับสมรรถนะของบุคลากร 

 4.6 การบริหารงานแบบมีสวนรวมตามนโยบายของสํานักการพยาบาลในการพัฒนา
วิชาชีพที่ตองคํานึงถึงผูที่เกี่ยวของกับวิชาชีพและใหผูที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการพัฒนาวิชาชีพ
การพยาบาล ในการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติ รวมประเมินและพัฒนา รวมทั้งรวมรับผลการ
กระทําในลักษณะของเปนผูรวมงาน (สํานักการพยาบาล, 2551) ทั้งนี้ในการบริหารงานในหอผูปวย
ใหมีประสิทธิภาพหัวหนาหอผูปวยจึงตองมีการวางแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการในระดับกลุม
การพยาบาลโดยการมีสวนรวมของบุคลากร เนื่องจากการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติการจะทําใหหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบ 
โดยการที่งานจะสําเร็จตามเปาหมาย/ตัวช้ีวัดที่กําหนดจะมีความเปนไปไดสูง (นงนุช, 2554) 
หัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพจึงรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
บริหารงานในระดับมากดวย และการศึกษาวิจัยของสารา, ธัญรดี,สุวิภา, ศิริมาและวารี (2552) ที่
พบวา ระบบการบริหารงานบริการพยาบาลที่พึงประสงค ในสถานการบริหารงานบริการพยาบาล
ในชวง พ.ศ.2548-2550 ตามความคิดเห็นของทีมผูบริหารโรงพยาบาล พบวาสวนใหญมีการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ กําหนดตัวช้ีวัดของแผนไวอยางชัดเจน และการศึกษาวิจัยของ
ออนทิพย (2552) หัวหนาหอผูปวยมีการบริหารงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในดานการ
วางแผนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน 3 ลักษณะคือ 1) จัดสรรคนที่สมดุลกับภาระงานอยาง
ยุติธรรมและไมเกินกําลัง ไดแก การบริหารคนใหเหมาะสม เพียงพอกับภาระงาน จัดตารางเวรอยาง
ยุติธรรมและไมเกินกําลัง 2) วางแผนพัฒนาคนโดยคํานึงถึงประโยชนอยางคุมคา ยุติธรรม ไดแก 
การใหอบรม ประชุม สัมมนาและลาศึกษาตอ การวางแผนจัดกิจกรรมที่หลากหลายภายในหอ 
ผูปวย การพัฒนาสมรรถนะในวิชาชีพและดานคุณธรรม จริยธรรม 3) จัดลําดับงานและใชคนตาม
ความสามารถเพื่อประโยชนสูงสุด ไดแก ใชคนใหเกิดประโยชนสูงสุด ทํางานสําคัญและเรงดวน
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และการโอนภาระงานใหแผนกที่ชํานาญกวา และสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของอุษนันท (2546) 
ไดศึกษาพบวาพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชนมีบทบาทในดานการปฏิบัติการพยาบาล 
บทบาทดานการบริหาร ดานวิชาการและความเปนผูนําในการมีสวนรวมดานการบริหารงาน 
 4.7 โครงสรางการบริหารงานในหอผูปวยโรงพยาบาลชุมชนมีขนาดเล็ก ไมซับซอน 
ผูบริหารและผูปฏิบัติงานทํางานกันอยางใกลชิด มีการสื่อสารระหวางกันไดสะดวกมีรูปแบบการ
ส่ือสารรวดเร็วทุกชองทาง (สมยศ, 2549) เมื่อหัวหนาหอผูปวยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการปฏิบัติงานโดยผานการ
ส่ือสารในการชี้แจงและถายทอดแผนการปฏิบัติงาน แนวทางการดําเนินงาน แกพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานในหนวยงานเดียวกัน จึงสงผลใหหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพซ่ึงเปนผูรับขอมูล
การถายทอดจากการสื่อสารตางรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยในระดับมาก สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของโอบเอื้อ (2542) พบวา การรับรูการ
ติดตอส่ือสารในกระบวนการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย
และพยาบาลประจําการในขั้นตอนการวางแผนอยูในระดับมาก 
 2) จากวัตถุประสงคของการวิจัย ขอที่ 3 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการประยุกตใช
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอ
ผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ 
 ผลการศึกษาพบวา คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ
บริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยสูงกวาพยาบาลวิชาชีพอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทั้งโดยรวมและรายดาน ทั้งนี้อภิปรายไดวา 
 1. หัวหนาหอผูปวยสวนใหญมีประสบการณมากโดยมีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในวิชาชีพ
พยาบาลเฉลี่ย 20 ป (M=20.01, SD=6.14) มีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาหอผูปวย 
ประมาณ  8 ป  (M=8.17)  ได รับการอบรมเกี่ ยวกับการบริหารงาน  (รอยละ  56.20)  และมี
ประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพกลุมการพยาบาล (รอยละ 88.94)     
อีกทั้งโครงสรางการบริหารงานในกลุมการพยาบาล หัวหนาหอผูปวยเปนผูบังคับบัญาระดับตน   
จึงมีหนาที่ในการบริหารจัดการ กําหนดนโยบาย ทั้งนี้เนื่องจากการมีหัวหนาหอผูปวยเปนผูที่มี
หนาที่หลักในดานการบริหารงานในหอผูปวย มีความรูในดานการบริหารงานและมีสถานภาพเปน
ผูนํา ผูริเร่ิมการกระทําการบริหารงานตางๆจึงทําใหหัวหนาหอผูปวยรับรูสูงกวาพยาบาลวิชาชีพ 
สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของจันทรฉาย (2546) พบวาหัวหนาหอผูปวยมีการปฏิบัติบทบาทการ
บริหารงานอยูในระดับสูงจึงสงผลใหหัวหนาหอผูปวยรับรูการบริหารงานสูงกวาพยาบาลวิชาชีพ 
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 2. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาที่ไดรับพระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวซ่ึงมีความสําคัญและมีคุณคาในการใชเปนเครื่องมือรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง 
(เกษม, 2549) มีคุณลักษณะที่สามารถนํามาประยุกตใชไดในทุกระดับ เนื่องจากเปนแนวทางที่จะ
นําไปสูความสุข (อําพล, 2549) ทั้งนี้สํานักการพยาบาลถายทอดนโยบายในการพัฒนาประเทศโดย
การนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสูผูบริหารทางการพยาบาลเพื่อใชเปนกรอบการตัดสินใจ
ในการพัฒนาประเทศ (สุรยุทธ, 2549) และนํามาใชเปนฐานคิดและขับเคลื่อนสูการปฏิบัติ ซ่ึงตาม
บทบาทหนาที่ของหัวหนาหอผูปวยเปนบุคคลที่มีความเขาในระบบงานและขอบเขตงานของหอ
ผูปวยเปนอยางดี เปนผูที่ตองตัดสินใจในการดําเนินงานภายในหอผูปวยและมีบุคลากรที่เปน
ผูใตบังคับบัญชาในการรวมปฏิบัติงาน การบริหารจัดการงบประมาณ มีประสบการณ มีการบริหาร
ทรัพยากรตางๆในหนวยงานไดดวยตนเองและมีโอกาสในการรวมเปนคณะกรรมการบริหารของ
โรงพยาบาล อีกทั้งมีการรวมพูดคุยปรึกษากับผูบริหารของกลุมการพยาบาลในการบริหารงานและ
ไดมีโอกาสในการรวมแสดงความคิดเห็น รวมตัดสินใจในการกําหนด นโยบาย การวางแผน
ยุทธศาสตรและการดําเนินกิจกรรมในหนวยงานตามนโยบาย จึงสงผลใหการรับรูการประยุกตใช
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยสูงกวาพยาบาลวิชาชีพ 
สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของยุพิณ (2545) พบวา หัวหนาหอผูปวยมีประสบการณการไดรับการ
กระจายอํานาจอยูในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยในดานการมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจสูงกวาพยาบาลวิชาชีพ และเปรียบเทียบการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ พบวา 
ระดับการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานสูงกวาพยาบาล
วิชาชีพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 

 

สรุปผลการวิจัย 
   
  การวิจัยเร่ือง การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต
เปนวิจัยเชิงบรรยายโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและ
พยาบาลวิชาชีพ และเปรียบเทียบระดับการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ ดานการ
วางแผน การจัดองคการ การนําและการควบคุม กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนหัวหนาหอ
ผูปวยจํานวน 226 คนและพยาบาลวิชาชีพ จํานวน 375 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น จํานวน 2 ชุด คือ ชุดที่ 1 เปนแบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย ประกอบดวย 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารงานตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย ชุดที่ 2 เปนแบบสอบถามการประยุกตใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 
ประกอบดวย สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโดย
แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ ซ่ึงผานการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทานและหาคาความเที่ยงดวยสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) โดยไดคาความตรงของแบบสอบถาม (Content 
validity index: CVI) เทากับ 0.92 และ 0.95 ตามลําดับ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ รอยละ คาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบทีอิสระ (independent t-test) ซ่ึงผลการวิจัยมีดังนี้ 
 1. หัวหนาหอผูปวยเปนเพศหญิง (รอยละ 98.23) มีอายุมากกวา 45 ป (รอยละ 40.27) สวน
ใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 89.82) มีสถานภาพสมรสคู (รอยละ 71.68) รอยละ 88.90 มี
การศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา (รอยละ 88.94) มีรายไดเฉลี่ย 30,001-40,000 บาท   
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(รอยละ 52.21) ปฏิบัติงานหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน (รอยละ 26.99) มีระยะเวลาปฏิบัติงานใน
วิชาชีพพยาบาลมากกวา 20 ป (รอยละ 47.00) มีระยะเวลาปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาลมากกวา 20 
ป (รอยละ 47) และมีระยะเวลาปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาหอผูปวย 1-5 ป (รอยละ 41.59) มี
ประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล (รอยละ 88.94) ไมเคยเขา
รวมประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (รอยละ 90.71) และเคยเขารวม
ประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับการบริหารงาน (รอยละ 56.19) 

2. พยาบาลวิชาชีพเปนเพศหญิง (รอยละ 99.16) มีอายุ 36-40 ป (รอยละ 27.17) นับถือ
ศาสนาพุทธ (รอยละ 85.71) มีสถานภาพสมรสคู (รอยละ 70.02) มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี
หรือเทียบเทา (รอยละ 96.64) มีรายไดเฉลี่ย 20,001-25,000 บาท (รอยละ 28.57) ปฏิบัติงานหอง
อุบัติเหตุและฉุกเฉิน (รอยละ 29.69) มีระยะเวลาปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาลเฉลี่ย (M=12.97, 
SD=7.08) มีระยะเวลาปฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาล  ระหวาง  11-15 ป  (รอยละ  24.60)  มี
ประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล (รอยละ 28.30) ไมเคยเขา
รวมประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (รอยละ 95.52) และไมเคยเขารวม
ประชุม/อบรม/สัมมนาเกี่ยวกับการบริหารงาน (รอยละ 90.48) 

3. คะแนนเฉลี่ยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ
หัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโดยรวมพบวาอยูในระดับมากทุกดาน (M=4.15, 
SD=0.41) โดยดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ ดานการนํา (M=4.22, SD=0.44) ดานการ
ควบคุม (M=4.19, SD=0.46 3) และดานการจัดองคการ (M=4.11, SD=0.47) ตามลําดับ  

    3.1 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวย ดานการนําตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยอยูในระดับมากเกือบทุกขอ ยกเวน ใหรางวัลแก
บุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับ (M=3.65, SD=1.07) มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง
โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ สนับสนุนบุคลากรใหชวยเหลือซ่ึงกันและกันเมื่อเกิด
ปญหาในหนวยงาน (M=4.43, SD=0.58) สรางบรรยากาศการทํางานที่เปนกันเอง ไมตึงเครียดและ
ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน (M=4.32, SD=0.57) และเปนแบบอยางที่ดีในการสรางความรัก ความจรงิใจ
แกบุคลากรในหนวยงาน (M=4.29, SD=0.57) ตามลําดับ 

    3.2 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยดานการควบคุมตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ พรอมและสามารถชี้แจงเหตุผลของการประเมินการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในหนวยงานไดอยางชัดเจนเมื่อไดรับการรองขอ (M=4.42, SD=0.59) ประเมินผลการ
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ปฏิบัติงานของบุคลากรดวยความยุติธรรม (M=4.40, SD=0.60) และควบคุมดูแลใหบุคลากร
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ (M=4.31, SD=0.60)  

    3.3 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยดานการจัดองคการรายขอ ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยอยูในระดับมากเกือบทุกขอโดย
ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับ คือ จัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันไดกรณีฉุกเฉิน
เรงดวน (M=4.29, SD=0.64) กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรใหมีสวนรวมในการ
ปองกันความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยงและการแกไข (M=4.28, SD=0.62) และกําหนดหนาที่
ความรับผิดชอบของบุคลากรครอบคลุมภารกิจของหอผูปวย (M=4.26, SD=0.57)  

    3.4 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยดานการวางแผน ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยอยูในระดับมากทุกขอโดยขอที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ การวางแผนจัดซื้อจัดหาวัสดุอุปกรณในการทํางานตามความจําเปนตอการ
ใหบริการ (M=4.27, SD=0.68) วางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล 
(M=4.25, SD=0.63) และวางแผนการใชวัสดุ อุปกรณที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด (M=4.22, 
SD=0.6)  

4. การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย
ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโดยรวมพบวาอยูในระดับมากทุกดาน (M=3.86, SD=0.61) และ
โดยดานที่มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ ดานการควบคุม (M=3.88, SD=0.66) ดานการ
วางแผน (M=3.87, SD=0.57 และ3) ดานการจัดองคการ (M=3.86, SD=0.62) ตามลําดับ  

    4.1 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยดานการควบคุมตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ ควบคุมดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานตามมาตรฐาน (M=4.06, SD=0.75) 
ควบคุมการบริหารความเสี่ยงในหอผูปวยอยางตอเนื่อง เชน การติดเชื้อ การเกิดอุบัติเหตุ (M=3.99, 
SD=0.77) และควบคุมดูแลการบํารุงรักษาอุปกรณ เครื่องมือที่สําคัญ (M=3.98, SD=0.73)  

    4.2 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของหัวหนาหอผูปวยดานการวางแผน
ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพอยูในระดับมากทุกขอโดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
คือ วางแผนการใชวัสดุ อุปกรณที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด (M=4.01, SD=0.68) วางแผนวัสดุ 
อุปกรณใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายเพื่อลดความฟุมเฟอยในการใชวัสดุ อุปกรณ 
(M=4.00, SD=0.73) วางแผนจัดซื้อ จัดหาวัสดุอุปกรณในการทํางานตามความจําเปนตอการ
ใหบริการ (M=3.92, SD=0.73) และวางแผนพัฒนาคุณภาพการพยาบาลตามเกณฑมาตรฐานของ
สํานักการพยาบาล (M=3.98, SD=0.73)  
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     4.3 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยดานการจัดองคการตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ พบวาอยูในระดับมากเกือบทุกขอ ยกเวน
ในขอพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชาเมื่อประเมินเห็นวาโครงสรางสายบังคับ
บัญชาเดิมไมไดชวยใหคุณภาพการพยาบาลดีขึ้น (M= 3.50, SD=0.91) อยูในระดับปานกลางโดยขอ
ที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ จัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันไดกรณีฉุกเฉิน
เรงดวน (M=4.04, SD=0.79) กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรใหมีสวนรวมในการ
ปองกันความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยงและการแกไข (M=4.03, SD=0.74) และมอบหมายงานให
บุคลากรตามความรูความสามารถ (M=3.98, SD=0.75)  

     4.4 การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอ
ผูปวยดานการนําตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ พบวาอยูในระดับมากเกือบทุกขอ ยกเวนในขอ
ใหรางวัลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับและจัดใหบุคลากรมากกวา 2 คนรวม
รับผิดชอบงานเดียวกันที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  (M=3.30, SD=1.03และ3.61, 
SD=0.95 ตามลําดับ) โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ สนับสนุนบุคลากรใหชวยเหลือ 
ซ่ึงกันและกันเมื่อเกิดปญหาในหนวยงาน (M=3.95, SD=0.82) เอาใจใสใหคําแนะนําในการ
ปฏิบัติงานแกบุคลากร (M=3.94, SD=0.83) และใหอํานาจการตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบแก
บุคลากร (M=3.94, SD=0.79)  

5. เมื่อเปรียบเทียบการรับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพ พบวา คะแนนเฉลี่ยการ
รับรูการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวยตามการ
รับรูของหัวหนาหอผูปวยสูงกวาการรับรูของพยาบาลวิชาชีพทั้งโดยรวมและรายดานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

     
ขอเสนอแนะ 
  

1. ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้ 
     1) จากผลการวิจัยในครั้งนี้พบวาการบริหารงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
หัวหนาหอผูปวยในโรงพยาบาลชุมชนภาคใตในดานการนํายังขาดการสงเสริมใหบุคลากรรักงาน 
รักเพื่อนรวมงาน รวมกันคิดและรวมกันทํางาน การจัดใหบุคลากรมากกวา 2 คนรวมรับผิดชอบงาน
เดียวกันและการใหรางวัลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับ ดังนั้นหัวหนาหอผูปวยจึงควร
ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมกลุมโดยมีนโยบายและแผนงานในการจัดกิจกรรมเพื่อสราง
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จิตสํานึกในการทํางานรวมกันและสนับสนุนการมีสวนรวมในการรับผิดชอบงานของบุคลากรและ
การนําเสนอกิจกรรมที่มีดําเนินการสําเร็จและไดรับเงินรางวัลเพื่อจูงใจในการปฏิบัติงานแก
บุคลากรอยางตอเนื่อง 

    2) จากผลการวิจัยในครั้งนี้พบวาการบริหารงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
หัวหนาหอผูปวยในโรงพยาบาลชุมชนภาคใตในดานการควบคุมยังขาดการใชชองทางที่
หลากหลายในการสอบถามความคิดเห็นของผูรับบริการและนํามาเพื่อปรับปรุงแกไข การติดตาม
ตรวจสอบเพื่อประเมินความคุมคาในการใชวัสดุ อุปกรณอยางสม่ําเสมอและติดตามประเมินผล
ความพึงพอใจในงานของบุคลากรอยางตอเนื่อง ดังนั้นหัวหนาหอผูปวยจึงควรการใหความรู
บุคลากรเกี่ยวกับการบริการที่ดีและมีแนวทางปฏิบัติในการรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการที่
หลากหลายเพื่อการจัดบริการที่มีคุณภาพและทีมงานในการนิเทศติดตามประเมินผลการใช
ทรัพยากรในหนวยงาน 

    3) จากผลการวิจัยในครั้งนี้พบวาการบริหารงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
หัวหนาหอผูปวยในโรงพยาบาลชุมชนภาคใตในดานการจัดองคการยังขาดการคาดการณลวงหนา
ถึงขอจํากัดที่อาจเกิดขึ้นและพยายามในการจัดรูปแบบ แนวทางการแกไข/ปองกันการทํางานของ
หอผูปวย กําหนดโครงสรางที่สอดคลองกับภารกิจในแตละดานของหอผูปวยและพิจารณา
ปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชา เมื่อประเมินเห็นวาโครงสรางสายบังคับบัญชาเดิมไมได
ชวยใหคุณภาพการพยาบาลดีขึ้น ดังนั้นหัวหนาหอผูปวยจึงควรมีการวางแผนการจัดองคการโดย
สรางการมีสวนรวมของบุคลากรและวางแผนในการปรับโครงสรางองคการที่มีอยูเดิมใหมีการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น 

    4) จากผลการวิจัยในครั้งนี้พบวาการบริหารงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
หัวหนาหอผูปวยในโรงพยาบาลชุมชนภาคใตในดานการวางแผนในการกําหนดกิจกรรม ระยะเวลา
และผูรับผิดชอบแผนงบประมาณ การใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นและการวางแผนให
บุคลากรไดรับความรูใหม ขอมูลขาวสารที่ทันสมัยมาประยุกตใชกับงาน เชน การมอบหมายหนาที่
แปลกใหมเปนครั้งคราวยังมีการดําเนินการนอย ดังนั้นหัวหนาหอผูปวยจึงควรมีการจัดตั้งทีมงาน 
กําหนดนโยบายและแผนการดําเนินงานในดานงบประมาณ การใชทรัพยากรและการมอบหมาย
งานที่ชัดเจนและเนนการมีสวนรวมในการสรางนวัตกรรมในการจัดการดานความรูในหนวยงาน
และสงเสริมใหบุคลากรไดรับการอบรม การศึกษาดูงานในเรื่องเกี่ยวกับวิชาการที่ทันสมัยเพื่อ
นํามาใชในการพัฒนางาน 
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2. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยในครั้งตอไป 
     1) ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพในกลุมเปาหมาย เชน พยาบาลวิชาชีพในเรื่องการ
ประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริการพยาบาล 
     2) ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพในเรื่องความคิดเห็นของบุคลากรพยาบาลในการนําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน 
     3) ควรศึกษาวิจัยเร่ืองอื่นๆ ที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง เชน การศึกษาความคิดเห็นตอ
การดําเนินงานตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การศึกษาผลกระทบตอการดําเนินงานตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความคิดเห็นตอการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชระบบบริการ
สุขภาพ 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถาม 

 

 

 เลขท่ีแบบสอบถาม (   )   (   )   (   ) 

 
แบบสอบถามสําหรับหัวหนาหอผูปวย  

 
การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย  

ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโรงพยาบาลชุมชนภาคใต 

 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามมี 2 สวน ดังนี้ 
    สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป จํานวน 12 ขอ 
    สวนท่ี 2 แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ  
    หัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโรงพยาบาลชุมชนภาคใต  จํานวน 62 ขอ    
2. โปรดอานคําชี้แจงกอนตอบแบบสอบถามแตละสวน 
3. โปรดตอบแบบสอบถามทุกสวนและทุกขอตามความคิดเห็นที่เปนจริงของทาน                         
    เพื่อใหผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ถูกตองสมบูรณ และเปนประโยชนตอการพัฒนา 
    วิชาชีพการพยาบาลตอไป 
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สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย หนาขอความที่ทานเลือกและเติมคําในชองวางที่กําหนดให 
1. เพศ      

[  ]   1. ชาย            [  ]   2. หญิง 
2. อายุ………..ป 
3. สถานภาพสมรส 

[  ]   1. โสด   [  ]   2. คู   [  ]   3. หยา/แยก/หมาย 
4. ศาสนา 

[  ]   1. พุทธ   [  ]   2. คริสต 
[  ]   3. อิสลาม   [  ]   4. อ่ืน ๆ (ระบุ)……………… 
 

5. ระดับการศกึษา 
[  ]   1. ประกาศนียบัตรเทียบเทาปริญญาตรีหรือปริญญาตรี  
[  ]   2. ปริญญาโททางการพยาบาล 
[  ]   3. ปริญญาโท สาขาอื่น ๆ (ระบุ)………………………..  
[  ]   4. ปริญญาเอก สาขา ……………………………………. 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
[  ]   1. 10,001 - 15,000 บาท  [  ]   2. 15,001 - 20,000 บาท 
[  ]   3. 20,001 - 25,000 บาท  [  ]   4. 25,001 - 30,000 บาท 
[  ]   5. 30,001 - 40,000 บาท  [  ]   6. 40,001 บาท ขึ้นไป 

7. หนวยงานทีป่ฏิบัติงานในปจจุบัน 
[  ]   1. งานผูปวยนอก   [  ]   2. งานผูปวยใน 
[  ]   3. งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน   [  ]   4. งานหองคลอด 

8. ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาล………………..… ป  
9. ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานตําแหนงหัวหนาหอผูปวย……..……..ป  
10. เขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา เกีย่วกบัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

[  ]   1.ไมเคย    
[  ]   2. เคย (ระบุ)  

หัวขอ……………………………………………………………………… 
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11. เขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา เกีย่วกบัการบริหารงาน 
[  ]   1.ไมเคย    
[  ]   2. เคย (ระบุ) หวัขอ …………………………………………………………………… 

12. ประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการในหนวยงานในชวง 2 ป ที่ผานมา 
[  ]   1. คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล 
[  ]   2. คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพกลุมการพยาบาล  
[  ]   3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 [  ]   4. คณะกรรมการพัฒนาสิ่งแวดลอม 
 [  ]   5. คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร 
 [  ]   6. คณะกรรมการตรวจสอบจัดซื้อเวชภัณฑ 
 [  ]   7. คณะกรรมการบริหารเครื่องมือวัสดุทางการแพทย 
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สวนท่ี 2 แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย โรงพยาบาลชุมชนภาคใต 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงในชองทางขวามือเพียงชองเดยีวที่ตรงกับความคิดเห็นทาน  
 มากที่สุด 
เกณฑการใหคะแนน 
 5  หมายถึง  ทานไดปฏิบัตติามขอความนัน้ทุกครั้ง 
 4  หมายถึง  ทานไดปฏิบัตติามขอความเปนสวนใหญ 
 3  หมายถึง  ทานไดปฏิบัตติามขอความนัน้บางครั้ง 
 2  หมายถึง  ทานไดปฏิบัตติามขอความนัน้นานๆครั้ง 
 1  หมายถึง  ทานไมไดปฏิบัติตามขอความนั้นเลย 

การรับรู 
ของหัวหนาหอผูปวย 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงาน 
ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย  

 5 4 3 2 1 

1. การวางแผน 

1. ทานวางแผนอัตรากําลังเหมาะสม สอดคลองกับภาระงาน      

2. ทานวางแผนอัตรากําลังโดยคํานึงถึงความสามารถของบุคลากร      

3. ทานวางแผนอัตรากําลังโดยคํานึงถึงผลกระทบตอสุขภาพ 
ของบุคลากรเปนสําคัญ 

     

4. ทานวางแผนเกี่ยวกับแนวทางการเรียกอตัรากําลังสํารอง 
ยามฉุกเฉินหรือจําเปน เชน อุบัติภัยหมู สาธารณภัย  

     

5. ทานวางแผนจัดซื้อ จัดหาวัสดุ อุปกรณในการทํางาน 

ตามความจําเปนตอการใหบริการ 

     

6. ทานวางแผนการใชทรัพยากรรวมกับหอผูปวย/หนวยงานอื่น      

7. ทานวางแผนการใชวัสดุ อุปกรณที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด      

8. ทานวางแผนวัสดุ อุปกรณใหสอดคลองกับนโยบายและเปาหมาย 

เพื่อลดความฟุมเฟอยในการใชวัสดุ อุปกรณ 
     

9. ทานวางแผนเสริมความรูแกบุคลากร ในการใชอุปกรณ เครื่องมือ 
เครื่องใชอยางถูกตอง 
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การรับรู 
ของหัวหนาหอผูปวย 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงาน 
ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย 

 5 4 3 2 1 
10. ทานจัดทําแผนบํารุง รักษาวัสดุ อุปกรณ เพื่อยืดอายกุารใชงาน      
11. ทานวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงความตองการ 
ของหนวยงาน 

     

12. ทานวางแผนการอบรมบุคลากรภายในหนวยงาน เชน  
การฝกอบรมในขณะปฏิบัติงาน การใชระบบพี่เล้ียง การสอนงาน  
และการหมนุเวียนปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสมรรถนะของ
บุคลากรแตละคน 

     

13. ทานวางแผนพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร เชน การสงไป 
ศึกษาตอ อบรม สัมมนา โดยคํานึงถึงความจําเปนและงบประมาณ 

     

14. ทานวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงการพัฒนาคุณภาพ 
การพยาบาล 

     

15. ทานวางแผนใหบุคลากรไดรับความรูใหม ขอมูลขาวสาร               
ที่ทันสมัยมาประยุกตใชกับงาน เชน การมอบหมายหนาที่แปลกใหม
เปนครั้งคราว 

     

16. ทานวางแผนงบประมาณ สําหรับกิจกรรมที่จําเปนในการ
ตอบสนองตอภารกิจของหอผูปวย 

     

17. ทานวางแผนงบประมาณสอดคลองกับนโยบายที่เนนการ
ประหยดั, ลดคาใชจาย และใชทรัพยากรอยางคุมคาคุมทุน 

     

18. ทานกําหนดกิจกรรม ระยะเวลาและผูรับผิดชอบแผน
งบประมาณทัง้หมด 

     

19. ทานกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลโดยคํานึงถึง
ทรัพยากรที่มอียูเปนสําคัญ 

     

20. ทานวางแผนพัฒนาคุณภาพการพยาบาลตามเกณฑมาตรฐาน 
ของสํานักการพยาบาล 

     

21. ทานวางแผนการพัฒนาคุณภาพการพยาบาลโดยใชกระบวนการ
มีสวนรวม 
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การรับรู 
ของหัวหนาหอผูปวย 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงาน 
ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย 

 5 4 3 2 1 
22. ทานจัดเตรียมความรูและทักษะของบคุลากรในการพัฒนา
คุณภาพการพยาบาล 

     

2. การจัดองคการ 
23. ทานกําหนดโครงสรางที่ไมซับซอน ใหเกิดความคลองตัว 
ในการปฏิบัติงาน  

     

24. ทานพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชา เมื่อ
ประเมินเห็นวาโครงสรางสายบังคับบัญชาเดิมไมไดชวยใหคุณภาพ
การพยาบาลดขีึ้น 

     

25. ทานกําหนดโครงสรางที่สอดคลองกับภารกิจในแตละดานของ
หอผูปวย 

     

26. ทานมีการคาดการณลวงหนาถึงขอจํากดัที่อาจเกดิขึ้น และ
พยายามในการจัดรูปแบบ แนวทางแกไข/ปองกันการทํางาน 
ของหอผูปวย 

     

27. ทานปรับปรุงสภาพแวดลอมภายในหอผูปวยใหเปนระเบียบ 
สะอาด และปลอดภัย 

     

28. ทานจัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันไดกรณีฉุกเฉนิ
เรงดวน 

     

29. ทานกําหนดภาระงานตามความเหมาะสมกับลักษณะงานจริง      
30. ทานกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร ครอบคลุม
ภารกิจของหอผูปวย 

     

31. ทานกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรใหมสีวนรวม 
ในการปองกนัความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยงและการแกไข 

     

32. ทานมอบหมายงานใหบคุลากรตามความรูความสามารถ      
33. ทานมอบหมายงานตามขอบเขตหนาที่ ความรับผิดชอบ 
ของบุคลากรแตละคนดวยความเทาเทยีมกนั 

     

34. ทานเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการมอบหมายงาน      
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การรับรู 
ของหัวหนาหอผูปวย 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงาน 
ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย 

 5 4 3 2 1 
3. การนํา 
35. ทานใหอิสระกับบุคลากรในการทํางานตามขอบเขต 
ความรับผิดชอบของแตละตําแหนง 

     

36. ทานใหอํานาจการตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบแกบุคลากร      
37. ทานจัดใหมีบุคลากรมากกวา 2 คน รวมรับผิดชอบงานเดียวกนั      
38. ทานใหรางวัลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปนที่ยอมรับ       
39. ทานสงเสริมใหบุคลากรรักงาน รักเพื่อนรวมงาน รวมกันคิด 
และรวมกันทํางาน 

     

40. ทานยืดหยุนการแลกเปลี่ยนเวรใหบุคลากรในหนวยงาน      
41. ทานสรางบรรยากาศการทํางานที่เปนกันเอง ไมตึงเครียด และ 
ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 

     

42. ทานเปดโอกาสใหแกบคุลากรในการแสดงความสามารถ  
โดยการเปนหวัหนาโครงการ ตามความเหมาะสม 

     

43. ทานสามารถยอมรับความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ 
จากผูใตบังคับบัญชา เพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารงานของทาน  

     

44. ทานเอาใจใสใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานแกบุคลากร      
45. ทานเปนแบบอยางที่ดีในการสรางความรัก ความจรงิใจ 
แกบุคลากรในหนวยงาน 

     

46. ทานสนับสนุนบุคลากรใหชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เมื่อเกิด
ปญหาในหนวยงาน 

     

4. การควบคุม 
47. ทานควบคมุการใชงบประมาณ ตามแผนงบประมาณที่ไดรับ
อนุมัติ 

     

48. ทานควบคมุดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ      
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การรับรู 
ของหัวหนาหอผูปวย 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงาน 
ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวย  

 5 4 3 2 1 
49. ทานใชกฏ ระเบียบ เหตผุล ความเหมาะสม และความยุติธรรม  
ในการควบคุมการทํางานของบุคลากร 

     

50. ทานควบคมุการบริหารความเสี่ยงในหอผูปวยอยางตอเนื่อง 
 เชน การติดเชือ้ การเกิดอุบัตเิหต ุ

     

51. ทานควบคมุดูแล การบํารุงรักษาอุปกรณ เครื่องมือที่สําคัญ      
52. ทานติดตาม ตรวจสอบ เพื่อประเมินความคุมคาในการใชวัสดุ 
อุปกรณอยางสม่ําเสมอ 

     

53. ทานติดตามตรวจสอบคุณภาพของวัสดุ อุปกรณทีใ่ช 
ในหนวยงาน 

     

54. ทานตรวจสอบวัสดุ อุปกรณที่จําเปนใหมีเพียงพอ 
ตอการใหบริการผูปวยไดตลอดเวลา 

     

55. ทานประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร จากตัวช้ีวัดที่
กําหนด 

     

56. ทานนิเทศงานและสอนงานบุคลากร อยางเอาใจใส 
เต็มความสามารถ 

     

57. ทานประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรดวยความยุติธรรม      
58. ทานพรอมและสามารถชี้แจงเหตุผลของการประเมิน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานไดอยางชัดเจน 
เมื่อไดรับการรองขอ 

     

59. ทานนําผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ไปใชในการพฒันาบุคลากร 

     

60. ทานชี้แจงผลการประเมินการปฏิบัติงานใหบุคลากรแตละคน
รับทราบจุดแข็ง จุดออน ทีค่วรปรับปรุง 

     

61. ทานติดตามประเมินผลความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
อยางตอเนื่อง เพื่อปรับปรุงแกไข 

     

62. ทานใชชองทางที่หลากหลายในการสอบถามความคิดเห็นของ
ผูรับบริการ และนํามาเพื่อปรับปรุงแกไข  
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แบบสอบถามสําหรับพยาบาลวิชาชีพ 
 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย  

ตามการรับรูของพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลชมุชนภาคใต 

 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามมี 2 สวน ดังนี้ 
    สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป จํานวน 11 ขอ 
    สวนท่ี 2 แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของ  
    หัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต จํานวน 62 ขอ    
2. โปรดอานคําชี้แจงกอนตอบแบบสอบถามแตละสวน 
3. โปรดตอบแบบสอบถามทุกสวนและทุกขอตามความคิดเห็นที่เปนจริงของทาน                         
    เพื่อใหผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ถูกตองสมบูรณ และเปนประโยชนตอการพัฒนา 
    วิชาชีพการพยาบาลตอไป 
 
สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย หนาขอความที่ทานเลือกและเติมคําในชองวางที่กําหนดให 
1. เพศ      

[  ]   1. ชาย            [  ]   2. หญิง 
2. อายุ………..ป 
3. สถานภาพสมรส 

[  ]   1. โสด   [  ]   2. คู   [  ]   3. หยา/แยก/หมาย 
4. ศาสนา 

[  ]   1. พุทธ   [  ]   2. คริสต 
[  ]   3. อิสลาม   [  ]   4. อ่ืน ๆ (ระบุ)……………… 
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5. ระดับการศกึษา 
[  ]   1. ประกาศนียบัตรเทียบเทาปริญญาตรีหรือปริญญาตรี  
[  ]   2. ปริญญาโททางการพยาบาล 
[  ]   3. ปริญญาโท สาขาอื่น ๆ (ระบุ)………………………..  
[  ]   4. ปริญญาเอก สาขา ……………………………………. 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
[  ]   1. 10,001 - 15,000 บาท  [  ]   2. 15,001 - 20,000 บาท 
[  ]   3. 20,001 - 25,000 บาท  [  ]   4. 25,001 - 30,000 บาท 
[  ]   5. 30,001 - 40,000 บาท  [  ]   6. 40,001 บาท ขึ้นไป 

7. หนวยงานทีป่ฏิบัติงานในปจจุบัน 
[  ]   1. งานผูปวยนอก   [  ]   2. งานผูปวยใน 
[  ]   3. งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน   [  ]   4. งานหองคลอด 

8. ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในวิชาชีพพยาบาล………………..… ป  
9. เขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา เกีย่วกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 

[  ]   1.ไมเคย    
[  ]   2. เคย (ระบุ)  

หัวขอ……………………………………………………………………… 
 
10. เขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา เกีย่วกบัการบริหารงาน 

[  ]   1. ไมเคย    
[  ]   2. เคย (ระบุ) หวัขอ …………………………………………………………………… 

11. ประสบการณในการทํางานเปนคณะกรรมการในหนวยงานในชวง 2 ป ที่ผานมา 
[  ]   1. คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล 
[  ]   2. คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพกลุมการพยาบาล  
[  ]   3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 [  ]   4. คณะกรรมการพัฒนาสิ่งแวดลอม 
 [  ]   5. คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร 
 [  ]   6. คณะกรรมการตรวจสอบจัดซื้อเวชภัณฑ 
 [  ]   7. คณะกรรมการบริหารเครื่องมือวัสดุทางการแพทย 
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สวนท่ี 2 แบบสอบถามการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชนภาคใต 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองทางขวามือเพียงชองเดยีวที่ตรงกับความคิดเห็นทาน  
 มากที่สุด 
เกณฑการใหคะแนน 
 5  หมายถึง  หัวหนาหอผูปวย ไดปฏิบัติตามขอความนัน้ ทุกครั้ง 
 4  หมายถึง  หัวหนาหอผูปวย ไดปฏิบัติตามขอความ เปนสวนใหญ 
 3  หมายถึง  หัวหนาหอผูปวย ไดปฏิบัติตามขอความนัน้ เปนบางครั้ง 
 2  หมายถึง  หัวหนาหอผูปวย ไดปฏิบัติตามขอความนัน้ นานๆครั้ง 
 1  หมายถึง  หัวหนาหอผูปวย ไมไดปฏิบตัิตามขอความนั้นเลย 
 

การรับรู 
ของพยาบาลวชิาชีพ 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงาน 
           ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 

 5 4 3 2 1 

1. การวางแผน 

1. หัวหนาหอผูปวยวางแผนอัตรากําลังเหมาะสม สอดคลอง 
กับภาระงาน 

     

2. หัวหนาหอผูปวยวางแผนอัตรากําลังโดยคํานึงถึงความสามารถ
ของบุคลากร 

     

3. หัวหนาหอผูปวยวางแผนอัตรากําลังโดยคํานึงถึงผลกระทบ 
ตอสุขภาพของบุคลากรเปนสําคัญ 

     

4. หัวหนาหอผูปวยวางแผนเกี่ยวกับแนวทางการเรียกอัตรากําลัง
สํารองยามฉุกเฉินหรือจําเปน เชน อุบัติภยัหมู สาธารณภัย  

     

5. หัวหนาหอผูปวยวางแผนจัดซื้อ จัดหาวัสดุ อุปกรณในการทํางาน 

ตามความจําเปนตอการใหบริการ 

     

6. หัวหนาหอผูปวยวางแผนการใชทรัพยากรรวมกับหอผูปวย/

หนวยงานอื่น 
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การรับรู 
ของพยาบาลวชิาชีพ 

    การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน     
           ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 

 5 4 3 2 1 
7. หัวหนาหอผูปวยวางแผนการใชวัสดุ อุปกรณที่มีอยูใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 
     

8. หัวหนาหอผูปวยวางแผนวัสดุ อุปกรณใหสอดคลองกับนโยบาย

และเปาหมาย เพื่อลดความฟุมเฟอยในการใชวัสดุ อุปกรณ 
     

9. หัวหนาหอผูปวยวางแผนเสริมความรูแกบุคลากร ในการใช
อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชอยางถูกตอง 

     

10. หัวหนาหอผูปวยจัดทําแผนบํารุง รักษาวัสดุ อุปกรณ  
เพื่อยืดอายุการใชงาน 

     

11. หัวหนาหอผูปวยวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึง 
ความตองการของหนวยงาน 

     

12. หัวหนาหอผูปวยวางแผนการอบรมบุคลากรภายในหนวยงาน 
เชน การฝกอบรมในขณะปฏิบัติงาน การใชระบบพี่เล้ียง การสอน
งาน และการหมุนเวียนปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับสมรรถนะ 
ของบุคลากรแตละคน 

     

13. หัวหนาหอผูปวยวางแผนพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร เชน  
การสงไปศึกษาตอ อบรม สัมมนา โดยคํานึงถึงความจําเปนและ
งบประมาณ 

     

14. หัวหนาหอผูปวยวางแผนพัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงการพัฒนา
คุณภาพการพยาบาล 

     

15. หัวหนาหอผูปวยวางแผนใหบุคลากรไดรับความรูใหม ขอมูล
ขาวสารที่ทันสมัยมาประยกุตใชกับงาน เชน การมอบหมายหนาที่
แปลกใหมเปนครั้งคราว 

     

16. หัวหนาหอผูปวยวางแผนงบประมาณสําหรับกิจกรรมที่จําเปน
ในการตอบสนองตอภารกิจของหอผูปวย 

     

17. หัวหนาหอผูปวยวางแผนงบประมาณสอดคลองกับนโยบาย 
ที่เนนการประหยัด, ลดคาใชจาย และใชทรัพยากรอยางคุมคาคุมทุน 
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การรับรู 
ของพยาบาลวชิาชีพ 

    การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน     
           ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 

 5 4 3 2 1 
18. หัวหนาหอผูปวยกําหนดกิจกรรม ระยะเวลาและผูรับผิดชอบ 
แผนงบประมาณทั้งหมด 

     

19. หัวหนาหอผูปวยกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล
โดยคํานึงถึงทรัพยากรที่มีอยูเปนสําคัญ 

     

20. หัวหนาหอผูปวยวางแผนพัฒนาคุณภาพการพยาบาลตามเกณฑ
มาตรฐานของสํานักการพยาบาล 

     

21. หัวหนาหอผูปวยวางแผนการพัฒนาคณุภาพการพยาบาลโดยใช
กระบวนการมสีวนรวม 

     

22. หัวหนาหอผูปวยจัดเตรยีมความรูและทักษะของบุคลากรในการ
พัฒนาคุณภาพการพยาบาล 

     

2. การจัดองคการ 
23. หัวหนาหอผูปวยกําหนดโครงสรางที่ไมซับซอน ใหเกิดความ
คลองตัวในการปฏิบัติงาน  

     

24. หัวหนาหอผูปวยพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางสายบังคับบัญชา
เมื่อประเมินเหน็วาโครงสรางสายบังคับบัญชาเดิมไมไดชวยให
คุณภาพการพยาบาลดีขึ้น 

     

25. หัวหนาหอผูปวยกําหนดโครงสรางที่สอดคลองกับภารกิจ 
ในแตละดานของหอผูปวย 

     

26. หัวหนาหอผูปวยมีการคาดการณลวงหนาถึงขอจํากัดที่อาจ
เกิดขึ้นและพยายามในการจดัรูปแบบ แนวทางแกไข/ปองกันการ
ทํางานของหอผูปวย 

     

27. หัวหนาหอผูปวยปรับปรุงสภาพแวดลอมภายในหอผูปวย 
ใหเปนระเบยีบ สะอาด และปลอดภัย 

     

28. หัวหนาหอผูปวยจัดระบบใหบุคลากรสามารถทํางานแทนกันได
กรณีฉุกเฉนิเรงดวน 
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การรับรู 
ของพยาบาลวชิาชีพ 

    การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน     
           ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 

 5 4 3 2 1 
29. หัวหนาหอผูปวยกําหนดภาระงานตามความเหมาะสมกับ 
ลักษณะงานจริง 

     

30. หัวหนาหอผูปวยกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร
ครอบคลุมภารกิจของหอผูปวย 

     

31. หัวหนาหอผูปวยกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร 
ใหมีสวนรวมในการปองกนัความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยง 
และการแกไข 

     

32. หัวหนาหอผูปวยมอบหมายงานใหบุคลากร ตามความรู
ความสามารถ 

     

33. หัวหนาหอผูปวยมอบหมายงานตามขอบเขตหนาที่  
ความรับผิดชอบของบุคลากรแตละคนดวยความเทาเทยีมกัน 

     

34. หัวหนาหอผูปวยเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม 
ในการมอบหมายงาน 

     

3. การนํา 
35. หัวหนาหอผูปวยใหอิสระกับบุคลากรในการทํางาน  
ตามขอบเขตความรับผิดชอบของแตละตําแหนง 

     

36. หัวหนาหอผูปวยใหอํานาจในการตัดสินใจในงานทีรั่บผิดชอบ 
แกบุคลากร 

     

37. หัวหนาหอผูปวยจัดใหมีบุคลากรมากกวา 2 คน รวมรับผิดชอบ
งานเดียวกัน 

     

38. หัวหนาหอผูปวยใหรางวัลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเดนเปน 
ที่ยอมรับ  

     

39. หัวหนาหอผูปวยสงเสริมใหบุคลากรรักงาน รักเพื่อนรวมงาน 
รวมกันคิดและรวมกันทํางาน 
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การรับรู 
ของพยาบาลวชิาชีพ 

    การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน     
           ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 

 5 4 3 2 1 
40. หัวหนาหอผูปวยยืดหยุนการแลกเปลี่ยนเวรใหบุคลากร 
ในหนวยงาน 

     

41. หัวหนาหอผูปวยสรางบรรยากาศการทํางานที่เปนกันเอง 
 ไมตึงเครียด และใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 

     

42. หัวหนาหอผูปวยเปดโอกาสใหแกบุคลากรในการแสดง
ความสามารถ โดยการเปนหวัหนาโครงการตามความเหมาะสม 

     

43. หัวหนาหอผูปวยสามารถยอมรับความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ
จากผูใตบังคับบัญชาเพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารงาน  

     

44. หัวหนาหอผูปวยเอาใจใส ใหคําแนะนาํในการปฏิบัตงิาน 
แกบุคลากร 

     

45. หัวหนาหอผูปวยเปนแบบอยางที่ดีในการสรางความรัก ความ
จริงใจแกบุคลากรในหนวยงาน 

     

46. หัวหนาหอผูปวยสนับสนุนบุคลากรใหชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
เมื่อเกิดปญหาในหนวยงาน 

     

4. การควบคุม 
47. หัวหนาหอผูปวยควบคมุการใชงบประมาณ ตามแผน
งบประมาณทีไ่ดรับอนุมัต ิ

     

48. หัวหนาหอผูปวยควบคมุดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพ 

     

49. หัวหนาหอผูปวยใชกฏ ระเบียบ เหตุผล ความเหมาะสม และ
ความยุติธรรมในการควบคุมการทํางานของบุคลากร 

     

50. หัวหนาหอผูปวยควบคมุการบริหารความเสี่ยงในหอผูปวยอยาง
ตอเนื่อง เชน การติดเชื้อ การเกิดอุบัติเหต ุ

     

51. หัวหนาหอผูปวยควบคมุดูแล การบํารุงรักษาอุปกรณ เครื่องมือ 
ที่สําคัญ 
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การรับรู 
ของพยาบาลวชิาชีพ 

การประยกุตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารงาน 
ของหัวหนาหอผูปวย ตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 

 5 4 3 2 1 
52. หัวหนาหอผูปวยติดตาม ตรวจสอบ เพื่อประเมินความคุมคา 
ในการใชวัสด ุอุปกรณอยางสม่ําเสมอ 

     

53. หัวหนาหอผูปวยติดตามตรวจสอบคุณภาพของวัสดุ อุปกรณ 
ที่ใชในหนวยงาน 

     

54. หัวหนาหอผูปวยตรวจสอบวัสดุ อุปกรณที่จําเปนใหมีเพียงพอ 
ตอการใหบริการผูปวยไดตลอดเวลา 

     

55. หัวหนาหอผูปวยประเมนิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
จากตัวช้ีวัดทีก่าํหนด 

     

56. หัวหนาหอผูปวยนิเทศงานและสอนงานบุคลากร อยางเอาใจใส 
เต็มความสามารถ 

     

57. หัวหนาหอผูปวยประเมนิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ดวยความยุติธรรม 

     

58. หัวหนาหอผูปวยพรอมและสามารถชี้แจงเหตุผลของการ
ประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานไดอยางชัดเจน 
เมื่อไดรับการรองขอ 

     

59. หัวหนาหอผูปวยนําผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ไปใชในการพฒันาบุคลากร 

     

60. หัวหนาหอผูปวยช้ีแจงผลการประเมินการปฏิบัติงานใหบุคลากร
แตละคนรับทราบจุดแข็ง จดุออนที่ควรปรับปรุง 

     

61. หัวหนาหอผูปวยติดตามประเมินผลความพึงพอใจในงาน 
ของบุคลากรอยางตอเนื่อง เพื่อปรับปรุงแกไข 

     

62. หัวหนาหอผูปวยใชชองทางที่หลากหลายในการสอบถามความ
คิดเห็นของผูรับบริการนํามาเพื่อปรับปรุงแกไข  
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ภาคผนวก ข 
 
 

 รายนามผูทรงคุณวุฒ ิ ตําแหนง 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.วันดี สุทธรังษี ภาควิชาการพยาบาลจิตเวช คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร อําเภอหาดใหญ 
จังหวัดสงขลา 

2. ดร.อรทัย นนทเภท หัวหนากลุมการพยาบาลโรงพยาบาลทาศาลา 
อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3. คุณศิริวรรณ เมืองประเสริฐ โรงพยาบาลนราธิวาสราชนครินทร อําเภอเมือง 
จังหวัดนราธิวาส 
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ภาคผนวก ค 
การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 

 
 
เร่ือง ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
เรียน ผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ดิฉัน นางพัชรี ปรัศวเมธีกุล นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร กําลังดําเนินการวิจัย 
เร่ือง การประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนาหอผูปวย ตามการ
รับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต โดยมีวัตถุประสงค 
 1. เพื่อศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยโรงพยาบาลชุมชนภาคใต 
 2. เพื่อศึกษาการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานของหัวหนา
หอผูปวยตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนภาคใต 
 3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน
ของหัวหนาหอผูปวยตามการรับรูของหัวหนาหอผูปวยและพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน
ภาคใต 
 ทานเปนผูที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนตัวแทนในการใหขอมูลในเรื่องดังกลาวขางตน ดิฉัน
จึงใครขอความรวมมือจากทานในการทําแบบสอบถามตามความเปนจริง ซ่ึงคําตอบจาก
แบบสอบถามที่ทานไดใหขอมูลจะไดรับการเปดเผยในภาพรวมและจะไมมีผลเสียตอหนาที่การ
งานที่ทานปฏิบัติ รวมทั้งขอมูลทั้งหมดจะถูกนําไปใชอางอิง และจะเก็บเปนความลับอยางเครงครัด
ทานมีสิทธิในการเขารวมการวิจัยหรือสามารถถอนตัวออกจากการวิจัยโดยไมตองแจงเหตุผลให
ผูดําเนินการวิจัยทราบกอนจะสิ้นสุดการวิจัย 
 ดิฉันหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทาน และขอขอบคุณทานมาในโอกาสนี้
ดวย กรณีมีขอสงสัยสอบถามไดที่เบอรโทร 082-8051157  
 
 
        นางพัชรี ปรัศวเมธีกุล 

      …./………../………. 
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ประวัติผูเขียน 
 
 

ชื่อ สกุล นางพัชรี ปรัศวเมธีกุล 

รหัสประจําตัวนักศึกษา  5210421025 
วุฒิการศึกษา 

 
วุฒิ ชื่อสถาบัน ปท่ีสําเร็จการศึกษา 

  ประกาศนยีบตัรพยาบาล 
  ศาสตรและผดุงครรภช้ันสูง 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุราษฎรธานี 

2534 

 
ตําแหนงและสถานที่ทํางาน 
  พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ หัวหนาพยาบาล โรงพยาบาลชัยบุรี จังหวัดสุราษฎรธานี 
 
  
 
 


