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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการวิจัยเรื่อง กระบวนการนิเทศงาน
วิชาการของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม จังหวัดปตตานี แบงออกเปน 3 ตอน ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวดังนี้ 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
ไดแก เพศ หลักสตูรที่สอน ประสบการณการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค และสมมติฐานของการวิจัย ไดแก 
1. การวิเคราะหกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ

หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ตาม
กระบวนการนิเทศ 5 ขั้น ประกอบดวย ขั้นการวางแผน ขั้นการจัดการ ขั้นการนํา ขั้นการควบคุม 
และขั้นการประเมินผล 

2. การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบกระบวนการนิเทศงานวิชาการของ
ผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี ที่รับผิดชอบหลักสูตรตางกัน และปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน 
  ตอนที่ 3 การวิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานี 
 
4.1 ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบสอบถาม 
  รายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัว  จําแนกตามเพศ  หลักสูตรที่
รับผิดชอบ ประสบการณการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงานของหัวหนาฝาย
บริหารงานวิชาการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานี ที่เปนประชากรใน
การศึกษาครั้งนี้ มีจํานวน 112 คน ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในจังหวัดปตตานี จําแนกตามสถานภาพสวนตัว 

สถานภาพสวนตัว จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
    1.1 ชาย 
    1.2 หญิง 

 
71 
41 

 
63.4 
36.6 

รวม 112 100 
2. หลักสูตรที่สอน 
     2.1 วิชาสามัญ 
     2.2 วิชาอิสลามศึกษา 

 
56 
56 

 
50 
50 

รวม 112 100 
3. ประสบการณการปฏิบัติงาน 
     3.1 3-5 ป หรือนอยกวา 
     3.2 6-10 ป หรือมากกวา 

 
41 
71 

 
36.6 
63.4 

รวม 112 100 
4. ขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 
     4.1 ขนาดเล็ก 
     4.2 ขนาดกลาง 
     4.3 ขนาดใหญ 

 
46 
42 
24 

 
41.1 
37.5 
21.4 

รวม 112 100 
 
  จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีประสบการณใน
การปฏิบัติงาน 6-10 ป หรือมากกวา และปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก สวนหลักสูตรที่ผูตอบ
แบบสอบถามรับผิดชอบคือทั้งวิชาสามัญและวิชาอิสลามศึกษาซึ่งมีจํานวนเทากัน 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัย 
 

1. การวิเคราะหกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ
หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ตาม
กระบวนการนิเทศ 5 ขั้น ประกอบดวย ขั้นการวางแผน ขั้นการจัดการ ขั้นการนํา ขั้นการควบคุม 
และขั้นการประเมินผล ปรากฏดังรายละเอียดในตาราง 4 - 9 
 
ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการ
ของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
จังหวัดปตตานี 

กระบวนการนิเทศงานวิชาการ 
ของผูบริหารโรงเรียน X  S.D. ระดับการปฏบิัติงาน 

1. ขั้นการวางแผน 
2. ขั้นการจัดการ 
3. ขั้นการนํา 
4. ขั้นการควบคุม 
5. ขั้นการประเมินผล 

2.56 
2.42 
2.54 
2.50 
2.46 

1.07 
1.11 
1.08 
1.06 
1.12 

ปานกลาง 
นอย 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอย 

รวม 2.50 1.09 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4 พบวา กระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ
หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานีโดยรวมทั้ง 5 
ขั้น มีการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.50, S.D. = 1.09) และเมื่อพิจารณาในแตละขั้น
พบวา ผูบริหารโรงเรียนปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการอยูในระดับปานกลางทั้งหมด 
ยกเวนขั้นการจัดการ ( X  = 2.42, S.D. = 1.11) และขั้นการประเมินผล ( X  = 2.46, S.D. = 1.12) ที่
มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
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เมื่อพิจารณาในแตละขั้น ผลปรากฏดังนี้ 
ขั้นท่ี 1 ขั้นการวางแผน ปรากฏผลดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการ
ของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี  ในขั้นการวางแผนเปนรายขอ 

ขั้นการวางแผน X  S.D. ระดับการปฏบิัติงาน 
1. ผูบริหารประชุมปรึกษาหารือรวมกับคณะคร ู
2. ผูบริหารแตงตั้งคณะกรรมการการนิเทศของ
โรงเรียนตามความรูและความสามารถ 
3. ผูบริหารระดมความคิดเพือ่หาสภาพปญหาใน
การนิเทศ 
4. ผูบริหารเรียงลําดับความสําคัญของปญหาในการ
นิเทศที่จําเปนตอการแกไข 
5. ผูบริหารกําหนดยุทธวิธีในการแกไขปญหาใน
การนิเทศรวมกัน 
6. ผูบริหารกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายใน
การวางแผนการนิเทศไวอยางชัดเจน 
7. ผูบริหารจัดทําแผนงานและปฏิบัติการนิเทศให
สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน 
8. ผูบริหารจัดทําปฏิทินปฏิบัติงานนิเทศให
สอดคลองกับแผนงาน 
9. ผูบริหารสรุปผลการวางแผนและกําหนด
ทางเลือกในการดําเนินการนิเทศ 
10. ผูบริหารชี้แจงใหผูรับการนิเทศเขาใจและ
ยอมรับในแผนการนิเทศที่ไดวางไว 

2.96 
2.56 

 
2.52 

 
2.45 

 
2.44 

 
2.51 

 
2.54 

 
2.61 

 
2.50 

 
2.47 

1.02 
1.08 

 
1.16 

 
1.11 

 
1.13 

 
1.04 

 
1.09 

 
1.01 

 
1.02 

 
1.05 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
นอย 

 
นอย 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
นอย 

รวม 2.56 1.07 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 5 พบวากระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ
หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานีในขั้นการ
วางแผนโดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.56, S.D. = 1.07) และเมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลางทั้งหมด ยกเวนผูบริหารเรียงลําดับความสําคัญของ
ปญหาในการนิเทศที่จําเปนตอการแกไข ( X  = 2.45, S.D. = 1.11) ผูบริหารกําหนดยุทธวิธีในการ
แกไขปญหาในการนิเทศรวมกัน ( X  = 2.44, S.D. = 1.17) และชี้แจงใหผูรับการนิเทศเขาใจและ
ยอมรับในแผนการนิเทศที่ไดวางไว ( X  = 2.47, S.D. = 1.05) มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
 

ขั้นท่ี 2 ขั้นการจัดการ ปรากฏดังตารางที่ 6 
 

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการ
ของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี  ในขั้นการจัดการเปนรายขอ 

ขั้นการจัดการ X  S.D. ระดับการปฏบิัติงาน 
1. ผูบริหารประชุมชี้แจงและวางแผนในการ
ดําเนินการนิเทศ 
2. ผูบริหารดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว 
3. ผูบริหารจัดทําเอกสารคูมือการนิเทศ 
4. ผูบริหารจัดทําหลักสูตรการอบรมครูในสวนที่
เกี่ยวกับการนิเทศ 
5. ผูบริหารเผยแพรความรูขาวสารเกี่ยวกับการนิเทศ
ในทุกรูปแบบ 
6. ผูบริหารสนทนาทางวิชาการเพื่อพัฒนาเพิ่มพูน
ความรูความเขาใจเกีย่วกับเทคนิควิธีในการจัดการ
เรียนการสอนแกครู 
7. ผูบริหารจัดทําโครงการศึกษาดูงานตาง ๆ เพื่อ
เพิ่มประสบการณและนาํมาพัฒนาตนและงานให
เกิดประสิทธิภาพ 

2.67 
 

2.59 
2.37 
2.17 

 
2.25 

 
2.55 

 
 

2.47 
 

1.13 
 

1.10 
1.10 
1.15 

 
1.10 

 
1.15 

 
 

1.15 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
นอย 
นอย 

 
นอย 

 
ปานกลาง 

 
 

นอย 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 
ขั้นการจัดการ X  S.D. ระดับการปฏบิัติงาน 

8. ผูบริหารสงเสริมใหผูรับการนิเทศที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะมีโอกาสสาธิตการสอนแกคนอื่น ๆ  
9. ผูบริหารใหการสนับสนุนเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ 
และการบริการเพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงาน
ของครู 
10. ผูบริหารมีการติดตอประสานงานกับผูที่
เกี่ยวของอยางตอเนื่อง 

2.17 
 

2.39 
 
 

2.58 

1.10 
 

1.07 
 
 

1.08 

นอย 
 

นอย 
 
 

ปานกลาง 

รวม 2.42 1.11 นอย 
 

จากตารางที่ 6 พบวา กระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ
หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ในขั้นการ
จัดการโดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับนอย ( X  = 2.42, S.D. = 1.11) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยทั้งหมด ยกเวนผูบริหารประชุมชี้แจงและวางแผนในการ
ดําเนินการนิเทศ ( X  = 2.67, S.D. = 1.13) ผูบริหารดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว ( X  = 2.59, 
S.D. = 1.10) ผูบริหารสนทนาทางวิชาการเพื่อพัฒนาเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิควิธีใน
การจัดการเรียนการสอนแกครู ( X  = 2.55, S.D. = 1.15) และผูบริหารมีการติดตอประสานงานกับผู
ที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง ( X  = 2.58, S.D. = 1.08) มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
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ขั้นท่ี 3 ขั้นการนํา ปรากฏดังตารางที่ 7 
 

ตารางที่ 7 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการ
ของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี  ในขั้นการนําเปนรายขอ 

ขั้นการนํา X  S.D. ระดับการปฏบิัติงาน 
1. ผูบริหารโนมนาวจูงใจใหผูที่เกี่ยวของได
ตัดสินใจรวมกันในการปรบัปรุงงานวิชาการ 
2. ผูบริหารมีการติดตอส่ือสารระหวางผูนเิทศกับ
ผูรับการนิเทศที่สะดวกรวดเร็วและทันเหตกุารณ 
3. ผูบริหารระดมความคิดเพือ่คนหาแนวทางการ
พัฒนาการเรียนการสอน 
4. ผูบริหารสงเสริมและเปดโอกาสใหผูรับการนิเทศ
คิดคนวิธีการหรือพัฒนางานที่รับผิดชอบอยูดวย
ตนเอง 

2.60 
 

2.38 
 

2.65 
 

2.54 
 

1.14 
 

1.09 
 

1.04 
 

1.07 
 

ปานกลาง 
 

นอย 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

รวม 2.54 1.09 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 7 พบวากระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ
หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ในขั้นการนํา
โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.54, S.D. = 1.09) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลางทั้งหมด ยกเวนผูบริหารมีการติดตอส่ือสารระหวางผูนิเทศ
กับผูรับการนิเทศที่สะดวกรวดเร็วและทันเหตุการณ ( X  = 2.38, S.D. = 1.09) มีการปฏิบัติอยูใน
ระดับนอย 
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ขั้นท่ี 4 ขั้นการควบคุม ปรากฏดังตารางที่ 8 
 

ตารางที่ 8 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการ
ของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี ในขั้นการควบคุมเปนรายขอ 

ขั้นการควบคมุ X  S.D. ระดับการปฏบิัติงาน 
1. ผูบริหารใชเทคนิควิธีการนิเทศที่เหมาะสมตาม
สถานการณ 
2. ผูบริหารใหการปรึกษาแนะนําแกผูรับการนิเทศ
เพื่อใหเกิดความกาวหนาทางวิชาชีพ 
3. ผูบริหารเสนอแนะใหคําปรึกษาเมื่อเกดิ
ขอผิดพลาดเพือ่ใหเขาใจตรงกัน 
4. ผูบริหารใชหลักการนิเทศในการปฏิบัติงาน
นิเทศ เชน มีมนุษยสัมพนัธ ยกยองชมเชย เพื่อสราง
ขวัญและกําลังใจ เอาใจใสดแูล ใหการเสรมิแรง
และสวัสดิการอื่น ๆ ตามความเหมาะสมแกครูอยู
เสมอ 

2.44 
 

2.48 
 

2.54 
 

2.52 
 
 

1.03 
 

1.05 
 

1.05 
 

1.12 
 
 

นอย 
 

นอย 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

รวม 2.50 1.06 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 8 พบวากระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ
หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ในขั้นการ
ควบคุมโดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.50, S.D. = 1.06) และเมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวา ผูบริหารเสนอแนะใหคําปรึกษาเมื่อเกิดขอผิดพลาดเพื่อใหเขาใจตรงกัน ( X  = 2.54, 
S.D. = 1.05) และผูบริหารใชหลักการนิเทศในการปฏิบัติงานนิเทศ เชน มีมนุษยสัมพันธ ยกยอง
ชมเชย เพื่อสรางขวัญและกําลังใจ เอาใจใสดูแล ใหการเสริมแรงและสวัสดิการอื่น ๆ ตามความ
เหมาะสมแกครูอยูเสมอ ( X  = 2.52, S.D. = 1.12) มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สวนผูบริหาร
ใหการศึกษาแนะนําแกรับการนิเทศเพื่อใหเกิดความกาวหนาทางวิชาชีพ ( X  = 2.48, S.D. = 1.03) 
และผูบริหารใชเทคนิควิธีการนิเทศที่เหมาะสมตามสถานการณ ( X  = 2.44, S.D. = 1.05) มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับนอย 
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ขั้นท่ี 5 ขั้นการประเมินผล ปรากฏดังตารางที่ 9 
 

ตารางที่ 9 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการ
ของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี ในขั้นการประเมินผลเปนรายขอ 

ขั้นการประเมินผล X  S.D. ระดับการปฏบิัติงาน 
1. ผูบริหารวางแผนและกําหนดแนวทางในการ
ประเมินการนเิทศ 
2. ผูบริหารประเมินการนิเทศตามวัตถุประสงคที่
วางไว 
3. ผูบริหารดําเนินการประเมนิผลกอนการ
ดําเนินการ 
4. ผูบริหารดําเนินการประเมนิผลระหวางการ
ดําเนินการ 
5. ผูบริหารดําเนินการประเมนิผลหลังการ
ดําเนินการ 
6. ผูบริหารรายงานผลการประเมินแกผูรับการ
นิเทศ 
7. ผูบริหารนําผลการประเมินมาพัฒนาการนิเทศ
ตอไป 

2.54 
 

2.54 
 

2.37 
 

2.45 
 

2.38 
 

2.41 
 

2.51 
 

1.12 
 

1.07 
 

1.13 
 

1.07 
 

1.13 
 

1.12 
 

1.16 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

นอย 
 

นอย 
 

นอย 
 

นอย 
 

ปานกลาง 

รวม 2.46 1.11 นอย 
 

จากตารางที่ 9 พบวา กระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ
หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ในขั้นการ
ประเมินผลโดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับนอย ( X  = 2.46, S.D. = 1.11) และเมื่อพิจารณาเปนราย
ขอพบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยทั้งหมด ยกเวนผูบริหารวางแผน( X  = 2.54, S.D. = 1.12) 
กําหนดแนวทางในการประเมินการนิเทศและผูบริหารประเมินการนิเทศตามวัตถุประสงคที่วางไว 
( X  = 2.54, S.D. = 1.07) และผูบริหารนําผลการประเมินมาพัฒนาการนิเทศตอไป ( X  = 2.51, 
S.D. = 1.16) มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
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  ผลการทดสอบสมมติฐานขอ 1 หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานีที่รับผิดชอบหลักสูตรตางกัน มีทัศนะตอกระบวนการ
นิเทศงานวิชาการของผูบริหารแตกตางกัน  
  การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหาร 
ตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานี 
ที่รับผิดชอบหลักสูตรตางกัน ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10 ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหาร ตาม
ทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ท่ี
รับผิดชอบหลักสูตรตางกัน 

หลักสูตร 
สามัญ 

(N = 56) 
อิสลามศึกษา 

(N = 56) 
กระบวนการนิเทศงานวิชาการ 

ของผูบริหาร 
X  S.D. X  S.D. 

T P 

1. ขั้นการวางแผน 
2. ขั้นการจัดการ 
3. ขั้นการนํา 
4. ขั้นการควบคุม 
5. ขั้นการประเมินผล 

2.75 
2.57 
2.72 
2.65 
2.59 

.90 

.97 

.91 

.93 

.95 

2.36 
2.28 
2.37 
2.35 
2.32 

1.14 
1.22 
1.21 
1.17 
1.25 

1.98* 
1.43 
1.72 
1.51 
1.27 

.028 

.104 

.062 

.107 

.178 
รวม 2.66 .93 2.34 1.20 1.58 .066 

*P < .05 
จากตารางที่ 10 พบวา ผลการเปรียบเทียบกระบวนการนิเทศงานวิชาการของ

ผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี ที่รับผิดชอบหลักสูตรตางกัน โดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาแตละขั้นพบวา ขั้นการวางแผน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สวนขั้นอื่น ๆ ไมแตกตางกัน 
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  ผลการทดสอบสมมติฐานขอ 2 หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานีที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีทัศนะตอ
กระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารแตกตางกัน  
  การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหาร 
ตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัด
ปตตานี ที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 11 
 
ตารางที่ 11 ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหาร ตาม
ทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี ท่ี
ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน 

ขนาดของโรงเรียน 
เล็ก 

(N = 46) 
กลาง 

(N = 42) 
ใหญ 

(N = 24) 
กระบวนการนิเทศงาน
วิชาการของผูบริหาร 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

F P  

1. ขั้นการวางแผน 
2. ขั้นการจัดการ 
3. ขั้นการนํา 
4. ขั้นการควบคุม 
5. ขั้นการประเมินผล 

2.56 
2.51 
2.54 
2.53 
2.52 

.95 
1.00 
.97 

1.02 
.98 

2.34 
2.20 
2.39 
2.37 
2.20 

1.14 
1.19 
1.15 
1.12 
1.20 

2.92 
2.65 
2.82 
2.65 
2.78 

1.11 
1.12 
1.15 
1.07 
1.13 

2.58 
1.91 
1.43 
.60 

2.50 

.060 

.139 

.245 

.524 

.079 
รวม 2.53 .98 2.30 1.16 2.76 1.12 1.80 .112 

  
  จากตาราง 11 พบวา ผลการเปรียบเทียบกระบวนการนิเทศงานวิชาการของ
ผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี ที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน โดยรวมไมแตกตางกัน และเมื่อ
พิจารณาแตละขั้นพบวา ทุกขั้นไมแตกตางกัน 
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ตอนท่ี 3 การวิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงาน
วิชาการของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม จังหวัดปตตานี ปรากฏผลดังรายละเอียดในตาราง 12 
 
ตารางที่ 12 ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะ
ของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี 
ขอท่ี ปญหา ขอเสนอแนะ ความถี่ 

 
1. 
 
 
 

2. 
 
 
 

 
3. 

 
 

4.  
 
 
 

5. 
 

ขั้นการวางแผน 
การประชุมหรือช้ีแจงกับคณะครูยัง
ไมทั่วถึงและไมตอเนื่อง  
 
 
ไมมีการวางแผน แมมีการวางแผนก็
ไมตรงกับแผนของการนิเทศ  
 

 
 

ผูนิเทศขาดความรูและประสบการณ
ในการนเิทศ  
 
ผูบริหารไมคอยใหความสําคญั
เกี่ยวกับงานวชิาการ 
 
 
ไมทําปฏิทินปฏิบัติการใหสอดคลอง
กับแผนงาน แมมีปฏิทินปฏิบัติการก็
ปฏิบัติไมตรงกับแผน 
 

 
ใหมีการประชมุอยางทั่วถึงมากกวานี้ 
และเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมใน
การวางแผน 
 
ควรมีการอบรมผูบริหารเกี่ยวกับการ
วางแผน ศกึษาแผนงานกอนที่จะมี
การวางแผน และควรมีการวางแผนที่
ดีเปนขั้นตอน 
 
ควรมีการอบรมเกี่ยวกับการนิเทศ  
 
 
ควรมีการอบรมสรางความตระหนกั
ใหผูบริหารเหน็ความสําคัญของงาน
วิชาการ 
 
จัดทําปฏิทินปฏิบัติงานใหสอดคลอง
กับแผนงาน และปฏิบัติตามแผนที่วาง
ไว  
 

 
20 
 
 
 

29 
 
 
 

 
39 
 
 

15 
 
 
 

17 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 
 
ขอท่ี ปญหา ขอเสนอแนะ ความถี่ 

6. 
 

 
 

7. 
 

 
8. 
 
 

 
1. 
 
 
 
 
 

2. 
 
 

3. 
 

ไมมีการเรียงลําดับความสําคญัของ
ปญหาที่จําเปนตอการแกไขทําใหเกิด
ความลาชา  
 
มีเปาหมายไมชัดเจน  
 
 
มีคณะกรรมการการนิเทศทีไ่ม
แนนอน 
 
ขั้นการจัดการ 
ขาดผูนิเทศที่มคีวามชํานาญ เนื่องจาก
ผูนิเทศยังขาดความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการนิเทศงานวิชาการ
โดยเฉพาะเกีย่วกับหลักสูตร
สถานศึกษา 
 
ผูบริหารยังเผยแพรความรูเกีย่วกับ
การนิเทศไมหลากหลาย  
 
ขาดความเขาใจที่ตรงกัน เนือ่งจาก
ขาดการประสานงานที่ตอเนือ่ง  
 

ควรวิเคราะหและเรียงลําดับ
ความสําคัญของปญหาเพื่องายตอการ
แกไขปญหา  
 
กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการนิเทศใหชัดเจน 
 
แตงตั้งคณะกรรมการที่ชัดเจนและมี
ความรูความสามารถ 
 
 
ใหผูนิเทศที่มคีวามชํานาญแนะนํา
เกี่ยวกับการนิเทศ  
 
 
 
 
มีการเผยแพรความรูเพิ่มเตมิ 
 
 
บอกใหผูรับการนิเทศมีการตื่นตัวอยู
เสมอไมใชเฉพาะตอนทีจ่ะมีการ
นิเทศ  

22 
 
 
 

21 
 

 
12 
 
 

 
38 
 
 
 
 
 

25 
 
 

27 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 
 
ขอท่ี ปญหา ขอเสนอแนะ ความถี่ 

4. 
 

 
 
 

5. 
 
 
 
 

 
1. 
 
 
 
 
 

2. 
 

ไมจริงจังในการปฏิบัติงานและขาด
ระบบในการบริหารจัดการ  
 
 
 
ขาดคูมือและเครื่องมือ แมจะมีแตก็
ไมสอดคลองกับสถานการณปจจุบนั  
 
 
 
ขั้นการนํา 
ผูบริหารไมคอยเปดโอกาสใหระดม
ความคิดอยางเต็มศักยภาพ ไมมีการ
ตัดสินใจรวมกัน ไมจริงจังในการ
พัฒนา และไมมีการกระตุนใหผูรับ
การนิเทศพัฒนางาน 
 
มีการติดตอส่ือสารไมทั่วถึงและไม
ชัดเจน ทําใหเกิดความลาชาและ
เขาใจไมตรงกนั สงผลใหผลที่ไดไม
สอดคลองกับแผนที่วางไว 
 

รับฟงเสียงสวนมากในการบริหาร
เพื่อการพัฒนาโรงเรียน และมีการ
แตงตั้งคณะกรรมการเพื่อติดตามการ
ดาํเนินงาน 
 
จัดทําคูมือที่เหมาะสมและทนัสมัย มี
การอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนและการนิเทศอยางตอเนื่อง 
และจัดทําหลักสูตรเกี่ยวกับการนิเทศ 
 
 
เปดโอกาสใหมีการพัฒนางาน โดย
จัดวิทยากรที่มคีวามรูความสามารถ
มาใหความรูทีท่ันสมัยแกครู และจัด
ใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
 
 
ควรประชุมรวมกัน มีการ 
ติดตอส่ือสารใหทั่วถึง และเปด
โอกาสใหมีการระดมความคดิอยาง
เต็มศักยภาพ 
 

23 
 
 
 

 
30 
 
 
 
 
 

 
19 
 
 
 
 

17 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 
 
ขอท่ี ปญหา ขอเสนอแนะ ความถี่ 

 
1. 
 
 
 

 
2. 

 
 

3. 
 
 
 

4. 
 
 
 

5. 
 
 
 
 

1. 
 

ขั้นการควบคมุ 
ขาดการเสริมแรง  
 
 
 
 
ผูบริหารไมใหความสําคัญกับการ
ควบคุม 
 
ไมมีประสิทธิภาพในการควบคุมงาน 
ควบคุมไมทั่วถึง ไมตอเนื่อง ปลอย
ปละละเลยไมมีการติดตาม  
 
ไมจริงจัง ขาดความมั่นใจ ไมคอยให
คําปรึกษาเพื่อความกาวหนาเพราะ
เกรงใจ 
 
ใชเทคนิคที่ไมเหมาะสมกับสภาพ
ความเปนจริง 
 
 
ขั้นการประเมนิผล 
มีการประเมินไมทั่วถึง และไม
ตอเนื่อง 

 
ใหมีการเสริมแรงทั้งขวัญและกําลังใจ
อยางสม่ําเสมอ โดยเอาใจใสครูใน
การใหการอบรมเกี่ยวกับวิธีการสอน
ที่หลากหลาย 
 
อบรมเกี่ยวกับงานวิชาการแก
ผูบริหาร 
 
ผูบริหารควรใหความรวมมอือยาง
จริงจัง โดยแบงงานใหแตละกลุม
สาระ ทําอยางตอเนื่อง  
 
ใหคําปรึกษาแกผูรับการนิเทศเพื่อใช
ในการปรับปรงุงานตอไป 
 
 
ปรับเปลี่ยนวิธีการนเิทศใหเหมาะสม 
และแตงตั้งผูนเิทศใหแนนอนและ
ชัดเจน 
 
 
มีการประเมินอยางตอเนื่อง โดย
กระตุนใหมกีารดําเนินการตามเวลาที่
กําหนด  
 

 
26 
 
 
 

 
15 
 
 

26 
 
 
 

24 
 
 
 

18 
 
 
 
 

20 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 
 
ขอท่ี ปญหา ขอเสนอแนะ ความถี่ 

2. 
 
 

3. 
 
 

4. 
 

 
 
 
 

5. 
 
 

6. 
 

7. 

ประเมินไมตรงกับความเปนจริงโดย
ประเมินตามความรูสึก  
 
ขาดความพรอมทางดานเทคนิคการ
ประเมินผล 
 
ไมรายงานผลการนิเทศ แมรายงาน
ผลแตก็ไมนําผลมาชี้แนะให
คําปรึกษา และขาดการรวบรวมเปน
ขอมูลสารสนเทศ แมไดเอกสารแตก็
เปนเอกสารทีม่ีการประเมินไมครบ 
 
ไมมีการวางแผนเพื่อกําหนดแนวทาง
ในการประเมนิผล  
 
นิเทศไมตรงตามวัตถุประสงค  
 
ผลการประเมินไมสงผลใด ๆ กับ
ผูรับการนิเทศ 

ควรประเมินใหตรงกับความเปนจริง 
 
 
ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับเทคนิค
การประเมินผลการนิเทศ 
 
บันทึกเปนลายลักษณอักษร และ
รายงานผลการนิเทศใหผูรับการนิเทศ
ทราบเพื่อนําผลไปสูการแกไข 
 
 
 
ควรมีการวางแผนเพื่อกําหนด
แนวทางในการประเมินผล  
 
ควรนิเทศใหตรงกับวัตถุประสงค 
 
ควรนําผลการประเมินไปพจิารณาใน
การเสริมแรงและใหขวัญและกําลังใจ
แกผูรับการนิเทศ 

25 
 
 

23 
 
 

25 
 
 
 

 
 

27 
 
 

21 
 

27 

 
จากตารางที่ 13 พบวา ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงาน

วิชาการของผูบริหาร ตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม จังหวัดปตตานี โดยจัดลําดับความสําคัญของปญหาและแนวทางแกไขแตละขั้น ดังนี้ 
  ขั้นการวางแผน มีปญหามากที่สุด คือ ผูนิเทศขาดความรูและประสบการณในการ
นิเทศ รองลงมา คือ ไมมีการวางแผน แมมีการวางแผนก็ไมตรงกับแผนของการนิเทศ และนอยที่สุด 
คือ มีคณะกรรมการการนิเทศที่ไมแนนอน สําหรับแนวทางแกไข คือ ควรมีการอบรมเกี่ยวกับการ
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นิเทศและการวางแผน มีการศึกษาแผนงานกอนที่จะมีการวางแผน และควรมีการวางแผนที่ดีเปน
ขั้นตอน และมีการแตงตั้งคณะกรรมการการนิเทศที่ชัดเจนและมีความรูความสามารถ 
  ขั้นการจัดการ มีปญหามากที่สุด คือ ขาดผูนิเทศที่มีความชํานาญ เนื่องจากผูนิเทศ
ยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศงานวิชาการโดยเฉพาะเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษา 
รองลงมาคือ ขาดคูมือและเครื่องมือที่ทันสมัย และนอยที่สุด คือ ไมจริงจังในการปฏิบัติงานและ
ขาดระบบในการบริหารจัดการ มีแนวทางแกไข คือ ใหผูนิเทศที่มีความชํานาญแนะนําเกี่ยวกับการ
นิเทศ จัดทําคูมือที่เหมาะสมและทันสมัย มีการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและการ
นิเทศอยางตอเนื่อง และจัดทําหลักสูตรเกี่ยวกับการนิเทศ และรับฟงเสียงสวนมากในการบรหิารเพือ่
การพัฒนาโรงเรียน และมีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อติดตามการดําเนินงาน 
  ขั้นการนํา มีปญหามากที่สุด คือ ผูบริหารไมคอยเปดโอกาสใหระดมความคิดอยาง
เต็มศักยภาพ ไมมีการตัดสินใจรวมกัน ไมจริงจังในการพัฒนา และไมมีการกระตุนใหผูรับการ
นิเทศพัฒนางาน รองลงมา คือ มีการติดตอส่ือสารไมทั่วถึงและไมชัดเจน ทําใหเกิดความลาชาและ
เขาใจไมตรงกัน สงผลใหผลที่ไดไมสอดคลองกับแผนที่วางไว แนวทางที่จะแกปญหาดังกลาว คือ 
เปดโอกาสใหมีการพัฒนางาน โดยจัดวิทยากรที่มีความรูความสามารถมาใหความรูที่ทันสมัยแกครู
และจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ และควรมีการประชุมรวมกัน มีการติดตอส่ือสารใหทั่วถึง และ
เปดโอกาสใหมีการระดมความคิดอยางเต็มศักยภาพ 
  ขั้นการควบคุม มีปญหามากที่สุด คือ ขาดการเสริมแรงและไมมีประสิทธิภาพใน
การควบคุมงาน ควบคุมไมทั่วถึง ไมตอเนื่อง ปลอยปละละเลย ไมมีการติดตาม รองลงมา คือ ไม
จริงจัง ขาดความมั่นใจ ไมคอยใหคําปรึกษาเพื่อความกาวหนาเพราะเกรงใจ และนอยที่สุด คือ ไมมี
ความสําคัญสําหรับผูบริหาร ซ่ึงแนวทางในการแกปญหา คือ ใหการเสริมแรงทั้งขวัญและกําลังใจ
อยางสม่ําเสมอ โดยเอาใจใสครูในการใหการอบรมเกี่ยวกับวิธีการสอนที่หลากหลาย ใหความ
รวมมืออยางจริงจัง โดยแบงงานใหแตละกลุมสาระทําอยางตอเนื่อง และอบรมเกี่ยวกับงานวิชาการ
แกผูบริการอยางตอเนื่อง 
  ขั้นการประเมินผล คือ ไมมีการวางแผนเพื่อกําหนดแนวทางในการประเมินผล
และผลการประเมินไมสงผลใดๆกับผูรับการนิเทศ รองลงมา คือ ประเมินไมตรงกับความเปนจริง
และไมรายงานผลการนิเทศ แมรายงานผลก็ไมนําผลมาชี้แนะใหคําปรึกษา และขาดการรวบรวม
เปนขอมูลสารสนเทศ แมไดเอกสารแตก็เปนเอกสารที่มีการประเมินไมครบ นอยที่สุด คือ มีการ
ประเมินไมทั่วถึงและไมตอเนื่อง สําหรับแนวทางในการแกปญหา คือ ควรมีการวางแผนเพื่อ
กําหนดแนวทางในการประเมินผล ประเมินตามความเปนจริง บันทึกเปนลายลักษณอักษร และ
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รายงานผลการนิเทศใหผูรับการนิเทศทราบเพื่อนําผลไปสูการแกไขและพิจารณาในการเสริมแรง
และใหขวัญและกําลังใจแกผูรับการนิเทศ  
  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานี ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ
โดยแยกตามกระบวนการนิเทศแตละขั้น ดังนี้ 

1. ขั้นการวางแผน  พบวามีวิ ธีการดําเนินการ  คือ  ผูบริหารมีการประชุม
ปรึกษาหารือกับทุกฝายที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง เพื่อสรุปการปฏิบัติงานที่ผานมาและรวมกันวาง
แผนการปฏิบัติงานครั้งตอไป ดังคําพูดสนับสนุนที่วา การทํางานทุกอยางจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมี
การวางแผนระหวางผูบริหาร หัวหนากลุมสาระและคณะครู ซ่ึงทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการ
วางแผนเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน นอกจากนี้ไดมีการจัดลําดับความสําคัญของปญหา เพื่อจะ
ไดรูถึงลําดับกอนหลังในการแกไขปญหาดังกลาว ท่ีสําคัญมีการกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมาย
ที่ชัดเจนในการดําเนินการนิเทศและไดจัดทําแผนปฏิบัติงานที่สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน
และปฏิทินการดําเนินการนิเทศครู โดยครูแตละคนจะไดรับการนิเทศโดยเฉลี่ยภาคการศึกษาละ 1 
ครั้ง สวนปญหาที่พบ คือ ครูบางคนไมไดจบทางดานวิชาชีพครูทําใหเกิดปญหาในการสรางความ
เขาใจเกี่ยวกับการนิเทศ เนื่องจากคิดวาการนิเทศเปนการจับผิดเพื่อติเตียน และไดเสนอแนะวา
หนวยงานตนสังกัดควรจะมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการนิเทศแกบุคลากรของโรงเรียนอยางตอเนื่อง 
เพื่อใหบุคคลดังกลาวไดรับขอมูลที่ถูกตองและทันสมัย 

2. ขั้นการจัดการ พบวามีวิธีการดําเนินการ คือ ผูบริหารมีการจัดประชุมชี้แจง
เกี่ยวกับการนิเทศแกคณะครูและบุคคลที่เกี่ยวของ โดยจัดโครงการ 60 นาทีวิชาการ และเปดโอกาส
ใหครูไดมีการพัฒนาตนเองดวยวิธีการตางๆ ทั้งมีการเชิญบุคลากรจากหนวยงานภายนอกมาให
ความรูแกครูในโรงเรียน สงครูไปศึกษาดูงานและอบรมนอกสถานที่ ใหครูตนแบบในโรงเรียนเปน
พี่เล้ียง และบริการสื่อเอกสารและสื่อออนไลนตางๆ แตบางครั้งก็มีขอจํากัดในดานเวลาและ
งบประมาณจึงใหบริการตามความเหมาะสม แตบุคลากรในโรงเรียนบางคนยังขาดความ
กระตือรือรนในการที่จะแสวงหาความรูในการพัฒนาตนเอง ซ่ึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหบุคคล
เหลานั้นยังขาดความรูความสามารถและประสบการณเกี่ยวกับการนิเทศ จึงเสนอแนะวาบุคลากร
ทุกคนควรมีความตระหนักที่จะพัฒนาตนเองอยูเสมอโดยเฉพาะความรูที่ เกี่ยวของกับงานที่
รับผิดชอบ นอกจากนี้ยังขาดผูเชี่ยวชาญเฉพาะหรือศึกษานิเทศกจากหนวยงานตนสังกัดที่จะมา
ช้ีแนะแนวทางหรือวิทยาการใหมๆเกี่ยวกับการนิเทศทําใหโรงเรียนตองพึ่งพาตนเองตามศกัยภาพ 

3. ขั้นการนํา พบวามีวิธีการดําเนินการ คือ ผูบริหารมีการโนมนาวใหทุกฝายมี
สวนรวมในการตัดสินใจ และสรางความตระหนักแกครูเกี่ยวกับหนาที่ที่รับผิดชอบ ดังคําพูด
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สนับสนุนที่วา ผูบริหารพยายามโนมนาวใหทุกฝายไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ และมีการจด
บันทึกผลการระดมความคิดเห็นตางๆ ที่จะนําไปสูการพัฒนางานวิชาการ เพื่อใหครูสามารถ
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ และมีการสงเสริมใหครูคิดคนหาวิธีการใหมๆในการพัฒนางาน
อยูตลอดเวลา แตบุคลากรบางคนชอบเปนผูตามไมคอยมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และไมกลาแสดง
ความคิดเห็นที่อาจจะเปนประโยชนในการปรับปรุงหรือพัฒนางานที่รับผิดชอบ ทําใหผูบริหารไม
ทราบปญหาหรือขอเท็จจริงของปญหาที่เกิดขึ้น ผูบริหารจึงเห็นสมควรแกปญหาดังกลาวดวยการ
ใหกําลังใจแกทุกฝายทั้งการชมเชยดวยวาจาหรือการใหส่ิงกํานัลตางๆ โดยไมมีการเลือกปฏิบัติหรือ
เลือกที่รักมักที่ชัง ทุกคนมีสิทธิตางๆ เทาเทียมกัน และผูบริหารไดเนนย้ําอยูเสมอวาโรงเรียนไมได
เปนของใครคนใดคนหนึ่งแตโรงเรียนเปนของทุกคน เพราะฉะนั้นทุกคนจึงมีสิทธิและหนาที่ที่
จะตองรับผิดชอบและพัฒนาโรงเรียนรวมกัน 

4. ขั้นการควบคุม พบวามีวิธีการดําเนินการ คือ ผูบริหารใชเทคนิคเนนครูเปน
สําคัญ นั่นคือ การใหความสําคัญกับความแตกตางในดานตางๆของครู ดังคําพูดสนับสนนุที่วา ครูก็
คือมนุษยคนหนึ่งที่มีทั้งสวนที่ดีและสวนที่ไมดี ซ่ึงบางครั้งอาจจะหลงลืมหรือละเลยในหนาที่บาง 
ผูบริหารจึงสมควรใหความเอาใจใส เมื่อครูประสบความสําเร็จในหนาที่ก็จะไดรับการเสริมแรงจาก
ผูบริหาร เชน การชมเชย เกียรติบัตร หรือส่ิงกํานัลตางๆตามความเหมาะสม เพื่อเปนขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ตอไป และถาหากครูมีความบกพรองในหนาที่ ผูบริหาร หัวหนาฝาย
วิชาการ หรือหัวหนากลุมสาระก็จะใชวิธีการเรียกมาสอบถามสาเหตุและหาแนวทางแกไขเปน
รายบุคคลหรือภาพรวม โดยจะพยายามไมใหกระทบกับความรูสึกของครูที่อาจจะสงผลเสียยิ่งกวา 
อยางไรก็ตาม บางครั้งวิธีการในการใหขอเสนอแนะจากผูนิเทศก็ยังทําใหผูรับการนิเทศเกิดเจตคติที่
ไมดีเกี่ยวกับการนิเทศ จึงมีความคิดเห็นวาผูนิเทศควรเพิ่มความระมัดระวังทั้งทางดานการใชวาจา
หรือเทคนิควิธีในการเสนอแนะใหคําปรึกษาแกผูรับการนิเทศ 

5. ขั้นการประเมินผล พบวามีวิธีการดําเนินการ คือ ผูบริหารมีการวางแผนเพื่อ
กําหนดแนวทางในการประเมินการนิเทศทุกขั้นตอน ดังคําพูดสนับสนุนที่วา วิธีการประเมินผลที่
ผูบริหารไดดําเนินการคือ มีการวางแผนเพื่อกําหนดแนวทางในการประเมินผลการนิเทศ และ
ทดลองใชเพื่อใหไดแบบฟอรมการนิเทศที่สามารถตอบวัตถุประสงคที่ไดวางไวอยางชัดเจน 
หลังจากที่มีการนิเทศแลวก็จะมีการรายงานผลการนิเทศแกผูรับการนิเทศไดรับทราบเพื่อหา
แนวทางพัฒนาหรือแกไขตอไป โดยผลการนิเทศจะเปนสวนหนึ่งในการปรับคาตอบแทนในการ
ปฏิบัติงานของครู และโรงเรียนก็จะไดขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูแตละครูอีกดวย แต
พบวาหลังจากที่มีการนิเทศแลวก็มีการรายงานผลการนิเทศลาชาทําใหขอมูลไมเปนปจจุบัน จึง
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แนะนําวาหลังจากที่นิเทศเสร็จแลวควรรายงานผลแกผูรับการนิเทศทันที หากมีปญหาหรือตองการ
ศึกษาขอมูลเพิ่มเติมก็ควรรายงานผลเทาที่จะสามารถรายงานกอน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




