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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การวิจัยเร่ือง “กระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนา
ฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี” เปนการวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey Research) โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

3.1.1 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงสํารวจ 
 
  การศึกษากระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝาย
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี มีประชากร คือ หัวหนา
ฝายบริหารงานวิชาการ จํานวน 136 คน ซ่ึงกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 112 คน 
ไดมาโดยใชตารางสัดสวนของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970: 608) โดยการสุม
อยางงาย (Sample Random Sampling) ดวยวิธีการจับฉลากแบบไมใสกลับ 
 

3.1.2 ผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณ 
ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการสัมภาษณ คือ ผูบริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานี จํานวน 5 คน ซ่ึงขั้นตอนการไดมาซึ่งผูให
ขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพมีเงื่อนไขดังนี้ 

1. มีวุฒิทางการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท 
2. มีประสบการณในการทํางานในตําแหนงผูบริหารไมต่ํากวา 10 ป 
3. โรงเรียนที่บุคคลดังกลาวปฏิบัติหนาที่ไดรับการรับรองคุณภาพโดย  

สมศ. ในการประเมินรอบที่ 2 
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3.2 แบบแผนการวิจัย 
 
  การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ที่มุงศึกษากระบวนการนิเทศ
งานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี 
 
3.3 เคร่ืองมือและการสรางเครื่องมือในการวิจัย 
 

3.3.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงสํารวจ 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามกระบวนการ

นิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี 

ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 ศึกษารูปแบบการเขียนแบบสอบถามจากตํารา เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เพื่อนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

ขั้นที่ 2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงาน
วิชาการของผูบริหาร เพื่อกําหนดแนวทางในการศึกษา และรวบรวมตัวแปรในการสรางขอคําถาม 
  ขั้นที่ 3 คัดกรองตัวแปรจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และนํามา
สรางเปนขอคําถามเพื่อสอบถามกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนา
ฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี แลวนําเสนออาจารย
ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตองสมบรูณ และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข 
  ขั้นที่ 4 นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข และใหผูเชี่ยวชาญ (ดูรายชื่อใน
ภาคผนวก ข) ตรวจสอบพิจารณาหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) คือพิจารณาขอ
คําถามที่สรางขึ้นมาวามีความสอดคลองระหวางเนื้อหาสาระของเครื่องมือกับเนื้อหาสาระของสิ่งที่
ตองการศึกษา โดยใชดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรมนั้น 
และคัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีความตรง ตั้งแต 0.5 ขึ้นไป โดยนําเครื่องมือที่สรางขึ้นไปให
ผูเชี่ยวชาญแตละคนพิจาณาลงความเห็นและใหคะแนน ดังนี้ (รายละเอียดในภาคผนวก ข) 
   +1  เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นมีความสอดคลอง 
     0  เมื่อไมแนใจวาขอคําถามนั้นมีความสอดคลอง 
   - 1 เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นไมมีความสอดคลอง 
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  ขั้นที่ 5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขครั้งสุดทาย ไปทดลองใชกับประชากรที่
ไมใชกลุมตัวอยางในการศึกษาคนควา ซ่ึงเปนหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานี จํานวน 30 คน 
  ขั้นที่ 6 นําแบบสอบถามที่ทดลองใชมาตรวจสอบใหคะแนนและหาความเชื่อมั่น 
โดยใชสูตรสัมประสทิธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (พวงรัตน   ทวีรัตน
, 2540: 125-126) ผลการตรวจสอบคาความเชื่อมั่น (Coefficient Alpha) ทั้งฉบับ ไดคาความ
เชื่อมั่น .986 และรายขั้น โดยแบงเปนขั้นการวางแผน จํานวน 10 ขอ ไดคาความเชื่อมั่น .954 ขัน้การ
จัดการ จํานวน 10 ขอ ไดคาความเชื่อมั่น .958 ขั้นการนํา จํานวน 4 ขอ ไดคาความเชื่อมั่น .892 ขั้น
การควบคุม จํานวน 4 ขอ ไดคาความเชื่อมั่น .920 และขั้นการประเมินผล จํานวน 7 ขอ ไดคาความ
เชื่อมั่น .959 
  ขั้นที่ 7 ผูวิจัยปรับปรุงแกไขคุณภาพของเครื่องมืออีกครั้งเพื่อความสมบูรณจาก
ขอบกพรองที่พบจากการทดลองใช 
  ขั้นที่ 8 จัดทาํแบบทดสอบฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใน
การวิจัยตอไป ซ่ึงมีจํานวน 44 ขอ โดยแบงเปน 3 ตอนดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 
เพศ หลักสูตรที่สอน ประสบการณ และขนาดของโรงเรียนที่สังกัด มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ 
(Check List) จํานวน 4 ขอ 
   ตอนที่ 2 ขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหาร
ตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัด
ปตตานี มีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scales) จํานวน 35 ขอ  
   ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงานวิชาการ
ของผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี มีลักษณะเปนแบบเปด จํานวน 5 ขอ  
 

3.3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ คือ แบบสัมภาษณ โดย

ผูวิจัยจะทําการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ (Non-official) ดวยการสัมภาษณแบบมีโครงสราง
ดวยตัวเองกับกลุมตัวอยางที่ผูวิจยัเลือก 

ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสรางแบบสัมภาษณ 
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  ขั้นที่ 2 จัดทําแบบสัมภาษณอยางมีโครงสรางโดยกําหนดขอบเขตใหครอบคลุม
เกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงานวิชาการทั้ง 5 ขั้น คือ ขั้นการวางแผน ขั้นการจัดการ ขั้นการนํา ขั้น
การควบคุม และขั้นการประเมินผล รวมถึงขอเสนอแนะตางๆ  
  ขั้นที่ 3 นําแบบสัมภาษณที่เสร็จแลวไปใหผูเช่ียวชาญ (ดูรายชื่อในภาคผนวก ข) 
เพื่อตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
  ขั้นที่ 4 นําแบบสัมภาษณที่ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลวไปสัมภาษณกลุมตัวอยาง 
 
3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลตามขั้นตอนตอไปนี้ 

1. ทําเรื่องขอหนังสือรับรองและแนะนําตัวผูวิจัยจากวิทยาลัยอิสลามศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปยัง
โรงเรียนที่จะทําการเก็บขอมูล 

2. ผูวิจัยนําหนังสือรับรองและแนะนําตัวไปยังโรงเรียนที่จะทําการเก็บขอมูล 
เพื่อขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตัวเอง รวมทั้ง
ดําเนินการสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน 

3. ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามและแบบสัมภาษณที่ไดมาตรวจสอบ
ความถูกตองครบถวน แลวนํามาดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัยตอไป 
 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
 

3.5.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงสํารวจ 
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามกระบวนการนิเทศงานวิชาการของ

ผูบริหารตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดปตตานี โดยคํานวณดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ตาม
ขั้นตอนตอไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาทั้งหมดตรวจสอบความถูกตองและ
ความสมบูรณ 
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 ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติตอไปนี้ 
1. การวิเคราะหขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามโดยใชการ

แจกแจงความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage) 
2. การวิเคราะหกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารตามทัศนะของ

หัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปตตานี โดยใช
คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

3. เปรียบเทียบการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหาร
ตามทัศนะของหัวหนาฝายบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัด
ปตตานี โดยจําแนกตามสถานภาพ และขนาดของโรงเรียนที่สังกัด วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ T-
test และ F-test 
 

3.5.2 การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 
ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณที่ไดมาสรุปประเด็นสําคัญของแตละขั้น ทั้ง 5 ขั้น ไดแก 

ขั้นการวางแผน ขั้นการจัดการ ขั้นการนํา ขั้นการควบคุม และขั้นการประเมินผล แลวนําเสนอเชิง
พรรณนา 

 
3.6 การแปลผลขอมูล 
 
  การแปลผลคาเฉลี่ยเลขคณิตของการปฏิบัติตามกระบวนการนิเทศงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตานี ตามทัศนะของหัวหนาฝาย
บริหารงานวิชาการของโรงเรียน โดยใหคะแนนตามเกณฑในการแปลผลคาเฉลี่ยเลขคณิต ของ  
ครอนบาค (Cronbach, 1990: 126-127 อางถึงใน ดลมนรรจน   บากา และ เกษตรชัย   และหีม, 
2548: 82) ดังนี้  

 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง  ปฏิบัตินอยที่สุด 
คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49  หมายถึง  ปฏิบัตินอย 
คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49  หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง 
คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง  ปฏิบัติมาก 
คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง  ปฏิบัติมากที่สุด 

 




