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บทที�  3 

  

วธีิดําเนินการวจิัย 
 

  การวจิยัครังนี เพื�อศึกษาการ� � มีสวนรวม่ ่ ของนกัการเมืองทอ้งถินในการ� บริหารงาน
บุคคลตามทศันะของผูบ้ริหารและครู สังกดโรงเรียนเทศบาล ั 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เป็นการวจิยั
เชิงสาํรวจ (Survey Research) ซึ� งในบทนีจะนาํเสนอวธีิวจิยั ประ� กอบดว้ยประชากรและกลุม่
ตวัอยาง เครื�องมือการวจิยั การสร้างเครื�องมือ การเกบรวบรวม่ ็ ขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และสถิติ
ที�ใชใ้นการวจิยั ดงันี!  
 
ประชากรและกล่มตัวอย่างุ  

  ผูว้จิยัไดก้าหนดประชากรและกลุมตวัอยาง  ดงันีํ ่ ่ !   
  1.  ประชากร 

ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัในครังนี คือ ผูบ้ริหาร! ! และครูสถานศึกษาขนัพืนฐาน! !  
สังกดัเทศบาล 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ จาํนวน 172 คน  
  2.  กล่มตัวอย่างุ  

  กลุมตวัอยางที�ใชใ้นการวจิยัในครังนี  คือ  ผูบ้ริหารและครูสถานศึกษาขนัพืนฐาน่ ่ ! !! !
สังกดเทศบาล ั 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ จาํนวน 121 คน  ซึ� งดาํเนินการตามขนัตอนดงันี! !  
คาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยางโดยใชสู้ตรของ่   Yamane  (1973 : 727 – 728)    
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  เมื�อ   N  =   ขนาดกลุมประชากร่  
   n   =   ขนาดกลุมตวัอยาง่ ่  
   e   =   ความคลาดเคลื�อน 
  แทนคา่ในสูตร  จะไดข้นาดของกลุมตวัอยาง  ดงันี่ ่ �  
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  ในการวจิยัครังนีใชก้ลุมตวัอยาง  � � ่ ่ 121 คน 
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  2.2  หาขนาดกลุมตวัอยางผูบ้ริหารและครูสังกดเทศบาลในแตละจงัหวดั ่ ่ ั ่ ใชว้ธีิสุม่
แบบชนัภูมิอยางเป็นสัดสวน� ่ ่   (Proportional   Stratified  Random  Sampling)  โดยเทียบสัดสวน่  
กลุมตวัอยางจากประชากร่ ่ ในแตละจงัหวดั ่    ดงัรายละเอียดในตารางที�  1  
 

ตาราง 1  จาํนวนประชากรและกลุมตวัอยาง่ ่   จาํแนกตามจงัหวดั 
จาํนวนประชากร จาํนวนกลุมตวัอยาง่ ่  

จงัหวดั 
จาํนวน

โรงเรียน ผูบ้ริหาร ครู ผูบ้ริหาร ครู 
1.  ยะลา 11 11 50 10 32 
2.  ปัตตานี 11 11 44 10 29 
3.  นราธิวาส   10 10 47 9 31 

รวม 32 32 141 29 92 
              

  ทาํการสุมอยางงาย  ่ ่ ่ ( Simple Random Sampling )  ใชว้ธีิจบัฉลากโดยการสุมแบบ่
ไมคืนกลบั  ไดก้ลุมตวัอยาง  จาํนวน ่ ่ ่ 121 คน  ผูบ้ริหารและครู  สังกดเทศบาล ั 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 

              เครื�องมือที�ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม (Question naire) โดยผูว้จิยั
สร้างขึน จากการ� ศึกษาจากเอกสารงานวจิยัที�เกยวขอ้งกบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาี� ั  
ขนัพืนฐาน ซึ�� � งแบงแบบสอบถามออกเป็น ่ 3 ตอน ดงันี�   

                                   
                          ตอนที� 1  ขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม คือ � ระดบัการศึกษา  ระยะเวลา 
การรับราชการ  และขนาดโรงเรียน  มีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check Lists)  
  ตอนที� 2  แบบสอบถามเกยวกบระดบัี� ั การมีสวนรวมของนกัการเมืองทอ้งถิน่ ่ � ใน
การบริหารงานบุคคล  ตามทศันะของผูบ้ริหารและครู  3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดงันี�  
  1. การวางแผนกาลงัคนํ     จาํนวน  6  ขอ้ 
  2. การสรรหาบุคลากร    จาํนวน  5  ขอ้ 
  3. การพฒันาบุคลากร    จาํนวน  8  ขอ้ 
  4. การธาํรงรักษาบุคลากร    จาํนวน  5  ขอ้ 
  5. การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร จาํนวน  6    ขอ้ 
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  เกณฑก์ารใหค้ะแนนในแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นมาตรสวนประมาณคา ่ ่  
มี  5 ระดบั โดยมีความหมายของแตละระดบั ดงันี่ !  
  5  คะแนน  หมายถึง  มีระดบัการมีสวนรวม่ ่ การบริหารงานบุคคลมากที�สุด 
  4  คะแนน  หมายถึง  มีระดบัการมีสวนรวมการบริหารงานบุคคล่ ่ มาก 
  3  คะแนน  หมายถึง  มีระดบัการมีสวนรวมการบริหารงานบุคคล่ ่ ปานกลาง 
  2  คะแนน  หมายถึง  มีระดบัการมีสวนรวมการบริหารงานบุคคล่ ่ นอ้ย 
  1  คะแนน  หมายถึง  มีระดบัการมีสวนรวมการบริหารงานบุคค่ ่ ลนอ้ยที�สุด 
 

  ตอนที� 3  แบบสอบถามปลายเปิด (Open Form)  เพื�อตอ้งการทราบขอ้เสนอแนะ 
การมีสว่ นรวมของนกัการเมืองทอ้งถินใน่ � การบริหารงานบุคคลตามทศันะของผูบ้ริหารและครู   
3  จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ใน 5 ดา้น  คือ  การวางแผนกาลงัคน การสรรหาบุคลากร การพฒันาํ
บุคลากร การธาํรงรักษาบุคลากร และการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร 
 
การสร้างเครื�องมือการวจัิย 

 

  เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัครังนี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างแบบสอบถาม ตามลาํดบั! !
ขนัตอนดงันี! !  
  1.  ศึกษาคน้ควา้รายละเอียดของเนือหา และแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัตาง ๆ ! ่
เกยวกบการบริหารงานบุี� ั คคล ทงั  ! 5 ดา้น 
  2.  ศึกษารูปแบบและวธีิการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร และงานวจิยัตาง ๆ ่
ปรึกษาอาจารยที์�ปรึกษา เพื�อขอคาํแนะนาํแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
  3.  กาหนดขอบเขตของคาํํ ถามตามตวัแปรที�ศึกษา และสร้างแบบสอบถามให้
สอดคลอ้งกบวตัถุประสงั ค ์ซึ� งมีจาํนวน 3 ตอน         

4.  นาํแบบสอบถามที�ผูว้จิยัสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้ เสนออาจารยที์�ปรึกษา 
สารนิพนธ์  ตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะ เพื�อปรับปรุงแกไขใหส้มบูรณ์ยงิขึน้ � !  

5.  นาํแบบสอบถามที�ไดป้รับปรุงเรียบร้อยแลว้ นาํไปใหผู้เ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 5 คน  
พิจารณาตรวจสอบความเที�ยงตรงตามเนือหา ! (Content Validity) และสิงที�ควรปรับปรุงแกไขให้� ้
ถูกตอ้งสมบูรณ์ยงิขึน แลว้นาํผลการพิจารณาไปทาํการวเิคราะห์หาความเที�ยงตรงดว้ยวิธีการหา� !
ดชันีความสอดคลอ้ง (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540 : 117) โดยใหค้ะแนนดงันี!  
  + 1  เมื�อเห็นวาตรงกบข่ ั อบขายเนือหาตามโครงสร้างที�ระบุไว้่ �  

0  เมื�อไมแนใจวาตรงกบขอบขายเนือหาตามโครงสร้างที�ระบุไว้่ ่ ่ ั ่ �  
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- 1  เมื�อแนใจวาไมตรงกบขอบขายเนือหาตามโครงสร้างที�ระบุไว้่ ่ ่ ั ่ �  
สาํหรับผลการวเิคราะห์หาความเที�ยงตรงตามเนือหา  จากการประเมินของ�

ผูเ้ชี�ยวชาญปรากฏวา  ขอ้คาํถามทุ่ กขอ้มีคาดชันีความสอดคลอ้งตงัแต  ่ ่� .60 ขึนไป  สาํหรับขอ้คาํถาม�
บางขอ้ที�ผูเ้ชี�ยวชาญเสนอแนะเพิมเติม  ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้คาํถามปรับปรุงแกไขใหมี้ความสมบูรณ์� ้
ชดัเจนยงิขึน� �  

6.  ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี�ยวชาญแลว้เสนออาจารย ์
ที�ปรึกษาสารนิพนธ์ เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้งอีกครัง�  

7.  นาํแบบสอบถามที�ผานการวเิคราะห์หาความเที�ยงตรงแลว้่  ไปทดลองใช ้           
( Try Out ) กบักลุมประชากร่  ที�ไมใชกลุมตวัอยาง่ ่ ่ ่ ในการวจิยัครังนี� �  โดยกาหนดใหค้รู  จาํนวน  ํ 30  
คน  แลว้นาํแบบสอบถามมาวเิคราะห์หาคาความเชื�อมนั ่ � (Reliability)  แบบสัมประสิทธิแอลฟาโดยm
วธีิของ  (Cronbach) ซึ� งไดค้าความเชื�อมนัทงัฉบบัเทากบ ่ ่ ั� � .972   

5. นาํแบบสอบถามที�ผานการ่ ทดลองใชไ้ปเกบขอ้มูลกบกลุมตวัอยางเพื�อนาํไปใช้็ ั ่ ่
ในการเกบขอ้มูลเพื�อการวิจยัตอไป็ ่  
 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู  

 

  ในการรวบรวมขอ้มูล  ผูว้จิยัดาํเนินการตามขนัตอนดงัตอไปนี� ่ �  
   

  1.  ขอหนงัสือแนะนาํตวัผูว้จิยัจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี ถึงผูอ้าํนวยการโรงเรียนสังกดเทศบาล ั 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้
  2.   ผูว้จิยัสงแบบสอบถาม  จาํนวน  ่ 121  ชุด  ถึงผูอ้าํนวยการสถานศึกษา  สังกดั
เทศบาลใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ เพื�อขอความรวมมือจากผูบ้ริหารและครู  ที�เป็นกลุ่ ่มตวัอยาง  ่
โดยสงแบบสอบถามดว้ยตนเอง  และขอความรวมมือจากผูต้อบแบบสอบถาม  ใหส้งแบบสอบถาม่ ่ ่
คืนหลงัจากไดรั้บแบบสอบถามแลว้  ประมาณ 2 สัปดาห์ 
  3.  ผูว้จิยัไปรับแบบสอบถามจากโรงเรียนเทศบาล  สังกดเทศบาลใน ั 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้ ดว้ยตนเอง  ไดรั้บคืน  121 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100 
  3. เมื�อไดรั้บแบบสอบถามคืน ผูว้จิยัดาํเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม เพื�อนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลตอไป่  
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การวเิคราะห์ข้อมลู  

 

  การวเิคราะห์ขอ้มูลในครังนี เมื�อผูว้ิจยัจดักระทาํขอ้มูลแลว้ จดัดาํเนินการวเิคราะห์! !
ขอ้มูลตามระเบียบวธีิทางสถิติดว้ยเครื�องคอมพิวเตอร์ โดยทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัขนัตอน!
ดงัตอไปนี่ !  

1. หาคาร้อยละ ่ (Percentage) ของขอ้มูลดา้นสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
2. หาคาเฉลี�ย ่ ( X ) และคาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ่ ่ (S.D.) เกยวกบระดบัปัญหาี� ั  

การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยกาหนดคาเฉลี�ยและแปลความหมายตามเกณฑ์ํ ่
สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) โดยใชเ้กณฑป์ระเมินความคิดเห็น (Opinionaire) ตามแนวทางของ
เบสต ์(อา้งถึงใน วนั เดชพิชยั 2535 : 531 – 533)  ซึ� งแบงคะแนนเป็นชวง ๆ มีความหมายดงันี่ ่ !  

คาเฉลี�ยอยรูะหวาง ่ ่ ่ 4.50 – 5.00   หมายความวา  การมีสวนรวมการบริหารงาน่ ่ ่  
บุคคลอยใูนระดบัมากที�สุด่  

คาเฉลี�ยอยรูะหวาง ่ ่ ่ 3.50 – 4.49   หมายความวา  การมีสวนรวมการบริหารงาน่ ่ ่  
บุคคลอยใูนระดบัมาก่                                                   

คาเฉลี�ยอยรูะหวาง ่ ่ ่ 2.50 – 3.49   หมายความวา  การมีสวนรวมการบริหารงาน่ ่ ่  
บุคคลอยใูนระดบัปานกลาง่  

คาเฉลี�ยอยรูะหวาง ่ ่ ่ 1.50 – 2.49   หมายความวา  การมีสวนรวมการบริหารงาน่ ่ ่  
บุคคลอยใูนระดั่ บนอ้ย 

คาเฉลี�ยอยรูะหวาง ่ ่ ่ 1.00 – 1.49   หมายความวา  การมีสวนรวมการบริหารงาน่ ่ ่  
บุคคลอยใูนระดบันอ้ยที�สุด่  

3. แบบสอบถามตอนที� 3 ขอ้เสนอแนะในการแกปัญหาการบริหารงานบุคคลใน ้  
5  ดา้น คือ การวางแผนกาลงัคน การสรรหาบุคคล การพฒันาบุคลากร การธาํรงรักษาบุคลากร และํ
การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร ขอ้มูลที�ไดว้เิคราะห์ขอ้มูลโดยจดัระดบัความถี�และ
นาํเสนอโดยการบรรยาย 
 
สถิติที�ใช้ในการวจัิย 

 

1. สถิติที�ใช้ตรวจสอบคณภาพเครื�องมือการวจัิยุ  

1.1 หาคาความเที�ยงตรงตามโครงสร้าง ่ (Content Validity) ของแบบสอบถาม 
โดยใชสู้ตรของ Rovinelli และ Hambleton (อา้งถึงในพวงรัตน์ ทวรัีตน์ 2540 : 117) 
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Χ

Χ

  
 
   เมื�อ IC แทน  ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ความกบประเด็นั
หลกัที�ศึกษา 
    ∑R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ
ทงัหมด!  
    N แทน จาํนวนผูเ้ชี�ยวชาญ 

1.2 หาคาความเชื�อมนั ่ � (Reliability) โดยวธีิสัมประสิทธิแอลฟา ของ H  
Cronbach  (1990 : 204) 








 ∑−
−

=
s

is

k

k
2

2

1
1

α
 

       
เมื�อ    α    แทน   คาความเชื�อมนัของแบบสอบถาม่ �  

                   k     แทน   จาํนวนขอ้ของแบบสอบถาม 

                 si2    แทน   คาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ้่ ่  

             s
2

    แทน   คาความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ้่  
 
 

2. สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู  
 

 

2.1 หาคาร้อยละ ่ (Percentage) ใชสู้ตร 
ร้อยละของรายการใด  =   ความถี�ของรายการนนั  ! x  100 
     ความถี�ทงัหมด!              

2.2 หาคาเฉลี�ย ่ (Mean) โดยใชสู้ตร (Norussis, 1990 : B-86) 
 

 
เมื�อ         แทน    คาเฉลี�ย่  

              ∑ x        แทน    ผลรวมของคะแนนทงัหมด�  
              N           แทน    จาํนวนกลุมตวัอยางที�ตอบแบบส่ ่ อบถาม 
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R
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∑
=  

   = N
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2.3 หาคาสวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ่ ่ (Standard Deviation) โดยใชสู้ตร 
(Norussis, 1990 : B -86) 
 

     
( )

1n

ΧΧ

S.D.

n

1i

2
i

−
∑ −

= =  

 
     เมื�อ       S.D.    แทน  คาเบี�ยงเบนมาตรฐาน่  
                  Χ         แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตวัยกกาลั่ ํ งสอง 
      iΧ  แทน  ผลรวมของคะแนนทงัหมดยกกาลงัสอง� ํ  
                                    แทน  จาํนวนกลุมตวัอยางที�ตอบแบบสอบถาม่ ่  

2.4  ทดสอบคาเอฟ ่ ( F-test)  เพื�อเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง่ ่  
คาเฉลี�ยของขอ้มูลกลุมตวัอยาง่ ่ ่   3  กลุมขึนไ่ � ป  โดยใชว้ธีิการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One Way ANOVA) ระหวางคาเฉลี�ยของกลุมตวัอยางที�มีมากกวา  ่ ่ ่ ่ ่ 2  กลุม  โดยใชสู้ตรดงันี  ่ �  
(อา้งถึงใน  ผองศรี     วาณิชยศุ์ภวงศ ์ ่ , 2546 : 180 )  ดงันี�  
 

kNkdf
MS

MSF
W

B −−== ,1,  

   
เมื�อ     F            แทน    คาสถิติในการแจกแจงแบ่ บเอฟ   (F-Distribution) 

                                     MS B       แทน    ความแปรปรวนระหวางกลุม่ ่  
                                     MSW       แทน    คาความแปรปรวนภายในกลุม่ ่  
         2.5   เปรียบเทียบพหุคูณ  (Post Multiple Comparisons)  เป็น 
การเปรียบเทียบคาเฉลี�ยทีละคู  หลงัการทดสอบความแปรปรวน  เพื�อทดสอบดูวาคาเฉลี�ยคูใดบา้ง่ ่ ่ ่ ่  
ที�แตกตางกน  โดยใชว้ธีิของเชฟเฟ่  ่ ั (Scheffe’s  Method)  เมื�อกลุมตวัอยางแตละกลุมมีจาํนวน่ ่ ่ ่  
ไมเทากน  โดย่ ่ ั ใชสู้ตรดงันี�   (อา้งถึงใน  ผองศรี  วาณิชยศุ์ภวงศ ์ ่ , 2546 : 182 ) 
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เมื�อ   F แทนคาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ่  
          21 xx −  แทนคาเฉลี�ยของขอ้มูลกลุมตวัอยางที�นาํมาเปรียบเทียบ่ ่ ่  
   wMS  แทนความแปรปรวนภายในกลุม่  
          ji   n, n  แทนขนาดของขอ้มูลกลุมตวัอยางที�นาํมาเปรียบเทียบ่ ่  
   K แทนจาํนวนกลุมที�ศึกษา่  
 


