
บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

  การวิจยัคร้ังนี ้เปนการวจิัยเชงิสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาการตดัสินใจ
ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถม ในจังหวดัปตตานี โดย
ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอน ซ่ึงประกอบดวย ประชากรและกลุมตวัอยาง เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย การสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล 
และสถิติที่ใชในการวจิัย   
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
  1.  ประชากร 
       ประชากรที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้  ไดแก  ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียน
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี  จํานวน  8,600 คน  

2. กลุมตัวอยาง 
      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก  ผูปกครองที่สงบุตรหลาน 

เขาเรียนโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศึกษา ในจังหวดัปตตานี   จํานวน  382   คน โดยมวีธีิการดังนี้ 
                                   2.1 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากร โดยใชสูตร Yamane     
(727-728 อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546: 104) 
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โดย  N     แทน   ขนาดของประชากร 
  n     แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  e     แทน   คาความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง   
                                                      (0.05)  
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แทนคา จะไดขนาดของกลุมตัวอยาง ดังนี้ คือ 
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2.2 กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามประเภทของโรงเรียนเอกชน 
ระดับประถมศึกษาในจังหวดัปตตานี โดยสุมแบบชั้นภูม ิ(Stratified Sampling) ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2   จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามโรงเรียน 
 

ชื่อสถานศึกษา ประชากร กลุมตัวอยาง 
1.  จงรักสัตยวทิยา 
2.  ดารุลบารอกะฮ 
3.  ปญญาวิทย 
4.  อามานะศักดิ์ 
5.  บํารุงอิสลาม 
6.  เจริญศรีศึกษา 
7.  เตรียมศึกษาวิทยา 
8.  วรคามินอนุสรณ 
9.  จองฮั้ว 
10. แหลมทองอุปถัมภ 
11. สงเสริมศาสน 
12. จริยอิสลามศึกษาอนุสรณ 
13. ปตตานีดารุสลาม 
14. มูลนิธิชุมชนอิสลามศึกษา 
15. พีระยานาวิน คลองหินวทิยามูลนิธิ 
16. จิปภพพิทยา 
17. บุญมีวิทยา 
18. เพชรชูนุเคราะห 

215 
371 
43 

1,367 
29 

293 
55 

311 
548 
628 
374 
247 
55 
34 
94 

1,242 
300 
80 
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1 
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24 
28 
17 
11 
2 
2 
4 

55 
13 
4 
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ชื่อสถานศึกษา ประชากร กลุมตัวอยาง 

 
19.  นาวาวิทย 
20. อนุบาลแสงสันติปอซัน 
21. สามัคคีธรรม 
22. พัฒนศาสตร 
23. สายบุรีอิสลามวิทยา 
24. มัสญิดตะลุบัน 
25. ฮั่วหนํามูลนิธิ 
 

 
86 

122 
225 
211 
836 
485 
349 

 
4 
5 

10 
9 

37 
22 
16 

รวม 8,600 382 
 

2.3 เมื่อไดจํานวนกลุมตัวอยางในแตละโรงเรยีนแลว ทําการสุม 
ตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยการใหผูรับใบอนุญาต/
ผูอํานวยการโรงเรียนมอบใหครูประจําชัน้ แจกใหเด็กนําไปใหผูปกครอง 
  
เคร่ืองมือในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสราง
ขึ้นโดยประมวลแนวคิดที่ไดศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของมาสรางแบบสอบถาม
ขึ้น มีจํานวน 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มี
ลักษณะแบบสํารวจรายการ (Check List) ในประเด็น ประเภทของโรงเรียนเอกชนทีบุ่ตรหลานของ
ผูปกครองกําลังศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และระดับการศึกษา   
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา  ในจังหวัดปตตานี  มีลักษณะแบบสํารวจ
รายการ (Check List) มีรายละเอียดของคําถามในแตละดานครอบคลุมตามแนวคิดของทฤษฎีสวน
ประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ 7Ps ของ Kotler (1997, อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน 
และคณะ, 2541: 102)   จํานวน 60 ขอ ประกอบดวย 



40 
 

1.  ดานผลิตภณัฑ (Product)   จํานวน    10 ขอ  
2.  ดานราคา (Price)   จํานวน      6 ขอ 
3.  ดานการจดัจําหนาย (Place)  จํานวน      7 ขอ 
4.  ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) จํานวน      5 ขอ 
5.  ดานผูใหบริการ (People)  จํานวน      10 ขอ 
6.  ดานกระบวนการทํางาน (Process) จํานวน       7 ขอ 
7.  ดานทางกายภาพ (Physical Evidence) จํานวน     15 ขอ 

 
วิธีการสรางเครื่องมือในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจยัไดดาํเนินการสรางแบบสอบถามตามลําดับ
ขั้นตอนดังนี ้
  1.  ศึกษา คนควาเอกสาร รายละเอียดและแนวคิดทฤษฎจีากเอกสารและงานวิจยั
ตาง ๆ เกี่ยวกบัการตัดสินใจ 
  2. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามจากเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจ  มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
  3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเรียบรอยแลว เสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ
ความถูกตองและแนะนํา เพือ่นํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
  4.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปใหผูเชี่ยวชาญทางดานการศึกษา
จํานวน 5 คน  พิจารณาความสมบูรณ  ถูกตอง  และตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content 
Validity) แลวนําผลการพิจารณาจากผูเชีย่วชาญทั้ง 5 คน  มาวิเคราะหหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  
ดวยวิธีการหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของเนื้อหาตามโครงสราง 
(พวงรัตน  ทวรัีตน, 2538 : 117 อางถึงใน  ผองศรี   วาณชิยศุภวงศ , 2546 : 140)  โดยกําหนด
คะแนนไวดังนี้ 
       +1  เมื่อเห็นวาตรงกับขอบขายเนื้อหาตามโครงสรางที่ระบุไว 
         0  เมื่อไมแนใจวาตรงกบัขอบขายเนื้อหาตามโครงสรางที่ระบุไว 
        -1  เมื่อแนใจวาไมตรงกบัขอบขายเนื้อหาตามโครงสรางที่ระบุไว 
  5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปเสนออาจารยที่ปรึกษา เพือ่พิจารณาอีก
คร้ังหนึ่งเพื่อความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม 
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  6. นําแบบสอบถามที่มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาไปทดลองใช (Try Out) กับ
ผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวดัยะลา ซ่ึงไมใชกลุม
ตัวอยางทีใ่ชในการวจิัยคร้ังนี้ จํานวน 30 คน  

7. นําแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณที่ผานการทดลองใช (Try Out) มาหา 
คาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาคา KR.21 ตามวิธีการของ      
Kuder – Richardson Method (อางถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ, 2550: 80)   ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เทากับ 0.797    
  8. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพ และปรบัปรุงแกไขแลวไปเก็บ
ขอมูลกับกลุมตัวอยางในการวิจัยตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดาํเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
  1. ผูวิจัยขอหนงัสือแนะนําตวัจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศกึษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ถึงผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมการศึกษาเอกชน 
จังหวดัปตตานี เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากโรงเรียนในสังกัด 

2. ผูวิจัยไดทําหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนตาง ๆ ในสังกัด 
สํานักงานสงเสริมการศึกษาเอกชน  จังหวดัปตตานี  เพื่อขอความอนุเคราะห ในการเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง  
  3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึงผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี โดยวิธีการสงดวยตนเองผานโรงเรียนเอกชนที่บุตรหลาน
ของผูปกครองกําลังศึกษา และนัดหมายวนัรับแบบสอบถามคืนหลังจากเวลาผานไป 1 สัปดาห 
  4. การรับแบบสอบถามคืนจากผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี ผูวจิัยดําเนินการโดยไปรับแบบสอบถามคืนดวยตนเองผาน
โรงเรียนที่บุตรหลานของผูปกครองกําลังศึกษา ตามวันที่ไดนัดหมาย 
  5. เมื่อไดแบบสอบถามคืน ผูวิจัยดําเนนิการตรวจสอบความถูกตองครบถวน
สมบูรณของการตอบแบบสอบถาม โดยเลือกฉบับที่สมบูรณเพื่อนําผลการตอบแบบสอบถามมา
วิเคราะหขอมูลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

เมื่อไดขอมูลครบถวนตามทีต่องการแลว  ผูวิจัยนําขอมูลไปวิเคราะหตาม 
ระเบียบวิธีการทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  มีรายละเอียดดังนี้     

1. ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามประเภท 
ของโรงเรียนเอกชนที่บุตรหลานของผูปกครองกําลังศึกษา  อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และระดับ
การศึกษา  วิเคราะหโดยการหาคาความถี่ (Frequency)  คารอยละ (Percentage)  
  2.   ขอมูลระดับการตดัสินใจของผูปกครองที่สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
เอกชนระดับประถมศึกษา ในจังหวัดปตตานี วิเคราะหโดยพิจารณาขอคําถามแตละขอ กรณีที่
ผูตอบแบบสอบถามทําเครื่องหมาย      ใหคา 1 คะแนน   หากไมทําเครื่องหมาย       ใหคา 0 
คะแนน บันทกึขอมูล เพื่อประมวลหาคาความถี่และรอยละ 
  3.  หาคาความถี่และรอยละของแตละขอคําถาม จําแนกเปนรายดานและรายขอ
โดยพิจารณาจาํนวนขอในแตละดานและปรับปรุงขอมูลใหเปนไปตามเกณฑการคดิระดับคะแนน
ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (2548: 22) 
       โดยพิจารณาใหคะแนนเปนรายดานและรายขอ  ดังนี ้
   จํานวนขอคําถาม  10 ขอ จําแนกเปน 
   ตอบ 9-10 ขอ  ให 4 คะแนน 
   ตอบ 7-8 ขอ  ให 3 คะแนน 
   ตอบ 4-6 ขอ  ให 2 คะแนน 
   ตอบ 1-3 ขอ  ให 1 คะแนน 
 
   จํานวนขอคําถาม  6 ขอ จําแนกเปน 
   ตอบ 6 ขอ  ให 4 คะแนน 
   ตอบ 5 ขอ  ให 3 คะแนน 
   ตอบ 3-4 ขอ  ให 2 คะแนน 
   ตอบ 1-2 ขอ  ให 1 คะแนน 
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   จํานวนขอคําถาม  7 ขอ จําแนกเปน 
   ตอบ 7 ขอ  ให 4 คะแนน 
   ตอบ 6 ขอ  ให 3 คะแนน 
   ตอบ 4-5 ขอ  ให 2 คะแนน 
   ตอบ 1-3 ขอ  ให 1 คะแนน 
 
   จํานวนขอคําถาม  5 ขอ จําแนกเปน 
   ตอบ 5 ขอ  ให 4 คะแนน 
   ตอบ 4 ขอ  ให 3 คะแนน 
   ตอบ 3 ขอ  ให 2 คะแนน 
   ตอบ 1-2 ขอ  ให 1 คะแนน 
 
   จํานวนขอคําถาม  15 ขอ จําแนกเปน 
   ตอบ 13-15 ขอ  ให 4 คะแนน 
   ตอบ 9-12 ขอ  ให 3 คะแนน 
   ตอบ 5-8 ขอ  ให 2 คะแนน 
   ตอบ 1-4 ขอ  ให 1 คะแนน 
 

4. นําคาคะแนนที่ได หาคาเฉล่ีย (    ) คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) ของบทบาท
ของผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาบุคลากร ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปตตานี เขต 2   คาไปเปรียบเทยีบกับเกณฑการวิเคราะหผลการประเมิน โดยวิธีการแปล
ผลตามเกณฑสัมบูรณ (Absolute Criteria) ของ วัน เดชพิชัย (2532 : 531) ซ่ึงแบงคะแนนเปนชวง ๆ 
แตละชวงมีความหมาย ดังนี ้

4.21 - 5.00   หมายถึง     ระดบัการตัดสินใจมากที่สุด 
3.41 – 4.20   หมายถึง     ระดับการตัดสินใจมาก 
2.61 – 3.40   หมายถึง     ระดับการตัดสินใจปานกลาง 
1.81 – 2.60   หมายถึง     ระดับการตัดสินใจนอย 
1.00 – 1.80   หมายถึง     ระดับการตัดสินใจนอยที่สุด 

 
 

Χ
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สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 
  1.  สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
           1.1 การหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยใชสูตร 
(Rovinelli & Hambleton, 1978 อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546: 140) ดังนี ้

 

  
N

R
IC ∑=  

 
                                  เมื่อ     IC     หมายถึง   ดชันีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ   
                                                                        ประเด็น หลักของเนื้อหา 

                ∑R   หมายถึง    ผลรวมของคะแนนความเห็นของผูเชี่ยวชาญิ   
                                             ทั้งหมด 
                      N  หมายถึง   จํานวนผูเชีย่วชาญ 

 
1.2 การหาความเชือ่มั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ใชวิธีหาคา 

ความเชื่อมั่นของ Kuder – Richardson Method โดยใชสูตร KR-21 (อางถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ, 
2550: 80)ดังนี ้

    rtt = ⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛

− 1k
k  ( )

⎟
⎟
⎠

⎞
⎜
⎜
⎝

⎛ −
− 21

S
XkX  

 
เมื่อ rtt แทน สัมประสิทธิ์คาความเชื่อมั่นของเครื่องมือทั้งฉบับ 

X  แทน คาเฉลี่ยของคะแนนทั้งฉบับ 
k แทน จํานวนขอคําถาม 
s2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
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 2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
       2.1 การแจกแจงความถี่  ( Frequencies)  เปนการแสดงคาความถี่ของ 

ขอมูลที่เก็บมาได  โดยแสดงเปนจํานวนรอยละ ( Percentage)  (อางถึงใน ธานินทร ศลิปจารุ,  
2552 : 148)    ใชสูตร ดังนี ้
 

รอยละ (%)           =                X  x 100 
                             N 
   เมื่อ X         =      จํานวนขอมูล (ความถี่) ที่ตองการนํามาหา 
                                                                           คารอยละ 
    N         =      จํานวนขอมูลทัง้หมด 
 

  2.2 คาเฉลี่ย (mean) โดยใชสูตร (Ferquson, 1981:68 อางถึงในศิริชัย  
กาญจนวาสี , 2547: 65)  
   
                                =     
   

  เมื่อ                แทน     คาเฉลี่ย 
              iX∑        แทน    ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 

              n             แทน    จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 
 

  2.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ใชสูตร (อางถึงใน   
ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ , 2546: 160) 
                               

     
( )

1
1

2

−

Χ−Χ
=
∑
=

n
SD

n

i
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  เมื่อ      SD.               แทน          คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                Χ              แทน          ผลรวมของคะแนนแตละตวัยกกําลังสอง 
    iΧ       แทน          ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
            แทน           จํานวนกลุมตวัอยางที่ตอบแบบสอบถาม       

Χ
n
∑Χ

Χ

n
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2.4 การทดสอบคา t-test แบบ Independent เพื่อเปรียบเทียบ 

คาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยาง 2 กลุม ที่อิสระจากกนั (อางถึงใน ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ , 2546 : 
179)  โดยใชสูตร 
    2.4.1 กรณีความแปรปรวนของกลุมตัวอยางไมเทากัน ใชสูตร  
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เมื่อ                t         แทน     คาการแจกแจงของท ี( t - Distribution ) 
    X 1     แทน     คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1 
                     X 2     แทน    คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตัวอยางที ่2 

       2
1s  แทน     ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที ่1 

       2
2s  แทน     ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที ่2 

         1n         แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 
         2n     แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 
 

2.4.2 กรณีความแปรปรวนของกลุมตัวอยางเทากัน 
ใชสูตร  
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XXt   , df=  21 nn +  - 2 

   
 
   เมื่อ           t      แทน   คาสถิติในการแจกแจงแบบที (t-distribution) 
      1X    แทน   คาเฉลี่ยของคะแนนกลุมที่ 1 
      2X    แทน   คาเฉลี่ยของคะแนนกลุมที่ 2 
     2

1s      แทน   ความแปรปรวนของคะแนนในกลุมที่ 1 
     2

2s      แทน   ความแปรปรวนของคะแนนในกลุมที่ 2 
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     1n       แทน   จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 1 
     2n      แทน   จํานวนกลุมตัวอยางในกลุมที่ 2 
 
 2.4   การทดสอบคาเอฟ (F- test) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
มากกวา 2 กลุมขึ้นไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดยีว  
 (One-way Analysis of Variance) 
                           2.4.1 เปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ใช
สูตร (อางถึงใน ผองศรี วาณชิยศุภวงศ, 2546: 180) 
 
   F =  

w

b

MS
MS    ,   df  =  k  ,  n - k 

 
  เมื่อ     F            แทน      คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ  
                                                                                    (F-Distribution) 
   bMS      แทน     ความแปรปรวนระหวางกลุม   
                 wMS     แทน      ความแปรปรวนภายในกลุม 
   k            แทน      จํานวนกลุมทีศ่ึกษา 
   n             แทน      ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 
           2.4.2 การเปรียบเทียบพหูคูณ เมื่อพบวาคาเฉลี่ยแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติโดยใชวิธีการของ   Scheffe' method เมื่อกลุมตัวอยางแตละกลุมมีจาํนวนไม
เทากันโดยใชสูตร (อางถึงใน ผองศรี วาณชิยศุภวงศ, 2546: 182) 
                              

                                     F   =  ( )
( )111
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  เมื่อ  F แทนคาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ 
               21 XX −   แทนคาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                                  wMS   แทนความแปรปรวนภายในกลุม 
                                 ji nn ,  แทนขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                                 k  แทนจํานวนกลุมที่ศึกษา 


