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 1. �����	
ก������ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�  
%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1   
  2. �����	
ก������ก�)-.���.��/���.�����ก�/01�ก���#$�������"����#$�   
%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1 
  3. �����	
ก����%���������0�1�������������ก�ก������ก�/01�ก���#$�������
"����#$�  %��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1 
 4. �����0���/)��$ก�4�������������ก�(#�%1�5 �1�����ก�/01�ก���#$�������
"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1 
 
���������	
ก������ 

 

ก��.6�$���'��#'�)7�ก��.6�$������ ������������ก�(#�%1�5 �1�����ก�/01�ก���#$������
ก������������� ก�!�"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1   
8
���#%���.9�  ����#' 

1. ������������ก��#���%�������ก��ก��)7�����ก�/01�ก���#$�������"����#$�(���ก 
2.  ������������ก��$1����$0�
�����(#��)7����/)��$ก�4�ก��)7�����ก�/01�ก���#$����

���"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1 
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���ก���������ก������ 

 
   1.  )��;ก�!;�!��.6�$���'��#'  ���  5����.0�"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�
)��*�	
ก�)+���# ��� 1  )<ก�	
ก� 2553   6&��� 139 ��  / �0��0��ก �1��.;ก�"����#$�
%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1  )<ก�	
ก� 2553  6&��� 139 �� 
  2.  ก �1�����$1�!�ก��.6�$���'��#'  ?��/ก1  5����.0�"����#$�/ �0��0��ก �1��.;ก�
"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���#��� 1   )<ก�	
ก� 2553  6&���  
164  ��  6&/�ก�)7�5����.0�"����#$�  6&��� 82 �� / �0��0��ก �1��.;ก�  6&��� 82 ��  
"�$ก�!;�  %������  Yamane (1973)  / ��%�1�/��;�'�I��.��%��%1��/ �%�1��$1��1$ 

3.   ����������(#�!;�!�ก��กJ������������ %&0���ก��.6�$���'��#' �)7�/��%��*� 
"�$5���.6�$%����
'�  /�1��)7� 3  ���/ �?���&?)0��4I����/��%��*�  "�$�#����;������� 
(�'�K����(1ก��  .976  / �������.6�4!�/�1 �����#�$ ���#$��1�?)�#' 
  3.1  ���(#�  1  /��%��*������ ��'�9����5�����/��%��*�  
  3.2  ���(#�  2  /��%��*��ก#�$�ก��������������ก�  �# �ก�4��)7�/��
���%1��)���4�1  (Rating  Scale)  �#  5  �����  �#����;�������  .969 

              3.3  #����   3  ������"	&
ก� ��ก��ก	���%ก	�,!�ก	
���+�  �# �ก�4��)7�
/�����%1��)���4�1  (Rating  Scale)  �#  5  �����  �#����;�������  .940 
 
ก���ก��������	��� 

 
  5���.6�$(&ก��กJ������������  �� &�����'��������#' 

1. ��0���%��/���&���5���.6�$ 6กI��.;��.0�ก�	
ก� �4�	
ก�	%���  
�0�.($ �$%�� ���.�(�� �.($���)+���# �����%1�*
�ก �1�����$1�!�ก��.6�$  ����������
�������0��กJ������������  

2. 5���.6�$%1�/��%��*�*
�"����#$����$�����   0 ��6ก%1�/��%��*�/ ��  15 ���  
5���.6�$?)�.���/ ����/��%��*�������$�����  
 3. �����?�����/��%��*����5���.6�$�&��.�ก����6%�����*�ก����%����4����ก����
/��%��*�  / ���&5 ?)�&��.�ก�����'����ก��.6�$�1�?) 
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ก������������	��� 

 
 ก	��
�	�,%���&+�  ก��.6�$!����'��#' 5���.6�$�.����0������ "�$!;�")�/ก������.������
%&��J6��)  8
���#��'����!�ก��&��.�ก�����#'   

1.  �.����0������ �ก#�$�ก�������ก�������������������ก���ก������������� ก�  
!�"����#$� %��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1 "�$ก�0�1�K #�$ 
(Arithmetic Mean)   / ��1��#�$�������9� (Standard Deviation)   

2.  �.����0������ก�)-.���.����/���.�����ก�/01�ก���#$�������"����#$�   
%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1  "�$ก�0�1�K #�$ (Arithmetic 
Mean) / ��1��#�$�������9� (Standard Deviation)   

3.   �.����0����%���������0�1�������������ก�ก������ก�/01�ก���#$���� 
���"����#$�  %��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1  "�$!;��1
%��)��%.(�.\%0%�������/����#$��%�� (Pearson Product-Moment Correlation Coefficients)  
 4.   �.����0�������������ก�(#�%1�5 �1�����ก�/01�ก���#$����/ ��&�6ก��$ก�4�      
ก��)7�����ก�/01�ก���#$�������"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���#  
��� 1  "�$�.�#%���%�ก�*�*�$�0���4/����'����(Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 
�� !"�ก������   

 
5 ก��.6�$���'��#'  �#%��%&��f%��)�����*�)��%���?��  ����#' 
 1.  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�  "�$I���� 

�$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1 (�ก����$�1!�������ก "�$������0 ก0 $
������ ก��#ก���������&ก�1������� g  ������.6�4�$���  ���1 

  1.1  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$� ������   
��1�)��%������"����#$�"�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�
������ก    "�$"����#$��#ก��.���/ �)����.�5 ก�)-.���.�������� ก�(#�%�(���*
�        
�)h0�$���"����#$��$1�;���6��#ก���������&ก�1������� g 
     1.2  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�  ���ก�
�%�.�� �� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1 (�ก����$�1!�������ก   
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"�$"����#$��#ก�����&�6ก����%.�!6!�ก�)-.���.��/ก1���(#����5.�;����/�1 ���   
�$1��)7����� �#ก���������&ก�1������� g 
  1.3 ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�  ���ก�
���%.�!6 "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก   
"�$"����#$��#ก����%.�!6"�$!0���� ก�(#��#%1���ก#�$�����/ �?�����5 ก��(�"�$���!�ก�
)-.���.����������'�?���#%1���1��!�ก����%.�!6�#ก���������&ก�1������� g 
  1.4  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�  ���
������%
ก�)7�%1��0�
���������ก� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  
(�ก����$�1!�������ก "�$��� ก��#���%��K��(�/ �������%
ก�#%1���1���)7��6����!�
"����#$�  �#ก���������&ก�1������� g 
  1.5  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�   ������
?����!6"�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก    
"�$"����#$����0�$��!0���� ก�)-.���."�$?�1������%���ก�(�ก��'��������� �#ก�������
��&ก�1������� g 
  1.6  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$��������#
��4I� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก     
"�$��� ก�)-.���.�����$�����!6!%1 / ��$��0������#$������!0�?��5 ��(#��#��4I��#ก�
��������&ก�1������� g 
  1.7  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$����ก�
$����� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก     
"�$��� ก�!0�ก�$�����!�����.�(#�/) ก!0�1����������1�����#ก���������&ก�1������� g 
  1.8  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�   ������
���'��(�"�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก      
"�$��� ก�!0����;1�$�0 �������5������)��%�)+f0(�'�������%1�����/ ���������  �#ก�������         
��&ก�1������� g 

 1.9  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�   ������
8���%��$�%�6�.� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก 
"�$"����#$��#ก��.����0�0%�0�����)+f0�1� g / �0/��(�/ก�?�(#�*�ก�����0��%� �#
ก���������&ก�1������� g 
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 1.10  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$�   ������
0 ก0 $������ ก� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�
������ก  "�$"����#$��#ก�5%�5%���)/��/ ��.�#ก�)-.���.��!0�%��� ���ก��ก $�(��0���
�)h0�$���"����#$� �#ก���������&ก�1������� g 
 2. ก�)-.���.����/���.�����ก�/01�ก���#$���� ������ ก�!�"����#$� "�$I����   
�$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก  "�$���ก�!;��(�"�" $#   
�#�����ก�)-.���.����&ก�1������� g  ������.6�4�)7��$��� ���1   
  2.1 ก�)-.���.����/���.�����ก�/01�ก���#$���� ������ ก�!�"����#$�      
���� ����/01�ก���#$���� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1 
!�������ก  "�$"����#$��#ก�6��/0 1�(���$ก�ก���#$����!0�ก����� ก�?��!;��$1�ก������   
�#�����ก�)-.���.����&ก�1������� g 
  2.2 ก�)-.���.����/���.�����ก�/01�ก���#$���� ������ ก�!�"����#$�  
���ก�)����) #�$�����ก� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก���
�$�1!�������ก  "�$"����#$�!0����� /ก1��� ก�(#����������!0��ก.�ก���#$�����$1��1�������     
�#�����ก�)-.���.����&ก�1������� g 
  2.3 ก�)-.���.����/���.�����ก�/01�ก���#$���� ������ ก�!�"����#$�  
���ก�%����&�6/ �%������%��*!0�ก������  "�$I���� �$�1!�������ก  �����
�.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�������ก  "�$"����#$��#ก�/ ก�) #�$���#$��������� 
�1�%�ก����ก��#$� 5��)ก����/ �;��;�������&����� (#�?����)7�/��(�!�ก���/5�����
"����#$� �#�����ก�)-.���.����&ก�1������� g 
  2.4 ก�)-.���.����/���.�����ก�/01�ก���#$���� ������ ก�!�"����#$�  
���ก�6��ก������� "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�
������ก   "�$��� ก��&����� �1�%��6���กJ�?��(#�"����#$��$1��)7������1$�1�ก�!;����#
�����ก�)-.���.����&ก�1������� g 
  2.5  ก�)-.���.����/���.�����ก�/01�ก���#$���� ������ ก�!�"����#$�  
���ก�!;��(�"�" $# "�$I���� �$�1!�������ก  ������.6�4�)7��$��� ���1  (�ก����$�1!�
������ก  "�$"����#$�6��0�(�"�" $#������&��$���%���ก!�ก�(&��!0��#6&�����#$���
�1��������ก������� ก� �#�����ก�)-.���.����&ก�1������� g 
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3.  5 ก��.����0����%���������0�1�������������ก�ก������ก�/01�ก���#$����  
���"����#$�  %��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1  6��!	  ���/)����
������������ก�(#�	
ก�(�'� 10 ��� �#���%�������ก��(���ก "�$�#�1%��)��%.(�.\%0%�������
(r)  �$�1��0�1�  .418  *
�  .724  �$1��#��$%&��f(�%*.�.(#������ .01  ��ก6ก�#'$�����1 ��������
����ก�(#��#���%�������ก������ก�/01�ก���#$�����$�1!�������1�����%��  �#  6  )+66�$  ��#$� &���    
�1%��)��%.(�.\%0%�������6ก�ก?)0���$ 3 ������/�ก����#'  ���0 ก0 $������ ก�
(r=.723)  �����1�)��%������"����#$�(r = .652) / �ก����%.�!6/ ����?����!6(r = .626)  
%1��)+66�$(#��#���%�������)�ก �ก������ก�/01�ก���#$�����#  4  )+66�$ 8
��)+66�$(#��#�1
%��)��%.(�.\%0%����������$%�� ��� ������%
ก�)7�%1��0�
���������ก� (r = .530) 
 4.  5 ก��.����0�������������ก�(#�%1�5 �1�����ก�/01�ก���#$����/ ��&�6ก�
�$ก�4�ก��)7�����ก�/01�ก���#$�������"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*� 
	
ก�)+���# ��� 1 6��!	 6ก���/)�(�'�0�� 10 ��� �# 4 ��� (#�%1�5 �1�����ก�/01�ก���#$����    
��� ���0 ก0 $������ ก�  ���8���%��$�%�6�.�  ก����%.�!6 / �ก�$����� �$1��#
��$%&��f(�%*.�.(#������  .01  "�$�#�1%��)��%.(�.\ก��$ก�4��(1ก�� .638 (���$ � 63.8)      

%��*%���%�ก��$ก�4�������������ก�(#�%1�5 �1�ก��)7�����ก�/01�ก���#$����
��ก������������� ก�!�"����#$� %��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1  
!���)��/���.�?������1�?)�#' 
 
%�ก��$ก�4�!���)��/���.� 
����ก�/01�ก���#$����   =   0.321 + 0.354(���0 ก0 $������ ก�) + 0.197(���8���%��$� 

       %�6�.�) + 0.224(ก����%.�!6) + 0.114(ก�$�����) 
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ก��� �
����� 
 

�	กก	��
�	�,%���&+�
ก� ��ก��������������ก�(#�%1�5 �1�����ก�/01�ก���#$������
ก������������� ก�!�"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� 1     
�#)����J�(#��1%�!6  8
��5���.6�$�&��I.)�$5 �����*�)��%���  ����#' 

1.  ก�������������������ก���ก������������� ก�!�"����#$� %��ก��%&��ก�����
��'�(#�ก�	
ก�)��*�	
ก�)+���# ��� "�$I�����$�1!�������ก 8
��%��� ���ก��5 ก��.6�$
���   �;�#  ��;"$�.� (2550) ?��	
ก��.6�$������  ������������ก�(#�%1�5 �1�ก��)7�����ก�/01�
ก���#$������ก������������� ก�!�"����#$�%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก����/ก1� ��� 4  
���1 ������������ก�/ �%I�ก��)7�����ก�/01�ก���#$���� "�$I�����$�1!�������ก 
%��� ���ก��5 ก��.6�$���%��.� %���$�'& (2547) ?��	
ก��.6�$������  ก��������/������ก�
/01�ก���#$����!�"����#$����$�	
ก�!�I��������ก�K#$��0��� ���1 �����)+66�$(� 
ก���.0� / ����������)7�����ก�/01�ก���#$����!�"����#$����$�	
ก�!�I��������ก 
�K#$��0��� "�$�K #�$ �$�1!�������ก  8
��%��� ���ก��5 ก��.6�$������	  )��I (2552)     
?��	
ก�������  ������������ก�(#�%1�5 �1�ก��)7�����ก�/01�ก���#$�������%*�	
ก�  %��ก��
%&��ก�������'�(#�ก�	
ก����/ก1� ��� 1  ���1 �����������������ก����%*�	
ก� 
%��ก��%&��ก�������'�(#�ก�	
ก����/ก1� ��� 1 ���%*�	
ก�(�ก��� "�$����$�1!������
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