
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
          ในการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อ
นํามาใชประกอบการศึกษา  โดยนําเสนอเนื้อหาที่ตองการศึกษาดังนี ้
               1.  เอกสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
    1.1 ความหมายของงานวิชาการ 

  1.2  ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
   1.3  ขอบขายของงานวิชาการ 

   1.4  แนวทางการบริหารงานวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ 
   1.5  ทฤษฏีเกี่ยวของกับการบริหารวิชาการ 

2.  การบริหารแบบมีสวนรวม 
   2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
   2.2 ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวม 

   2.3 การบริหารงานวิชาการ โดยใชรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม 
3.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การบริหารงานวิชาการ 
 

การดําเนนิงานดานวิชาการ จึงตองปฏิบัติในลักษณะของการบริหารจึงเรียกงาน
บริหารงานวิชาการ (Academic Affairs Administration) ซ่ึงถือวา งานวิชาการเปนงานหลักที่สําคัญ
ยิ่งของการบริหารการศึกษา โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาทุกระดบั ทุกประเภท จะประสบ
ความสําเร็จหรือความลมเหลว ตัวช้ีวัดที่สําคัญก็คือ ผลงานดานวิชาการ หรือ อาจกลาวในเชิงลึกก็
คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน อยูในระดบัใด ไดมาตรฐานและมีคุณภาพหรอืไม ก็ตองดู
การบริหารจัดการงานวิชาการของสถานศึกษาทั้งสิ้น ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาตองใชความรู 
ความสามารถ ประสบการณและเทคนิควิธีตางๆ ในการบริหารงานวิชาการ โดยการทาํงานรวมกับ
ครู กระตุนเตือนครูใหคําแนะนําครู และประสานงานใหครูทุกคนทํางานรวมกนัอยางมี
ประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนใหการบริหารงานวิชาการใหประสบความสําเร็จใน
ระดับสูงจึงจะถือไดวาเปนการศึกษาเพื่อพฒันาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ 
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1.1 ความหมายของงานวชิาการ 
  งานวิชาการถอืวาเปนงานหลักและเปนหัวใจของการบรหิารการศึกษาในโรงเรียน 
โดยเปนกิจกรรมที่โรงเรียนดําเนินการเพื่อพัฒนา สงเสริม ปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพซ่ึงไดมีนักวิชาการและนกัการศึกษา ไดกลาวถึงความหมายของงานวิชาการ ดังนี ้
  ชุมศักดิ์   อินทรักษ  (2546 : 2) ไดกลาวถึงงานวิชาการไววา งานวิชาการ คือ งานที่
เกี่ยวกับหลักสูตร และการพฒันาหลักสูตร กระบวนการถายทอดความรูไปยังกลุมเปาหมายหรือ
ผูเรียน การจดัส่ือและเทคโนโลยีการศึกษา    การวัดผลและประเมนิผล การประกันคณุภาพ   
รวมถึงการ จัดบรรยากาศเพือ่ประโยชนทางวิชาการ 
              รุง  ลอยเลิศ (2542 : 10) ไดใหความหมายวา งานวิชาการหมายถึง  งานหลักของ
โรงเรียนที่ผูบริหารจัดกจิกรรมและประสบการณตาง ๆ ใหแกนกัเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งกิจกรรม
เกี่ยวกับการเรียนการสอนเพือ่ใหผูเรียนเปนคนดี  มีความรูความสามารถ บรรลุเปาหมายตาม
หลักสูตร ซ่ึงจะสงผลตอมาตรฐานและคณุภาพการศกึษาของโรงเรียน 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543:2) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกจิกรรมทุกอยางเกีย่วกับการปรับปรุงการเรียนการสอนให
ไดผลดี มีประสิทธิภาพและใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน ซ่ึงตรงกบัทัศนะของ               
   กิติมา ปรีดีดิลก (2532:56) กลาวเกี่ยวกับความหมายของงานวิชาการในโรงเรียนวา
งานวิชาการในโรงเรยีนนอกจากหมายถึงความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชาหลักที่ถือวาจํา เปนตอ
การดํา รงชีวิตอยูในสังคมแลว ปจจุบันงานวิชาการยังหมายรวมถึงการอบรมศีลธรรมจรรยา และ
ความประพฤติของนักเรียน เพื่อใหเปนคนดีนอกเหนือจากความรู ความสามารถ ที่จะนํา มาเลี้ยงชีพ
ใหมีความสุข มีความพอใจตามเอกัตภาพและสภาพความเปนอยู ตลอดจนชวยเหลือเผ่ือแผแกเพื่อน
บาน และสังคมตามสมควรดวย 
  จากการประมวลความเหน็ของนักวิชาการจากความหมายดังกลาว พอสรุปไดวา 
งานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารกจิกรรมทุกกจิกรรมที่เกี่ยวกบัการจัดการศกึษาใน
สถานศึกษาซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงและพัฒนาดานคุณภาพผูเรียน ดานการเรียนการสอน ดาน
การบริหารและการจัดการศกึษา และดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรยีนรู เพื่อใหผูเรียนเปนคนดี   
มีความสุข และเปนคนเกงมคีวามรูความสามารถ บรรลุเปาหมายตามหลักสูตรที่สถานศึกษาได
กําหนดไว อันจะสงผลตอมาตรฐานและคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษา ดังจุดมุงหมายของ
การศึกษาทีก่ําหนดไว 
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  1.2  ความสําคญัของการบรหิารงานวชิาการ 
  นักบริหารการศึกษาหลายทาน ไดใหความเห็นไปในทิศทางเดียวกนั วางานวิชาการ
เปนงานที่สําคญัมากตอการจดัการศึกษาในสถานศึกษาทกุระดับและทกุสถานศึกษา  การที่
สถานศึกษาจะเปนที่ยอมรับจากชุมชนและผูและผูปกครองนักเรียนก็ขึน้อยูกับคณุภาพทางดาน
วิชาการเปนสาํคัญ  ดังนั้นผูบริหารและบคุลากรทุกฝายที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาในสถานศกึษา
จะตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาพฒันาคุณภาพงานวิชาการอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง เพื่อให
นักเรียนซึ่งเปนผลผลิตของสถานศึกษามผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง บรรลุตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตร อันจะสงผลใหไดรับการยอมรับจากชุมชน  
  อุทัย  บุญประเสริฐ (2540:25) ไดกลาวถึง ความสําคัญของงานวิชาการวา งาน
วิชาการเปนงานหลัก เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ เปนงานที่เปนหวัใจของสถานศึกษา และมี
หลักสูตรซึ่งเปนสวนสําคัญที่สุดของงานวิชาการ ที่จะตอบสนองและสนับสนุนงานวชิาการให
ไดผลผลิตที่มีคุณภาพ 
  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ  (2544:4) ไดชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของงานวิชาการไววางาน
วิชาการ   เปนงานหลักและมีความสําคัญยิ่งที่กําหนดบทบาท   และภารกิจของหนวยงานหรือ
สถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงค   และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   บุคลากรสามารถปฏิบัติ
อยางมีทิศทาง ไมกอใหเกิดความสับสนในบทบาทหนาที ่และผูบริหารสถานศึกษาตองรูวางานใด
เปนงานหลกั  หรืองานสนับสนุน 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2544:1) ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวชิาการไววา
งานวิชาการ เปนหัวใจของสถานศึกษา เนื่องจากงานวชิาการเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษาและการจัดการเรยีนการสอน  ซ่ึงสงผลตอมาตรฐานและคณุภาพของสถานศึกษาทกุระดับ 
ทุกประเภท ซ่ึงพิจารณาผลงานดานวิชาการ 
  ความสําคัญของงานวิชาการในการบริหารการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษา    
ถือไดวาเปนงานหลัก และเปนหัวใจสําคญัของสถานศึกษาอีกดวย ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะที่
เปนผูมีสวนรับผิดชอบที่ใกลชิดตอการจัดการศึกษา อันเปนพื้นฐานการศึกษาทุกระดบั การที่จะ
ปฏิบัติงานในหนาที่ใหเหมาะสมกับความสําคัญที่กลาวถึงนั้นผูบริหารจะตองมีความรูความสามารถ 
ความเขาใจในการบริหารงานของโรงเรียนและคณุสมบัติที่เหมาะสมอืน่ ๆ เพื่อใหสามารถดําเนินงาน
ไดบรรลุเปาหมาย หากผูบริหารใหความสําคัญกับงานวชิาการแลว  บทบาทหนาที่ซ่ึงเปนภารกจิของ
หนวยงานก็สามารถดําเนินไปดวยความกาวหนาและการทํางานอยูบนพื้นฐานทางทฤษฏี และมีหลัก
ทางวิชาการรองรับยอมดีกวาทํางานไปดวยสามัญสํานึกตามที่ไดทํากนัมาแลว ความกาวหนากจ็ะไม
เกิดขึ้นหนวยงาน 
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   จึงสามารถสรุปไดวา งานวิชาการเปนงานหลักของสถานศึกษา ที่มีความสําคัญ
มากที่สุดในการบริหารสถานศึกษาเปนหวัใจของสถานศึกษาอีกดวย  และจะเปนสิ่งที่บงบอกถึง
คุณภาพและมาตรฐานในการจัดการศึกษาเพื่อใหสามารถดํา เนินงานไดบรรลุเปาหมายของ
สถานศึกษา 
  1.3 ขอบขายของงานวิชาการ 
  ขอบขาย หรือ ขอบเขต (Scope) เปนการกําหนดกรอบของการทํางานใหอยูใน
วงจํากดัเพื่อสงผลใหงานที่ดาํเนินการนั้นมคีวามสมบูรณ ครบถวน กอใหเกดิประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล พรอมทั้งผลผลิตที่ไดรับ ดังนัน้  การกําหนดขอบขายของงานวิชาการเปนการกําหนด
งานหลักที่สําคัญยิ่งของสถานศึกษา ที่มีขอบเขตที่กวางขวาง  เนื่องดวยเปนงานที่เกี่ยวกับการเรยีน
การสอนการพฒันาผูเรียนใหมีคุณภาพ และงานวิชาการยังเปนเครื่องชี้ใหเห็นถึงความเจริญกาวหนา
ของสถานศึกษาอีกดวย 
  การบริหารงานวิชาการ ซ่ึงสถานศึกษาทกุระดับ ทกุประเภท ไดแก สถานพัฒนา
เด็กปฐมวัยโรงเรียน  ศูนยการเรียน วิทยาลัย  สถาบัน มหาวิทยาลัย  หนวยงานการศึกษา  หรือ
หนวยงานอืน่ของรัฐ หรือของเอกชน  ที่มอํีานาจหนาทีห่รือมีวัตถุประสงคในการจดัการศึกษาตอง
ดําเนินการบริหารงานวิชาการใหประสบความสําเร็จ   ดงันั้น   จึงนําการกําหนดขอบขายการ
บริหารงานวิชาการของหนวยงานทางราชการไดเสนอขอบขายและภารกิจการบริหาร  และจัดการ
สถานศึกษา ในสวนที่เกี่ยวของกับงานวิชาการไวดังนี ้

อําภา   บุญชวย  (2537: 7-9 อางใน สุธีร เอกอินทร และ ณรงค อักขิโสภา) ได
นําเสนอขอบขายของงานวชิาการโรงเรียน ซ่ึงไดแยกออกเปน 3 ประเภท ดังนี ้

1.  งานประจําประกอบดวยงานตางๆคือ 
 1.1  งานจัดโปรแกรมการเรียน (แผนการสอน) ตามหลักสูตร 
 1.2  การจัดชั้นเรียน หองเรียน 

 1.3  จัดตารางสอน 
 1.4  โครงการสอนและบันทึกการสอน 
 1.5  จัดครูสอนแทน 
 1.6  การประเมินผลการเรียน การจัดสอบแตละครั้ง 
 1.7  การสอบคัดเลือกนักเรยีนใหม 
 1.8  การปฐมนิเทศครูใหม 
 1.9  การนิเทศภายใน 
 1.10  การพิจารณาแบบเรียน 



 
 

 

15

 1.11  การพิจารณาสื่อการเรียน 
 1.12  การสอนซอมเสริม 
 1.13  การสงเสริมนักเรียนทีเ่รียนดใีหเพิ่มพูน 
 1.14  การจัดบริการเอกสารการใชหลักสูตร 
 1.15  การจัดหองวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 1.16  การจัดใหมีการใชทรัพยากรบุคลากรภายในโรงเรียน 
 1.17  การจัดใหมีความรวมมือทางวิชาการระหวางโรงเรียน 
 1.18  การสงเสริมใหเด็กมาเรียนอยางสม่ําเสมอ 

 2.  งานโครงการประกอบดวยงานตางๆ คือ 
2.1  ปฏิทินปฏิบัติการของโรงเรียนตลอดปการศึกษา 
2.2  คูมือครู 
2.3  คูมือนักเรยีน 
2.4  จัดอัตรากาํลังครู 
2.5  งบประมาณใชจายของแตละรายวิชา 
2.6  ชุมนุมวิชาการของนักเรยีน 
2.7  แผนปฏิบัติงานระยะตางๆ 

3.  งานอื่นๆ ประกอบดวยงานตางๆ คือ  
3.1  งานวัดผล 
      3.1.1  ทําขอสอบทุกภาค   สอบแกตัว 

  3.1.2  รวบรวมผลการสอบ 
     3.1.3  วิเคราะหขอสอบ 

        3.1.4  ทะเบยีนแสดงผลการเรียน 
3.2   งานแนะแนว 

    3.2.1   ทะเบียนสะสม 
              3.2.3   บริการสนเทศ 
              3.2.3   โปรแกรมการเรียน (แผนการเรียน) 
              3.2.4   ทดสอบความถนัด ความสนใจ 
              3.2.5   รับรองความประพฤติของนักเรียน (สงมายังฝายปกครอง) 
              3.2.6   จัดชุมนุมตางๆ  

    -  ปฐมนิเทศนักเรียน 
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    -  ประชุมผูปกครอง 
    -  แนะแนวการเรียนอาชีพ 

     3.2.7  ทุนการศึกษา 
3.3  งานโสตทัศนศึกษา 

    3.3.1   จัดหาอุปกรณการเรียนการสอน 
              3.3.2   ผลิตอุปกรณการเรียนการสอน 

    3.3.3   เก็บรักษา 
              3.3.4   ซอมรักษา 
              3.4.5   ใหบริการ 

         3.4  งานหองสมุด 
3.4.1  จัดหาหนังสือ 

   3.4.2  เก็บรักษาซอมแซม 
               3.4.3  จัดหมวดหมูหนังสือ 

                                                   3.4.5  ใหบริการ 
  จะเห็นไดวา งานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมีขอบขายกวางขวาง ลวน
เปนงานที่ตองเอาใจใสสม่ําเสมอ   ผูบริหารโรงเรียนจึงเปนบุคคลที่สําคัญที่สุด  ที่จะเปนผูริเร่ิมใน
การดําเนินงานวิชาการใหเปนไปอยางราบรื่น  ทั้งนี้ก็เพื่อผลประโยชนที่นักเรียนจะไดรับใหมาก
ที่สุด 
  กมล  ภูประเสริฐ  (2545: 9-18) ไดกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการ  
9 ประการ จึงสามารถสรุปสาระสําคัญไว 9 ประการ ไดกลาววา 
  1. การบริหารหลักสูตร  คือ  การดําเนนิงานเกี่ยวกับการวิเคราะหหลักสูตร
แกนกลางระดบัประเทศ โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหบุคลากรของสถานศึกษา ไดจัดทาํมาตรฐานการ
เรียนรู และสาระการเรียนรายป  รายภาคเรียน ตามลําดับ ที่เหมาะสมกบัชุมชนและทองถ่ินของ
ตนเอง    จึงมกีารกําหนดมาตรฐานการเรียนรู  และการเรยีนรูในสวนที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม
ทรัพยากรสภาพการดํารงชีวติและปญหาตางๆ โดยจําแนกตามชวงชัน้ประถมศึกษาปที่ 1 ถึง ระดับ
มัธยมศึกษาปที่  3  สวนมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6  กําหนดเปนรายภาคเรยีนและกําหนดหนวยกิตให
เหมาะสม   นําไปสูการจัดทําหนวยการเรยีนรูในลักษณะของการบูรณาการเปนหนวยการเรียนรู
ยอย ๆ เพื่อสะดวกในการเรียนการสอนที่สัมพันธกัน เฉพาะในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้น
มัธยมปที่ 3 สําหรับในสวนของระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6 ไมมีการบูรณาการโดยตองทําเปน
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รายวิชา พรอมกับการดําเนินงานอื่นๆ เชน ธุรการ งานบริการ ที่สามารถทําใหการบริหารหลักสูตร 
มีความครบถวนสมบูรณ พรอมที่จะดําเนินงานเกีย่วกับการเรียนการสอนไดตอไป 
  2. การบริหารการเรียนการสอน คือ การดําเนินงานเกี่ยวกบัการรวบรวมวิเคราะห
และกําหนดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหนวยการเรียนที่ไดกําหนดไวแลว ในการ
บริหารหลักสูตรโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญนั้น  การบริหารงานวิชาการหมายความถึงการจัดกจิกรรม
การเรียนการสอน   ที่ผูเรียนไดปฏิบัติจริง  ผูเรียนไดสรางความรู   ความเขาใจดวยตนเอง โดย
การศึกษาคนควาจากแหลงเรยีนรูตางๆ ตามความเหมาะสมแลวนํามาสรุป ผูเรียนไดคิดวิเคราะห   
คิดสังเคราะห  และคิดอยางมีเหตุผล  ผูสอนปลูกฝงหรือเสริมสรางคุณลักษณะที่พึงประสงค
ทางดานคานยิม คุณธรรม จริยธรรม  ทั้งนี้เพื่อใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม เปนมนุษยที่สมบูรณ   
ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
  3. การบริหารการประเมินผล  คือ  การดําเนินงานเกี่ยวกบัการวิเคราะหมาตรฐาน
การเรียนรู ที่มอีงคประกอบเกี่ยวกับหนวยการเรียนรู กจิกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรมการ
พัฒนาผูเรียน   ใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนที่กําหนดไว เพื่อจะไดพิจารณาในการเตรียมการ
ขั้นตอนตอไป   เกี่ยวกับการกําหนด วิธีการและเครื่องมือ  พรอมทั้งจัดใหมกีารสรางเครื่องมือที่จะ
ใชในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู   กําหนดวิธีการและชวงระยะเวลาที่เหมาะสมเพื่อแสดง
ใหเห็นถึงการพัฒนาการของผูเรียนแตละคน รวมไปถึงการควบคุม  ดแูล สงเสริมใหมีการ
ประเมินผลการเรียนตามวิธีการ และเครื่องมือที่ไดกําหนดไว  และหลักฐานการศึกษาตามแบบ
กําหนด เพื่อแสดงใหเห็นถึงผลการเรียนการสอนที่ผานมา ซ่ึงประกอบดวย  การตัดสนิผลการเรียน  
แนะนําผลการประเมินไปใชในการแกไขปญหาขอบกพรอง ทั้งของผูเรียนและผูสอนควบคูกันไป
ดวย และรายงานผลการประเมินตอบุคคล   หนวยงานทีเ่กี่ยวของและตอสาธารณชน 
  4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การดําเนนิงานเกีย่วกับการทําความ
เขาใจหลักการนิเทศภายใน ที่มีเปาหมายสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน เกิดจากการรวมกันคิด
รวมกันทํา ใหแตละคนเปนทั้งผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ   เพื่อใหสถานศึกษานั้นๆ สามารถ
พึ่งตนเองได ในทางวิชาการ จัดใหมีการกําหนด วิธีการ และระยะเวลาการนิเทศภายในใหเปนไป
ในลักษณะของกัลยาณมิตร ประกอบกับใหมีการควบคมุดูแล สงเสริมและแกไขปญหารวมกันใน
การดําเนนิงานนิเทศภายใน 
  5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ  คือ  การดําเนินงานเกีย่วกับการ
วิเคราะหปญหาของบุคลากรรวมกัน เพื่อหาขอสรุปวา บุคลากรในโรงเรียนมีความรูความสามารถ
ในดานใดบาง จะตองพึ่งพาบคุลากรภายนอกหรือไม จดัใหมีการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบตางๆ           
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ในระยะเวลาทีเ่หมาะสมและตอเนื่อง พรอมทั้งมาตรการควบคุมดูแลใหการดําเนินงานในดานนี้
เปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไว 
  6. การบริหารการวิจยัและการพัฒนา  คือ  การดําเนนิงานเกี่ยวกับการวิจัยในชัน้
เรียน เพื่อพฒันาการเรียนรูของผูเรียน ใหไดคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู และจัดใหมี
การทําวิจยั ในภาพรวมของสถานศึกษา อันมาเปนผลมาจากการกําหนดประเด็นปญหารวมกันใน
ขณะเดียวกนักจ็ัดใหมีมาตรการในการควบคุม ดูแลสงเสริม  ใหมีการวจิัยตามที่ไดกําหนดไว 
  7. การบริหารโครงการทางวิชาการอื่นๆ   คือ  โครงการที่เกี่ยวของกับกิจกรรม
สงเสริมทางวิชาการ เพื่อใหผูเรียนไดนําความรูไปสูการปฏิบัติจริง เชน โครงการแขงขัน
ความสามารถของผูเรียนในดานตางๆ   ซ่ึงมีความสําคัญและมีขั้นตอนในการดําเนินการ
ประกอบดวย การกําหนดหวัขอเรื่องทางวชิาการที่เปนงานหลัก  ซ่ึงคาดวาทําใหสงผลตองานหลัก 
ใหประสบความสําเร็จทั้งในดานประสิทธภิาพและประสิทธิผล 
  8. การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ  คือ  การจัดทําขอมูลและ
สารสนเทศทางวิชาการใหเปนระบบ ซ่ึงประกอบดวยการกําหนดชวงระยะเวลาในการเก็บรวบรวม     
และแยกในแตละงานใหเหมาะสม  จัดใหมกีารควบคุมดูแลและสงเสริมการจัดเก็บขอมูลและ
สารสนเทศใหเปนไปตามกําหนด   และพรอมที่จะนําขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการดังกลาวไป
ใชในการวางแผนเชิงกลยุทธของสถานศึกษาตอไป 
  9. การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา  คือ  การประเมินผล
งานทางวิชาการของสถานศึกษาโดยภาพรวม ประกอบดวยสามขั้นตอนดวยกนั ไดแก  
การประเมินผลกอนการดําเนินงาน การประเมินผลระหวางการดําเนินงาน  และการประเมินผลหลัง
การดําเนนิงาน ในแตละขั้นตอนกําหนดวธีิการ   และเครื่องมือในการประเมินผล ในชวงเวลาที่
เหมาะสม  จดัใหมีมาตรการควบคุมดูแล  และสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามที่ไดกาํหนดไว พรอม
ทั้งจัดทําการสรุปผลและเขียนรายงานประจําเดือน เพื่อเสนอตอหนวยงานตนสังกัดและสาธารณชน
ตอไป 

 กระทรวงศกึษาธิการ (2550: 7) ไดกําหนดขอบขายการบริหารวิชาการ 17 งาน ดังนี ้ 
  1.  การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรทองถิ่น  คือ การนาํหลักสูตรแมบทมาปรับเพิ่มใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน 
เพื่อใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง  อันจะนําไปสูการใชประโยชนในการดําเนินชีวิต  โดย
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ฉบับปรับปรุง แกไขเพิ่มเติม (คร้ังที่ 2) พ.ศ.2545  
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศึกษา 2547 : 15) ใหคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานกําหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อความเปนไทย ความเปนพลเมือง 
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ที่ดีของชาติ การดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ ตลอดจนการศึกษาตอ  ดังนั้น สถานศึกษาขั้น
พื้นฐานจะตองจัดทําสาระของหลักสูตร  ในสวนที่เกี่ยวกบัสภาพในชุมชนและสังคม  ภูมิปญญา
ทองถ่ิน  คุณลักษณะอันพึงประสงค  เพื่อเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว   ชุมชน  สังคม และ
ประเทศชาต ิ ดังนั้น  นอกจากโรงเรียนจะจัดเปนหลักสตูรสถานศึกษา แลว ยังตองเพิ่มหลักสูตร
ทองถ่ินที่สนองตอบตอความตองการของทองถ่ินที่โรงเรียนอยูอีกดวย  ความหมายของหลักสูตร
ทองถ่ิน  ก็คือ การดําเนนิงานจัดทํา ขยายเพิ่มเติมเรื่องทีจ่ําเปนและสําคัญที่ตองการใหผูเรียนได
เรียนรูเพิ่มเติมตามความตองการของทองถ่ิน  เปนการเสริมสรางตอยอดใหผูเรียนเกดิการ
เรียนรู  เต็มตามศักยภาพและนําไปสูมาตรฐานของหลักสูตร 

 หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาขึน้จากหลักสูตรแมบทที่สวนกลางจัดทํา  สวนกลางของ
รัฐ  จัดทําหลักสูตรแมบท  และเวนทีว่างใหทองถ่ินมีเสรีภาพในการพฒันาหลักสูตรใหสอดคลอง
กับสภาพปญหาและความตองการของทองถ่ิน  โดยหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 มี
แนวทางการพฒันาไดเปน 2 กรณ ีคือ  (1)  หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาโดยบางสวนของหลักสูตร
แมบท กลาวคือ เปนการปรบัองคประกอบสวนใดสวนหนึ่งของหลักสูตรแมบท เชน ปรับ
รายละเอียดของสาระการเรียนรู เพิ่มเติมกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับสภาพปญหา และความ
ตองการของทองถ่ิน ทั้งนี้ยังยึดมาตรฐานของหลักสูตรแมบทอยู  (2)  หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาขึน้
เปนรายวิชาใหม หรือการสรางหลักสูตรยอย เพื่อเสริมหลักสูตรแมบท โดยใหสอดคลองกับสภาพ
ปญหา และความตองการของทองถ่ิน ทั้งนี้ สามารถจัดทํามาตรฐานการเรียนรูเพิ่มเติมจากมาตรฐาน
ของหลักสูตรแมบท 
  หลักสูตรทองถ่ินที่พัฒนาสําหรับทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่งโดยเฉพาะ  เปนหลักสูตร
ที่หนวยงานในทองถ่ินพัฒนาเปนหลักสตูรเฉพาะกจิ  และเปนหลักสูตรระยะสั้น ๆ เพื่อใชกับชมุชน
หรือทองถ่ินตามความตองการและความสมัครใจของผูเรียน  รวมทั้งความสอดคลองกับสภาพ
สังคม  เศรษฐกิจ  และวัฒนธรรมของชุมชนในทองถ่ินนัน้ ๆ เชน หลักสูตรวิชาชีพระยะส้ัน  อาทิ   
หลักสูตรซอมเครื่องยนต  หลักสูตรทําขนม  หลักสูตรการทําอาหาร  เปนตน 
  2. การวางแผนงานดานวิชาการ คือสถานศึกษาตองมีการวางแผนเพื่อการบริหาร
วิชาการภายในสถานศึกษา คือ  (2.1) กําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษา เพื่อเปน
ทิศทางในการทํางาน ผูปกครองของนักเรียนนกัศึกษาไดทราบถึงจุดมุงหมายของสถานศึกษา เพื่อ
เปนการตัดสินใจในการเลือกศึกษาในสถานศึกษานั้น ผูบริหารและครูตองมีจุดมุงหมายรวมกนัเพือ่
จะไดทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายได(2.2) การประเมินผลงาน การวางแผนเปนตวักําหนดทั้ง
เปาหมายระยะสั้น และระยะยาว จงึจําเปนตองมีวิธีการในการวดัและประเมินการปฏบิัติงานของทั้ง
นักเรียน นักศกึษา ครูอาจารย และผูบริหาร  (2.3) การรวมมือในการทํางาน สถานศึกษาจะตอง
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อาศัยความรวมมือจากบุคคลหลายฝาย การวางแผนจะชวยรวมกลุมพลังภายในสถานศึกษา เพื่อการ
ทํางานรวมกนั โดยชวยกนัคิดแกไขปญหาตางๆ 
   3.  การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ไดกําหนดหลักการในการจดัการเรียนรู
ที่จะตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และการบูรณาการ ตามความ
เหมาะสม ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้  (3.1)  ดานความรู  ผูสอนจะตองวิเคราะหภารกิจ  วาจะจดัการ
เรียนรูอยางไรผูเรียนจึงจะเขาใจความหมายของสิ่งที่จะเรียนรูและโครงสรางของความรู
ประกอบดวยขอมูล   ขอเท็จจริง  หลักการกฎเกณฑไปจนถึงทฤษฎี  อยางมีลําดับขั้นตอนซึ่งจะชวย
ใหผูเรียนมีหลักในการเรียนรู  อยางไรก็ตามสถานศึกษาจะตองกําหนดจุดประสงคการเรียนรูและ
ผลการเรียนรู  ตลอดจนสาระใหสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตร  เพื่อประโยชนในการพัฒนา
ศักยภาพใหเปนไปตามเปาหมาย  (3.2)  ดานคุณธรรม  ควรพัฒนาคณุธรรมจริยธรรมและคานยิมที่
พึงประสงคดวย  ครูใหความรักความเมตตาตอศิษยจะทําใหผูเรียนเพิ่มความเชื่อมั่นในตนเอง      
เกิดพลังในการเรียนรู  กลาคิด  กลาทํา  ในสิ่งที่ถูกตองเหน็คุณคาของตนเองและผูอ่ืน  (3.3)        
ดานกระบวนการเรียนรู  การเรียนรูที่จะนาํไปสูการเนนผูเรียนสําคัญที่สุด  ควรเปนการเรียนรูที่เนน
กระบวนการมากกวาเนื้อหา  กระบวนการเรียนรูที่นํามาใชประกอบดวยกระบวนการเรียนรูทั่วไปที่
ใชไดกับหลาย ๆ วิชา  เชน  กระบวนการกลุม  กระบวนการเรียนรูแบบรวมมือ  เปนตนนอกจากนี้
ในการเรยีนรูแตละวิชา  กจิกรรมจะตองเนนใหผูเรียนฝกปฏิบัติตามกระบวนการเรียนรูเฉพาะวิชา  
เชน  วิชาวิทยาศาสตรจะใชทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  (3.4)  การบูรณาการตามความ
เหมาะสม  เนือ่งจากการเรียนรูสามารถเกิดไดในทุกทีแ่ละทุกโอกาส  ทั้งการเรียนรูในหองเรียน   
ในสภาพแวดลอมและในธรรมชาติผูเรียนจําเปนตองใชปญญาเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู
และบูรณาการเชื่อมโยงไปสูชีวิตจริง 

4.  การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ประกอบดวย (4.1)  การศึกษาวิเคราะห
เอกสารหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ.2551 สาระแกนกลางของกระทรวงการพฒันา
กระบวนการเรียนรู   (4.2)  สงเสริมใหครูทําแผนการจดัการเรียนรูตามสาระและหนวยการเรียนรู 
โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   (4.3)   สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรยีนรู โดยจัดเนื้อหาสาระ และ
กิจกรรมใหสอดคลอง    กับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน  ฝกทักษะกระบวนการคิด              
การจัดการ  การเผชิญสถานการณ  การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกไขปญหาการเรียนรู
จากประสบการณจริง และการปฏิบัติจริง   การสงเสริมใหรักการอาน  และใฝรูอยางตอเนื่อง       
การผสมผสานความรูตางๆ ใหสมดุลกัน  ปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมทีด่ีงาม  และคณุลักษณะที่พึง
ประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา สาระ  กิจกรรม  จัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอม แหลงเรียนรูใหเอื้อ
ตอการจัดกระบวนการเรยีนรู และการนําภมูิปญญาทองถ่ินหรือเครือขาย ผูปกครอง  ชุมชน  
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ทองถ่ิน  มามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม  (4.4)   จัดใหมกีารนิเทศการ
เรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตางๆ โดยเนนการนิเทศที่รวมมือชวยเหลือกนัแบบกัลยาณมิตร 
เชน นิเทศแบบเพื่อนชวยเพือ่น เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมกัน หรือ   แบบอื่นๆ ตาม
เหมาะสม   (4.5)  สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูตามความเหมาะสม   
(4.6)   วิเคราะหสภาพแวดลอมและประเมนิสภาพสถานศึกษาเพื่อกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ 
เปาหมาย คณุลักษณะที่พึงประสงค โดยมสีวนรวมของทุกฝาย รวมทัง้คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  (4.7)   จัดทําโครงการสรางหลักสูตรและสาระตางๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตร
สถานศึกษา   ที่สอดคลองกับวิสัยทัศน   เปาหมาย   และคุณลักษณะอนัพึงประสงค โดยพยายาม
บูรณาการเนื้อหา สาระ    ทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดยีวกัน และระหวางกลุมสาระการเรียนรูตาม
ความเหมาะสม   (4.8)  นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรยีนการสอนและบริหารจัดการ การใช
หลักสูตรใหเหมาะสม   (4.9)  นิเทศการใชหลักสูตร   (4.10)   ติดตามประเมินผลการใชหลักสูตร   
(3.11)  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

 5.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู  ประกอบดวย  (5.1) สงเสริมใหครูทําแผนการ
จัดการเรียนรูตามสาระและหนวยการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   (5.2)  สงเสริมใหครูจัด
กระบวนการเรียนรู โดยจดัเนื้อหาสาระ และกิจกรรมใหสอดคลอง    กับความสนใจ ความถนัดของ
ผูเรียน  ฝกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญสถานการณ  การประยกุตใชความรูเพื่อ
ปองกันและแกไขปญหาการเรียนรูจากประสบการณจริง และการปฏิบตัิจริง   การสงเสริมใหรักการ
อาน  และใฝรูอยางตอเนื่อง   การผสมผสานความรูตางๆ ใหสมดุลกัน  ปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมทีด่ี
งาม  และคุณลักษณะที่พึงประสงคที่สอดคลองกับเนื้อหา สาระ  กิจกรรม  จัดบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอม แหลงเรียนรูใหเอื้อตอการจัดกระบวนการเรยีนรู และการนําภูมิปญญาทองถ่ินหรือ
เครือขาย ผูปกครอง  ชุมชน  ทองถ่ิน  มามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม   
(5.3)   จัดใหมกีารนิเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตางๆ โดยเนนการนิเทศที่รวมมือ
ชวยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร เชน นิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมกัน 
หรือ   แบบอื่นๆ ตามเหมาะสม    (5.4)   สงเสริมใหมีการพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
ตามความเหมาะสม 
  6.  การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน ประกอบดวย (6.1) 
กําหนดระเบยีบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมนิผลของสถานศึกษา  (6.2)  สงเสริมใหครู
จัดทําแผนการวัดผลและการประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระ
การเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรมการเรียน  (6.3)  สงเสริมให
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ครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรยีนการสอน โดยเนนการประเมินผลตามสภาพจริง      
จากกระบวนการการปฏิบัติ และผลงาน 
  7.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษาในสถานศึกษา ประกอบดวย  (7.1) ศึกษา
วิเคราะหวิจยั การบริหาร การจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศึกษา  
(7.2)  สงเสริมใหครูศึกษาวิเคราะห วจิัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรยีนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู  
(7.3)  ประสานความรวมมอืในการศึกษาวิเคราะหวิจยัตลอดจนการเผยแพรผลงานวจิัยหรือพฒันา
คุณภาพ การเรยีนการสอนและงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกรหนวยงานและ
สถาบันอื่น 

 8.  การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ประกอบดวย  (8.1) สํารวจแหลงการ
เรียนรู ที่เกีย่วของกับการพฒันาคุณภาพการศึกษา  ทั้งในสถานศึกษา  ชุมชน  ทองถ่ิน  ในเขตพื้นที่
การศึกษาใกลเคียง  (8.2) จัดทําเอกสารเผยแพรแหลงเรยีนรูแกครู สถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษาบริเวณใกลเคียง  (8.3) จัดตั้งและพฒันาแหลงการ
เรียนรู  รวมทัง้พัฒนาใหเกดิความรู  ประสานความรวมมอืสถานศึกษาอื่น  บุคคล  ครอบครัว  
องคกร  หนวยงานและสถาบนัสังคมอื่นที่จดัการศึกษาในการจัดตั้ง  สงเสริม  พัฒนาแหลงเรียนรูที่
ใชรวมกนั  (8.4) สงเสริม  สนับสนุน  ใหครูใชแหลงการเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียน ในการ
จัดการกระบวนการเรียนรู โดยครอบคลุมภูมิปญญาทองถ่ิน 
  9.  การนิเทศการศึกษา ประกอบดวย  (9.1)  จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และ
การเรียนการสอนภายในสถานศึกษา  (9.2)  ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนใน
รูปแบบหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา  (9.3)  ประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการ
นิเทศการศึกษาในสถานศึกษา  (9.4) ติดตามประสานงานกับเขตพืน้ทีก่ารศึกษา เพื่อพัฒนาระบบ
และกระบวนการนิเทศงานวิชาการ ละการเรียนการสอนของสถานศึกษา  (9.5)  การแลกเปลี่ยนการ
เรียนรู และประสบการณ การจัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศกึษาอื่น หรือ
เครือขายนิเทศการศึกษาภายในเขตพืน้ที่การศึกษา 
  10.  การแนะแนว  ประกอบดวย  (8.1)  จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ และ
วิชาชีพภายในสถานศึกษา โดยเชื่อมโยงกบัระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีนและกระบวนการเรียนการ
สอน  (8.2)  ดาํเนินการแนะแนวศกึษา โดยรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา  (8.3)  ติดตาม 
ประเมินผลการจัดการระบบ และกระบวนการแนะแนวทางการศึกษาในสถานศึกษา 

 11.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ประกอบดวย 
(11.1)  จัดระบบโครงสรางองคกร ใหรองรับการจัดระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา  
(11.2)  กําหนดเกณฑการประเมิน เปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและ
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ตัวช้ีวดัของกระทรวง เปาหมายความสําเร็จของเขตพื้นทีก่ารศึกษา หลักเกณฑ และวธีิการประเมิน
ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา  (11.3) วางแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหบรรลุผลตามเปาหมายความสําเรจ็ของ
สถานศึกษา  (11.4) ดําเนนิการพัฒนางานตามแผนและตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ 
ภายใน เพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง  (11.5)  ประสานความรวมมอืกับสถานศึกษา และ
หนวยงานอืน่ ในการปรับปรงุและพัฒนาระบบคุณภาพภายใน และการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ตามระบบการประกันคณุภาพการศึกษา  (11.6)  ประสานงานกับเขตพืน้ที่การศึกษา เพื่อการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  ตามระบบประกันคณุภาพการศึกษาภายในเขตพื้นที่
การศึกษา  (11.7)  ประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา และประเมนิคณุภาพ
การศึกษา  ในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเปนฐานในการพัฒนา อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 12.  การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ ประกอบดวย  (12.1)  
การศึกษาสํารวจความตองการสนับสนุนงานวิชาการแกชุมชน  (12.2)  จัดใหความรูเสริมสราง
ความคิดและเทคนคิ ทักษะทางวิชาการ  เพื่อการพัฒนาทักษะวิชาชีพ  และคุณภาพชวีิตของ
ประชาชนในชุมชน  ทองถ่ิน  (12.3)  การสงเสริมใหประชาชนในชุมชน ทองถ่ิน เขามามีสวนรวม
ในกจิกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา และที่จัดโดยบคุคล  ครอบครัว  องคกร  หนวยงานและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา  (12.4)  สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณระหวางบุคคล  
ครอบครัว  ชุมชน  ทองถ่ิน 

 13.  การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน 
กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดบทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี้  (13.1)  ระดมทรัพยากร
เพื่อการศึกษา  ตลอดจนวิทยากรภายนอกและ ภูมิปญญาทองถ่ิน  เพื่อเสริมสรางพัฒนาการของ
นักเรียนทุกดาน  รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน  (13.2)  เสริมสราง
ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน ตลอดจนประสานงานกับองคกรทั้งภาครัฐและ
เอกชน  เพื่อใหสถานศึกษาเปนแหลงวิทยาการของชุมชน และมีสวนในการพัฒนาชมุชนและ
ทองถ่ิน  (13.3)  ใหบริการดานวิชาการที่สามารถเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับแหลง
วิชาการในที่อ่ืน ๆ  (13.4)  จัดกิจกรรมรวมกับชุมชน  

เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการสรางความสัมพันธอันดีกับศษิยเกา การประชุมผูปกครอง
นักเรียน  การปฏิบัติงานรวมกับชุมชน การรวมกิจกรรมกับสถาบันการศึกษาอื่น  

 14.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน 
สถานประกอบการและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดบทบาทและ
หนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี ้ (14.1)  ประชาสัมพันธสรางความเขาใจตอบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
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องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ในเรื่องเกีย่วกบัสิทธิในการจัดการศึกษาขัน้พื้นฐาน
การศึกษา  (14.2)  จัดใหมีการสรางความรูความเขาใจ  การเพิ่มความพรอมใหกับบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นที่รวมจัดการศึกษา(14.3)  รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นรวมกันจัดการศึกษาและใชทรัพยากรรวมกนัใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียน  (14.4) สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวาง
สถานศึกษากบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกร
เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น  (14.5)  สงเสริม
สนับสนุนใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกร
เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ไดรับความ
ชวยเหลือทางดานวิชาการตามความเหมาะสมและจําเปน  (14.6)  สงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรู 
ทั้งดานคุณภาพและปริมาณเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิตอยางมปีระสิทธิภาพ   

 15.  การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบตัิเก่ียวกับงานดานวชิาการของสถานศึกษา 
กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดบทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี้  (15.1)  ศึกษาและ
วิเคราะหระเบยีบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา เพื่อใหผูที่เกี่ยวของทุก
ฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน  (15.2)  จัดทํารางระเบียบและแนวปฏิบัติเกีย่วกับงานดาน
วิชาการของสถานศึกษา เพื่อใหผูที่เกีย่วของทุกฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดยีวกนั  
(15.3)  ตรวจสอบรางระเบียบและแนวปฏบิัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาและแกไข
ปรับปรุง   (15.4)  นําระเบยีบและแนวปฏบิัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาไปสูการ
ปฏิบัติ   (15.5)  ตรวจสอบและประเมนิผลการใชระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการ
ของสถานศึกษาและนําไปแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมตอไป 
  16.  การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา  กระทรวงศกึษาธิการได
กําหนดบทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี ้ (16.1)  ศึกษา วเิคราะห  คัดเลือกหนังสือเรียน 
กลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  ที่มีคุณภาพสอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อเปนหนังสือ
แบบเรียนเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน(16.2)  จัดทาํหนังสือเรียน หนังสือเสริม
ประสบการณ  หนังสืออานประกอบ  แบบฝกหัด  ใบงาน  ใบความรูเพือ่ใชประกอบการเรียนการ
สอน   (16.3)  ตรวจพิจารณาคุณภาพหนังสอืเรียน หนังสือเสริมประสบการณ  หนังสืออาน
ประกอบ  แบบฝกหัด  ใบงาน  ใบความรูเพื่อใชประกอบการเรียนการสอน 
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  17.  การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนด
บทบาทและหนาที่ของสถานศึกษา  ดังนี้  (17.1)  จัดใหมีการรวมกันกาํหนดนโยบาย  วางแผนใน
เร่ืองการจัดหาและพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา ของสถานศึกษา (17.2)  พัฒนา
บุคลากรในสถานศึกษาในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พรอม
ทั้งใหมีการจัดตั้งเครือขายทางวิชาการ  ชมรมวิชาการเพือ่เปนแหลงการเรียนรูของสถานศึกษา  
(17.3)  พัฒนาและใชส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษา  โดยมุงเนนการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาที่ใหขอเท็จจริงเพื่อสรางองคความรูใหม  ๆ เกิดขึ้น โดยเฉพาะหาแหลงสื่อที่เสริมการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาใหมีประสิทธภิาพ(17.4)  พัฒนาหองสมุดของสถานศึกษาใหเปน
แหลงการเรียนรูของสถานศึกษาและชุมชน(17.5)  นิเทศ  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในการจัดหา  ผลิต ใชและพัฒนาสือ่และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

จากขอบเขตของงานวิชาการที่ไดกลาวมา จะเห็นวางานวิชาการลวนเปนงานที่เกีย่วกับ
การจัดการเรยีนการสอนซึ่งเปนหนาที่ของครโูดยตรง และเปนงานหลักของสถานศึกษา ซ่ึงจากการ
ปฏิรูปการศึกษาไดทํา เกิดการเปลี่ยนแปลงหลายดานเกีย่วกับการจัดการศึกษา เพื่อใหการจัด
การศึกษาเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 เพื่อให
เหมาะสมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดงักลาว ดังนั้นในการศึกษาการมีสวนรวมในการ
บริหารงานวิชาการของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา
ปตตานี เขต  2  จึงไดสังเคราะหจากขอบเขตงานวิชาการของกระทรวงศึกษา(2550: 7) โดยพจิารณา
ในงานดานที่เกี่ยวของกับบทบาทหนาที่การปฏิบัติของครูโดยตรง 6 ดาน ดังนี้ 

ขอบเขตงานวชิาการที่ใชในการวิจยั ซ่ึงจะกลาวในรายละเอียดตอไป ประกอบดวย 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนําหลักสูตรไปใช 
2. การพัฒนากระบวนการเรยีนรู 
3. การวัดผล ประเมินผลการศึกษา 
4. การวิจยัเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
5. การแนะแนวการศึกษา 
6. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 
 
  1.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนําหลักสูตรไปใช 

หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณตาง ๆ ที่โรงเรียนและครูผูสอนจัดขึ้น เพื่อให
นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงไปตามลักษณะ จุดมุงหมายทีก่ําหนดไว (Taba, 1962) การพัฒนา
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หลักสูตร หมายถึง การวิเคราะหและวางแผนเปดสอนรายวิชาตาง ๆ ตามโครงสรางหลักสูตรได
อยางหลากหลาย จัดกิจกรรมเรียนรูไดสอดคลองกับวิสัยทัศนและเปาหมายของสถานศึกษา 
การกํากับตดิตามและประเมนิการใชหลักสูตร   นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงหลักสูตร 
ไดหลักสูตรทีม่ีความยืดหยุนหลากหลาย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและเปนไป
ตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาหรือมาตรฐานองคกรวิชาชพี  

หรรษา  นิลวิเชียร (2547:7) กลาววา การพฒันาหลักสูตร หมายถึง เปน
กระบวนการปรับปรุงหลักสูตรหรือสรางหลักสูตรใหม เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการจัดการศึกษา
ที่ตองการใหผูเรียนเกดิการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึน้  

ชุมศักดิ์  อินทรรัก  (2551:59-60 )  ไดกลาววา การพัฒนาหลักสูตรหมายถึงความ
พยายามจัดประสบการณตางๆ ใหผูเรียนไดเรียนรูตรงตามจุดประสงคทีก่ําหนดไวใหผูเรียนได
เรียนรูและพัฒนาตนเองตามที่พึงประสงคของสังคม การพัฒนาหลักสตูรเกิดขึ้นดวยความจําเปน
ดังนี ้

1. ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ซ่ึงในปจจบุันสืบเนื่อง
มาสภาวะทางเศรษฐกิจเปลีย่นแปลงไปทําใหสังคมเปลี่ยนแปลงไปดวยและเทคโนโลยีที่สามารถ
นํามาใชเปนสือ่ทางการศึกษามีมากขึ้น จึงทําใหผูสอนจะตองมีการพฒันาหลักสูตรอยูเสมอ 

2. ปรัชญาการศึกษาที่ปรับเปลี่ยนไปตามยคุสมัย สืบเนื่องจากความเปลี่ยนมาจาก
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมทําใหการศกึษาตองปรับเปลี่ยนไปดวย เชน จากการยดึครู
เปนศูนยกลางตองเปลี่ยนเปนยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการเรียนรูอาศัยประสบการณตรง ให
ผูเรียนไดปฏิบตัิ ทดลอง ฝกงาน และเนนกระบวนการคนควาหาความรูดวยตนเองมากขึ้นใหเรียนรู
อยางหลากหลายตามศักยภาพของผูเรียน ดังนั้นการพัฒนาหลักสูตรยิง่มีความจําเปนเพิ่มขึ้น 

3. ความตองการของผูเรียน ในปจจุบนัผูเรียนตองการเรยีนรูในสิ่งที่มีความหมาย
กับตนเองมากขึ้น การนําไปใชในชีวิตประจําวันเพื่อความอยูรอดและความสงบสุขของชีวิตการจดั
หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง จึงตองมีการพัฒนา
หลักสูตรใหเหมาะสมกับผูเรียน 

4. ความตองการของชุมชนและทองถ่ิน เปนความจําเปนที่ตองคํานึงถึงสภาพของ
สังคมและวัฒนธรรม ความเปนอยูของผูเรียนในชุมชนเพื่อเขาสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดโดย
ไมสรางปญหาใหกับสังคม รูจักหนาทีก่ารเปนพลเมืองทีด่ีของสังคม การจัดหลักสูตรใหผูเรียน
สามารถนําไปใชได จึงจําเปนตองมีการพฒันาหลักสูตรอยางตอเนื่องเชนเดียวกนั 

5. กานพัฒนากระบวนการและรูปแบบทางการศึกษาทําใหการจดัเนื้อหา วิธีการ
สอน รวมทั้งการวัดผลประเมินผลตองปรับเปลี่ยนตามไปดวย เชนการจัดการศึกษาทางไกล 
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การศึกษาดวยตนเอง การใชบทเรียนสําเร็จรูป การใชคอมพิวเตอรชวยสอน การศึกษาดวย
กระบวนการแกปญหา เปนตน การปรับปรุงเนื้อหาวิชา จดุประสงคของหลักสูตร การกําหนด
วิธีการเรียนการสอน และการวัดผลประเมนิผลยอมตองการพัฒนาหลกัสูตรใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

พัชรพงษ สุขแสวง (2551: 22) ไดสรุปแนวการปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาจะตองมีการศึกษาวิเคราะห ประเมินสถานศึกษาเพื่อกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย 
คุณลักษณะ โดยการมีสวนรวมของทุกฝาย รวมทั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน นํา
หลักสูตรไปใชในการจดัการเรียนการสอน นิเทศการใชหลักสูตร ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตาม
ความเหมาะสม 

สรุปไดวา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การดาํเนินงานของผูบริหาร 
สถานศึกษาและครูมีสวนรวมเกีย่วกับการจัดทําและการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา การนํา
หลักสูตรไปใชในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การใชหลักสูตร การติดตามประเมินผลการใช
หลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 
 

    1.1   การเตรียมการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
เนื่องจากตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดระบุใหมีการ 

กระจายอํานาจใหทองถ่ินและสถานศึกษาเปนผูจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษา และใหทุกคนมีสวน
รวมในการจัดการศึกษา ดังนั้น การจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษาซึ่งเปนภารกิจผูบริหารและครูผูสอน
ตลอดจนบุคลากรที่เกี่ยวของจะตองเตรยีมความพรอมในการจัดทํา หลักสูตร เพื่อใหไดหลักสูตรที่
มีคุณภาพ ดังนี้ 

1. การสรางความตระหนกัใหแกบุคลากรของสถานศึกษา ประกอบดวย 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครอง ชุมชน และนกัเรียน เพื่อใหเห็น
ความสําคัญหรือความจํา เปนที่ตองรวมมอืกันในการจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษา 

2. ดํา เนินการในการแตงตั้งคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการของสถานศึกษา
ตามระเบียบของกระทรวงศกึษาธิการ วาดวยคณะกรรมการการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 

3. เผยแพรประชาสัมพันธใหนักเรยีน ผูปกครอง ชุมชน หนวยงาน / องคกรใน
ชุมชนทุกฝายไดรับทราบ และใหความรวมมือในการบรหิารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 

4. จัดทํา ขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนระบบ 
5. จัดทํา แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือธรรมนูญสถานศึกษา 
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6. พัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความรู ความเขาใจและสามารถนํา ความรู
ไปใชจัดทํา สาระของหลักสูตรสถานศึกษา  

นอกจากนี้  ในการพัฒนาหลักสูตร กอนจดัทํา หลักสูตรจํา เปนอยางยิง่ที่จะตอง
ศึกษาขอมูลพืน้ฐานตาง ๆ มาพิจารณาเพื่อการกําหนดความมุงหมายทางการศึกษา และการพัฒนา
หลักสูตรจะตองมีการศึกษาและวเิคราะหขอมูลพื้นฐานตาง ๆ เพื่อใชในการกําหนดองคประกอบ
ตาง ๆ ของหลักสูตร ซ่ึงเปนขอมูลเกี่ยวกับชุมชนหรือสังคม ขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน ขอมูลเกี่ยวกับ
โรงเรียน และขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาของหลักสตูรที่จัดการเรียนการสอน และการนํา
หลักสูตรไปใช 
 

1.2   การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
หลักสูตรสถานศึกษา  สถานศึกษาเปนแหลงของการแสวงหาความรู  จึงตองมีหลักสูตรของตนเอง  
คือ  หลักสูตรสถานศึกษา  ประกอบดวย  การเรียนรูทั้งมวลและประสบการณอ่ืน ๆ ที่สถานศึกษา
วางแผนเพื่อพฒันาผูเรียนโดยจะตองจัดทําสาระการเรียนรูทั้งรายวิชาที่เปนพื้นฐานและรายวิชาที่
ตองการเรียนเพิ่มเติม  เปนรายปหรือรายภาค  จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนทุกรายภาคและกําหนด
คุณลักษณะอนัพึงประสงค  จากมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงเปนสวนประกอบที่สําคัญของ
การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต.ิ 2544 :116)   
   การจัดการเรยีนการสอนทุกระดับการศึกษาเปนผลมาจากการนําหลักสูตรไปสู 
การปฏิบัติ    ดังนั้น หลักสูตรจึงเปนแมบทสําคัญในการจดัการศึกษา  การจัดการศึกษาจะสัมฤทธิ์
ผลหรือไมขึ้นอยูกับหลักสูตร  เพราะหลักสูตรเปนที่รวมจุดมุงหมาย  เนื้อหาและกิจกรรมตาง ๆ  
เขาไวดวยกันเพื่อเปนแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในแตละกลุมสาระ  ผูที่เกี่ยวของกับการ
จัดการเรียนการสอนควรมีความรูความเขาใจในเรื่องหลักสูตร  โดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษาซึ่งมี
หนาที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการเรียนการสอน  จะตองมีความรูความเขาใจหลักสูตร
เปนอยางดเีพือ่กอใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรยีนการสอน 
   กมล  ภูประเสริฐ. (2545 : 9-10) ใหความหมายของการบริหารหลักสูตรใน
สถานศึกษาไววา  หมายถึง  การแปลงหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ  นําหลักสูตรไปสูการสอน  การจัด
สภาพแวดลอมในสถานศึกษาใหครูไดมีการพัฒนาการเรียนการสอน ซ่ึงมีกิจกรรมที่ควรดําเนนิการ  
ดังตอไปนี ้
     1.  การวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางระดับประเทศ  ที่ไดกําหนดเกีย่วกบั
มาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรู  โดยการจดัเปนกลุม ๆ ไว  เชน  กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย   กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  เปนตน  การวิเคราะหหลักสูตร
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แกนกลางนี้   มีประโยชนตอสถานศึกษาโดยที่ชวยใหบคุลากรของสถานศึกษาไดศึกษาหลักสูตร
แกนกลางโดยละเอียด  เพื่อการจัดทํามาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูรายป  และรายภาค
เรียนตอไป  นอกจากนีจ้ะชวยใหเกิดแนวคดิวาสถานศึกษาจะมแีนวทางในการจดัทํามาตรฐานการ
เรียนรูและสาระการเรียนรูทีเ่หมาะสมกับชมุชนและทองถ่ินของตนในสวนใดบาง 
     2.  การกําหนดมาตรฐานการเรียนรู  และสาระการเรียนรูในสวนที่เกี่ยวกับ
สภาพแวดลอม  ทรัพยากร  สภาพการดํารงชีวิตและปญหาตาง ๆ ที่เกีย่วของกับชุมชนและทองถ่ิน
โดยตรง  แตเนื่อง จากมาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตรแกนกลางจะเขยีนไวครอบคลุมคอนขางมาก  
ถาสถานศึกษา เห็นวามาตรฐานการเรียนรูมีอยูแลว  ก็อาจกําหนดเฉพาะสาระการเรียนรูเฉพาะ
ทองถ่ินที่จําแนกตามชวงชัน้ 
     3.  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนการนําผลจากขอ 1 และขอ 2                 
มาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  โดยการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรู  และสาระการเรียนรูเปนรายป  
กําหนด เวลาเรียนใหเหมาะสม  สําหรับระดับชั้นประถมศึกษาปที่  1  ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่  3   
สวนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 - 6  จะตองกําหนดมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูเปนรายภาค
และกําหนดหนวยกิตใหเหมาะสม 
     4.  การจัดทําหนวยการเรียนรู โดยเฉพาะในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึง 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่  3  ตองนําเอกสารสาระการเรียนรูตามขอ  3 ที่เกี่ยวของกัน มาบูรณาการเปน
หนวยการเรยีนรูยอย ๆ  เพื่อสะดวกแกการจัดการเรียนรูการสอนที่สัมพันธกัน  แตละหนวยการ
เรียนรูจะประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรู  สาระการเรียนรูและเวลาเรียน  ซ่ึงเมื่อรวมทุกหนวยเขา
ดวยกันจะสมบูรณตามหลักสูตรที่กําหนดไวเปนรายภาคหรือรายป  แตในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  
4 - 6  ตองทําเปนรายวิชา นอกจากนัน้ยังตองดําเนินงานอื่น ๆ  ตามที่กําหนดดวย 

สรุปไดวา บทบาทของครูในการจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษาจะตองมีการเตรียม
ความพรอม และดํา เนินการจัดทํา หลักสูตรสถานศึกษาโดยอาศัยความรวมมือจากหลายฝายซ่ึงจะ
ทํา ใหไดหลักสูตรที่สนองตอความตองการของชุมชนและทองถ่ิน สามารถนํา ไปใชในการจดัการ
เรียนการสอนไดสอดคลองกับบริบทของทองถ่ิน และตรงตามความตองการของชุมชน 
 

1.3  การนําหลักสูตรไปใช 
การใชหลักสูตรมีองคประกอบหลายประการ ถาพิจารณาตามระบบการใช

หลักสูตรก็อาจจําแนกองคประกอบของการใชหลักสูตรเปนองคประกอบประเภทปอนเขาหรือ
ปจจัยปอนเขา กระบวนการใชหลักสูตรและผลที่ไดจากการดําเนินการ 
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 สงบ  ลักษณะ (2525 : 8-10) กลาวถึงตัวอยางของตัวบงชีข้องความสําเร็จของการใช
หลักสูตร ดังนี ้คือ 
  1.  องคประกอบประเภท Input 
           1.1  องคประกอบทางการบริหารตัวบงชี้ที่สําคัญไดแก ความรูความเขาใจของ
ผูบริหารสถานศึกษาตอการใชหลักสูตร ทศันะที่มีตอหลักสูตร ฯลฯ 
                1.2  องคประกอบทางดานตัวผูสอนตัวบงชี้ไดแก ประสบการณของผูสอน
เกี่ยวกับการฝกอบรม ความรูความเขาใจและทัศนคติตอการใชหลักสูตร สัดสวนผูสอนตอผูเรียน 
ฯลฯ 
           1.3  องคประกอบดานผูเรียนตัวบงชีไ้ดแก ความรูความสามารถพื้นฐานการ
สนับสนุนจากผูปกครอง สุขภาพและภาวะโภชนา การมหีนังสือและอปุกรณการเรยีน ฯลฯ 
           1.4  องคประกอบดานสือ่ตัวบงชี้ไดแก เอกสารประกอบหลักสูตร อุปกรณ 
ประจําหองเรยีน ผูสอนมีวัสดุอุปกรณที่จาํเปนสําหรับบทเรียน ฯลฯ 
           1.5  องคประกอบดานปจจัยสนับสนนุตัวบงชี้ไดแก อาคารสถานที่ 
งบประมาณทีไ่ดรับ ความรวมมือกับชุมชน ฯลฯ 

 2.  องคประกอบประเภท Process 
            2.1 องคประกอบทางการบริหาร ตัวบงชี้ไดแก เทคนคิและลักษณะการบริหาร
การนิเทศภายในและภายนอก การสรางขวญัและกําลังใจใหกับคณะผูสอน ฯลฯ 
                 2.2  องคประกอบทางดานตัวผูสอน ตัวบงชี้ไดแก การจัดบรรยากาศการเรียน
ในหองเรยีน การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการสอนหรือคูมือผูสอน การเปดโอกาสใหผูเรียน
คิดและปฏิบัติ การใชเทคนิควิธีสอนตาง ๆ มีกิจกรรมในขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุปและขั้นขยาย การ
วัดผลประเมินผล การสอนซอมเสริม การใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี ฯลฯ 
            2.3  องคประกอบทางดานปจจยัสนับสนุน ตัวบงชีไ้ดแก การใชอาคารสถานที่
และหองฝกงาน การใชงบประมาณ กจิกรรมการใชแหลงวิชาในชุมชน ฯลฯ 
  3.  องคประกอบประเภท Interim Outcome ตัวบงชี้ไดแก 
            3.1  พฤติกรรมดานความรูความเขาใจ 
                    3.2  พฤติกรรมดานความสามารถทางการปฏิบัติ 
            3.3  พฤติกรรมทางดานอารมณความรูสึก เชน ความมรีะเบียบวินยั ทัศนคติตอ
วิชา ที่เรียน ความนยิมจริยธรรมตาง ฯลฯ 

 สรุปไดวาไดวา ผูบริหารและครูเปนผูมีบทบาทสําคัญรวมกันในการนําหลักสูตร
ไปสูการจัดการเรียนรูใหผูเรียนเกดิคุณลักษณะอันพึงประสงคของหลักสูตร  
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ชวลี พึ่งแสงสี (2529 : 24-25) กลาวถึงองคประกอบของการใชหลักสูตร ซ่ึงสรุปไดวาองคประกอบ
ของการใชหลักสูตร เมื่อพิจารณาตามระบบการใชหลักสูตรจะประกอบดวย 
  1. ปจจัยปอนเขา (Input) ไดแก พื้นฐานความรูของบุคลากรทางการใหหลักสูตร
ส่ือการสอนและเอกสารประกอบหลักสูตร อาคารสถานที่ งบประมาณ 
  2. กระบวนการ (Process) ไดแก การบริหารการใชหลักสูตร การนิเทศการศึกษา 
การจัดกจิกรรมการเรียนรู 
  3. ผลที่ไดรับ (Output) ไดแก ความรูความเขาใจ ทักษะ ทศันคติ 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวา องคประกอบของหลักสูตรประกอบไปดวยปจจยัที่สนับสนุนการให
หลักสูตรเชน บุคลากร งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ อาคารสถานที่ กระบวนการใชหลักสูตรผลที่
ไดรับ ซ่ึงสอดคลองกับกรอบความคิดในการวิจยัที่ผูวิจยัตองการศึกษาถึงการเตรียมทรัพยากร
ทางการบริหาร การนิเทศปฏิบัติงาน ติดตามผลที่เกิดขึ้นจากการใชหลักสูตร 

 
  2.  การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
      ความหมายของกระบวนการเรียนรู ซ่ึงมีผูใหความหมายของกระบวนการเรยีนรู
ไวดังนี ้

     สุวิทย มูลคําและอรทัย มูลคํา (2545: 15) ไดใหความหมายไววากระบวนการ
เรียนรู หมายถึง การที่โรงเรียนจัดมวลประสบการณใหกบัผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดความรูและ
ประสบการณตางๆ ตามความคาคหวัง  

     นวลจิตต เชาวกีรติพงษ (2545: 9) ไดกลาววากระบวนการเรียนรู หมายถึง การ
จัดกระบวนการเรียนรูที่ใหผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได โดยถือวาผูเรียน
มีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนตามธรรมชาติ
และเต็มศักยภาพ ซ่ึงตองเปนการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

     ปยนุช ทองพรม (2550: 30) การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง การ
สงเสริมสนับสนุนใหครูจดักิจกรรมการเรยีนรู โดยเนนใหผูเรียนไดเรียนรูและสรุปองคความรูดวย
ตนเอง โดยมกีารศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล เพื่อเปนขอมูลในการจัดกจิกรรมที่สอดคลองกับความ
ถนัด ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงคที่กําหนด 

    ดังนั้นสรุปไดวา การพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง การสงเสริมใหครูจัดทํา 
แผนการจัดการเรียนรูตามสาระและหนวยการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ การสงเสริมใหครู 
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จัดกระบวนการเรียนรูโดยจดัเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจความถนัดของ
ผูเรียนฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การประยกุตใชความรูเพื่อปองกันและแกปญหา ใน
ชีวิตประจําวันอยางมีความสขุ 
 

   2.1 การจัดการเรียนการสอนและการจัดทํา แผนการจัดการเรียนรู 
          การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การดําเนินงานเพือ่ใหเกดิการเรยีนการ
สอนตามหลักสูตรที่ถูกกําหนดเปนแบบแผนการเรียน ไดแก การจัดทาํตารางสอน การจัดครูเขา
สอน การแบงกลุมนักเรียน ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกอนัเกีย่วกบัการเรียน การสอน 
โดยเฉพาะสถานศึกษาอาชวีศึกษาภาครัฐยงัตองจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ ส่ือท่ีใชเกีย่วกับ
การเรียนการสอนใหมีคณุภาพ เชนเดยีวกับ ธีรวุฒิ  ประทมุนพรัตน (2529 : 110 อางถึงใน สุธรรม 
เดชนครินทร, 2544 : 30 ) เชือ่วาการจัดตารางสอนจําเปนตองคํานึงถึงหองเรียนที่มีอยูอยางจํากัด
โดยเฉพาะหองเรียนเฉพาะ เชน หองวิทยาศาสตร หองเรียนทฤษฎี แผนกวิชาตางๆ จะตองคํานึงถึง
ธรรมชาติของผูเรียนในตอนเชาและตอนบาย ทั้งตองคํานงึถึงชั่วโมงทําการสอนของครูที่สอน
ติดตอกันหลายๆชั่วโมง เปนการทํางานหนักนาเบื่อหนายอีกดวย 
สวนพัชรี สวางทรัพย (2536 : 22 อางถึงใน สุธรรม  เดชนครินทร ,2544 : 31) ไดใหขอเสนอแนะ
แนวปฏิบัตใินการจัดการเรยีนการสอนที่เกดิคุณภาพ ไวดงันี้ 
  1.  จัดทําแผนการเรียนและโปรแกรมการเรียน ควรจดัทาํไวใหครบทุกภาคเรียน
และหลายแผนการเรียนในแตละสาขาวิชา เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสไดเลือกเรียน 
  2.  การจัดทําตารางเรียน ซ่ึงหมายถึง ตารางเรียนประจําตวันักเรียน นักศึกษา  ซ่ึง
แตละคนจะตองมีไวตามโปรแกรมการเรียนของนักเรียนนักศึกษาเอง ในแตละภาคเรยีน การจดั
ตารางเรียนจะเชื่อมโยงถึงตารางการใชหองเรียน หองปฏิบัติการ โรงฝกงาน และตารางสอน
ประจําตัวครู การจัดครูสอน สถานศึกษาควรเตรียมการลวงหนา โดยวธีิสํารวจความพรอมของครู
กอนที่จะจัดครูเขาสอน สถานศึกษาควรเตรียมการลวงหนา โดยวิธีสํารวจความพรอมของครู กอนที่
จะจดัครูเขาสอน เพื่อใหไดผูที่มีความรู ความสามารถ ความถนัด ความสนใจและประสบการณตรง
กับรายวิชาที่สอนนั้น 
  3.  การใชส่ือการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอนควรใชรูปสื่อผสม คือการใช
ตําราเรียนควบคูกับอุปกรณชวยสอน เอกสารอางอิง หรือหนังสือประกอบการเรียนอืน่ๆ เชน
หนังสือพิมพ วารสารทางอาชีพและธุรกิจ ควรมีไวใหมากที่สุดในหองสมุด อุปกรณ
โสตทัศนูปกรณศึกษาประเภทวีดีทัศน คาสเซสเทปจัดทําไวใหพรอม 
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  4.  การวัดผลและประเมินผล การสอนกับการวัดผลประเมินผลเปนกิจกรรมที่
แยกกันไมได เมื่อใดมีการสอนยอมตองมีการวัดผล เพราะการวัดผลทุกครั้งผูเรียนแตละคนยอม
เรียนรูไดแตกตางกัน การวัดผลจึงตองทําหนาที่ติดตามผลการเรียนการสอนทุกครั้งไป 
  สรุปไดวาการจัดกิจกรรมการเรียนรู คือ การดําเนินงานเพือ่ใหเกดิการเรยีนการ
สอนตามหลักสูตรที่ถูกกําหนดเปนแบบแผนการเรียน ไดแก การจัดทาํตารางสอน การจัดครูเขา
สอน การแบงกลุมนักเรียน ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกอนัเกีย่วกบัการเรียน การสอน ซ่ึง
สถานศึกษาตองจัดเตรียมวสัดุอุปกรณ เครื่องมือ ส่ือที่ใชเกี่ยวกับการเรียนการสอนแกนกัเรียนใหมี
คุณภาพและมกีารวัดผลประเมินผล 
 

2.2  การจัดการเรียนรูโดยยดึผูเรียนเปนสาํคัญ 
นักวิชาการหลายทานอธิบายถึงการเรียนรูทีผู่เรียนเปนศนูยกลาง ดังเชน 
ธนาธิป  พรกุล (2543:50) ไดใหความหมายของการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 (Student centered learning)  คือ  การเรียนรูที่เกิดจากการคิด  การคนควา  การทดลอง  และการ
สรุปเปนความรูโดยตัวผูเรียนเอง ครูผูสอนจะเปลีย่นบทบาทหนาที่การถายทอดความรูมาเปนผู
วางแผนจัดการ  ช้ีแนะ  และอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน  ดังนัน้  การจัดการเรียนการสอนที่
ผูเรียนเปนศนูยกลางจึงหมายถึงการจัดการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

คณะอนกุรรมการการปฏิรูปการเรียนรู (2543:20-22) ไดใหความหมายของ 
กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสําคัญที่สุด  หมายถึง  การกําหนดจุดหมาย  สาระกิจกรรม  แหลงเรียนรู
ส่ือการเรียน  และการวัดประเมินผลที่มุงพัฒนาคน  และชีวิต  ใหเกิดประสบการณการเรียนรูเต็ม
ความสามารถสอดคลองกับความถนัด ความสนใจ  และความตองการของผูเรียน 

ทิศนา  แขมมณี (2548:120)  กลาววา  กระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียนเปนสําคัญ 
 เปนการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนตัวตั้ง  โดยคํานึงถึงความเหมาะสมกบัผูเรียนและ
ประโยชนสูงสุดที่ผูเรียนควรจะไดรับ และมีการจดักิจกรรมการเรียนที่เปดโอกาสใหผูเรียนมี
บทบาทสําคัญในการเรยีนรู  ไดมีสวนรวมในกจิกรรมการเรียนรูอยางตืน่ตัวและไดใชกระบวนการ
เรียนรูตาง ๆ  อันจะนําผูเรียนไปสูการเกดิการเรียนรูที่แทจริง 

สําลี  รักสุทธี (2544:1) กลาววา  การจัดกระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียนสําคัญที่สุด  
คือ  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   
ตามมาตรา  22-24 โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  ใหผูเรียนมีสวนรวม  คือ  รวมคิด  รวมทํา 
รวมสรางสรรคกิจกรรมทางการศึกษ า ลงมือปฏิบัติจริง  ครูเปล่ียนบทบาทจากการเปนผูช้ีบอกให
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ความรูอยางเดยีวเปนผูคอยอํานวยความสะดวก คอยชวยเหลือแนะนํา  รวมทั้งเปนทีป่รึกษาใหกับ
ผูเรียน 

บรรพต  สุวรรณประเสริฐ (2544:5) กลาววา  กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสําคัญ 
ที่สุด หมายถึง การกําหนดจดุหมาย  สาระ  กิจกรรม  แหลงเรียนรู  ส่ือการเรียน  และการ
ประเมินผลที่มุงพัฒนา “คน” และ “ชีวิต” ใหเกิดประสบการณการเรยีนรูเต็มตามความสามารถ 
สอดคลองกบัความถนัด  ความสนใจ  และความตองการของผูเรียน 

สรุปไดวา  การเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง  หมายถึง  การเรียนรูเกิดจากตัว 
ผูเรียนโดยครผููสอน  เปนผูชี้แนะและวางแผนการจัดการเรียนการสอน มีการ

พัฒนาวิธีการเรียนรูและกระบวนการคิดอยางเปนระบบ สามารถนํา ความรูไปเชื่อมโยงเพื่อการดํา 
เนินชวีิตได เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการจดัการเรียนรู โดยผูบริหารและครูผูสอนมี
บทบาทในการเปนผูอํานวยความสะดวกในจัดการเรยีนรู เตรียมและจดัหาสื่ออุปกรณ แหลงเรียนรู
ที่นาสนใจ และหลากหลาย เพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

การจัดการเรยีนรูที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญสามารถใชวิธีสอนไดหลากหลายวิธีตาม
ความเหมาะสมโดยขึ้นอยูกบัสภาพและความตองการของผูเรียน รวมทั้งสภาพแวดลอมและองค 
ประกอบอื่น ๆ ทิศนา แขมมณ ี(2548:121) ไดเสนอวิธีสอนไว 14 วิธี ดังนี้ 

 1. วิธีสอนโดยใชการบรรยาย (Lecture) 
 2. วิธีสอนโดยใชการสาธิต (Demonstration) 
 3. วิธีสอนโดยใชการทดลอง (Experiment) 
 4. วิธีสอนโดยใชการนิรนยั (Deduction) 
 5. วิธีสอนโดยใชการอุปนัย (Induction) 
 6. วิธีสอนโดยใชการไปทัศนศึกษา (Field Trip) 
 7. วิธีสอนโดยใชการอภิปรายกลุมยอย (Small Group Discussion) 
 8. วิธีสอนโดยใชการแสดงละคร (Dramatization) 
 9. วิธีสอนโดยใชการแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
 10. วิธีสอนโดยใชกรณีตัวอยาง (Case) 
 11. วิธีสอนโดยใชเกม (Game) 
 12. วิธีสอนโดยใชสถานการณจํา ลอง (Simulation) 
 13. วิธีสอนโดยใชศูนยการเรยีน (Learning Center) 
 14. วิธีสอนโดยใชบทเรยีนแบบโปรแกรม (Programed Instruction) 
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จากที่กลาวมาขางตน การจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนการจัดการ
เรียนรูที่หลากหลายและครูตองจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน เพื่อ
มุงใหผูเรียนเกดิการเรียนรูดวยตนเอง มีการพัฒนาวิธีการเรียนรูและกระบวนการคิดอยางเปนระบบ 
สามารถนํา ความรูไปเชื่อมโยงเพื่อการดํา เนินชีวิตได เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการจดัการ
เรียนรู โดยผูบริหารและครูผูสอนมีบทบาทในการเปนผูอํานวยความสะดวกในจดัการเรียนรู เตรียม
และจัดหาสื่ออุปกรณ แหลงเรียนรูที่นาสนใจ และหลากหลาย เพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

2.3 การสรางบรรยากาศใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 
 อรพันธุ  ประสิทธิรัตน (2533:8)  กลาววา  บรรยากาศการเรียนรู  หรือ

สภาพแวดลอมทางการเรียน  หมายถึง  สภาพหรือสภาวะใดๆ  ที่มีผลตอการเรียนรูของมนุษยทั้ง
ทางตรงและทางออม  ทั้งนี้เปนรูปธรรมและนามธรรม 

 ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  และปรีชา  วิหคโต ( 2537:7)  กลาววา  บรรยากาศการ
เรียนรู  หรือสภาพแวดลอมทางการเรียน  หมายถึง  สภาพแวดลอมที่อยูรอบตัวผูเรียน  และสงผล
ตอกระบวนการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียน 

 ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2544:43)  กลาววา  บรรยากาศในชั้นเรียนเปนบริเวณ
ส่ีเหล่ียมของบรรยากาศและสิ่งแวดลอมทีน่ักเรียนและครูทํางานและมปีฏิสัมพันธ  นักเรียนเรยีนได
ดีที่สุดในบรรยากาศที่บํารุงรางกาย  จิตใจ  และวิญญาณของเขา   
  ทองดี  แยมสรวล(2543:15) กลาววา  การที่จะใหนกัเรียนชอบหรือเรียนอยางมี
ความสุข  ตองอาศัยปจจยัตางๆ  เชน  ตัวครูตองมีความพยายามมุงมัน่ทีจ่ะแกปญหาและศึกษา
แนวทางหรือวธีิการตางๆ  ที่จะแกไขหรือสรางบรรยากาศใหผูเรียนไดพัฒนาศักยภาพของตนเอง  
ครูตองสรางบรรยากาศความเปนกันเองระหวางครูกับศษิย ลดชองวางตางๆ  ลงใหความรักเมตตา
ตอศิษย  ถือเปนสมบัติเบื้องตนที่ครูตองมี 
  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ(2543:5-6) กลาววา  พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เชื่อวาพอแม  คือ  คนที่เปนครูที่ดีที่สุด  พอแม  คือ  คนที่มีพลัง  มีทุก
ส่ิงทุกอยาง  รวมทั้งความตั้งใจและปรารถนาดีตออนาคตของลูก  ดังนัน้ผูปกครองจึงมีสวนรวมใน
การจัดบรรยากาศการเรียนรูใหกับลูก  โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  ไดนําสาระสําคัญ   
2  สวน  มาระบุไวดังนี ้
   1.  การศึกษาเปนสิทธิของผูเรียน  ครูเปนเพียงผูจัดการ 
   2.  คนทุกคนในสังคมไทยจะตองมีสวนรวมในการจดัการศึกษา  พอแม 
ผูปกครอง จึงมีโอกาสและบทบาทในการจัดการศึกษาใหกับลูก  และรายงานผลการประเมินใหกับ
สถานศึกษาดแูลการประเมนิผลการเรียน  ถาพอแมไมถนัดวิชาใด  ก็ใหสถานศึกษาจัดเฉพาะวิชาให 
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สํานักการศึกษากําลังทํารายละเอียดเกีย่วกับการจัดการศกึษาโดยใหพอแม  ผูปกครองของเด็กไป
ติดตอกับสถานศึกษาแหงใดแหงหนึ่ง เพื่อทําความเขาใจเรื่องการจัดหลักสูตรการศึกษา  คาใชจายที่
เปนแนวทาง  วิธีการจัดการเรียนรูใหกับลูกหลานของตน เพื่อลูกหลานของตนจะไดเปนอนาคต
ของครอบครัว  สังคม  และประเทศชาติสืบตอไป 
  สรุปไดวา  การจัดบรรยากาศการเรียนรู  หมายถึง  การจัดบรรยากาศทั้งภายนอก 
ภายในโรงเรียน  ใหเอื้อตอการเรยีนรู  ซ่ึงครอบคลุมถึงบรรยากาศของบุคลากร  และชุมชนที่
สงเสริม  สนับสนุน  การเรียนรู  สภาวะแวดลอมที่เหมาะสมตอการเรียนรู  อาคารเรียน  โรงเรียนมี
ระบบปองกันภัย  ปราศจากสารเสพติด  อาชญากรรม และอุบัติภัย  มมีุมหนังสือ  แหลงเรียนรู  
สภาพแวดลอมที่สงผลการรับรูของผูเรียน  การจัดบรรยากาศการเรียนรูเปนการกระตุน  สงเสริมให
ผูเรียนเรียนดวยความ    พึงพอใจและบรรลเุปาหมายทีว่างไว  เพื่อใหการเรียนเกดิประสิทธิภาพมาก
ที่สุด 
 
  3.  การวัดประเมินผล 
         การวัดและประเมินผล ถือไดวาเปนองคประกอบสําคัญเพราะการสอนใด ๆ ก็
ตามจํา เปนตองมีการวัดและประเมินผล ควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหทราบถึง พื้น
ฐานความรู การพัฒนาหรือความกาวหนาของผูเรียน เปนการตัดสินวานกัเรียนไดมีการพัฒนาการ
เรียนรูเปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม นอกจากนี้ยังสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพการ
สอนของผูสอนการวดัผล คือ กระบวนการกําหนดคา ตีคา คุณสมบัติของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือของ
บุคคลเปนตัวเลข โดยใชเครือ่งมือเปนหลักในการวัดการประเมินผล คือ กระบวนการพิจารณา
ตัดสินคุณคาของวัตถุ คน ส่ิงของ หรือการดํา เนินงาน กิจกรรม วาบรรลุความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไวเพยีงใด โดยอาศยัขอมูลที่ไดจากการวดัเปนหลัก การวัดผลประเมินผล 
เปนภาระหนาที่สําคัญที่ผูบริหารโรงเรียนและครูตองรวมกันจัดดําเนนิการภายในโรงเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ เพราะการวัดผลประเมินผลเปนกระบวนการหนึ่งของการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน ซ่ึงใชเปนเครื่องมือในการตรวจสอบความสามารถของนักเรียน และเปนตวับงชีค้วามสําเร็จ
ของการดําเนนิการตามแนวทางของหลักสูตร ผลการวัดจะเปนขอมูลที่ชวยใหครูผูสอนไดนําไป
พิจารณาหาวิธีแกไขขอบกพรองและจุดออนในดานตางๆไดมีผูใหความหมายเกี่ยวกับการวัดผล
ประเมินผล ปรียาพร วงคอนุตรโรจน (2544: 166) ไดใหความหมายของการวัดผลประเมินผลดังนี ้

 การวัด (Measurement) หมายถึง กระบวนการที่กําหนดจาํนวนตวัเลขใหกับวตัถุ
ส่ิงของหรือบุคคลตามความมุงหมาย และเปรียบเทียบลักษณะความแตกตางที่ปรากฏในสิ่งที่จะวัด
นั้นๆ 
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 การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การพิจารณาเกี่ยวกับคุณภาพ คุณคาความ
จริงและการกระทําจากความหมายขางตน สรุปไดวาการวัดผลประเมินผล หมายถึง การที่ครูใช 
วิธีการตางๆ ตรวจสอบความรู ความสามารถของนักเรียน แลวนําผลตรวจสอบนั้นมาพจิารณา 
ตัดสินหรือใหคุณคา ตอส่ิงนั้นๆ ตามความคิดหรือเกณฑที่ตั้งไว 
  สํานักทดสอบทางการศึกษา (2546: 1) ไดใหความหมายของการวัดผลประเมินผล
ไววาเปนมาตรฐานหนี่งที่ชวยใหสถานศึกษาไดขอมูลการเรียนมาพัฒนาใหผูเรียนมีคุณลักษณะทีพ่งึ
ประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 ดังนั้นการวัดผล
ประเมินผลที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จึงตองประเมินดวยทางเลือกใหมหรือประเมินตามสภาพจริง 
โดยวิธีการทีห่ลากหลาย ที่มคีวามเที่ยงตรงและเชื่อมั่นได ผลการวัดและประเมนิผลแสดงถึงความรู
ความสามารถของผูเรียนไดอยางแทจริงและผูเรียนนําความรูความสามารถไปประยกุตใช 
ในชีวิตจริงได 
  สมเดช มีแสง (2546: 236-237) ไดกลาวถึงหลักการวดัประเมินผลการเรยีนวาการ
ประเมินผลการเรียนเปนกระบวนการตรวจสอบผลการเรียนรู พัฒนาการตางๆ ของผูเรียนตาม
มาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตร เพื่อนําผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนใหผูเรียนบรรลุมาตรฐาน
ที่กําหนดไว และใชเปนขอมลูสําหรับการตัดสินผลการเรียน สถานศึกษาจะตองรับผิดชอบการวัด
และประเมนิผลการเรียนใหเปนไปอยางเหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพใหผลการประเมิน
ถูกตองตามสภาพความรูความสามารถที่แทจริงของผูเรียน ในขณะเดียวกันในการวดัและ
ประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาจะตองจัดเปนระบบและกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
สามารถรองรับการประเมินภายในและการประเมินภายนอกตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาได 
  Taba (1963: 56 อางถึงในวันชัย ผลสมบูรณ 2448) กลาววาการประเมนิเปน
กระบวนการทีพ่ิจารณาถึงสิ่งที่เปล่ียนแปลง โดยเฉพาะพิจารณาถึงจุดมุงหมายทางการศึกษาไดผล
สัมฤทธิ์มากนอยเพียงใด 
  ชาลินี ฉายารัตน (2550: 41) กลาวถึงการวดัและประเมินผลและการเทยีบโอน 
ผลการเรียนวาเปนการประเมินผูเรียนตามสภาพจริง โดยวิธีการประเมนิผูเรียนหลายๆ วิธี ไดแก 
การสังเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรม การใชแฟมสะสมผลงาน การทดสอบ การสัมภาษณ ควบคู
ไปกับกระบวนการเรียนการสอน มีแนวปฏิบัติ ดังนี ้
  1. กําหนดระเบียบแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับการวัดและประเมนิผลของสถานศึกษา 
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  2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดและประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนจัดการเรยีนรู และการจัดกจิกรรมการ
เรียนรู 
  3. สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล ประเมนิผลการเรียนการสอน โดยเนนการ
ประเมินผลตามสภาพที่แทจริงจากกระบวนการปฏิบัติและผลงาน 
  4 . จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนจาก
สถานศึกษาอืน่ ตามแนวทางที่กระทรวงศกึษาธิการกําหนด 

 ภารดี อนันตนาวี (2551: 283) ไดสรุปแนวทางการปฏิบัติการวัดผล ประเมินผล 
และเทียบโอนผลการเรียน ดงันี้  
  1. กําหนดระเบียบแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลของ 
สถานศึกษา  
  2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผล และประเมนิผลแตละรายวิชาใหสอดคลอง 
กับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู  
  3. สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรยีนการสอน โดยเนนการ 
ประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการ การปฏิบัติ และผลงาน  

4. จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนของ 
สถานศึกษาอืน่ สถานประกอบการและอืน่ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด  

5. พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
สรุปไดวา การวัดผลประเมินผลการเรียนรู หมายถึง การกําหนดระเบียบแนวทาง 

ปฏิบัติ เกี่ยวกบัการวัดและประเมินผลของสถานศึกษา การสงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผลและ
การประเมินผลใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู และการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผลและประเมินผลการเรยีนการสอน โดยประเมิน
ตามสภาพจริง 
 3.1  หลักในการวัดผลและประเมินผล 
    การวัดผลและประเมนิผลในเรื่องใดกต็าม ผูประเมินจะตองยดึหลักเกณฑใน
การวัดผลประเมินผลเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองเที่ยงตรง แมนยํา ตามสภาพความเปนจริง 
    ภัทรา  นิคมานนท  (2537:6-7)  กลาวไววาการวัดผลการเรียนการสอนจะมี
ประสิทธิภาพและไดผลตามจุดมุงหมาย ควรปฏิบัติดังนี ้
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     1.  วัดใหตรงกับวัตถุประสงคในการวัดผลแตละครั้งถาผลของการวัดไมตรง
กับคุณลักษณะที่เราตองการจะวัดแลว ผลของการวัดจะไมมีความหมาย และกอใหเกดิความ
ผิดพลาดในการนําไปใช 
     2.  ใชเครื่องมือดีมีคุณภาพ ผลของการวัดจะเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยู
กับคุณภาพของเครื่องมือที่ใชวัด ถาหากเครื่องมือใชวัดมคีุณภาพไมดีพอแลวการวัดนัน้ก็ใหผลที่ไม
เกิดคุณคาใด ๆ  
     3.  มีความยุตธิรรม ส่ิงที่ถูกวัดตองอยูภายในสถานการณที่เหมือน ๆ กัน ไมมี
การลําเอียงหรือเลือกที่รักมักที่ชัง 
     4.  แปลผลไดถูกตอง การแปลผลทุกครั้งผลที่ไดออกมายอมเปนตวัแทนของ
จํานวนหรือระดับของคุณลักษณะที่ตองการวัดนั้น ซ่ึงสวนใหญแลวผลของการวัดมักออกในรูป
ของคะแนนหรือลําดับที่ ซ่ึงการแปลผลจะไดผลดีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับหลักเกณฑในการแปล
ผลวาสมเหตุสมผลมากนอยเพียงใด 
     5.  ใชผลการวัดใหคุมคา การวัดที่ดนีอกจากจะเปนการตรวจสอบวาสิง่ที่วัดมี
คุณภาพเชนไร แลวยังมุงหวังที่จะนําผลที่ไดจากการวัดไปเปนแนวทางในการปฏิบัตแิละปรับปรุง
กิจกรรมตาง ๆ  ทางการศึกษาใหดีขึ้นดวย 
   นอกจากนี้ สุชา  จันทรเอม  และ  สุรางค  จันทรเอม (2535:9-12) ใหแนวคิด
เกี่ยวกับหลักการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนไววา 

      1. ตองมีวัตถุประสงคที่แนนอนวาวัดอะไร 
      2.  ตองวัดในสิ่งที่ตองการ 
      3.  การวัดตองมีความเชื่อถือได 
      4.  ตองสัมพันธและครอบคลุมหลักสูตรใหทัว่ถึง 
      5.  การวัดตองสม่ําเสมอและใชวิธีการหลายอยาง 
      6.  ตองใหประหยดัเวลา คาใชจายและแรงงาน 
      7.  มีความสะดวกในการตรวจและใหคะแนน   
3.2  บทบาทของผูบริหารกับการวัดผลและประเมินผล 

  การวัดผลและประเมินผล เปนหนาที่สําคัญของผูบริหารโรงเรียนในการดูแล
สงเสริมใหการวัดและประเมินผลเปนไปตามที่คาดหวังไวกิติมา  ปรีดดีิลก (2532:73) ไดกําหนด
บทบาทหนาทีข่องผูบริหารโรงเรียนในการวัดผลและประเมินผลไวดังนี ้

    1.  กําหนดนโยบายทัว่ไปเกีย่วกับการวดัผล 
    2. จัดหาเครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ ที่จําเปน 



 
 

 

40

    3. สงเสริมใหครูมีความสามารถในการจัดสรางขอสอบ และควร 
ไดมีโอกาสศึกษาติชมขอสอบที่ครูออก 
    4.  เปนผูที่ทราบถึงระเบียบและการควบคมุการสอบใหปฏิบัติในแนวทาง
เดียวกันได   
   5.  เมื่อสอบเสร็จควรทํารายงานประเมินผลการสอบ โดยใหมีการวิเคราะห
ขอสอบ เพื่อหาทางแกไขในโอกาสตอไป   
   สําหรับปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543:167-168) ไดกําหนดหนาทีแ่ละความ
รับผิดชอบในดานการวัดผลและประเมนิผล ดังนี้ 

    1.  กําหนดนโยบายทัว่ไปเกีย่วกับการวดัผลและประเมินผลใน 
เร่ืองประเภทของขอสอบที่ใชวัดผลระยะเวลาที่ใชในการสอบ จํานวนครั้งที่สอบ การเก็บคะแนน 
สอบแตละครั้งมาตรฐานในการสอบวัดผลการเตรียมแบบฟอรมสําหรับรายงานผลการสอบแก 
ผูปกครอง 
    2.  จัดหาวัสดอุุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนในการสอบ เชน เครื่องพิมพ 
เครื่องโรเนียว ตลอดจนเจาหนาที่อํานวยความสะดวก 
    3.  พยายามสงเสริมครูอาจารยใหความรูทางการวัดและประเมินผล โดยการ
จัดการฝกอบรม การประชุมปฏิบัติการ ในดานเทคนิคการออกขอสอบ การใหคะแนน การ
ประเมินผลขอสอบ ตลอดจนการรายงานผลขอสอบ 
    4.  การจัดตารางสอบ หองสอบ และระเบยีบในการสอบและการคุมสอบ 
    5.  ควรมีการประเมินการสอน หากมกีารบกพรองจะไดหาทางแกไขตอไป หรือ
เสนอแนะแนวทางในการนาํไปใชในครั้งตอไป 
    สวน อําภา  บญุชวย  (2537:131) ก็ไดกลาวถึงหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนใน
ดานการวัดและประเมนิผล คือ การสงเสริมใหครูรูจักหลักการและวิธีการวัดผลและประเมินผล 
นอกจากนั้นตวัผูบริหารตองมีความรูเร่ืองการวัดผลและประเมินผลดวย เพราะจะไดเขาใจและ
สามารถนําครูผูสอนได ผูบริหารจะตองชวยบริการและอาํนวยความสะดวกในการเตรียมวัสดุ
อุปกรณที่ใชในการสรางเครื่องมือวัดผลและประเมนิผลตาง ๆ  
     การวัดผลและประเมนิผลเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน ทั้งนี้เพราะการ
วัดผลและประเมินผลจะทําใหทราบพื้นฐานความรูของนกัเรียน ผลการเรียนการสอนและการ
ตัดสินใจเลื่อนชั้น ดังนั้นการเรียนการสอนจะไดผลดีเพียงไร บรรลุจุดมุงหมายหรือไมยอมทราบผล
จากการวัดและประเมนิผล 
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    จากที่กลาวมาสรุปไดวา งานวัดผลและประเมินผลเปนการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการวดัความสามารถของผูเรียน การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การประเมนิคุณภาพผูเรียน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของครูผูสอนเพื่อปรับปรุงการสอน รวมทั้งการประเมนิผลโครงการ
ทางวิชาการของโรงเรียน   
 
  4.  การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

การวิจยัเปนเครื่องมือสําคัญที่จะชวยในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงตาพระ
ราชบัญญัการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ไดระบุใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรยีน  การสอนที่มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งการสงเสริมใหผูสอนสามารถใชกระบวนการวจิัยเพื่อพัฒนา การเรียนรูที่
เหมาะสมแกผูเรียนในแตละระดับการศึกษา การวิจยัเปนกระบวนการคนหาความรูและแนวทาง
ปฏิบัติการเรียนรูที่เชื่อถือได สามารถนํา ผลการคนพบมาแกไขการเรียนรูหรือตัดสินใจพัฒนาการ
จัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และเนื่องจากการวจิัยเปนกระบวนการเชิงระบบที่ใชการศึกษา
คนควาหาความรูดวยวธีิการทางวิทยาศาสตร  ซ่ึงโดยทั่วไปจะเริ่มตนจากขั้นการศึกษาและวเิคราะห
ปญหา   จนถึงขั้นการสรุปและรายงานผล   นอกจากนี ้สุวิมล วองวาณชิ (2546: 163) ไดให
ความหมายไววา การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน คือการวิจยัที่ทําโดยครูผูสอนในหองเรียน เพื่อ
แกปญหาที่เกดิขึ้นในหองเรยีน และนําผลมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพือ่ใหเกดิ
ประโยชนสูงสุดกับนักเรียน เปนการวิจยัที่ตองทําอยางรวดเร็ว นําผลไปใชทันท ีและสะทอนขอมลู
เกี่ยวกับการปฎิบิตงานตางๆ ของตนเองใหทั้งตนเองและกลุมเพื่อนรวมงานในโรงเรียนไดมีโอกาส
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในแนวทางที่ได ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้น เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 

 
4.1 การทําวิจัยในชัน้เรียน 
วิไลวรรณ พันธุสีดา (2544: 6) ไดใหความหมายไววา การวิจัยในชั้นเรียน 

หมายถึง กระบวนการที่ครูศึกษาคนควาเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ  
พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2545: 245) ไดกลาววาการวิจัยในชั้นเรียนเชิงปฏิบัติการที่ครู 

ไดแสดงวิธีการหรือนวัตกรรม ทางเลือกในการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเพื่อให
เกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 
  ณัฐพล ชุมวรฐายี (2545: 89) ไดกลาววาการวิจัยในชัน้เรียน หมายถึง การพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อแกไขปญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

ไมตรี บุญทศ (2549: 7) ไดใหความหมายไววา การวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนรู  
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เปนการวจิัยทีค่รูไดปฏิบัติในชั้นเรียนกับนักเรียนที่รับผิดชอบในการจดัการเรียนรู เพื่อแกปญหาที่
เกิดขึ้นขณะจดัการเรียนรูในชั้นเรียน นําผลที่คนพบมาปรับปรุงการจัดการเรียนรูตาม
พระราชบัญญัติ 

 สรุปไดวา การวิจัยในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนบูรณาการอยูใน
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนรู การวิจยัทีค่รูจัดทํา เพื่อพัฒนาหรือแกปญหากับกลุม 
ผูเรียนที่ตนรับผิดชอบใหเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนีย้ังเปนการพัฒนาตนเองของครู
ในการจดัการเรียนการสอนดวย 

 
 4.2  ประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียน 

ชาตรี เกิดธรรม (2548: 7 )กลาวถึงประโยชนของการวิจยัในชัน้เรียน พอสรุป 
ไดดังนี ้

1. ชวยใหครูมพีลังอํานาจในการแกปญหาในชั้นเรียนเพิ่มมากขึ้นสามารถ 
แกปญหาอยางทันทวงทแีละมีประสิทธิภาพ 

2. ครูมีความมั่นใจในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนมากขึ้น และม ี
ประสิทธิภาพ 

3. ครูทํางานไดอยางเปนระบบ ประสบความสําเร็จในการทํางาน มีความรูสึก 
เปนเจาของและภาคภูมิใจในวิธีการที่นํามาใช 

4. โรงเรียนสามารถกําหนดนโยบาย หรือมาตรการตางๆ เกี่ยวกับการพัฒนา 
หลักสูตรและการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม โดยมผีลการวิจัยรองรับ 

5. ชวยใหผูเรียนไดรับการแกไขปญหาและพัฒนาอยางสมบูรณเต็มศักยภาพทั้งใน 
ดานความรูความสามารถ ทักษะและคณุลักษณะที่พึงประสงค 

ชาตรี เกิดธรรม (2548 : 20) กลาววาผลการวิจัยในชั้นเรียนกอใหเกิดประโยชน 
หลายประการ เชน 

1. ทําใหการจดัการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 
   2. ครูพัฒนางานของตนเองใหมีมาตรฐานมากยิ่งขึ้น และสามารถใชเปนผลงาน
ทางวิชาการเพือ่เสนอขอกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้นได 

3. ผูเขียนไดรับการพัฒนาและสงเสริมตามศักยภาพสูงสุดของผูเรียน 
4. เปนขอมูลในการปรับปรุง การบริหาร หรือพัฒนาการจัดการศึกษาใหเกิด 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
สุภาภรณ มั่นเกตุวิทย (2545: 6 ) กลาวถึงประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียนสรุป  
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ไดดังนี ้
1. ชวยแกปญหาในชัน้เรียน 
2. ชวยทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในทางที่ด ี
3. ปรับเปลี่ยนบทบาทครูใหม 
4. เสริมพลังอํานาจแกครูในการแกปญหาในชั้นเรียน 
5. ทําใหไดรูถึงวิธีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
6. กระตุนการสอนแบบสะทอนกลับ 
7. กระตุนใหเกิดความเปนเจาของแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
8. ชวยตรวจสอบวิธีการทํางานของครูใหมปีระสิทธิภาพ 
9. ชวยพัฒนาทักษะทางวิชาชีพครู 
10. ทําใหครูสามารถเปนองคกรที่กอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงได 
สรุปไดวา ประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียน เปนเครื่องมือชวยแกปญหาในชัน้

เรียน ทําให 
การจัดการเรยีนรูบรรลุตามจุดมุงหมาย ผูเรียนไดรับการพฒันาและสงเสริมตามศักยภาพ เปนขอมูล
ในการปรับปรงุ การบริหาร หรือพัฒนาการจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ครูพัฒนา
งานของตนเองใหมีมาตรฐาน และสามารถใชเปนผลงานทางวิชาการเพื่อเสนอขอกําหนดตําแหนง
ใหสูงขึ้นได 
 

 4.3  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนกับการวิจัยในชั้นเรียน 
ธีระ รุญเจริญ (2550: 60) ไดกลาวไววา ผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงเปนผูนําที่มี 

ความสําคัญตอโรงเรียนอยางยิ่งยอมจะตองมีบทบาทเกี่ยวกับการวิจยัในชั้นเรียนดังนี ้
1. ฐานะผูนําการวิจัย 
   1.1 สรางบรรยากาศวจิัยในช้ันเรียนโดยกําหนดใหการวิจัยเปนนโยบายที ่

สําคัญอยางหนึ่งของโรงเรียนและจดันิทรรศการและเผยแพรงานวิจัยประจําโรงเรียน  
       1.2 จัดใหมหีนวยงานและคณะกรรมการประจําโรงเรียนจัดหาทุนการ 
วิจัย โดยการจดัทํางบประมาณประจําป และแสวงหาทุนจากที่อ่ืนมาสนับสนุน 
         1.3 จัดฝกอบรมการวิจยัใหแกครู 
      1.4 สงบุคลากรไปรวมการอบรม 
      1.5 จัดดําเนนิการวจิัยโดยตนเอง อยางนอยเขารวมเปนผูวิจัยใน 
โครงการวิจัยตางๆ 
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      1.6 ใหรางวลัในรูปแบบตางๆ แกครู 
2.ฐานะนกัวจิยั 

2.1 พัฒนาศักยภาพของตนเองในการวจิัย โดยศึกษาตอระดบัสูงขึ้น  
หรือเขารับการฝกอบรมการวิจัยอยางตอเนือ่ง 

2.2 เปนหวัหนาโครงการวิจัยเกีย่วกับการบริหารและการจัดการ อยาง 
นอยเปนผูวิจยั 
     2.3  เสนอแนวทางการวิจยัทั้งในเอกสารและการนําเสนอผลงานการวิจัย 
ในการประชุมทางการวิจยั 
      สรุปไดวา ผูบริหารมีความสําคัญอยางยิ่งตอครูที่จะเปนผูนําครูในโรงเรียนใน
การทํางานวจิยัในชัน้เรียนเพื่อแกปญหาทางการเรียนรูของนักเรียนและพัฒนาศกัยภาพของผูเรียน 
 
  5.  การแนะแนวการศึกษา 

    การแนะแนวการศึกษา ( Educational Guidance) หมายถึง กระบวนการใหความ
ชวยเหลือนักเรียนในเรื่องที่เกี่ยวกับการศกึษาโดยเฉพาะ เชน แนวทางในการศึกษาตอ การเลือก
โปรแกรมการเรียน การลงทะเบียน หลักสูตร การเรียนการสอน การวดัผลประเมินผลของโรงเรียน
การคนควา เขียนรายงาน การอานหนังสือ การเตรียมตวัสอบ การสรางสมาธิในการเรียนการเขา
รวมเสริมหลักสูตร ฯลฯ (พนม  ล้ิมอารีย , 2533: 11)  การแนะแนวการศึกษามุงหวังใหผูเรียน
พัฒนาการเรียนไดเต็มศกัยภาพ รูจั้กแสวงหาความรู และวางแผนการเรียนไดอยางมปีระสิทธิภาพ  
สามารถปรับตัวดานการเรียนและมีนิสัยใฝรูใฝเรียน โดยตองจัดการแนะแนวใหเหมาะสมตามความ
แตกตางระหวางบุคคล เพื่อใหเปนไปตามจดุมุงหมายของการแนะแนว  ซ่ึงวัชรี ทรัพยมี (2531: 1) 
กลาวถึงหลักในการแนะแนว ดังนี้ 

 1.  การแนะแนวจดัขึ้นเพื่อพัฒนาบุคคลในทุกดาน 
 2.  การแนะแนวเนนความแตกตางระหวางบุคคล 
 3.  การแนะแนวเกิดจากความรวมมือ 
 4.  การแนะแนวยดึหลักสิทธิเสรีภาพของบุคคล 
 5.  การแนะแนวเปนกระบวนการตอเนื่อง 
 6.  การแนะแนวมีจดุหมายทั้งดานการปองกันปญหา การแกปญหา และ

การสงเสริมพัฒนาการ 
 7.  ผูที่ทําหนาที่แนะแนวจะตองมีคุณสมบัติและการฝกอบรมทางการแนะ

แนวมา 
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โดยเฉพาะ 
 8.  การแนะแนวมีหลักการในการชวยใหบคุคลปรับตัวไดในปจจุบัน และ

มีการวางแผนที่ดีในอนาคต 
 9.  การแนะแนวตั้งอยูบนหลักการวา ถาบุคคลแตละคนไดพัฒนาจนถงึขีด

สุดในทุกดานและสามารถปรับตัวไดดีแลว สังคมก็จะพัฒนารุงเรืองตามไปดวย 
สวนการนําหลักการแนะแนวไปสูการปฏิบัตินั้นถือเปนหนาที่ของครูที่จะตองรวม

ดําเนินการกับผูเกี่ยวของ เชน ครูในโรงเรียน ครูแนะแนว ผูปกครอง ซ่ึงกรมวิชาการ (2545: 135) 
ไดกลาวถึง บทบาทหนาที่ของครูทุกคนในการดําเนินการแนะแนวแกนักเรียน ดังนี้ 

 1.  ศึกษาขอมลูของผูเรียนเปนรายบุคคลเพือ่รูจักและเขาใจผูเรียนอยาง
แทจริง 

 2.  ศึกษาเพิ่มเติมองคความรูดานจิตวิทยาและการแนะแนว 
 3.  ใหคําปรึกษาเบื้องตนเกี่ยวกับวิชาที่สอน เพื่อการวางแผนในการศึกษา

ตอการประกอบอาชีพ และบคุลิกภาพที่พึงประสงคในการประกอบอาชีพนั้น ๆ 
 4.  ใชขอมูลการรูจักและเขาใจผูเรียนในการจัดกระบวนการเรียนรู ให

ผูเรียนไดพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ 
 5.  สอดสองดูแลนักเรียน และประสานขอมูลกับครูที่ปรึกษา ครูประจํา

ช้ัน และ 
ครูแนะแนว 

 6.  มีสวนรวมดํา เนินงานแนะแนวของสถานศึกษา ในลักษณะเครือขาย
การ 
แนะแนว 

 7.  สอดแทรกและบูรณาการกิจกรรมแนะแนวใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะที่
พึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตรในรายวิชาตาง ๆ 

นอกจากนี้ยังไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของครูที่ปรึกษา ครูประจําชั้น ซ่ึงเปนผูที่
ใกลชิดกับผูเรียนและเปนบคุคลสําคัญในการดูแลชวยเหลือผูเรียน จึงควรมีบทบาท ดังนี ้

 1.  รวบรวมขอมูลของผูเรียนเปนรายบุคคล จัดทําขอมูลเปนระบบ และ
เปนปจจุบนั 

 2.  คัดกรอง จาํแนกกลุมผูเรียนเปนกลุมปกติกลุมพิเศษ และประสาน
ขอมูลกับ 
ครูแนะแนว 
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 3.  ดูแลชวยเหลือใหคําปรึกษากรณีปญหาที่ไมยุงยากซับซอน ทั้ง
รายบุคคลและรายกลุม 

 4. จัดกิจกรรมโครงการ/โครงงาน สงเสริม พัฒนาผูเรียน ใหรูจักและเหน็
คุณคาในตนเองมีทักษะชวีิต และทักษะทางสังคมที่เหมาะสมกับพัฒนาการตามวัย 

 5.  ติดตามผลการสงเสริมพัฒนา และดูแลชวยเหลือผูเรียนอยางตอเนื่อง 
 6.  ประสานงานกับผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานทีเ่กีย่วของ เพื่อ

รวมมือกันในการสงเสริมพัฒนา ปองกัน และแกปญหาผูเรียน 
 7.  มีสวนรวมในการประเมนิผลและปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานแนะ

แนวของ 
สถานศึกษา 

 8.  การแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ และรวมมือกับเพือ่นครูในการ
แนะแนว 

2.  การติดตาม และประเมนิผลการแนะแนว การตดิตามและประเมนิผลจะเปน
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานวาบรรลุเปาหมายหรือไม เพียงใด มีปญหา อุปสรรคที่ตองแกไข 
หรือประสบความสําเร็จควรแกการขยายผลใหกวางขวาง ตอไป การตดิตามและประเมนิผลเปนสิ่ง
สําคัญที่ทํา ใหเกิดการพฒันาโดยไมมีการตดัสินถูกผิด แตเปนการทํา ใหไดขอมูลยอนกลับ ที่จะนํา 
ไปสูการปรับปรุงและพัฒนาระบบการแนะแนวใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

จุดมุงหมายของการติดตามผลการแนะแนว 
 1.  เพื่อเปนการประเมินผลโครงการแนะแนวที่ดํา เนินการไปแลว 
 2.  เพื่อทราบถึงสภาพของนกัเรียนทีไ่ดรับการแนะแนวไปแลว 
 3.  เพื่อทราบถึงปญหาของนกัเรียนหลังจากสําเร็จการศึกษาไปแลว 
 4.  เพื่อรวบรวมขอเสนอแนะจากศษิยเกาเกี่ยวกับการใหบริการแนะแนว 
 5.  เพื่อใหความชวยเหลือนักเรียนและศิษยเกาที่ประสบปญหา 
 6.  เพื่อสรางความสัมพันธทีด่ีระหวางโรงเรียนและชุมชน  
วัชรี  ทรัพยม ี(2531: 11)  ไดกลาวถึงการดาํ เนินการตดิตามประเมินผลการแนะ

แนวสามารถดาํ เนินการได 2 รูปแบบ คือ 
 1.  การประเมนิผลระหวางดาํ เนินการ ซ่ึงทําไดทุกระยะของการ

ปฏิบัติงาน ดวยการประชุม นิเทศ กํากับตดิตามในบรรยากาศรวมคิด รวมทํา รวมกันแกไขปญหา
อุปสรรคที่เกิดขึ้น 
ระหวางการดําเนินงาน โดยใชแบบบันทึก แบบรายงาน การปฏิบัติงาน หรือแบบประเมิน 
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 2.  การประเมนิผลรวบยอด ควรทําอยางนอยปละ 1 คร้ัง หรือภาคเรียนละ 
1 คร้ัง เปนการประเมินเมื่อไดดํา เนินงานสิน้สุด หรืองานเสร็จสิ้นชวงใดชวงหนึ่ง การติดตามและ
ประเมินผลรูปแบบนี้ควรประเมินทั้งสวนที่เปนผลผลิต กระบวนการ และปจจยั ซ่ึงผูปฏิบัติงานและ
ผูเกี่ยวของควรมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล ตลอดจนมีการนํา เสนอผลการประเมินให
ไดทราบทั่วกนั โดยในการดํา เนินการควรมีการวางแผนในการตดิตามและประเมนิผล มีดังนี ้

 2.1.  กําหนดวตัถุประสงคหรือเปาหมายของการประเมนิ 
 2.2.  กําหนดสภาพความสําเร็จ และตวัช้ีวดั ซ่ึงเปนตัวแปรที่จะสะทอน

สภาพความสําเร็จ 
 2.3.  กําหนดแหลงขอมูลและบุคลากรที่จะใหขอมูลไดตรงกับตัวช้ีวัด 
 2.4.  กําหนดเทคนิควิธีการติดตามและประเมินผล ตลอดจนวิธีวิเคราะห

ขอมูลและการแปลผล 
 2.5.  กําหนดแผนปฏิบัติการติดตามและประเมินผล 
สวนวิธีการตดิตามและประเมินผลการแนะแนวนัน้อาจทํา ไดหลายวธีิขึ้นอยูกับ

ความเหมาะสม  
วิธีติดตามผลการแนะแนว  
 1. การใชแบบสอบถามหรือแบบสํารวจ การสรางเครื่องมือนี้จะตอง

พิจารณาจากขอบขายของงาน แลวนํา มาสรางขอคํา ถาม และใหนักเรียนไดประเมินผลบริการ
เหลานี ้นอกจากจะมีคําถามดงักลาวแลว จะตองมีคํา ถามปลายเปดเพื่อใหแสดงความคิดเห็นและ
เสนอแนะเกีย่วกับ 
การจัดบริการดวย 

 2.  การสัมภาษณ บางครั้งโรงเรียนอาจจะใชวิธีการสัมภาษณนกัเรียน
โดยตรง ซ่ึงไดรับขอมูลที่มีประโยชนตอการแนะแนว  แตวิธีการนี้อาจจะกระทําไดนอยมากเพราะ
เสียเวลามากเกนิไป แตอยางไรก็ตาม การสัมภาษณก็อาจจะยังมีความจาํเปนที่จะตองนํามาใชบาง 
เพราะอาจจะไดรับขอมูลที่ลึกซึ้งและมีโอกาสไดถามไดกวางขวาง 

 3.  การใชโทรศัพท ในชุมชนบางแหงอาจใชโทรศัพทในการติดตาม
ผลไดเพราะเปนการสะดวก แตอยางไรก็ตามการใชโทรศัพทก็มีขอบเขตเชนเดยีวกนักับการ
สัมภาษณ กลาวคือ เสียเวลามาก และการพูดโทรศัพทนัน้จะตองใชเวลาจํากัดดวย ดงันั้น วิธีการนี้
อาจจะใชในกรณีที่ 
จําเปนเทานั้น 
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 4.  การวิจารณโรงเรียน นักเรียนที่สําเร็จการศึกษาไปแลวยอมถือไดวามี
ประสบการณโดยตรงจากการจัดการศึกษาของโรงเรียน  ศิษยเกาเหลานี้ควรจะไดรับการสนับสนุน
ใหแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณการดาํเนินงานของโรงเรียนวามกีารจัดโปรแกรมตาง ๆ เปน
อยางไรเชน เขาประสบความสําเร็จทางการศึกษาหรือไมหลังจากสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน หรือ
ไดประกอบอาชีพหรือไม การตอบนี้จะเปนไปอยางอิสระ ถึงแมวาจะเปนการตอบแบบอัตนัยก็ถือ 
เปนประโยชน และอาจนําไปใชเปนการปรับปรุงโรงเรียนตอไป 

 5.  การเปดโอกาสใหมีการอภิปรายกลุม ในการอภิปรายกลุมนั้นสมาชกิ
จะไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น กลาวถึงจุดออนของโครงการ มีการเสนอแนะปรับปรุง โดย
ปกติมักจะเปนนักเรยีนปจจบุันรวมอภิปราย ผลจากการอภิปรายกลุมนั้นจะนําไปปรับปรุงการดํา 
เนินโครงการตอไป 
ในการติดตามและประเมนิผลการแนะแนวนอกจากจะสามารถติดตามผลจากนักเรยีนแลว ยังได
กลาวถึงบุคคลอื่นในการเปนผูประเมนิ ไดแก ผูบริหารโรงเรียนคณะกรรมการดํา เนนิการแนะแนว 
คณะคร ูและพอแมผูปกครอง 

สรุปไดวาการจัดการแนะแนวการศึกษาเปนกิจกรรมสําคัญที่ตองดํา เนนิไปตาม
หลักการแนะแนว โดยความรวมมือของครูผูสอน ครูแนะแนว ผูบริหาร รวมทั้งผูปกครอง ในการ
ดําเนินการและการติดตามประเมินผล  ทั้งนี้เพื่อชวยเหลือนักเรียนใหเรียนรูและพัฒนาตนเองได 
เต็มตามศักยภาพ 
 
  6.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 

หลักการนิเทศการสอน 
ปจจุบันงานในดานการศึกษามีความเจริญกาวหนาไปมาก  มีการเปลี่ยนแปลง

หลาย  ๆ  ประการ  ซ่ึงมีผูใหคํานิยามสําหรบัหลักการนิเทศไวดังนี ้
ครุรักษ  ภิรมรักษ  (2538 : 13)  หลักการสาํคัญสําหรับการนิเทศภายในโรงเรียน

ในปจจุบนัจะยังคงเนนอยูทีก่ารใหความชวยเหลือโดยตรงแกครูหรือผูสอน  เพื่อใหเปนครูที่มี
คุณภาพและประสิทธิภาพ  การพัฒนาสิ่งแวดลอมตางๆ  ทางกายภาพที่จะชวยใหครูไดรับความรู
ความเขาใจสิ่งเหลานั้นมากขึ้นดังนี ้
  1.  การบริหารตองคํานึงถึงการจัดเตรียมการอํานวยความสะดวกในดานวัสดุ
อุปกรณตางๆ  และการดําเนนิงานโดยทัว่ไป 

2.  การนิเทศการสอนตองคํานึงถึงการปรับปรุงการสอนโดยเฉพาะ 
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 3.  การบริหารและการนิเทศมีภารกิจที่ไมสามารถแยกออกจากกันได  การ
ดําเนินงานทั้งสองอยางจะตองประสานสอดคลองกัน  มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนัเปนสวนประ 
กอบของกันและกันและรับผิดชอบภารกิจในการดําเนินงานของโรงเรียนรวมกัน 

4.  การนิเทศทีด่ีตองอยูบนพืน้ฐานของปรชัญาและวิทยาศาสตร 
5.  การนิเทศทีด่ีตองอยูบนพืน้ฐานของปรชัญาประชาธิปไตย 

                          Burton  and  Bruekner (1965 : 71)  ไดสรุปหลักการนิเทศภายในไว  4  ประการคือ 
                         1.  ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาโดยเปนไปตามวัตถุประสงคและนโยบายทีว่าง
ไวตามที่เปนจริงและกฎเกณฑที่แนนอน 
                         2.  ควรใชวิธีวทิยาศาสตรคือ  เปนไปอยางมีระเบียบ  มีการรวบรวมขอมูลและ
สรุปผลมีการปรับปรุงและประเมินผล 
                         3.  ควรเปนประชาธิปไตย  เคารพความแตกตางของบุคคล  เนนความรวมมือรวม
ใจกนัดําเนนิงานและใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานนั้นไปสูเปาหมายที่
ตองการ 
                         4.  ควรเปนการสรางสรรค  แสวงหาความสามารถพิเศษของบุคคลแลวเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาความสามารถเหลานั้นอยางเต็มที่ 

สรุป  หลักการนิเทศภายใน  เปนกระบวนการในการทํางานควบคูสอดคลองกับ
การบริหารเพือ่ปรับปรุงการสอนโดยตรง  มีระเบียบแบบแผนและดําเนนิการอยางตอเนื่องโดย
ตั้งอยูบนพืน้ฐานปรัชญาวิทยาศาสตรและประชาธิปไตย  นอกจากนี้เปนวิชาชีพที่สรางสรรคและมุง
ใหเกิดการนเิทศตนเองได  และมีการวางแผนการดําเนนิงานใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายไดนั้น  
จะตองยดึหลักของประชาธิปไตย  ชวยประสานงานเปนผูนําในการคิดเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ดีขึ้น 

ความหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา          
ปจจุบันงานในดานการศึกษามคีวามเจริญกาวหนาไปมากมีการเปลีย่นแปลง

หลายๆ ประการ  เชน  การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรความรูในสาขาวิชาการตางๆ  เพิ่มขึ้นแนวความคดิ
และแนวการเรียนการสอนใหมๆ  เพิ่มขึ้น  จํานวนครูและผูบริหารที่ยังไมมีประสบการณเพิ่มขึ้น
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงจดุมุงหมายของการศึกษา  การนิเทศภายในเปนกระบวนการสําคัญ
ประการหนึ่งที่จะชวยพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพ  เปนหนาที่และภารกิจโดยตรงของผูบริหารและ
คณะครูในโรงเรียนที่จะดําเนนิการนิเทศภายในใหมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหบรรลุตามนโยบายและ
จุดมุงหมายของการจดัการศกึษา  ซ่ึงมีผูใหคํานิยามสําหรบัการนิเทศไวดังนี้     
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            ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2545 : 3)  กลาววาการนิเทศ  หมายถึง  กระบวนการจัด
บริหารการศึกษาเพื่อช้ีแนะใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและบุคคลที่เกี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพิ่มคุณภาพของนักเรียนใหเปนไปตาม
เปาหมายของการศึกษา 
                         ไพโรจน  กล่ินกุหลาบ  (2542 : 2)  ใหความหมายการนเิทศการศึกษาวา  คือ -
กระบวนการทาํงานรวมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาดวยการใหความชวยเหลือ  แนะนํา
สงเสริมใหเกดิการปรับปรุงการสอนเพื่อพฒันานักเรยีนใหเต็มศักยภาพ 
                         อเนก  สงแสง  (2540 : 3)  ใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไววา เปนบริการ
ทางการศึกษาดานตางๆ  ทั้งในเรื่องของแนวคิด  กิจกรรม  กระบวนการ  เนื้อหาสาระ  ทั้งการ
บริการและธุรการที่ครูและบคุลากรทางการศึกษาไดรวมกันจัดทาํขึ้นเพือ่วัตถุประสงคในการพัฒนา
คุณภาพและประสิทธิภาพของครูและบุคลากรทางการศกึษาใหสามารถพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนใหดีขึ้นเพื่อสงผลไปสูการเรียนที่ดีของผูเรียน 
                        กมล  ภูประเสริฐ  (2540ก : 15)  ใหความหมายวาการนิเทศการศึกษาคอื  การทํา
ความชัดเจนในภารกจิที่พึงปฏิบัติเพื่อการปฏิรูปการศึกษา 
                        ชารี  มณีศรี  (2535 : 2)  ไดกลาววาการนิเทศการศึกษา  เปนการพัฒนาวิชาชีพครู
โดยมุงใหครูแตละคนและทกุคนสามารถคิดเอง  ตัดสินใจเอง  ลงมือทําเอง  พัฒนางานใหดีขึ้นเอง
ไดอยูเสมอในภาวะปกตแิละสามารถจัดทํารายงานแสดงผลการพัฒนางานอยางเปนระบบดวยความ
ภาคภูมใิจ  โดยมีรองรอยหลักฐานชัดเจน 
            วไลรัตน  บุญสวัสดิ์  (2538: 3)  กลาววาการนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง 
กระบวนการทาํงานและความรวมมือระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  เพื่อประสิทธิภาพอันสูงสุด
ในการเรยีนของนักเรียน 
                        สิปปนนท  เกตุทัต  (2538 : 132)  ไดใหความหมายการนเิทศภายในสถานศึกษา
หมายถึง  การนิเทศโดยอาศยับุคลากรภายในโรงเรียนเองเปนผูนิเทศ  ไดแก  ครูใหญ  หัวหนา
หมวดวิชา  รวมทั้งครูที่มีความรูความสามารถและความชาํนาญตลอดจนมีประสบการณในดานการ
สอน บุคลากรเหลานี้จะตองสามารถทําการนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของพี่เล้ียง  การปรึกษางาน
ในหมูคณะและการใหความรูเพิ่มเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังกนัปฏิบัติงานใหสําเร็จ 
              สงัด  อุทรานันท  (2539 : 200)  ไดใหความหมายไววา  การนิเทศภายในสถานศกึษา 
หมายถึง  กระบวนการทํางานของผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียน  เพื่อใหไดมาซึ่ง
สัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรยีนของนักเรียน 
                         เยาวภา  เดชะคุปต (2542: 3) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศภายใน 
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โรงเรียนวา หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกนัระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไข
ปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพการศกึษาของนักเรียน  
                         สรุป  การนิเทศภายในสถานศึกษา  หมายถึง  งานการนิเทศภายในของผูบริหาร
จะตองศึกษาหลักการของงานนิเทศภายในใหลึกซึ้งชัดเจน  พรอมทั้งจดัตั้งคณะกรรมการการนิเทศ
ภายใน เพื่อดําเนินการนเิทศภายใน  จดัวัสดุอุปกรณ  เอกสารงานนิเทศภายในใหเพยีงพอ  ตรวจ
เยี่ยมช้ันเรียนและประเมินผล  รวมทั้งการใหคําปรึกษาชวยเหลือ  แนะนาํครูเพื่อใหงานนิเทศบรรลุ
ตามจุดมุงหมายที่ไดวางไวอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงเปนการสงเสริมสนับสนุนหรือใหความ
ชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักคอื  การจัดการ
เรียนการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนัก เรียนทุกดาน  ทั้งดานรางกาย  สตปิญญา  จิตใจ  
อารมณและสังคมใหเต็มวัยและเต็มศกัยภาพโดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  
                        แนวคิดการนิเทศภายใน 
                        สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2546: 124)  ไดใหแนวคดิ
เกี่ยวกับการนิเทศภายใน  ดังนี้ 
                         1.  การนิเทศภายใน  เปนการรวมมือกันของบุคลากรในสถานศึกษาในการปรับ 
ปรุงแกไขหรือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
                         2.  กลวิธีการนิเทศภายในมหีลายวิธี  การเลือกกลวิธีที่เหมาะสมกับสภาพปจจุบัน
ปญหาและสถานการณของสถานศึกษาจะชวยใหการดําเนินการนิเทศประสบผลสําเร็จดียิ่งขึ้น 
                         3.  คุณสมบัติดานมนษุยสัมพันธ  ความรบัผิดชอบ  ความรู  ความสามารถทางวิชา 
การและความเขาใจแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาเปนสิ่งจําเปนสาํหรับผูนิเทศการศึกษา 
                         4.  การนิเทศที่พึงประสงคคือ  การนิเทศระหวางครดูวยกันอนัจะสงผลใหสามารถ
พัฒนาตนเองและกลุมได 
                         5.  การจัดการนิเทศภายในโรงเรียนกระทําไดหลายรูปแบบ  การที่ผูบริหารจะเลือก      
ใชรูปแบบใดนั้นขึ้นอยูกับขนาดของโรงเรียน  และความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาเปนสําคัญ         
      ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายใน 
                         การนิเทศการศึกษาแตเดิมบคุคลภายนอกโรงเรียนเปนผูดําเนินการเพื่อใหครู
พัฒนา การเรียนการสอนและพัฒนาตนเองใหกาวหนาอยูเสมอ  แตเนื่องจากการนเิทศจากภายนอก
โรงเรียนไมอาจตอบสนองความตองการของโรงเรียนทั้งในแงปริมาณและความตองการนิเทศ
การศึกษาที่เกดิ ขึ้นในโรงเรยีนแตละโรงได  อีกประการหนึ่ง  ผูบริหารโรงเรียน  ครูผูสอนและ
บุคลากรภายในโรง เรียนเปนผูอยูใกลชิดกับผูเรียนตลอดเวลายอมทราบสภาพปญหาและความ
ตองการในการจัดการเรียนการสอนทั้งในสภาพปจจุบนัและการคาดการณในอนาคตไดอยาง



 
 

 

52

ถูกตอง  ชัดเจนกวาผูนเิทศซึ่งเปนบุคคลภายนอก  จึงมีความจําเปนที่จะตองใชระบบหรือวิธีการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรยีน  ในเรื่องนีม้ีผูใหเหตุผลและกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนไว
หลายประการ  ดังเชน 
                          สงัด  อุทรานันท  (2530 : 198–199)  ไดกลาวไววา  การนิเทศภายในโรงเรียนนั้น
เปนสิ่งจําเปนเพราะการนิเทศการศึกษาซึ่งเหมาะสมในเชิงบริหารยุคโลกาภิวัฒน  การนิเทศ
การศึกษามีความเหมาะสมอยางหนึ่งแตไมใชเหมาะสมที่สุด  เพราะมีเครื่องมือเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธิภาพเยี่ยมที่สุดกับสภาพปจจุบันดวยเหตุผล  คือ 
                             1. ศึกษานิเทศกโดยตําแหนงมีจํานวนจํากัด  ไมสามารถสนองความตองการนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนตางๆ ไดทั่วถึง 
                             2.สภาพปญหาและความตองการแตละแหงไมเหมือนกัน  จึงเปนการยากที่
ศึกษานิเทศกจากภายนอกจะรูสภาพปญหาและความตองการของโรงเรียนที่แทจริง  การสนองตอบ
ความตองการจึงเปนไปไดยาก 
                             3.ในสภาพปจจุบัน  บุคลากรในโรงเรียนสวนใหญมคีวามสามารถเพียงพอ  
บางคนมีความชํานาญในเฉพาะสาขาวิชาอีกดวย  จึงสมควรไดใชทรัพยากรเหลานี้ใหเกิดประโยชน
มากที่สุด 
                             4. เปนการสอดคลองกับปรัชญา  หลักการและวิธีการของการนิเทศสมัยใหม  
ซ่ึงจะเกดิขึ้นไดก็ดวยความรวมมือซ่ึงกันและกัน  ไมใชจะตองมีคนอื่นมาชวยช้ีทาง 
                          จากความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีนที่กลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศ
ภายในโรงเรียนมีความจําเปนตอการพัฒนาการเรียนการสอน  ทั้งนี้เนือ่งจากสาเหตหุลายประการ
โดยเฉพาะการนิเทศการศึกษาจากบุคคลภายนอกและสนบัสนุนในการนิเทศมีไมเพยีงพอ  ดังนั้นจึง
ควรที่จะเปลีย่นมาเปนการนเิทศภายใน  โรงเรียนซ่ึงตรงกบัความตองการของโรงเรียนมากที่สุดผู
นิเทศรูปญหาของผูเรียนอยางแทจริง  บุคลากรในโรงเรียนมีความรู  ความสามารถมากกวาแตกอน
และการนิเทศภายในโรงเรียนยังเปนสิ่งที่ครูในโรงเรียนไดรวมมือกันทาํงาน  รูจักคิดแกปญหา
รวมกันดวย 

 การนิเทศภายในโรงเรียน 
                            คณะอนกุรรมการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 : 16)  ไดกลาวถึงการนิเทศภายใน
โรงเรียนวา  เปนกระบวนการที่ผูนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวย  ผูบริหาร  ผูชวย  ผูบริหาร 
หัวหนาหมวดวิชา  ครูผูชํานาญการ  ครูผูรวมนิเทศ  ครูแกนนําดาํเนินการโดยใชภาวะผูนํา  ทําให
เกิดความรวมมือรวมใจ  ประสานงานและใชศักยภาพการทํางานอยางเต็มที่  ซ่ึงจะสงผลตอการ
พัฒนางานของโรงเรียนนั้นๆ  โดยสวนรวมใหเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร  มาตรฐานการศึกษา   
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การนิเทศภายในโรงเรียนใชหลักการตอไปนี้ 
                             1.  หลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร  ดําเนินการอยางมีระบบระเบียบ      
ซ่ึงครอบคลุมถึงวิธีการศึกษาสภาพปจจุบนั  ปญหา  ความตองการ  การวางแผนการนิเทศ การ
ปฏิบัติการนิเทศ  การประเมนิผลการนิเทศ  ซ่ึงควรจะมาจากการรวบรวมขอมูล  วิเคราะหและ
สรุปผลอยางมีประสิทธิภาพ  เปนที่เชื่อถือได 
                             2. หลักการปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย  เคารพในความแตกตางระหวาง
บุคคลใหเกียรติซ่ึงกันและกนั  เปดใจกวาง  ยอมรับผลการประเมินตนเอง  ยอมรับในเหตุผลและ
ปฏิบัติตามขอตกลงตลอดจนใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหงานนัน้บรรลุ
เปาหมาย 
                             3. หลักการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาสรางสรรค  โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษ
ของครูแตละบุคคล  เปดโอกาสใหไดแสดงออกและสนับสนุนสงเสริมความสามารถเหลานั้นอยาง
เต็มที่ 
                             4. หลักการปฏิบัติการตามกระบวนการกลุมและการมสีวนรวม  เนนความรวมมือ
รวมใจในการดําเนินงาน  โดยยดึวัตถุประสงคการทํางานรวมกนั  การชวยเหลือแบงปน
ประสบการณซ่ึงกันและกัน  รวมคิด  รวมพัฒนา  ทั้งนี้เพื่อความสําเร็จของงานโดยสวนรวม 
                             5. หลักการปฏิบัติงานเพื่อประสิทธิภาพ  เนนการปฏิบัติงานตามบทบาท  หนาที่
รับผิดชอบ  มีการควบคุมตดิตามผลการดําเนินงานและผลผลิตอยางใกลชิด  เพื่อใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 
                             6. หลักการปฏิบัติงานโดยยดึวัตถุประสงค  การดําเนนิงานทุกครั้งตองกําหนด
วัตถุประสงคการทํางานอยางชัดเจน  ออกแบบการดําเนินงานอยางเหมาะสม  ทั้งนี้เพื่อใหงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
                             สรุปไดวา  การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองมีหลักของความเปนประชาธิปไตย 
การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ  เพื่อใหเกดิผลกับผูเรียนมากที่สุด 
                          กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
                          กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  เปนกระบวนการทีสํ่าคัญที่สุดในการ
สนับสนุนการเรียนการสอนภายในโรงเรียน  ทําใหโรงเรยีนสามารถดําเนินไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ไดมีนักการศกึษากลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในไวดงันี้ 
                          ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2545 :175 –177)  กลาววา  การจัดกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประกอบดวยขั้นตอนตอไปนี้ 
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                             1.  การศึกษาสภาพการณส่ิงแวดลอมของโรงเรียนตลอดจนปญหาและแนวทาง
แกปญหา 
                             2.  การวางแผนโดยมีผูบริหาร  ครู/อาจารยมารวมกนัรับผิดชอบศึกษาสภาพที่
เปน อยูและปญหาที่เกิดขึน้  เพื่อวางแผนการนิเทศ 
                             3.  เตรียมวิธีการนิเทศ  ผูบริหารเห็นวาควรจะใชการนิเทศแบบใดควรทําความ
เขา ใจกับครูเสียกอนหรือแจงใหครูทราบโดยทั่วถึงกนั 
                             4.  การแบงความรับผิดชอบใหคณะกรรมการ  โดยพจิารณาถึงความสามารถ  
ความถนัด  ความสนใจและความพรอมใหมากที่สุดกอนจะกระจายงานและใหทุกคนไดมีสวนรวม
ในการดําเนินงาน 
                             5.  ลงมือดําเนินการ  มหีลายโครงการที่ไมประสบความสําเร็จเนื่องจากขาดการ
ดําเนินการอยางจริงจังและไมมีจุดหมาย  ดังนั้น  ควรเริ่มตนวางโครงการที่ด ี
                             6.  การสรางขวัญและกําลังใจใหคณะทํางาน  ควรแนะนําเพื่อใหงานกาวหนาและ
ใหการชวยเหลือ  การประสานงาน  การจดัสรรเครื่องมือ  วัสดุอุปกรณตลอดจนการประเมินผลงาน 
แตตองอยูบนพื้นฐานของเพือ่นรวมงาน 
                          คณะอนกุรรมการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 :17)  สรุปการดําเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนวา  ควรจะเปนกระบวนการตอเนือ่งกันดังนี ้
                             1.  ขั้นเตรียมการนิเทศ 
                             2.  ขั้นวางแผนการนิเทศ 
                             3.  ขั้นปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 
                             4.  ขั้นประเมินผลการนิเทศ 
                             5.  ขั้นปรับปรุงแกไขวิธีการนิเทศ 

จากกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา  กระบวนการ 
นิเทศภายในจะชวยใหการดาํเนินงานนิเทศบรรลุเปาหมายและมีประสิทธิภาพตองประกอบไปดวย 
                             1.  ความจาํเปนและความตองการในการพัฒนา 
                             2.  การวางแผนการนิเทศ 
                             3.  การปฏิบตัิการนิเทศ 
                             4.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไขการนิเทศ 
            กิจกรรมการนิเทศภายใน 
                             คณะอนกุรรมการปฏิรูปการเรียนรู  (2543 : 17)  สรุป  แนวทางการจัดกิจกรรม
การนิเทศภายในโรงเรียนที่เปนไปไดตามสภาพของโรงเรียนแตละแหงที่จะดําเนินการไดดังนี ้
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                             1.  การใหความรู  เชน  แนะนํา  ประชุมปรึกษาหารือ  จัดอบรม  ปฐมนิเทศ      
ใชเอกสารใหความรู  การหาวิทยากรมาใหความรูในบางครั้ง 
                             2.  การสาธิตใหด ู
                             3.  การประสานงานใหรวมกันทํางาน 
                               4.  การพาไปดูงาน 
                               5.  การบริการทางดานวิชาการ 
                               6.  การวจิัยในชั้นเรยีน 
                               7.  การไปฝกงาน 
                               8.  การจัดกิจกรรมกระตุนใหปฏิบัติงานเขมแข็งขึ้น 
                               9.  การทําใหเกิดความเขาใจอันดีตอกนั          
     บทบาทของผูบริหารโรงเรยีนกับการนิเทศภายใน 
                             การนิเทศการศึกษาจากบุคลากรภายนอกยังไมสามารถจะกระทําไดอยางทั่วถึง
และตอเนื่อง  เพื่อเปนการแกปญหาในเรื่องนี้และใหโรงเรียนสามารถปรับปรุงสงเสริมคุณภาพการ
สอนภายในโรงเรียนไดดียิ่งขึน้  การนิเทศการศึกษาจึงควรอาศัยบุคลากรภายในโรงเรียนเปนผูนิเทศ 
ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียน  จึงมีบทบาทที่สําคัญตอการนิเทศงานวิชาการในโรงเรียน  เพราะเปนผู
ใกลชิดสามารถใหคําปรึกษาแนะนําและชีแ้จงแกครูในการนิเทศงานวชิาการไดเปนอยางด ี
                             ชารี  มณีศรี, 2535 : 44)ใหความเห็นวาผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี้    
                             1. ชวยครแูตละคนในการทําการสอนใหไดผลดี  แกปญหาของแตละคนทั้งใน
ดานการสอนและปญหาสวนตัว  นอกจากนี้ยังชวยสงเสริมใหครูแตละคนมีความเจรญิงอกงามใน
อาชีพดวย 
                              2.เปนผูประสานงานและใหบริการแกครูทุกคนในดานการสอนคือ ตอง
ชวยเหลือครูทั้งดานเนื้อหาทีจ่ะสอน  วิธีสอน  การใชอุปกรณ  การจัดกจิกรรมตางๆ  ตลอดจนการ
วัดผลการสอน 
                              3. ทําหนาที่เปนวิทยากรที่ดีของครูในทุกโอกาส  คือ  สามารถใหคําปรึกษา
แนะนํา  ชี้แจงหรือช้ีแหลงวทิยาการที่เหมาะสมแกครู 
                              4. ประเมนิผลการเรียนการสอนและโปรแกรมของโรงเรียนทั้งหมดเพื่อปรับปรุง
ใหดีขึ้น 
                              5. ศึกษาหาความรูที่เกีย่วของกับการพฒันาระบบนิเทศของโรงเรียน 
                              6.สรางความตระหนกัถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ
ของโรงเรียนใหแกคณะครใูนโรงเรียนและการพัฒนาตนเอง 
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                              7.จัดหรือดําเนินการใหมีการจัดระบบนิเทศของโรงเรียนโดยผูบริหารโรงเรียน
เปนบุคลากรหลักในการดําเนินการ 
                              8.ใหความรู  คําแนะนําแกบุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหเปนผูนิเทศในโรงเรียน 
                              9.  รวมดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศของโรงเรียนกบัคณะครูในโรงเรียนใหเหน็
ความกาวหนาของตนเอง 
                             10.  ติดตามประเมินผลรวมกับคณะครใูนโรงเรียนและใหขอมูลยอนกลับแกคณะ
ครูในโรงเรียนใหเห็นความกาวหนาของตนเอง 
                             11.  เผยแพรความสําเร็จของคณะครูในโรงเรียน  ใหการเสริมแรงให  การยกยอง
เพื่อใหเกิดขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต,ิ  
2541 : 47-48)               
                             การนิเทศการสอนครอบคลุมงานดานวิชาการ  บทบาทของผูนิเทศการสอน
โดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษา  จะมีบทบาทในการนเิทศการสอนอยู  3  ประการคือ 
                             1.  บทบาทในการพัฒนาหลักสูตร 
                             2.  บทบาทในการเปนผูนําการเรียนการสอน 
                             3.  บทบาทในการเปนผูประเมินการสอน 
                           สงัด  อุทรานันท  (2529 : 41)ไดกลาววา  บทบาทหนาที่ของผูบริหารที่มีตอการ
นิเทศการศึกษา  คือ   
                             1.  วางแผนจัดการนิเทศการศึกษารวมกับผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  โดยอยูใน
ฐานะประชาชนของคณะทํางานจะมีความเหมาะสมที่สุด 
                             2.  เปนผูใหการสนับสนนุการดําเนินการนิเทศการศกึษา  โดยการใหบริการและ
สนับสนุนในดานวัสดุ  อุปกรณ  ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 
                             3.  สรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  โดยการเยี่ยมเยียน
การทํางาน  การสอบถามเพื่อแสดงความสนใจ  ความหวงใยตอคณะผูทํางาน  รวมถึงการทํานุบํารุง
ขวัญโดยการพิจารณาใหความชอบเปนกรณีพิเศษอีกดวย 

ขอบขายการบริหารวิชาการตามที่สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
กระทรวงศกึษาธิการไดนั้นเริ่มตนที่หลักสตูรการเรียน ซ่ึงสถานศึกษาตองการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาเปนงานหลัก  และงานอื่น ๆ  เปนงานรองลงมา ที่มาสนับสนุนพัฒนาหลกัสูตร
สถานศึกษา ใหบรรลุผลสําเร็จตามจุดหมายที่ไดกําหนดไวแลว จึงสอดคลองกันกับที่ กมล ภู
ประเสริฐ ไดกลาวถึงขอบขายงานวิชาการไว 9 ประการ 
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จากขอบเขตของงานวิชาการที่ไดกลาวมา จะเห็นวางานวิชาการเปนงานที่เกีย่วกับ
การจัดการเรยีนการสอนซึ่งเปนหนาทีห่ลักของครูโดยตรง และเปนงานหลักของสถานศึกษาที่ตอง
ปฏิบัติใหเปนไปตามขอบขายงานวิชาการที่ไดกลาวมา จากการปฏิรูปการศึกษาไดทาํใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงหลายดานเกี่ยวกบัการจัดการศกึษา เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และใหเหมาะสมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ดังนั้นใน
การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาปตตานเีขต 2 จึงไดสังเคราะหจากขอบเขตงานวิชาการของ 
กระทรวงศกึษาธิการ (2550) โดยพิจารณาในงานดานทีเ่กีย่วของกับบทบาทหนาที่การปฏิบัติงาน
ของครู 6 ดาน ที่ครอบคลุมทั้ง 17 ดาน ดังที่ไดกลาวมา  
       แนวทางการบริหารงานวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ 
        การบริหารงานวิชาการเปนหัวใจสําคญัของสถานศึกษา สถานศึกษาจะมี
คุณภาพหรือไมมีคณุภาพขึน้อยูกับการบรหิารงานวิชาการทั้งสิ้น ดังนัน้ในการบริหารงานวิชาการ
ผูบริหารจําเปนตองมีหลักการในการบริหารงานดานนี้อยางมีประสิทธิภาพ เจ.บรัค ฟรานซิส 
(J.Bruce,Francis อางถึงในปรียาพร  วงศอนุตรโรจน,2543:6-7) กลาววา การบริหารงานวิชาการมี
หลักการบริหาร คือ  
          1.  หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การไดมีผลผลิตเพิ่มขึ้นโดย
ไมเพิ่มการลงทุน นั่นคือ นักเรียนนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร โดย
ไมลาออกกลางคัน เรียนเกินเวลา และชากวากําหนด 
      2.  หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลผลิตไดตามจุดมุงหมายที่
วางไวนั่นคือ นักเรียนนักศกึษามีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถทักษะ
คุณภาพ และการจัดการได 
         กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532 : 22-25)  ไดกลาวถึงหลักในการบริหารวิชาการไววา 
หลักการบริหารงานวิชาการเปนแนวคิดเพือ่ปฏิบัติไปสูความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการ
จําเปนตองมีหลักที่สําคัญ ๆ ดังนี ้
   1.  หลักการพฒันาคุณภาพ (Quality Management) เปนการบริหารงานเพื่อ
นําไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ องคประกอบของคุณภาพที่เปนตวัช้ีวดัคือ ผลผลิตและ
กระบวนการเปนปจจยัสําคัญที่ทําใหบุคลากรและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจ พฒันาศักยภาพ
เปนที่ยอมรับในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศกึษาไดแก การ
ควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมนิคุณภาพ 
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   2.  หลักการมีสวนรวม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ
บริหารไดพัฒนามาอยางตอเนื่องสม่ําเสมอตลอดเวลา โดยทุกคนในหนวยงานมีสวนรวมเสนอแนะ
ปรับปรุงและพัฒนา หลักการมีสวนรวมตองการใหทุกคนไดรวมกันทาํงานซึ่งลักษณะของงาน
วิชาการตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝายรวมกันนําไปสูการพัฒนาคุณภาพไดมากขึ้น การมีสวน
รวมตองเริ่มจาก การรวมคิด รวมทําและรวมประเมินผลเรื่องที่ศึกษาได 
   3.  หลักการ 3 องคประกอบ(3-E)ไดแก ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยดั 
     3.1  หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency)  หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่
กําหนดไว เปนตามขั้นตอนกระบวนการ มีปญหาและอปุสรรคอยางไรในขณะดําเนนิการก็สามารถ
ปรับปรุงแกไขได มีประสิทธิภาพเนนไปที่กระบวนการ (Process)  การใชกลยุทธและเทคนิคตาง ๆ  
ที่ทําใหบรรลุวัตถุประสงคมากที่สุด 
    3.2  หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ไดผลผลิต (Outputs) 
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ตรงตามจดุมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถ มีทักษะ
เพิ่มขึ้น รวมทัง้การคํานึงถึงประโยชนที่ไดรับ อยางไรกต็ามมักใชคําสองคํานี้ควบคูกันคือมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     3.3  หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใชเวลานอย การลงทุนนอย 
การใชกําลังหรือแรงงานนอย โดยไมตองเพิ่มทรัพยากรทางการบริหาร แตไดผลผลิตตามที่คาดหวัง 
ดังนั้น การลงทุนในทางวิชาการจึงตองคํานึงถึงความประหยัดดวยเชนเดียวกัน ผูบริหารจะใชกลวธีิ
อยางไรในการบริหารเพื่อพฒันาคุณภาพโดยอาศัยความประหยดับุคลากร งบประมาณวัสดุ 
เทคโนโลยี และใชเวลานอยอีกดวย 
        4.  หลักธรรมมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การกํากับที่ดี การดูแล
อยางดี ประกอบดวยส่ีประการดังนี ้
   4.1  เปาหมายสอดคลองตอความตองการหรือความจําเปนของสังคมหรือ
ชุมชน (Relevance) สถานศึกษาตองทําใหส่ิงที่สอดคลองกับประโยชนของผูเรียน ประโยชนของ
สังคม ชุมชน 
    4.2  มีความโปรงใส (Transparence) กระบวนการบริหารตองโปรงใส
ตรวจสอบได อธิบายไดดวยเหตุผล และมคีวามยุติธรรมแกทุกฝาย 
   4.3  ทุกขั้นตอนตองมีผูรับผิดชอบ (Accountability) มีผูยอมรับในผลของ
การกระทําและพรอมที่จะแกไขปญหาใหจงได 
   4.4  กระบวนการบริหารตองมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และ 
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ไดประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง มกีารวางแผน มกีารปฏิบัติตามแผน มีการตดิตามและ
ประเมิน และมีการปรับปรุงพัฒนาผลที่ไดรับคุมคากับการลงทุน ทุกฝายที่เกีย่วของมคีวามพึงพอใจ 
  5.  หลักความเปนวิชาการ (Academic) หมายถึง ลักษณะทีค่รอบคลุมเนื้อหา
สาระของวิชาการ ไดแก หลักการพัฒนาหลักสูตร หลักการเรียนรู หลักการสอน หลักการวัดผล 
ประเมินผลหลักการนิเทศการศึกษาและหลักการวิจยั เปนตน หลักการตาง ๆ เหลานี้เปน
องคประกอบที่สําคัญ กอใหเกิดลักษณะความเปนวิชาการที่ตองอาศัย องคความรูเพือ่ทําใหเกดิ 
การเปลี่ยนแปลงและสรางสรรคดังนั้น การบริหารงานวชิาการจําเปนตองคํานึงถึงหลักตาง ๆ 
เหลานี้ดวย 
   ดังนั้น กลาวสรุปไดวา แนวทางบริหารงานวิชาการอยางมีประสิทธิภาพเปนการ
บริหารที่ตองคํานึงถึงวัตถุประสงค เปาหมายของการศึกษาเปนหลัก รวมถึงการพัฒนาวิชาการสู
ความเปนเลิศ เพื่อนําไปสูคุณภาพไดมาตรฐาน โดยใหบุคลากรทุกฝายไดมีสวนรวมรับผิดชอบซึ่ง
จะทําใหผลผลิตมีคุณภาพ โดยเฉพาะอยางยิง่ตองคํานึงถึงหลักประสิทธิภาพประสิทธผิลและความ
ประหยดั การดําเนินงานทางวิชาการโดยอาศัยหลักการบริหารงานวิชาการที่ดี ยอมสามารถบรรลุ
ความสําเร็จคือความเปนเลิศทางวิชาการได 
  การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management) 
           การบริหารแบบฐานโรงเรียน (School-based Management)  เปนรูปแบบการบริหาร
ที่มีการกระจายอํานาจการบริหารจัดการศกึษาจากสวนกลาง ไปยังชุมชนแลโรงเรียนหรือจากเขต
การศึกษาไปยงัโรงเรียนโดยตรง ซ่ึงการที่มีผูมีสวนไดเสยี (Stakeholders) ในระดับโรงเรียนไดมกีาร
บริหารจะทําใหเกิดความรูสึกเปนเจาของโรงเรียนมากขึน้และทําใหผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน
นั้นมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลมากขึ้น ส่ิงสําคัญในกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาแนวนี้
ที่เดนชัด     คือ   ระบบการทํางานแบบ         มีสวนรวม ที่บทบาทของผูมีสวนรวมเปนแบบหุนสวน 
หรือเปนผูรวมหุน(Partner) ของผูที่มีสวนไดเสียหรือที่มสีวนเกีย่วของโดยตรง เปนการมีสวนรวม
จากทุกฝายทีม่สีวนไดสวนเสีย   รูปแบบทีน่ิยมใชกันมาก  คือ  การบริหารโดยคณะกรรมการ
สถานศึกษา ซ่ึงประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา  ผูแทนครู ผูแทนผูปกครองและชมุชน รวมกนั
บริหารโรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน หรือตอบสนองและเปนไปตามความ
ตองการของผูเรียน  ของผูปกครอง   และของชุมชนใหมากที่สุด  แนวทางการบริหารและจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานนี ้เปนแนวปฏิบัติการ
ทางการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวของและสนับสนุนนโยบายของชาติในการจดัการศึกษาที่สอดคลอง
กับสาระสําคัญตามมาตรา 39   และ 40   ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  (2542 : 
24)  คือ  มาตรา  39  ใหกระทรวงกระจายอํานาจการบรหิารและการจดัการศึกษา ทัง้ดาน  วิชาการ  



 
 

 

60

งบประมาณ   การบริหารงายบุคคล   และการบริหารทั่วไป  ไปยังคณะกรรมการ  และสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง  หลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจ
ดังกลาวใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง  มาตรา  40  ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสถานศึกษาระดับอดุมศึกษาต่ํากวาปริญญา และสถานศึกษาอาชีวะศกึษาของแตละ
สถานศึกษาเพือ่ทําหนาที่กํากับและสงเสรมิสนับสนุนกจิการของสถานศึกษา  ประกอบดวย  ผูแทน
ผูปกครอง  ผูแทนองคกรชุมชน  ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ผูแทนศิษยเกาของสถานศึกษา  
ผูแทนพระภิกษุสงฆและหรอืผูแทนองคกรศาสนาอื่นในพื้นที่และผูทรงคุณวุฒิ                    
   ซ่ึงจะเหน็ไดวากระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดใหกระจายอํานาจการบริหารและการ
จัดการศึกษาทัง้ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยัง
สถานศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศึกษาโดยตรง และใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาของแตละสถานศึกษา
เขามามีสวนรวมทําหนาที่กาํกับและสงเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา 
  โดยสรุป การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในรูปแบบของการมสีวนรวมของ
ทุกฝายที่เกีย่วของ จึงเปนการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการทํางานของโรงเรียนจากการถูกควบคุมโดย
สวนกลางเปนหนวยกําหนดนโยบาย และแนวทางการดาํเนินงานของสถานศึกษาในอดีตมาเปน
แผนการทํางานที่รูจักคิดริเร่ิมดวยตนเอง สรางความเขมแข็งใหตนเองและรูจักรับผิดชอบตนเองของ
สถานศึกษา อันเปนเงื่อนไขของความสําเร็จของสถานศึกษาที่มีผลโดยตรงตอการจัดการเรียนการ
สอน เนนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสยี โดยตรงไดแก  ผูเรียน ผูสอน และชมุชน บริหารงานใน
รูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานของสถานศึกษา คณะกรรมการพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษา  

1.5 ทฤษฏีเก่ียวของกับการบริหารวิชาการ 
การบริหารคุณภาพ 

 ความหมายของคุณภาพ 
 นักการศึกษาและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวาคุณภาพดังนี ้
 วรภัทร  ภูเจรญิ  (2544 :10) กลาวถึงความหมายของคุณภาพวาในสมยัโบราณ

หมายถึง ของดี  ของแพง  ของหายาก เพราะในสมยัโบราณมีทรัพยากรตาง ๆ ใหใชกันอยาง
ส้ินเปลือง ความหมายของคณุภาพในยุคอุตสาหกรรมหมายถึงของที่ถูกใจผูผลิต  ไมไดสนใจความ
ตองการของลูกคา  คุณภาพในสมัยปจจุบนัหมายถึง การเนนไปที่ลูกคา เพื่อใหลูกคาพงึพอใจหรือตรง
ตามความตองการของลูกคา  ซ่ึงสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 2) 
กลาวถึงคุณภาพหมายถึงความพึงพอใจ หรือความตองการของผูเกี่ยวของทั้งปจจุบันและอนาคต สวน 
สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู ( อางถึงใน ศรีรัตน บัวใหญ ,2551: ออนไลน)ไดใหความหมายใน
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มิติคุณภาพที่เปนที่รับรูและยอมรับกันวา "คุณภาพ" หมายถึง ผลงานที่ได มาตรฐาน คุณคาที่
เหมาะสมกับความตองการ  นอกจากนี้ ศรีรัตน บัวใหญ (2551: ออนไลน)ไดใหความหมาย 
“คุณภาพ” เปน 3 มิติ คือ          
  1. ความตองการและความคาดหวัง (Need and Expectation) คุณภาพคอืการ
ตอบสนองความตองการจําเปนและความคาดหวังของผูรับผลงาน           
  2. คุณภาพที่ตองมี กับคุณภาพที่ประทับใจ (Must- be Quality and Attractive 
Quality) 

 3. คุณภาพ คือ การปฏิบัติตามขอกําหนดหรือมาตรฐานวชิาชีพ 
 จากความหมายของคุณภาพดังกลาว พอสรุปไดวา คณุภาพหมายถึง ส่ิงที่ผลิตออก

มาแลวมีคุณคาไดมาตรฐาน และลูกคาหรือผูรับบริการมีความตองการและความพึงพอใจในผลผลิต
นั้น และรวมถึงการบริการของสถานศึกษาที่บริการแกนกัเรียนใหมีคณุภาพที่ไดมาตรฐานและ
ผลสัมฤทธ์ิที่สูงทางการเรียน 
  กระบวนการบริหารคุณภาพ 
            การบริหารคุณภาพ เปนการจัดระบบการทํางาน เพื่อใหผลงานไดสรางความพึง
พอใจความประทับใจ และความมั่นใจแกลูกคาทั้งภายในและภายนอกสามารถแบงระดับการ
ดําเนินงานตามระดับของบคุลากรได 3 ระดับ  (ศรีรัตน บัวใหญ,2551: ออนไลน) 
           1. การบริหารคุณภาพ หมายถึง การกําหนดทิศทาง หรือแนวทางอยางกวางๆ ใน 
การดําเนนิการซึ่งเปนภารกิจของผูบริหารระดับสูงสุดในโรงเรียน  
            2. การจัดการคุณภาพ หมายถึง การนํานโยบายคุณภาพมากําหนดใหเปนเปาหมาย
คุณภาพจากนัน้จะตองมกีารกําหนดเปนแผนคุณภาพ สําหรับกําหนดการดําเนินงานตอไป ซ่ึงจะ
เปน ภารกจิของผูบริหารระดบัรองลงมา  
           3. การดําเนนิการใหเกิดคณุภาพ หมายถึง การดําเนินการปฏบิัติการใหผลงานเปนไป
ตามแผนคณุภาพ ซ่ึงจะตองมกีารตรวจติดตาม ปรับปรุงแกไขรวมถึงการปองกันปญหาตอไป  
            การบริหารคุณภาพคือการบริหารที่ตองอาศัยการทํางานที่ประสานกนัดวยด ี
เปรียบเสมือนการประสานเสียงดนตรี ซ่ึงจําเปนตองมีองคประกอบพืน้ฐาน 3 ประการ ไดแก 
จังหวะในการเลนดนตรี โทนเสียง และการประสานเสียง ผูบริหารตองมีความจริงใจและมุงมั่นมี
การทบทวน ของฝายบริหารอยางสม่ําเสมอและแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
  เทคนิควิธีและขั้นตอนการปฏิบัต ิ 
            ศรีรัตน  บัวใหญ  (2551: ออนไลน) ไดอธิบาย นําเสนอเทคนิควิธี และขั้นตอนการ
ปฏิบัติของวงจรการบริหารคุณภาพ วา  วงจรการบริหารคุณภาพ  PDCA (วงจรเดมมิ่ง) นี้ได
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พัฒนาขึ้นโดย  ดร.ชิวฮารท ตอมา ดร.เดมมิ่ง ไดนํามา เผยแพรจนเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย 
PDCA  (Plan Do Check Act) เปนกจิกรรมพื้นฐานใน การพัฒนาประสทิธิภาพและคณุภาพของการ
ดําเนินงาน การดําเนินกจิกรรม PDCA อยางเปนระบบใหครบวงจรอยางตอเนื่อง หมนุเวยีนไป
เร่ือยๆ ยอมสงผลการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและมีคณุภาพเพิ่มขึ้นโดยตลอด  
            ในการบริหารคุณภาพ วงจรเดมมิ่ง ประกอบดวยภารกจิหลัก 4 ขั้นตอน  
           1. การวางแผน (Plan-P)  
           2. การปฏิบัติตามแผน (Do-D)  
          3. การตรวจสอบผลการปฏิบัติ (Check-C)  
          4. การแกไขปญหา (Act-A)  
            ขั้นตอนทั้ง 4 นี้จะตองปฏิบตัิตอเนื่องกันไปไมส้ินสุด ซ่ึงเขียนไดวา Plan-Do-
Check-Act หรือ PDCA ซ่ึงเสมือนกันเปนวงจรอันหนึ่ง เรียก วงจรเดมมิ่ง (The Deming Cycle) 
ขั้นตอนแตละขั้นของวงจร PDCA มีรายละเอียด ดังนี ้ 
           1. Plan (วางแผน) หมายความรวมถึงการกาํหนดเปาหมาย/วัตถุประสงคในการ
ดําเนินงานวิธีการและข้ันตอนที่จําเปนเพื่อใหการดาํเนินงานบรรลุเปาหมายในการวางแผน จะตอง
ทําความเขาใจกับเปาหมาย วตัถุประสงคใหชัดเจน เปาหมายที่กําหนดตองเปนไปตามนโยบาย 
วิสัยทัศนและพันธกิจขององคกรเพื่อกอใหเกิดการพัฒนา ที่เปนไปในแนวทางเดยีวกันทัว่ทั้งองคกร  
การวางแผนในบางดาน  อาจจําเปนตองกาํหนดมาตรฐานของวิธีการทาํงาน หรือเกณฑมาตรฐาน
ตางๆ ไปพรอมกันดวยขอกาํหนดที่เปนมาตรฐานนี ้จะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 
เพราะใชเปนเกณฑการตรวจสอบไดวา การปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานที่ไดระบุไวในแผน
หรือไม การวางแผนในบรรดาองคประกอบทั้ง 4 ของวงจร PDCA นั้น ขั้นตอนการวางแผนเปน
เร่ืองสําคัญที่สุด แตไมไดหมายความวา ไมวาการดําเนินการในขั้นตอนที่เหลือจะเปนอยางไร ขอให
การวางแผนถกูตองก็พอ แตเนื่องจาก ทกุสิ่งทุกอยาง ตองอาศัยแผน ดังนั้นถาแผนไมดีเสียแลว งาน
อื่นก็ไมดดีวย ซ่ึงถาแผนเดิมมีการวางแผนอยางด ีการแกไขก็มีนอยและกิจกรรมตางๆ ก็สามารถ
ดําเนินไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวา ในการจัดทําแผน จําเปนจะตองมีการระบุขอจาํกัดของ
ทรัพยากรที่มี และผลที่มีตอแผน เชน ทรัพยากรมนษุย วัตถุดิบ และเงนิทุน ระยะเวลาที่ เกี่ยวของ 
และพิจารณาหาวิธีการที่เปนไปได ภายใตขอจํากัดดังกลาวถาเปนไปไดควรตรวจสอบความเปนไป
ได ในการผอนคลายขอจํากดัดังกลาวดวยควรมีการพิจารณาขอเสนอตางๆ กอนที่จะกําหนด
เลือกใชขอเสนอที่ดีที่สุดเปนแผนปฏิบัติการในแผน ควรกําหนดวิธีการตางๆ ที่ใชเพื่อการ
ตรวจสอบวา แผนดังกลาวมกีารวางแผนทีด่ี และมีการปฏิบัติตามอยางถูกตอง  
            2.  Do (ปฏิบัติ) หมายถึง การลงมือปฏิบัติหลังจบจากการวางแผนแลว 
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 ก็เขาสูขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือดําเนนิงานปฏิบัติใหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดตามขั้นตอน
ตางๆ ที่เสนอไว ควรนาํไปปฏิบัติเพื่อใหมั่นใจวา มีการปฏิบัติการตามแผนที่วางไว  
           2.1  สรางความมั่นใจวาผูรับผิดชอบดําเนินงานตระหนักถึงวัตถุประสงคและ
ความจําเปนของงานอยางถองแท  
           2.2  ใหผูรับผิดชอบดําเนินงานตามแผน รับรูเนื้อหาในแผนอยางถองแท  
          2.3  จัดใหมีการศึกษาหรือฝกอบรมเพื่อดําเนินงานตามแผน  
           2.4  จัดหาทรพัยากรที่จําเปนตามที่กําหนด และเมื่อตองการเรียนรูสภาพของ
งานที่เกีย่วของเสียกอน ในกรณีที่เปนงานประจําที่เคยปฏิบัติหรือเปนงานเล็กอาจใชวิธี การเรียนรู 
ศึกษา คนควาดวยตนเองแตถาเปนงานใหมหรืองานใหญที่ตองใชบุคลากรจํานวนมาก อาจตองจัด
ใหมีการฝกอบรมกอนที่จะปฏิบัติจริงการปฏิบัติจะตองดําเนินการไปตามแผนวิธีการและขั้นตอนที่
ไดกําหนดไวและจะตองเก็บรวบรวมและบันทึกขอมูลที่เกี่ยวของกบัการปฏิบัติงานไวดวยเพื่อใช
เปนขอมูลในการดําเนนิงานในขั้นตอนตอไป  
                           3.  Check (ตรวจสอบ) คือตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนปฏบิัติ เมื่อทําการ
ควรมีการประเมินในสองแงที่จะกลาวนี้อยางเปนอิสระซ่ึงกันและกัน  
           3.1  มีการดําเนินงานตามแผนอยางถูกตอง หรือไม  
          3.2  เนื้อหาของแผนมีสาระเพียงพอ หรือไม  
ถาวัตถุประสงคของงานไมบรรลุ นั่นหมายความวา สภาพเงื่อนไขไมเปนไปตาม ขอ 1 หรือ ขอ 2  
หรือทั้งสองขอเปนสิ่งที่จําเปนตองพิจารณาวาอยูในกรณีใดเพราะการแกไขที่ตองการในแตละขอจะ
แตกตางกันอยางสิ้นเชิง ซ่ึงกอนที่จะปฏิบัตงิานใดๆ จําเปนตองศึกษาขอมูลและเงื่อนไขตางๆ การ
ตรวจสอบเปนกิจกรรมที่มีขึน้เพื่อประเมนิผลวามีการปฏิบัติงาน ตามแผนหรือไม มีปญหาเกิดขึน้
ในระหวางการปฏิบัติงานหรือไม ขั้นตอนนี้มีความสําคญั เนื่องจากใน การดําเนนิงานใดๆ มักจะ
เกิดปญหาแทรกซอน ที่ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนอยูเสมอ ซ่ึงเปนอุปสรรคตอ
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการทํางาน การติดตามการตรวจสอบ และการประเมนิปญหาจึงเปน
ส่ิงสําคัญที่ตองกระทําควบคูไปกับการดําเนินงานตอไปในการตรวจสอบและการประเมินการ
ปฏิบัติงานจะตองตรวจสอบดวยวาการปฏิบัตินั้น เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไวหรือไม ทั้งนี้
เพื่อเปนประโยชนตอการพฒันาคุณภาพของงาน  
                            4.  Act (การปรับปรุง) เปนกิจกรรมที่ปฏิบัติเพื่อติดตามผลการตรวจสอบหรือ
แกไข ใน การปฏิบัติการแกไขมีความจําเปนจะตองแยกแยะอยางชดัเจนเพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึน้
หลังจากไดทําการตรวจสอบแลว  การปรับปรุงอาจเปนการแกไข แบบเรงดวนเฉพาะหนา หรือการ
คนหาสาเหตุทีแ่ทจริงของปญหา เพื่อปองกันไมใหเกิดปญหาซ้ํารอยเดมิ เปนการกําจดัอาการ และ
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สาเหตุของปญหา การทํางานที่ไมประสบผลสําเร็จ และการจัดตารางในการทํางานใหมโดยเพิ่ม 
เวลาเพื่อแกปญหางานที่ไมประสบผลสําเร็จ ลวนเปนปฏิบัติการแกไขตออาการ มิใชเปนการแกไข
ที่สาเหต ุถาการปรับปรุงอาจนําไปสูการกําหนดมาตรฐานของวิธีการทาํงานที่ตางจากเดิมเมื่อมีการ
ดําเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบใหมขอมูลที่ได  
                           การปรับปรุงจะชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณและมีคุณภาพเพิม่ขึ้นไดดวย
งานผลิตลาชาเนื่องจากตองใชเวลาซอมงานที่ไมประสบผลสําเร็จดังกลาวตองมีการปองกันไมให
เกิดแตแรก ถาเหตุผลมาจาก บุคลากร เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ วิธีการบํารุงรักษาจะตองมี การ
ทบทวน และควรมีการกําหนดขั้นตอน เพือ่ลดปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นถาการไมบรรลุ 
วัตถุประสงค เกิดจากการวางแผนที่ไมดกี็เปนสิ่งสําคัญที่จะตองหาสาเหตุของการวางแผนที่ไมดีพอ
กอนแลวจึงทําการปรับปรุงคุณภาพของการวางแผนและปรับปรุงเนื้อหาของแผนดวยนี้คือปรัชญาที่
ใหความสําคญัตอกระบวนการการบริหารงานในระดับตางๆ ทุกระดบัตั้งแตเล็กสุดคือการ
ปฏิบัติงานประจําวันของบุคคลคนหนึ่ง จนถึงโครงการในระดบัใหญที่ตองใชกําลังคนและเงนิ
งบประมาณจํานวนมากยอมมีกิจกรรม PDCA เกิดขึ้นเสมอ โดยมีการดําเนินกิจกรรมที่ครบวงจร
บางไมครบวงจรบาง แตกตางกันตามลักษณะงานและและสภาพแวดลอมในการทํางานในแตละ
องคกรจะมวีงจร PDCA อยูหลายๆ วง วงใหญสุด คือวงที่มีวิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตรของ
องคกรเปนแผนงาน (P) แผนงานวงใหญสุดนี้อาจครอบคลุมระยะเวลาตอเนื่องกันหลายปจึงจะ
บรรลุผล การผลักดันใหวิสัยทัศนและแผนยุทธศาสตรขององคกรปรากฏเปนจริงไดจะตองปฏิบตัิ 
(P) โดยนําแผนยุทธศาสตรมากําหนดเปนแผนการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงานขององคกร
แผนการปฏิบัติงานประจําปจะกอใหเกิดวงจร PDCA ของหนวยงานขึน้ใหม หากหนวยงานมีขนาด
ใหญ มีบุคลากรที่เกี่ยวของจํานวนมากกจ็ะตองแบงกระจายความรับผิดชอบไปยังหนวยงานตางๆ 
ทําใหเกิดวงจร PDCA เพิ่มขึ้นอีกหลายๆ วงโดยมีความเชื่อมโยงและซอนกันอยูการปฏิบัติงานของ
หนวยงานทั้งหมดจะรวมกนัเปน (D) ขององคกรนั้น ซ่ึงองคกรจะตองทํา การติดตามตรวจสอบ(C ) 
และแกไขปรบัปรุง จุดที่เปนปญหา หรืออาจตองปรับแผนใหมในแตละป (A) เพื่อใหวิสัยทัศนและ
แผนยุทธศาสตรระยะยาวนัน้ปรากฏเปนจริง และทําใหการดําเนนิงานบรรลุเปาหมาย และ
วัตถุประสงครวมขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ  
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2. การบริหารแบบมีสวนรวม 
 
  2.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
  ธงชัย  สันติวงษ  (2531 : 138) ใหความหมายวา  การมีสวนรวมหมายถึง วิธีการ 
แบบหนึ่งทีเ่ปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการวางแผน ใหขอเสนอแนะเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจในลกัษณะเดียวกนั    ทํานองเดยีวกัน  เอกชยั  กี่สุขพันธ  (2533 : 114)    ไดใหความเหน็วา
การมีสวนรวม  หมายถึง  รูปแบบของความเกี่ยวของผูกพันรวมกนัของสมาชิกที่กระทํากิจกรรมของ
กลุมทํานองเดยีวกัน  สมบัติ  ธํารงธัญวงศ  (2540 : 35)   กลาววา  การมสีวนรวมเปนกระบวนการให
สมาชิกของกลุมเขารวมกิจกรรมตามสถานการณขององคการที่เผชิญกับการเปลี่ยนแปลง  
นอกจากนั้น  การมีสวนรวม  หมายความวา อํานาจการตดัสินใจ การเขาไปเกี่ยวของหรือเขาไปมีสวน
รวมในกิจการอันใดอันหนึ่งสอดคลองกับสมยศ   นาวกีาร (2526 : 1) กลาววา การบริหารแบบมีสวน
รวม หมายถึง กระบวนการของการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเกีย่วของในกระบวนการตัดสินใจ  
ทํานองเดียวกนั ประทาน คงฤทธิ์ (2529 : 163) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การ
บริหารที่เปดโอกาสใหบุคคลหรือเจาหนาที่ขององคการไดมีสวนในการแสดงความคิดเห็น   การ
วินิจฉยั  และการตัดสินใจรวมกับผูบริหารหรือหัวหนางานขององคการนั้นๆ ในลักษณะคลายๆ กนั 
ประยุทธ  สุวรรณโกตา (2536 : 17) ใหคําจาํกัดความของการบริหารแบบมสีวนรวมวา เปนการ
บริหารที่ใหโอกาส ทั้งผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาที่อยูในองคการหรือทีมงานไดมี    สวน
เกี่ยวของทางดานความคิด จติใจ อารมณ  ในการรวมกนัปฏิบัติงานที่รับผิดชอบใหบรรลุเปาหมาย    
ทํานองเดียวกนั เดวิส  และนิวสตรอม (Davis and Newstrom.1985 : 190 : อางถึงใน ธรรมรส โชติ
กุญชร.2536 : 223)  กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คอื การที่บุคคลไดเขามีสวนรวมไดมีสวน
ชวยและการมสีวนรวมรับผิดชอบ  ดวยจิตใจ  อารมณ  ตามสถานะ ทํานองเดียวกนั  วรูม  และเดไซ  
ใหความหมาย  การบริหารแบบมีสวนรวมใชเชิงจิตวิทยาเปนปริมาณของอิทธิพลที่ปจเจกบุคคลรูสึก
ไดเขาไปรวมในการตัดสินใจ 
  สมเดช  สีแสง  (2540 : 89)  ไดสรุปความหมายของการบริหารแบบมสีวนรวมไว
วาการบริหารแบบมีสวนรวม  (Participation  Management)  เปนการบริหารที่เปดโอกาสให
พนักงานทกุระดับไดมีสวนรวมในการบริหารกิจการ  ภายใตขอบเขตหนาที่ของตน  ถือวาเปนการ
บริหารที่ดี  และเหมาะสมที่สุดกับคุณสมบตัิของมนุษยในปจจุบัน  การบริหารแบบมีสวนรวมนี้
เปนหลักการสําคัญของการบริหารแบบใหมที่เรียกวา  การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคการ  (Total  
Quality  Management  หรือ TQM)  
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  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2541 : 4 – 6)  กลาววา  การมีสวนรวมเปนการที่บุคคล
หรือคณะบุคคลเขามาชวยเหลือสนับสนุนทําประโยชนในเรื่องตาง ๆ  หรือกิจกรรมตาง ๆ  อาจเปน
การมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจหรือในกระบวนการบริหาร  การมีสวนรวมเกี่ยวของกับสิ่ง
ตอไปนี ้
  1.  การเขาไปเกี่ยวของดวย  (Involement)  ไดแกการวางแผน  กําหนดเปาหมาย
ปรึกษาหารือ  วิเคราะหปญหา  หาสาเหตุ  การใหขอเสนอแนะ  การใหคําแนะนํา  การใหขอมูลการ
รวมตัดสินใจ 
  2.  การชวยเหลือและการทําประโยชน  (Contribution)  ไดแก  การใหความ
ชวยเหลือดานแรงงาน เงิน  วัสดุอุปกรณ  ลงมือแกไขหรือดําเนินการใหเหมาะสม  ประชาสัมพันธ  
ประสานงาน 
  3.  การรับผิดชอบ  (Responsibility)  ไดแกการตรวจสอบ  การปฎิบัติตามแผน
กําหนดมาตรฐานแนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมควรพิจารณาประเด็น  ตอไปนี ้
 3.1  มีสวนรวมทําไม 
 3.2  ใครควรมีสวนรวม 
 3.3  มีสวนรวมเร่ืองอะไร 
 3.4  มีสวนรวมอยางไร 
 3.5  มีสวนรวมมากนอยแคไหน 

 ธงชัย  สันติวงษ  (2543 : 138)  ไดใหความหมายไววา  การบริหารแบบมีสวนรวม  
คือ  การที่ผูบริหารหรือเจาของกิจการ  ใชวิธีการแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมใน
การบริหารงานดานตาง ๆ  เชน  การใหมสีวนรวมในการวางแผน  ชวยเสนอแนะขอคิดเห็นเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจของผูบริหาร  ตลอดจนการใหโอกาสและอิสระกบักลุมที่จะตดัสินใจทํางาน
เองภายใตเปาหมายและนโยบายที่มอบหมายไวใหกวาง  
  จากการศึกษาการบริหารแบบมีสวนรวม สรุปไดวา  การบริหารแบบมีสวนรวม  
หมายถึง กระบวนการบริหารที่เปดโอกาสทั้งผูบริหารเปนผูนําสมาชิก และผูใตบังคบับัญชาไดมี
สวนรวมในการแสดงความคดิเห็น  การวนิจิฉัย  การตัดสนิใจรวมกันในลักษณะรวมรับรู  รวมคิด  
รวมปฏิบัติ ในที่รับผิดชอบใหบรรลุเปาหมายขององคการที่ไดวางไวรวมกัน 
  รูปแบบการมสีวนรวม 
  นักวิชาการไดจําแนกรูปแบบการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการที่แตกตาง
กันและมีขัน้ตอนการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ดังนี ้
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  ชูชาติ  พวงสมจิตร (2540: 17-18) ไดจําแนกขั้นตอนการมีสวนรวมออกเปน 4 
ขั้นตอนคือ 
  ขั้นที่ 1 การมีสวนรวมในขัน้ริเร่ิมโครงการในฝายงานการบริหารงานวิชาการ เปน
ขั้นตอนการคนหาปญหาและสาเหตุตลอดจนการตัดสินใจกําหนดความตองการและจัดลําดับ
ความสําคัญของความตองการ 
  ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในขัน้วางแผนเปนขั้นของการมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายวัตถุประสงคของโครงการ กําหนดวิธีการแนวทางการดําเนนิงานและกาํหนดทรัพยากรที่
จะใชในโครงการ  
  ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในขัน้ดําเนนิการเปนขั้นของการมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนใหแกโครงการ โดยการรวมชวยเหลือดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณ และแรงงาน หรือโดย
การบริหารงานและประสานงาน ตลอดจนดําเนนิการขอความชวยเหลือจากภายนอก  
  ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในขัน้ประเมินผล เปนขั้นของการเขามามีสวนรวมในการ
ประเมินวาดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไมอาจเปนการประเมินผลยอยเพื่อดู
ความกาวหนาของการดําเนนิงานหรือประเมินผลรวมสรุปรวบยอด 
  อุทัย  บุญประเสริฐ (2542: 15) การบริหารแบบมีสวนรวมที่ใชกันอยูในปจจุบัน
และเปนทีย่อมรับวาไดผลในเชิงปฏิบัติ มี 4 แบบคือ 
  1.  ระบบการปรึกษาหารือ  เปนการบริหารแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานในรูปคณะกรรมการตางๆ รูปแบบนี้เปนการกระจายอํานาจการบริหาร
และการตัดสนิใจใหผูที่มีสวนรวมเกีย่วของรับผิดชอบ 
  2.  ระบบกลุมคุณภาพ  เปนการบริหารใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในกลุมทํางาน 
แบบนี้เหมาะสําหรับใชกับพนักงานระดบัหัวหนางาน เปนการฝกฝนและเปดโอกาสใหทํางาน
รวมกันเพื่อคนหาปญหา วิเคราะหปญหา หาสาเหตุของปญหาตลอดจนหาแนวทางแกปญหาดวย
ตนเอง 
  3.  ระบบขอเสนอแนะ  หลักการปฏิบัติทุกคนไดกรอกแบบแสดงความคิดเห็น
ตามที่กําหนด  หากมีขอเสนอแนะทีด่ีและนําไปปฏิบัติจะไดรับรางวัลตอบแทนแกผูที่แสดงความ
คิดเห็น 
  4.  ระบบสงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีสวนเปนเจาของกิจการ และรูสึกผูกพันในการ
ปฏิบัติงานเพื่อรวมรับผลประโยชนรวมกนั 
 
 



 
 

 

68

 แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวม 
  นักวิชาการไดเสนอแนวความคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของบุคลาใน
สถานศึกษาในหลายๆ ทรรศนะดังนี้  เวเบอร อางถึงใน  กุลยา  ตันติผลาชีวะ.(2534 : 29)  ซ่ึงได
เสนอแนวความคิด  การบริหารนั้นจะตองพจิารณาให   คลอบคลุมถึงพลวัตของการวนิิจฉัยส่ังการ 
มิใชเฉพาะแตการวินจิฉัยส่ังการเทานั้น  และ กุลยา   ตันติผลาชีวะ ไดใหขอสังเกตวา  การบริหาร
แบบมีสวนรวมนั้น  ความสาํคัญอยูที่ผูบริหารจะตองใชระบบการบริหารแบบมีสวนรวมดวย     
มิใชใชเฉพาะงานใดงานหนึง่ หรือกิจกรรมใดกจิกรรมหนึ่งเทานัน้ สวนประกอบทีจ่ะทําใหการ
ทํางาน โดยมสีวนรวมควรจะประกอบดวยขั้นตอนตั้งแตมีการวางแผนรวมกนั   ปฏิบัติรวมกัน  
และประเมนิผลงานดวยกัน โดยพรอมที่จะเผชิญปญหาและผลอันที่เกดิขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
ทํานองเดียวกนั พรรณราย  แสงวิเชยีร  (2533 : 92-93 ) ใหแนวคดิการบริหารแบบมสีวนรวมวา 
  1. อํานาจการตัดสินใจวินจิฉัยงานพึงกระจายไป  แทนที่จะอยูที่สวนกลางเพียง
แหงเดียว โดยเนนวา  การบริหารพึงดําเนนิการตามหลกัวิชา  ผูใตบังคับบัญชาที่ชอบตอตานขัดขนื
งานที่มอบหมายหรือการเปลี่ยนแปลงตางๆ  เพราะตองการมีสวนรวมแนะนําหรือออกความคิดเหน็
ในเรื่องที่มีผลกระทบถึงตัวเขาและจะทําใหเกิดการสรางสรรคงานมากกวาการตอตาน 
  2. พื้นฐานอันมั่นคงขององคการ  คือ  การทํางานเปนทีมเปนลักษณะงานที่ถอยที
ถอยอาศัยซ่ึงกนัและกนั  รวมกันคิดรวมกนัทํา  
  3. พลังที่รวมองคการใหเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน เกิดจากความไววางใจซึง่กันและ
กันมากกวาการใชอํานาจ ความไววางใจซึ่งกันและกันจะทําใหเกิดบรรยากาศที่ เชิญชวนสนับสนุน
ใหอยากทํางาน ซ่ึงความไววางใจกันนั้นเกิดจากสมาชิกในกลุมรวมกนักําหนดมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานโดยผูบังคับบัญชาจะเปนผูริเร่ิมใหเกิดสิ่งเหลานั้น 
  4. ควรถือวาการเปนหัวหนา  คือ  บุคคลที่ดําเนินการติดตอภายในกลุม
ประสานงานระหวางกลุมมากกวาบุคคลทีม่ีอํานาจสูงกวา  หัวหนามีบทบาทที่ทําใหกลุมรูสึก
รับผิดชอบสูง 
  5. สมาชิกในองคการจะมีความรูสึกรับผิดชอบตองานมากขึ้น เมื่อไดรับความ
ชวยเหลือแนะนําจากหัวหนางาน  การที่จะใหไดงานที่มคีุณภาพดีสมาชิกทํางานดวยความ
รับผิดชอบจะเกิดจากการที่หวัหนางาน ใหการชวยเหลือฝกอบรมใหคนงานรูจักรับผิดชอบให
สําเร็จมากกวาวิธีการควบคุมจากหวัหนางาน 

 จากแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมสรุปไดวาผูบริหารสถานศึกษา
ควรกระจายอํานาจใหบุคลากรมามีสวนรวมในการตัดสินใจ และรวมรับฟงความคิดเห็นเพื่อใหเกิด
การสรางสรรคงานใหบรรลุเปาหมาย และที่สําคัญผูบริหารสถานศึกษาตองเปนหัวหนาทีมในการ



 
 

 

69

บริหารงานเพื่อรวมสมาชิกภายในองคการใหเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ไววางใจซึ่งกันและกันมากกวา
การใชอํานาจ จึงจะทําใหการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษาประสบความสําเร็จ 

2.2 ทฤษฏีท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวม 
         1.  ทฤษฏีการบริหารการใชโรงเรียนเปนฐาน School-based Management 
(SBM)แนวคิดเรื่องการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หรือ School-based Management นั้นไดรับ
อิทธิพลมาจากการเปลี่ยนแปลงและสําเร็จของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ที่ไดนําหลักการวิธีการ
และกลยุทธมาบริหารองคการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผลจากการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
ทําให เกิดผลกําไรและความพึงพอใจ  แกลูกคาและผู เกี่ยวของความสําเร็จของภาคธุรกิจ 
อุตสาหกรรมจึงไดนําแนวทางความสําเร็จของภาคธุรกิจ ดังกลาว มาใชในการบริหารสถานศึกษา
เพื่อเปนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูภูมิภาคคือเขตพื้นที่การศึกษา และกระจายอํานาจลงสู
สถานศึกษาและ ชุมชนนําโดยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมีสวนเกี่ยวของและมีสวน
รวมในการบริหารและจัดการศึกษา 
  2.  การบริหารการมีสวนรวม  (Participative Management: PM) 
       การบริหารแบบมีสวนรวม   เปนการดําเนินการของฝายบริหารที่จะจงูใจใหโอกาส
แกผูปฏิบัติงานในองคการไดมีสวนรวมในการเสนอแนะ  รวมคิด  รวมตัดสินใจ  และรวมพัฒนางาน
ดวยความเต็มใจ  อุทิศแรงกาย แรงใจ  มุงมั่นตองานเสมอืนวาตนเองเปนเจาขององคการนั้น 
  จากการศึกษาแนวคดิและทฤษฏีการมีสวนรวม สรุปไดวา การมีสวนรวมนั้น
ผูบริหารจะตองใชระบบการบริหารแบบมสีวนรวมในทกุงานและทุกกจิกรรม  มีการวางแผนงาน
การปฏิบัติประเมินผลงาน  และการตรวจสอบ  (PDCA) เพื่อผลสัมฤทธ์ิของงาน มีการเปดโอกาส
ใหผูรวมงานไดรวมกนัแสดงความคิดเหน็กําหนดวัตถุประสงคและรับผิดชอบตอผลงานรวมกนั 
รวมตัดสินใจและรวมพัฒนางานดวยความเต็มใจ อุทิศแรงกาย แรงใจ มุงมั่นตองานเสมือนวาตนเอง
เปนเจาขององคการนั้นเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 

ประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวม 
  การใชการบรหิารแบบการมสีวนรวมจะชวยใหการบรหิารงานมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นนักวิชาการหลายทานจึงไดกลาวถึงประโยชนของการบริหารโดยการมีสวนรวมไวดังนี ้
  ประทาน  คงฤทธิศึกษาการ  (2529 : 164) กลาวถึงการใชการบริหารแบบมีสวน
รวมทําใหเกิดผลดีตอฝายองคการ คือ  

  1. ชวยใหเกิดการทํางานในลักษณะของการมีความรับผิดชอบรวมกันเพราะถือวา
การตัดสินใจมาจากมติของกลุมหรือที่ประชุมไดพิจารณาหรือตัดสินใจรวมกัน 
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  2. ชวยในการบริหารบรรลุวัตถุประสงค เราทุกคนตระหนักในวัตถุประสงค
รวมกัน มีความเขาใจอันแจงชัดในวัตถุประสงคนั้น  
   3. เปนการสงเสริมขวัญกําลังใจและทําใหคนในองคการมีความกระตือรือรนใน
การทํางานเพราะทุกคนจะมผีลหรือมีสวนรวมตอผลผลิตหรือผลประโยชนขององคการดวย และใน
การทํางานทุกคนถือวาตนมคีวามสําคัญในองคการ และการบริหารเทากับคนอื่นในองคการ 

  4.  เปนการทํางานหรือการบริหารในลักษณะของการระดมพลังความคิดเปนการ
ทํางานที่จะเกดิประโยชนในแงของเหตุผล ทุกคนในองคการจะทํางานเต็มที่มีความเขาใจซึ่งกันและ
กัน และเหตนุี้เชื่อวาการทํางานหรือการบรหิารองคการจะมีประสิทธิภาพ และกลาวถึงประโยชน
ของการบริหารแบบมีสวนรวมดังนี ้
                     4.1ในหลายๆ สถานการณ การมีสวนรวมทําใหเกิดความคิดไดมากกวา เพราะ
เปนการเปดโอกาสใหสมาชกิไดระดมความคิดและอภปิรายรวมกนั ดังนั้นการที่จะใหความคิดดีๆ 
ในการปฏิบัติงานจึงมีความเปนไปไดมากกวาการคดิเพียงคนเดียว 
 4.2 การมีสวนรวมในการบริหารมีผลในเชงิจิตวิทยา คือ ทําใหเกิดการตอตาน
นอยลงขณะเดยีวกันกจ็ะเกิดการยอมรับมากขึ้น นอกจากนี้ยังเปนวิธีการที่ผูบริหารสามารถใช
ทดสอบดูวาสิง่ที่ตนเองรูตรงกับสิ่งที่ผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชารูหรือไม 
 4.3 เปดโอกาสใหมีการสื่อสารที่ดีกวา สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลและ
ประสบการณในการทํางานรวมกันตลอดจนการเสริมสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน 

 4.4 ผูรวมงานจะมีโอกาสไดใชความสามารถและทักษะในการทาํงานรวมกัน 
เกิดความมีน้ําใจและมีความจงรักภกัดีตอองคการมากขึ้น 
 4.5 การมีสวนรวมจะทําใหผลการปฏิบัติงานดีขึ้น การตดัสินใจมีคุณภาพมาก
ขึ้นสงเสริมใหการปรับปรุงงานมีความเปนไปไดสูงขึ้น ตลอดจนผูรวมงานมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้นดวย 

 ในลักษณะคลายกัน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2536 : 230) กลาวถึง
ประโยชนของการบริหารโดยการมีสวนรวมไววา 
  1.   เมื่อผูรวมงานใดมีสวนรวมในการตัดสนิใจในการเปลี่ยนแปลง  เขาจะยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงแทนที่จะตอตานการเปลีย่นแปลง 
  2.   ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา  ผูใตบังคับบัญชา จะมีความราบรื่นมาก
ขึ้น  ความไมพอใจ   การรองทุกขนอยลง 
  3.   ความผูกพันของบุคลากรกับองคการจะรูสึกผูกพันมากขึ้น 
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  4.   บุคลากรจะไววางใจฝายบริหารมากขึ้นเพราะบุคลากรรูแรงจูงใจ  และความ
ตองการของฝายบริหาร 
  5.   การบริหารผูใตบังคับบัญชามีความงายขึ้น เพราะผูใตบังคับบัญชายอมรับการ
เปล่ียนแปลงและไววางใจฝายบริหาร 
  6.   การตัดสินใจทางการบริหารมีคุณภาพดีขึ้น 
  7.   การติดตอส่ือสารระหวางองคกรระดับสูงกับองคกรระดับต่ําดีขึ้น 
  8.   กอใหเกิดการสรางทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
  ทํานองเดียวกนันั้น  ถวิล  มาตรเลี่ยม  (2544 : 96-98) ไดกลาวถึงผลดีของการ
บริหารจัดการโรงเรียนแบบรวมคิดรวมทําวา ถาการนําเอารูปแบบการบริหารจัดการแบบรวมคิด
รวมทํามาปฏิบัติอยางถูกตอง จะสงผลดีและเปนประโยชนการบริหารการจัดการโรงเรียนอยูหลาย
ประการ โดยกลาวถึงประโยชนตอกลุมกําหนดนโยบาย ประโยชนตอครู อาจารย และประโยชนตอ
นักเรียนดังนี ้

ประโยชนตอกลุมกําหนดนโยบาย  
  1. การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทํา เปนการบูรณาการ การกําหนดเปาหมาย            
การกําหนดนโยบาย การวางแผน งบประมาณและการประเมินผล   ทําใหเห็นภาพรวมทั้งหมด 
มั่นใจวาทรัพยากรถูกใชไปเปนประโยชนกับนโยบายและแผน 
  2. เนื่องจากการกําหนดนโยบายของโรงเรียนและครู – อาจารย มีสวนรวมและมี
อิสระในการดาํเนินการในขัน้การจัดกระบวนการเรยีนการสอน จึงเชื่อมั่นไดวานโยบายตางๆ จะได
นําไปปฏิบัติจริงจัง 
  3. ดานการบรหิารจัดการแบบรวมคิดรวมทํา มีวัตถุประสงคเบื้องตน คือ  การเรียน
และ  การสอนทําใหกลุมกําหนดนโยบาย สามารถมองภาพรวมของการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนได 
  4. การบรหิารการจัดการแบบรวมคิดรวมทํา พรอมที่จะตรวจสอบได  
(Accountability) โดยมีขอมูลขาวสารที่แสดงใหเห็นวามีการจัดสรรทรัพยากรอยางไรและทําไม 
เปนระบบที่มกีารประเมินโครงการ นั่นคือ ทําใหกลุมกาํหนดนโยบายมั่นใจวานโยบายที่กําหนด
นั้นไดนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
  5. การบริหารการจัดการแบบรวมคิดรวมทํา ไดนําไปปฏิบัติอยางเปนขั้นตอน
ตามลําดับและนํายุทธศาสตรและเทคนิคตางๆ  มาใช 
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ประโยชนตอครู - อาจารย  
  1.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทําเปดโอกาสใหครู – อาจารย มีสวนรวมใน
การบริหารจัดการ 
  2.  ครู – อาจารย มีโอกาสใชความรู ความชาํนาญ ในการมีสวนรวมกระบวนการ
ตัดสินใจ 
  3.  เนื่องจากกาํหนดนโยบาย และการวางแผนชัดเจน ดังนั้น จึงไมมีขอสงสัยคลุม
ครือตลอดจนขอขัดแยง 
  4.  ครู – อาจารย ทุกคนเปนทีมงานพรอมที่จะใชความรู ความสามารถ ในการ
พิจารณาใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดในสาขา/วชิาที่ตนเองถนดัและสนใจ 
  5.  ครู – อาจารย   เขาใจงาน/โครงการ ตลอดจนงบประมาณของเพื่อนรวมงาน ซ่ึง
โดยปกติไมคอยจะมีขอมูลใหทราบได โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดใหญ 
  6.  ลดความขัดแยงภายในระหวางครู – อาจารย ทั้งนีก้็เพราะทุกคนมโีอกาสให
ความรวมมือ ชวยเหลือเปดเผยและเปดกวาง ความขัดแยงก็จะลดลงซึ่งสวนหนึ่งมาจากการที่ครู – 
อาจารย มีขอมูลสารสนเทศแลกเปลี่ยนกนั 
  7.  ครู – อาจารย   มีโอกาสจดัสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับสภาพงานและการ
กระจายอยางทั่วไป ถึงยังกจิกรรมตางๆ 
  8.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทํา  ถือวาครู – อาจารย เปนทรัพยากรที่
สําคัญที่สุดในกระบวนการเรียนรู 
  9.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทําเปดโอกาสใหครู – อาจารย ไดรับผิดชอบ
ในหนาที่อยางเต็มที่ 

 ประโยชนตอนักเรียน 
  โดยหลักการ การบริหารจัดการโรงเรียนแบบรวมคิดรวมทํา “นักเรียน” เปนบุคคล
สําคัญ หรือคือ หัวใจของการบริหาร   ดังนัน้หากกิจกรรมที่โรงเรียนจดัขึ้นจะตองมผีลประโยชน
โดยตรงหรือโดยออมตอนกัเรียน การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทําเปนผลดีแกนกัเรียน 3 
ประการ 
  1.  การบริหารจัดการแบบรวมคิดรวมทํามุงเนนประโยชนตอนักเรียน การนํา
รูปแบบการบริหารแบบรวมคิดรวมทํามาใชอยางประสบความสําเร็จ ทาํใหมั่นใจไดวาทรัพยากรทั้ง
มวล เชน  ครู  -  อาจารย  สถานที่  เครื่องอํานวยความสะดวก วัสดุครุภณัฑ  เครื่องมือและการ
บริการตางๆ สะทอนใหเหน็ชัดเจนในการที่จะใหบรรลุกระบวนการเรียนการสอนและสนองตอบ
เปาหมายความตองการของชุมชน รวมทั้งสังคมประเทศชาติ 
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  2.  นักเรียนมสีวนรวมในการจัดทํานโยบายกับคณะกรรมการโรงเรียน  รวมทั้งมี
สวนรวมในการจัดทําโปรแกรมการเรียนตางๆ   ที่จะสนองความสนใจและความสามารถพิเศษของ
นักเรียน 
  3.  กระบวนการบริหารจัดการตามขั้นตอนตางๆ ที่กําหนดขึ้น จะชวยสรางความรู
และความเขาใจดานโปรแกรมการศึกษาของโรงเรียนแกนักเรียนไดเปนอยางดี ชุมชนรวมทั้ง
นักเรียนจะไดเอกสารนโยบาย แผนงาน / โครงการ  งบประมาณ  และรายงานการประเมินผล 
  จากการศึกษาประโยชนของบริหารแบบมสีวนรวม    สรุปไดวา   การมสีวนรวม
เปนประโยชนตอการบริหารงานในลักษณะที่สมาชิกหรือบุคลากรจะยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ความสัมพันธระหวางผูบังคบับัญชา และผูบังคับบัญชาเกิดความราบรืน่ มีความผูกพนัระหวาง
บุคลากรกับองคการ   เกิดการทํางานในลักษณะรับผิดชอบรวมกัน   เกดิขวัญกําลังใจและทําใหคน
ในองคการมีความกระตือรือรนในการทํางาน เพราะมีสวนรวมตอผลผลิตขององคการ ทั้งนี้ลักษณะ
การบริหารจะเกิดประโยชนแกผูมีสวนเกี่ยวของในองคการนั้น   ตั้งแตการรวมจัดทํานโยบาย  
กิจกรรม  ไดใชความสามารถและทักษะในการทํางานรวมกัน  รวมรับรูจุดหมาย  นโยบาย  
แผนงาน  งบประมาณ  และผลการประเมิน  การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึ้น 
 

2.3 การบริหารงานวชิาการ โดยใชรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม 
        การบริหารแบบคุณภาพเชิงระบบ 

       กระทรวงศกึษาธิการ รวมกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยและ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคกรมหาชน)  ไดจดัทําโครงการวิจัย
และพฒันาการเรียนรูเพื่อคุณภาพการศึกษา มีวัตถุประสงคสําคัญ เพื่อสรางเครือขายการเรียนรูการ
พัฒนาคุณภาพ  (การประกนัคุณภาพภายใน)ระหวางสถานศึกษาตาง ๆ ที่ครอบคลุมทุกเขตพื้นที่
การศึกษาสรางเครือขายการเรียนรูในการประเมินเพื่อรับรองระหวาง 3 ฝาย คือ สถานศึกษาเขต
พื้นที่การศึกษาที่สนับสนุนการประกันคณุภาพการศึกษาและองคกรประเมินภายนอก  สรางองค
ความรูและเทคโนโลยี ทั้งในรูปแบบชุดความรูและบุคลากรเพื่อการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา    
การปรึกษาดานการประกนัคุณภาพ และการประเมิน เพื่อการรับรอง  และขยายเครือขายเพื่อสราง
การเรียนรู องคความรู และเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับแตละพื้นที ่โดยมีเครื่องมือการเรียนรูที่สําคัญ
ซ่ึงพัฒนาขึ้นมา สําหรับการพัฒนาระบบคณุภาพในโรงเรียน เรียกวา ToPSTAR  ซ่ึงประกอบดวย
องคประกอบสําคัญ 5 สวนคือ (สถาบันวจิัยและพัฒนาการเรียนรู , 2551) 

 1. กระบวนทศันของการประพัฒนาคณุภาพการศึกษา(Think over) 
                2. แผนยุทธศาสตร (Planning) 
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                 3. การบริหารระบบคุณภาพ (System) 
                 4. การจัดโครงสรางและทีมพฒันาคุณภาพ (Team) 
                 5. การประเมินทบทวน (Assessment and Reflection)   

                              ในการพฒันาระบบคุณภาพตามแนวทางนี้จะตองอาศัยแนวคิดสําคัญ 3 ประการ 
คือ แนวคิดเชิงระบบ (System Thinking) แนวคดิเชิงยุทธศาสตร (Strategic Thinking) และการ
เรียนรูโดยการทํางานเปนทีม (Team Learning) 
                               แนวคิดเชิงระบบ (System Thinking) 
                               ระบบ ในโรงเรียน เปนความสัมพันธของสวนตางๆ ในองคการที่รวมกันให
องคการขับเคลื่อนตามบทบาทภารกิจ ซ่ึงในการจัดระบบและการบริหารระบบในโรงเรียนนัน้เปน
การจัดกลุมมาตรฐานและตวับงชี้กับงานหรือโครงการที่โรงเรียนดําเนนิการใหเปนระบบยอยๆ ที่มี
ขั้นตอนการทาํงาน วิธีการทาํงานที่เปนมาตรฐาน และบนัทึกการทํางาน แลวบริหารระบบนั้นดวย
กระบวนการ PDCA  ระบบยอยในโรงเรียนที่สะทอนคณุภาพตามมาตรฐานการประเมินภายนอก 
27 มาตรฐาน 91 ตัวบงชี้ มีอยู 10  ระบบยอย ซ่ึงแบงไดเปน  2 กลุมดังนี ้
                          1) ระบบหลกั (Core System)  ไดแก ระบบการเรียนรู  ระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน  และระบบกิจกรรมนักเรียน  
                          2) ระบบสนบัสนุน  (Support System)  ไดแก  ระบบการนําองคกร  ระบบ
ยุทธศาสตร ระบบบริหารจดัการ ระบบการดูแลคุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพ  ระบบการพัฒนา
บุคคลากร  ระบบชุมชนสัมพันธ และระบบสารสนเทศ    
                           แนวคิดเชงิยุทธศาสตร  (Strategic Thinking)   
                           การพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพบรรลุมาตรฐานการศกึษา และเปนที่ยอมรับของ
ผูเรียน  ผูปกครอง  และชุมชนนั้นตองมกีระบวนการทํางานเชิงยุทธศาสตรคือ มีการวิเคราะห
สภาพการณทัว่ไปและสภาพการณเฉพาะของโรงเรียน   กําหนดวิสัยทศัน  พันธกิจ และเปาหมาย
ของโรงเรียน  การวิเคราะหจดุแข็ง / จดุออนของระบบตางๆ ในโรงเรียน  การกําหนดยุทธศาสตร 
การพัฒนา ซ่ึงแบงเปนยุทธศาสตรปรับปรุงระบบที่เปนจดุออน และยุทธศาสตรดํารงรักษาระบบที่
เปนจุดแข็งของโรงเรียน  การจัดทําจุดเนน และการจดัทําแผนปฏิบัติการ 
                            การเรียนรูโดยการทํางานเปนทีม (Team Learning)   
                           โรงเรียนตองมีการจัดโครงสรางและทีมทํางานที่เหมาะสมซึ่งสามารถแบงทีมตาม
บทบาทและหนาที่ของทุกคนไดเปน 3 ทีม คือ 
                            (1)  ทีมนํา  เปนทีมที่มีบทบาทชี้นํา  กําหนดทิศทางการพัฒนา และนําเพื่อเกดิการ
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เปล่ียนแปลงในโรงเรียน ขณะเดียวกนัก็มบีทบาทในการเสริมสรางพลังรวม (Empowerment) ใน
การทํางานใหทุกคน 
                            (2)  ทีมพัฒนาคุณภาพ มีบทบาทในการสนับสนุน ประสานงาน และคอย
ชวยเหลือใหกบัทีมอื่นๆ  รวมทั้งตองวิเคราะหสังเคราะห และดําเนินการเชิงกลยุทธใหเกดิการ
พัฒนาระบบคณุภาพขึน้มาและปรับปรุงพัฒนาตอเนื่องในโรงเรียน 
                            (3)  ทีมทํา มีบทบาทหนาที่ในการพัฒนาคุณภาพในระบบยอยตางๆ ที่ตนเองมี
สวนรวมและ ที่รับผิดชอบโดยมีบทบาทในการรวมวางแผน รวมลงมอืทํา รวมประเมินผล และรวม
ปรับปรุงพัฒนาระบบใหดีขึน้ 
                           จากการศึกษาแนวคิดการบริหารแบบคุณภาพเชิงระบบ พอสรุปไดวาการบริหาร
แบบคุณภาพเชิงระบบนี้เปนการพัฒนาระบบคุณภาพภายในโรงเรียนโดยนําแนวคดิแนวคดิเชิง
ระบบและ แนวคิดเชิงยุทธศาสตร มารวมกันปฏิบัติแบบเปนทีม โดยบุคลากรภายในโรงเรียนมีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมาย วิเคราะหสังเคราะห และดําเนินการตามแผนที่ไดวางไวและมีการ
รวมกันประเมนิผลงานที่ไดปฏิบัติรวมกันเพื่อปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่องเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายทีว่างไวรวมกัน 
  การบริหารเชิงประชาธิปไตย   
  การบริหารโดยใหบุคลมีสวนรวมคือ  การใหบุคลากรหรือครูทุกคนมีสวนในการ
กําหนดเปาหมายการตัดสินใจการดําเนินกจิกรรมตางๆ ตามเปาหมาย ตลอดจนการประเมินผล
ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานโดยอาศัยวิธีที่สําคัญดังนี้(สํานกังานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต2ิ528:1-4) 
  1.  การบริหารเชิงประชาธิปไตย   เปนการบริหารแบบหนึ่งที่เปดโอกาสใหบุคลมี
สวนรวมในการกําหนดวัตถุประสงครวมกนัในการดําเนนิการเพื่อบรรลุวัตถุประสงครวมกัน จะ
ชวยใหเกิดการรวมแรงรวมใจกนัในคณะบุคคล อันจะสงผลใหการดําเนินการตางๆ บรรลุ
วัตถุประสงคมากขึ้น อาศัยหลักประชาธปิไตย 4 ประการ คือ อิสรภาพ เสรีภาพ ความเสมอภาคของ
บุคคล และภารดรภาพ คือการอยูรวมกันฉนัพี่นองจะเปนไปไดดี ไดมากนอยเพียงใดนั้นยอมขึ้นอยู
กับความเปนนักประชาธิปไตยที่ดีของสมาชิกและผูบริหารเปนสําคัญ 
  2.  กระบวนการกลุม หมายถึง บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป รวมแรงรวมใจและ
รวมกันคิดเพื่อปฏิบัติงาน ทุกคนในหมูคณะมีสวนเปนเจาของและมีผลประโยชน หลักการสําคัญ
ของกระบวนการกลุมคือสรางจุดหมายในการปฏิบัติงานรวมกัน วางแผนปฏิบัติงานรวมกัน ลงมือ
ปฏิบัติงานรวมกันและประเมินผลรวมกัน 
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  3.  กลุมสรางคุณภาพ หมายถึง การรวมตัวกนัทํางานหรือแกไขปญหาและ
ปรับปรุงวิธีการทํางานในความรับผิดชอบดวยความสมัครใจตามลักษณะของกระบวนการกลุม มี
การแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นและประสบการณแกกัน ซ่ึงจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการ
ปรับปรุงวิธีการทํางานใหดีขึน้ เปนการเสรมิสรางขวัญกําลังใจและสามารถแกไขปญหาตางๆให
ตรงจุดยิ่งขึ้น 
   4.  การบริหารโดยองคคณะบุคคล หมายถึง รูปแบบการบริหารที่เปด
โอกาสใหบุคคลหลายคนเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย วินจิฉัยและวางแผนแนวทางที่
สําคัญใหฝายปฏิบัติไปดําเนนิการในหนวยงานบริการ 
  จากแนวคิดดังกลาวพอสรุปไดวา การบริหารเชิงประชาธิปไตยเปนการที่ผูบริหาร
ตองใหความสาํคัญกับผูใตบังคับบัญชาก็คือบุคคลากรภายในสถานศึกษา  สรางความเสมอภาคให
เกิดขึ้นภายในองคการและเปดโอกาสใหบุคคลากรมามีสวนรวมในการวางแผนกําหนดนโยบาย 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณแกกนัภายในองคการเพื่อใหบุคคลากรทุกคนมีความรูสึก
เปนเจาของรวมกัน เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2535:170-172) ไดกลาววาการใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ ผูบริหารที่ดีจําเปนตองรูวาเมือ่ใดตนเองจะตัดสินใจ เมื่อใดจะเปดโอกาสใหผูอ่ืนมี
สวนชวยในการตัดสินใจ ในสังคมประชาธิปไตยผูบริหารจําเปนตองสงเสริมใหเกิดบรรยากาศของ
การทํางานเปนหมูคณะ ผูบริหารไมไดทํางานคนเดยีว ผูบริหารตองทํางานรวมกับคนอื่น การที่
เพื่อนรวมงานจะเอาตวัไปผกูพันกับหนวยงานก็ตอเมื่อเขารูสึกวา เขามสีวนรวมเปนเจาของ
หนวยงานนั้น การเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตัดสนิใจก็เปนสวนหนึ่งทีจ่ะใหสมาชิกมีความ
ผูกพันกับหนวยงานการใหเพือ่นรวมงานและผูใตบังคับบญัชามีสวนรวมในการตัดสนิใจนัน้ยอม
เกิดผลดีหลายประการ คือ 
  1.งานที่ทํายอมเกิดผลดีทั้งปริมาณและคณุภาพ เนื่องจากไดใชทั้งความสามารถ
และความตั้งใจของเพื่อนรวมงาน 
  2. เมื่อทุกคนมสีวนรวมในการตัดสินใจ โดยเฉพาะอยางยิง่การตัดสินใจเกี่ยวกับ
นโยบายยอมจะทําใหการขาดงานและความเฉยชาในการทํางานของผูใตบังคับบัญชานอยลง 
  3. มีความพรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง ถาหากมีความเปลี่ยนแปลงโดย
ผูใตบังคับบัญชาไมทราบจะทําใหเขาขาดความเชื่อมั่น และมีทัศนคตทิี่ไมดีตอการเปลี่ยนแปลง ถา
หากผูใตบังคบับัญชามีสวนรวมในกระบวนการที่จะนําไปสูการตัดสินใจ ทําใหเขาไดทราบวาเมื่อ
เปล่ียนแปลงแลวจะดีหรือไม การตอตานการเปลี่ยนแปลงก็จะไมเกดิขึ้น 
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  4.  ลดขอของใจจากผูใตบังคบับัญชา ถาหากใหเขามีสวนรวมในการตัดสินใจ 
ขณะเดียวกนักจ็ะสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูนํากับผูตามดวย 
  5.  ชวยใหงายตอการบริหาร ทั้งนี้เพราะวาเมื่อผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจก็จะเปนการสงเสริมใหเขามีความรับผิดชอบสูงขึ้น ยอมรับในอํานาจหนาที่ของผูบังคับ
บัญชามากขึ้นการติดตามผลงานอยางใกลชิดก็อาจไมมีความจําเปน 
  6.  เปนการสงเสริมคุณภาพการตัดสินใจของผูนํา ผูบริหารคงจะไมมีความรอบรู
เกี่ยวกับทางเลอืกหรือทางออกทุกอยาง และก็คงจะไมรอบรูผลที่ตามมาทุกอยาง การเปดโอกาสให
ผูใตบังคับบัญชาไดมีสวนรวมในการตัดสนิใจจะทําใหผูบริหารมีขอมูลมากขึ้น ถาหากการสื่อ
ความหมายมีความคลองตัวและสะดวก ขอมูลจากผูใตบังคับบัญชาก็จะไดสูผูบังคับบัญชา
โดยสะดวก ทาํใหการตดัสินใจรอบคอบขึ้น 
  การที่ผูบริหารใหเพื่อนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตดัสินใจ
นั้น เปนสิ่งที่ควรสงเสริม แตในขณะเดยีวกนัผูบริหารก็ควรจะคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 
  1.  คณะครูไมตองการที่จะมสีวนรวมเกี่ยวของในการตัดสินใจในทุกอยาง และ
คณะครูก็มิไดคาดหวังวาตนเองตองมีสวนรวมในการตัดสินใจทุกอยาง 
  2.  หนาที่สําคัญของผูบริหารก็คือ พยายามแยกใหออกวาเรื่องใดตนเองควรจะ
ตัดสินใจตามลําพัง เร่ืองใดควรจะเปดโอกาสใหคณะครมูีสวนรวมในการตัดสินใจ 
  3.  บทบาทและหนาที่ของคณะครูในการมีสวนรวมในการตัดสินใจนั้น ยอม
เปล่ียนแปลงไปตามธรรมชาติของปญหาที่เกิดขึ้น 
  ในการเปดโอกาสใหผูอ่ืนมสีวนรวมในการตัดสินใจนัน้ อาจกระทําได 5 วิธี คือ 
  1.  การอภิปราย (Discussion) เปนวิธีการทีง่ายที่สุด ในการทําใหผูอ่ืนมสีวนรวม
ในการตัดสนิใจ ถาหากผูบริหารกับคณะครูไดปรึกษาหารือกันกอนแลว คณะครูมักจะยอมรับการ
ตัดสินใจนั้น เพราะเขาไดทราบเรื่องกอนทีจ่ะตัดสินใจ 
  2.  การแสวงหาขาวสาร (Information Seeking) วิธีนี้ไมเพยีงแตจะสนทนาหรือ
อภิปรายกับคณะครู แตผูบริหารยังใหคะครูหาขาวสารหรือขอมูลใหอีกดวย การที่ผูบริหารไดขอมูล
มากๆ และสามารถแยกไดวาขอมูลใดเกี่ยวของกับเรื่องที่ไดตัดสินใจแลว จะสงผลใหการตดัสินใจ
นั้นเปนไปดวยหลักแหงเหตผุล 
  3.  ศูนยรวมประชาธิปไตย (Democratic-centralist) วิธีการนี้อาศัยวธีิการแบบ
ประชาธิปไตย แตเอาตัวผูบริหารเองเปนศนูยกลางในการตัดสินใจเพื่อแกปญหา ผูบริหารจะเสนอ
ปญหาแกคณะครู แลวขอขอเสนอแนะเพื่อการแกปญหานั้น ผูบริหารจะเปนผูตัดสินใจเอง แตจะ
พยายามตดัสนิในโดยเปนผลจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นของคณะครู 
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  4.  วิธีแบบรัฐสภา (Parliamentarian) เมื่อคณะครูจําเปนตองตัดสินใจ แตมี
แนวโนมวามกีารขัดแยง และการไมลงรอยกันเกิดขึ้น ผูบริหารก็อาจใหแตงตั้งตวัแทนมา
ปรึกษาหารือกนัซึ่งอาจลดขอขัดแยงลงไดงายกวาคนหมูมาก หรือไมอยางนั้นผูบริหารจําเปนตอง
ตัดสินใจแตไมแนใจวาคณะครูจะเห็นดวยหรือไม ผูบริหารก็อาศัยมตขิองที่ประชุมเปนเครื่องตัดสิน 
วิธีนี้ทําใหคนทั้งหลายมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและจะชวยลดขอขัดแยงระหวาง
ผูบริหารกับคณะคร ู
  5.  มติเอกสาฉันท (Participant Determining) ในบางครั้งมติเอกสาฉันทเปนความ
ตองการของกลุม ที่จะกระทาํบางสิ่งบางอยาง วิธีนี้อาจใชเมื่อเรื่องที่จะตัดสินใจเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง 
หรือเปนเรื่องมติเอกสาฉันทเปนสิ่งที่จะเปนไปไมได ผูบริหารอาจยอมเสียเวลาเพื่อใหเกิดมติเอกสา
ฉันทดีกวาที่จะรีบลงมติ เพราะการตัดสินใจโดยมติเอกสาฉันทนั้นเปนพลังตอรองกับฝายอ่ืนไดเปน
อยางด ี
  การบริหารเชิงประชาธิปไตย นี้สรุปไดวา  ผูบริหารควรมีการสงเสริมให
ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ ถึงแมวาผูบริหารอาจจะสามารถตัดสินใจเองได แตการ
ปฏิบัติงานตางๆ นั้นตองอาศัยผูรวมงานในการปฏิบัติงานการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม ทําให
ผูใตบังคับบัญชาเกิดความรูสึกมีความรับผิดชอบรวมกนั สงผลตอการปฏบิัติงานทางดานวิชาการ
ไดดยีิ่งขึ้น 
 
3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
  งานวิจยัที่ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ไดแก 
    คมสิน ศรีมานะศักดิ ์(2537) ไดทําการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหาร
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวดั
นครพนม โดยใชกลุมตัวอยางจากบุคลากรในโรงเรียนมธัยมศึกษา จํานวน 328 คนวตัถุประสงค
ของการวิจยั เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการมีสวนรวมในการบริหารงาน 6 งานของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดกรมสามัญ เพื่อเปรียบเทียบสภาพปจจุบนัปญหาการมีสวนรวมในการ
บริหารระหวาง ผูบริหารกับครู จําแนกตามขนาดโรงเรียน และเพื่อศึกษาความคิดเหน็และ
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบรหิารแบบมีสวนรวมของครู ผลการวิจัยพบวาสภาพการมีสวนรวมใน
การบริหารโรงเรียนของครูโดยรวมทกุงานอยูในระดับมาก สวนการมีสวนรวมในการบริหารของ
ครูในโรงเรียนทุกขนาดมีปญหาอยูในระดับนอย เมื่อเปรียบเทียบความคดิเห็น ระหวางผูบริหารกับ
ครูเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการบริหารพบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.01 แตเมื่อเปรยีบเทียบตามขนาดของโรงเรียนไมพบความแตกตาง และเมื่อเปรียบเทยีบความ
คิดเห็น เกี่ยวกบัปญหาการมสีวนรวมในการบริหารระหวางผูบริหารกับครูพบวา ไมแตกตางกัน แต
เมื่อเปรียบเทียบตามขนาดของโรงเรียนพบวา แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  อุดม  แกวสะโร  (2537 : บทคัดยอ) วิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
และการมีสวนรวมของชุมชน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 1  พบวา แบบจําลองคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
คุณลักษณะของครูผูสอน ความรวมมือของครูกับผูบริหารสถานศึกษา ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา มีคาดัชนีความ
กลมกลืนอยูในเกณฑมาตรฐานที่ดี และพบอีกวาปจจัยที่สงผลทางออมกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเรียน ไดแก คุณลักษณะของครูผูสอน ความรวมมือของครูกับผูบริหารสถานศึกษา พฤติ
กรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา และคุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงผลของสภาพตัวแปรทุกตัวมีความสอดคลองกับขอมูลท่ีไดจากงานวิจัยเชิง
คุณภาพทําใหงานวิจัยมีความชัดเจนยิ่งขึ้น คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา คุณลักษณะของครูผูสอน 
ความรวมมือของครูกับผูบริหารสถานศึกษา การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา ทําให
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนดีขึ้น 
  อนุชาติ จูวัตร (2539 : บทคัดยอ) ไดศึกษา “ขวัญของครูโรงเรียนประถมศึกษาใน
โครงการศึกษาเพื่อพัฒนาหมูบานในเขตชนบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต” พบวา 

 1. ครูที่มีภูมิลําเนาเดิมตางกันมีขวัญโดยภาพรวมและดานความมั่นคงปลอดภัยใน
การปฏิบัติ งานดานลักษณะและสภาพการปฏิบัติงาน ดานความสัมพันธอันดีกับชุมชน ดานความ
เชื่อมั่นและ นบัถือผูบังคับบัญชาแตกตางกนั โดยที่ครูมีภมูิลําเนาเดิมในสามจังหวดัชายแดนภาคใต
มีขวัญสูงกวา ครูที่มีภูมิลําเนาเดิมนอกสามจังหวดัชายแดนภาคใต  

  2. ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกนั มีขวัญโดยภาพรวมไมแตกตางกัน แต
ในดาน ความมั่นคงปลอดภยัในการปฏิบัติงาน พบวา ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญมีขวญั
สูงกวาครู ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก  

  3. ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีที่ตั้งตางกันมีขวัญโดยภาพรวมแตกตางกัน  
  สุดาพร ปานกลิ่น (2540 : 111 - 132) ทํา วิจัยเร่ืองการศึกษาการบริหารงานของ
โรงเรียนประถมศึกษาที่ผานการรับรองมาตรฐาน สังกัดสํา นักงานการประถมศึกษาจังหวดัปราจนีบุรี 
ผลการวิจัยสรปุไดวางานวิชาการ บริหารงานโดยใชหลักสูตรแกนกลาง และพัฒนาหลักสูตรให



 
 

 

80

สอดคลองกับความตองการของนักเรียนและทองถ่ิน สงเสริมใหครูจัดทํา แผนการสอนและจดั
กิจกรรมการเรยีนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ จัดหาแหลงความรูและสื่อที่มีคุณภาพดําเนินการ
วัดผลตามระเบียบและนําผลการประเมินไปใชในการเรยีนการสอน ดําเนินการนิเทศภายในอยางสมํ่า
เสมอ จัดสงบุคลากรเขารับการอบรมเพื่อนํา ความรูกลับมาพัฒนางาน 

บุญมี แกวหาประการ  (2541 : บทคัดยอ) วิจัยเรื่อง การปฏิบตัิงานวิชาการของ
โรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดตรัง จากผลการศึกษาพบวา
ผูบริหารโรงเรียนไดปฏิบัติงานวิชาการโดยรวมอยูในระดับมาก และไดปฏิบัติงานวิชาการสวน
ใหญอยูในระดับมาก 
  ชลวิทย บุญถูก (2542 : บทคัดยอ) วิจยัเร่ือง ปจจัยที่สัมพันธกับคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการ ตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดัอุบลราชธานี พบวา ปจจัยดานความพึงพอใจในงานของครูในการปฏิบัติงานดานการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรยีนอยูในระดบัมาก ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวชิาการใน
โรงเรียนไดตามเกณฑมาตรฐาน 
  ชาญคณิต นาววีอง (2542 : บทคัดยอ) ไดทาํวิจยัเร่ือง การปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษา 
จังหวดัพังงา ผลการวิจัยสรุปไดวา 
   1. ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารโดยภาพรวม 
และรายขั้นตอนอยูในระดับมาก การบริหารงานบุคคลพบวามีการปฏบิัติอยูในระดบัปานกลาง 
   2. ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีการปฏิบัติ 
งานตามกระบวนการบริหารไมแตกตางกัน 
   3. ผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัตงิานในโรงเรียนที่ขนาดตางกันมีการปฏิบตัิงาน 
ตามกระบวนการบริหารโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ยกเวนการบริหารงานบุคคลมีการปฏิบัติ 
แตกตางกันโดยผูบริหารโรงเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต 121 คน ปฏิบัติงาน 
มากกวาผูบริหารที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนที่มีนักเรยีนตํ่ากวา 121 คน 
  แมนมาศ  สุดสวาท  (2542 :68) วิจยัเร่ือง  การศึกษาการมีสวนรวมของครูอาจารย
ในการวางแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวดัชุมพร    
พบวา  ครูที่มปีระสบการณในการสอนต่ํากวา 10 ป และ 10 ปขึ้นไป มสีวนรวมในการวางแผน
ปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจงัหวัดชุมพรในภาพรวม
แตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  สุระพล ดานแกว (2542 :110 - 125) ไดทํา วิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนประถมศึกษาดีเดน : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนบานเมืองแก จงัหวัดบุรีรัมย สรุปไดวา 

  1. การวางแผนและการกําหนดวิธีดําเนินงาน โรงเรียนกาํหนดนโยบายของ 
งานวิชาการ มีรายละเอียดของเปาหมายและแผนงาน กําหนดแนวทางการแกปญหา การแตงตั้ง
คณะกรรมการมีการจัดประชมุคณะกรรมการและผูเกี่ยวของ จัดทําแผนปฏิบัติการผูบริหารโรงเรียน
มีบทบาทในการนิเทศกํากับ และติดตามการปฏิบัติงานใหเปนไปตามปฏิทิน 
   2. การบริหารหลักสูตรและการนําหลักสตูรไปใช มีการสงเสริมใหครูเขารับการ
อบรม และศึกษาคนควาดวยตนเองเกีย่วกบัหลักสูตร โดยผูบริหารทําหนาที่ในการใหคํา แนะนํา 
และชี้แจงบทบาทหนาที่ในการใชหลักสูตรใหครูทราบ 
   3. การจัดการเรียนการสอน โรงเรียนจัดแผนการเรียนตามโครงสรางของหลักสูตร 
และจัดชัน้เรียนแบบคละเดก็เกงกับเด็กออน 
   4. การวัดผลประเมินผล มีการกําหนดนโยบายการวดัผลประเมินผล และแตงตั้ง
คณะกรรมการวัดผลประเมินผลในระดับโรงเรียน 
   5. การนิเทศภายใน โรงเรียนแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน ดํา เนินการนิเทศ
ในหลายรูปแบบ เชน การประชุมปรึกษาหารือกับครูทุกคน การเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการสอน 
และการรับฟงความคิดเหน็จากบุคคลภายนอก 
   6. การบริหารหองสมุดโรงเรียน มีการแตงตั้งผูรับผิดชอบโดยตรง โดยผูบริหาร
กําหนดนโยบาย และมีบทบาทในการจดัหาหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ 
   7. ส่ือการเรียนการสอน โรงเรียนจดัใหมีศนูยส่ือ มีเจาหนาที่รับผิดชอบในการ
ผลิตและใหบริการ โดยผูบริหารสงเสริมใหมีการใช การจัดหา และการนิเทศติดตามการใชส่ือการ
เรียนการสอน 
   8. การสงเสริมการสอน โรงเรียนจัดใหมกีจิกรรมสงเสริมหลักสูตรหลายกิจกรรม 
ซ่ึงผูบริหารมีบทบาทในการจัดบุคลากรเขารับผิดชอบแตละกจิกรรม 
   9. การประชุมอบรมทางวิชาการ โรงเรียนใชวิธีการสนองตามนโยบายของทาง
ราชการที่จัดอบรม รวมทั้งตนสังกัดในการจัดและสงครูเขารับการอบรม 
  แสวง  จันทรชยุ  (2542 : บทคัดยอ) วิจยัเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหารงาน
โรงเรียนของอาจารยในโรงเรียนประถมศกึษา   สังกัดสาํนักงานประถมศึกษาจังหวดัขอนแกน 
พบวา มีอาจารยมีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรียนอยูในระดบัมาก  
  ตอศักดิ ์บุญเสือ (2543 : บทคัดยอ) ที่ไดทาํการศึกษาสภาพและปญหาการนําภูมิ
ปญญาทองถ่ินมาใชในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามทรรศนะของผูบริหารโรงเรียนสังกัด
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สํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดลพบุรี พบวา ผูบริหารโรงเรียนสังกดัสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวดัลพบุรีที่มีสถานที่ตั้งแตกตางกันมทีรรศนะเกีย่วกับปญหาการนําภูมิปญญาทองถ่ินมาใชใน
การจัดการเรยีนการสอนแตกตางกัน 
  เกียรติพงศ คําไทย (2544 : 121-122) ไดทําการวิจยัเร่ือง การมีสวนรวมใน 
การบริหารโรงเรียนของครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานกังานการประถมศึกษา 
จังหวดันครราชสีมา ผลการวิจัยพบวา 
   1. ครูในโรงเรียนศูนยการปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา 
จังหวดันครราชสีมา มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก 
   2. ครูที่เปนคณะกรรมการโรงเรียน และไมเปนคณะกรรมการโรงเรียนในโรงเรียน 
ศูนยปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดนครราชสีมา มีสวนรวมในการ 
บริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยครูที่เปนคณะกรรมการโรงเรียนมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนมากกวาครูที่ไมเปน 
คณะกรรมการโรงเรียน 
   3. ครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั 
นครราชสีมา ที่มีขนาดตางกนั มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางม ี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ครูมีสวนรวมในการบริหารดาน 
วิชาการแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการ 

ศึกษา ขนาดกลางและใหญ มีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนมากกวาครูใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 

  นวลจันทร หงษอินทร (2544 : 99 - 106) ไดทําวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพปฏิบัติจริง 
และปญหาการบริหารงานวชิาการตามทัศนะของผูบริหาร และครูโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดันครราชสีมา ผลการวิจัยสรุปไดวา 
   1. สภาพการปฏิบัติจริงในการบริหารงานวชิาการของโรงเรยีนขยายโอกาสทาง
การศึกษา ทั้งผูบริหารและครูผูสอนมีความเห็นสอดคลองกัน 4 ดานไดแก ดานการเรียนการสอน 
ดานวัสดุอุปกรณและส่ือการเรียนการสอน ดานการวัดผลประเมินผล และดานการนิเทศภายใน มี
ความเหน็อยูในระดับปานกลาง สวนอีก 3 ดานคือ ดานการบริหารหลักสูตร ดานหองสมุดและดาน
การประชุมอบรมทางวิชาการผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนครูผูสอนมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
   2. ปญหาการบริหารงานวิชาการ พบวา มีปญหาอยูในระดับนอยมีเพยีงดานวัสดุ
อุปกรณและส่ือการเรียนการสอนที่มีปญหาอยูในระดับปานกลาง 
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 3. ผูบริหารและครูผูสอนมีความคิดเห็นวาโรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติจริงที่ระดับ 
.05 จํานวน 2 ดานคือ ดานการบริหารหลักสูตรและดานหองสมุด สวนดานอื่นไมแตกตางกัน เมื่อ
เปรียบเทียบกันระหวางเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นวาโรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติจริง และ
ปญหาการปฏิบัติงานวิชาการไมแตกตางกัน และเมื่อเปรียบเทียบตามขนาดของโรงเรียนมีความ
คิดเห็นวา โรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติจริง ดานการบริหารงานวิชาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 6 ดานและไมแตกตางกันที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดานคือ ดานวัสดุ
อุปกรณและสื่อการเรียนการสอน สํา หรับปญหาการบริหารงานวิชาการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 ดาน คือดานประชุมอบรมทางวิชาการ สวนดานอื่น ๆ     
ไมแตกตางกัน 

สละ  กิ่งโพธ์ิ (2548 : บทคัดยอ)  วจิัยเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหารงาน
วิชาการของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครราชสีมา พบวา ครูมีสวนรวมมากที่สุด คือ 
ขั้นตอนการรวมดําเนินการอยูในระดับมาก การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา ทั้ง 8 ดาน ใน 4 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ครูมีสวนรวมมากขอ
ที่สุด คือ ขั้นตอนการรวมดําเนินการ รองลงมาไดแก ขั้นตอนการรวมตดัสินใจ ขั้นตอนการรวมรับ
ผลประโยชน ตามลําดับ และขั้นตอนที่ครูมีสวนรวมนอยที่สุด คือ ขั้นตอนการรวมประเมินผล และ
ขอเสนอแนะที่ผูบริหารควรปฏิบัติในการใหครูมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการคือ การใหครูมี
สวนรวมในขัน้ตอนการรวมรับผลประโยชนและขั้นตอนการรวมประเมินผลมากขึ้นและควรเปด
โอกาสใหครูมีสวนรวมในทกุขั้นตอนมากขึ้นและทัว่ถึง ควรจัดอบรม สัมมนาเกี่ยวกบัหลักสูตรการ
วัดผลประเมินผล และความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของครู ควรใหครู ชุมชน เขามามีสวน
รวมในการประกันคณุภาพ สงเสริมใหครูจัดทําการวิจัยในชั้นเรยีนเพือ่พัฒนาการศกึษา โรงเรียน
ควรจัดหาสื่อ เทคโนโลยีและงบประมาณมาสนับสนุนการจัดการศึกษาอยางเพยีงพอ โรงเรียนควร
เปนทั้งผูใหและผูรับบริการจากองคการและชุมชน 

สมหวัง  วองไวไพศาล  (2551 : บทคัดยอ)  วิจัยเร่ือง การศกึษาสภาพ  ปญหา  และ
แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประชาบํารุงสํานักงานเขตหนองแขม สํานักการศึกษา  
กรุงเทพมหานคร พบวา 1)  สภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนโรงเรียนประชาบํารุง  
สํานักงานเขตหนองแขม  สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาตามขอบขายงายวิชาการ
ทั้ง  6  ดาน โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับมากและแตละรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับ
มากทุกดาน  โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังนี้คือ  (1) ดานการประกันคณุภาพการศึกษา , 
ดานการสอนซอมเสริม, ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ดานการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร, 
ดานการนเิทศภายในสถานศกึษาและดานการวิจัยในชั้นเรียน ตามลําดับ  (2) ปญหาการบริหารงาน
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วิชาการของโรงเรียนโรงเรียนประชาบํารุง สํานักงานเขตหนองแขม สํานักการศึกษา  
กรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาตามขอบขายงายวิชาการทั้ง 6 ดาน โดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีปญหาในระดับปานกลาง คือ  ดานการวจิัยใน
ช้ันเรียน  ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร , ดานการสอนซอมเสริม, ดานการนเิทศภายใน
สถานศึกษา  สวนดานที่มีปญหาอยูในระดับนอย คือ ดานการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และดาน
การประกันคณุภาพ ตามลําดับ  (3) แนวทางในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโรงเรียนประชา
บํารุง สํานักงานเขตหนองแขม สํานักการศกึษากรุงเทพมหานคร โดยพจิารณาตามขอบขายงาย
วิชาการทั้ง 6 ดาน  มีขอเสนอแนะ ดังนี้คือ  (3.1) ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  หลักสูตร
สาระการเรียนรูตามหลักสูตรและการจัดระบบใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร , จัดทํา
หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียนครู ผูปกครองและชุมชนและสามารถนําไปสู
การปฏิบัติไดจริง  , การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  ครูผูสอนจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรยีนการสอน , อบรมใหความรูแกครูผูสอน
เกี่ยวกับเทคนคิการสอน , ส่ือการเรียนรู   ครูผูสอนใชส่ือใหตรงกับเนือ้หาสาระและใชส่ือใน
รูปแบบ CAI , จัดสรรงบประมาณในการหาสื่อการเรียนรู , การวัดผลปละประเมินผล  จัดทําคูมือ
การวัดผลและประเมินผล , กําหนดรูปแบบและแนวทางในการวัดผลใหชัดเจน และครอบคลุมทั้ง 3 
ดาน คือ ความรู ความเขาใจ  ทักษะกระบวนการและคณุธรรม จริยธรรม  (3.2) ดานการวิจัยในชั้น
เรียน  จดัทําแผนงาน / โครงการ ใหครูผูสอนไดจดัทําวจิยัในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาและแกปญหา
นักเรียน(3.3) ดานการสอนซอมเสริม  จัดใหครูทุกคนมสีวนรวมในการสอนซอมเสริม , จัดสอน
ซอมเสริมทั้งเด็กเกงละเดก็ออนและมีการสอนซอมเสริมในทุกกลุมสาระ  (3.4) ดานการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตร   สํารวจความตองการของนักเรียน และจดัตั้งชมรมใหเพยีงพอและตรงกับความ
ตองการของนักเรียน  (3.5) ดานการนเิทศภายในสถานศกึษา  มีแผนงาน / โครงการ / ปฏิทินในการ
นิเทศภายในโรงเรียนอยางชดัเจน มีระบบและดําเนินการอยางตอเนื่อง , สงเสริมใหครูเปนทั้งผูรับ   
การนิเทศและผูนิเทศ, รายงานผลการนิเทศและนําผลการนิเทศไปปรับปรุง / พัฒนาการเรียน การ
สอน  (3.6)  ดานการประกนัคุณภาพการศกึษา  มีการวางแผนโดยครูมสีวนรวม , จัดทําสารสนเทศ
ใหเปนปจจุบนัและทันสมยั, จัดกิจกรรมใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบการ
ประกันคณุภาพการศึกษาใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการภายในโรงเรียน  

อนุภาพ  วาททีอง (2551 : บทคัดยอ) วิจยัเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร พบวา ครูมีสวน
รวมในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนอยูในระดับมาก และในแตละดานกไ็มแตกตางกัน เมื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตคนั
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นายาว กรุงเทพมหานคร จําแนกตามสถานภาพพบวา ครูที่มีเพศตางกนัมีความพึงพอใจตอการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ในแตละดานไม
แตกตางกัน และเมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตคันนายาว กรุงเทพมหานคร ที่มีประสบการณในการทํางานตาง ๆ กัน มีความ
พึงพอใจตอการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร ใน
รายดานไมแตกตางกัน 

 
  


