
บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพ่ือศึกษา การจัดการความรูของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Survey Research) ในบทนี้จะกลาวถึง ประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
การสรางเครื่องมือในการวิจัย วิธีเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และสถิติท่ีใชในการวิจัย 
ซ่ึงจะกลาวในรายละเอียด ดังตอไปนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
  1. ประชากร (Population) 
  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ปการศึกษา 2553 จํานวน 1,850 คน จากโรงเรียน
ท้ังหมด 139 โรง 
 
  2. กลุมตัวอยาง (Samples) 
  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ปการศึกษา 2553 จํานวน 329 คน  
โดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
      2.1 นําจํานวนประชากรมาคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตร Yamane 
(1973 อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 104) 
 
   n    =     21 Ne

N


 
 
 เม่ือ  n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  N  แทน ขนาดของประชากร 
   e  แทน ความนาจะเปนของความผิดพลาดท่ียอมใหเกิดไดท่ี .05 
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 แทนคาในสูตร 
 
   n    =     2)05(.850,11

850,1


 

 
   n    =     

625.5
850,1  

 
   n    =     88.328  
 
        ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ใชกลุมตัวอยางจํานวน 329 คน 
 
  2.2 เม่ือไดขนาดกลุมตัวอยางแลว ทําการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิอยางมี
สัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยเทียบสัดสวนจากประชากรในแตละ
อําเภอ เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางกระจายในแตละอําเภอ ดังแสดงไวในตาราง 1 
 
ตาราง 1  ประชากรและกลุมตัวอยางของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี 
               การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 จําแนกตามอําเภอ 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง อําเภอ 
ครูโรงเรียนประถมศึกษา ครูโรงเรียนประถมศึกษา 

เมือง 531 94 
ยะหริ่ง 536 95 
ปะนาเระ 293 53 
หนองจิก 490 87 

รวม 1,850 329 
 
  2.3 ทําการสุมกลุมตัวอยางจากกลุมประชากรของแตละอําเภอตามสัดสวนท่ี
คํานวณได โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับสลากแบบไมใสคืน 
(Without Replacement) 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยท่ีผูวิจัย
สรางขึ้นจากแนวคดิท้ังท่ีเปนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เปนแบบสํารวจรายการ (Check List) 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามท่ีวัดระดับการปฏิบัตกิารจัดการความรูของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ซ่ึงประกอบดวย  
7 ดาน คือ 
  1. ดานการคนหาความรู   จํานวน 5  ขอ 
  2. ดานการสรางและแสวงหาความรู จํานวน 6  ขอ 
  3. ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ จํานวน 4  ขอ 
  4. ดานการประมวลและกล่ันกรองความรู จํานวน 4  ขอ 
  5. ดานการเขาถึงความรู   จํานวน 5  ขอ 
  6. ดานการแบงปนแลกเปล่ียนความรู จํานวน 10 ขอ 
  7. ดานการเรียนรู    จํานวน 5  ขอ 
 
  แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบ
ของลิเคอรท (Likert’s Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ โดยใหพิจารณาวาขอความในแตละขอ  
ครูโรงเรียนประถมศึกษา มีการจัดการความรูในระดับใด โดยผูวิจัยกําหนดคาน้ําหนักของคะแนน 
เปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมายดังนี ้
  ระดับ 5  หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยูในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 4  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
  ระดับ 3  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
  ระดับ 1  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
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การสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 
 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือท่ีเปนสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล 
โดยดําเนินการตามขั้นตอน ตอไปนี ้
  1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการจัดการความรูของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 จากหนังสือ 
เอกสาร ตํารา ส่ืออิเล็กทรอนิกส และงานวิจัยตาง ๆ เพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือท่ีเปน
แบบสอบถามในครั้งนี ้
  2. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามการประเมินคาตามแนวคิดของลิเคอรท (Likert) 
เพ่ือเปนขอมูลในการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
  3. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตัวแปรท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการจัดการความรู 
  4. นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จเรียบรอยแลวเสนออาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธ 
เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถูกตองและใหคําแนะนําเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
  5. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเช่ียวชาญทางดานการศึกษา คือ 
ครูหรือผูบรหิารสถานศึกษาท่ีมีวิทยฐานะชํานาญการขึ้นไป หรือผูสอนในระดับมหาวิทยาลัยท่ีจบ
การศึกษาในระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษาหรือทางดานการวิจัย จํานวน 5 ทาน 
พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ความถูกตอง ความครอบคลุม และ
ใหคําแนะนําในส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไขใหถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้น โดยหาคาดัชนคีวามสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของเนื้อหาท่ีตองการศึกษาตามวิธีการวิเคราะหของ Rovinelli 
and Hambleton (อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ 2546 : 140) ซ่ึงไดมีการกําหนดคะแนนความ
คิดเห็นไวดงันี ้
  + 1  =  แนใจวาขอคําถามสอดคลองกับประเด็นหลักของเนื้อหาท่ีตองการศึกษา 
     0  =  ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับประเด็นหลักของเนื้อหาท่ีตองการศึกษา 
   - 1  =  แนใจวาขอคําถามไมสอดคลองกับประเด็นหลักของเนื้อหาท่ีตองการศึกษา 
  6. บันทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของผูเช่ียวชาญแตละทานในแตละขอ แลว
หาผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญท้ัง 5 ทาน เปนรายขอและแทนคาในสูตร IC  
(Item Congruence) พรอมท้ังขอคําแนะนําในการปรับปรุงแบบสอบถามใหสมบูรณและชัดเจน  
งายตอการทําความเขาใจของผูตอบแบบสอบถามมากยิ่งขึ้น ซ่ึงผูวิจัยจะคัดเลือกขอคําถามท่ีไดคา
ดัชนีความสอดคลอง ตั้งแต .60 ขึ้นไป เพ่ือนําไปใชเปนแบบสอบถามสําหรับการวิจัย 
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  7. นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใช (Try Out) กับครู
โรงเรียนประถมศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี ้ซ่ึงเปนครูโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 จํานวน 30 คน 
  8. นําแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยวิธีการหาคา
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (อางถึงในพวงรัตน ทวีรัตน, 
2540 : 125) ไดคาความเช่ือม่ันท้ังฉบับ คือ   = .805 
  9. นําแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพความเช่ือม่ันแลวไปใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ี
ใชในการวิจัยตอไป 
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล ตามลําดับขั้นตอนดังนี ้
  1. ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยจาก
ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ถึง
ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ซ่ึงเปน
โรงเรียนกลุมตัวอยาง เพ่ือขอความรวมมือในการวิจัย 
  2. ผูวิจัยสงแบบสอบถาม จํานวน 329 ชุด ถึงครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตาน ีเขต 1 โดยผานทางชองรับเอกสารของสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 และขอความรวมมือสงแบบสอบถามคืนผูวิจัยตามท่ี
แนบมาพรอมกับแบบสอบถามภายใน 1 สัปดาห นับตั้งแตไดรับแบบสอบถาม 
  3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืน มาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ
เพ่ือนําไปตรวจใหคะแนนและวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลเม่ือไดรับขอมูลครบถวนแลว โดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป (SPSS for Window) เพ่ือประมวลผลและหาคาทางสถิติ โดยดําเนินการตาม
ขั้นตอนดังนี ้
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเกี่ยวกับ 
วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณการเปนครู และการไดรับการอบรมการจัดการความรู ของครู
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โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 โดยการหา
คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามท่ีวัดระดับการปฏิบัตกิารจัดการความรูของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตาน ีเขต 1 โดยวิธีการหาคาเฉล่ีย
เลขคณิต (Arithmetic Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนรายดานและ 
รายขอ เพ่ือตองการทราบระดับการจัดการความรูของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตาน ีเขต 1 เม่ือหาคาไดแลว นําไปแปลผลโดยใชเกณฑตาม
แนวทางของ Best (อางถึงในวัน เดชพิชัย, 2535 : 531-532) ซ่ึงแบงคะแนนเปนชวง ๆ และมี
ความหมายดังนี ้
  คาเฉล่ียระหวาง 4.51-5.00 หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 
  คาเฉล่ียระหวาง 3.51-4.50 หมายความวา มีการปฏิบัตอิยูในระดับมาก 
  คาเฉล่ียระหวาง 2.51-3.50 หมายความวา มีการปฏิบัตอิยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉล่ียระหวาง 1.51-2.50 หมายความวา มีการปฏิบัตอิยูในระดับนอย 
  คาเฉล่ียระหวาง 1.00-1.50 หมายความวา มีการปฏิบัตอิยูในระดับนอยท่ีสุด 
  หาคาการทดสอบที (t-test) เพ่ือเปรียบเทียบระดับการจัดการความรูของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตาน ีเขต 1 จําแนกตาม
วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ และการไดรับการอบรมการจัดการความรู 
  หาคาการทดสอบเอฟ (F-test) เพ่ือเปรียบเทียบระดับการจัดการความรูของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตาน ีเขต 1 ตาม
ประสบการณการเปนครู โดยทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
หากพบวามีความแตกตางทางสถิติจะทดสอบคาเฉล่ียรายคูดวย Scheffe’s Method แลวนําเสนอ 
ผลการวิเคราะหขอมูลในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
 
สถิติที่ใชในการวิจัย 
 
 1. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  1.1 การหาคาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม  
ใชสูตรของ Rovinelli and Hambleton (อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ 2546 : 140) ดังนี ้
 

   IC    =     
N
R  
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 เม่ือ   IC  แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลัก 
     ของเนื้อหา 
  R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญในแตละขอ 
    คําถาม 
    N  แทน จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 
  1.2 การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใชสูตร Cronbach (1990 อางถึงในพวงรัตน ทวีรัตน, 2540 : 125) 
ดังนี ้
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 เม่ือ   แทน คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
  k  แทน จํานวนขอ 
          2

iS  แทน ผลรวมความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
  2

iS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
  2

tS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 
 
 2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  2.1 คารอยละ (Percentage) ใชสูตร 
 

   คารอยละของรายการใด   =     จํานวนของรายการนั้น   100 
 
  2.2 มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean) ใชสูตรดังนี้ (ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 
: 156) 
 

   x    =     
n

x
n

i
i

1  

ความถ่ีท้ังหมด 
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 เม่ือ x  แทน มัชฌิมเลขคณิตของกลุมตัวอยาง 
          



n

i
ix

1
 แทน ผลรวมตัวเลขหรือคาคะแนนแตละตัว 

  n  แทน จํานวนท้ังหมดในกลุมตัวอยาง 
 
  2.3 คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสูตรดังนี ้(ผองศรี  
วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 160) 
 

   SD    =     
1

)(
1

2






n

xx
n
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 เม่ือ SD  แทน คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ix  แทน คาคะแนนของแตละขอ 
  x  แทน คาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 
  n  แทน จํานวนท้ังหมดในกลุมตัวอยาง 
 
  2.4 การทดสอบคาที (t-test) เพ่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียของกลุมตัวอยางท่ีมี 2 กลุม 
       2.4.1 ในกรณีท่ีความแปรปรวนของประชากรไมเทากัน ใชสูตรดังนี้ (ผองศรี 
วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 179) 
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 เม่ือ  t  แทน คาการแจกแจงของที (t-Distribution) 
  1x  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 1 
  2x  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 2 
  2

1S  แทน ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 1 
  2

2S  แทน ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 2 
  1n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 1 
  2n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 2 
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       2.4.2 ในกรณีท่ีความแปรปรวนของประชากรเทากัน ใชสูตรดังนี้ (ผองศรี  
วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 179) 
 

  t    =   
 21

2 11
)( 21

nnS
xx

p 

  ~ df    =     221  nn  

 
 เม่ือ  t  แทน คาการแจกแจงของที (t-Distribution) 
  1x  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 1 
  2x  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 2 
  2

1S  แทน ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 1 
  2

2S  แทน ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางท่ี 2 
  1n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 1 
  2n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยางท่ี 2 
 
  2.5 การทดสอบคาเอฟ (F-test) เพ่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 
2 กลุมขึ้นไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
       2.5.1 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของประชากร ใชสูตรดังนี้ 
(ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 180) 
 
   F    =   

w

b

MS
MS  , df    =    knk ,  

 
 เม่ือ   F  แทน คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
  bMS  แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม 
  wMS  แทน ความแปรปรวนภายในกลุม 
    k  แทน จํานวนกลุมท่ีศึกษา 
    n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
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       2.5.2 การเปรียบเทียบพหุคูณ เม่ือพบวาคาเฉล่ียแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติโดยใชวิธีการของ Scheffe’s Method ใชสูตรดังนี้ (ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 182) 
 

   F    =    
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 เม่ือ F  แทน คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
        21 xx   แทน คาเฉล่ียของขอมูลกลุมตัวอยางท่ีนํามาเปรียบเทียบ 
          wMS  แทน ความแปรปรวนภายในกลุม 
         ji nn ,  แทน ขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางท่ีนํามาเปรียบเทียบ 
  k  แทน จํานวนกลุมท่ีศึกษา 


