
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาของปญหาและปญหา 
 
  โลกในยุคปจจุบันจะแตกตางไปจากศตวรรษท่ีผานมาอยางมากมาย เนื่องจาก 
จะเปนการกาวขามไปสูยุคใหมท่ีเรียกกันวา “โลกไรพรมแดน” และ “ยุคขอมูลขาวสาร”  
การแขงขันในสังคมโลกจะทําใหแตละภูมิภาคมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วท้ังในดานเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม และเทคโนโลยี เปนการเปล่ียนแปลงท่ีจะสงผลกระทบอยางรุนแรงตอวิถีชีวิต 
ของผูคนในสังคมอยางท่ีไมเคยเกิดขึ้นมากอนในอดีต (รุง แกวแดง, 2541 : 1) 
  สังคมปจจุบันอยูในยุคเปล่ียนผานจากสังคมท่ีใหความสําคัญกับสารสนเทศและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสังคมท่ีมีสารสนเทศเปนฐาน (Information-based Society) มาเปน
สังคมท่ีใหความสําคัญกับความรู คือมีความรูเปนฐานหรือท่ีเรียกวา สังคมฐานความรู (Knowledge-
based Society) (อัญญาณี คลายสุบรรณ, 2550 : 1) สอดคลองกับ ม.ร.ว.นงคราญ ชมพูนุท (2546 : 
25) มองวา สังคมปจจุบันเปนสังคมแหงความรู (Knowledge-based Society) มากขึ้น ทําใหตอง
ตื่นตัวกับโอกาสของการพัฒนาและการใชประโยชนจากสารสนเทศและความรู เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตของคนไทยและสังคมไทย ตลอดจนทําใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูควบคูกับการสราง
ภูมิคุมกันภัยคุกคามและผลกระทบทางลบท่ีมากับโลกาภิวัฒน 
  ในยุคของเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge-based Economy) ความรูเปน
ทรัพยสินท่ีจับตองไมได แตเปนส่ิงท่ีมีคาสําหรับองคการ องคการจึงจําเปนตองพัฒนาความรูให
โดดเดนอันเปนตนทุนท่ีสําคัญขององคการเพ่ือความไดเปรียบเชิงการแขงขัน และเพ่ิมคุณคาและ
พัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมเพ่ือตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของลูกคา (กีรติ  
ยศยิ่งยง, 2549 : 3) สอดคลองกับบุญดี บุญญากิจ และคณะ(2548 : 6-7) ท่ีกลาววา การท่ีองคการ 
จะอยูรอดในยุคเศรษฐกิจฐานความรูไดนั้น จะตองปรับเปล่ียนกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ 
การแขงขันในเชิงขนาด (Scaled-based Competition) เปนการแขงขันท่ีตองใชความเร็ว (Speed-
based Competition) ตองสรางความไดเปรียบดานการผลิตโดยอาศัยสินทรัพยท่ีจับตองไมได 
(Intangible Assets) เชน ความรู ทักษะ ประสบการณ เทคโนโลยี มากขึ้นกวาการใชสินทรัพย 
ท่ีจับตองได (Tangible Assets) เชน อาคาร เครื่องจักร อุปกรณสํานักงาน นอกจากนี้ยังตองใช
ความคิดริเริ่มสรางสรรค (Creative-based) มากกวาใชทุน (Capital-based) และใหความสําคัญ 
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กับลูกคามากกวาการมุงเนนท่ีการผลิต นอกจากนี้ ประพนธ ผาสุขยืด (2549 : 15-16) อธิบายวา  
การเปล่ียนแปลงในระบบเศรษฐกิจใหม (New Economy) เปนเศรษฐกิจของสังคมท่ีใชความรู 
เปนฐาน ผูบริหารจะตองใหความสําคัญกับการจัดการความรู โดยเฉพาะอยางยิ่งความรูท่ีอยูในตัว
ผูปฏิบัติงาน “Human Capital” กลายเปน “ตนทุน” ท่ีสําคัญ องคการท่ีตองการประสบความสําเร็จ 
จะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะอยางยิ่งตองสามารถดึงศักยภาพของคน 
แตละคนออกมาไดอยางเต็มท่ี ในปจจุบันเริ่มมีการใหความสําคัญกับส่ิงท่ีเรียกวา “ทรัพยสิน 
ทางปญญา (Intellectual Property)” มีความพยายามท่ีจะตีคาส่ิงเหลานี้ใหปรากฏออกมาทางบัญชี 
ในรูปของสินทรัพยท่ีไมสามารถจับตองได 
  องคการจึงตองมีการพัฒนาเพ่ือพรอมรับการเปล่ียนแปลงของโลกในปจจุบัน
เพ่ือใหสามารถดํารงอยูและกาวตอไปสูศตวรรษท่ี 21 ไดอยางม่ันคง อันเปนท่ีมาของแนวคิดตาง ๆ 
ท่ีแพรหลายในปจจุบัน ไดแก การปรับกระบวนการทํางาน (Re-Engineering) การบริหารคุณภาพ
ท้ังองคการ (Total Quality Management หรือ TQM) จนมาถึงแนวคิดการจัดการความรู 
(Knowledge Management) และการสรางองคการแหงการเรียนรู (Learning Organization หรือ LO) 
อันเปนแนวคิดทางการจัดการรวมสมัยท่ีกําลังไดรับความนิยมในปจจุบัน (เจษฎา นกนอย,  
2552 :1) 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดความหมายของการศึกษา
ไวในมาตรา 4 “การศึกษา” หมายความวา กระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคล 
และสังคม โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรค
จรรโลงความเจริญกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากสภาพแวดลอม สังคม 
การเรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต นอกจากนั้นยังไดกําหนด
ความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาไวในมาตรา 6 วา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังทางรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรมจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
มาตรา 11 สวนราชการมีหนาท่ีพัฒนาความรูในสวนราชการ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการ
เรียนรูในดานตางๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตองรวดเร็วและเหมาะสม
ตอสถานการณ รวมท้ังตองสงเสรมิและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปล่ียน
ทัศนคติของขาราชการในสังกัด ใหเปนบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบขาราชการ, 2546 : 14) แตสภาพการจัดการศึกษาของไทย 
ยังไมสอดคลองกับสภาพของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วในยุคขอมูลขาวสาร และ 
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ไมสอดคลองกับความคาดหวังของสังคม ท้ังนี้อาจเปนผลมาจากวิกฤตทางดานเศรษฐกิจ ปญหา
ทางดานสังคมท่ีมีอยูมากมาย สงผลตอการจัดการศึกษาของไทยเปนอยางมาก ซ่ึงสอดคลองกับ
ความคิดเห็นของ รุง แกวแดง (2541 : 1-2) ท่ีกลาววา การจัดการศึกษาท่ีดีนั้นจะตองสอดคลองกับ
การเปล่ียนแปลงทางดานสังคม การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และเทคโนโลยี แตการจัดการศึกษา
ของไทยในปจจุบันยังไมสอดคลองกับความตองการของบุคคล สังคม และประเทศ ยิ่งเม่ือตอง
เผชิญกับกระแสความคาดหวังของสังคมท่ีจะใหการศึกษามีบทบาทในการเตรียมคนใหพรอม
สําหรับการแขงขันในสังคมโลกดวยแลว ก็ยิ่งเห็นความสับสน ความลมเหลว และความลาหลัง 
ท่ีเปนปญหาของการศึกษามากขึ้น ทําใหกลาวไดวา การศึกษาของไทยกําลังตกอยูในภาวะวิกฤติ
อยางยิ่ง เหตุท่ีเปนเชนนี้ เนื่องจากวาประเทศไทยไมเปนสังคมแหงการเรียนรู ขาดการจัดการความรู
ท่ีเปนระบบ เกิดความลมเหลวในทางปฏิบัติ ไมสนองความตองการตามเปาหมายขององคการ 
ท่ีแทจริง สวนหนึ่งเกิดความเช่ือท่ีผิดพลาด นําเอาการจัดการความรูเปนเปาหมาย โดยแทท่ีจริงแลว
การจัดการความรูเปนเครื่องมือในการบรรลุเปาหมาย อันไดแก เปาหมายของการพัฒนางาน คน 
และองคการ ไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู (วิจารณ พานิช, 2548 : 16) 
  จากท่ีกลาวมา เห็นไดวา การพัฒนาองคการใด ๆ โดยเฉพาะสถานศึกษาซ่ึงเปน
องคการทางการศึกษาท่ีควรเปนองคการแหงการเรียนรูยิ่งกวาองคการประเภทใด ๆ นั้น เปนแนวคิด
ท่ีนาสนใจ นาศึกษาคนควาวิจัย เพ่ือการเสริมสรางและขยายองคความรู และเพ่ือนํามาประยุกตใช
กับการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาหรือสังคมโดยรวม 
  การพัฒนาสถานศึกษาไปสูองคการแหงการเรียนรู เปนการบริหารจัดการคุณภาพ
ของการศึกษา ซ่ึงคุณภาพเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนาของทุกองคการ ผูบริหารจะตองสรางใหไดดวยการ
สรางคนใหมีความรู สรางความรูท้ังความรูฝงลึกและความรูชัดแจง ใหมีการจัดการความรู 
ในองคการและนํามาถายทอดเพ่ือพัฒนาองคการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (กรมวิชาการ, 
2544 : 31) ดังนั้นการจัดการความรูจึงเปนส่ิงท่ีสําคัญและจําเปนอยางยิ่งในการนํามาประยุกตใช 
กับสถานศึกษาในปจจุบัน แตการจัดการความรูของสถานศึกษาในปจจุบันนั้นยังไมเปนระบบ 
สงผลใหความรูท่ีมีอยูกระจัดกระจาย ไมไดถูกนํามาใชอยางคุมคา ทําใหสถานศึกษาขาด
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ โดยเฉพาะสถานศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ไดแก 
ปตตานี ยะลา และนราธิวาส ท่ีไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบ โรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 เปนสวนหนึ่งของพ้ืนท่ีดังกลาว ซ่ึงครูท่ีมี
ความรูและประสบการณไดยายออกจากพ้ืนท่ีเปนจํานวนมาก และไดนําความรูและประสบการณ
ดังกลาวติดตัวไปดวย ดังนั้นวิธีการท่ีจะชวยแกไขปญหากับความรูและประสบการณตาง ๆ ไวให
คงอยูนั้น จึงจําเปนตองมีการจัดการความรูเหลานั้นใหเปนระบบ มีความตอเนื่อง และสามารถนํา
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ความรูท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด การสนับสนุนและสงเสริมทางดานการจัดการศึกษา 
เพ่ือพัฒนานักเรียนใหเปนเยาวชนท่ีมีคุณภาพ มีคุณธรรมจริยธรรม ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาสังคม
และประเทศชาติตอไป 
  จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาและเปรียบเทียบ 
การจัดการความรูของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปตตานี เขต 1 ตามกระบวนการจัดการความรู 7 ดาน (บุญดี บุญญากิจ และคณะ, 2548 : 54) คือ  
1) ดานการคนหาความรู 2) ดานการสรางและแสวงหาความรู 3) ดานการจัดการความรูใหเปน
ระบบ 4) ดานการประมวลและกล่ันกรองความรู 5) ดานการเขาถึงความรู 6) ดานการแบงปน
แลกเปล่ียนความรู และ 7) ดานการเรียนรู เพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาเปนแนวทางในการพัฒนา
ปรับปรุงสถานศึกษาในการจัดการความรูอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล รวมท้ัง 
เปนการสงเสริมใหสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
เปนองคการแหงการเรียนรู ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดประโยชนแกผูเรียนมากท่ีสุดตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
  การวิจยัเรื่อง การจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 มีวัตถุประสงค คือ 
  1. เพ่ือศึกษาระดับการปฏิบัตกิารจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
  2. เพ่ือเปรยีบเทียบการปฏิบัตกิารจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ท่ีมีวุฒิการศึกษา วิทยฐานะ 
ประสบการณการเปนครู และการไดรับการอบรมการจัดการความรูตางกัน 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 
  การวิจยัเรื่อง การจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานกังาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยไวดังนี ้
  1. ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปตตานี เขต 1 ท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการจัดการความรูแตกตางกัน 
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  2. ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปตตานี เขต 1 ท่ีมีวิทยฐานะตางกัน มีการจัดการความรูแตกตางกัน 
  3. ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปตตานี เขต 1 ท่ีมีประสบการณการเปนครูตางกัน มีการจัดการความรูแตกตางกัน 
  4. ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปตตานี เขต 1 ท่ีไดรับการอบรมการจัดการความรูตางกัน มีการจัดการความรูแตกตางกัน 
 
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
 
  การวิจยัเรื่อง การจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ผูวิจัยคาดวาจะไดประโยชน ดังนี ้
  1. ทําใหทราบการจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ในดานการคนหาความรู ดานการสรางและแสวงหา
ความรู ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ ดานการประมวลและกล่ันกรองความรู ดานการเขาถึง
ความรู ดานการแบงปนแลกเปล่ียนเรียนรู และดานการเรียนรู ซ่ึงสถานศึกษาสามารถนําผลการวิจัย
ไปใชในการพัฒนาครูในดานการจัดการความรูใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  2. ทําใหทราบความแตกตางของการจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ตามตัวแปรวุฒิการศึกษา วิทยฐานะ
ประสบการณการเปนครู และการไดรับการอบรมการจัดการความรู เพ่ือใชเปนขอมูลในการ
ปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพผูเรยีนตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
  การวิจัยครั้งนี้ ไดกําหนดขอบเขตของเนื้อหา ประชากร กลุมตัวอยางและตัวแปร 
ท่ีจะศึกษาไวดังนี ้
 
  1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษา การจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ตามกรอบแนวคิดของบุญดี บุญญากิจ  
และคณะ (2548 : 54) ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการจัดการความรู 7 ดาน ดังนี ้
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      1.1 ดานการคนหาความรู 
      1.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู 
      1.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 
      1.4 ดานการประมวลและกล่ันกรองความรู 
      1.5 ดานการเขาถึงความรู 
      1.6 ดานการแบงปนแลกเปล่ียนความรู 
      1.7 ดานการเรียนรู 
 

  2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
      2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 จํานวน 1,850 คน จากโรงเรียนท้ังหมด
จํานวน 139 โรง 
      2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ปการศึกษา 2553 จํานวน 329 คน จาก
โรงเรียนท้ังหมด 139 โรง ไดจากการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของ Yamane´ (1973 
อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 104) แลวใชวิธีสุมแบบช้ันภูมิอยางมีสัดสวน (Proportional 
Stratified Random Sampling) โดยเทียบสัดสวนจากประชากร เพ่ือใหไดกลุมตัวอยาง หลังจากนั้น
ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับสลากแบบไมคืนกลับ 
(Without Replacement) 
 
  3. ขอบเขตดานตัวแปร 
  ตัวแปรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
      3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแก 
            3.1.1 วุฒิการศึกษา จําแนกออกเปน 2 กลุม คือ 
          1) ปริญญาตร ี
          2) สูงกวาปริญญาตร ี
            3.1.2 วิทยฐานะ จําแนกออกเปน 2 กลุม คือ 
          1) มีวิทยฐานะ 
          2) ไมมีวิทยฐานะ 
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            3.1.3 ประสบการณการเปนครู จําแนกออกเปน 3 กลุม คือ 
          1) 1-10 ป 
          2) 11-20 ป 
          3) 21 ปขึ้นไป 
            3.1.4 การไดรับการอบรมการจัดการความรู จําแนกออกเปน 2 กลุม คือ 
          1) ไดรับการอบรม 
          2) ไมไดรับการอบรม 
      3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
            3.2.1 การจัดการความรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 ซ่ึงมีกระบวนการจัดการความรู 7 ดาน ดังนี ้ 
(บุญดี บุญญากิจ และคณะ, 2548 : 54) 
          1) ดานการคนหาความรู 
          2) ดานการสรางและแสวงหาความรู 
          3) ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 
          4) ดานการประมวลและกล่ันกรองความรู 
          5) ดานการเขาถึงความรู 
          6) ดานการแบงปนแลกเปล่ียนความรู 
          7) ดานการเรียนรู 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
  การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะสําหรับการวิจัยไวดังนี ้
  1. การจัดการความรู หมายถึง การแสดงออกถึงการปฏิบัติงาน เพ่ือตอบสนอง
ความมุงหมายหรือเปาหมายท่ีจะดําเนินการใหประสบความสําเร็จ หรือความมุงหวัง  
เพ่ือการปฏิบัติงานในเรื่องเดียวกัน หรือทีมงานท่ีทํางานรวมกัน แลวมีการจัดการตามกระบวนการ 
อยางเปนระบบเกี่ยวกับประมวลความรูท่ีมีอยูในองคการ ท้ังความรูชัดแจงและความรูโดยนัย  
เพ่ือนําความรูไปใชประยุกตในการปฏิบัติงาน ตามขั้นตอนกระบวนการ 7 ดาน คือ 1) ดานการ
คนหาความรู 2) ดานการสรางและแสวงหาความรู 3) ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ 4) ดาน
การประมวลและกล่ันกรองความรู 5) ดานการเขาถึงความรู 6) ดานการแบงปนแลกเปล่ียนเรียนรู 
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และ 7) ดานการเรียนรูของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
     1.1 ดานการคนหาความรู (Knowledge Identification) หมายถึง การปฏิบัติงาน
ในการศึกษาวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคขององคการ เพ่ือสรางความเขาใจใหไปสูเปาหมาย
เดียวกัน ซ่ึงจะชวยใหดําเนินการบริหารจัดการความรูไปในทิศทางเดียวกัน วิเคราะหรูปแบบและ
แหลงความรูท่ีมีอยู เพ่ือใชความรูดําเนินการใหบรรลุเปาประสงคขององคการ ของครโูรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
     1.2 ดานการสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation & Acquisition)
หมายถึง การปฏิบัติงานในการศึกษาเพ่ือพัฒนาแหลงเรียนรู ขวนขวายหาความรูจากแหลงตาง ๆ  
ท่ีกระจัดกระจายท้ังจากภายในและภายนอกโรงเรียน เพ่ือจัดการขอมูลและความรูใหตรงกับ 
ความตองการของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี 
เขต 1 
     1.3 ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) หมายถึง 
การปฏิบัติงานในการจัดระบบการวางโครงสรางความรู จัดเก็บความรูประเภทตาง ๆ ใหเปนระบบ 
เพ่ือความสะดวกตอการคนหาและนําความรูไปใชประโยชนไดงายยิ่งขึ้นของครโูรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
     1.4 ดานการประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and 
Refinement) หมายถึง การปฏิบัติงานเพ่ือการจัดการปรับปรุงรูปแบบเอกสาร ความรูชนิดตาง ๆ  
ใหเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังองคการ มีการเรียบเรียงใหทันสมัยและตรงกับความตองการของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
     1.5 ดานการเขาถึงความรู (Knowledge Access) หมายถึง การปฏิบัติงาน 
เพ่ือศึกษาวิธีการตาง ๆ ท่ีทําใหผูใชความรูสามารถเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและสะดวก ตรงกับ
ความตองการในการเลือกขอมูลท่ีจะนําไปใชใหเกิดประโยชนของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
     1.6 ดานการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู (Knowledge Sharing) หมายถึง  
การปฏิบัติงานในการจัดรูปแบบเผยแพรความรู ท้ังท่ีเปนความรูท่ีเดนชัดในรูปแบบเอกสาร  
และความรูท่ีซอนเรนในตัวคน เพ่ือใหเกิดการแลกเปล่ียนและถายทอดความรูจากคนสูคนของครู
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
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     1.7 ดานการเรียนรู (Learning) หมายถึง การปฏิบัติงานเพ่ือนําความรู 
ไปใชประโยชนในการตัดสินใจ แกไขปญหาและปรับปรุงใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคการ 
ของครโูรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 
  2. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 หมายถึง หนวยงาน
ทางการศึกษาในจังหวัดปตตานี ท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 4 อําเภอ 
ประกอบดวย อําเภอเมือง อําเภอยะหริ่ง อําเภอปะนาเระ และอําเภอหนองจิก 
  3. โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง โรงเรียนของรัฐท่ีจัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาปท่ี 1-3 และระดับประถมศึกษาปท่ี 4-6 
  4. ครู หมายถึง ขาราชการครท่ีูปฏิบัติงานสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 


