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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส วัตถุประสงคเพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาสและเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับพัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาสประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก พัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ซ่ึงนับถือศาสนาพุทธ จํานวน 29 คน และนับถือศาสนา
อิสลาม จํานวน 24 คน รวมทั้งหมด 53 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษา เปน
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS for Windows Version 16.0 ทํา
การแจกแจงความถี่หาคารอยละ หาคาเฉลี่ยของประชากร (µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ

ประชากร (σ)  
 ผลการศกึษา พบวา 

  ขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธอยูในระดับมาก  โดยมีขันติธรรมดาน
การประกอบกิทางศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมมากที่สุด  รองลงมาคือ ดานการทาํงานและดานการ
ดําเนินชีวิตสวนตัว   สวนขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามอยูในระดับมาก โดยมีขันติ
ธรรมดานการทํางานมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว และดานการประกอบกจิกรรม
ทางศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรม 
 สําหรับขอเสนอแนะแนวทางในการอยู ร วมกันในสังคมระหวางผู ที ่นับถือ
ศาสนาอิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม สรุปไดวา การอยูรวมกันในสังคม
ตองเขาอกเขาใจกัน โดยยึดหลักศาสนาของตนเองเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต เขาใจ เขาถึงและ
พัฒนา จริงจังจริงใจ  สรางความสัมพันธที่แนนแฟนและลดความหวาดระแวง  ใหความจริงใจ ให
ความเอื้ออาทร รูจักแบงปน มีความรักสามัคคี ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ใหความชวยเหลือ ใหสิทธิ
เทาเทียมกันพัฒนากรเปนงานที่จะตองทํางานกับประชานปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขากับ
สภาพแวดลอมในสังคมที่เปนพหุวัฒนาธรรม จะตองเขาใจหลักการศาสนา ประเพณีวัฒนธรรม มุง
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ศึกษาเรียนรูดานภาษาทองถ่ิน เพื่อที่จะชวยใหเขาใจ และสรางความเปนกันเองตอประชาชนมาก
ยิ่งขึ้น  ใหสรางความเสมอภาคในการทํางานของขาราชการในพื้นที่ทุกหนวยงาน โดยไมแยกตาม
ศาสนา 
 

 
 
 



 (5) 

Minor Thesis Title Ethnic Tolerance of Community Development Officers in  
Narathiwat Province 

Author  Mr. Manavee  Jeteh 
Major Program Public Administration 
Academic Year 2010 
 

Abstract 
 
 Research on ethnic tolerance of community development officers in Narathiwat 
province were aimed to study ethnic tolerance of community development officers in an area of 
Narathiwat province and compare the ethnic tolerance between Buddhism and Muslim 
community development officers in Narathiwat province. 
 Studied populations were 29 Buddhism community development officers and 24 
Muslim community development officers, totally 53 persons. Research tool used for collecting 
data was a questionnaire which had structures to inquire the community development officers’ 
opinions.  Data analysis was statistically conducted by computerized program, SPSS for 
Windows Version 16.0 and subsequently determined a frequency distribution, percentage, mean 

(µ) and standard deviation (σ) of the populations.  
 Results of the research were shown. The ethnic tolerance level of the Buddhism 
respondents was a high level the highest ethnic tolerance of these respondents was tolerance about 
participating in religion, traditional and cultural activities. The second was tolerance about 
working and the last was about personal living. The ethnic tolerance level of the Muslim respondents 
was a high level.  The highest ethnic tolerance of these respondents was tolerance about working. 
The second was tolerance about personal living and the last was about participating in religion, 
traditional and cultural activities. 
  For the respondents’ advisories for living together between Buddhism and 
Muslim people in this social could be concluded that living together had to have sympathy by 
using their religion principles as a guideline for living, truly understand and develop, make strong 
relationships, reduce any suspicion, give sincerity, have generosity, have sharing, have harmony, 



 (6) 

respect each other, help and have equality in right. The community development officers had to 
work with people; they had to adjust themselves and their attitudes accord with an environment of 
multicultural social. They also had to understand the religion principle, traditions and cultures, 
study dialects to understand and enhance a good relationship with people. Bureaucratic officers 
who worked inside this area should provide equality on officiating for all departments by no 
differentiating any religions.  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1. ความเปนมาของปญหาและปญหา 
 
 ปจจุบันนี้ ประเทศไทยไดประสบปญหาตาง ๆ มากมาย นอกจากปญหาการเมือง 
ปญหาเศรษฐกิจ และปญหาความแตกแยกของคนในสังคมแลว ยังมีอีกปญหาที่สะสมมานาน คือ ปญหา
ความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงรัฐบาลก็ยอมรับแลววา การแกไขปญหาความไมสงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตคงมิอาจแกไขไดในชวงเวลาสั้น แตตองใชระยะเวลายาวและตองระงับ
ความรุนแรงอยางนุมนวล การใชการเมืองนําการทหารในการแกไขปญหาเปนแนวทางที่เหมาะสม 
นโยบายตองสอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชน ศาสนา วัฒนธรรม อัตลักษณทางชาติพันธุ และ
ประวัติศาสตรทองถ่ิน รัฐบาลจึงไดจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานในการแกไขปญหาความไมสงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยไดนอมนําพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว คือ 
“เขาใจ เขาถึง และพัฒนา” ซ่ึงเปนยุทธศาสตรพระราชทาน และใหทุกสวนราชการที่รับผิดชอบ
ยุทธศาสตรแกไขปญหาความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ 
เพื่อสรางและรักษาความปรองดองสมานฉันทและความรวมมืออันดีระหวางภาครัฐกับประชาสังคม 
และระหวางประชาชนทุกหมูเหลาที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม ตลอดจน
ดําเนินการกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการแกไขปญหาความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
 คําวา เขาใจ “เขาถึง และพัฒนา” เปนปรัชญาแหงศานติ สมานฉันท และความเจริญ
ที่ยั่งยืน เขาใจ คือ การเกิดปญญารูความจริงทั้งหมด ทั้งในมิติภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สภาพสังคม 
วัฒนธรรม วิถีชีวิต ปญหา ความตองการตางๆ ของชุมชน ซ่ึงตองอาศัยการแสวงหาความรู โดยการเขา
ไปพูดคุย คลุกคลีกับคนในพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูลอยางรอบดานจากคนในพื้นที่ที่ประสบปญหาจริงๆ 
เขาถึง มีความหมายหลายอยาง คือ เขาถึงจิตใจหรือความรูสึกของเพื่อนมนุษย รูสึกถึงความทุกข 
ความเจ็บปวด ความกลัว ความหวาดระแวง วิตกกังวล ของพี่นองที่ประสบปญหา มีความรูสึกรวมทุกข 
และเกิดสํานึกรวมฝาฟนปญหาตางๆ ไปดวยกัน เขาถึงคุณคา หรือศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของกัน
และกัน เคารพอัตลักษณทางสังคม วัฒนธรรม ความเชื่อ วิถีชีวิตของกันและกัน เขาถึงความเปนหนึ่ง
เดียวของมนุษยชาติ คือ ยึดมั่นในความจริงที่วาไมวามนุษยจะแตกตางทางเชื้อชาติ สีผิว ภาษา 
ศาสนา วัฒนธรรม ฯลฯ แตเราทุกคนเปนมนุษยเหมือนกัน มีคุณคาและศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน ดังนั้น 
การเขาถึงจึงเปนเรื่องของหัวใจที่รูรอนรูหนาวตอทุกขสุขของเพื่อนมนุษย เปนเรื่องของจิตวิญญาณ
ที่ซาบซึ้งเคารพในคุณคา/ศักดิ์ศรีของมนุษย และมีสํานึกในความเปนหนึ่งเดียวไมแบงแยกเปนเขา
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เปนเรา การเขาถึงจึงเปนพลังในการนําความเขาใจที่ถูกตองมาปรับใชใหเกิดการพัฒนาที่กอเกิดศานติ 
สมานฉันท และความเจริญที่ยั่งยืน พัฒนา เปนเรื่องของการใชทักษะการบริหารจัดการที่สามารถ
รวมเอาปจจัยตางๆ เชน ทุน คน องคความรู เทคโนโลยี ศาสนา วัฒนธรรม ฯลฯ มาทําใหสังคมดีขึ้น
เจริญขึ้น แตความเจริญที่ยั่งยืนจะตองไปดวยกันกับศานติ สมานฉันท การพัฒนาที่สรางความเจริญ
ทางวัตถุ แตทําใหเกิดความไมสงบสุขทางสังคม เกิดความแตก ความลมสลายของชุมชนไมใชการ
พัฒนาที่ถูกตอง การพัฒนาที่ถูกตองจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีความเขาใจที่ถูกตองเปนพื้นฐานและมี
การเขาถึงเปนพลังขับเคลื่อน ทําใหเกิดการพัฒนาแบบมีสวนรวม ตอบสนองความตองการที่แทจริง
ของชุมชน (จากอินเทอรเน็ต, http://www.carefor.org/ content/ view/1422, คน 30 พฤศจิกายน 2553) 
 เจาหนาที่ของรัฐเปนกลไกสําคัญในการแกไขปญหา การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
จึงเปนเงื่อนไขสําคัญที่จะสงผลตอความสําเร็จในการแกไขปญหา คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาปญหา
ความมั่นคงในจังหวัดภาคใต วุฒิสภา (2549: 141) เห็นวา สาเหตุของปญหาที่ยังคงดํารงอยูในปจจุบัน 
ประการหนึ่ง ก็คือ “ขาราชการในพื้นที่ยังมีอคติตอชาวไทยมุสลิม อาจเกิดจากสาเหตุความไมเขาใจ
ในหลักการของศาสนาอิสลาม วัฒนธรรม และประเพณีของคนในพื้นที่ หรืออาจจะเกิดความรูเทา 
ไมถึงการณก็ตาม” ในทํานองเดียวกัน การศึกษาของคณะกรรมการอิสระเพื่อความสมานฉนัทแหงชาต ิ
(2549: 67) มีขอเสนอมาตรการสมานฉันทเฉพาะหนา เพื่อแกปญหาความรุนแรงที่ช้ันบุคคล ซ่ึงเปน
ประเด็นสําคัญอยางหนึ่ง ก็คือ เจาหนาที่รัฐตองเขาใจลักษณะพิเศษของพื้นที่ เนื่องจากปญหาความรุนแรง
มีสาเหตุประการหนึ่งมาจากเจาหนาที่ของรัฐบางคน ซ่ึงใชอํานาจรัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
ไมเขาใจศาสนา วัฒนธรรม ภาษาและวิถีชีวิตของชาวไทยมุสลิมเชื้อสายมลายู จึงใชอํานาจใน
ลักษณะที่ขัดตอศาสนาและวัฒนธรรมของคนสวนใหญในพื้นที่ อันเปนเงื่อนไขกอใหเกิดความไมพอใจ
และตอตานจากประชาชน (ระพี  สาคริก, 2545: 6) 
 ในการเขาไปแกไขปญหาความไมสงบในพื้นที่นั้น นอกจากเจาหนาที่ทหาร เจาหนาที่ 
ตํารวจ และเจาหนาที่ฝายปกครองซึ่งเปนกําลังหลักแลว ยังมีเจาหนาที่ของรัฐจากหนวยงานอื่นๆ ที่
เขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการพัฒนาเพื่อนําสันติสุขและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่ควบคูกันไปกับการรักษาความปลอดภัย เจาหนาที่ของรัฐหนวยหนึ่งที่ทํางานใกลชิดประชาชน 
คือ พัฒนากรซึ่งเปนขาราชการพลเรือนสามัญในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย มี
หนาที่พื้นฐานที่สําคัญ คือ มีหนาที่เชิงกระบวนการ พัฒนาความคิดและจิตใจของประชาชน มีหนาที่
เชิงสัมพันธภาพ พัฒนากลุม องคกร และเครือขายใหสามัคคี มีพลังชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และมี
หนาที่เชิงการงาน พัฒนาความเปนอยูของประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตดี มีงานทํา นําพาครอบครัวเปนสุข 
และชุมชนมีการเรียนรู มีภูมิคุมกันทางสังคม มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ มีระบบการจัดการความรู
และภูมิปญญาทองถ่ิน เปาหมายของการทํางานจึงเปนการเสริมสรางพลังชุมชนเพื่อใหชุมชนเขมแข็ง 
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ประชาชนพึ่งตนเองได และครอบครัวมีคุณภาพชีวิต มีความสุข พัฒนากรจึงเปนขาราชการที่ทํางาน
อยูใกลชิดประชาชน สามารถเขาใจ เขาถึง และพัฒนาชุมชนรวมกับประชาชน เพื่อทําใหชุมชนเขมแข็ง 
ประชาชนพึ่งตนเองได ครอบครัวมีคุณภาพชีวิตดี มีความสุข และเมื่อแนวทางการแกไขปญหา
ความไมสงบ ซ่ึงไดรับการยอมรับ คือ การเปนพหุสังคมที่ตองมีขันติธรรมจากเจาหนาที่ของรัฐ ตอง
ยอมรับความแตกตางทางศาสนา วัฒนธรรมของกลุมคนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ปจจัย
แหงความสําเร็จของการแกไขปญหาประการหนึ่ง จึงขึ้นอยูกับขันติธรรมของเจาหนาที่รัฐในพื้นที่
เปนสําคัญ  
 พัฒนากรที่เขามาปฏิบัติงานในพื้นที่ ตองออกปฏิบัติเชิงรุกครอบคลุมไปตามพื้นที่
ตางๆ อยางกวางขวาง ไปหาประชาชน ใชชีวิตอยูทามกลางประชาชน เรียนรูจากประชาชน ทํางาน
รวมกับประชาชน ทําใหมีโอกาสใกลชิดและสัมผัสกับประชาชนทั้งชาวมุสลิมและชาวพุทธในพื้นที่
หมูบาน/ชุมชน ครบทุกตําบล พัฒนากรที่ตองออกไปทํางานกับคนหลายลักษณะหลายคณุภาพ มคีวาม
แตกตางทางเชื้อชาติ วัฒนธรรมและศาสนา หากพัฒนากรใดที่มาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส โดยไมมีขันติธรรม ไมวาจะเปนขันติธรรมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน และ
ดานการประกอบ กิจทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมแลว การปฏิบัติหนาที่ของพัฒนากรผูนั้น จะ
พบปญหาอุปสรรค ขอจํากัด มากมายและทํางานอยางไมมีความสุข เชน หากพัฒนากรที่นับถือศาสนา
พุทธไมมีขันติธรรมดานการดําเนินชีวิตสวนตัวแลว จะไมมีเพื่อนสนิทที่เปนชาวไทยมุสลิม ยอมรับ
ไมไดที่จะอาศัยรวม กับชุมชนชาวไทยมุสลิม ดานการทํางานของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธจะไม
ยอมรับที่ผูบังคับบัญชาที่เปนชาวไทยมุสลิม การทํางานรวมกับประชาชนชาวไทยมุสลิมจะมีความรูสึก
หวาดระแวง หากตองลงปฏิบัติในพื้นที่และตองพักคางในพื้นที่ใชชีวิตรวมกับประชาชนชาวไทย
มุสลิมในพื้นที่แลว จิตใจอยู ไมเปนสุขอาจดวยสาเหตุวีถีชีวิต ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมที่
แตกตางกัน เปนตน และหากพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามไมมีขันติธรรมดานการประกอบ
กิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมแลว พัฒนากรผูนั้นไมอยากที่จะไปรวมในกิจกรรมทาง
ศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของประชาชนชาวไทยพุทธ เชน หากประชาชนเชิญไปรวมงาน
ทําบุญทางศาสนาพุทธก็ไมไป หากประชาชนเชิญรวมประชุมในบริเวณวัดหรือบริเวณสถานที่ที่มี
สุนัขมากก็จะมีความรูสึกรังเกียจ อยูไมเปนสุข และไมอยากจะรวมกิจกรรมกับประชาชน  
 ดังนั้น หากพัฒนากรที่มีขันติธรรมแลว บางเรื่องที่ไมขัดกับขอหลักๆ ของศาสนา
มากมาย พัฒนากรก็สามารถจะปรับความรูสึกเหลานั้นได สามารถรวมงานกิจกรรมทางศาสนาพุทธ
ได และทํางานกับประชาชนชาวไทยพุทธตามหนาที่อยางมีความสุข ปราศจากอุปสรรค และสามารถ
สรางความสัมพันธใกลชิดสนิทสนมกับประชาชนชาวไทยพุทธ สงผลใหงานตามหนาที่มี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลสําเร็จอยางแนนอน จึงเปนสิ่งที่นาสนใจอยางยิ่งในการศึกษาขันติธรรม
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ของพัฒนากร เพื่อประโยชนในการสรางความนาเชื่อถือและความประทับใจตอประชาชนสามารถ
สนองนโยบายของรัฐและกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ในการแกไข ปญหาความไม
สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 
  จังหวัดนราธิวาส มีเนื้อที่ทั้งหมด 4,475.43 ตารางกิโลเมตร แบงการปกครองเปน 
13 อําเภอ ประชากรทั้งหมด 687,500 คน หรือ 125,600 ครัวเรือน สวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีก็เปนไปตามลักษณะของสังคมมุสลิม ซ่ึงมีความเชื่อและคานิยมตามหลัก
ศาสนาอิสลาม ภาษาพูดในชีวิตประจําวันจะใชภาษามลายูทองถ่ิน สําหรับประชากรที่นับถือศาสนา
พุทธบางพื้นที่จะพูดภาษาไทยภาคใตสําเนียงภาษาเจะเห ซ่ึงเปนภาษาดั้งเดิมและเปนเอกลักษณประจํา
ถ่ินของอําเภอตากใบของจังหวัดนราธิวาส ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนปาและภูเขา มีแนวกั้น
พรมแดนไทย-มาเลเซีย สวนพื้นที่ราบติดกับอาวไทย จังหวัดนราธิวาสไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัดอยางชัดเจน โดยเฉพาะการแกไขปญหาความยากจนโดยการพัฒนาและสงเสริมใหประชาชน
ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ ชวยเหลือประชาชนคนยากจนในการพัฒนาอาชพีอยาง
จริงจัง สนับสนุนและสงเสริมใหชุนชนเข็มแข็งและเขามามีสวนรวมแกปญหาของชุมชน  
 การศึกษานี้ จึงมุงศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส จะสามารถอธิบายถึงระดับของขันติธรรมทางชาติพันธุ และแสดงใหเห็นผล 
การเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับพัฒนากรที่นับถือ
ศาสนาอิสลาม และใหขอเสนอแนะในการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลามและ
ศาสนาพุทธ ทั้งนี้ เพื่อนํามาใชในการหาแนวทางเพิ่มและพัฒนาขันติธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 
โดยเฉพาะพัฒนากรที่เขาไปปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อลดปญหาอคติหรือ
ความรูสึกตอความแตกตางทางชาติพันธุ 
 
2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส 
 2.2 เพื่อเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนา
พุทธกับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส 
 2.3 เพื่อศึกษาขอเสนอแนะในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและศาสนาพุทธ 
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3.  ขอบเขตของการวิจัย 
 
 3.1 ศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
ระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม และพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
 3.2 ประชากรทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้ เปนพัฒนากรทั้งหมดที่ปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นที่
จังหวดันราธิวาส รวมทั้งสิ้น 53 คน ซ่ึงพฒันากรที่นับถือศาสนาพุทธ จํานวน 29 คน และพัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลาม จํานวน 24 คน  
 3.3 พื้นที่ในการศึกษา จะทําการศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดนราธิวาสเทานั้น 
 3.4 ระยะเวลาในการศึกษา ตั้งแตเดือนมีนาคม 2554 ถึงเมษายน 2554 
 
4.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 4.1 ขันติธรรม (Tolerance) หมายถึง การประนีประนอมและยอมรับในความ
แตกตาง ของคนตางชาติพันธุ เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ในการใหบริการแกประชาชนที่เปนคน
ตางชาติพันธุ เหลานั้น ดวยความความเสมอภาคและจริงใจ โดยไมใชอํานาจของตนบังคับเบียดเบียน 
ไมแทรกแซงระงับยับยั้งการกระทําตอคนตางชาติพันธุที่แสดงความเห็นตางกัน ไมเลือกปฏิบัติ และ
ไมมีอคติหรือ ไมมองคนตางชาติพันธุดวยอยางหวาดระแวงและมีทัศนคติในทางลบ  
 4.2 กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) หมายถึง กลุมคนที่มีจุดกําเนิดของบรรพบุรุษ
รวมกัน มีขนบธรรมเนียมประเพณี และภาษาเดียวกัน มีความสํานึกและความรูสึกในเผาพันธุ
เดียวกัน 
 4.3 ขันติธรรมทางชาติพันธุ (Ethnic Tolerance) หมายถึง ทัศนคติหรือความรูสึก
อดทน อดกล้ันตอบุคคลที่มีความแตกตางจากตนเองในดานจุดกําเนิดของบรรพบุรุษ ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี ความเชื่อ ศาสนาและภาษา เปนความคิด ความรูสึกในการประนีประนอมและแมจะมี
ความแตกตางกัน แตก็ยอมรับในความแตกตางนั้น สามารถที่จะอยูรวมกันอยางประสานกลมกลืน 
แบงเปน 3 ดาน ดังนี้  
  4.3.1 ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว หมายถึง การมีขันติธรรมในการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน กับสมาชิกภายในครอบครัว ญาติพี่นอง เพื่อน ที่มีความแตกตาง 
  4.3.2 ดานการทํางาน หมายถึง การมีขันติธรรมในการทํางานสภาพแวดลอม
ในการทํางาน มีความแตกตาง 
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  4.3.3 ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม หมายถึง 
การมีขันติธรรมในการยอมรับ สนับสนุน ชวยเหลือการประกอบกิจกรรมสนับสนุนประเพณีทาง
ศาสนาที่ไมใชศาสนาที่ตนเองนับถือ 
 4.4 พัฒนากร หมายถึง ขาราชการพลเรือนประเภทวิชาการตําแหนงนักวิชาการ
พัฒนาชุมชนปฏิบัติการและชํานาญการ และขาราชการพลเรือนประเภททั่วไปตําแหนงเจาพนักงาน
พัฒนาชุมชนปฏิบัติงานและชํานาญงาน สังกัดสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส กรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย   
 
5.  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 5.1 ทําใหทราบถึงขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส 
 5.2 ทําใหทราบความแตกตางทางขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือ
ศาสนา พุทธกับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส 
 5.3 ทําใหทราบแนวทางการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนาพุทธ 
และศาสนาอิสลาม 
 5.4 นําผลการศึกษาวิจัยที่ไดเสนอแกผูที่เกี่ยวของเพื่อนําไปใชประโยชนตอไป 
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บทที่ 2 
เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ดังนั้น เพื่อใหเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา จึงไดศึกษา
แนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของและนําเสนอเปน 4 สวน คือ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับขันติธรรม 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับพัฒนากร 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.  แนวคิดเรื่องขันติธรรม 
 1.1 ความหมายของขันติธรรม  
  คําวา “ขันติธรรม” มีความหมายตรงกับคําในภาษาอังกฤษสองคํา คือ Toleration 
และ Tolerance คํานามทั้งสองคํามีที่มาจากคํากริยาคําเดียวกัน คือ Tolerate ซ่ึงเปนรากศัพทมาจาก
ภาษาลาติน คือ Toleratia หรือ Tolerate    
  “ขันติธรรม” ซ่ึงใชแทนคําในภาษาอังกฤษวา “Toleration” ในความหมายทฤษฏี
การเมืองตะวันตกมีนัยที่แตกตางกับขันติธรรมในความหมายของสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความหมาย
ในทางพุทธศาสนา ขันติธรรมในบริบทสังคมไทยหมายถึง ความอดทน ยอมรับเปนความรูสึกของ
ความอดทนอดกลั้นตอความยากลําบากหรืออดทนตอส่ิงที่มาคุกคามหรือสรางความเจ็บปวดทางรางกาย
หรือทางจิตใจ แตขันติธรรมในทฤษฎีการเมืองตะวันตกเปนเรื่องของการยอมรับความแตกตางทาง 
ดานศาสนาและในสังคมรวมสมัยไดขยายความมาสูการยอมรับความแตกตางในเรื่องอื่นๆ ไมวาจะ
เปนความแตกตางในเชื้อชาติ เร่ืองเพศหรือวิถีการดําเนินชีวิตสวนบุคคล (ปรีดา สถาวร, 2550: 21) 
สําหรับขันติธรรมในความหมายแบบ Tolerance ความหมายโดยทั่วไปใน The Concise Oxford 
Dictionary of Current English ใหความหมายไวใน 4 ลักษณะ คือ 1) ความพรอมที่จะกระทําบางอยาง
โดยสมัครใจ (Willingness) หรือความสามารถ (Ability) ที่จะยอมอดทน (Tolerate) การทนที่จะไม
ตอบโต (Forbearance) 2) ขีดความสามารถสูงสุด (Capacity) ที่จะยอมอดทน 3) สภาวะแหงความแตกตาง
ที่สามารถจะปลอยไวในคุณลักษณะที่สามารถจะถูกวัดคาได 4) ความสามารถที่จะยอมอดทนตอผล 
กระทบของยา หรืออ่ืนๆ ภายหลังการใชอยางตอเนื่อง  
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  สําหรับความแตกตางระหวางขันติธรรมในความหมายแบบ Toleration และ 
Tolerance นั้น Bican Sahin (2003: 8 อางถึงใน ปรีดา สถาวร, 2550: 22) กลาวไววา โดยท่ัวไป 
ขณะที่ Tolerance จะเกี่ยวของกับทัศนคติ Toleration จะเกี่ยวของกับการกระทํา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
Tolerance เปนความปรารถนาหรือความสามารถที่จะอดทน สวน Toleration เปนการปฏิบัติของ
ความอดทน  
  หากพิจารณาแนวคิดขันติธรรมในภาพตรงกันขาม ทําใหสามารถตั้งคําถามไววา 
การไมมีขันติธรรม (Intolerance) จะสงผลอยางไรบางจากการพิจารณาแนวคิดขันติธรรมดังกลาว 
ทําใหเห็นไดวา การไมมีขันติธรรม ยอมทําใหเกิดผล ดังนี้ 
  1) การใชอํานาจทางการเมืองบังคับเรื่องราวทางศาสนา และการเบียดเบียน
ทางศาสนา (Persecution) ดังเหตุการณที่เกิดขึ้นในอดีต เชน การที่พระเจาหลุยสที่ 14 (Louis XIV 
ค.ศ. 1643-1715) ตองการใหประชาชนมีความเชื่อทางศาสนาและทางการเมืองในฝรั่งเศสเปนแบบ
ฉบับเดียวกันใน ค.ศ. 1685 จึงทรงเลิกการใหเสรีภาพทางศาสนาแกประชาชนโดยทรงประกาศยกเลิก
กฤษฎีกาแหงเมืองนองดส ค.ศ. 1598 (The Edict of Nantes 1598) ซ่ึงเปนกฎหมายประนีประนอม
ทางศาสนา เนื่องจากฝรั่งเศสมีนิกายคาทอลิกเปนศาสนาประจําชาติ การยกเลิกกฤษฎีกาดังกลาว จึง
ทําใหเกิดความไมมีขันติธรรมทางศาสนาตอพวกนิกายโปรเตสแตนตในฝรั่งเศส ซ่ึงปฏิเสธทีจ่ะเปลีย่น
ความเชื่อทางศาสนาตามคําสั่งของพระเจาหลุยสที่ 14 หากฝาฝนบุคคลดังกลาว จะถูกเฆี่ยนตี ปลนสะดม
ส่ิงของใชกําลังทหารบังคับ (Cranston, 82 อางถึงในปรีดา สถาวร, 2551:47) 
  2) การแทรกแซง (Intervention) ผูที่มีอํานาจจัดการกับสิ่งที่ควรจะตองมีขันติ
ธรรมใชอํานาจของตนระงับยับยั้งการกระทํานั้น เชน การแทรกแซงจากเจาหนาที่ของรัฐในกิจการ
องคศาสนจักร เปนตน 
  3) การยับยั้ง (Suppression) เชน การยับยั้งไมใหบุคคลแสดงความเห็นที่ผูมี
อํานาจไมเห็นดวย หรือยับยั้งไมใหผูที่ไมไดนับถือศาสนาประจําชาติประกอบพิธีกรรมทางศาสนา
ในที่สาธารณะ เปนตน 
  4) การเลือกปฏิบัติ (Discrimination) การไมมีขันติธรรม อาจไมไดกอใหเกิด
การระงับยับยั้งการกระทํานั้นอยางเดียว แตอาจสงผลใหฝายรัฐเลือกปฏิบัติหรือปฏิบัติดวยความแตกตาง
ตอคนที่มีเชื้อชาติ ศาสนา แตกตางออกไป เชน ไมใหชาวไทยมุสลิม รับราชการหรือไมมีสิทธิดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง เปนตน 
  5) การมีอคติ (Prejudice) ดังเชนที่ Martin j. (1964) ใหความหมายขันติธรรม
วาหมายถึง “การปราศจากอคติ” (The Absence of prejudice) ซ่ึงอคติในความหมายนี้ หมายถึง 
ทัศนคติฝงอยูในตนเองที่มีตอกลุมหรือบุคคลอื่น ไมวาจะชอบหรือไมชอบ โดยเปนทัศนคติที่ไดมี
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การกําหนดไว หรือเกิดขึ้นมากอนลวงหนา การไมมีขันติธรรมในลักษณะนี้ จึงทําใหผูที่ควรจะตอง
มีขันติธรรมตอผูที่มีความแตกตางออกไป มีอคติมองคนที่แตกตางออกไปอยางหวาดระแวงและมี
ทัศนคติในทางลบตอกลุมบุคคลดังกลาว โดยไมแยกแยะออกจากการกระทํา 
  “ขันติธรรม” ในบริบทของสังคมไทยมักจะอิงอยูในคําสอนทางพระพุทธศาสนา 
ที่หมายถึงความอดทนในเรื่องทั่วไป ไมวาจะเปนขันติที่ปรากฏอยูในในทศพิศราชธรรม ซ่ึงเปนธรรม
สําหรับพระราชาหรือในฆราวาสธรรมซึ่งเปนธรรมสําหรับผูครองเรือน โดยมิไดมีความหมายเฉพาะ 
เจาะจงเกี่ยวกับความอดทนตอความแตกตางหลากหลายของกลุมคน มีนักวิชาการบางทานก็ใชคําวา 
“การทนกันได” หรือ “ความมีใจกวาง” แทน Toleration (ปรีดา  สถาวร, 2551: 2) 
  ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2525 ไมปรากฏคําวา “ขันติธรรม” 
มีเพียงแตคําวา “ขันติ” หรือ “ขันตี” ซ่ึงหมายถึง ความอดกลั้นตอส่ิงที่ไมพอใจ ความอดทน (พจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2525: 137) 
  สมเด็จพระพุฒาจารย (2551) และพระราชสุธีโสภณ (2551) ไดใหความหมาย
ของขันติธรรม (Tolerance) ไวอยางสอดคลองกันวา ขันติธรรม หมายถึง ความอดทน อดกล้ันทั้ง
ทางกายและทางใจตอกิเลสตันหา (มติชน 19 พฤษภาคม 2551, มติชน 13 กรกฎาคม 2551) 
  อยางไรก็ตามในระยะหลังแนวคิดเรื่องขันติธรรมในความหมายของการอดทน
ตอความแตกตางหลากหลายในสังคมไทย ก็ไดมีการกลาวถึงกันมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดนี้ 
ไดถูกนําไปผนวกกับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา โดยพระเถระที่มีช่ือเสียงหลายทาน อาทิเชน  
พระธรรมปฏก (ป. อ.ปยุตโย) (2542) ไดขยายขอบเขตความหมายของขันติธรรม (Tolerance) จาก
ความหมายทางพุทธศาสนาทั่วไปสูความหมายเชิงสังคม โดยใหความหมายของขันติธรรมวา เปน
ความสําเร็จขั้นตนของการอยูรวมกันทามกลางความแตกตาง เนื่องจากเปนไปไมไดที่จะใหทุกคน
เหมือนกันทั้งหมด แมจะมีความแตกตางกัน แตสามารถที่จะอยูรวมกันอยางประสานกลมกลืน ขนัติ
ธรรมถูกกําหนดใหเปนเครื่องบงชี้การพัฒนาของมนุษย 
  พระไพศาล วิสาโล (2549: 82) กลาวถึงขันติธรรม ไววา ขันติธรรมมิไดหมายถึง 
การอยูเฉยหรืออดทนตอการกระทําที่ไมถูกตอง แตหมายถึง การอดทนอดกลั้นตออารมณของตน 
โดยเฉพาะความโกรธเกลียด ไมบันดาลโทสะออกไปงายๆ เมื่อพบเห็นสิ่งที่ไมถูกหรือไมถูกตอง 
  ดังนั้น จะเห็นไดวา ภายใตภาวะความขัดแยงทางการเมืองของสังคมไทยอยางหนัก
ในชวงประมาณป พ.ศ.2549-2551 ซ่ึงมีความขัดแขงทางการเมืองจากกลุมผูชุมนุมตางๆ หรือเหตุการณ
รุนแรงในจังหวัดชายแดนภาคใต ตั้งแตป พ.ศ. 2547 เปนตนมา ขันติธรรมจึงถูกกลาวถึงควบคูไป
กับแนวคิดเรื่องสันติวิธี การไมใชความรุนแรงในการแกปญหา 
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  ในทางกฎหมาย แมวาจะไมมีบทบัญญัติในกฎหมายฉบับใดๆ ระบุถึงเรื่อง
ขันติธรรมไวโดยตรง แตแนวความคิดเรื่องการยอมรับความแตกตางหลากหลายก็ไดรับความคุมครอง
ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ เชน การรับรองความเสมอภาคและการจะตองไมเลือกปฏิบัติตอพลเมือง
อันเนื่องมาจากความแตกตางทางเชื้อชาติหรือศาสนา ซ่ึงปรากฏอยูในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2550 ไดแก 
  “ประชาชนชาวไทยไมวาเหลากําเนิด เพศ หรือศาสนาใด ยอมอยูในความคุมครอง
แหงรัฐธรรมนูญนี้เสมอกัน” (มาตรา 5) 
  “บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียม
กัน ชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกัน” (มาตรา 30) 
  การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุความแตกตางในเรื่องถ่ิน
กําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไมขัด
ตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญจะกระทํามิไดหรือจะเปนบทบัญญัติที่ใหความคุมครองเสรีภาพทาง
ศาสนา และการสงเสริมความเขาใจอันดีและความสมานฉันทระหวางศาสนิกชนของพุทธศาสนา
ดังที่บัญญัติไวในมาตรา 37 และมาตรา 79 ดังนี้ 
  “บุคคลยอมมีเสรีภาพบริบูรณในการถือศาสนา นิกายทางศาสนา หรือลัทธินิยม
ในทางศาสนา และยอมมีเสรีภาพในการปฏิบัติตามศาสนธรรม ศาสนบัญญัติ หรือปฏิบัติพิธีกรรม
ความเชื่อถือของตน เมื่อไมเปนปฏิปกษตอหนาที่ของพลเมืองและไมเปนการขัดตอความสงบเรียบรอย
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  
  ในการใชเสรีภาพตามวรรคหนึ่ง บุคคลยอมไดรับความคุมครองมิใหรัฐกระทํา 
การใดๆ อันเปนการรอนสิทธิหรือเสียประโยชนอันควรมีควรได เพราะเหตุที่ถือศาสนาหรือปฏิบัติ
พิธีกรรมตามความเชื่อถือแตกตางจากบุคคลอื่น” (มาตรา 37) 
  “รัฐตองใหความอุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา ซ่ึงเปนศาสนาประชาชน 
ชาวไทยสวนใหญนับถือมาชานานและศาสนาอื่น ทั้งตองสงเสริมความเขาใจอันดีและความสมานฉันท
ระหวางศาสนานิกชนของทุกศาสนา รวมทั้งสนับสนุนการนําหลักธรรมของศาสนามาใชเพื่อเสริมสราง
คุณธรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิต” (มาตรา 79) 
   จากแนวคิดดังกลาว สามารถสรุปไดวา ขันติธรรมไมวาจะเปนแนวคิดที่มาจาก
คําวา Toleration หรือคําวา Tolerance ก็ตาม ขันติธรรมเปนการที่ผูมีขันติธรรมไมเห็นดวยตอส่ิงที่
แตกตางนั้น แตก็เต็มใจที่จะไมใชอํานาจหรือไมไปดําเนินการกับสิ่งที่แตกตางนั้น ขันติธรรมในแง
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นี้ จึงเปนทัศนคติอยางหนึ่งที่จะไมมีอคติหรือไมเลือกปฏิบัติตอคนที่มีความแตกตางหลากหลาย แมวา
จะสามารถจัดการหรือเขาไปแทรกแซงคนที่มีความแตกตางนั้นได  
 
 1.2 ความหมายชาติพันธุ 
  กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) คือ กลุมคนที่มีกําเนิดของบรรพบุรุษรวมกันมี
ขนบธรรมเนียมประเพณีเดียวกันและภาษาเดียวกัน ตลอดจนมีความรูสึกในเผาพันธุเดียวกัน เชน คนไทย 
คนพมา คนกะเหรี่ยง คนจีน คนลาว เปนตน ปจจัยสําคัญทางดานภาษาเพียงอยางเดียว ไมสามารถ
กําหนดความเปนกลุมชาติพันธุได ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมจะเปนตัวกําหนดที่สําคัญกวา 
(อมรา  พงศาพิชญ, 2541: 155)    
  ในกลุมชาติพันธุเดียวกันก็สามารถสรางอารมณความรูสึกใหเกิดความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกันไดงายขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง ถาผูที่อยูในกลุมชาติพันธุนับถือศาสนาเดียวกัน (อมรา 
พงศาพิชญ, 2541: 157)   
  สวนกลุมเชื้อชาติ (Racial Group) หมายถึง กลุมที่มีลักษณะทางกายภาพคลายคลึง
กันแบงได 3 กลุม คือ คอเคซอยด (Caucasoid) นีกรอยด (Negroid) และมองโกลอยด (Mongoloid) 
(อมรา พงศาพิชญ, 2541: 158) 
  จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) จึงมีความแตกตาง
จากกลุมทางเชื้อชาติ (Racial Group) กลาวคือ ในลักษณะที่กลุมทางเชื้อชาติมีความแตกตางกัน แตก็
อาจมีลักษณะทางวัฒนธรรมรวมกันได หากมีขนบธรรมเนียมประเพณีหรือศาสนาเหมือนกัน สวน
กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) เปนความแตกตางระหวางคนที่มีจุดกําเนิดของบรรพบุรุษตางกันและ
ยังมีความแตกตางทางวัฒนธรรม และที่สําคัญนับถือศาสนาตางกัน ดังนั้น การศึกษาขันติธรรมของ
พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส เปนการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุ (Ethnic Tolerance) 
จึงไมใช ขันติธรรมทางเชื้อชาติ (Racial Tolerance) 
 
 1.3 กลุมชาติพันธุในจังหวัดชายแดนภาคใต  
  สําหรับประเทศไทย กลุมคนมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต นับเปนชนกลุมนอย
ที่มีเอกลักษณทางวัฒนธรรมและศาสนาที่ชัดเจน และมีความรูสึกผูกพันกับเอกลักษณนี้มาก (อมรา 
พงศาพิชญ, 2541: 208) 
  วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม ศาสนาอิสลามมีอิทธิพลและมีสวน
ในการกําหนดชีวิตของผูที่นับถือศาสนานี้ นับตั้งแตเกิดจนกระทั่งตาย ชีวิตความเปนอยูของชาวไทย
มุสลิมมีความสัมพันธอยางแนบแนนกับศาสนาอิสลามอยางไมอาจแยกออกจากัน (ศูนยอํานวยการ
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อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต, 2550: 1) อิสลามเปนคําภาษาอาหรับ แปลวา การมอบ
กายและใจใหพระผูเปนเจา (อัลเลาะห) อยางสิ้นเชิง ศาสนาจึงถูกจัดใหอยูในประเภทเอกเทวะนิยม
คือ ศาสนาที่นับถือพระเจาองคเดียว หามการเคารพบูชารูปปนหรือแมแตภาพจําลอง ภาพเจว็ดหรือ
วัตถุนิยมหรือวัตถุอ่ืนใดทุกชนิด รวมทั้งบุคคลหรือแมแตทานศาสนามูฮัมมัด และหามเชื่อถือผีสาง
เทวดา ส่ิงศักดิ์สิทธิ์โชคลางหรือดวงชะตา  อิสลามยังหมายถึง สันติ สภาวะสงบ ทางแหงความสงบ 
มีคําสอนอันเปนธรรมนูญแหงการดําเนินชีวิตของมนุษย มีระเบียบแบบแผนใหผูนับถือยึดมั่นใน
ศีลธรรม ความดีงาม ความรักเพื่อมนุษย การอยูรวมกับผูอ่ืนดวยความสงบสุข ความโอบออมอารี
และเปนขันติธรรมอันเปนหลักภารดรภาพของมนุษยชาติ ศาสนาเนนหลักใหความสําคัญอันทัดเทียม 
ระหวางชีวิตในโลกปจจุบันกับในปรโลก (อาคิเราะห) อิสลามไมไดสอนใหมนุษยมีความโนมเอียง 
หรือลุมหลงไปในทางใดทางหนึ่ง แตจะเนนหนักผลของการกระทํา นั่นคือ การประกอบการดีและ
ละเวนความชั่วในโลกปจจุบันยอมจะสงผลตอชีวิตในปรโลก (ศูนยอํานวยการอํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต, 2550: 1-2) 
 ลักษณะเฉพาะทางชาติพันธุของกลุมคนมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต เปนกลุม
ชาติพันธุที่นับถือศาสนาอิสลาม ซ่ึงศาสนาอิสลามเชื่อวา ชีวิตของคนลวนเกิดจากบิดามารดาเดียวกัน 
จากนั้นก็ไดทําใหวงศวานของคนแผขยายออกไปเกิดเปนความแตกตางทั้งรูปรางภาษา สีผิว และ
วัฒนธรรมอิสลามกําหนดสิทธิมนุษยชนวา ทุกชีวิตที่เกิดมาลวนไดรับเกียรติจากอัลเลาะห หลักการนี้
ไดรับการปฏิบัติโดยทานนบีทั้งตอมวลมิตรและเหลาศัตรู เชน การที่ทานนบีทําสัญญารวมกันอยาง
สันติกับชาวยิว โดยในขอ 16 แหงพันธสัญญานี้ระบุใหมุสลิมตองมอบความยุติธรรมแกชาวยิวเชนเดียว 
กับที่มอบแกมุสลิม สวนขอ 25 เปนการยอมรับเสรีภาพในการนับถือศาสนาของชาวยิวและสิทธิ 
การปฏิบัติตามความเชื่อของบุคคลทั้งนี้ โดยตองไมกระทบตอความมั่นคงของรัฐ ทานนบีไดทําสัญญา
ดังกลาว เปนลายลักษณอักษรกับชาวยิวในป ฮ.ศ. 1 (ค.ศ.579) ระหวางมุสลิมที่อพยพมาจากเมืองมักกะฮ 
(มุฮาญีรีน) กับมุสลิมที่อยูในเมืองมะดีนะฮมากอน (อันศอร) ในป ฮ.ศ. 2 แสดงใหเห็นถึงความสําคัญ
ตอการอยูรวมกันของคนที่นับถือศาสนาตางกัน จึงไดกําหนดไวในธรรมนูญแหงรัฐขึ้นเพื่อการอยู
รวมกันอยางสันติของคนในชาติบนความแตกตางทางศาสนา เปนการนําหลักการพหุนิยมทางสงัคม
มาใช ดังนั้น หนาที่ของมุสลิมจึงตองปฏิบัติตอบุคคลที่มิใชมุสลิมอยางเหมาะสมกับทาทีที่ไดรับจาก
อีกฝายหนึ่ง ยิ่งกวานั้นควรตอบสนองดวยคุณความดีมากกวาที่ไดรับ และเมื่อส่ิงที่ประเสริฐสุดใน
ความเปนมุสลิม ก็คือ อิสลาม มุสลิมจึงมีหนาที่ตองนําเสนออิสลามอันแทจริงตอคนทั่วไปที่ยังไมเขาใจ
ดวยรูปแบบและวิธีการอันสวยงาม มิใชการขมขูคุกคาม และหากผูนั้นเลือกที่จะปฏิเสธอัลเลาะหโดย
ไมคิดเบียดเบียนและทําลายอิสลาม โทษทัณฑของการปฏิเสธก็เปนเรื่องที่อัลเลาะหจะจัดการเอง  
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 ส่ิงที่ตองหามเกี่ยวกับดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน และดานการ
ประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมที่ผิดตามหลักการศาสนาอิสลามนั้น จะ
กําหนดอยางชัดเจนตามกฎบัญญัติหามในอิสลาม (ฮะรอม)  ซ่ึงมีทั้งหมด 63 ขอดวยกัน  แตส่ิงที่
ตองหามและเกี่ยวของกับตางศาสนา จะเปนเรื่องดานการดําเนินชีวิตและดานการประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม   ไดแก  พฤติกรรมกระทําเหมือน หรือเลียนแบบ หรือเอาอยางชน
ตางศาสนิก โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวของพิธีกรรมทางศาสนา ความเชื่อ จารีตประเพณีอันมีคติความ
เชื่อในทางศาสนา การแตงกายเฉพาะของกลุมชน หรือกระทําตนเหมือนกับคนตางศาสนาทั้งภายใน
และภายนอก ถือเปนการกระทําที่ไมชอบดวยหลักการของศาสนา ( المَذْمُوْمُ      التَشَبُّهُ   ) กลาวคือ เปน
ส่ิงศาสนาตําหนิ และเรียกรองใหหลีกเลี่ยงจากการกระทําดังกลาว เพราะเปนสิ่งที่เขาขายมักรูฮฺ (มักรูฮฺ 
คือ กฎบัญญัติอนุมัติใหกระทําได แตพึงละเวน มักรูฮฺเปนคําในภาษาอาหรับที่มีความหมายวา นารังเกียจ 
โดยทั่วไปจะเกี่ยวของกับหลักจริยธรรม) ตามหลักศาสนา ยังไมถึงขั้นฮะรอม (ฮะรอม คือ กฎบัญญัติ
หามที่ทุกคนตองละเวน ผูที่ไมละเวนจะตองถูกลงทัณฑ) แตบางกรณีอาจจะเลื่อนขั้นจากระดับมักรูฮฺ 
ไปเปนหะรอมก็ได และบางกรณีก็ถึงขั้นหะรอมรุนแรง และอาจจะตกศาสนาดวย เชน เลียนแบบในเรื่อง
พิธีกรรมทางศาสนา และความเชื่อ หรือกระทําตนเหมือนกับคนนอกศาสนาทั้งภายในและภายนอก
เปนตน (จากบทหะดีษของ หะสัน ลิฆอยฺริฮฺ)  
 จะเห็นไดวา กลุมคนมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงเปนชนกลุมนอยของ
ประเทศ แตเปนคนสวนใหญในพื้นที่ นอกจากจะมีลักษณะจุดกําเนิดของบรรพบุรุษที่แตกตางจากคน
สวนใหญของประเทศที่เปนชาวไทยพุทธแลว ยังมีความแตกตางทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
และศาสนาอีกดวย ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้ จึงเปนการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธ ของ
พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธและพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตไดแก จังหวัดนราธิวาส 
 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับพัฒนากร  
 
 2.1 ความหมาย 
  พัฒนากร เปนขาราชการพลเรือนสวนภูมิภาค สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย เปนเจาหนาที่หลักในการพัฒนาหมูบาน ตําบล ซ่ึงพัฒนามาจากตําแหนงปลัด
พัฒนากรของกระทรวงมหาดไทย (ชํานิ  ศักดิเศรษฐ, 2536: 3) จนกระทั่ง กฎ ก.พ.ฉบับที่ 240 ตาม
พระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2497 ไดเทียบตําแหนงและเรียกชื่อรวมกันวา พัฒนากร จน
มาถึงปจจุบันนี้ 
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  นิรันดร  จงวุฒิเวศย (2532: 3) กลาววา พัฒนากรมีหนาที่ปฏิบัติงานพัฒนา
ชุมชนรวมกับประชาชนและองคกรประชาชน ตลอดจนอาสาสมัครในหมูบาน ตําบล เพื่อชวยเหลือ
สงเสริมใหประชาชนชวยตนเอง พึ่งตนเอง ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรม โครงการและแผนพัฒนา
ชุมชน หมูบาน ตําบลของตน  
  ร.ต.ท.ระดม  มหาศรานนท (2535: 81) กลาววา ตัวจักรสําคัญที่ทําใหงานพัฒนา
ชุมชนบรรลุผลได แมวาจะเปนไปอยางชาๆ แตก็แนนอน ก็คือ “พัฒนากร” ขาราชการคนหนุมสาว 
ชายหญิงที่ทําหนาที่พัฒนากรประจําตําบลและอําเภอตาง ๆ ทั่วประเทศ เปนผูเสียสละความสุขสวนตัว
เขาคลุกคลีอยูกับประชาชนในชนบท ชวยแนะนําชี้แจง และรวมทํางานกับประชาชนทุกชั้น ทุกเพศ
ทุกวัยอยางไมเห็นแกความเหนื่อยยาก พัฒนากรจําเปนตองตระหนักอยูเสมอวาจะตองปฏิบัติตนตาม
บทบาทหนาที่ซ่ึงตนรับผิดชอบอยูอยางมีระบบ เพื่อเปนการสรางความเขาใจที่ดีตอกันระหวางพัฒนากร
หรือนักพัฒนากับประชาชน 
  อารีย วงศอารยะ กลาววา พัฒนากรเปนขาราชการแนวหนาของกระทรวงมหาดไทย
ที่ไปทํางานอยางใกลชิดกับประชาชนถึงในตําบล หมูบาน และครัวเรือน พัฒนากรจึงเปนหัวใจสําคัญ
ของกระทรวงมหาดไทย ที่ยืนจุดเดียวกับประชาชน สัมผัสความทุกขสุขของประชาชน ดังนั้น พัฒนากร
จึงเปนขาราชการที่มีบทบาทสําคัญยิ่งในการพัฒนาชนบทของกระทรวงมหาดไทย (นิรันดร จงวุฒิเวศย, 
2550: 7)  
  การทํางานกับประชาชนนั้นพัฒนากรตองยึดหลักตามปรัชญาพัฒนาชุมชน 
คือ ความเชื่อมั่นและศรัทธาในมนุษยชาติวา มนุษยทุกชีวิตมีคุณคาและมีความหมาย มีศักดิ์ศรี และ
มีศักยภาพ กลาวคือ มีฐานะแหงความเปนมาที่ไมควรจะไดรับการเหยียบย่ํา ดูหมิ่น เหยียดหยามจาก
เพื่อนมนุษยดวยกันเอง มีความสามารถจากการเปนมนุษยที่ควรไดรับการยอมรับและทําใหปรากฏ
เปนจริงในทางปฏิบัติจากเพื่อนมนุษยดวยกันเอง และทํางานตามหลักการพัฒนาชุมชนที่แทจริงคือ 
หลักประชาชน ไดแก เร่ิมตนที่ประชาชน ทํางานรวมกับประชาชน และยึดประชาชนเปนหลัก  
(นิรันดร  จงวุฒิเวศย, 2550: 34)  

 
 2.2 บทบาทหนาท่ี 
  บทบาทหนาที่การทํางานของพัฒนากร ที่จะเขาไปทํางานกับชาวบานจัดระบบ
เปน 3 ระดับ คือ    
  ระดับแรก ระดับเขาใจ เขาถึงปญหาและรวมงานกับประชาชน ควรจัดใหมี
บุคลากรที่เรียกไดวา เปนนักพัฒนาเทาเปลาที่ทํางานถึงอาสาสมัครที่รวมคิดรวมทํางานกับชาวบาน 
เปนกลไกเสริมสรางความตระหนัก สรางความเขาใจที่สภาพเปนจริงของโลกและของชีวิตตามแต
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ภูมิสังคมแตละแหงใหชาวบานเห็นถึงความเสี่ยงในชีวิตที่มากับพลังทุนและเทคโนโลยีสมัยใหม
จากภายนอกที่เหนือกวาคิดและทําเพื่อใหมีชีวิตที่พออยูพอกิน มีภูมิคุมกัน มีทางเลือกของชีวิตสําหรับ
คนที่ยังไมพรอมที่จะตอสูในระบบตลาด มีสํานึก มีโลกทัศนและกระบวนทัศนที่ตั้งอยูบนความเปน
จริงของชีวิตตน บุคลากรนี้จัดวาเปนเจาหนาที่ภาครัฐระดับที่ใกลชิดสัมผัสกับประชาชนมากที่สุด 
(Tier One) 
   ระดับท่ีสอง ระดับการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนเรียนระหวางชุมชน/พื้นที่ ในขณะ 
เดียวกันควรจัดใหมีบุคลากรที่ทํางานระดับเชื่อมโยงระหวางตําบล หรือระหวางอําเภอ เปนเจาหนาที่
ในระดับที่ 2 (Tier Two) เหมือนดังเจาหนาที่อาสาสมัคร Peace Corps ที่สหรัฐอเมริกาเคยทํามา แต
ไมจําเปนตองสรรหาเฉพาะคนหนุมสาว หากแตควรเปนทีมผสมระหวางคนที่ตางวัย ตางประสบการณ
การพัฒนาแตมีจุดมุงหมายเดียวกันในการทํางาน บุคคลกลุมนี้คือผูที่จะเอาความคิดของผูกําหนดนโยบาย 
ผูรู ปราชญชาวบานและนักคิดทั้งหลายไปทําการจัดการความรูรวมกับชุมชนและองคกรภาคสวนตางๆ 
ไดขณะที่บุคลกรนักพัฒนาเทาเปลาในพื้นที่ทําการจัดการความรูไดในจุดเล็กๆ จําเปนตองมีกลไก
เชื่อมโยงไปในวงกวางคนเชื่อมโยงนี้เปน Network Worker เปนศูนยกลาง (Hub) เชื่อมหมุดหรือจุด 
(Node) ในแตละพื้นที่ชุมชน ภารกิจและบุคลากรที่อยูในระดับที่หนึ่งและที่สองเปนความรับผิดชอบ
ของการบริหารสวนทองถ่ิน  
   ระดับท่ีสาม ระดับการสนับสนุนสงเสริมและสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอ
การพัฒนา ขาราชการในสวนภูมิภาคที่มีอยูในขณะนี้ ควรใหทําหนาที่เปนบุคลากรระดับที่ 3 (Tier 
Three) มีหนาที่นํานโยบาย มาตรการ กฎหมายและระเบียบตาง ๆ มารวมกันคิดเพื่อทําใหเปนการสราง
เงื่อนไขทางโครงสราง ทางทรัพยากร ทางกฎหมายที่เปนสภาพแวดลอมที่จูงใจกระตุนใหแกการสงเสริม
สนับสนุนของภาครัฐ เงินทุน เทคโนโลยี ฯลฯ ที่เอื้อเสริมการพัฒนา (Enabling Environment) ของ
คน ครอบครัว ชุมชน อําเภอ จังหวัด และกลุมจังหวัด ขาราชการสวนภูมิภาคควรมีตําแหนงที่ 
(Positioning) เปนจุดบูรณาการงานพัฒนาระดับอําเภอ จังหวัดและกลุมจังหวัดและเปนกลไกสื่อสาร
สรางความสัมพันธสองทางของนโยบายและการปฏิบัติระหวางราชการสวนกลางกับราชการสวนภูมิภาค 
เมื่อมีการจัดระบบราชการที่จะเขาไปทํางานกับชาวบานเปนสามระดับ พัฒนากรของกรมการพฒันา
ชุมชนเปนบุคลากรที่อยูในระดับที่สาม สวนระดับที่หนึ่งและระดับที่สอง อยูในงานรับผิดชอบของ
องคการบริหารสวนตําบล ระดับที่หนึ่ง ตองการคนที่เปนนักพัฒนาเทาเปลาที่ทํางานกึ่งอาสาสมัคร 
พวกนี้ตองเปนพวกที่มีวิธีคิดที่คลองแคลว เขาใจเรื่องตาง ๆ ดีพอสมควร เพราะวา พวกนี้เปนเพื่อน
รวมคิดกับชาวบาน แลวก็มีของทองถ่ินเหมือนกันแตเปนพวก Tier 2 ที่ทํางานเชื่อมโยงระหวางตําบล 
ระหวางหมูบาน หรือระหวางอําเภอ พวกนี้จะมีหนาที่ในลักษณะทีมผสมที่จะเอาความคิดความอาน
ตาง ๆ ไปทํางาน พวกนี้เวลาที่มี NGO หรือภาคเอกชนเขาไปทํา CSR ก็อยูในระดับนี้ สวนพวกที่สาม 
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ก็คือพัฒนากรอําเภอ พัฒนากรของกรมการพัฒนาชุมชนที่ทํางานระดับนําระเบียบ นําทรัพยากร นํา
กฎหมายตาง ๆ พวกนี้เปนพวกที่เปนตัวไปเชื่อมโยงเปนพวกที่ไปใหเขาเลือกซื้อกิจกรรมเพราะกรม 
การพัฒนาชุมชนมีงาน 2 แบบ คือ แบบบังคับมีกฎหมาย ก็ตองไปบอกเขาวา เขาตองทําอะไร กับอีก
พวกหนึ่งคือ งานที่อุปมาวา เอาสินคาไปขาย ก็ทํางานสงเสริมกัน ไมใชอยูคนละชั้น เพราะวาพวก
กลุม 2 คือ พวกที่จะไปทางขวาง สวนกรมการพัฒนาชุมชนก็จะมองเห็นวา พวกนั้นคือ แนวรวมที่
เราจะไปขายสินคา สินคาของกรมฯ ถาขายไดระหวางหลาย ๆ พื้นที่ ก็จะเกิดการเรียนรูรวมกัน
ระหวางหลาย ๆ พื้นที่ ก็จะทําใหกรมฯสามารถสรางผลิตภัณฑที่มาจากการคิดการเชื่อมโยงของเขา
เองแลว กรมฯ ตอบความคิด ตอบความตองการของเขาได กรมฯ ก็จะมีประโยชนสําหรับเขา เขาก็
จะซื้อของ ๆ กรมฯ เล้ียงดูเรา เราก็จะมีความชอบธรรมในการขายสินคากับเขา (กรมการพัฒนาชุมชน, 
2553 : 64-65) บทบาทการใหความรูดานวิชาการแกชุมชน โดยความรูดานวิชาการมาจาก 2 แหลง 
คือ 1) ความรูจากกรมการพัฒนาชุมชนที่สํานัก กอง ศูนย ในสวนกลางเปนผูผลิตสงให 2) ความรู
จากภายนอกที่เปนความตองการของชุมชน อาจไปหามาจากภาคเอกชน NGO หรือหนวยงานภาครัฐ
อ่ืนๆ บทบาททํางานเปนคูคิดรวมกับชุมชน ในบทบาทนี้ พัฒนากรตองไปรวมทํางานกับชุมชนอยาง
ใกลชิด เพื่อใหรูปญหาและความตองการของชุมชน แลวนํากลับไปรายงานผลใหจังหวัดทราบ แลว
จังหวัดก็รายงานใหสวนกลางทราบเพื่อนําไปปรับปรุงการทํางาน หรือสรางกระบวนงานใหมที่ตรง
กับความตองการของชุมชนหรือแกปญหาใหกับชุมชนได (กรมการพัฒนาชุมชน, 2553: 66)   
 
 2.3 คุณลักษณะของพัฒนากรที่ดี 
  กรมการพัฒนาชุมชน ไดกําหนดคุณลักษณะของพัฒนากรที่ดีไว ดังนี้ (2552: 
31-45) 
  1) ตองรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เคารพในสิทธิ เสรีภาพ ยึดหลักความเสมอภาค
และใหเกียรติประชาชน หมายความวา การรับฟง การแสดงออกซึ่งความเชื่อของบุคคลที่มีตอส่ิง
หนึ่งสิ่งใดหรือเหตุการณหนึ่งเหตุการณใดดวยความเคารพและเต็มใจ การปฏิบัติตนตามสิทธิ เสรีภาพ
ของตน ภายใตกรอบกฎหมายโดยไมกระทบสิทธิ เสรีภาพของบุคคลอื่น การประพฤติปฏิบัติตอ
ประชาชนและชุมชนอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติแกผูใดผูหนึ่งเปนพิเศษ มีความสุภาพ เรียบรอย 
มีน้ําใจ เอื้ออาทร ยกยองชื่นชมบุคคลอื่น 
  2) ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต และมีความรับผิดชอบตอประชาชน
และชุมชน หมายความวา การประพฤติปฏิบัติอยางตรงไปตรงมาดวยความจริงใจในสิ่งที่ถูกตอง ทั้ง
กาย วาจา ใจ ไมคดโกง ไมหลอกลวงตอตนเองและผูอ่ืน ทั้งในเรื่องหนาที่การงานและการรักษา
คํามั่นสัญญา การมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ เสียสละ อุทิศตนเพื่อใหบรรลุผล
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สําเร็จตามความมุงหมาย ตลอดจนพยายามที่จะปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดียิ่งขึ้น และยอมรับใน
ผลงานที่ไดกระทําลงไป 
  3) ตองมีจิตสาธารณะ มุงมั่น เสียสละ อุทิศตนเพื่อสังคมและชุมชนหมายความ 
วา การมุงมั่นใหบริการแกสาธารณประโยชนโดยเสียสละกําลังกาย กําลังทรัพย และกําลังสติปญญา
เพื่อใหประโยชนสวนรวมบรรลุเปาหมาย  
  4) ตองปฏิบัติหนาที่โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน หมายความวา การปฏิบัติหนาที่
ใหสําเร็จดวยความเปนมืออาชีพอยางเต็มความสามารถ และบริหารจัดการทรัพยากรของราชการ
อยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 
  5) ตองปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม กลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง 
และเปนธรรม หมายความวา ยึดมั่นในความถูกตอง ความดีงามเปนหลักในการดํารงชีวิตและปฏิบัติ
หนาที่ราชการ การแสดงความกลาในการคิดและกระทําในสิ่งที่ถูกตองและเหมาะสม โดยไมคํานึง
วา หากตนกระทําในสิ่งที่ถูกตองแลวตนเองจะไดรับประโยชนหรือเสียประโยชนอะไรบาง 
  6) ตองดํารงชีวิตและปฏิบัติงานโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
หมายความวา การปฏิบัติงาน และการดําเนินชีวิตเปนไปตามแนวหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ดวยองคประกอบ 3 ประการ คือ ความพอประมาณ ควรมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว ดํารงชีวิต
ดวยความมีความรู มีคุณธรรม สติ และปญญา 
  7) ตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดีตอประชาชนและเครือขาย หมายความวา 
การมีความสัมพันธที่ดีกับประชาชนและเครือขายดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม สุภาพออนโยน ใหเกยีรติ
บุคคลอื่น เพื่อสรางความรวมมือในการทํางานดวยความเต็มใจ 
  8) ตองใฝรู มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค พัฒนางานและทีมงานอยางตอเนื่อง 
หมายความวา การศึกษา คนควา และการคิดหลายทิศทางที่นําไปสูกระบวนการคิดในสิ่งที่แปลกใหม
อันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางสรางสรรคและเปนประโยชนตอสวนรวมและองคกร การปรบัปรงุ 
เปลี่ยนแปลงรูปแบบเนื้อหา กระบวนการทํางาน และทีมงานใหมีประสิทธิภาพอยางสม่ําเสมอ 
เพื่อใหทันตอความเปลี่ยนแปลงของชุมชนและสังคม 
  9) ตองมีจิตสํานึกและแสดงออกซึ่งความศรัทธา และเชื่อมั่นตอองคการ หมายความ
วา เชื่อถือและศรัทธาในปรัชญา หลักการและอุดมการณพัฒนาชุมชน เชื่อมั่นในการบริหารงาน 
ระบบคุณธรรม จริยธรรมของผูบริหารกรมการพัฒนาชุมชน 
  สรุปไดวา พัฒนากรเปนเจาหนาที่หลักในการพัฒนาหมูบาน ตําบล ซ่ึงปฏิบัติ
หนาที่ดานการพัฒนาชุมชนในพื้นที่รวมกับประชาชนและองคกรประชาชน ตลอดจนอาสาสมัคร
ในหมูบาน ตําบล เพื่อชวยเหลือสงเสริมใหประชาชนชวยตนเอง พึ่งตนเอง ดวยการมีสวนรวมใน
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กิจกรรม โครงการและแผนพัฒนาชุมชน หมูบาน ตําบล พัฒนากรตองตระหนักอยูเสมอวาจะตอง
ปฏิบัติตนตามบทบาทหนาที่ซ่ึงตนรับผิดชอบอยูอยางมีระบบ เพื่อเปนการสรางความเขาใจที่ดีตอกัน
ระหวางพัฒนากรกับประชาชน มีบทบาทหนาที่เขาไปทํางานกับชาวบาน ตองเขาใจ เขาถึงปญหา
และรวมงานกับประชาชน ตองเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนเรียนระหวางชุมชน/พื้นที่ และตองสนับสนุน
สงเสริมและสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการพัฒนา ตลอดจนมีบทบาทการใหความรูดานวิชาการ
แกชุมชนและบทบาททํางานเปนคูคิดรวมกับชุมชน กอกระบวนการพัฒนาชุมชนของประชาชนที่
จะทําให ชุมชนเขมแข็ง ประชาชนพึ่งตนเองได และครอบครัวมีคุณภาพชีวิตดี มีความสุข 

 
3.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 งานศึกษาที่ผานมาไมมีการสรางมาตรวัดขันติธรรมทางชาติพันธุโดยตรง แตเมื่อป 
พ.ศ.2551 ดร.เกษมศานต โชติชาครพันธุ ไดศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของตํารวจตระเวนชายแดน
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อตองการทราบถึงระดับขันติธรรมทางชาติพันธุและคนหาปจจัยที่
มีอิทธิพลตอขันติธรรมทางชาติพันธุของเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดนที่มีตอชาวไทยมุสลิมในพื้นที่
สามจังหวัดชายแดนภาคใต วิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการศึกษา พบวา ระดับขันติธรรม
ทางชาติพันธุของเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดนอยูในระดับมาก และพบวา ตัวแปรคุณภาพการ
ติดตอ ปริมาณการติดตอ และจิตสาธารณะ มีอิทธิพลโดยตรงตอขันติธรรมทางชาติพันธุ ในขณะที่
ความใกลชิดทางกายภาพและชาติลักษณความเปนชาวไทยพุทธไมพบวา มีอิทธิพลโดยตรงตอขันติ
ธรรมทางชาติพันธุของเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดน 
  ประเด็นเรื่องขันติธรรมไมวาจะเปนแนวคิดที่มาจากคําวา Toleration หรือคํา
วา Tolerance ก็ตาม ขันติธรรมเปนการที่ผูมีขันติธรรมไมเห็นดวยตอส่ิงที่แตกตางนั้น แตก็เต็มใจที่
จะไมใชอํานาจหรือไมไปดําเนินการกับสิ่งที่แตกตางนั้น ขันติธรรมในแงนี้ จึงเปนทัศนคติอยางหนึ่ง
ที่จะไมมีอคติหรือไมเลือกปฏิบัติตอคนที่มีความแตกตางหลากหลาย ความแตกตางทางกลุมชาติพันธุ 
(Ethnic Group) แตกตางจากความแตกตางกลุมทางเชื้อชาติ (Racial Group) ซ่ึงความแตกตางกลุม
ทางเชื้อชาติ อาจมีลักษณะทางวัฒนธรรมรวมกันไดหากมีขนบธรรมเนียมประเพณีหรือศาสนาเหมือนกัน 
สวนกลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) เปนความแตกตางระหวางคนที่มีจุดกําเนิดของบรรพบุรุษตางกัน
และยังมีความแตกตางทางวัฒนธรรม และที่สําคัญนับถือศาสนาตางกัน ดังนั้น การศึกษาขันติธรรม
ของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส จึงเปนการศึกษาถึงขันติธรรมทางชาติพันธุ 
(Ethnic Tolerance) 
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4.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 จากการทบทวนเอกสาร วรรณกรรมเกี่ยวกับขันติธรรม ชาติพันธุ พัฒนากรและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย เร่ือง ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

   

ศาสนา 
-  พุทธ 
-  อิสลาม 

ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร จ.นราธิวาส 
1. ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
2. ดานการทํางาน 
3. ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณี 
 และวัฒนธรรม 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส เปน
การศึกษาเชิงสํารวจ ซ่ึงมีขั้นตอนวิธีการศึกษา ดังนี้ 
 1. ประชากร 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 
1.  ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส ซ่ึงนับถือศาสนาพุทธ จํานวน 29 คน และนับถือศาสนาอิสลาม จํานวน 24 คน รวมทั้งหมด 
53 คน การศึกษานี้เปนการศึกษาจากประชากรทั้งหมด 
 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษา เปนแบบสอบถามแบบมีโครงสราง
เพื่อสอบถามความคิดเห็นจากพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ซ่ึงแบบสอบถามมี
ดวยกัน 2 ชุด ซ่ึงมีประเด็นคําถามแบบเดียวกันดังนี้ 
 ชุดท่ี 1 เปนแบบสอบถามของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส 
 ชุดท่ี 2 เปนแบบสอบถามของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
 ซ่ึงในแตละชุดแบงคําถามออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 
เพศ อายุ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา รายได สถานภาพทางครอบครัว ประสบการณในการทํางาน
และความรูสึกในการปฏิบัติหนาที่ที่จังหวัดนราธิวาสของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะของคําถาม
เปนแบบใหเลือกคําตอบและเติมคําตอบ 
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 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับดานขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ไดมีการสรางขอคําถาม และสรางมาตรวัดจากทัศนคติ เปน
มาตรวัดแบบประมาณคา 5 ระดับ จากเห็นดวยมากที่สุด ถึง เห็นดวยนอยที่สุด ดังนี้ 
  เห็นดวยมากที่สุด 5     คะแนน 
  เห็นดวยมาก  4     คะแนน 
  เห็นดวยปานกลาง 3     คะแนน 
  เห็นดวยนอย  2     คะแนน 
  เห็นดวยนอยที่สุด 1     คะแนน 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามดานการใหขอเสนอแนะแนวทางของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธ ซ่ึงแบบสอบถาม
ในตอนนี้จะเปนแบบสอบถามปลายเปดที่ผูกรอกสามารถที่จะแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม และจะได
นําความคิดเห็นและขอเสนอแนะเหลานั้นไปปรับปรุงและแกไขใหดีขึ้น 
 
 การสรางเครื่องท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลศึกษาไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังตอไปนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฏี หลักการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุ
และแนวคิดเกี่ยวกับพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส 
 2. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม 
 3. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาในขอ 1-2 มาสรางแบบสอบถาม เพื่อสอบถามถึง
ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
 4. ยกรางเครื่องมือ (แบบสอบถาม) สอบถามความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ และ
เสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสมของเนื้อหาและภาษาที่ใชโดย
ครอบคลุมตามวัตถุประสงคเปนการหาความเที่ยงตรง   
 5. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญและนําใหเกิดความสมบูรณ 
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 4.1 ผูศึกษาจัดสงแบบสอบถามพรอมแนบซองจดหมายไปถึงสํานักงานพัฒนา
ชุมชนอําเภอเพื่อประสานและขอความรวมมือพัฒนากรในการตอบแบบสอบถาม 
 4.2 เมื่อพัฒนากรตอบแบบสอบถามแลวเสร็จใสซองปดผนึกรวบรวมที่ผูประสานงาน
ในแตละอําเภอ และจัดสงมายังผูศึกษาภายในระยะเวลาที่กําหนด  
 4.3 ผูศึกษานําแบบสอบถามมาพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด และนําไปใชทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากรวบรวมขอมูล มีลําดับ ดังนี้ 
 5.1 นําแบบสอบถามมาตรวจสอบใหคะแนนแลวนําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ
โดยเครื่องคอมพิวเตอรใชโปรแกรม SPSS for Windows Version 16.0 
 5.2 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส โดยทํา
การแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 
 5.3 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลดานขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติ 
หนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสโดยทําการแจกแจงความถี่หาคาเฉลี่ยของประชากร (µ) และคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานของประชากร (σ) โดยมีเกณฑการแปลผลระดับขันติธรรมทางชาติพันธุนี้ 
     

เกณฑคะแนน ระดับขันติธรรมทางชาติพันธุ 
1.00  –  2.33 นอย 
2.34  –  3.66 ปานกลาง 
3.67  –  5.00 มาก 

 
 5.4 สําหรับคําถามปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันใน
สังคม วิเคราะหโดยแจกแจงความถี่ 
 จากวิธีการดําเนินงานที่กลาวมาขางตน ผูศึกษาไดนําขอมูลไปวิเคราะหขอมูลใน
บทตอไป 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 ในบทนี้ จะไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจํานวน 53 ชุด 
โดยจะแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 เปนผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของพัฒนากร  
 ตอนที่ 2 เปนผลการวิเคราะหเกี่ยวกับระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส  
 ตอนที่ 3 เปนขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธ 
 
ขอมูลเบื้องตนของพัฒนากร 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของขอมูลเบื้องตนของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธและศาสนาอิสลาม 

พัฒนากรที่นับถือศาสนา 
พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ     

ชาย 9 31.0 9 37.5 

หญิง 20 69.0 15 62.5 

อายุ     

25 - 35 ป 5 17.2 10 41.7 

36 - 45 ป 13 44.9 6 25 

46 - 60 ป 11 37.9 8 33.3 
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ตาราง 1 (ตอ) 
พัฒนากรที่นับถือศาสนา 

พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ภูมิลําเนา     

นราธิวาส 18 62.1 11 45.9 

ยะลา 3 10.4 8 33.3 

สงขลา 3 10.4 0 0.0 

ปตตาน ี 2 6.9 2 8.3 

พัทลุง 1 3.4 1 4.2 

สตูล 0 0.0 2 8.3 

นครศรีธรรมราช 1 3.4 0 0.0 

ตาก 1 3.4 0 0.0 

ระดับการศึกษา     

อนุปริญญา 3 10.3 3 12.5 

ปริญญาตรี 22 75.9 17 70.8 

ปริญญาโท 4 13.8 4 16.7 

รายไดตอเดือน     

ไมเกิน 10,000  บาท     2 6.9 0 0.0 

10,001-15,000  บาท                             7 24.1 7 29.2 

15,001-20,000  บาท                             3 10.3 6 25 

20,001-25,000  บาท                             4 13.9 2 8.3 

มากกวา 25,000  บาท    13 44.8 9 37.5 
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ตาราง 1 (ตอ) 
พัฒนากรที่นับถือศาสนา 

พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สถานภาพทางครอบครัว     

โสด 7 24.1 4 16.7 

สมรส 19 65.6 19 79.1 

แยกกันอยู 1 3.4 1 4.2 

หยาราง 2 6.9 0 0.0 

ระยะเวลาที่เคยปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นทีจ่ังหวดั
นราธิวาส  

    

ไมถึง 1 ป 2 6.9 2 8.3 

1 -   5 ป 5 17.2 7 29.2 

6 - 10 ป 11 38.0 5 20.8 

10 - 20 ป 3 10.3 7 29.2 

เกิน 20 ป 8 27.6 3 12.5 

การปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวดันราธิวาส  

ไมเคย 22 69 15 62.5 
เคย (จ.สตูล, จ.ปตตาน,ี จ.ยะลา และ 
จ.สงขลา) 

7 31 9 37.5 

ความรูสึกในครั้งแรกเมื่อไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติ 
หนาที่ในจังหวัดนราธิวาส 

  

รูสึกยินด ี 21 72.4 18 75 

เฉย ๆ 6 20.7 5 20.8 

ไมอยากมา   2 6.9 1 4.2 
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ตาราง 1 (ตอ) 
พัฒนากรที่นับถือศาสนา 

พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

การเตรียมตวักอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวดันราธิวาส   

    

ไมเตรียมตวั 2 6.9 5 20.8 

ไดเตรียมตวั ศกึษาหาขอมูล 27 93.1 19 79.2 

ความรูสึกเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่นี้แลว   

    

มีความรูสึกด ีสามารถปฏิบัติในพื้นที่
นี้ได 

29 100 23 95.8 

มีความรูสึกแย อยากยายไปยงัพื้นที่
อ่ืนทันท ี  

0 0 1 4.2 

รวม 29 100 24 100 

 
 จากตาราง 1 พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
69.0  มีอายุระหวาง 36 - 45 ป คิดเปนรอยละ 44.9 สวนใหญคือรอยละ 62.1 มีภูมิลําเนาอยูในจงัหวดั
นราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 75.9  มีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000  บาท 
คิดเปนรอยละ 44.8 และมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 65.6 ในแงของการปฏิบัติหนาที่ พัฒนากร
ที่นับถือศาสนาพุทธเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสเปนระยะเวลา 6 - 10 ป คิดเปนรอยละ 
38.0 รองลงมาตอบวาเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ระยะเวลาเกิน 20 ป คิดเปนรอยละ 
27.6 โดยสวนใหญ คือ รอยละ 69.0 ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (ไดแก 
จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส และเมื่อ
ไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส สวนใหญรูสึกยินดี คิดเปนรอยละ 72.4 ทั้งนี้
กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส สวนใหญคิดเปนรอยละ 93.1 ไดเตรียมตัวโดย
การศึกษาขอมูลตาง ๆ เชน ศึกษาขอมูลพื้นที่ สถานการณในความไมสงบ ศึกษาวิถีชีวิตของ
ประชาชน ศึกษาธรรมเนียมปฏิบัติของเจาหนาที่ในหนวยงาน ศึกษาวิธีการทํางานตามหลักการพัฒนา
ชุมชน ศึกษาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน เว็บไซต หนังสือ ดูขาว คนในพื้นที่ และจากการเขารับการฝก 
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อบรมกอนประจําการ และเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้แลว พัฒนากรที่นับถือศาสนา
พุทธทั้งหมดมีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได   
 จากตาราง 1 พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
62.5 อายุระหวาง 25-35 ป คิดเปนรอยละ 41.7 สวนใหญ คือ รอยละ 45.9 มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัด
นราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 70.8 มีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 37.50 และมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 79.2 ในแงของการปฏิบัติหนาที่ พัฒนา
กรที่นับถือศาสนาอิสลามเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสเปนระยะเวลา 1-5 ป และ 11–
20 ป คิดเปนรอยละ 29.2 เทากัน รองลงมาตอบวาเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
ระยะเวลา 6 - 10 ป คิดเปนรอยละ 20.8 โดยสวนใหญ คือรอยละ 62.5 ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต (ไดแก จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่
ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสและเมื่อไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส สวนใหญรูสึก
ยินดี คิดเปนรอยละ 75 ทั้งนี้กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส สวนใหญคิดเปน
รอยละ 79.2 ไดเตรียมตัวโดยการศึกษาขอมูลตาง ๆ เชน ศึกษาขอมูลพื้นที่ สถานการณในความไม
สงบ ศึกษาวิถีชีวิตของประชาชน ศึกษาธรรมเนียมปฏิบัติของเจาหนาที่ในหนวยงาน ศึกษาวิธีการ
ทํางานตามหลักการพัฒนาชุมชน ศึกษาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน เว็บไซต หนังสือ ดูขาว คนใน
พื้นที่ และจากการเขารับการฝกอบรมกอนประจําการ และเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
นี้แลว สวนใหญคิดเปนรอยละ 95.8 มีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได   
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ระดับขันติธรรมทางชาติพนัธุของพฒันากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
 
ตาราง 2 รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
 ที่นับถือศาสนาพุทธ 

(N = 29) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ดานการดําเนนิชีวิตสวนตัว               

ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปน 
ชาวไทยมุสลิม 

55.2 34.5 10.3  - -  4.45 0.69 

ยอมรับไดหากตองพักอาศยัในชุมชน
ชาวไทยมุสลิม 

17.2 51.7 20.8 6.9 3.4 3.72 0.96 

ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนบานที่เปน 
ชาวไทยมุสลิม 

41.4 48.3 10.3 -  - 4.31 0.66 

ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนเดยีวกับบุตรหลานของ 
ชาวไทยมุสลิม 

41.4 48.3 10.3  -  - 4.31 0.66 

เห็นดวยหากรฐับาลใหโอกาสหรือ
สิทธิพิเศษตางๆ แกประชาชนชาวไทย
มุสลิม 

24.1 27.6 31.1 6.9 10.3 3.48 1.24 

ภาพรวมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 4.05 0.84 

ดานการทํางาน               

ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปน 
ชาวไทยมุสลิม  

37.9 44.9 17.2 0.0  0.0 4.21 0.73 

ไมมีความรูสึกแปลกแยกและ
หวาดระแวงตอประชาชนชาวไทย
มุสลิมในการทํางานในพืน้ที่ 

31 41.4 17.3 3.4 6.9 3.86 1.13 
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ตาราง 2 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

สามารถพักคางในหมูบานและใชชีวิต
รวมกับประชาชนชาวไทยมสุลิม 
อยางมีความสขุ 

20.7 48.3 27.6 -  3.4 3.83 0.89 

ไมรูสึกอึดอัดใจหากตองทํางาน 
กับประชาชนชาวไทยมุสลิม 

55.2 44.8 -  -  - 4.55 0.51 

ยินดีทีจ่ะใหบริการแกประชาชน 
ชาวไทยมุสลิมดวยความเสมอภาค 
และจริงใจ 

75.9 24.1 -   - -  4.76 0.44 

ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบ
ในพื้นที่ตาํบลที่สวนใหญมีชาวไทย
มุสลิมอยูจํานวนมาก 

69 24.1 6.9  - -  4.62 0.62 

ทํางานดวยความกระตือรือรนโดยไม
คิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชน
ชาวไทยมุสลิม 

48.3 48.3 3.4  - -  4.45 0.57 

บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตองบริการ
แกประชาชนชาวไทยมุสลิมที่พูดแลว
เขาใจยาก แตก็เต็มใจที่จะบริการให 

6.9 41.4 17.2 10.4 24.1 2.97 1.35 

เวลาเหนื่อยกย็งัพูดจาดกีับประชาชน
ชาวไทยมุสลิมที่มาติดตอราชการ 

41.4 51.7 6.9  - -  4.34 0.61 

ยินดีปรับตวัใหสอดคลองกับสภาพ
ทองถ่ินและคณุลักษณะของประชาชน
ชาวไทยมุสลิม 

41.4 51.7 6.9  - -  4.34 0.61 

ยินดีทีจ่ะบริการแกประชาชนชาวไทย
มุสลิมแมวาเขาจะพดูภาษาไทยกลาง
ไมได  

58.6 41.4 -  -  -  4.59 0.50 
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ตาราง 2 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ปรับการทํางานใหเหมาะกับหลักการ
ของศาสนา ประเพณ ีและวฒันธรรม
ของชาวไทยมสุลิม 

41.4 51.7 6.9  - -  4.34 0.61 

ไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางานในพื้นที่
บอยๆ แมเปนหมูบาน/ชุมชน
ประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน
อยางสม่ําเสมอ  

55.2 44.8 -  -   - 4.55 0.51 

ภาพรวมดานการทํางาน      4.26 0.70 

ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา 
ประเพณีและวัฒนธรรม  

   

ยอมรับการประกอบกจิกรรมทาง
ศาสนาของประชาชนชาวไทยมุสลิม
โดยไมกระทบกับการดําเนนิชีวิตโดย
ปกติสุข 

51.7 44.9 3.4  - -  4.48 0.57 

เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทย
มุสลิม แมจะเปนเรื่องเกี่ยวกบักิจกรรม
ของศาสนาอิสลาม 

55.2 44.8  -  - -  4.55 0.51 

ยินดีทีจ่ะไปรวมหากไดรับเชิญใหไป
รวมในกิจกรรมประเพณแีละ
วัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม  

69 31  -  - -  4.69 0.47 

สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจใน
หลักการศาสนาประเพณีและ
วัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม 

44.8 44.9 10.3 -  -  4.34 0.67 

 
 



 31 

ตาราง 2 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ยินดีทีจ่ะใหความชวยเหลือประชาชน
ชาวไทยมุสลิมแมเกีย่วกับประเพณี
วัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน 

65.5 31.1 3.4  - -  4.62 0.56 

พยายามสนทนาสื่อสารทําความเขาใจ
ในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทย
มุสลิมเพื่อเรียนรูและสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน 

41.4 37.9 17.3 3.4 -  4.17 0.85 

ภาพรวมดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและ
วัฒนธรรม  

  4.48 0.61 

ภาพรวมของขันติธรรม 4.26 0.72 

 
 จากตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.26 และเมื่อ
แยกพิจารณาขันติธรรมของพัฒนากรออกเปน 3 ดาน คือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน 
และดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ผลเปน ดังนี้ 
 ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวม 
ในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.05 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา 
พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธยอมรับไดตอการมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทยมุสลิมมากที่สุด รองลงมา 
คือ การมีเพื่อนบานเปนชาวไทยมุสลิม การใหบุตรหลานเรียนโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทย 
มุสลิม และการพักอาศัยในชุมชนชาวไทยมุสลิม สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด โดยมีขันติธรรมใน
ระดับปานกลาง คือ การยอมตอการที่รัฐบาลใหโอกาสหรือสิทธิพิเศษแกประชาชนชาวไทยมุสลิม 
 ดานการทํางาน พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก 
คาเฉลี่ย =4.26 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้ โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา พัฒนากรที่
นับถือศาสนาพุทธยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมดวยความเสมอภาคและจริงใจ รองลงมา 
คือ ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบในพื้นที่ตําบลที่สวนใหญมีชาวไทยมุสลิมอยูจํานวนมาก ยนิดี
ที่จะบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลางไมได ไมรูสึกอึดอัดใจหากตอง
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ทํางานกับประชาชนชาวไทยมุสลิม ตองทํางานในพื้นที่บอยๆ แมเปนหมูบาน/ชุมชนประชาชนชาว
ไทยมุสลิมเพื่อสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชนอยางสม่ําเสมอ ทํางานดวยความกระตือรือรน
โดยไมคิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชนชาวไทยมุสลิม เวลาเหนื่อยก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาวไทย
มุสลิมที่มาติดตอราชการ ยินดีปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ินและคุณลักษณะของประชาชน
ชาวไทยมุสลิม ปรับการทํางานใหเหมาะกับหลักการของศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมของชาวไทย
มุสลิม ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปนชาวไทยมุสลิม ไมมีความรูสึกแปลกแยกและหวาดระแวง
ตอประชาชนชาวไทยมุสลิมในการทํางานในพื้นที่ สามารถพักคางในหมูบานและใชชีวิตรวมกับประชาชน
ชาวไทยมุสลิมอยางมีความสุข สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด โดยมีขันติธรรมในระดับปานกลาง
คือ บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตองบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมที่พูดแลวเขาใจยาก แตก็เต็มใจ
ที่จะบริการให 
 ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม พัฒนากรที่นับถือ
ศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.48 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด
ของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ยพบวา ยินดีที่จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรมประเพณี
และวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิมมากที่สุด รองลงมา คือ ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทย
มุสลิมแมเกี่ยวกับประเพณีวัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทยมุสลิม แมจะ
เปนเรื่องเกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนาอิสลาม ยอมรับการประกอบกิจกรรมทางศาสนาของประชาชน
ชาวไทยมุสลิมโดยไมกระทบกับการดําเนินชีวิตโดยปกติสุข สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจใน
หลักการศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่าํสดุ คอื พยายาม
สนทนาสื่อสารทําความเขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อเรียนรูและสรางความสัมพันธ
ใกลชิดกับประชาชน 

 



 33 

ระดับขันติธรรมทางชาติพนัธุของพฒันากรที่นับถือศาสนาอิสลาม 
 
ตาราง 3 รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
 ที่นับถือศาสนาอิสลาม 

(N = 24) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ดานการดําเนนิชีวิตสวนตัว               
ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปน 
ชาวไทยพุทธ 

45.8 50.0 4.2  0.0 0.0 4.42 0.58 

ยอมรับไดหากตองพักอาศยัใน
ชุมชนชาวไทยพุทธ 

25.0 33.3 37.5  0.0 4.2 3.75 0.99 

ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนบานที่เปน
ชาวไทยพุทธ 

33.3 54.2 12.5  0.0 0.0  4.21 0.66 

ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียน
ในโรงเรียนเดยีวกับบุตรหลานของ
ชาวไทยพุทธ 

41.7 50.0 8.3 0.0 0.0 4.33 0.64 

เห็นดวยหากรฐับาลใหโอกาสหรือ
สิทธิพิเศษตางๆ แกประชาชน 
ชาวไทยพุทธ 

29.2 33.3 33.3 4.2 0.0 3.88 0.90 

ภาพรวมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 4.12 0.75 

ดานการทํางาน        

ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปน
ชาวไทยพุทธ 

37.5 50.0 12.5 0.0 0.0 4.25 0.68 

ไมมีความรูสึกแปลกแยกและ
หวาดระแวงตอประชาชนชาวไทย
พุทธในการทํางานในพืน้ที ่

37.5 45.8 8.3 4.2 4.2 4.08 1.02 
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ตาราง 3 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

สามารถพักคางในหมูบานและใช
ชีวิตรวมกับประชาชนชาวไทยพุทธ
อยางมีความสขุ 

20.8 50.0 25.0 4.2 0.0  3.88 0.80 

ไมรูสึกอึดอัดใจหากตองทํางานกับ
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

41.7 45.8 12.5 0.0 0.0 4.29 0.69 

ยินดีทีจ่ะใหบริการแกประชาชน 
ชาวไทยพุทธดวยความเสมอภาค
และจริงใจ 

70.8 25.0 4.2 0.0 0.0 4.67 0.56 

ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบ
ในพื้นที่ตาํบลที่สวนใหญมีชาวไทย
พุทธอยูจํานวนมาก 

58.3 29.2 12.5 0.0 0.0 4.46 0.72 

ทํางานดวยความกระตือรือรนโดย
ไมคิดทอแทแมตองทํางานกบั
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

45.8 50.0 0.0 4.2 0.0 4.38 0.71 

บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตอง
บริการแกประชาชนชาวไทยพุทธที่
พูดแลวเขาใจยาก แตก็เต็มใจที่จะ
บริการให 

12.5 45.8 25.0 4.2 12.5 3.33 1.27 

เวลาเหนื่อยกย็งัพูดจาดกีับ
ประชาชนชาวไทยพุทธที่มาติดตอ
ราชการ 

54.2 41.6 4.2 0.0 0.0 4.50 0.59 

ยินดีปรับตวัใหสอดคลองกับสภาพ
ทองถ่ินและคณุลักษณะของ
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

20.8 54.2 16.7 4.1 4.2 3.83 0.96 
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ตาราง 3 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ยินดีทีจ่ะบริการแกประชาชนชาว
ไทยพุทธแมวาเขาจะพดูภาษาไทย
กลางไมได  

62.5 33.3 4.2 0.0 0.0 4.58 0.58 

ปรับการทํางานใหเหมาะกับ
หลักการของศาสนา ประเพณ ีและ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ 

20.8 58.3 16.7 4.2 0.0 3.96 0.75 

ไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางานในพื้นที่
บอยๆ แมเปนหมูบาน/ชุมชน
ประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน
อยางสม่ําเสมอ  

50.0 37.5 12.5 0.0 0.0 4.38 0.71 

ภาพรวมดานการทํางาน 4.20 0.77 

ดานการประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 

              

ยอมรับการประกอบกจิกรรมทาง
ศาสนาของประชาชนชาว 
ไทยพุทธ โดยไมกระทบกบั 
การดําเนนิชีวติโดยปกติสุข 

25.0 54.2 20.8 0.0 0.0 4.04 0.69 

เต็มใจชวยเหลือประชา 
ชนชาวไทยพุทธ แมจะเปน 
เร่ืองเกี่ยวกับกจิกรรมของศาสนาพุทธ 

12.5 50.0 20.8 4.2 12.5 3.46 1.18 

ยินดีทีจ่ะไปรวมหากไดรับเชิญให
ไปรวมในกิจกรรมประเพณแีละ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ  

20.8 41.7 20.8 12.5 4.2 3.63 1.10 
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ตาราง 3 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจ
ในหลักการศาสนาประเพณแีละ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ 

20.8 50.0 25.0 4.2 0.0 3.88 0.80 

ยินดีทีจ่ะใหความชวยเหลือ
ประชาชนชาวไทยพุทธแมเกีย่วกับ
ประเพณวีัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน 

20.8 54.2 12.5 4.2 8.3 3.75 1.11 

พยายามสนทนาสื่อสารทําความ
เขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาว
ไทยพุทธเพื่อเรียนรูและสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน 

25.0 66.7 8.3 0.0 0.0 4.17 0.56 

ภาพรวมดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณแีละวัฒนธรรม 3.82 0.91 

ภาพรวมของขันติธรรม 4.05 0.81 
 
 จากตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลาม พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.05 
และเมื่อแยกพิจารณาขันติธรรมของพัฒนากรออกเปน 3 ดาน คือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดาน
การทํางาน และดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ผลเปนดังนี้ 
 ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรม โดยภาพรวม
ในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.12 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา 
พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามยอมรับไดตอการมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทยพุทธมากที่สุด รองลงมา คือ 
การใหบุตรหลานเรียนโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทยพุทธ การมีเพื่อนบานเปนชาวไทยพุทธ 
ยอมรับไดหากจะตองพักอาศัยในชุมชนที่เปนชาวไทยพุทธ 
 ดานการทํางาน พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับ
มาก คาเฉลี่ย = 4.20 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ยพบวา พัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลามยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธดวยความเสมอภาคและจริงใจ
มากที่สุด รองลงมา คือ ยินดีที่จะบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลาง
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ไมได เวลาเหนื่อยก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาวไทยพุทธที่มาติดตอราชการ ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอ
ใหรับผิดชอบในพื้นที่ตําบลที่สวนใหญมีชาวไทยพุทธอยูจํานวนมาก ทํางานดวยความกระตือรือรน
โดยไมคิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชนชาวไทยพุทธ ไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางานในพื้นที่บอยๆ 
แมเปนหมูบาน/ชุมชนประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชนอยางสม่ําเสมอ 
ไมรูสึกอึดอัดใจหากตองทํางานกับประชาชนชาวไทยพุทธ ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปนชาวไทยพุทธ 
ไมมีความรูสึกแปลกแยกและหวาดระแวงตอประชาชนชาวไทยพุทธในการทํางานในพื้นที่ ปรับ
การทํางานใหเหมาะกับหลักการของศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ สามารถพัก
คางในหมูบานและใชชีวิตรวมกับประชาชนชาวไทยพุทธอยางมีความสุข ยินดีปรับตัวใหสอดคลอง
กับสภาพทองถ่ินและคุณลักษณะของประชาชนชาวไทยพุทธ สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด โดยมี
ขันติธรรมในระดับปานกลาง คือ บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตองบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธที่
พูดแลวเขาใจยาก แตก็เต็มใจที่จะบริการให  
 ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม พัฒนากรที่นับถือ
ศาสนาอิสลาม มีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 3.82 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด
ของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามพยายามสนทนาสื่อสารทํา
ความเขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อเรียนรูและสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน
มากที่สุด รองลงมา คือ ยอมรับการประกอบกิจกรรมทางศาสนาของประชาชนชาวไทยพุทธโดยไมกระทบ
กับการดําเนินชีวิตโดยปกติสุข สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจในหลักการศาสนาประเพณีและ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทยพุทธแมเกี่ยวกับประเพณี
วัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ํา โดยมีขันติธรรมในระดับปานกลาง คือ ยินดีที่
จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ เต็มใจชวยเหลือ
ประชาชนชาวไทยพุทธ แมจะเปนเรื่องเกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนาพุทธ 
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ตาราง 4 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติ
 หนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส โดยรวมและจําแนกแตละดาน 

พัฒนากรศาสนาพุทธ พัฒนากรศาสนาอิสลาม 
ขันติธรรม 

(μ) (б) (μ) (б) 
ดานการดําเนนิชีวิตสวนตัว 4.05 0.84 4.12 0.75 

ดานการทํางาน 4.26 0.70 4.20 0.77 

ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา 
ประเพณแีละวฒันธรรม 

4.48 0.61 3.82 0.91 

รวม 4.26 0.72 4.05 0.81 
 
 จากตาราง 4 พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมระดับมาก โดยมีขันติธรรม
ดานการประกอบ กิจกรรมทางศาสนาประเพณแีละวัฒนธรรมมากที่สุด รองลงมา คอื ดานการทํางาน 
และดานการดาํเนินชวีิตสวนตัว ตามลําดบั สําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรม
ระดับมาก โดยมีขันติธรรมดานการทํางานมากที่สุด รองลงมา คือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตวั และ
ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรม ตามลําดับ 
 เมื่อพิจาณาเปรียบเทียบคาเฉลี่ยขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับคาเฉลี่ย
ขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม พบวา ขันติธรรมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว มีคาเฉลี่ย
ใกลเคียงกัน และขันติธรรมดานการทํางานก็มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน สวนคาเฉลี่ยขันติธรรมดานการ
ประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับพัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลามมีคาเฉลี่ยขันติธรรมคอนขางแตกตางกันอยางชัดเจน ดังคาเฉลี่ย 4.48 
และคาเฉลี่ย 3.82 ตามลําดับ 
 
ขอเสนอแนะแนวทางการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูท่ีนับถือศาสนาอิสลามและผูท่ีนับถือศาสนาพุทธ 
 

 1. ขอเสนอแนะของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ โดยจําแนกแตละดาน ดังนี้ 
  ขอเสนอแนะดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
  1) ทุกคนตองใหความจริงใจ ใหความเอื้ออาทร รูจักแบงปน มีความรักสามัคคี 
ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ใหความชวยเหลือกัน 
  2) การใหโควตาหรือสิทธิพิเศษใดๆ ใหกับบุคคลชาวไทยพุทธหรือชาวไทย
มุสลิมที่อยูในพื้นที่เดียวกันตองปฏิบัติใหเหมือนกัน อยาเปนสองมาตรฐาน เพราะหากเปนสองมาตรฐาน
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เปนการใหสิทธิที่เกิดการไดเปรียบเสียเปรียบกัน เปนการเลือกปฏิบัติ เพราะทุกคนมีวุฒิการศึกษา
เหมือนกัน และใชเงินภาษีของประชาชนเชนเดียวกัน 
  3) ไมวาจะเกิดมาในศาสนาไหน แตเราเกิดมาในประเทศไทย ก็ถือวาเปนพี่นอง 
กัน และถาเกิดมาอยูกันคนละประเทศก็ยังคงถือวา เราก็เปนมนุษยเชนเดียวกัน ก็ไมนาจะตางกันตรงไหน 
ถาเราจะถือวา เปนพี่นองรวมโลกเดียวกัน เพราะทุกชาติ ศาสนา สอนใหเปนคนดี และจิตใตสํานึก
เรารูดีวา ส่ิงไหนถูก ส่ิงไหนผิด ไมจําเปนตองสอนมาก 
  4) การอยูรวมกันในสังคมตองเขาอกเขาใจกัน โดยยึดหลักศาสนาของตนเอง
เปนแนวทางในการดําเนินชีวิต ไมแสดงออกในการรังเกียจศาสนาอื่น เพราะทุกคนตองอยูรวมกัน
ในโลกอีกนานแสนนาน 
  5) ควรดําเนินการดานประชาสัมพันธแกประชาชนที่นับถือศาสนาทั้ง 2 ศาสนา
ใหเขาใจในระเบียบปฏิบัติของการดําเนินชีวิตประจําวัน เพื่อเสริมสรางความสัมพันธที่แนนแฟน และ
ลดความหวาดระแวง ตรวจสอบและดําเนินคดีตามกฎหมายแกผูบิดเบือนคําสอนของศาสนา 
  6) ใหทุกคนปฏิบัติตามคําสอนของศาสนา แลวจะอยูกันไดอยางสันติสุข 
  7) ถาทุกคนยึดมั่น ทําความดี ไมวาศาสนาใด ขอใหคิดดี ทําดี อยูรวมกันได 
โดยไมตองแบงแยกศาสนา เพราะเราเปนคนไทยเหมือนกัน ศาสนาจึงไมเปนอุปสรรค 
  8) การใหเกียรติและยอมรับซึ่งกันและเคารพในความแตกตาง มุงหาเปาหมาย
เดียวกัน เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชน ความจริงใจ สามารถสื่อสารผานภาษากายและภาษาตา 
 
  ขอเสนอแนะดานการทํางาน 
  1) ตองทํางานยึดหลักเขาใจ เขาถึงและพัฒนา อยางจริงจังจริงใจ ไมแบงเขา
แบงเรา ชวยเหลือเพื่อนมนุษย ใหความรักความเมตตา ใหอภัยกันและกัน 
  2) พื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ชาวไทยพุทธกับชาวไทยมุสลิมสามารถ
อยูดวยกันไดอยางสันติสุข หากผูนําศาสนา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร (ส.ส.) ออกมาแสดงบทบาท
ในการหามปราม สอนใหคนสวนใหญอยาฆากัน ใหรักกันชาวไทยพุทธกับชาวไทยมุสลิมอยูรวมกัน
ไดอยางสันติสุขอยางแนนอน 
  3) ใหสรางความเสมอภาคในการทํางานของขาราชการในพื้นที่ทุกหนวยงาน 
โดยไมแยกตามศาสนา 
  4) การทํางานรวมกันตองปรับตัวกันทุกฝายไมใชฝายใดฝายหนึ่งเปนคนปรับ
อยูฝายเดียว 
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  5) ปจจุบันการทํางานในบทบาทพัฒนากรในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
ความแตกตางของศาสนาไมใชประเด็นในการปฏิบัติงาน แตการเขาถึงประชาชนและเสริมสราง
ความเขมแข็งในชุมชนเปนประเด็นหลักในการพัฒนาชุมชน ดังนั้น การบรรจุแตงตั้งบุคคลในพื้นที่
เพื่อขับเคลื่อนงานพัฒนาชุมชนและเสริมความรู ความเขาใจแกประชาชนในพื้นที่ 
  6) พัฒนากรเปนตําแหนงที่จะตองทํางานกับประชาน แมประชาชนที่อยูใน
พื้นที่จะแตกตางเชื้อชาติ ตางศาสนา เราก็ควรจะตองปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขากับสภาพแวดลอม
ในสังคมที่เปนพหุวัฒนธรรม จะตองเขาใจหลักการศาสนา ประเพณีวัฒนธรรม มุงศึกษาเรียนรูดาน
ภาษาทองถ่ิน เพื่อที่จะชวยใหเราไดเขาใจ และสรางความเปนกันเองตอประชาชนมากยิ่งขึ้น 
  7) ใหเจาหนาที่ที่นับถือศาสนาพุทธฝกอบรมการพูดภาษายาวี เพื่อที่ จะ
ส่ือสารในการทํางานกับประชาชนมุสลิมได  
 
  ขอเสนอแนะดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม 
  1) ศาสนาพุทธสามารถยอมรับคนที่นับถือศาสนาอิสลามไดทุกรูปแบบไมวา
การปฏิบัติงาน ปฏิบัติกิจทางดานศาสนา 
  2) ควรจัดใหมีกิจกรรมที่แสดงออกถึงความสัมพันธรวมกันระหวางผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธ เชน การแขงขันกีฬา การพัฒนาหมูบาน/ชุมชน 
  3) ควรมีการสรางความสัมพันธกันระหวางผูนับถือศาสนาอิสลามและผูนับถือ
พุทธ ควรมีการแนะนําบางเรื่องที่ผูนับถือศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธไมรู 
 
 2. ขอเสนอแนะของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม โดยจําแนกแตละดาน ดังนี้ 
  ขอเสนอแนะดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
  1) การที่จะอยูรวมกันในสังคมใหมีความสุขได เราตองใหความไววางใจกัน 
ชวยเหลือกัน 
  2) ใหยึดวาทุกคนเปนพี่นองกันแมตางศาสนา ควรปรับตัวเขาหากันและกัน 
ตองสรางความเขาใจ ใหเกิดความรักความสามัคคี เอาใจเขามาใสใจเรา ไมสรางเงื่อนไข ตางคนตาง
ตองรูถึงวิถีการดําเนินชีวิต ประเพณีวัฒนธรรมของกันและกัน   
  3) ทุกศาสนาควรที่จะปรับตัวเขาหากันได อยาพยายามสรางแตกแยก ยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของแตละฝาย สังคมถึงจะอยูกัน ไดอยางสันติสุขตอไป  
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  ขอเสนอแนะดานการทํางาน 
  1) การอยูรวมกันของชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลิมในพื้นที่สามารถอยู
รวมกันได หากผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง มีความชัดเจนในการดูแลความสงบเรียบรอยในหมูบาน
ชุมชน และสรางความมั่นใจใหกับลูกบาน จะทําใหความเปนอยูรวมกันในสังคมของชาวไทยพุทธ
และชาวไทยมุสลิมในพื้นที่ยังคงสามารถอยูรวมกันไดอยางไมมีปญหา 
  2) ตองสรางความเขาใจเพื่อใหลดความหวาดระแวง พยายามใหพูดถึงเกี่ยวกับ
ชาติพันธุมลายู เพราะสวนใหญชาวไทยพุทธกับชาวไทยมุสลิมในพื้นที่เดิมเปนพี่นองกันทางชาติพนัธุ 
ซ่ึงสมัยกอน ยุคลังกาสุกะ นับถือศาสนาฮินดูเหมือนกัน ตัวอยางเชน ที่หมูบานเกาะสะทอน ตําบล
เกาะสะทอน อําเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส ในหมูบานเดียวกัน มีโตะอิหมามกับเจาอาวาส เปน
ลูกพี่ลูกนองกัน 
 
  ขอเสนอแนะดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม 
  1) ใหทุกคนยึดมั่นในหลักปฏิบัติของศาสนาแตละศาสนา ขอปฏิบัติของศาสนา
พุทธมีอะไร หลักการอิสลามมีขอปฏิบัติขอหามหรือขอจํากัดอะไรบาง ควรจะเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
เมื่อเขาใจทั้งสองฝาย เราจะอยูกับคนตางศาสนาอยางมีความสุข ไมกาวกายในหลักคําสอนของแตละ
ศาสนา ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน  
  2) ตองใหเกียรติซ่ึงกันและกันดวยใจจริง ไมดูถูกดูแคลน กลาววาจาสอเสียด
ในเรื่องศาสนา ภาษา วัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเปนอยูของกันและกัน ลดความวาดระแวง โดยเฉพาะ
ตอพี่นองที่นับถือศาสนาอิสลามที่เครงครัดในศาสนาวา ตองเปนคนกลุมหัวรุนแรง 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส และเพื่อเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ
กับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ได แก พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส ทั้งหมด จํานวน 53 คน โดยแยกผูตอบแบบสอบถาม เปนพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
จํานวน 29 คน และพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม จํานวน 24 คน เครื่องมือที่ใชในการรวบรวม
ขอมูลเพื่อการศึกษาเปนแบบสอบถามแบบ เพื่อสอบถามความคิดเห็นจากพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่
ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส แบงเปน 2 ฉบับ คือ แบบสอบถามสําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ
และแบบสอบถามสําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
วิเคราะหขอมูลทาง สถิติโดยเครื่องคอมพิวเตอรใชโปรแกรม SPSS for Windows Version 16.0 ใน
การหาคารอยละ คาเฉลี่ย ของประชากรและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร  
 
1.  สรุปผลการวิจัย 
 
 1.1 ขอมูลเบื้องตน 
  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ สวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 36 - 45 ป มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดนราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000 บาท และมีสถานภาพสมรส สวนใหญเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาสเปนระยะเวลา 6 - 10 ป ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (ไดแก 
จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส เมื่อ
ไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส สวนใหญรูสึกยินดี กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่จังหวัดนราธิวาสสวนใหญไดเตรียมตัวโดยการศึกษาขอมูลตางๆ และเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติ
หนาที่ในพื้นที่นี้แลว ทั้งหมดมีความรูสึกดีสามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได  
  ผลการวิเคราะหขอมูลของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม พบวา สวนใหญ
เปนเพศหญิง อายุระหวาง 25-35 ป มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดนราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
สวนใหญมีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000 บาท มีสถานภาพสมรส เคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด



 43 

นราธิวาสเปนระยะเวลา 1-5 ป และ 11–20 ป ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
(ไดแก จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส เมื่อไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส รูสึกยินดี กอนที่จะมาปฏิบตัหินาที่
ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสสวนใหญไดเตรียมตัวโดยการศึกษาขอมูลตางๆ และเมื่อไดมาสัมผัสและ
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสมีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได  
 
 1.2 ระดับขันติธรรม 
  ผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อเรียงตามคาเฉลี่ยของแตละดานและรายละเอียด คือ ดานการประกอบ
กิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม ยินดีที่จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรม
ประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทยมุสลิมแม
เกี่ยวกับประเพณีวัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทยมุสลิม แมจะเปนเรื่อง
เกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนาอิสลาม ดานการทํางาน ยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิม
ดวยความเสมอภาคและจริงใจ ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบในพื้นที่ตําบลที่สวนใหญมีชาวไทย
มุสลิมอยูจํานวนมาก ยินดีที่จะบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลางไมได 
หมูบาน/ชุมชนประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชนอยางสม่ําเสมอ 
ทํางานดวยความกระตือรือรนโดยไมคิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชนชาวไทยมุสลิม เวลาเหนื่อย
ก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาวไทยมุสลิมที่มาติดตอราชการ ยินดีปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน
และคุณลักษณะของประชาชนชาวไทยมุสลิม ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปนชาวไทยมุสลิม ไมมี
ความรูสึกแปลกแยกและหวาดระแวงตอประชาชนชาวไทยมุสลิมในการทํางานในพื้นที่ ดานการดําเนิน
ชีวิตสวนตัว ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทยมุสลิม ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนบานที่เปนชาวไทย
มุสลิม ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทยมุสลิม ยอมรับ
ไดหากตองพักอาศัยในชุมชนชาวไทยมุสลิม 
  ผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลาม พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงตามคาเฉลี่ยของแตละดานและรายละเอียด คือ ดาน
การทํางาน ยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธดวยความเสมอภาคและจริงใจ ยินดีที่จะบริการ
แกประชาชนชาวไทยพุทธแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลางไมได เวลาเหนื่อยก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาว
ไทยพุทธที่มาติดตอราชการ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทย
พุทธ ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทยพุทธ ยอมรับได
ที่จะมีเพื่อนบานที่เปนชาวไทยพุทธ ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม 



 44 

พยายามสนทนาสื่อสารทําความเขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อเรียนรูและสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน ยอมรับการประกอบกิจกรรมทางศาสนาของประชาชนชาวไทยพุทธ
โดยไมกระทบกับการดําเนินชีวิตโดยปกติสุข สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจในหลักการศาสนา
ประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทยพุทธแมเกี่ยวกับ
ประเพณีวัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน ยินดีที่จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรมประเพณี
และวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทยพุทธ แมจะเปนเรื่องเกี่ยวกับ
กิจกรรมของศาสนาพุทธ 
  เมื่อพิจาณาเปรียบเทียบขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับขันติธรรม
ของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ทั้ง 3 ดาน พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ มีขันติธรรม
ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมมีมากที่สุด รองลงมา คือ ดานการ
ทํางาน สวนดานการดําเนินชีวิตสวนตัวนอยที่สุด ในขณะที่ขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลามดานการทํางานมากที่สุด รองลงมาเปนดานการดําเนินชีวิตสวนตัว และดานการประกอบกิจกรรม
ทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมนอยที่สุด และเมื่อเปรียบเทียบระหวางขันติธรรมแตละดาน พบวา 
ดานการดําเนินชีวิตสวนตัวระหวางทั้ง 2 กลุมมีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน และขันติธรรมดานการทํางานระหวาง
ทั้ง 2 กลุม ก็มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกันเชนกัน สวนขันติธรรมดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณี
และวัฒนธรรมระหวางทั้ง 2 กลุม มีคาเฉลี่ยคอนขางแตกตางกัน โดยพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
มีขันติธรรมสูงกวาพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม 
     
 1.3 ขอเสนอแนะ 
  สําหรับขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธ 
  ขอเสนอแนะดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
  ใหทุกคนตองมีความจริงใจ ใหความเอื้ออาทร รูจักแบงปน มีความรักสามัคคี 
ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ใหความชวยเหลือ ใหสิทธิผลประโยชนตางตองเทาเทียมกัน ตองเขาอกเขาใจกัน 
โดยยึดตามหลักศาสนาของตนเอง ตองสรางความสัมพันธลดความหวาดระแวง ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 
ทุกคนควรปรับตัวเขาหากันและกัน ตองสรางความเขาใจ ใหเกิดความรักความสามัคคี เอาใจเขามา
ใสใจเรา ไมสรางเงื่อนไข ตางคนตางตองรูถึงวิถีการดําเนินชีวิต ประเพณีวัฒนธรรมของกันและกัน   
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  ขอเสนอแนะดานการทํางาน 
  ตองทํางานยึดหลักเขาใจเขาถึงและพัฒนา ชวยเหลือเพื่อนมนุษย ใหความรักความ
เมตตา ใหอภัยกัน ทุกฝายตองออกมาแสดงบทบาทเสริมสรางสันติสุข สรางความเสมอภาคในการ
ทํางานของขาราชการในพื้นที่ทุกหนวยงานโดยไมแยกตามศาสนา การทํางานรวมกันทุกฝายตอง
ปรับตัวกันไมใชฝายใดฝายหนึ่งเปนคนปรับอยูฝายเดียว ตองเสริมความรู ความเขาใจแกประชาชน
ในพื้นที่ การทํางานตองปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขากับสภาพแวดลอมในสังคมที่เปนพหุวัฒนา
ธรรม ตองมุงศึกษาเรียนรูดานภาษาทองถ่ิน เพื่อใหเขาใจและสรางความเปนกันเองตอประชาชน
มากยิ่งขึ้น ตองสรางความเขาใจโดยใหพูดถึงเกี่ยวกับชาติพันธุมลายู ซ่ึงเดิมเปนพี่นองกันทางชาติ
พันธุ ทั้งนี้ เพื่อลดความหวาดระแวงกัน 
 
  ขอเสนอแนะดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม 
  ควรจัดใหมีกิจกรรมที่แสดงออกถึงความสัมพันธรวมกันระหวางผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธ เชน การแขงขันกีฬา การพัฒนาหมูบาน/ชุมชน ใหทุกคนยึดมั่นในหลัก
ปฏิบัติของศาสนาแตละศาสนา ตองใหเกียรติซ่ึงกันและกันดวยใจจริง ไมดูถูกดูแคลน กลาววาจา
สอเสียดในเรื่องศาสนา ภาษา วัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเปนอยูของกันและกัน ลดความวาดระแวง 
โดยเฉพาะตอพี่นองที่นับถือศาสนาอิสลามที่เครงครัดในศาสนาวา ตองเปนคนกลุมหัวรุนแรง 
 
2.  อภิปรายผล  
 
 จากผลการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด 
นราธิวาส ยืนยันไดวา พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส มีระดับขันติธรรมทางชาติพันธุ
อยูในระดับมาก ไมวาจะเปนดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน และดานเกี่ยวกับกิจกรรม
ทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ดวยสาเหตุกรมการพัฒนาชุมชนเปนหนวยงานที่มีนโยบายและ
เปาหมายหลักคือการพัฒนาชุมชน พัฒนากรตองรับผิดชอบประจําตําบลทํางานรวมกับประชาชน 
กรมการพัฒนาชุมชนจึงไดกําหนดขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณขาราชการกรมการพัฒนาชุมชน 
พ.ศ. 2552 คือ พัฒนากรพึงรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เคารพในสิทธิ เสรีภาพ ยึดหลักความเสมอภาค
และใหเกียรติประชาชน พึงปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต และมีความรับผิดชอบตอประชาชน
และชุมชน พึงมีจิตสาธารณะ มุงมั่น เสียสละ อุทิศตนเพื่อสังคมและชุมชน พึงปฏิบัติหนาที่โดยมุง 
ผลสัมฤทธ์ิของงาน พึงปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม กลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง 
และเปนธรรม พึงดํารงชีวิตและปฏิบัติงานโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พึงเปนผูมี
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มนุษยสัมพันธอันดีตอประชาชนและเครือขาย พึงใฝรูมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค พัฒนางานและทีมงาน
อยางตอเนื่อง และพึงมีจิตสํานึกและแสดงออกซึ่งความศรัทธา และเชื่อมั่นตอองคการ ซ่ึงการกําหนด
ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณขาราชการกรมการพัฒนาชุมชนดังกลาว เปนการสรางคุณลักษณะของพัฒนา
กรที่สัมพันธสอดคลองและเกื้อกูลกับหลักการพัฒนาชุมชน เนนใหพัฒนากรสรางความสัมพันธที่
ใกลชิดกับชุมชน ตองลงปฏิบัติในพื้นบอยๆ ตองพักคางคืนในหมูบาน เพื่อถือโอกาสพบปะ
ประชาชน ในการพัฒนาชุมชน โดยใหยึดถือตามปรัชญาและหลักการพัฒนาชุมชน พัฒนากรทุกคนจึง
สามารถปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขาสภาพแวดลอมและสภาพทองถ่ิน ใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของประชาชน ซ่ึงเปนงานที่จะตองทํางานรวมกับประชาชน แมประชาชนที่อยูในพื้นที่จะมีความ
แตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมก็ตาม  
   สําหรับผลการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนาการที่นับถือศาสนาพุทธ 
พบวา ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมมีคาเฉลี่ยมากที่สุด ดวยเหตุผล
สําคัญ คือ พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขอเดนที่ศาสนาพุทธไมมีขอหามในการที่รวมกิจกรรมกับ
ทุกศาสนา สามารถยอมรับ หรือสามารถเขารวม หรือชวยเหลือ สนับสนุนในการประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของประชาชนชาวไทยมุสลิมได หรือของประชาชนชาวไทยที่นับถือ
ศาสนาตางๆ ไดทุกศาสนา   ขณะที่ศาสนาอิสลามมีกฎบัญญัติหามในอิสลามที่ทุกคนตองละเวน 
บางกรณีถึงขั้นหามเด็ดขาด เชน การเลียนแบบในเรื่องพิธีกรรมทางศาสนา และความเชื่อ หรือ
กระทําตนเหมือนกับคนนอกศาสนา เปนตน   
 สําหรับผลการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม พบวา 
ดานการทํางานมีคาเฉลี่ยมากที่สุด ดวยเหตุผลในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส สวนใหญมีประชาชนชาว
ไทยมุสลิมและประชาชนชาวไทยพุทธจํานวนนอย ทําใหการทํางานของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลามเปนการทํางานกับประชาชนที่นับถือศาสนาอิสลามเปนสวนใหญ และถึงแมวาจะทํางาน
รวมกับประชาชนที่นับถือศาสนาพุทธก็ตาม แตประชาชนในพื้นที่สวนใหญก็มีความเขาใจตอหลัก
ศาสนาวัฒนธรรมประเพณีของศาสนาอิสลามอยูแลว  
 
3.  ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
  จากการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่จังหวัดนราธิวาส  ผูศึกษามีขอเสนอแนะบางประการ ดังนี้ 
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 1) ดานการแตงตั้งพัฒนากรรับผิดชอบประจําตําบล ผูบังคับบัญชาควรพิจารณา
แตงตั้งจากบุคคลที่มีความสมัครใจและพิจารณาตามความเหมาะสมของบุคคลกับสภาพทองถ่ิน 
เชน เหมาะสมกับประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของประชาชนในทองถ่ินนั้นๆ  
 2) ดานการจัดอบรมกอนประจําการ หนวยงานควรจัดฝกอบรมพัฒนากรกอนประจําการ 
ดวยการสอดแทรกวิชาความรูเกี่ยวกับหลักศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีชีวิตของประชาชน
ในแตละพื้นที่ เพื่อใหพัฒนากรที่ไปปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่สามารถปรับตัว ปรับทัศนคติไดเร็วขึ้น 
ตามที่ไดเรียนรู และสําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ควรเชิญวิทยากรผูมีความรูทางดานหลักการ
ของศาสนาอิสลาม เพื่อทําความเขาใจในหลักการของศาสนาอยางแทจริง เชน เมื่อตองลงไปปฏิบัติ
หนาที่ในพื้นที่แลว หากสิ่งไหนเห็นวาจะกระทบกับหลักศาสนาอิสลามแลว ควรที่จะปฏิบัติตนอยางไร   
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 ในการวิจัยในครั้งตอไป เพื่อใหไดขอมูลการศึกษาวิจัยในเชิงลึกมากยิ่งขึ้น ผูศึกษา
ขอเสนอแนะใหผูที่ตองการวิจัยเร่ืองเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของเจาหนาที่ของรัฐ ควรศึกษา 
วิจัยทั้งดานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพควบคูกัน โดยเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยทั้งจากเจาหนาที่ของ
รัฐและประชาชนในพื้นที่  
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แบบสอบถาม 
เพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพฒันากรที่ปฏบิตัิหนาท่ีในพื้นท่ีจังหวัดนราธิวาส 

-------------------- 
 
คําชี้แจง (สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่นับถือศาสนาพุทธ) 
 แบบสอบถามนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับขันตธิรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวดันราธิวาส แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ดานขันติธรรมทางชาตพินัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพืน้ที่จังหวัดนราธิวาส 
 ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 
  
 จงตอบคําถามโดยการทําเครือ่งหมาย   ลงในชอง  หรือเขียนขอความลงในชองวางที่
กําหนดใหแลวแตกรณ ี
ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

1.1 เพศ 
 ชาย           
 หญิง 

1.2 อายุ............ป 
1.3 ภูมิลําเนาอยูทีจ่ังหวดั........................... 
1.4 ระดับการศึกษาสูงสุด 

 อนุปริญญา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 
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1.5 รายไดตอเดือน (รวมเบีย้เล้ียงและรายไดอ่ืนๆ)   
 ไมเกนิ 10,000  บาท     
 10,001-15,000  บาท                             
 15,001-20,000  บาท                             
 20,001-25,000  บาท                             
 มากกวา 25,000  บาท    

                
1.6 สถานภาพทางครอบครัว 

 โสด 
 สมรส 
 แยกกันอยู 
 หยาราง 

1.7 ทานเคยปฏิบัตหินาที่ในพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส รวมระยะเวลา..........ป.........เดือน                         
1.8 กอนที่จะมาปฏิบตัิหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส  ทานเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

จังหวดัชายแดนภาคใตมากอนหรือไม  
 ไมเคย 
   เคย  ระบุ 

              1)  อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
2) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
3) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
4) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
5) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 

1.9 ทานมีความรูสึกอยางไร คร้ังแรกที่ไดรับคาํสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจงัหวัดนี ้
 รูสึกยินด ี
 เฉย ๆ       
 ไมอยากมา   
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1.10 กอนที่ทานจะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีจ่ังหวัดนราธิวาส  ทานไดเตรยีมตัวอยางไร
บาง 
( เชน ศึกษาหาขอมูลของพื้นที่  ศึกษาคนในพื้นที่  ศึกษาวิธีการปฏิบัติงานจากคนอื่นๆ ฯลฯ ) 
1)…............................................................................................................................. 
2)…............................................................................................................................. 
3)…............................................................................................................................. 
4)…............................................................................................................................. 
5)…............................................................................................................................. 

1.11  เมื่อทานไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีน่ี้แลว  ทานมีความรูสึกอยางไร 
  มีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติในพื้นที่นี้ได 
 มีความรูสึกแย อยากยายไปยงัพื้นที่อ่ืนทันที   

  
************* 

ตอนที่ 2  ขอมูลดานขนัติธรรมทางชาติพนัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส 
คําชี้แจง   ใหทานทําเครื่องหมาย  ในชองที่ทานคิดวา เห็นดวย 
 

ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1 ทานยอมรับได หากผูบังคบับญัชา 
ของทานเปนชาวไทยมุสลิม 

      

2 ทานยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิท 
เปนชาวไทยมสุลิม 

      

3 ทานยอมรับได หากทานตองพัก
อาศัยในชุมชนชาวไทยมุสลิม 

      

4 ทานยอมรับไดที่จะมีเพื่อน
บานที่เปนชาวไทยมุสลิม 

      

5 ทานยอมรับได หากบุตรหลาน
เขา เรียนในโรงเรียนเดียวกับ
บุตรหลานของชาวไทยมุสลิม 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

6 ทานเห็นดวย    หากรัฐบาลให
โอกาส   หรือสิทธิพิเศษตาง ๆ 
แกประชาชนชาวไทยมุสลิม 

      

7 ทานไมมีความรูสึกแปลกแยก
และหวาดระแวงตอประชาชน
ชาวไทยมุสลิมในการทํางาน
ในพื้นที่ 

      

8 ทานสามารถพักคางในหมูบาน
และใชชีวิตรวมกับประชาชน  
ชาวไทยมุสลิมอยางมีความสุข 

      

9 ทานยอมรับการประกอบกิจกรรม 
ทางศาสนาของประชาชนชาวไทย 
มุสลิม โดยไมกระทบกับการ
ดําเนินชีวิต โดยปกติสุขของทาน 
 

      

10 ทานไมรูสึกอึดอัดใจ หากตอง 
ทํางานกับประชาชนชาวไทย
มุสลิม 

      

11 ทานยินดีที่จะใหบริการแก 
ประชาชนชาวไทยมุสลิมดวย
ความเสมอภาคและจริงใจ 

      

12 ทานไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอ 
ใหรับผิดชอบในพื้นที่ตาํบล 
ที่สวนใหญมีชาวไทยมุสลิม 
อยูจาํนวนมาก 

      

13 ทานเต็มใจชวยเหลือประชาชน 
ชาวไทยมุสลิมแมจะเปนเรื่อง
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

เกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนา
อิสลาม 

14 ทานยินดีที่ จะไปรวม  หาก  
ไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรม 
ประเพณีและวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยมุสลิม  

      

15 ทานสนใจที่จะศึกษา  เพื่อทํา
ความเขาใจในหลักการศาสนา
ประเพณี  และวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยมุสลิม 

      

16 ทานยินดีที่จะบริการแกประชาชน
ชาวไทยมุสลิม แมวาเขาจะพูด
ภาษาไทยกลางไมได  

      

17 ทานทํางานดวยความกระตือรือรน 
โดยไมคิดทอแท แมตองทาํงาน
กับประชาชนชาวไทยมุสลิม 
 

      

18 ทานปรับการทํางานใหเหมาะกับ 
หลักการของศาสนา ประเพณี 
และวัฒนธรรมของชาวไทย
มุสลิม 

      

19 บางครั้งทานรูสึกเสียอารมณที่ 
ตองบริการแกประชาชนชาว
ไทยมุสลิมที่พูดแลวเขาใจยาก 
แตก็เต็มใจท ี่จะบริการให 

      

20 เ วล าที่ ท าน เหนื่ อ ยท านก็ ยั ง
พูดจาดีกับประชาชนชาวไทย 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

มุสลิมที่มาติดตอราชการ   
21 ทานยินดีที่จะใหความชวย 

เหลือประชาชนชาวไทยมุสลิม 
แมเกีย่วกับประเพณีวัฒนธรรม 
ซ่ึงแตกตางกับประเพณี
วัฒนธรรมของทาน 

      

22 ทานไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางาน
ในพื้นที่บอย ๆ แมเปนหมูบาน/
ชุมชนประชาชนชาวไทยมุสลิม 
เพื่อสรางความสัมพันธใกลชิด
กับประชาชนอยางสม่ําเสมอ  

      

23 ทานพยายามสนทนาสื่อสารทํา
ความเขาใจในภาษาถิ่นของ
ประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อ
เรียนรูและสรางความสัมพันธ
ใกลชิดกับประชาชน 

      

24 ทานยินดีปรับตัวใหสอดคลอง
กับสภาพทองถ่ินและ
คุณลักษณะของประชาชนชาว
ไทยมุสลิม 

      

 
 
 

******************** 
ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลาม
และผูที่นักถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
 

******************** 
 

ขอขอบคุณ ที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
นักศึกษาคณะรัฐประศาสนศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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แบบสอบถาม 
เพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพฒันากรที่ปฏบิตัิหนาท่ีในพื้นท่ีจังหวัดนราธิวาส 

-------------------- 
 
คําชี้แจง (สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่นับถือศาสนาอิสลาม) 
 แบบสอบถามนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับขันตธิรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวดันราธิวาส แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ดานขันติธรรมทางชาตพินัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพืน้ที่จังหวัดนราธิวาส 
 ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 
 จงตอบคําถามโดยการทําเครือ่งหมาย   ลงในชอง  หรือเขียนขอความลงในชองวางที่
กําหนดใหแลวแตกรณ ี
ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

1.1 เพศ 
 ชาย           
 หญิง 

1.2 อายุ............ป 
1.3 ภูมิลําเนาอยูทีจ่ังหวดั........................... 
1.4 ระดับการศึกษาสูงสุด 

 อนุปริญญา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

1.5 รายไดตอเดือน (รวมเบีย้เล้ียงและรายไดอ่ืนๆ)   
 ไมเกนิ 10,000  บาท     
 10,001-15,000  บาท                             
 15,001-20,000  บาท                             
 20,001-25,000  บาท                             
 มากกวา 25,000  บาท           
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1.6 สถานภาพทางครอบครัว 
 โสด 
 สมรส 
 แยกกันอยู 
 หยาราง 

1.7 ทานเคยปฏิบัตหินาที่ในพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส รวมระยะเวลา..........ป.........เดือน                         
1.8 กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส  ทานเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

จังหวดัชายแดนภาคใตมากอนหรือไม  
 ไมเคย 
   เคย  ระบุ 

              1)  อําเภอ................................จังหวดั.........................ระยะเวลา.............. 
2) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
3) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
4) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
5) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 

1.9 ทานมีความรูสึกอยางไร คร้ังแรกที่ไดรับคาํสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจงัหวัดนี ้
 รูสึกยินด ี
 เฉย ๆ       
 ไมอยากมา   

1.10 กอนที่ทานจะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีจ่ังหวัดนราธิวาส  ทานไดเตรยีมตัวอยางไร
บาง 
( เชน ศึกษาหาขอมูลของพื้นที่  ศึกษาคนในพื้นที่  ศึกษาวิธีการปฏิบัติงานจากคนอื่นๆ ฯลฯ ) 
1)…............................................................................................................................. 
2)…............................................................................................................................. 
3)…............................................................................................................................. 
4)…............................................................................................................................. 
5)…............................................................................................................................. 
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1.11  เมื่อทานไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีน่ี้แลว  ทานมีความรูสึกอยางไร 
  มีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติในพื้นที่นี้ได 
 มีความรูสึกแย อยากยายไปยงัพื้นที่อ่ืนทันที    

 
************* 

ตอนที่ 2  ขอมูลดานขนัติธรรมทางชาติพนัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส 
คําชี้แจง   ใหทานทําเครื่องหมาย  ในชองที่ทานคิดวา เห็นดวย 
 

ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1 ทานยอมรับได หากผูบังคบับญัชา 
ของทานเปนชาวไทยพุทธ 

      

2 ทานยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิท 
เปนชาวไทยพทุธ 

      

3 ทานยอมรับได หากทานตองพัก
อาศัยในชุมชนชาวไทยพุทธ 

      

4 ทานยอมรับไดที่จะมเีพื่อนบานที่
เปนชาวไทยพทุธ 

      

5 ทานยอมรับได หากบุตรหลาน
เขา เรียนในโรงเรียนเดียวกับ
บุตรหลานของชาวไทยพุทธ 

      

6 ทานเห็นดวย    หากรัฐบาลให
โอกาส   หรือสิทธิพิเศษตาง ๆ 
แกประชาชนชาวไทยพุทธ 

      

7 ทานไมมีความรูสึกแปลกแยก
และหวาดระแวงตอประชาชน
ชาวไทยพุทธในการทํางานใน
พื้นที่ 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

8 ทานสามารถพักคางในหมูบาน
และใชชีวิตรวมกับประชาชน  
ชาวไทยพุทธอยางมีความสุข 

      

9 ทานยอมรับการประกอบกิจกรรม 
ทางศาสนาของประชาชนชาวไทย 
พุทธ โดยไมกระทบกับการดําเนิน
ชีวิต โดยปกติสุขของทาน 

      

10 ทานไมรูสึกอึดอัดใจ หากตอง 
ทํางานกับประชาชนชาวไทย
พุทธ 

      

11 ทานยินดีที่จะใหบริการแก 
ประชาชนชาวไทยพุทธดวย
ความเสมอภาคและจริงใจ 

      

12 ทานไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอ 
ใหรับผิดชอบในพื้นที่ตาํบล 
ที่สวนใหญมีชาวไทยพุทธ 
อยูจาํนวนมาก 

      

13 ทานเต็มใจชวยเหลือประชาชน 
ชาวไทยพุทธ แมจะเปนเรื่อง
เกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนา
พุทธ 

      

14 ทานยินดีที่ จะไปรวม  หาก  
ไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรม 
ประเพณีและวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยพุทธ  

      

15 ทานสนใจที่จะศึกษา  เพื่อทํา
ความเขาใจในหลักการศาสนา 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

ประเพณี  และวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยพุทธ 

16 ทานยินดีที่จะบริการแกประชาชน 
ชาวไทยพุทธ แมวาเขาจะพูด 
ภาษาไทยกลางไมได  

      

17 ทานทํางานดวยความกระตือรือรน 
โดยไมคิดทอแท แมตองทาํงาน 
กับประชาชนชาวไทยพุทธ 
 

      

18 ทานปรับการทํางานใหเหมาะกับ 
หลักการของศาสนา ประเพณี และ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ 

      

19 บางครั้งทานรูสึกเสียอารมณที่ 
ตองบริการแกประชาชนชาว
ไทยพุทธที่พูดแลวเขาใจยาก 
แตก็เต็มใจท ี่จะบริการให 

      

20 เ วล าที่ ท าน เหนื่ อ ยท านก็ ยั ง
พูดจาดีกับประชาชนชาวไทย 
พุทธที่มาติดตอราชการ  

      

21 ทานยินดีที่จะใหความชวย 
เหลือประชาชนชาวไทยพุทธ 
แมเกีย่วกับประเพณีวัฒนธรรม 
ซ่ึงแตกตางกับประเพณี
วัฒนธรรมของทาน 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

22 ทานไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางาน
ในพื้นที่บอย ๆ แมเปนหมูบาน/
ชุมชนประชาชนชาวไทยพุทธ 
เพื่อสรางความสัมพันธใกลชิด
กับประชาชนอยางสม่ําเสมอ  

      

23 ทานพยายามสนทนาสื่อสารทํา
ความเขาใจในภาษาถิ่นของ
ประชาชนชาวไทยพุทธ เพื่อ
เรียนรูและสรางความสัมพันธ
ใกลชิดกับประชาชน 

      

24 ทานยินดีปรับตัวใหสอดคลองกับ 
สภาพทองถ่ินและคุณลักษณะของ
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

      

 

******************** 
ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลาม
และผูที่นักถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
 

******************** 
 

ขอขอบคุณ ที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
นักศึกษาคณะรัฐประศาสนศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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ขอมูลเก่ียวกับจังหวัดนราธิวาส 
 

ขอมูลท่ัวไป 
 จังหวัดนราธิวาส เปนจังหวัดชายแดนใตสุดของประเทศไทย ตั้งอยูบนฝงทะเล
ดานตะวันออกของแหลมมลายู  มีอาณาเขตติดตอกับประเทศมาเลเซีย มีเนื้อที่ประมาณ 4,475.43  
ตารางกิโลเมตร  หรือ 2,797,143.75  ไร  พื้นที่ 2 ใน3  ของพื้นที่ทั้งหมด เปนปาไมและภูเขา  มีภูเขา
หนาแนน  แถบทิศตะวันตกเฉียงใตจดเทือกเขาสันกาลาคีรี  งเปนแนวกั้นพรมแดนไทย – มาเลเซีย 
ลักษณะของพื้นที่มีความลาดเอียงจากทิศตะวันตกไปสูทิศตะวันออก พื้นที่ราบสวนใหญอยูบริเวณ
ติดกับอาวไทยและที่ราบลุมแมน้ํา 4 สาย คือ แมน้ําสายบุรี แมน้ําบางนรา แมน้ําตากใบ และแมน้ํา
โก-ลก 
 
 ขอมูลดานเศรษฐกิจ 
 เศรษฐกิจโดยทั่วไปของจังหวัดนราธิวาสขึ้นอยูกับผลผลิตทางดานการเกษตรเปน
สําคัญ อาชีพหลัก คือ การทําเกษตรกรรม เนื่องจากจังหวัดนราธิวาสมีเนื้อที่ทั้งหมด  2,797.144 ไร 
เปนพื้นที่ถือครองดานการเกษตรจํานวน 1,659,710ไรหรือรอยละ 59.34 ของเนื้อที่ทั้งหมด พื้นที่
การเพาะปลูกเศรษฐกิจที่สําคัญคือ  ยางพารา ไมผลที่ทํารายไดอยางมากเชน ลองกอง  เงาะ ทุเรียน  
มังคุด ฯลฯ ขาว  มะพราว ปาลมน้ํามัน  พืชไรและพืชผัก   สวนดานปศุสัตว ไดแก โค กระบือ  แพะ  
แกะ สุกร เปด ไก หาน  สวนใหญเล้ียงเพื่อใชในการบริโภคในครัวเรือน  สวนที่ขายเปนรายไดเสรมิ
ในครัวเรือน สายพันธุสัตวที่เล้ียงสวนใหญเปนสายพันธุพื้นเมือง  ซ่ึงใหผลผลิตต่ํา  ยกเวน  สุกร ไก
กระทง และไขไก  ซ่ึงไดมีการเลี้ยงสายพันธุดี ใหผลผลิตตามความตองการของตลาด  สําหรับชนิด
ของสัตวเล้ียงมีความผูกพันกับวิถีการดํารงชีวิต ความเชื่อ ขนบธรรมเนียมและประเพณี ซ่ึงภาพรวม
ในการผลิต  ยังไมเพียงพอตอความตองการของตลาด โดยเฉพาะ โค กระบือ  แพะ  แกะ สุกร  ตอง
อาศัยการนําเขาจากภาคกลางและจังหวัดใกลเคียงเปนจํานวนมาก ผลของการเคลื่อนยายสัตวกอให 
เกิดโรคระบาดสัตวหลายชนิดมาดวยและดานการประมงซึ่งมีราษฎรที่ประกอบอชีพประมงจํานวน  
3,321  ครัวเรือน โดยท่ัวไปราษฎรสนใจในการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา  โดยมีการเลี้ยงปลาน้ําจืด ปลาน้ํา
กรอยในกระชัง  การเลี้ยงกุงทะเลในบอดิน ปลาน้ําจืดที่นิยมเลี้ยง คือ  ปลานิล ปลาใน ปลาดุก  ปลา
ตะเพียนขาว ปลาสวาย ปลาแรด  ปลาบา ปลาจีน ปลากดเหลือง  ปลายี่สกเทศ ปลากะพงขาว กะพง
แดง  เกา หรือปลากะรัง สวนการประมงทะเลในปจจุบันสวนใหญจะทําบริเวณชายฝง ในเขตทองที่
อําเภอเมืองนราธิวาส ตากใบ โดยมีประเภทเรือกอและเรือประมงขนาดเล็ก เรือประมงขนาดใหญ  
ภาวะเศรษฐกิจจังหวัดนราธิวาสปจจุบันโดยรวม ชะลอตัวไมมากนัก ภาคเกษตรกรรมซึ่งเปนภาค
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เศรษฐกิจหลักชะลอตัวดวยปจจัยลบจากปริมาณผลผลิตยางที่ลดลง และเศรษฐกิจของจังหวัดก็ไดรับ
ผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และจาก
สถานการณดานราคาน้ํามันสูงขึ้น สวนการคาชายแดนสินคาที่สงออกที่สําคัญ ไดแก อาหารสัตว 
ผลไม  และสินคานําเขา ไดแก ไมแปรรูป  ไมหมอน  เศษกระดาษ และปลาทูแชเย็น 
 
 ขอมูลดานสังคม  
 จังหวัดนราธิวาสเปนจังหวัดชายแดนภาคใต จึงมีลักษณะทางสังคมที่แตกตางจาก
ภาคอื่น ๆ ของประเทศไทย ประชากรสวนใหญ  นับถือศาสนาอิสลามรอยละ 82 นับถือศาสนาพุทธ
รอยละ 17  นับถือศาสนาคริสตและศาสนาอื่นๆ รอยละ 1 ลักษณะสังคมแบงออกไดตามภาษาและ
ศาสนา  เปน  3  รูปแบบ คือ 

1) สังคมชุมชนที่พูดภาษามลายูทองถ่ิน จะนับถือศาสนาอิสลาม 
2) สังคมชุมชนที่พูดภาษาไทย จะนับถือศาสนาพุทธ 
3)  สังคมชุมชนที่พูดภาษาจีน จะนับถือศาสนาพุทธหรือศาสนาคริสต 

 ชาวไทยที่นับถือศาสนาพุทธ  มีวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  มีลักษณะที่
คลายคลึงกันและไมแตกตางไปจากจังหวดัอื่นๆ   เชน  การแตงกาย  การขึ้นบานใหม  วันสงกรานต  
การบวชนาค  วันออกพรรษา ประเพณีเดือนสิบ  (วันสาทรไทย) และประเพณีลอยกระทง  และชาว
ไทยที่นับถือศาสนาคริสต ก็จะมีวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมและประเพณี  มีลักษณะที่คลายคลึงกัน
กับจังหวัดอื่น ๆ  แตสําหรับชาวไทยที่นับถือศาสนาอิสลามจะมีความแตกตางไปบางกับชาวไทยที่
นับถือศาสนาอิสลามจากจังหวัดอื่นๆ 
 
 การแตงกาย 
 การแตงกายของชาวนราธิวาสปจจุบัน แตงกายตามลัทธิศาสนาที่ตนนับถือ ผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามก็แตงกายแบบที่นิยมของชาวมุสลิมโดยทั่วไป ผูที่นับถือศาสนาพุทธก็แตงกายตาม
แบบของชาวไทยที่นิยมโดยทั่วไป ชาวพุทธไมไดนิยมเครื่องแตงกายแบบชาวฮินดูหรือชาวอินเดีย
อันเปนแหลงของศาสนาพุทธ  ชาวพุทธในชนบทแตงกายแบบไทยแทตามสบาย  ถาอยูในเมืองแตง
กายแบบสากลหรือตามที่ทางราชการไทยบัญญัติ ชาวชนบทที่กลาววาแตงกายตามสบายนั้น  เพราะ
ภาคใตมีอากาศแบงเปน 2  ฤดู  คือฤดูรอน  กับฤดูฝน  เทานั้น  ไมมีฤดูหนาว  ชาวชนบทที่เรียกวา
ชาวบานนั้น  สวนมากประกอบอาชีพเกษตรกรรม  เร่ืองการสวมเสื้อมีความจําเปนนอย  ส้ินเปลือง  
จึงไมใครสวมเสื้อ  เวนแตผูหญิง ผูชายจะนุงโสรงหรือกางเกงขาสั้น โพกหัวหรือคลุมหัว  ทําไร  ทํา
นา  ทําสวนหรือหาปลา  ถาเขาเมืองหรือเขาสังคม  ก็แตงกายเรียบรอย  ตามความนิยมของสังคมใน
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ทองถ่ิน นั้น สําหรับชาวมุสลิมผูคงแกเรียนในทางศาสนา มักนิยมแบบชาวอาหรับก็มีอยูเปนอันมาก  
จะเห็นอยูทั่วไป 
 
 ประเพณีของชาวไทยพุทธ 
 1) ประเพณีชิงเปรต การชิงเปรตเปนประเพณีเนื่องในเทศกาลเดือนสิบของชาวพุทธ
ที่นับถือศาสนาพุทธ  โดยจัดในวัดทุกวัด ในวันแรม 14 ค่ํา หรือ  15  ค่ํา เดือน  10 โดยการจัดสํารับ
อาหารคาวหวาน  ไปวางเพื่ออุทิศสวนกุศลไปใหเปรตชน  รานที่วางอาหารเรียกวา  รานเปรต  สราง
ไวกลางวัด ยกเสาสูง 4 เสาบาง เสาเดียวบางและนิยมจัดทํารานเปรต 2 ราน โดยออกแบงเปนราน
เสาสูง สําหรับคนหนุมที่มีกําลังวังชาในการปนปาย อีกรานเปนเสาเตี้ยสูงแคเอว สําหรับใหเด็กและ
ผูหญิง  โดยแยงชิงเพื่อความสนุกสนาน บนรานเปรตจะมีสายสิญจนวงลอมไวรอบและตอยาวไป
จนถึงที่พระสงฆนั่งทําพิธีกรรม เมื่อทําพิธีเสร็จแลว จะมีผูตีระฆังใหสัญญาณบรรดาผูมารวมงาน
ทําบุญ ก็จะเขาไปรุมแยงสิ่งของอาหารคาวหวานที่อยูบนรานเปรตอยางสนุกสนาน ซ่ึงเรียกวา ชิง
เปรต 
 2) ประเพณีบังกุลบัว การบังกุลบัวคือการทําบุญระลึกถึงญาติที่ลวงลับไปแลว
และนํากระดูกมาบรรจุไวในบัว (ที่บรรจุอัฐิ) ประจําหมูบาน ในแตละวัดหรือบัวประจําตระกูล มขีึน้
ระหวางเดือน 5 แรม 1 ค่ํา ของทุกปเปนตนไป ถือเปนการชุมนุมญาติของแตละหมูบานตําบล โดย
เมื่อถึงวันบังกุลบัว ญาติพี่นองลูกหลาน ที่ไปประกอบอาชีพหรือไปอยูตางถ่ิน จะพรอมใจกลับบาน 
เพื่อทําบุญในวันนี้ และจะมีการทําความสะอาดตกแตงบัว บางที่เรียกประเพณีนี้วา ทําบุญรดน้ําบัว 
 3) ประเพณีลาซัง  ลาซัง  เปนประเพณีประจําปของชาวไทยพุทธ  แถวอําเภอตาก
ใบ เรียกวา ลมซัง  กินขนมจีน  ประเพณีเกิดขึ้นเนื่องจากความเชื่อเร่ืองที่นา เร่ืองแมโพสพ โดยเชื่อ
วาถาจัดทําพิธีนี้แลวจะทําใหนาขาวปตอไปงดงาม ใหผลผลิตสูง เพราะชาวนารูคุณเจาที่นาและแม
โพสพ หลังจากที่เก็บเกี่ยวขาวเสร็จแลว ผูนําชุมชนก็จะกําหนดวันลมซัง  พรอมนิมนตพระจากวัด
ใกล ๆ 3-5  รูป เพื่อทําพิธีทางศาสนา  หลังเสร็จพิธีแลว ชาวบานจะนําขนมจีนมาถวายพระ  เมื่อ 
พระฉันเสร็จ ผูมารวมงานก็จะรวมรับประทานอาหาร คือ ขนมจีนรวมกัน ในภาคบายจะมีกิจกรรม
การละเลนตาง  ๆ  เปนการสนุกสนาน เชน  ชักกะเยอ  แยชิงรู  ชนวัว  ตีไก  เลนไพ  จะจัดเทศกาล
ประจําป  มีภาพยนตร หนังตะลุง  และการแสดงอื่น ๆ  ในภาคกลางคืนดวย 
 4) ประเพณีลากพระ  ลากพระหรือชักพระ จะกระทําหลังจากวันมหาปวารณา
หรือวันออกพรรษา 1 วัน คือ ตรงกับวันแรม 1 ค่ํา เดือน 11 พุทธศาสนิกชนจะพรอมใจกันอาราธนา
พระพุทธรูปขึ้นประดิษฐานบนบุษบกที่วางอยูเหนือรถหรือลอเล่ือน แลวแหแหนชักลากไปตามถนน
ไปรวมกัน ณ จุดที่นัดหมายอาจจะเปนวัดใดวัดหนึ่งหรือสถานที่ที่ผูจัดงานกําหนดให รถหรือ
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ลอเล่ือนนั้น  ชาวบานเรียกวา  เรือพระ  ปกติจะตกแตงเปนรูปเรือ  โดยใชคนลากเชือกเปน  2 สาย  
บนเรือพระจะมีคนตีโพน การตีโพนนั้นเพื่อปลุกใจใหชาวบานกระตือรือรนมารวมพิธีลากพระ 
และเรียกใหชาวบานที่อยูแนวแถวถนนไดมารวมพิธีเทาที่มีเวลา อาจจะเพียงชวงระยะทาง 10-20 
เมตร  และรวมพิธีลากพระ โดยชาวบานจะนํามาถวายพระสงฆที่มาพรอมกับเรือพระ หรือพระสงฆ
ที่ชาวบานนิมนตมาเพื่อรวมงานลากพระ เพื่อพระฉันเสร็จแลว ชาวบานก็จะรวมรับประทานอาหาร 
และรวมรับประทานอาหาร และรวมกิจกรรมเพื่อความสนุกสนานและความสามัคคี กิจกรรมที่จัด
งานในงานประเพณีลากพระ  ไดแก การประกวดเรือพระ การแขงขันตีโพนหรือกลองใหญ แขงขัน
ชัดตมแขงขันกีฬาพื้นบาน 
 5) ประเพณีกินกวน หมายถึง  การไหววานใหเพื่อนบานมาชวยกันลงแรงทํางาน
อยางใดอยางหนึ่ง เพื่อใหงานหนักหรืองานเรงดวนสําเร็จลุลวงทันการ โดยผูที่รวมลงแรงไมคิด
คาแรง งานบางอยางอาจผลัดเปลี่ยนชวยกันกันทําเปนบาน ๆ ไป เชนเดียวกับทางภาคกลางที่เรียกวา 
ลงแขก การไหววานใชวิธีบอกกลาวกันดวยวาจา ผูไหววานอาจะไปบอกกับตัวเองหรือมอบหมาย
ใหคนอื่นไปบอกแทน จึงเรียกวา ออกปาก และถือเปนประเพณีที่เจาภาพจะตองเล้ียงอาหารผูมารวม
ลงแรง  ผูที่ไปรวมจึงมักใชคําวา ไปกินวาน ปจจุบันนี้ ประเพณีกําลังสูญหายไปเนื่องจากมีเครื่องกล
มาทําหนาที่แทน 
 
 ประเพณีของชาวไทยมุสลิม 
 1) มาแกปูโละ “มาแกปูโละ” เปนภาษาทองถ่ิน แปลวา “กินเหนียว” ประเพณี 
การกินเหนียวของชาวไทยมุสลิม จะใชในหลายโอกาส เชน แตงงาน และเขาสุนัต คําวา “กินเหนียว” 
มิใชวาเจาของจะบริการอาหารเฉพาะขาวเหนียวเทานั้น แตเปนการเลี้ยงอาหารธรรมดาทั่วไปนั่นเอง 
 2) การเขาสุหนัต เปนหลักการของอิสลาม  อันเกี่ยวเนื่องกับเรื่องความสะอาด คือ
การขลิบผิวหนังหุมสวนปลายอวัยวะเพศชาย หรือเรียกตามภาษาทองถ่ินวา “มาโซะยาวี” ซ่ึงจะ
กระทําแกเด็กชายที่มีอายุระหวาง 2-10 ป สวนการจัดเลี้ยงอาหารในวันเขาสุหนัต ถือวาเปน
ประเพณีอยางหนึ่ง 
 3) วันฮารีรายออิดิลฟตรี  หรือที่เรียกวา วันฮารีรายอ  เปนวันร่ืนเริงเนื่องจากการ
ส้ินสุดการถือศีลอดในเดือนรอมฎอน เปนการกลับเขาสูสภาพเดิม คือ สภาพที่ไมตองอดอาหาร ไม
ตองอดน้ํา ฯลฯ วันอิดิลฟตรี ตรงกับวันที่หนึ่งของเดือนเซาวัล  ซ่ึงเปนเดือนที่ 10 ทางจันทรคติ และ
ทางราชการกําหนดใหเปนวันหยุดราชการใน 4 จังหวัดภาคใต (ยกเวนสงขลา 1 วัน)   
 4) วันฮารีรายออิฏิลอตฮา  หรือที่เรียกกันวา วันฮารีรายอฮัจญี หมายถึง วันร่ืนเริง
เนื่องในวันเชือดสัตวพลีเปนการบริจาคอาหารแกคนยากจนและประชาชนทั่วไป ตรงกับวันที่ 10 
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ของเดือนซุลอิจญะ เปนเวลาเดียวกับกับการประกอบพิธีฮัจญ ณ นครเมกกะของมุสลิมทั่วโลก  
ดังนั้นชาวไทยมุสลิมจึงนิยมเรียกวันตรุษนี้วา  วันอีดใหญ   
 5) วันเมาลิด เมาลิด เปนภาษาอาหรับ แปลวา  เกิด  ที่เกิด  หรือวันเกิด ซ่ึง
หมายถึงวันสมภพของนบีมูฮัมหมัด  ตรงกับวันที่  12  ของเดือนรอบุอุลอาวาล  หรือเดือนที่ 3 ตาม
ปฏิทินอาหรับ  วันเมาลิดยังเปนการรําลึกถึงวันที่ทานลี้ภัยจากนครเมกกะไปนครมาดีนะห  และเปน
วันมรณกรรมของทานอีกดวย  กิจกรรมตางๆ ในวันเมาลิด ไดแก การอัญเชิญคัมภรีรอัล-กุรอาน  
การแสดงปาฐกถาธรรม  การแสดงนิทรรศการ  การเลี้ยงอาหาร ฯลฯ 
 6) วันอาซูรอ  อาซูรอ  เปนภาษาอาหรับ  แปลวา วันที่  10 ของเดือนมุฮัรรอม ซ่ึง
เปนเดือนทางศักราชของอิสลาม ในสมัยที่ทานนบีนุฮ ไดเกิดน้ําทวมใหญยังความเสียหายแก
ทรัพยสินไรนาของประชาชนทั่วไป  ทําใหเกิดการขาดอาหารบริโภค จึงประกาศใหผูที่มีส่ิงของที่
เหลือพอจะรับประทานได ใหเอามากองรวมกัน เนื่องจากตางคนตางมีของคนละอยางไมเหมือนกัน  
ในสมัยทาน  นบีมูฮัมหมัด (ศ็อล)  ไดเกิดเหตุการณทํานองเดียวกันขณะที่กองทหารของทานกลับ
จากการรบที่บาดัร  ปรากฏวาทหารมีอาหารไมพอกิน  ทานนบี จึงใชวิธีการของทานนบีนุฮ โดยทุก
คนเอาขาวของที่รับประทานไดมากวนเขาดวยกันแลวแบงกันรับประทานในหมูทหาร 
 
 ขอมูลศักยภาพของหนวยงานสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส 
 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาสเปนหนวยงานที่มีบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ครอบคลุมตั้งแตระดับจังหวัด อําเภอ ตําบล และหมูบาน บุคลากรในสังกัดมีวุฒิการศึกษาที่หลากหลาย
สาขาวิชา บุคลากรมีความรัก ความสามัคคี เคารพใหเกียรติซ่ึงกันและกัน เชน การไหวทักทายของ
ไทยพุทธ การสลามของไทยมุสลิม เจาหนาที่พัฒนาชุมชนทํางานเชิงบูรณาการไดดี สามารถสั่งสม
ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวมมีฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนา ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
เชน แผนชุมชน รายงานการพัฒนาหมูบาน (VDR) ขอมูล จปฐ. ขอมูล กชช.2ค ขอมูลกลุมอาชีพ 
ขอมูลกองทุนหมูบาน ขอมูลกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต ขอมูลผูนํา กลุม องคกร และเครือขาย เปนตน 
มีการจัดตั้งกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตขาราชการพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาสที่สามารถใหบริการ
เงินกูและสวัสดิการแกเจาหนาที่พัฒนาชุมชนที่เปนสมาชิกได และสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด
นราธิวาสมีสถานที่ทํางานที่เหมาะสมและเอื้ออํานวยประโยชนตอการทํางานไดดี 
 การดําเนินงานของหนวยงานสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส สามารถ
แยกประเด็นปญหาอุปสรรค  สาเหตุ  และแนวทางแกไข ตามตาราง ดังนี้ 
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ปญหา อุปสรรค สาเหตุ แนวทางแกไข 
ดานบุคลากร 
1. สํานักงานพฒันาชุมชนจังหวัดนราธิวาส
ยังขาดอัตราพฒันากรตอจํานวนตําบล 
โดยประมาณ 19 อัตรา 

 
พัฒนากรมีการโยกยาย โอน 
ชวยราชการนอกพื้นที่ แต
ไมบรรจุอัตราพัฒนากรมา
ทดแทน 

 
1. เกลี่ยอัตรากาํลังในพื้นที ่
2. ขอรับการสนับสนุน
อัตราพัฒนากรจากกรมฯ 

2. พัฒนากรรุนใหมขาดทักษะในการจดัตัง้
กลุม เชน กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต 

การถายทอดองคความรูเร่ือง
การจัดตั้งกลุมขาดความ
ตอเนื่อง 

1. สงเสริมใหเขาหลักสูตร
การฝกอบรมเกี่ยวกับการ
จัดตั้งกลุม 
2. ใชวิธีการ Coaching 
และแบบพี่สอนนอง 

3. ลงพื้นที่แตขาดการปฏิสัมพันธกับผูนํา
และมวลชนลดนอยลง  

1. ใชเทคโนโลยีการสื่อสาร
เชน โทรศัพทมือถือ สงผล
ใหพัฒนากรลงพื้นนอย 
2. ปญหาสถานการณความ
ไมสงบในพื้นที่ 
3. มุงเนนงานการรายงาน 
หรืองานเอกสารมากเกินไป 

สงเสริมสนับสนุนให
เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชนใช
กระบวนการพัฒนาชุมชน
ในการทํางาน 

4. พัฒนากรรุนเกาขาดทกัษะดาน IT ขาดการพัฒนาตนเองใหทัน
กับการเปลี่ยนแปลงดาน IT 

สนับสนุนการทํางานเปน
ทีม และแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางกันใหมากขึ้น  

5. บุคลากรบางคนขาดขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงาน 

ไมไดรับการคดัเลือกใหเขา
อบรมในหลักสูตรที่
เหมาะสม รวมถึงการแตงตัง้
ใหดํารงตําแหนงที่สูงขึ้น 

1. สนับสนุนใหบุคลากร
ไดรับคัดเลือกเขาอบรมใน
หลักสูตรของกรมฯ และ
หนวยงานอืน่ 
2. การแตงตั้งในตําแหนง
ที่สูงขึ้นควรคํานึงถึง
บุคลากรในระดับอาวุโส 
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ปญหา อุปสรรค สาเหตุ แนวทางแกไข 
ดานวัสดุอุปกรณ 
วัสดุอุปกรณดาน IT ไมเพยีงพอ และไม
เสถียร  

 
อายุการใชงานนาน ขาดการ
ดูแล บํารุงรักษา  

 
ฝกอบรมบุคลากรในการ
ใชและดแูลรักษาวัสดุ
อุปกรณดาน IT 

ดานงบประมาณ 
งบประมาณนอยไมสอดคลองกับภารกจิที่
ไดรับมอบหมาย 

 
1. งบประมาณตาม
ยุทธศาสตรกรมฯ มีนอย 
2. ไมไดรับการสนับสนุน
งบประมาณจากจังหวัด/
กลุมจังหวัด 
 

 
1. ประสานงบประมาณ
จากหนวยงานภาคีโดยใช
แผนชุมชนทุกระดับ 
2. ขอรับการสนับสนุน
จากกรมฯ 

ดานภารกิจหนาท่ี/งาน 
ไดรับมอบหมายงานที่นอกเหนือจากภารกจิ
ของกรมฯ มาก 

 
มีภารกิจในพืน้ที่พิเศษ จาก 
ศอ.บต. จังหวดั กลุมจังหวัด 
และนโยบายพเิศษของ รชต. 
 

 
บูรณาการแผนปฏิบัติการ
ทั้งเชิงพื้นที่และเชิง
ประเด็น 

ดานผูนํา/กลุม/องคกร/เครือขาย 
ไมสามารถใหความรวมมือกบัทางราชการ
ไดอยางเต็มที ่

 
1. ปญหาสถานการณความ
ไมสงบในพื้นที่ 
2. ปญหาดานเศรษฐกิจและ
ครอบครัว 
 

 
สงเสริมใหมีผูนํารุนใหม 
เนนการแกปญหาโดย
ชุมชนจัดการ 
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การวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis) 
ของสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส 

 
จุดแข็ง  (Strength) 
 1) บุคลากรในองคกรมีวัฒนธรรมองคกรแบบพี่นอง เปนกันเอง มีการชวยเหลือ
เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  
 2) บุคลากรสามารถเขาถึงชุมชน มีการฝกทักษะการเปนวิทยากรกระบวนการ 
เพราะมีหลักการพัฒนาชุมชน มีความจริงใจในการปฏิบัติงานกับคนในพื้นที่ 
 3) ความรู และความสามารถของบุคลากรมีหลากหลาย เชน รัฐศาสตร เกษตร 
เปนตน รวมถึงมีการพัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง เชน E- Learning 
 4) บุคลากรไดรับการยอมรับจากภาคีพัฒนา เชน การดําเนินงานตามโครงการ 
พนม. โครงการ พนพ. เปนตน รวมถึงมีเครือขายในมือ เชน สตรี เยาวชน เปนตน  

 
 จุดออน (Weakness) 
 1) บุคลากรบางสวนขาดทักษะเฉพาะในการปฏิบัติงาน 
  - ทักษะการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ IT    
  - ทักษะการจัดการฐานขอมูลทั้ง MIS, GIS 
  - ความรูดานเนื้อหาวิชาการ (งานเด็ก เยาวชน สตรี  กลุมออมทรัพยฯ)                          
  - ทักษะเปนวิทยากรกระบวนการ  
  - ทักษะการทํางานในพื้นที่และการทํางานกับชาวบาน 
 2) มุงเนนงานรายงาน งานเอกสารมากเกินไป  
 3) จํานวนบุคลากรไมเพียงพอ และไมเหมาะสมกับปริมาณคน 51 คน : 75 ตําบล 
 4) การสื่อสาร และการถายทอดในองคกรสูเปาหมายสุดทายไมชัดเจนเทาท่ีควร 
 5) นักวิชาการไมสามารถใหการสนับสนุนดานวิชาการในพื้นที่ไดทุกเรื่อง 
  

 โอกาส (Opportunity) 
 1) กระแสปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และยุทธศาสตรพระราชทาน “เขาใจ เขาถึง 
พัฒนา” เปนการเสริมแรงบวกในการทํางานพัฒนาชุมชนมากขึ้น 
 2) สถานการณความไมสงบทําใหเกิดความรวมมือของทีมงาน (ภาคี) ระดับตําบล 
อําเภอ และไดรับความรวมมือจากประชาชนมากขึ้น 
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 3) นโยบายรัฐบาลทําใหเอื้อตอการปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
เชน โครงการตามงบไทยเขมแข็ง โครงการจังหวัด/กลุมจังหวัด เปนตน 
 4) กรมการพัฒนาชุมชนจัดสวัสดิการเปนกรณีพิเศษที่แตกตางจากพื้นที่ปกติอ่ืน ๆ 
ทําใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจเพิ่มมากขึ้น 
 5) เทคโนโลยีสมัยใหมทําใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่มีความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น 
 
 ภัยคุกคาม (Threats) 
 1) สถานการณความไมสงบในพื้นที่ ทําใหการทํางานพัฒนาชุมชนในพื้นที่มี
ความยากลําบากมากยิ่งขึ้น 
 2) ภารกิจของพัฒนากรมีความซ้ําซอนกับภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2537 

 
ตําแหนงสถานที่ทํางาน    
นักจัดการงานทั่วไปชํานาญการ   สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส 
   


