
บทที่ 1

บทนํ า

ปญหาและความเปนมาของปญหา

1.   ส่ือโทรทัศนและการเสนอขาว
                   ปจจุบันขาวมีความสํ าคัญตอชีวิตความเปนอยูของมนุษยมากขึ้น    ขาวสามารถตอบ
สนองความตองการในสังคมสมัยใหมที่มีการตอสู   ดิ้นรน   และแขงขันกันเพื่อชีวิตและความเปน
อยูทีด่ขีึน้    เพื่อมีความรูกวางขวางและเพื่อการปรับตัวใหทันตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว
                   สมัยกอนมนุษย รับ-สง ขาวสารดวยการบอกเลาปากตอปาก  และการเขียนถึงกันโดย
ตรง    เมื่อสังคมมีความทันสมัย  สลับซับซอน    มีกิจกรรมหลากหลายและประกอบไปดวยคน
จ ํานวนมาก     ชีวิตสังคมสมัยใหมจึงเปนชีวิตที่ขึ้นอยูกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว    และการสื่อ
สารทีร่วดเร็วดวย   การสื่อสารมวลชน เชน หนังสือพิมพ  วิทยุ  โทรทัศน        จึงพัฒนาขึ้นเพื่อตอบ
สนองความตองการการสื่อสารที่ทันตอเหตุการณและกวางไกล
                   ส่ือโทรทัศนนับเปนสื่อมวลชนที่มีความสํ าคัญไมแพส่ือมวลชนประเภทอื่นดวยคุณ
ลักษณะทีส่ามารถทํ าใหผูรับสารจํ านวนมาก     ที่กระจายอยูตามภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศมองเห็น
ภาพทีเ่คลือ่นไหวและไดยินเสียงไปพรอม ๆ กัน       ทั้งสามารถแพรภาพและเสียงไปไดในระยะ
ทางไกลดวยเวลาอันรวดเร็ว   สามารถสรางแรงจูงใจ   สรางทัศนคติ  และเสนอเรื่องราวของปญหา
ตาง ๆ ไดดี  (ณรงค  สมพงษ, 2535 : 238)
                   ส่ือโทรทัศนมีแนวโนมที่จะใหขาวสารมากขึ้น  เพื่อใหผูชมไดรับรูขาวสารไดทันเหตุ
การณ  ประกอบกับความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยีทางการสื่อสาร         ทํ าใหการเสนอขาวสาร
ทางสือ่โทรทศันกระทํ าไดอยางรวดเร็ว    ใกลเคียงกับเวลาที่เหตุการณเกิดขึ้นแลวหรือขณะที่เกิด
เหตกุารณดวยซ้ํ า    ประชาชนจึงรับขาวสารจากสื่อโทรทัศนมากยิ่งขึ้น  (ประจวบ  อินออด, 2531 :
101)
                   จากเดิมสถานีโทรทัศนมีเพียงขาวราชการเสนอเพียงวันละครั้ง แตปจจุบันแตละสถานี
ไดแขงขนักนัเสนอขาวเพิ่มมากขึ้น  เร่ิมตั้งแตขาวภาคเชา    ขาวภาคกลางวัน   ขาวภาคคํ่ า  นอกจาก
นีบ้างสถานี เชน สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 เสนอขาวสั้นทุกตนชั่วโมงจนถึงเวลา
24.00 น.



                   ปจจุบันประเทศไทยมีสถานีโทรทัศนที่สามารถออกอากาศใหผูชมไดรับสัญญาณไดทั่ว
ประเทศจํ านวน  6  สถานี คือ
                   1)    สถานีโทรทัศนสีชอง 3  เร่ิมทํ าการแพรภาพออกอากาศเมื่อวันที่ 16  มีนาคม  พ.ศ.
2513  โดยเอกชนเปนผูดํ าเนินการรวมกับสถานีโทรทัศนชอง 9 อ.ส.ม.ท.
                   2)    สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 5   เร่ิมทํ าการแพรภาพออกอากาศเมื่อวันที่  25
มกราคม  พ.ศ. 2501  กองทัพบกเปนผูดํ าเนินการอยูภายใตการกํ ากับดูแลของกระทรวงกลาโหม

                   3)    สถานีโทรทัศนสีชอง 7  เริ่มทํ าการแพรภาพออกอากาศเมื่อวันที่
เมษายน  พ.ศ. 2510  เอกชนเปนผูดํ าเนินการรวมกับสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5
                   4)    สถานีโทรทัศนสีชอง 9 อ.ส.ม.ท.   แพรภาพออกอากาศครั้งแรกเมื่อวันที่  24
มถุินายน  พ.ศ. 2498  โดยใชช่ือขณะนั้นวาไทยทีวีชอง 4  ปจจบุันดํ าเนินการในรูปแบบของรัฐ
วสิาหกจิอยูภายใตการกํ ากับดูแลของสํ านักนายกรัฐมนตรี
                   5)    สถานีโทรทัศนสีแหงประเทศไทยชอง 11  กรมประชาสัมพันธ   เปนสื่อโทรทัศน
ทีรั่ฐด ําเนนิการอยูภายใตการกํ ากับดูแลของสํ านักนายกรัฐมนตรี         เร่ิมดํ าเนินการเมื่อวันที่ 15
มกราคม  พ.ศ. 2528  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหเปนสถานีโทรทัศนแหงชาติ  ทํ าหนาที่ใหความรู
การศกึษา เผยแพรขาวสาร  การประชาสัมพันธและสนับสนุนนโยบายของรัฐ *

                   6)    สถานีโทรทัศนเสรี ไอทีวี  (ITV - Interdependent  Television)    เร่ิมแพรภาพออก
อากาศเมื่อวันที่ 1  กรกฎาคม  พ.ศ. 2539  โดยบริษัทสยามอินโฟเทนเมนทจํ ากัด     ซ่ึงไดรับอนุมัติ
สัมปทานจากสํ านักปลัดสํ านักนายกรัฐมนตรีใหเปนผูดํ าเนินการสถานีโทรทัศนระบบ   ยเูอชเอฟ
(UHF)
                   ในรอบหลายปที่ผานมา  รายการโทรทัศนของไทยไดพัฒนารูปแบบรายการและวิธีการ
น ําเสนอใหทันกับความเจริญกาวหนาของโลกตลอดเวลา      ในจํ านวนรายการโทรทัศนหลาย ๆ
รายการนัน้   รายการขาวเปนรายการประเภทหนึ่งที่ไดรับการพัฒนาและมีการแขงขันกันนํ าเสนอ
เพือ่ใหผูชมไดรับประโยชนมากที่สุด    ทั้งรูปแบบการจัดและการผลิตรายการขาว    อาศัยกลยุทธ
ของการจัดและการนํ าเสนอในรูปแบบที่แตกตางกันเพื่อดึงดูดผูชม
                   โดยทั่วไปสิ่งที่จะนํ ามาเปนขาวเพื่อนํ าเสนอทางสื่อโทรทัศนนั้น ประกอบดวยส่ิงสํ าคัญ
3 ประการ คือ

                   *  ขอ 1 – 5 ใชขอมูลจาก  “ความเปนมาสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11
กรมประชาสัมพันธ”, 2537 : 1



                   1)    เหตุการณ (Events)  หมายถึง ส่ิงที่เกิดขึ้นทั้งโดยคาดหมาย  และไมไดคาดหมาย
ทัง้ทีเ่ปนสิง่ที่ดีและราย  และเกิดขึ้นโดยปกติและไมปกติ          ขอมูลที่นํ ามาเสนอเปนขาวจะเพง
เล็งไปที่ส่ิงที่เกิดขึ้น เชน ไฟไหม  รถยนตชนกัน  เครื่องบินตก  นํ้ าทวม และขาวอาชญากรรม
เปนตน
                   2)    ขอเท็จจริง (Facts)  หมายถึง ความเปนจริงในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่อยูในความสนใจ
ของคนทั่วไปและมีหลักฐานอางอิงที่เชื่อถือได เชน   ผลการประชุม    ผลการวิจัย   โครงการตาง ๆ    
การคนพบสิ่งใหม ๆ   เปนตน
                   3)    ขอคิดเห็น (Opinions)  หมายถึง  ความคิดเห็นของบุคคลสํ าคัญหรือของบุคคลทั่ว
ไปในเรือ่งใดเรื่องหนึ่ง  ซ่ึงมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงภายในสังคม         ขอคิดเห็นของแตละ
บุคคล
จะเหมอืนกนัหรือแตกตางกันก็ได เชน  นักการเงินการธนาคารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการแกปญหา
เศรษฐกิจ เปนตน

                   สิ่งที่เปนเหตุการณ   ขอเท็จจริง  และขอคิดเห็นนั้นไมจํ าเปนตองเปน
ขาวเสมอไป        สิ่ง

ตาง ๆ เหลานี้จะเปนขาวไดเมื่อผูส่ือขาวเห็นวาสิ่งนั้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นใหมและอยูในความสนใจของ
ผูคนในวงกวางก็นํ ามาเผยแพรทางสื่อมวลชนที่ตนรับผิดชอบ (สุรินทร  แปลงประสพโชค, 2537 ข
: 1)

2.   ปจจัยของผลสัมฤทธิ์ของการ รับ - สง ขาวสารทางสื่อมวลชน
                   ส่ิงตาง ๆ ที่ผูส่ือขาวนํ ามาเผยแพรทางสื่อมวลชนนั้น     ไมใชวาผูรับขาวสารจํ านวนมาก
ทีก่ระจายอยูตามภูมิภาคตาง ๆ  ของประเทศจะสามารถรับและเขาใจเนื้อหาของขาวสารไดเหมือน
กนัหมด        เดวิด เค เบอรโล  (David K. Berlo  อางถึงใน ระววีรรณ  ประกอบผล, 2529 : 271)
เชือ่วา ผลสัมฤทธิ์ของการ รับ- สง ขาวสารขึ้นอยูกับคุณสมบัติขององคประกอบของกระบวนการ
ส่ือสาร  5 ประการ คือ
                   1)    ทักษะในการสื่อสาร  (Communication  Skills)  หมายถึง ความชํ านิชํ านาญ   ความ
ถนดั   ความสามารถในการสื่อสาร   ทักษะในการสื่อสารมีลักษณะเปนทักษะเชิงวจันะ (Verbal
Skills)  มีอยู 5 อยาง คือ
                            1.1)   การพูด
                            1.2)   การเขียน
                            1.3)   การฟง



                            1.4)   การอาน
                            1.5)   การคิดหรือการใชเหตุผล

                   ทักษะดานการพูดและการเขียนเปนทักษะเกี่ยวกับผูสงสารที่จะตองเขารหัสสารที่จะสง
ไปยงัผูรับสาร       สวนทักษะดานการอานและการฟงเปนทักษะเกี่ยวกับผูรับสารที่จะตองถอดรหัส
ของขาวสารที่รับเขามาแลวตีความเปนขาวสารที่สามารถเขาใจความหมายได
                   2)    ทัศนคติ (Attitudes) ประกอบดวยความเชื่อ  คานิยม  และอุดมการณของผูสงสาร
และผูรับสาร      ทัศนคติของแตละบุคคลอาจเหมือนหรือผิดแผกแตกตางกัน  สามารถใหคุณและ
โทษตอการสื่อสารได
                   3)   ระดับความรู (Knowledge  Level)  สามารถพิจารณาได 2 ประการ คือ ประการแรก
หมายถงึ  ความรูตามคุณวุฒิที่บุคคลหนึ่งไดเลาเรียนมาจากกระบวนการทางการศึกษา   และอีก
ประการหนึ่งหมายถึง  ความรูเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร     การสื่อสารจะมีประสิทธิภาพดีมาก
นอยเพียงไร  ผูสงสารจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับขาวสารนั้น        และจะตองพยายามเรียนรู
ประสบการณการสื่อสารของผูรับสารดวย
                   4)    ระบบสังคม (Social  System) ระบบสังคมเปนตัวกํ าหนดบทบาทหนาที่และ
ตํ าแหนง
ใหแกผูสงสารและผูรับสารแตละคน   และมีผลตอการรับรูขาวสารของผูรับสารดวย

5) ระบบวัฒนธรรม  (Culture)   ระบบวัฒนธรรมเปนตัวกํ าหนดวิถีการ
ดํ าเนินชีวิตของผูสงสารและผูรับสาร   ซึ่งในสังคมที่มีวัฒนธรรมตางกันยอมใชภาษา
และวิธีในการสื่อสารแตกตางกัน
                   นอกจากนี้ประสิทธิผลของการสื่อสารยังขึ้นอยูกับความรูความสามารถทางภาษาของผู
สงสารและผูรับสารดวยคือ  ผูสงสารรูจักใชภาษาอยางไร    ใชไดเหมาะสมกับสารและผูรับสาร
เพยีงไร     ขณะเดียวกันผูรับสารรูจักใชภาษามากนอยเพียงไร  ตีความภาษาไดผิวเผินหรือลึกซึ้ง
เพยีงไร    ผูสงสารและผูรับสารตองรูภาษาเดียวกันจึงจะสื่อสารกันรูเร่ือง (ดวงมน  จิตรจํ านงค,
2537 : 47)

3.   ความสํ าคัญของภาษากับการสื่อขาวทางสื่อโทรทัศน
                   เปนที่ทราบกันแลววามนุษยใชภาษาเปนเครื่องมือในการติดตอส่ือสาร     ไมวาจะเปน
การสือ่สารดวยการพูดหรือการเขียนก็ตาม     มนุษยในแตละสังคมจะมีภาษาใชเฉพาะกลุมของตน
เอง  และสามารถเขาใจความหมายกันไดตามระบบของภาษาเฉพาะคนในกลุมนั้น ๆ   แตไมใชวาผู



ทีเ่ปนเจาของภาษาเองจะสามารถใชภาษาไดดีและถูกตองเหมือนกันหมดทุกคน     บางคนใชภาษา
ไดตามระบบของภาษาที่แสดงวาเจาของภาษายอมรูโครงสรางของภาษาของตัวเองดี              แต
เปนทีย่อมรบักันวาเปนความรูที่เกิดขึ้นโดยไมรูตัวเปนความรูที่เกิดจากการเลียนแบบ     ผูที่พูดหรือ
ใชภาษาของตนอาจจะไมสามารถอธิบายไดวาใชภาษาถูกหรือผิดอยางไร หรือมีขอบกพรองอยางไร
(ดวงมน  จิตรจํ านงค  และอาภาพรรณ  วรรณโชติ , 2535 : 4)
                   ยิ่งปจจุบันสื่อมวลชนโดยเฉพาะโทรทัศนเขามามีบทบาทในการสื่อสารของมนุษยมาก
ขึน้   บคุคลที่ใชส่ือมวลชนเปนสื่อในการสื่อสารจึงควรระมัดระวังการใชภาษาใหมาก   เพราะผูสง
ขาวสารผานสื่อมวลชนหนึ่งคนจะมีผลตอผูรับขาวสารจํ านวนมาก       ดงัที่ นายชวน  หลีกภัย
นายกรฐัมนตร ี ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชภาษาไทยของสื่อวิทยุและโทรทัศนไววา
ส่ือวทิยแุละโทรทัศนเปนสื่อที่เขาถึงประชาชนไดดีที่สุด  คนทุกวัย  ทุกอาชีพ  ที่อยูทุกหนทุกแหง
แมแตผูที่ไมรูหนังสือก็สามารถรับขาวสารจากสื่อวิทยุและโทรทัศนได       ดงันัน้การใชภาษาไทย
ทางสือ่เหลานี้ถาผิดพลาดก็เทากับกระจายความไมถูกตองของภาษาไปสูคนจํ านวนมาก    (ชวน
หลีกภัย,  2537   อางถึงใน ปริศรา  ตันตินาคม, 2538 : 20 )  หากการใชภาษาที่ผิดพลาดเกิดขึ้นเปน
ประจ ํา  ประชาชนก็จะเรียนรูภาษาจากสื่อมวลชนโดยไมรูตัว  และมักใชตามอยางผิด ๆ ไปโดย
อัตโนมัติ
                   กลาวไดวา   ทักษะทางภาษาเปนปจจัยสํ าคัญขอหนึ่งในการสื่อสาร   การใชภาษาไทย
ในการเสนอขาวของนักสื่อสารมวลชนโทรทัศนนั้น  กํ าลังเปนที่จับตามองของนักการศึกษาและผูรู
ทางการสือ่สารเปนอยางมาก     เห็นไดจากทัศนะและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชภาษาไทยในการ
เสนอขาวทางสื่อวิทยุและโทรทัศนที่นาสนใจ คือ

                   สุรัตน  นุมนนท  (2517 : 166 - 167)  ใหขอเสนอแนะวา ภาษาที่ใชในการเสนอขาวนา
จะม ี2 แบบ คือ  แบบที่ 1 เปนภาษาสํ าหรับผูมีปญญาฟง    และอีกแบบเปนภาษางาย ๆ สํ าหรับคน
ทัง้ประเทศฟง  นอกจากนี้โฆษกที่อานขาวยังขาดความเปนกันเองกับผูฟง นาจะไดมีการแกไข
เพราะผูฟงนิยมฟงขาวที่เขาใจงายและมีความเปนกันเอง

                   นิลวรรณ  ปนทอง (2517 : 166) ใหขอสังเกตวา  รูปแบบของการเสนอขาวนั้นเยิ่นเยอ
มาก  การยอยกรองเอาแตเนื้อหาสาระของขาวก็จะเปนประโยชนแกประชาชนผูฟงขาวมากขึ้น
และอีกประการหนึ่งการใชภาษาของนักวิชาการและนักสื่อสารมวลชนกับประชาชนที่อยูในชนบท     
มกัมชีองวางในการใชภาษามาก     เนื่องจากความสามารถในการใชภาษาไมเทากันทํ าใหเกิดปญหา
ในการจบัประเด็นของขาว         ดังนั้นฝายผูสงสารตองคํ านึงถึงผูรับสารดวยวาจะรับไดอยางถี่ถวน
หรือไดรับประโยชนจากสารที่ส่ือออกไปหรือไม



                   สุรินทร  แปลงประสพโชค (2537 ข : 3)  ใหขอเสนอแนะวา  ในการ
เขียนขาวนั้นควรใชสํ านวนงาย ๆ เปนถอยคํ าธรรมดาที่คนทั่วไปเขาใจอยางกระจาง
ชัด  แตละประโยคควรจะสั้น

                   จํ านง  กุมาลยวิสัย  (2517 : 156) ไดกลาวถึงรูปประโยคภาษาไทยในการเสนอขาววา
มรูีปแบบเฉพาะ  ควรใชโครงสรางที่ชัดเจน  มีประธาน  กริยาและกรรม  ใชประโยคที่กะทัดรัด
ส้ันพอที่ผูอานสามารถผอนลมหายใจไดสะดวก
                 นาสังเกตวา  ปจจุบันการใชภาษาของสื่อมวลชนมีอิทธิพลตอการใชภาษาของประชาชน
มาก  เพราะประชาชนจะเรียนรูการใชภาษาจากสื่อเหลานี้โดยไมรูตัว  โดยเฉพาะอยางยิ่งการใช
ภาษาไทยในการเสนอขาวทางสื่อโทรทัศนมี คํ า  สํ านวน  และประโยคใหม ๆ เกิดขึ้นมากมาย
ประเทศไทยมีส่ือโทรทัศนของรัฐเพียงชองเดียวคือ สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11   มี
หนาทีเ่ปนสื่อกลางในการใหการศึกษา  ขาวสารและการประชาสัมพันธของรัฐ     ตลอดจนรายงาน
ขาวที่มีผลกระทบตอการดํ ารงชีวิตของประชาชน (“ความเปนมาสถานีโทรทัศนชอง 11 กรมประชา
สัมพนัธ” , 2537 : 4)   จึงสมควรศึกษาเรื่องการใชภาษาไทยในการเสนอขาวทางสื่อโทรทัศนชอง
11 ในปจจุบันวา ใชโครงสรางภาษาที่เอื้อตอการสื่อสารหรือไมอยางไร  และภาษาไทยที่ใชในการ
เสนอขาวนั้นสามารถสื่อความหมายกับผูชมไดตรงตามเปาหมายหรือไม      เพื่อเปนประโยชนตอ
การใชภาษาไทยในการเสนอขาวทางสื่อมวลชนประเภทโทรทัศนตอไป

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ

                   เมื่อความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเขามามีบทบาทตอการ
ด ําเนนิชวีติของคนยุคใหมหรือที่เรียกกันติดปากวายุคขาวสารไรพรมแดนนั้น     ส่ือมวลชนไดเขา
มามบีทบาทตอการรับรูขาวสารของผูคนมากขึ้น    ส่ือมวลชนประเภทตาง  ๆ  ลวนใชภาษาเปน
เครือ่งมอืในการสื่อความหมายทั้งสิ้น  ไมวาจะโดยการพูดหรือการเขียน
                   การใชภาษาของนักสื่อสารมวลชน  เร่ิมไดรับความสนใจจากนักภาษาและนักการสื่อ
สารมากขึน้   มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใชภาษาไทยของสื่อมวลชนในแงมุมตาง ๆ หลายเรื่อง  ใน
สวนของสือ่มวลชนประเภทวิทยุและโทรทัศน   ไดมีผูสนใจทํ าการศึกษาวิจัยไวที่พอจะรวบรวมได
ดังนี้



                   รัญจวน  มีนประดิษฐ  (2513) ไดเสนอปริญญานิพนธเร่ือง  “อิทธิพลของโทรทัศนที่มี
ตอนกัเรยีนระดับประถมศึกษาตอนปลาย  ซ่ึงมาจากครอบครัวที่มีฐานะแตกตางกัน”     โดยศึกษา
ในแงอิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีตอเด็กนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย  ผลการศึกษาพบวา
เดก็จะจดจ ําและเลียนแบบภาษาจากสื่อโทรทัศนไปใชในชีวิตประจํ าวัน       โดยเฉพาะภาษาสแลง
เดก็มกัจะจดจํ าและนํ าไปใชโดยไมรูกาลเทศะ

                   อารียรัตน  คูณดี (2533) ไดเสนอปริญญานิพนธเร่ือง  “ลักษณะภาษาไทยในงานแปล
ขาวตางประเทศที่เสนอทางสื่อมวลชนโทรทัศน”      โดยศึกษาเปรียบเทียบภาษาในตนฉบับกับ
ภาษาในฉบบัแปล  ผลการศึกษาพบวา     ภาษาไทยที่ใชในการแปลมีลักษณะแตกตางไปจากภาษา
ไทยทัว่ไปคอืใชนามวลี “การ-วลี”  ดวยความถี่สูงกวาภาษาไทยทั่วไป  ใชคํ าบุพบทเพื่อเชื่อมกลุมคํ า
ในประโยคดวยความถี่สูงกวาภาษาไทยทั่วไป และใชประโยคกรรมในรูปแบบเดียวกันกับประโยค
กรรมในภาษาอังกฤษ

                   พัชรินทร   เศวตสุทธิพันธ (2536)  เสนอปริญญานิพนธเร่ือง   “ การสํ ารวจทัศนคติและ
พฤติกรรมการเลือกรับชมรายการขาวโทรทัศนของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”   
โดยศึกษาทัศนคติของผูชมรายการโทรทัศนที่มีตอรายการขาวโทรทัศน       และพฤติกรรมการเปด
รับขาวโทรทัศน  ผลการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางมีความสนใจขาวสารจากรายการขาวโทรทัศน
เพือ่ตดิตามขาวสาร  เพื่อผอนคลายอารมณ  และเพื่อนํ าไปสนทนากับผูอ่ืน     โดยกลุมตัวอยางสวน
ใหญมคีวามเชื่อถือขาวโทรทัศนมากกวาสื่ออ่ืน          แตมีความเห็นวาควรปรับปรุงการเสนอขาว
โทรทศันใหดีขึ้นทั้งดานเนื้อหาของขาว  ประเภทและปริมาณขาว  วิธีการนํ าเสนอ   ตลอดจนการ
อานขาวของผูประกาศใหถูกตองชัดเจนตามอักขระภาษาไทย

                   วิไลวรรณ  ขนิษฐานนัท  (2537)  เสนอรายงานวิจัยเร่ือง   “ลักษณะภาษาไทยที่ใชผาน
ส่ือมวลชนโทรทัศน” โดยศึกษาภาษาไทยในรายการโฆษณา    รายการขาว    รายการการศึกษา
รายการสารคดีและรายการบันเทิง              ผลการศึกษาพบวาในสวนของรายการขาวลักษณะของ
ประโยคในรายการขาวเปนประโยคที่มีความยาว    เพราะขอความขาวที่รายงานใชคํ าเชื่อมความ
เชือ่มประโยคเดีย่วใหตอเนื่องเปนขอความเดียวกัน    สวนลักษณะเดนของการใชคํ าในรายการขาว
เปนเรือ่งของไวยากรณ  คือ  ใชคํ าบุรุษสรรพนาม  คํ าเชื่อมและคํ าขยาย  การใชคํ าศัพทในรายการ
ขาวสวนใหญเกี่ยวกับเรื่องสังคม  การเมือง  เศรษฐกิจ  อาชญากรรม  การเกษตร และการกีฬา  เปน
ค ําศพัทที่มีลักษณะเปนทางการและเปนคํ าศัพทเทคนิคเฉพาะดาน   การออกเสียงพยัญชนะตัว ร



และ ล ออกเสียงไมสมํ่ าเสมอเหมือนกับการออกเสียงพยัญชนะตัวอ่ืน ๆ   สวนการออกเสียงควบ
กล้ํ านั้นจะไมสมํ่ าเสมอเชนกันคือ  บางครั้งออกเสียงควบกลํ้ าบางครั้งไมออกเสียง

                   อัปสร  เสถียรทิพย (2533)  เสนอปริญญานิพนธเร่ือง   “ความสนใจและพฤติกรรมการ
เปดรับขาวจากสื่อมวลชนของเด็ก”  ผลการศึกษาพบวา

                   1)   ส่ือโทรทัศนเปนสื่อที่กลุมตัวอยางสนใจในการเปดรับมากที่สุด  รองลงมาคือวิทยุ
และหนังสือพิมพ
                   2)   กลุมตัวอยางใหความสนใจเปดรับขาวจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด  รองลงมา คือ
หนังสือ
พมิพและวิทยุ  โดยส่ือโทรทัศนมักจะชมขาวประจํ าวันในชวงเวลา 19.30 - 21.00 น.
                   3)   กลุมตัวอยางใหความเชื่อถือขาวที่นํ าเสนอผานทางสื่อโทรทัศนมากที่สุด  รองลงมา
คอืหนงัสอืพมิพและวิทยุ  เนื่องจากโทรทัศนเปนสื่อที่มีทั้งภาพและเสียง เปนขอไดเปรียบมากกวา
ส่ือประเภทอื่น
                   สํ าหรับความคิดเห็นตอขาวนั้น  นักเรียนเห็นวาขาวมีผลดีมากกวาผลเสีย      ผลดีที่ได
รับมากที่สุดคือ  ทํ าใหทราบสถานการณที่เกิดขึ้นและไดความรูทางวิชาการดานตาง ๆ        และผล
เสยีทีแ่สดงความคิดเห็นคือ  ขาวจะทํ าใหไดรับความรูสึกหวาดผวา  สะเทือนใจ  อยางไรก็ตามนัก
เรียนไดใหขอเสนอแนะไววา  การนํ าเสนอขาวควรจะมีความรวดเร็วทันตอเหตุการณ  มีความจริงที่
นาเชื่อถือ  มีสาระประโยชนตอผูรับขาว       สํ าหรับผูอานขาวทางโทรทัศนและวิทยุควรมีนํ้ าเสียง
สุภาพไพเราะ  พูดชัดเจนและถูกตอง

วัตถุประสงค

1.    เพือ่ศกึษาลักษณะการใชภาษาไทยในดานการใชคํ า  และโครงสรางประโยคของขาวที่ออก
อากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 จังหวัดสงขลา
2.    เพือ่เปนแนวทางและสงเสริมใหส่ือมวลชนโดยเฉพาะสถานีโทรทัศนใชภาษาไทยไดอยางถูก
ตอง



ความสํ าคัญและประโยชน

1.   ท ําใหทราบลักษณะของภาษาไทยที่ใชในการเสนอขาวทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย
ชอง 11 จังหวัดสงขลา
2.   เปนแนวทางในการปรับปรุงการใชภาษาไทยในการเสนอขาวทางสถานีโทรทัศนใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด

ขอบเขตของการวิจัย

                   ศึกษาลักษณะการใชคํ าและประโยคในรายการขาวที่ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน
แหงประเทศไทย ชอง 11 จังหวัดสงขลา  จากตนฉบับขาว   ในชวงเวลา 19.00 – 20.30 น.  เดือน
มกราคม  พ.ศ. 2540  ถึง พฤษภาคม  พ.ศ. 2540   รวมเวลาที่ออกอากาศ  151  วัน

ขอตกลงเบื้องตน

                   การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจะศึกษาเฉพาะการใชภาษาไทยในรายการขาวที่ออกอากาศทาง
สถานวีทิยโุทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 จังหวัดสงขลา        โดยศึกษาการใชภาษาเขียนจากตน
ฉบบัขาว  สวนดานการใชภาษาไทยของบุคคลในขาวและการอานขาวของผูประกาศขาวจะไมนํ ามา
ศึกษา

นยิามศัพทเฉพาะ

                   ตนฉบับขาว  หมายถึง  ตนฉบับของเอกสารขาวที่เขียนขึ้นเพื่อใหผูประกาศขาวอาน
ออกอากาศ

วิธีการวิจัย

                   การศึกษาคนควาครั้งนี้       เปนการวิเคราะหการใชภาษาไทยในรายการขาวที่ออก
อากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 จังหวัดสงขลา จากตนฉบับขาว     โดย
เสนอผลการศึกษาในรูปการพรรณนาวิเคราะห  มีขั้นตอนในการศึกษา ดังนี้



1.    ขั้นรวบรวมขอมูล
        1.1    ศึกษาหลักภาษาไทย  ลักษณะทั่วไปของภาษาขาว   ตลอดจนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยว
ของเพือ่ประมวลผลความรู  ความคิด  อันจะเปนประโยชนตอการศึกษาคนควาเพื่อดํ าเนินการวิจัย
        1.2    เก็บรวบรวมตนฉบับขาว ที่ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11
จงัหวดัสงขลา  ในชวงเวลา 19.00 – 20.30 น.  เดือนมกราคม  พ.ศ. 2540  ถึง พฤษภาคม  พ.ศ. 2540
รวมเวลาที่ออกอากาศ  151  วัน

 2.   ขั้นวิเคราะหขอมูล
                   วิเคราะหภาษาเขียนในดานลักษณะการใชคํ า    และลักษณะประโยคของขาวที่ออก
อากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 จังหวัดสงขลา

3.   ขั้นสรุปและอภิปรายผล
       3.1   นํ าผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลมาสรุป
       3.2   นํ าผลที่ไดจากการสรุปมาอภิปรายผล  แสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะ
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