
 

บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
สารนิเทศและการใชสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท 
 
1. ความหมายและความสําคัญของสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท 
 

1.1  ความหมาย  
 สารนิเทศ (Information) หมายถึง ความรู ขาวสาร ขอมูล ขอเท็จจริง งานจินตนาการ  
(นงลักษณ ไมหนายกิจ, 2532 : 7 ; ราชบัณฑิตยสถาน, 2538 : 37 ;  เอื้อมพร ทัศนประสิทธิผล,  
2542 : 11) หรือประสบการณซ่ึงมีผูทําใหเกิดขึ้นและผานกระบวนการกลั่นกรองหรือการ 
ประมวลผลแลวมีการจัดเก็บ บันทึกในรูปแบบตางๆ เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ รายงาน  
โสตทัศนวัสดุ เพื่อสงตอไปหรือถายทอดใหผูอ่ืนไดรับสารและใชประโยชนตอไป (ประภาวดี  
สืบสนธ, 2543 : 6 ; ศจี จันทวิมล และคณะ, 2544 :15 ) 
 1.2  ความสําคัญของสารนิเทศที่มีตอชุมชนชนบท 
 สารนิเทศมีความสําคัญตอชุมชนชนบทคือ เปนทรัพยากรที่ทําใหคนในชุมชนชนบทได
ทราบถึงขาวสารขอมูล เหตุการณสําคัญในภาวะปจจุบัน ไดแก ขอมูลดานสุขภาพอนามัย ดานการ
ประกอบอาชีพ ดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ลวนเปนสารนิเทศที่จําเปนตอการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต ตลอดจนทําใหคนในชุมชนมีความทันสมัยกาวทันเทคโนโลยีรวมทั้งทําใหเปนคนที่ทันตอ 
เหตุการณสามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสมกับภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคม นอกจากนี้ 
สารนิเทศยังเปนปจจัยหลักในการชวยขัดเกลาความรู เสริมสรางสติปญญาอีกทั้งยังชวยในการตัด
สินใจและการแกปญหาไดอีกดวย (ประดิษฐ เมฆไชยภักดิ์, 2538 : 65-66 ; ประภาวดี สืบสนธ, 
2543 : 8 ; สุนีย กาศจํารูญ, 2540 : 25 ) จึงเปนที่ยอมรับกันทั่วไปวาผูที่ไดรับขอมูล ขาวสาร ความ
รู เหตุการณที่เกิดขึ้น อยางสม่ําเสมอและรวดเร็วทันการนั้นเปนผูที่มีความเฉลียวฉลาด มีคุณภาพ
ชีวิตดีขึ้น อยูในสังคมไดอยางเปนสุข (เรณู เปยซ่ือ, 2528 : 75) ดังนั้นอาจสรุปไดวาสารนิเทศเปน
ทรัพยากรหนึ่งที่มีความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและสังคมในทุกระดับและมีบทบาท
ตอชีวิตประจําวันของสังคมยุคสารนิเทศเปนอันมาก ซ่ึงหากปราศจากทรัพยากรสารนิเทศแลวการ
พัฒนาเปนไปไดยาก (แมนมาส ชวลิต, 2528 : 6) 
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2. สารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท 
 

 สารนิเทศเปนสิ่งจําเปนที่ตองใชในการพัฒนาชุมชนชนบทใหมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงการ
ใชสารนิเทศในการพัฒนาชุมชนชนบทนั้นสามารถนํามาใชในการดําเนินการสําคัญไดหลากหลาย
คือ (สุรพล  กาญจนะจิตรา, 2529 : 111) 
   1)  การใชสารนิเทศเพื่อการวางแผนทั้งในระดับ อําเภอ จังหวัด ฯลฯ ซ่ึงเปนสิ่ง
สําคัญและจําเปนตอการวางแผนเปนอยางยิ่ง  ถาหากไมมีสารนิเทศแลวการวางแผนจะไมสามารถ
ดําเนินการบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2)  การใชสารนิเทศเพื่อการติดตามและประเมินผล เพื่อทําใหทราบความกาวหนา
ของงานหรือกิจกรรมที่กําลังดําเนินอยูวาบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม และ
จะตองปรับปรุงแกไขอยางไรการใชสารนิเทศเพื่อประกอบการตัดสินใจ  จะตองเปนสารนิเทศที่มี
ความถูกตอง ทันสมัยซ่ึงจะทําใหการตัดสินใจนั้นถูกตองและดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมายได 
  4)  การใชสารนิเทศเพื่อการเผยแพร ประชาสัมพันธและใหบริการความรู ขาวสาร 
ขอเท็จจริงที่เปนประโยชนในการทํางานแกหนวยงานตาง ๆ   
 ดังนั้นสารนิเทศในการพัฒนาชุมชนชนบทจึงมีบทบาทตอองคกรภาครัฐที่สามารถใชเปน
เครื่องมือในการกําหนดเปาหมายการพัฒนาประเทศไดอยางตอเนื่องและมีบทบาทตอการประเมิน
ผลการดําเนินงานการพัฒนาของแตละองคกรไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
 
3.  การจัดระบบสารนิเทศเพื่อใชในการพัฒนาชุมชนชนบทของประเทศไทยปจจุบัน 
 
   สารนิเทศมีความสําคัญตอการพัฒนาดังนั้นจึงตองมีการจัดระบบสารนิเทศเพื่อให
สะดวกในการนํามาใชในการพัฒนาชุมชนชนบทของประเทศและเปนตัวกําหนดรูปแบบการให
บริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐ ฉะนั้นการจัดระบบสารนิเทศเพื่อ
พัฒนาชุมชนชนบทใหเกิดสัมฤทธิผลจะตองศึกษาวิเคราะหในเรื่องตางๆ ดังนี้ 

3.1 การศึกษาชุมชน โดยทําการสํารวจ ศึกษาวิเคราะหความจริงในขอมูลตางๆ ของชุมชน ทั้ง 
ในดานสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ความสนใจ ความพรอม ความตองการของคนใน 
ชุมชนตลอดจนปญหาในชุมชนเพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาชุมชน ดังนั้นการศึกษา 
ชุมชนจึงเปนกระบวนการหนึ่งที่มีความสําคัญตอการพัฒนาที่นักพัฒนาจําเปนตองศึกษา 
ชุมชนกอนเสมอ เพื่อที่จะไดเขาใจสภาพปญหาและสาเหตุของปญหารวมทั้งความตองการของ 
ชุมชนและสามารถใชเปนแนวทางในการดําเนินงานขององคกรการพัฒนา 
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   การศึกษาชุมชนหรือการเขาใจชุมชนนั้นเปนแนวความคิดที่เปนหัวใจสําคัญของการ
พัฒนาที่นักพัฒนาจะตองรูและเขาใจชุมชนในแงของสังคมมานุษยวิทยาเปนอยางดี การมองสังคม
ในแงสังคมมานุษยวิทยา ดังที่ ศาสตราจารยทางดานสังคมมานุษยวิทยา John Donoghue และ 
ศาสตราจารยทางดานพัฒนาชุมชน Admond Alchin ไดสรางแนวความคิดในการศึกษาชุมชนไว 
โดยตั้งสมมติฐานวา ชุมชนที่เราอยูนี้ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 3 ประการ (ไพรัตน    
เดชะรินทร, 2524 : 16 อางจาก  Pairat Decharin, 1965 “The Implication of Community 
Development Concepts to CD Research and Evaluation in Thailand” UnPublished 
Research Paper.)  
   1)  มนุษย  ถือวาเปนองคประกอบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในชุมชน มนุษยไม
สามารถอยูเพียงลําพังไดจึงตองมีการรวมกันเปนกลุม มีการพึ่งพิงชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
    2)  ส่ิงที่มนุษยคิดคนประดิษฐขึ้น เปนไปในลักษณะของสิ่งอํานวยความสะดวกใน
การดําเนินชีวิต เชน ถนน รถ เครื่องซักผา เปนตน ตลอดจนสิ่งที่ใชบําบัดความสุข ความตองการ
ของมนุษย เชน วิทยุ โทรทัศน คอมพิวเตอร เปนตน และสิ่งที่จําเปนตอการดํารงชีพ เชน อาหาร 
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค ฯลฯ ซ่ึงสิ่งตางๆที่กลาวมานั้นลวนเปนสิ่งที่มนุษยประดิษฐขึ้นเพื่ออํานวย
ความสะดวก เพื่อการดํารงชีพ เพื่อบํารุงความสุข ความตองการของตน ซ่ึงแตละคน แตละชุมชนจะ
มีความตองการที่เหมือนหรือแตกตางกันนั้นยอมขึ้นอยูกับความเจริญของชุมชน 

3) ส่ิงที่ธรรมชาติสรางขึ้น ทุกชุมชนจะมีสวนที่ธรรมชาติสรางขึ้นเปนองคประกอบ  
เชน สัตว ปาไม น้ํา อากาศ เปนตน 
 จากองคประกอบของชุมชนทั้ง 3 ประเภทดังกลาวอาจสรุปไดวา องคประกอบแตละ
ประเภทนั้นจะมีความสัมพันธและมีปฏิกิริยาโตตอบซึ่งกันและกันทั้งภายในองคประกอบและ
ระหวางองคประกอบ ชุมชนแตละชุมชนมีลักษณะขององคประกอบที่เหมือนและแตกตางกัน  
นักพัฒนาจึงจําเปนตองศึกษาชุมชนเพื่อทําใหทราบและเขาใจชุมชนที่จะพัฒนาเปนเบื้องตน 
 การศึกษาชุมชนนอกจากจะศึกษาจากองคประกอบดังกลาวขางตนแลวนั้น นักพัฒนา 
จําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการศึกษาถึงขอมูลชุมชนเพื่อที่จะนํามาใชในการวางแผนการพัฒนาไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการพัฒนา 

3.2 ขอมูลชุมชนคือขอเท็จจริง สภาพการณเร่ืองราวตางๆเกี่ยวกับชุมชน ซ่ึงแบงตามลักษณะ 
การเก็บขอมูลได 2 ระดับ คือ  

3.2.1ขอมูลระดับจุลภาค เปนการเก็บขอมูลจากหัวหนาครัวเรือน หรือบุคคลที่เขาขายที่ 
การวิจัยนั้นตองการศึกษา ตัวอยางขอมูลประเภทนี้ไดแก อายุ ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
เปนตน  
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  3.2.2  ขอมูลระดับมหภาค เปนการเก็บรวบรวมขอมูลระดับชุมชนในดานตางๆ เชน สภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน ซ่ึงอาจแบงได 2 ลักษณะ คือ (นภาพร ชโยวรรณ, 2533 : 67-
68)  
        1)  ขอมูลหรือตัวแปรของชุมชนที่มีอยูแลวในการสํารวจหรือสํามะโนประชากร 
ดานตางๆ ที่ไดจากการเก็บขอมูลระดับจุลภาคหรือขอมูลของสมาชิกในชุมชน แลวนําขอมูลของ
คนในชุมชนเกี่ยวกับอาชีพ รายได มาหาคาเฉลี่ยรอยละของประชากรก็จะทําใหทราบถึงรายได 
อาชีพของชุมชนวาอยูในระดับเทาไร  
        2)  ขอมูลลักษณะของชุมชนที่ไมสามารถหาคาเฉลี่ยของสมาชิกในชุมชนได เชน 
สภาพของถนนที่เขาถึงชุมชน การมีแหลงน้ํา บริการดานอนามัย เปนตน ตัวแปรที่ไดจากขอมูล 
ชุมชนแบบนี้ เรียกวา ตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะของสังคม  
 3.3  วิธีการศึกษาชุมชนหรือหาขอเท็จจริงของชุมชนสามารถทําได 3 ประการ คือ 
 3.3.1  การศึกษาจากเอกสาร เชน จากเอกสารทางประวัติศาสตร รายงาน เอกสารราชการ 
ผลการวิจัยตางๆ (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2532 : 26-27) 
 3.3.2  การศึกษาจากการสํารวจสอบถาม โดยการสัมภาษณ สอบถามพูดคุยจากผูรูในหมู
บานซึ่งอาจจะเปนกํานัน ผูใหญบาน ผูเฒาผูแก หรือผูที่มีความรูในหมูบานในเรื่องที่ตองการรู (วิรัช 
วิรัชนิภาวรรณ, 2532 : 26-27 ; สนธยา พลศรี, 2545 : 88-90 ) ซ่ึงจะตองใหความสนใจเปนพิเศษกับ
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของประชาชนในชุมชน เพราะประชาชนในชุมชนนั้นจะ
ผูกพันและยึดมั่นกับสิ่งดังกลาวอยางแนนแฟนและสืบตอกันมา 
 3.3.3  การวิจัยสนาม เปนวิธีการที่ใชในกรณีที่ตองการรายละเอียดอยางมาก การวิจัยสนาม
อาจทําไดโดยใชวิธีตามขั้นตอนที่กลาวมาขางตนประกอบกัน นอกจากนี้ยังสามารถใชการสังเกต
การณ การสัมภาษณและรวมทํางานกับประชาชนในชุมชนดวย ซ่ึงวิธีการศึกษาชุมชนวิธีนี้จะได 
ผลดีก็ตอเมื่อชุมชนมีความรูสึกวาผูวิจัยเปนสวนหนึ่งของชุมชน การกระทําเชนนี้จะทําใหไดขอมูล
หรือสภาพขอเท็จจริงในชุมชนอยางเที่ยงตรงมากที่สุด 
 ดังนั้นจึงพอสรุปไดวาการศึกษาชุมชนเปนวิธีการหนึ่งที่จะตองทําเปนอันดับตนๆ ของ
งานพัฒนา เพื่อที่จะทําใหทราบถึงสภาพของชุมชน ความตองการของชุมชน ตลอดจนปญหาใน 
ชุมชน ฯลฯ ซ่ึงสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาขององคกรภาครัฐใหตรงกับเปาหมาย
ของการพัฒนาชุมชนได 

3.4  รูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท หมายถึง เนื้อหาสารนิเทศ  
ส่ือและตัวนําสื่อสารนิเทศรวมทั้งวิธีการใหบริการสารนิเทศที่เหมาะสมและเปนประโยชนในการ
ชวยแกปญหาของชุมชนรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนนั้นได รูปแบบการใหบริการ 
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สารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทเปนสารนิเทศที่ชวยแกปญหาประจําวันใหกับประชาชน 
กอใหเกิดประโยชนแกชุมชนอยางแทจริง มีลักษณะดังนี้ 
 3.4.1  เนื้อหาสารนิเทศท่ีจะจัดบริการใหแกชุมชนนั้นมีท้ังสารนิเทศตรง สารนิเทศท่ี
ตองการเหตุผลประกอบ สารนิเทศท่ีเปนคําแนะนําและสารนิเทศท่ีชวยเหลือในการนําไปปฏิบัติ 
กิจกรรม สารนิเทศในลักษณะดังกลาวจะมีความแตกตางกันท่ีเนื้อหาของสารนิเทศ คือ สารนิเทศท่ี
สามารถตอบไดทันทีโดยไมตองคนควาหาขอมูล สารนิเทศประเภทที่บอกแหลงวาอยู ท่ีไหน หาได
อยางไร และสารนิเทศท่ีตองการเหตุผลประกอบ ซ่ึงสารนิเทศแตละอยางที่กลาวมาจะมีระดับความ
ยากงายของเนื้อหาท่ีจะนํามาจัดใหบริการ (ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน, 2534 : 76) การจัดบริการ 
สารนิเทศใหแกชุมชนชนบทจะตองจัดดําเนินการใหสอดคลองกับวิธีการใหบริการสารนิเทศ สื่อ
และตัวนําสื่อสารนิเทศรวมถึงความรวมมือของชุมชน การจัดบริการจะตองจัดใหนาสนใจ แปลก
ใหมและใหเปนท่ีชื่นชอบของชาวชนบทโดยจะตองคํานึงถึงความพรอมของชุมชนในดานสถานที่ 
เศรษฐกิจ ความเขาใจของชุมชนท่ีมีตอการพัฒนาและการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงจะทําใหการ
บริการดานเนื้อหาสารนิเทศบรรลุตามเปาหมายที่วางไว (ประดิษฐ  เมฆไชยภักดิ์, 2538 : 67-68) 
 3.4.2  ส่ือและตัวนําสื่อสารนิเทศ เปนอีกองคประกอบหนึ่งของการใหบริการสารนิเทศ 
แกชุมชนชนบท ส่ือไดแก ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศนวัสดุ ของตัวอยาง รูปจําลอง ส่ืออิเล็กทรอนิกส
และสื่อรูปแบบอื่นรวมทั้งสื่อในลักษณะตัวบุคคลหรือองคกร สวนตัวนําสื่อประกอบดวยผูที่มี 
ความรูความสามารถและเปนบุคคลที่ชุมชนยอมรับ ไดแก อาสาสมัครประจําหมูบาน ผูนําชุมชน 
กํานัน ผูใหญบาน เปนตน ปจจัยหลักที่ควรนํามาพิจารณาในการใชส่ือและตัวนําสื่อสารนิเทศเพื่อ
ใหเกิดประสิทธิภาพ คือจะตองมีความแปลกใหม นาสนใจ ใชไดงายไมซับซอนและสามารถปรับ
ปรุงเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสารนิเทศ (ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน, 2534 : 76) รวมทั้ง 
ศักยภาพของผูใชในชุมชน 
 3.4.3  วิธีการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนชนบทสามารถทําไดโดยการจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชสารนิเทศหรือกิจกรรมที่ทําใหเขาใจสารนิเทศนั้นไดงายขึ้นซึ่งจะใชสารนิเทศประกอบกับ
ส่ือโสตทัศนวัสดุอาจจะเปนภาพนิ่ง สไลด เปนตน และยังสามารถทําไดโดยการสนับสนุนการนํา
สารนิเทศไปใชในกรณีตางๆ เชน การจัดสารนิเทศใหแกนักอภิปราย รวมถึงการสนับสนุนการจัด
นิทรรศการ (ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน, 2534 : 76) 
   ดังนั้นรูปแบบของการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทจึงเปนการ 
ผสมผสานกันระหวางเนื้อหาสารนิเทศ ส่ือและตัวนําสารนิเทศ รวมทั้งวิธีการใหบริการสารนิเทศ 
และมีส่ิงที่ตองพิจารณาในการดําเนินการการใหบริการสารนิเทศ คือ ความพรอม ความรับผิดชอบ
ของชุมชนเปนหลักเพราะหากคนในชุมชนไมมีความพรอมทั้งทางดานเศรษฐกิจ ความรู ความ 
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เขาใจในประโยชนของการใชสารนิเทศและใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชนของตนอยูใน
ระดับต่ําแลวยอมทําใหการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนานั้นไมเปนผลสําเร็จ 
 3.5  กิจกรรมในการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนชนบท เปนกิจกรรมพื้นฐานที่รัฐจะตองจัดให
กับชุมชนเพื่อสรางศักยภาพในการพัฒนาโดยการใหคนในชุมชนไดมีโอกาสรับขอมูลขาวสาร
ตางๆ ที่เปนประโยชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต (สุมาลี สังขศรี, 2538 : 64-66) โดยจัดบริการสื่อ
ประเภทตางๆ เชน หนังสือ หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน รวมทั้งการจัดกิจกรรมบริการใหความรูแก
ชุมชนไดแก  ที่อานหนังสือประจําหมูบาน ที่อานหนังสือวัด หนังสือพิมพฝาผนัง หอกระจายขาว
ประจําหมูบาน ปายประกาศในหมูบาน หีบหนังสือประจําหมูบาน แหลงความรูในชุมชน หนวย
การศึกษามวลชน ตลอดจนการจัดกิจกรรมในพื้นที่ของหนวยงานตางๆ 
 จากแนวความคิดดังกลาวขางตนเกี่ยวกับการศึกษาชุมชน วิธีการศึกษาชุมชน ขอมูล 
ชุมชนและรูปแบบการใหบริการสารนิเทศแกชุมชน ทําใหผูวิจัยไดนํามาใชเปนแนวทางในการ
ศึกษาชุมชนชนบทตําบลสํานักแตวในประเด็นตางๆ ดังนี้ การศึกษาชุมชนทําใหผูวิจัยไดรูและ 
เขาใจสภาพความเปนจริงของตําบลสํานักแตวทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม เปนตน การ
ศึกษาชุมชนดังกลาวของผูวิจัยสามารถทําไดหลายวิธีการ คือ การศึกษาจากการสํารวจ สอบถาม 
ตลอดจนการวิจัยสนาม ซ่ึงเปนวิธีการที่ทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับตําบลสํานักแตวไดอยางละเอียด
ครบถวนตามสภาพความเปนจริงของตําบล อันจะเปนผลดีตอการกําหนดรูปแบบการใหบริการ 
สารนิเทศของตําบลไดตรงกับสภาพของชุมชน ปญหาและความตองการของชุมชน จึงทําใหผูวิจัยมี
ความเชื่อมั่นวาการศึกษาชุมชนชนบทตําบลสํานักแตวเปนตําบลที่มีศักยภาพเพียงพอในการรวมมือ
กันระหวางองคกรกับผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนของตนตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
ความรูเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนชนบท 
 
1.  แนวความคิดและรูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบท 
 
  1.1  แนวความคิด 
 นักพัฒนาชนบทไทยไดแสดงแนวคิดตางๆในการพัฒนาชุมชนชนบทไวหลากหลาย 
ซ่ึงแนวคิดสําคัญเปนที่ยอมรับและอางถึงโดยทั่วไปสามารถสรุป ไดดังนี้ 
 1.1.1  แนวความคิดวาคนเปนทรัพยากรที่สําคัญของชุมชน การพัฒนาชุมชนชนบทจึงตอง
ใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา เพื่อใหคนในชุมชนไดพัฒนาขีดความสามารถของตนเองและ 
ชุมชนใหมีมาตรฐานในการดํารงชีวิตหรือมีคุณภาพชีวิตที่ดี (สนธยา พลศรี, 2545 : 44)  
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 1.1.2  แนวความคิดเกี่ยวกับการพึ่งตนเอง คือ การใหคนในชุมชนไดรูจักการชวยเหลือตน
เอง (วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 8) ในรูปของแรงงาน วัสดุและทรัพยสินเพื่อพัฒนาทองถ่ินของ
ตน (จีรพรรณ กาญจนะจิตรา, 2521 : 2-3) และเมื่อคนในชนบทสามารถชวยตนเองไดพอ 
สมควรแลว การพึ่งตนเองในที่สุดก็จะเปนการพึ่งตนเองในดานอาชีพ รายได เศรษฐกิจ (โฆษิต  
ปนเปยมรัษฏ, 2534 : 36) ซ่ึงหมายถึงการนํามาสูความเขมแข็งมั่นคงของชุมชนที่พัฒนาแลว 
  1.1.3  แนวความคิดการมีสวนรวมของคนในชุมชนชนบทเปนแนวคิดหนึ่งที่มีความ
สําคัญตอการพัฒนา คือ การใหประชาชนเขามามีบทบาทและมีสวนรวม พิจารณาตัดสิน ตกลงใจ 
รวมคิด รวมปฏิบัติและดําเนินการในการพัฒนาใหมากที่สุด (วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 8 ; 
สนธยา พลศรี, 2545 : 44) ซ่ึงเปนการสรางบรรยากาศการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นในชุมชนโดยคํานึง
ถึงความตองการของประชาชนเปนหลัก (โฆษิต ปนเปยมรัษฏ, 2534 : 3-6) การจะทําใหเกิดความ
รวมมือกันของคนในชุมชนไดตามแนวคิดดังกลาวนี้อาจทําไดโดย 2 วิธี คือ วิธีแรกตองปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรมของคนในชุมชนใหตระหนักในสิทธิและประโยชนของการมีสวนรวมในชุมชนของตน 
ซ่ึงจะเปลี่ยนไดโดยการที่ชุมชนนั้นมีโอกาสไดรับรูขอมูลขาวสาร มีการเรียนรูทําใหเกิด 
แนวความคิดใหมๆ สามารถนํามาปรับปรุงพัฒนาวิถีชีวิตของตนและชุมชนไดดีขึ้น และวิธีที่สอง
คือตองศึกษาวิเคราะหความตองการของคนในชุมชนเพื่อเขาใจถึงความตองการและปญหาของ 
ชุมชนอยางแทจริง อันจะนํามาซึ่งการรวมกลุมของชุมชนเพื่อแกปญหาหรือผลกระทบซึ่งไมพึง
ประสงคใดที่จะเกิดขึ้นตอชุมชนโดยรวมอยางเหมาะสมและเกิดสัมฤทธิผลแกชุมชนนั้น (วันรักษ 
มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 8)  
   1.1.4  แนวความคิดการพัฒนาชุมชนแบบเบ็ดเสร็จ คือการแกปญหาโดยการประสานงาน
ของหนวยงานที่เกี่ยวของดวยวิธีการหลากหลายเขาดวยกัน (จีรพรรณ กาญจนะจิตรา, 2521 : 2-3) 
รวมทั้งการแกปญหานั้นตองอาศัยแนวคิดการสรางความจําเปนพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนในชนบทเพราะหากคนดอยคุณภาพก็ยากที่จะพัฒนาได (โฆษิต ปนเปยมรัษฏ 2534 : 3-6) 
 ดังนั้นจึงสรุปแนวความคิดในการพัฒนาชุมชนชนบท ไดวา การพัฒนาชุมชนชนบท
นั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาคนใหมีขีดความสามารถในการพัฒนาตนเองและชุมชน เพราะถือ
วาคนเปนทรัพยากรที่สําคัญของชุมชนที่จะตองพัฒนาเปนอันดับแรก เมื่อคนในชุมชนมีขีดความ
สามารถในการพัฒนาตนเองและชุมชนแลวยอมที่จะพัฒนาใหคนในชุมชนรูจักพึ่งตนเองไดงาย 
ยิ่งขึ้น หลังจากที่คนในชุมชนรูจักชวยเหลือตนเองแลวนักพัฒนาตองปลูกฝงแนวคิดการมีสวนรวม
ของประชาชนใหเกิดขึ้นในชุมชนนั้นๆ การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเปนการเปด
โอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมปฏิบัติ รวมรับผิดชอบ นอกจากนี้ยังมี
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แนวความคิดที่สําคัญและขาดเสียมิไดในการพัฒนาคือ แนวความคิดการพัฒนาชุมชนแบบเบ็ดเสร็จ 
ซ่ึงเปนการดําเนินการไปพรอมกันหลายๆ ดานจะมุงเพียงดานใดดานหนึ่งไมได แนวความคิดใน
การพัฒนาชุมชนชนบทที่กลาวมานี้ตั้งอยูบนพื้นฐานของปรัชญาการพัฒนาชุมชนที่ใหคนเปน 
ศูนยกลางของการพัฒนาโดยเปนผูริเร่ิม รวมคิด รวมทําและรวมกันรับผิดชอบกับผลที่เกิดขึ้น 
 จากแนวความคิดในการพัฒนาชุมชนชนบทดังกลาวทําใหผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงคุณคาและ
ความสําคัญของการพัฒนาชุมชนชนบทตําบลสํานักแตวใหประชาชนสามารถใชทรัพยากรที่มีอยู
ในชุมชนในการสรางงาน สรางรายไดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตน โดยการสนับสนุนของ
องคกรภาครัฐที่เกี่ยวของ ทั้งนี้การพัฒนาดังกลาวจะทําใหคนในตําบลรูจักการพึ่งตนเอง การมีสวน
รวมในการพัฒนาเพื่อจะเปนเกราะปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการไมพัฒนาได 
 1.2  รูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบท 
 สําหรับรูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบทนั้นตองอาศัยแนวความคิดการพัฒนาชุมชน
ชนบทดังที่กลาวมาขางตน เปนกรอบแนวคิดที่จะวางแผนการพัฒนาวาจะพัฒนาชุมชนชนบทไป
ในรูปแบบใด รูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบทมีหลากหลายรูปแบบโดยแตละรูปแบบจะมีสวนที่
เหมือนกันและแตกตางกันมากนอยตามสภาวะขององคกรและพื้นที่ที่นําไปใช  ผูวิจัยไดศึกษาเพื่อ
อาจใชเปนแนวความคิดในการสรางรูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนาชุมชนสํานักแตว โดย
พิจารณาจากแนวคิด 4 รูปแบบ (สมยศ ทุงหวา, 2527 : 117)  คือ 
     1)  การพัฒนาชนบทโดยเนนการพัฒนาการเกษตร ซ่ึงวิธีนี้จะเปนผลสําเร็จไดก็ตอ
เมื่อมีปจจัยตางๆมาสนับสนุน เชน การตลาดเพื่อรองรับผลผลิต การนําเทคนิคใหมๆเขามาใชอยาง
สม่ําเสมอ การจัดบริการตางๆ เครื่องมือทุนแรงในทองถ่ิน การสนับสนุนเกี่ยวกับการผลิตสําหรับ
การเกษตรและการขนสง  

2) การพัฒนาชุมชนชนบทดวยหลักการการพัฒนาชุมชน รูปแบบการพัฒนา 
ดังกลาวนี้สามารถทําไดโดยการใหการศึกษาแกชุมชนรวมทั้งการจัดระเบียบชุมชนชนบทหรือการ
จัดระเบียบทางสังคม   
       3)  การพัฒนาชนบทแบบผสมผสานซึ่งวิธีการนี้จําเปนตองดําเนินการพัฒนา ใน
ดานตางๆใหผสมผสานกลมกลืนพรอมๆกัน หรือตามลําดับขั้นตอนที่เหมาะสมภายใตขอบขายของ
การบริหารอันเดียวกันโดยมีเปาหมายพื้นที่ของการพัฒนาที่แนนอน  
       4)  การพัฒนาชนบทโดยมุงเนนเฉพาะกลุมยากจนซึ่งการพัฒนารูปแบบนี้จะ 
ทําใหสามารถกําหนดเปาหมายและแนวทางดําเนินการโครงการพัฒนาไดอยางเหมาะสมและมี 
ประสิทธิภาพ 
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 การพัฒนาชุมชนชนบทไมวาจะเปนการพัฒนารูปแบบใดก็ตามยอมตองอาศัยสารนิเทศ
เขามาชวยในการดําเนินการพัฒนาในทุกขั้นตอน หากขาดสารนิเทศที่จะนํามาเปนองคประกอบใน
การตัดสินใจเพื่อการพัฒนาแลวก็จะขาดซึ่งรูปแบบการพัฒนาชุมชนชนบทที่ดีไดเชนกัน สารนิเทศ
จึงเปนสิ่งที่ขาดเสียมิไดในการพัฒนาชุมชนชนบทในรูปแบบตางๆ ที่กลาวมา เชนเดียวกันในการ
ศึกษาพื้นที่ตําบลสํานักแตวผูวิจัยจึงไดเจาะประเด็นที่การใหบริการสารนิเทศแกชุมชนเปน 
องคประกอบหลักในการพัฒนา 
  
2.  เปาหมายของการพัฒนาชุมชนชนบท 
 งานพัฒนาชุมชนชนบทเปนงานที่ตองมีการกําหนดวิสัยทัศนไวอยางชัดเจนวาจะพัฒนา
อะไรกอนหลังและมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายอยางไรในการพัฒนา ซ่ึงมีนักวิชาการหลายทานได 
กลาวถึงเปาหมายของการพัฒนาชุมชนชนบทดังนี้ 
 การพัฒนาชุมชนชนบทจะใหไดผลอยางมีประสิทธิภาพสมบูรณไดนั้น ยอมตองพัฒนา
ทั้งคนและสิ่งแวดลอมไปพรอมกัน (จิตจํานงค กิติกีรติ และ ชัยวัฒน สิทธิภราดร, 2531 : 108 ; 
สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2526 : 19 ) และในการพัฒนาชุมชนชนบทนั้นมีเปาหมายสําคัญที่ตองคํานึง
ถึง 2 ประการ เปาหมายแรกคือ เปาหมายสุดยอด เปนการพัฒนาคน โดยมุงใหคนในชุมชนเกิด
ความรู ความสามารถ ตลอดจนการมีทักษะในการแกไขปญหาและการตัดสินดวยตนเองในการ
ปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของตนเองและชุมชนสวนประการที่สองคือ เปาหมายอุปกรณ เปนการ
พัฒนาสิ่งแวดลอมของคนในชุมชนทั้งสิ่งแวดลอมที่เปนวัตถุและไมใชวัตถุ เชน การศึกษา 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง อนามัยและสาธารณสุข เปนตน (สนธยา พลศรี, 2533 : 63) นอกจากนี้
การพัฒนาชนบทอาจมีเปาหมายเพื่อเปลี่ยนโครงสรางของสังคมโดยเนนการเปลี่ยนแปลง 
แนวความคิดของคนในชนบทรวมทั้งการเพิ่มโอกาสใหกับคนในชนบทไดปรับปรุงชีวิตความ 
เปนอยูใหสามารถเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตางๆ ได (สมยศ ทุงหวา, 2527 : 291) 
 เปาหมายของการพัฒนาชุมชนชนบทจากนักวิชาการแตละทานที่กลาวมาสรุปไดวา 
การพัฒนาชุมชนชนบทเปนการพัฒนาทั้งคนและสิ่งแวดลอมไปพรอมกัน หรือการพัฒนาขีด 
ความสามารถของคนในชุมชนชนบทใหเขาไดคิดไดริเร่ิม ไดตัดสินใจดวยตัวเขาเอง (เสนห 
 จามริก, 2537 : 3) การพัฒนาคนจึงเปนเปาหมายสําคัญอันนับเปนหัวใจของการพัฒนาชนบท  
(สมจิต พรหมเทพ, 2542 : 12) และการพัฒนาจะทําไดบรรลุผลตองใชวิธีการใหความรูแกคนใน 
ชุมชนในเรื่องตางๆที่จําเปนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต สารนิเทศซึ่งเปนองคความรูจึงเขามามี 
บทบาทสําคัญในการวางแผนดําเนินการพัฒนาใหบรรลุตามเปาหมาย ดังนั้นสารนิเทศจึงนับ 
เปนปจจัยหลักที่ขาดเสียมิไดในการดําเนินการพัฒนาในทุกขั้นตอน 
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3.  หลักการในการพัฒนาชุมชนชนบท 
  
 นักวิชาการหลายทานไดใหความเห็นที่สอดคลองกันในหลักการพัฒนาชุมชนชนบทวา 
การพัฒนาชุมชนกับการพัฒนาชนบทใชหลักการเดียวกัน คือการใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานอยางจริงจังและจริงใจ ตลอดจนการมีสวนรวมในการตัดสินใจทํางาน ลงมือทํางานตาม
ที่ไดตัดสินใจดวยตนเองและหลักการสําคัญอีกประการที่ สัญญา สัญญาวิวัฒน และ ยุวัฒน วุฒิเมธี 
มีความเห็นสอดคลองกัน คือ หลักการคนหาและพัฒนาผูนํา เปนหลักการของการพัฒนาผูนําใหเกิด
ข้ึนในชุมชน เพราะจุดหมายปลายทางของการพัฒนาชุมชนคือ การใหประชาชนพึ่งตนเองไดนั่น
เอง (ยุวัฒน วุฒิเมธี, 2534 : 12-14 ; วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 :8 ; สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2526 : 
90-91) 
 นอกจากหลักการสําคัญของการพัฒนาชุมชนชนบทดังที่กลาวมาขางตน สัญญา  
สัญญาวิวัฒน  ไดเสนอหลักการสําคัญที่สนับสนุนใหประชาชนไดมีการชวยเหลือตนเอง คือการ
เร่ิมจากภาวการณที่เปนอยูของประชาชนใหคอยเปนคอยไปเริ่มจากสิ่งเล็กๆนอยๆ และเริ่มจากสิ่งที่
งายไปหาสิ่งที่ยาก เพื่อใหประชาชนไดปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงสูภาวการณชวยตนเอง
ของประชาชนไดในที่สุด (สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2526 : 90-91) และนอกจากนี้ยังมีหลักการในการ
พัฒนาชุมชนชนบทโดยวิธีอ่ืนๆ อีก คือหลักการสมทบ หลักการประสานงานและหลักการขยายผล
หลักการสมทบเปนการสนับสนุนใหประชาชนใชแรงงานและทรัพยากรในชุมชนเพื่อประโยชน
ของชุมชนอยางเต็มที่ สําหรับหลักการประสานงานนั้นเปนการประสานความรวมมือกันระหวาง
องคกรอื่นที่เกี่ยวของในการดําเนินการพัฒนา สวนหลักการขยายผลองคกรการพัฒนาจําเปนอยาง
ยิ่งที่ตองมีการขยายผลจากการดําเนินงาน เพื่อใชประโยชนในการพัฒนาตอไป (ยุวัฒน วุฒิเมธี, 
2534 : 12-14) อยางไรก็ดีหลักการดังกลาวขางตนองคกรภาครัฐสามารถนําไปปฏิบัติกับชุมชนอื่น
ที่มีสภาพปญหาชุมชนที่ไมแตกตางกันมากนักไดอีกดวย 
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ความรูเก่ียวกับชุมชนชนบทตําบลสํานักแตว 
 
1.  ลักษณะของชุมชน  
  ตําบลสํานักแตวเปนตําบลหนึ่งในอําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา มีเนื้อที่ทั้งหมด  
167,913  
ไร ตําบลสํานักแตวมีอาณาเขตติดตอ ดังนี้  ทิศเหนือจดตําบลปริก อําเภอสะเดา ทิศตะวันออก 
จดปาสงวนแหงชาติเขาน้ําคาง อําเภอนาทวี ทิศใตจดรัฐเคดาหประเทศมาเลเซียและทิศตะวันตกจด
ตําบลสะเดาและตําบลสํานักขาม อําเภอสะเดา ลักษณะภูมิประเทศสวนใหญเปนเทือกเขาและเปน 
ที่ราบ สวนการแบงเขตบริหารในตําบลสํานักแตวแบงออกเปน 10 หมูบานดังนี้  หมู 1 บาน 
สํานักแตว หมู 2 บานน้ําลัด หมู 3 บานมวง หมู 4 บานหวยคู หมู 5 บานควนตานี หมู 6 บานหัว
ควนหมู 7 บานควนพลา หมู 8 บานแปดรอยไร หมู 9 บานควนยางและหมู 10 บานทุงจัง  
 ดังภาพประกอบ 1  
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ภาพประกอบ 1  แผนผังแสดงพื้นที่อาณาเขตของตําบลสํานักแตว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ท่ีมา : องคการบริหารสวนตําบลสํานักแตว
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ประชากรในตําบลสํานักแตว มีจํานวนทั้งสิ้น 10,306 คน ผูชาย 5,424 คน ผูหญิง 4,882  
คน จํานวนครัวเรือน 1,315 ครัวเรือน มีความหนาแนนของประชากรตอพื้นท่ีตารางกิโลเมตรเทา
กับ 30 คน / ตร.กม. สวนใหญของประชากรรอยละ 80 ประกอบอาชีพเกษตรกรและรับจางทั่วไป  
เหตุผลในการประกอบอาชีพเกษตรกร เนื่องจากลักษณะดินเหมาะกับการเกษตร อาชีพตางๆของ
เกษตรกร ไดแก ทําสวนยาง และปลูกผัก ผลไม ในเรื่องการนับถือศาสนาสวนใหญประชาชน 
นับถือศาสนาอิสลามรองลงมาคือศาสนาพุทธ ตําบลสํานักแตวมีสถาบันศาสนาและองคกรทาง
ศาสนา ไดแก วัด1 แหง คือ วัดหวยคู ตั้งอยูหมูท่ี 1 บานหวยคู มัสยิด 8 แหงและโรงเรียนสอน
ศาสนาอิสลาม 2 แหง สวนสถาบันอ่ืนหรือองคกรอ่ืนในชุมชนไดแก สถานีอนามัย 3 แหง โรงเรียน
ท่ีสังกัดสํานักงานการศึกษาเขตพื้นท่ีสงขลา 3 มีจํานวน 5 แหงท่ีตั้งอยูในตําบลสํานักแตวและ 
โรงเรียนสังกัดตํารวจตระเวนชายแดนที่ 437  อีก 1 แหง 
    กลาวโดยสรุปตําบลสํานักแตวมีลักษณะภูมิประเทศเปนเทือกเขาและที่ราบ ฉะนั้น
ประชากรสวนใหญในพื้นที่ดังกลาวจึงมีอาชีพเกษตรกร เนื่องจากลักษณะของดินเหมาะกับการ
เกษตร ดังนั้นลักษณะหรือสภาพของชุมชนจึงมีผลตอการกําหนดรูปแบบการใหบริการสารนิเทศ
เพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทในเขตตําบลสํานักแตวที่องคกรภาครัฐจะตองตระหนักและคํานึงถึง 
รูปแบบการใหบริการที่เหมาะสมกับสภาพของชุมชน เพื่อจะไดจัดบริการใหการศึกษาแกชุมชนได
อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 
2.  สภาพปญหาในชุมชน 
 
  จากการสํารวจเบื้องตนในเขตตําบลสํานักแตวพบวา องคกรภาครัฐและประชาชน 
สวนใหญมักจะประสบกับปญหาตางๆ ดังตอไปนี้ 
 2.1  ปญหาโครงสรางพื้นฐาน เปนปญหาที่มีความสําคัญตอการพัฒนาเปนอยางยิ่ง กลาวคือ 
ปญหาโครงสรางพื้นฐานเปนปญหาอันดับแรกที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนา ไดแก ปญหา 
เสนทางคมนาคม การคมนาคมภายในหมูบานและเชื่อมระหวางหมูบานเปนถนนดินลูกรัง ไมได 
มาตรฐาน เขตทางแคบเนื่องจากราษฎรไมอุทิศที่ดินในการขยายเขตทาง เพราะทางราชการไมมี
นโยบายเกี่ยวกับการชดเชย เวนคืนที่ดินหรือคาชดเชยในผลผลิตหรือทรัพยสินที่เสียหายของ
ราษฏรทําใหการสัญจรไปมาไมสะดวกอนึ่งสภาพถนนเปนดินลูกรัง จึงทําใหถนนมีฝุนละอองเมื่อ
ยางเขาฤดูฝนถนนจะเปนหลุมเปนบอเกิดจากการระบายน้ําในถนนยังไมดีเทาที่ควร สําหรับในเรื่อง
ของการสื่อสารจะสังเกตไดจากการใชโทรศัพทประจําบานและโทรศัพทสาธารณะมีนอยไม 
เพียงพอตอความตองการของประชาชน ในสวนของน้ําประปาเพื่อการบริโภคและอุปโภคยังไมมี 
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บริการเขาถึงในชุมชนสํานักแตว ซ่ึงยังคงตองใชน้ําบอสวนบุคคลหรือแหลงน้ําจากธรรมชาติจึงไม
เพียงพอตอความตองการ โดยเฉพาะในฤดูแลงน้ําจากแหลงดังกลาวจะแหงขอดทําใหเกิดสภาวะ
ขาดแคลนน้ําเปนประจําทุกป จึงทําใหเปนปญหาทั้งการประกอบอาชีพหลักของชุมชนคือเกษตร
กรรมและการอนามัยชุมชนปญหาการบริการสาธารณสุขในหมูบาน การสํารวจเบื้องตนจากหลัก
ฐานทางสาธารณสุขและการอนามัยหมูบานพบวามีปญหา เกี่ยวกับบุคลากร วัสดุ ครุภัณฑและการ
ประชาสัมพันธมีไมเพียงพอตอการใหบริการรวมทั้งศูนยบริการสาธารณสุขพื้นฐานในชุมชนยังมี
ไมครบทุกหมูบาน ประชาชนสวนใหญเปนโรคเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจทั้งนี้เพราะถนนในหมู
บานเปนถนนดินลูกรังมีฝุนละอองกระจาย แมจะไดรับการรักษาแตไมสามารถหายขาดไดเนื่องจาก
ราษฏรยังคงตองอยูในสภาวะแวดลอมเชนนี้เสมอ นอกจากนี้เด็กแรกเกิดถึง 5 ป จํานวนหนึ่งยังขาด
สารอาหาร อาจเปนเพราะการมีบุตรมากเกินกําลังเล้ียงดูใหมีคุณภาพ เนื่องจากประชาชนสวนใหญ
ในตําบลสํานักแตวที่นับถือศาสนาอิสลามมีคานิยมที่ไมสนับสนุนการคุมกําเนิดจึงทําใหการวาง
แผนครอบครัวไมไดผลเทาที่ควร  
 2.3  ปญหาเศรษฐกิจ ไดแก ปญหาการผลิต การตลาด  รายไดและการมีงานทํา กลาวคือ
เนื่องจากราษฎรไดทําการเกษตรเปนเวลานานขาดการปรับปรุงดิน ประกอบกับราษฎรจะทําการ
เกษตรจากพืชเศรษฐกิจหลัก คือ ยางพาราเพียงอยางเดียว เมื่อราคายางพาราตกต่ําสงผลใหราษฎรมี
รายไดนอยตามไปดวย สวนการทําสวนผลไมเกษตรกรยังขาดความรู ประสบการณในประกอบการ 
ซ่ึงทําใหไดผลตอบแทนไมเต็มที่ สําหรับการใชแหลงสินเชื่อนั้นที่ดินที่ทําการเกษตรสวนใหญของ 
ประชาชนไมมีเอกสารสิทธิ์ จึงมีปญหาในดานการใชแหลงสินเชื่อเพื่อนําเงินมาลงทุนหรือปรับปรุง
ใหดีขึ้น ในเรื่องการรวมตัวของเกษตรกรแมวาการทําสวนยางพาราเปนพืชเศรษฐกิจหลักก็ตามแต
เปนลักษณะตางคนตางทําขาดการรวมตัวเพื่อพัฒนาอาชีพอยางจริงจังทําใหไมมีอํานาจในการตอ
รองกําหนดราคาผลผลิต ตลอดจนการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพยางซึ่งลวนสงผลทําใหเกิดภาวะดอย
ทางเศรษฐกิจของประชาชนในพื้นที่นี้ 
 2.4  ปญหาความรูเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิต ประชาชนในตําบลสํานักแตวมีปญหาจากการ
ที่รัฐไมสามารถจัดการศึกษาตอเนื่องบริการชุมชนทุกกลุมอายุไดอยางทั่วถึง รวมทั้งการขาดหลัก
สูตรทองถ่ินหรือวิชาเฉพาะที่จะจัดบริการใหกับประชาชนในชุมชนตลอดจนปญหาเรื่องผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยูในระดับต่ํากวาเกณฑบางกลุมวิชา เชน กลุมทักษะ ภาษา
อังกฤษ ฯลฯ เปนปญหาตอการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต  

ปญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พบวามีการบุกรุกปาสงวนและที่สาธารณ 
ประโยชนเพื่อถือครองการทํากิน สําหรับปญหาของคุณภาพดินนั้นพบวาประชาชนปลูกพืชไม 
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ถูกตองตามหลักวิชาการเปนเหตุใหเกิดการสูญเสียคุณภาพดินและขาดการปรับปรุงพัฒนาพื้นที่
อยางถูกวิธี 
 2.6  ปญหาการบริหารและจัดการขององคกรแตละองคกร พบวามีปญหาการขาดความรู 
ความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับที่เกี่ยวของกับการบริหารการจัดการ นอกจากนี้องค
กรภาครัฐขาดประสบการณในการทํางานเพื่อการพัฒนาและมีปญหาเกี่ยวกับการประสานงาน  
ประชาสัมพันธ ทั้งนี้จากการสํารวจวิเคราะหโครงการตางๆ ขององคกรที่ทําหนาที่พัฒนาชุมชน
ชนบทแหงนี้พบวาปญหาสําคัญที่ทําใหโครงการพัฒนาดานตางๆ ที่ผานมา โดยเฉพาะโครงการ
พัฒนาชุมชนชนบทในปงบประมาณ 2545 ไมสัมฤทธิ์ผลคือ การขาดการประชาสัมพันธ ทําใหการ
พัฒนาขาดความมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน ซ่ึงเปนปจจัยหลักตอความสําเร็จในการพัฒนา
ชุมชนชนบท 
 2.7  ปญหาอื่น ๆ ที่เปนปญหาสําคัญเรงดวนคือ ปญหายาเสพติดและปญหาคนตางดาว พบวามี
การแพรระบาดของยาเสพติดในกลุมเยาวชนอยางมาก กอใหเกิดปญหาอาชญากรรมและความไม
สงบสุขในหมูบาน นอกจากนี้ยังมีปญหาคนตางดาวซึ่งเขามาอยูในพื้นที่เปนจํานวนมาก สวนใหญ
จะเปนชาวพมา มีทั้งเขามาอยางถูกกฎหมายและหลบหนีเขาเมือง  ทําใหเกิดปญหาอาชญากรรม 
รวมทั้งการแยงอาชีพของคนในพื้นที่ดวย (เขียน ยอดใชย (สัมภาษณ), 19 กรกฎาคม 2546 ; บุญสง 
ขุนทอง (สัมภาษณ), 19 กรกฎาคม 2546) 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
1.  งานวิจัยในประเทศ 
 
 เนื่องจากกลุมประชากรที่ศึกษาเปนองคกรของรัฐที่มีหนาที่ในการพัฒนาชุมชนชนบท
จึงทําใหมีงานวิจัยในเรื่องเกี่ยวกับการใชสารนิเทศไมมากนัก งานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของเรื่อง 
รูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท มีอยูดวยกัน 2 เร่ือง ไดแก งาน 
สารนิเทศเพื่อชุมชนชนบทของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในจังหวัดสมุทรสาคร ของ ศุภนิจ 
ศรีรักษ (2539) และการประสานสารนิเทศรวมกับองคกรทองถ่ินเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในชนบท : กรณีศึกษาองคการบริหารสวนตําบลและสถานีอนามัยตําบลบานา อําเภอ
เมือง จังหวัดปตตานี ของศรีหทัย ใหมมงคล (2544) ซ่ึงมีประเด็นการศึกษาที่เปนประโยชนและให
แนวคิดโดยสรุปดังนี้ 
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 ศุภนิจ ศรีรักษ (2539) ศึกษาเรื่อง งานสารนิเทศเพื่อชุมชนชนบทของหนวยงานภาครัฐ
และภาคเอกชนในจังหวัดสมุทรสาคร เปนการศึกษาจากแหลงสารนิเทศทั้งที่เปนทางการและไม
เปนทางการ ในดานนโยบายและขอบเขตหนาที่ในการปฏิบัติงานซึ่งครอบคลุมในดานตางๆ ดังนี้ 
คือ เนื้อหาสารนิเทศที่จัดเก็บ การจัดกิจกรรม การบริการ ลักษณะของสารนิเทศที่เผยแพร ส่ือที่ใช
ในการเผยแพร และกลุมผูใชแหลงสารนิเทศ ผลการศึกษาพบวา แหลงสารนิเทศสวนใหญจัดเก็บ
ดวยระบบที่ประยุกตขึ้นใชเอง สําหรับปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของแหลงสารนิเทศ
นั้นพบวา แหลงสารนิเทศทางการประสบปญหามากกวาแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการใน 
ทุกดาน งานวิจัยของ ศุภนิจ ศรีรักษ ทําใหผูวิจัยไดแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานขององคกรภาครัฐ
ในการพัฒนาชุมชนชนบท วาการพัฒนาชุมชนนั้นจําเปนตองมีการกําหนดนโยบายและขอบเขต 
หนาที่ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงครอบคลุมถึงเนื้อหาที่จัดเก็บ การจัดกิจกรรม การบริการ ลักษณะของ
สารนิเทศที่เผยแพร ส่ือที่ใชในการเผยแพรและกลุมผูใชแหลงสารนิเทศ  ซ่ึงแนวคิดดังกลาวจะเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี จึงทําใหผูวิจัยมีความมั่นใจไดวาสภาพการดําเนินงานของ
องคกรภาครัฐ 4 หนวยงานที่ไดเลือกศึกษาในงานวิจัยนี้จะสงผลตอรูปแบบการใหบริการสารนิเทศ
เพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐในฐานะที่เปนหนวยงานที่มีหนาที่โดยตรงในการ
พัฒนาชุมชนชนบท 
 สวนทางดาน ศรีหทัย ใหมมงคล (2544) ศึกษาการประสานสารนิเทศรวมกับองคกร
ทองถ่ินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท : กรณีศึกษาองคการบริหารสวนตําบลและ
สถานีอนามัยตําบลบานา อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงคเพื่อ
นําเสนอรูปแบบการประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลและสถานีอนามัย เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ผลการวิจัยพบวาตัวแปรที่สงผลตอการประสานสารนิเทศคือ  
รูปแบบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลเนนที่การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเปนหลัก 
ไมมีการใชสารนิเทศอันเปนตัวช้ีวัดสภาพปญหาคุณภาพชีวิตของชุมชน และคณะกรรมการบริหาร
องคการบริหารสวนตําบลไมเขาใจบทบาทและหนาที่ตามพระราชบัญญัติสภาองคการบริหารสวน
ตําบล พ.ศ. 2537 โดยคิดวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนเปนงานของสถานีอนามัยตําบล 
บานาซึ่งความไมเขาใจในบทบาทและหนาที่ดังกลาวทําใหการพัฒนาตําบลขององคการบริหาร
สวนตําบลบานาจึงเนนเพียงเรื่องการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและไมสนใจการใชสารนิเทศเพื่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตอีกทั้งองคการบริหารสวนตําบลบานาไมมีนโยบายดานงานสารนิเทศเพื่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน 
  งานวิจัยทั้ง 2 เร่ืองดังกลาวขางตนมีความสอดคลองกัน ในแงของการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาที่พัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐวาจะตองมีการวางแผนและกําหนด นโยบาย 
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ขอบเขตหนาที่ในการปฏิบัติงานใหชัดเจน การดําเนินการพัฒนาจึงจะสัมฤทธิผลได ดังนั้นผูวิจัยจึง
ไดนํามาเปนแนวคิดเกี่ยวกับการปฎิบัติงานขององคกรภาครัฐในการพัฒนาชุมชนชนบทวาจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองมีการวางแผน กําหนดนโยบายใหชัดเจนและการดําเนินการพัฒนาที่ดีไดนั้นจะตอง
มีการประสานการใชสารนิเทศรวมกันขององคกรทองถ่ินเพื่อใหการดําเนินงานการพัฒนาไม 
ซํ้าซอนกันซึ่งจะทําใหไมเปนการสิ้นเปลืองงบประมาณของแตละองคกรไปโดยเปลาประโยชน  
 
2.  งานวิจัยตางประเทศ 
 
 งานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนชนบทมีทั้งในรูปแบบของสิ่งพิมพและ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส พบวางานวิจัยที่เกี่ยวของสวนใหญใชวิธีการดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจ
และเชิงคุณภาพ รวมทั้งยังมีประเด็นสําคัญอื่นซึ่งผูวิจัยไดใชเปนแนวคิดในการวิจัย สรุปไดดังนี้ 
 2.1  การใชสารนิเทศเพื่อพัฒนาชุมชนชนบทจะสัมฤทธิผลไดนั้นจะตองทําใหองคกรที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนา โดยเฉพาะองคกรในทองถ่ินนั้นรวมมือกันในการประสานการใชสารนิเทศเพื่อการ 
พัฒนาชุมชนนั้น รวมทั้งตองทําใหประชาชนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ 
ตนเองดวย จึงจะกอใหเกิดประสิทธิผลในการพัฒนาไดอยางสมบูรณแบบที่สุด (Burton, 1989 : 
ED325296 ; Lovelace, 1979 : ED180457 ; Venner, 1986 : ED288663 )  
 2.2  วิธีดําเนินการวิจัย สวนใหญมีวิธีดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจและเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีวิธีการตางๆ
กัน คือ 
 2.2.1  งานวิจัยของ Burton (1989 : ED325296) ศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชุมชน
ชนบท : การศึกษาเชิงคุณภาพของชุมชนชนบท รัฐวอชิงตันตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชวิธีการ
สัมภาษณแบบลึกกับผูนําชุมชนจํานวน 34 คน จากชุมชน 5 แหง ที่มีระบบการสื่อสารคมนาคม
และระบบสารนิเทศในชุมชนซึ่งไดแกระบบ RURALNET  
 2.2.2  งานวิจัยของ  Dewdney (1992 : 5-29) ศึกษาเรื่องความตองการสารนิเทศชุมชน : 
กรณีศึกษาการทํารายภรรยา (Wife Assault) งานวิจัยนี้ใชการสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล โดยสัมภาษณ 2 คร้ัง คร้ังแรกสัมภาษณสตรีจํานวน 543 คน เพื่อทําใหทราบถึง
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับแหลงขอมูลที่เปนประโยชนตอการทราบขาวสารการทํารายรางกายภรรยา
จากกลุมตัวอยาง ซ่ึงตอมาจะทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางซ้ําจํานวน 179 คน ผลการศึกษาพบวา 
สารนิเทศที่ใหบริการผานเครือขายบริการสังคมในชุมชนจะไมสามารถตอบสนองความตองการ
ของคนใน 
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ชุมชนได หากองคกรหรือหนวยงานที่รับผิดชอบไมไดคํานึงถึงแหลงใหความชวยเหลือแกผูที่
ประสบปญหาไดอยางเหมาะสม 
  ดังนั้นวิธีดําเนินการวิจัยแบบสัมภาษณจึงมีความเหมาะสมกับการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ
เพราะการสัมภาษณจะทําใหไดขอมูลที่มีความเปนจริงทางดานพฤติกรรมของมนุษยที่ไมเกี่ยวกับ
ความรูสึกนึกคิด อารมณ จิตใจหรือทัศนคติจึงเปนการเก็บขอมูลที่ดีอีกวิธีหนึ่งและมีความ 
เหมาะสมกับการเก็บขอมูลภาคสนาม ดังเชนงานวิจัยดังที่กลาวมาของ Burton และ Dewdney ที่ใช
การสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูล พบวาขอมูลมีความเที่ยงตรงและนาเชื่อถือ 
 2.3  รูปแบบที่เหมาะสมในการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท มีขอเสนอแนะ
จากงานวิจัยแยกเปนประเด็นโดยสรุป ดังตอไปนี้ 
 2.3.1  การใชสารนิเทศระบบเครือขายเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท มีงานวิจัยช้ินสําคัญที่
ศึกษาและเสนอแนะแนวทางนี้ คือ  

2.3.1.1 Burton (1989 : ED325296) ศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนา 
ชุมชนชนบท : การศึกษาเชิงคุณภาพของชุมชนชนบท รัฐวอชิงตันตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา
ปจจัยที่มีสวนผลักดันความสําเร็จของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนระบบ 
RURALNET ประกอบดวย1) การเคารพในขนบธรรมเนียมประเพณีของทองถ่ินและคานิยมใน 
ครัวเรือน 2) ศักยภาพของชุมชนและความรวมมือจากหนวยงานอื่น 3) การมีสวนรวมของชุมชน
ในการวางแผน 4) การออกแบบระบบ RURALNET ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของชุมชน 5) 
ความสามารถในการสรางคนใหยอมรับ เขาใชและการมีสวนรวมกับ RURALNET 6) ความรวมมือ
ของผูจัดทําระบบกับการบริการตางๆ และ 7) การเชื่อมโยงระหวางผูใหบริการกับประชาชนใน 
ทองถ่ิน 
                  2.3.1.2  Lovelace (1979 : ED180457) ศึกษาเรื่องการบริการสารนิเทศชุมชน 
หองสมุดประชาชนในนิวเซาธเวลซ : การศึกษาเชิงบูรณาการ เปนงานวิจัยที่เสนอแนะแนวทาง 
ออกแบบการบริการสารนิเทศรวมกัน (Community Information Sharing Service : CISS)  
4 ประการ คือ 1) การรวบรวมขอมูลของประชาชนในนิวเซาธเวลซจะตองไดรับความชวยเหลือ
จากการบริการสารนิเทศชุมชน 2) หองสมุดแตละแหงจะตองรวมมือกับองคกรตางๆ เพื่อกอใหเกิด 
สารนิเทศที่มีความทันสมัย รวมถึงการมีโครงสรางของดรรชนีและการจัดหมูที่เปนระบบตลอดจน
คุณภาพการสนับสนุนการใหบริการและการประเมินผลการพัฒนาดานการบริการ 3) การพัฒนา
แนวทางเพื่อการรวมมือระหวางหองสมุดและองคกรตางๆใหมีความทันสมัยของสารนิเทศ มีการ
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จัดทําดรรชนีที่เปนระบบ มีการโฆษณาและการสนับสนุนการบริการรวมถึงการขยายผลและ
ประเมินผลในการใหบริการและ 4) การสื่อสารและการสนับสนุนแนวทางการใหบริการสามารถ 
ทําไดโดยบรรณารักษและนักสารนิเทศอื่นในชุมชนตองรวมมือกัน 
   2.3.1.3  งานวิจัยของ Dewdney (1992 : 5-29) มีผลการศึกษาวาสารนิเทศที่ใหบริการ
ผานเครือขายบริการในสังคมจะไมสามารถตอบสนองความตองการของคนในชุมชนไดหากองคกร
หรือหนวยงานที่รับผิดชอบไมไดคํานึงถึงแหลงใหความชวยเหลือแกผูประสบปญหาไดอยาง 
เหมาะสม  
 2.3.2  การออกแบบเครือขายการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนสามารถทําไดโดยการ
สํารวจความตองการของคนในชุมชนดังมีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่องการบริการเทคโนโลยีสารนิเทศบน
พื้นฐานความตองการของชุมชน  (Caldwell, 1996 : EJ521771) งานวิจัยช้ินนี้แสดงใหเห็นถึงสิ่ง
ที่ตองพิจารณาในการออกแบบการใหบริการสารนิเทศผานอิเล็กทรอนิกสชุมชนคือ ความตองการ
ของชุมชนและคานิยมตอการรับบริการสารนิเทศของคนในชุมชน สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล
ไดใชวิธีการสํารวจประชากรกลุมตัวอยาง 80 คน เกี่ยวกับความตองการสารนิเทศของชุมชนใน
ดานการใชสารนิเทศจากแหลงที่มาและแหลงใหบริการ ซ่ึงประกอบดวยหองสมุด องคกรทองถ่ิน 
ธนาคาร ฯลฯ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ ทําใหผูวิจัยได 
แนวคิดสําหรับการวิจัยเร่ืองรูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทอําเภอ
สะเดา : กรณีศึกษาตําบลสํานักแตว ดังนี้ 1) รูปแบบการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนชนบทของ
องคกรภาครัฐจําเปนตองอาศัยการประสานสารนิเทศรวมกันระหวางองคกรการพัฒนาตางๆ ทั้งใน
และนอกชุมชนรวมทั้งตองคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเปนหลัก (ศรีหทัย  
ใหมมงคล, 2544 : บทคัดยอ ; Burton, 1989 : ED325296 ; Lovelace, 1979 : ED180457 ; Venner, 
1986 : ED288663) 2)  ศึกษาความตองการของคนในชุมชนชน เพื่อนํามาเปนแนวทางในการจัด
สารนิเทศใหตรงกับความตองการของคนในชุมชน แนวคิดดังที่กลาวมาจะสงผลตอศักยภาพในการ
ดําเนินการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรการพัฒนาไดเปนอยางดีและไมกอใหเกิดภาวะการสูญ
เปลาในการพัฒนา และ3) แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจะตองมี
ความเหมาะสมกับกลุมตัวอยางจึงจะไดขอมูลที่ใกลเคียงกับความเปนจริงที่สุด เครื่องมือที่นักวิจัย
สวนใหญใชกัน ไดแก แบบสอบถาม (Lovelace, 1979 : ED180457 ; Venner, 1986 : ED288663  ) 
และการสัมภาษณแบบลึก (Burton, 1989 : ED325296) การใชแบบสอบถามและการสัมภาษณแบบ
ลึกในการเก็บรวบรวมขอมูลทําใหไดขอมูลที่ตรงกับสภาพความเปนจริงที่สุด ณ ขณะปฏิบัติการ
วิจัย ฉะนั้นทําใหผูวิจัยไดแนวคิดเกี่ยวกับเครื่องมือที่เลือกมาใชในครั้งนี้ วาการใชการสังเกต การใช
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ขอมูลเอกสารและการสัมภาษณแบบลึกในการเก็บรวบรวมขอมูลจึงมีความเหมาะสมกับกลุมตัว
อยางมากที่สุด ซ่ึงทําใหไดขอมูลที่ครอบคลุมในเรื่องที่ผูวิจัยตองการทราบและไดขอมูลในระดับ
ลึก  
 ดวยเหตุผลประเด็นตางๆดังกลาวขางตนผูวิจัยไดนํามาเปนแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการ
ใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐที่มีหนาที่ในการพัฒนาชุมชน
ชนบท ประกอบดวย 5 แนวคิด ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1) นโยบายหรือวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานขององคกร หมายถึง แนวทางการ 
ดําเนินงานหรือจุดมุงหมายในการปฏิบัติงานขององคกรภาครัฐในดานตางๆ ดังนี้ การปรับปรุง 
คุณภาพชีวิตของประชาชน  เรงการเพิ่มผลผลิต เพิ่มรายไดโดยสงเสริมใหประชาชนรวมกลุมกัน 
ตามลักษณะอาชีพและนําวิทยาการใหมๆมาใช ตลอดจนการสงเสริมอนามัยและการสุขาภิบาลแก
คนในชุมชน (วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 149) 
 2)  ความพรอมขององคกร เปนปจจัยหลักในการพัฒนาชุมชนชนบท หากองคกรไมมี
ความพรอมก็จะไมสามารถพัฒนาชุมชนไดเชนกัน หรืออาจกลาวไดวาความพรอมขององคกร
สามารถเปนเครื่องชี้วัดประสิทธิภาพของการพัฒนาได 
 3)  ลักษณะกลุมเปาหมาย  หมายถึง การรวมกลุมของคนในชุมชนที่เกิดขึ้นจากสภาพ
เศรษฐกิจและสภาพของชุมชนทําใหเกิดลักษณะกลุมตางๆ เชน กลุมแมบาน กลุมน้ํายาง เปนตน 
ลักษณะกลุมเปาหมายดังกลาวนี้องคกรภาครัฐที่เกี่ยวของในการพัฒนาชุมชนชนบทสามารถใชเปน
แนวทางในการพัฒนาได จึงเปนปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึง 
 4)  สภาพของชุมชน หมายถึง ภาวะความเปนอยูของชุมชนที่มีผลตอการพัฒนา 
ขององคกรภาครัฐ ไดแก ระดับความรูของชุมชนในทองถิ่น สภาพแวดลอมของชุมชน ความสนใจ
ของชุมชนและความพรอมของชุมชน (ฉวีลักษณ บุณยะกาญจน, 2534 :74-77) 
                   5)  ปญหาในชุมชน หมายถึง สภาวะที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชน เชน การคมนาคมที่ไมสะดวก การขาดสิ่งจําเปนและสิ่งอํานวยความสะดวกตอการ 
ดํารงชีวิตไดแก น้ํา ไฟฟา การสื่อสาร เปนตน นอกจากนี้ยังมีปญหาเศรษฐกิจที่เปนผลสืบเนื่องมา
จากการขาดความรูในการพัฒนาอาชีพการเกษตร ปญหาสาธารณสุข ตลอดจนปญหาการบริหาร 
จัดการขององคกรภาครัฐเกี่ยวกับปญหายาเสพติด ปญหาคนตางดาว เปนตน   
 จากแนวคิดเชิงทฤษฎี ท่ีไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดตัวแปรที่ 
สงผลตอรูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
       
     นโยบายหรือวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานขององคกร 

รูปแบบการใหบริการ 
สารนิเทศขององคกรภาครัฐที่มี
หนาที่ในการพัฒนาชุมชน 

      ความพรอมขององคกรการพัฒนา 
      ลักษณะกลุมเปาหมาย 
      สภาพของชุมชน 
      ปญหาในชุมชน  
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