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บทท่ี  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

  การวิจยัเร่ือง ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงานกับการปฏิบตัิงานตาม
กระบวนการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในจังหวัดปตตานี  ผูวจิัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 
สัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการวิจัย 
 
  เพื่อความสะดวกในการนําเสนอและแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล และ
เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกนัในการแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจยัไดกําหนด
สัญลักษณและอักษรยอในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 N           แทน      จํานวนกลุมประชากร 

n แทน      จํานวนกลุมตัวอยาง 
X1 แทน      ทักษะดานความคิดรวบยอด 
X2 แทน      ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 
X3 แทน      ทักษะดานเทคนิค 
X แทน      ทักษะการบริหารงานโดยภาพรวม 
Y1 แทน      กระบวนการการประกันคณุภาพดานการวางแผน 
Y2 แทน      กระบวนการการประกันคณุภาพดานการปฏิบัติตามแผน 
Y3 แทน      กระบวนการการประกันคณุภาพดานการตรวจสอบและประเมนิผล 
Y4 แทน      กระบวนการการประกันคณุภาพดานการปรับปรุงแกไข 
Y แทน      กระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพรวม 
X  แทน      คาเฉลี่ย 

SD แทน      สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
r แทน      คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
R แทน      คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณู 
R2 แทน      คาสัมประสิทธิ์ในการพยากรณ 
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Adjusted R2 แทน      คาสัมประสิทธิ์ในการพยากรณทีป่รับแกแลว 
Y
) แทน      คะแนนการปฏิบัตงิานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน 

                           สถานศึกษาที่ไดจากสมการพยากรณในรปูคะแนนดิบ 
SEb แทน      ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์การถดถอย 
SEest แทน      ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ 
a แทน      คาคงที่ของสมการพยากรณในรปูคะแนนดิบ 
SS แทน      คาผลรวมของผลคูณกําลังสอง 
MS แทน      คาเฉลี่ยของผลคูณกําลังสอง 
df แทน      ระดับชั้นแหงความเปนอิสระ 
t แทน      คาที่ใชทดสอบความมีนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย                         
F แทน      คาที่ใชทดสอบความมีนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 
  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงคของ
การวิจยัตามลําดับ ดังนี ้
  1. คาสถิติพื้นฐาน โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับทักษะการ
บริหารงานของผูบริหาร โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดปตตาน ีตามทศันะของครู  
โดยภาพรวมและรายดาน  

 2. คาสถิติพื้นฐาน โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติ 
งานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร โรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู โดยภาพรวมและรายดาน  
  3. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดยการวิเคราะหสัมประสทิธิ์สหสัมพันธของเพียร
สัน ระหวางทกัษะการบริหารงานแตละดานกับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพ
ภายในสถานศกึษาของผูบริหาร และคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูทักษะการบริหารทั้ง 3 ดาน
กับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร  
  4.การคนหาตวัพยากรณทีใ่ชในการพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร  
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
  1. คาสถิติพื้นฐาน โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับทักษะการ
บริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู 
โดยภาพรวมและรายดาน ปรากฎดังนี ้
  1.1 ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู โดยภาพรวมและรายดาน ปรากฎดังตาราง  3 
 
ตาราง  3  คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหาร 
               โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู โดยภาพรวม 
ดานที ่ ทักษะการบริหารงาน X  SD ระดับทักษะ 

1 ดานความคิดรวบยอด 3.45 0.61 ปานกลาง 
2 ดานมนุษยสัมพันธ 3.55 0.68 มาก 
3 ดานเทคนิค 3.46 0.64 ปานกลาง 

รวม 3.49 0.63 ปานกลาง 
  

 จากตาราง 3 ทกัษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในจังหวัดปตตาน ีตามทัศนะของครู โดยภาพรวมอยูระดับปานกลาง ( X = 3.49 ) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวาทักษะดานความคิดรวบยอดและทักษะดานเทคนิคอยูในระดับปานกลาง 
สวนทักษะดานมนุษยสัมพนัธอยูในระดบัมาก โดยทกัษะดานมนุษยสัมพันธมีคาเฉลี่ยสูงสุด  
( X = 3.55  ) และทักษะดานความคิดรวบยอดมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 3.45 ) 

 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอของแตละดานปรากฏผล ดังนี้ 
 

  1.2 ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ในจังหวดัปตตานี ดานความคิดรวบยอดจําแนกรายขอ ปรากฎดังตาราง 4 
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ตาราง  4  คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหาร 
              โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู ดานความคิดรวบ 
              ยอด จําแนกรายขอ 
ขอท่ี ทักษะการบริหารงาน X  SD ระดับทักษะ 

 ดานความคิดรวบยอด    
1 ผูบริหารชี้แจงนโยบาย จุดมุงหมาย และขอบขายของ

งานใหผูปฏิบตัิงานไดอยางชัดเจน 
3.59 0.82 มาก 

2 ผูบริหารมีการติดตามและประเมินผลการทาํงานอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อพิจารณาการปฏิบัติงานของบุคลากร 

3.47 0.78 ปานกลาง 

3 ผูบริหารจะตองรูถึงความตองการทางดานการศึกษา
ของชุมชน 

3.55 0.86 มาก 

4 ผูบริหารมีความรูความเขาในนโยบายเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของชาติทุกระดับ 

3.52 0.86 มาก 

5 ผูบริหารนํานโยบายของหนวยงานที่เกี่ยวของมาปรับ
เปนแนวทางปฏิบัติในหนวยงานของตนได 

3.56 0.78 มาก 

6 ผูบริหารมีความสามารถในการนําประสบการณมา
ประยุกตใชในการบริหาร 

3.51 0.83 มาก 

7 ผูบริหารสามารถวิเคราะหสภาพปญหา วัตถุประสงค
และเปาหมาย ตามภารกิจเพือ่เปนขอมูลในการวาง
แผนการปฏิบัติงาน 

3.38 0.81 ปานกลาง 

8 ผูบริหารรูจักวนิิจฉัยผลกระทบที่จะเกิดขึน้กับระบบ
ยอยอ่ืนๆ หากมีการเปลี่ยนแปลงระบบยอยหนึ่งใน
หนวยงาน 

3.28 0.83 ปานกลาง 

9 ผูบริหารมีวิธีการจูงใจบุคคลที่มีความรูความสามารถ
เขามามีบทบาทในการจดักิจกรรมตางๆ ในหนวยงาน 

3.43 0.90 ปานกลาง 

10 ผูบริหารสามารถวิเคราะหทางเลือกในการแกปญหา
ตางๆของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.33 0.78 ปานกลาง 

11 ผูบริหารรูถึงความสัมพันธของระบบงานทัง้หมดใน
หนวยงาน 

3.41 0.84 ปานกลาง 

รวม 3.45 0.61 ปานกลาง 
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 จากตาราง 4 ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในจังหวัดปตตาน ีตามทัศนะของครู ดานความคดิรวบยอด โดยภาพรวมอยูระดับปานกลาง  
( X =  3.45) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอผูบริหารชี้แจงนโยบาย จุดมุงหมาย และขอบขายของ
งานใหผูปฏิบตัิงานไดอยางชัดเจน ผูบริหารจะตองรูถึงความตองการทางดานการศกึษาของชุมชน
ผูบริหารมีความรูความเขาในนโยบายเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของชาตทิุกระดับ ผูบริหารนํา
นโยบายของหนวยงานที่เกีย่วของมาปรับเปนแนวทางปฏิบัติในหนวยงานของตนได ผูบริหารมี
ความสามารถในการนําประสบการณมาประยุกตใชในการบริหารอยูในระดับมาก สวนขออ่ืนๆ อยู
ในระดับปานกลาง โดยขอผูบริหารชี้แจงนโยบาย จดุมุงหมาย และขอบขายของงานใหผูปฏิบัติงาน
ไดอยางชัดเจนมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.59  ) และขอผูบริหารรูจักวินจิฉัยผลกระทบที่จะเกิดขึน้กับ
ระบบยอยอ่ืนๆ หากมีการเปลี่ยนแปลงระบบยอยหนึ่งในหนวยงานมคีาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 3.28  ) 
 

1.3 ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
ในจังหวดัปตตานี ดานมนษุยสัมพันธ ปรากฎดังตาราง  5 

 
ตาราง  5   คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหาร 
               โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู ดานมนุษย  
                สัมพันธจําแนกรายขอ 
 
ขอท่ี ทักษะการบริหารงาน X  SD ระดับทักษะ 

 ดานมนษุยสัมพันธ    
1 ผูบริหารมีทักษะในการปรับตัวใหเขากับบคุคลอื่นๆ ใน

สถานการณตางๆ ได 
3.61 0.92 มาก 

2 ผูบริหารใหความเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา 3.63 1.03 มาก 
3 ผูบริหารใหความสําคัญกับงานทุกงานที่ผูใตบังคับ 

บัญชาไดปฏิบัติ 
3.54 0.93 มาก 

4 ผูบริหารสรางใหเกดิความรกั ความสามัคคีกลมเกลียว
ในโรงเรียน 

3.64 0.95 มาก 

5 ผูบริหารมีความเสมอภาคในการรับฟงและใหความ
ชวยเหลือในปญหาตางๆของผูใตบังคับบัญชา 
 

3.46 0.94 ปานกลาง 
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ตาราง  5 (ตอ) 
ขอท่ี ทักษะการบริหารงาน X  SD ระดับทักษะ 

 ดานมนษุยสัมพันธ    
6 ผูบริหารแสดงความยินดี ยกยองชมเชยผูใตบังคับ 

บัญชาที่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
3.56 0.87 มาก 

7 ผูบริหารสนับสนุนและใหความรวมมือในการปฏิบัติ 
งานรวมกับหนวยงานอื่น 

3.63 0.89 มาก 

8 ผูบริหารจัดระบบการสื่อสารที่ดีเพื่อใหผูเกีย่วของไดรับ
ทราบเรื่องราวที่เกิดขึ้นในโรงเรียนอยางทัว่ถึง 

3.35 0.90 ปานกลาง 

9 ผูบริหารประสานกับหนวยงานอื่น เพื่อขอความรวมมือ
สนับสนุนชวยเหลือในการจดักิจกรรมตางๆ ของ
โรงเรียน 

3.70 0.89 มาก 

10 ผูบริหารจัดใหมีกิจกรรม เพือ่สรางความสัมพันธอันดี
ระหวางบุคลากรระดับตางๆ 

3.40 0.90 ปานกลาง 

11 ผูบริหารติดตอ ประสานงานกับบุคคลหรือหนวยงานที่
เกี่ยวของไดเปนอยางด ี

3.63 0.83 มาก 

รวม 3.55 0.68 มาก 
 
 จากตาราง 5 ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามในจังหวัดปตตาน ีตามทัศนะของครู ดานมนุษยสัมพันธ โดยภาพรวมอยูระดบัมาก ( X = 
3.55  ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอผูบริหารมีความเสมอภาคในการรับฟงและใหความ
ชวยเหลือในปญหาตางๆของผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารจัดระบบการสือ่สารที่ดีเพื่อใหผูเกี่ยวของ
ไดรับทราบเรื่องราวที่เกิดขึน้ในโรงเรียนอยางทั่วถึง ผูบริหารจัดใหมกีิจกรรม เพื่อสราง
ความสัมพันธอันดีระหวางบคุลากรระดับตางๆ อยูในระดบัปานกลาง สวนขออ่ืนๆ อยูในระดับมาก 
โดยขอผูบริหารประสานกบัหนวยงานอืน่ เพื่อขอความรวมมือสนับสนนุชวยเหลือในการจัด
กิจกรรมตางๆของโรงเรียนมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.70  ) และขอผูบริหารจัดระบบการสือ่สารที่ดี
เพื่อใหผูเกี่ยวของไดรับทราบเรื่องราวที่เกดิขึ้นในโรงเรยีนอยางทัว่ถึงมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 3.35   ) 

 
  1.4 ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ในจังหวดัปตตานี ดานเทคนิค ปรากฎดังตาราง  6 
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ตาราง  6   คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหาร 
                โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู ดานเทคนิค 
                จําแนกรายขอ 
ขอท่ี ทักษะการบริหารงาน X  SD ระดับทักษะ 

 ดานเทคนิค    
1 ผูบริหารกําหนดนโยบาย จดุประสงคและขอบขายของ

งานไดชัดเจน 
3.51 0.79 มาก 

2 ผูบริหารมีความรูความสามารถในการวางแผนหรือ
จัดทําโครงการตางๆ  

3.62 0.80 มาก 

3 ผูบริหารประชุมชี้แจงใหบุคลากรเขาใจบทบาท หนาที่
ในหนวยงานของตน 

3.64 0.83 มาก 

4 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีระเบียบ
แบบแผน 

3.65 0.87 มาก 

5 ผูบริหารมีการควบคุม กํากับ ติดตาม การปฏิบัติงานให
เปนไปตามแผนปฏิบัติการประจําป 

3.54 0.87 มาก 

6 ผูบริหารปรับปรุงวิธีการทํางานใหเกิดความคลองตัว 
ลดขั้นตอนการทํางานและมแีนวทางปฏิบตัิที่ชัดเจน 

3.35 0.78 ปานกลาง 

7 ผูบริหารใหคําแนะนําแกผูปฏิบัติงานเพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.38 0.80 ปานกลาง 

8 ผูบริหารนํานวตักรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใช
ในการบริหารงาน 

3.31 1.01 ปานกลาง 

9 ผูบริหารสรางระบบการจัดเก็บเอกสารตางๆ ของ
หนวยงาน เพือ่ใหเกดิความสะดวก และรวดเรว็ตอการ
นําไปใช 

3.33 0.94 ปานกลาง 

10 ผูบริหารจัดใหมีวัสดุอุปกรณ เชน ส่ือ แหลงการเรียนรู
มาใชในการเรียนการสอนและการบริหารไดเหมาะสม
กับสภาพของโรงเรียน 

3.27 0.98 ปานกลาง 

11 ผูบริหารดําเนนิการใหมกีารจัดทํารายงานผลการ
ปฏิบัติงาน 

3.47 0.87 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.64 ปานกลาง 
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 จากตาราง  6  ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู ดานเทคนิค โดยภาพรวมอยูระดบัปานกลาง 
( X =  3.46 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอผูบริหารกําหนดนโยบาย จดุประสงคและขอบขาย
ของงานไดชัดเจนผูบริหารมคีวามรูความสามารถในการวางแผนหรือจดัทําโครงการตางๆ  ผูบริหาร
ประชุมชี้แจงใหบุคลากรเขาใจบทบาท หนาที่ในหนวยงานของตน ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากร
ปฏิบัติงานอยางมีระเบียบแบบแผน ผูบริหารมีการควบคุม กํากับ ติดตาม การปฏิบัติงานใหเปนไป
ตามแผนปฏิบัติการประจําปอยูในระดับมาก สวนขออ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง โดยขอผูบริหาร
สงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีระเบยีบแบบแผน มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.65  ) และขอ
ผูบริหารจัดใหมีวัสดุอุปกรณ เชน ส่ือ แหลงการเรียนรูมาใชในการเรียนการสอนและการบริหารได
เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน มีคาเฉลีย่ต่ําสุด ( X =  3.27 ) 
 
  2. คาสถิติพื้นฐาน โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตาน ีตามทัศนะของครู โดยภาพรวมและรายดาน 
  2.1 ระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตาน ีโดยภาพรวมและรายขอแตละ
ดาน ปรากฏดงัตาราง  7 
 
ตาราง  7  คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการ 
                การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
                ในจงัหวัดปตตานี ตามทัศนะของครู โดยภาพรวมและรายดาน 
 

ดานที ่ กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
1 ดานการวางแผน 3.46 0.64 ปานกลาง 
2 ดานการปฏิบตัิตามแผน 3.48 0.68 ปานกลาง 
3 ดานการตรวจสอบและประเมินผล 3.44 0.65 ปานกลาง 
4 ดานการปรับปรุงแกไข 3.44 0.70 ปานกลาง 

รวม 3.45 0.63 ปานกลาง 
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 จากตาราง  7  ระดับการปฏบิัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู 
โดยภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X =  3.45 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทกุดานมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลางเชนกนั โดยดานการปฎิบัติตามแผนมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =  3.48 ) สวนดาน
การตรวจสอบและประเมนิผลและดานการปรับปรุงแกไขมีคาเฉลี่ยเทากันและมีคาเฉลี่ยต่ําสุด  
( X = 3.44  ) 
 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอของแตละดานปรากฎผลดังนี ้
 
  2.2 ระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตาน ีดานการวางแผน ปรากฎดัง
ตาราง  8 
 
ตาราง  8   คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการ 
                 ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
                 ในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู ดานการวางแผนและจาํแนกเปนรายขอ 
 

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
 ดานการวางแผนการประกันคุณภาพ    
1 ผูบริหารจัดใหมีการประชุม เตรียมการ

วางแผนการดาํเนินการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศกึษา 

3.75 0.88 มาก 

2 ผูบริหารจัดใหมีการศึกษาและวิเคราะห
รวบรวมขอมลู และขอเท็จจริงตางๆ กอน
การดําเนินการวางแผน 

3.50 0.86 มาก 

3 ผูบริหารจัดใหมีการวางแผนกําหนด
ปรัชญา วิสัยทัศนไดสอดคลองกับ
นโยบายของหนวยงานระดับเหนือขึ้นไป 

3.51 0.86 มาก 
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ตาราง  8 (ตอ)    

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
4 ผูบริหารมีการกําหนดวัตถุประสงคและ

เปาหมายของการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาไวอยางชัดเจน สามารถปฏิบัติ
และประเมนิผลได 

3.54 0.84 มาก 

5 ผูบริหารไดดําเนินการจดัลําดับความ 
สําคัญของวัตถุประสงค และเปาหมาย 
ตามความตองการของสวนรวมระดับ 
ประเทศ ความจําเปนเรงดวน ความตอง 
การของทองถ่ิน และสถานศกึษา และ
ศักยภาพของสถานศึกษาในการพัฒนา
วัตถุประสงค และเปาหมายนั้น 

3.46 0.80 ปานกลาง 

6 ผูบริหารจัดการวางแผนการปฏิบัติงานได
เหมาะสมกับระยะเวลาทีก่ําหนด 

3.38 0.81 ปานกลาง 

7 ผูบริหารจัดสรรงบประมาณ ไดเหมาะสม
กับลักษณะของงาน 

3.26 0.89 ปานกลาง 

8 ผูบริหารไดมีการกําหนดแนวทางหรือวิธี
ปฏิบัติงาน เพือ่ใหบรรลุตามวัตถุประสงค
และเปาหมายที่ตองการ รวมทั้งกําหนด
ตัวช้ีวดัความสาํเร็จหรือตัวบงชี้ไดอยาง
ชัดเจน 

3.44 0.80 ปานกลาง 

9 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรและชุมชน
มีสวนรวมในการวางแผนเกีย่วกับการ
ดําเนินงานประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา 

3.42 0.91 ปานกลาง 

10 ผูบริหารไดมีการทบทวนแผนการ
ปฏิบัติงานกอนนําไปปฏิบัตจิริง 

3.40 0.80 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.65 ปานกลาง 
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 จากตาราง  8  ระดับการปฏบิัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู 
ดานการวางแผนโดยภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X =  3.46) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ
ผูบริหารจัดใหมีการประชุม เตรียมการวางแผนการดําเนนิการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ผูบริหารจัดใหมีการศึกษาและวิเคราะหรวบรวมขอมูล และขอเท็จจริงตางๆ กอนการดําเนินการ
วางแผนผูบริหารจัดใหมกีารวางแผนกําหนดปรัชญา วิสัยทัศนไดสอดคลองกับนโยบายของ
หนวยงานระดบัเหนือขึ้นไป ผูบริหารมีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาไวอยางชดัเจน สามารถปฏบิัติและประเมนิผลไดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก สวนขออ่ืนๆ อยูในระดบัปานกลาง  โดยขอผูบริหารจัดใหมีการประชุม เตรียมการวางแผนการ
ดําเนินการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษามีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =  3.75 ) และขอผูบริหารจัดสรร
งบประมาณ ไดเหมาะสมกับลักษณะของงาน มีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 3.26 ) 
 
  2.3 ระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตาน ีดานการปฏิบัติตามแผน ปรากฎ
ดังตาราง  9 
 
ตาราง  9  คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการ 
                การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
                ในจงัหวัดปตตานี ตามทัศนะของครู ดานการปฏิบัติตามแผน จําแนกเปนรายขอ 
 

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
 ดานการปฏิบตัิตามแผนการประกัน

คุณภาพ 
   

1 ผูบริหารมอบหมายงานไดเหมาะสมกับ
ความสามารถของแตละบุคคล 

3.52 0.89 มาก 

2 ผูบริหารมอบอํานาจการตัดสินใจในหนาที่
รับผิดชอบแกคณะทํางาน เพื่อความ
สะดวกและคลองตัวในการทํางาน 

3.49 0.90 ปานกลาง 
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ตาราง  9 (ตอ)    

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
3 ผูบริหารจัดประชุมเพื่อช้ีแจงใหผูที่เกีย่ว 

ของเขาใจอยางชัดเจนกอนดาํเนินการ  
3.61 0.84 มาก 

4 ผูบริหารจัดใหมีการทําแผนปฏิบัติงาน 
โครงการประจําปไวอยางชดัเจน 

3.69 0.89 มาก 

5 ผูบริหารไดกําหนดวิธีการประสานงานกับ
หนวยงานทีเ่กีย่วของในระหวาง
ดําเนินงาน 

3.43 0.75 ปานกลาง 

6 ผูบริหารสงเสริม และสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางานอยางมีความสุข
ในขณะการดําเนินงาน 

3.38 0.91 ปานกลาง 

7 ผูบริหารไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวก 
สนับสนุนทรัพยากร เพื่อใหการปฏิบัติงาน
เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 

3.28 0.94 ปานกลาง 

รวม 3.48 0.68 ปานกลาง 
 

 จากตาราง  9  ระดับการปฏบิัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู 
ดานการปฏิบตัิตามแผนโดยภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X =  3.48 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอผูบริหารมอบหมายงานไดเหมาะสมกับความสามารถของแตละบุคคล ผูบริหารจัดประชมุ
เพื่อช้ีแจงใหผูที่เกี่ยวของเขาใจอยางชดัเจนกอนดําเนินการ ผูบริหารจัดใหมีการทําแผนปฏิบัติงาน 
โครงการประจําปไวอยางชดัเจนมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สวนขออ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง  
 โดยขอผูบริหารจัดใหมกีารทําแผนปฏิบัติงาน โครงการประจําปไวอยางชัดเจนมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
( X = 3.69 ) และขอผูบริหารไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากร เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X =  3.28 ) 
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  2.4 ระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตาน ีดานการตรวจสอบและ
ประเมินผล ปรากฎดังตาราง  10 
 
ตาราง  10   คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการ 
                   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
                 ในจังหวดัปตตานีตามทัศนะของครูดานการตรวจสอบและประเมินผลจาํแนกเปนรายขอ 
 

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
 ดานการตรวจสอบและประเมินผล    
1 ผูบริหารจัดใหมีการกําหนดวธีิการในการ

ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจนและเหมาะสมกบัสภาพจริง 

3.37 0.84 ปานกลาง 

2 ผูบริหารไดมีการประชุมรวมกันกับคณะ 
ทํางานในการวางกรอบการตรวจสอบและ
ประเมินผล 

3.49 0.87 ปานกลาง 

3 ผูบริหารกําหนดกรอบการประเมินได
สอดคลองกับเปาหมายคณุภาพ หรือ
มาตรฐานการศึกษาที่ระบใุนแผนพัฒนา
และแผนปฏิบตัิการ 

3.46 0.88 ปานกลาง 

4 ผูบริหารไดมีการประชุมรวมกันกับ
คณะทํางานในการกําหนดเครื่องมือที่จะ
ใชในการเก็บรวบรวมขอมลู เพื่อให
เหมาะสมกับลักษณะของตัวบงชี้ที่จะวัด 

3.49 0.82 ปานกลาง 

5 ผูบริหารจัดใหมีการติดตามผลการ
ดําเนินงานและความกาวหนาของการ
ปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ เพื่อกระตุนและ
สงเสริมใหมีการดําเนินงานตามแผน 

3.35 0.89 ปานกลาง 
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ตาราง  10 (ตอ)    

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
6 ผูบริหารสามารถใหคําปรึกษา แนะนํา 

และชวยแกปญหาในการปฏิบัติงานแก
คณะทํางาน ในขณะปฏิบัติงาน 

3.45 0.84 ปานกลาง 

7 ผูบริหารจัดใหมีการดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ตามกิจกรรมตางๆ ระหวาง
การดําเนินงานประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา 

3.47 0.79 ปานกลาง 

8 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาตอผูเกี่ยวของอยางตอเนื่อง 

3.43 0.81 ปานกลาง 

9 ผูบริหารมีการติดตาม ตรวจสอบใน
ระหวางการนิเทศ และประชมุรวมกับ
คณะกรรมการ เพื่อใหคําปรึกษา แนะนํา
ในการปรับปรงุและพัฒนากระบวนการ
ประเมินคุณภาพใหมีประสิทธิภาพ มี
ความถูกตองและเชื่อถือได 

3.39 0.79 ปานกลาง 

10 ผูบริหารเสนอรายงานผลการตรวจสอบ
และประเมนิผลการศึกษา ใหหนวยงาน
และผูเกีย่วของไดรับทราบ 

3.50 0.81 มาก 

11 ผูบริหารนําปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน 
มาประชุมหาขอสรุป และจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหา 

3.48 0.81 ปานกลาง 

รวม 3.44 0.65 ปานกลาง 
 

 จากตาราง  10  ระดับการปฏบิัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู 
ดานการตรวจสอบและประเมินผลโดยภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X =  3.44  ) เมื่อพิจารณา
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เปนรายขอ พบวา ขอผูบริหารเสนอรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลการศึกษาใหหนวยงาน
และผูเกีย่วของไดรับทราบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  สวนขออ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง  โดยขอ
ผูบริหารเสนอรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลการศึกษาใหหนวยงานและผูเกี่ยวของไดรับ
ทราบมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =  3.50 ) และขอผูบริหารจัดใหมกีารติดตามผลการดําเนินงานและ
ความกาวหนาของการปฏิบัติงานอยางสม่าํเสมอ เพื่อกระตุนและสงเสริมใหมีการดําเนินงานตาม
แผนมีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X =  3.35  ) 
 
  2.5 ระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตาน ีดานการปรับปรุงแกไข ปรากฎ
ดังตาราง   11 
 
ตาราง  11  คาเฉลี่ย ( X ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการ 

    การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
    ในจังหวัดปตตานี ตามทัศนะของครู ดานการปรับปรุงแกไขจําแนกเปนรายขอ 

 

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
 ดานการปรับปรุงแกไข    
1 ผูบริหารจัดใหมีการกําหนดวธีิการ

ดําเนินการปรับปรุงแกไขปญหา และ
อุปสรรค ขอบกพรองหลังการประเมิน 
ผลแลว 

3.42 0.85 ปานกลาง 

2 ผูบริหารนําผลการประเมินระหวางการ
ปฏิบัติงานมาปรับปรุงแกไขการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.49 0.87 ปานกลาง 

3 ผูบริหารนําผลการประเมินไปใชเปน
ขอมูลในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารและบุคลากร 

3.45 0.86 ปานกลาง 
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ตาราง  11 (ตอ)    

ขอท่ี กระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา X  SD ระดับการ

ปฏิบตัิงาน 
4 ผูบริหารนําผลการประเมินไปใชในการ

วางแผน หรือปรับเปลี่ยนกลยุทธในปตอๆ 
ไปได 

3.46 0.89 ปานกลาง 

5 ผูบริหารนําขอบกพรองที่ไดจากการ
ตรวจสอบและประเมินผลในการ
ปฏิบัติงานไปรวมหาแนวทางปรับปรุงใน
โอกาสตอไป 

3.46 0.88 ปานกลาง 

6 ผูบริหารจัดใหมีการนําผลการปฏิบัติงานที่
ดีที่สุด ที่ไดจากการประเมนิผลมากําหนด
เปนมาตรฐานการทํางาน 

3.50 0.85 มาก 

7 ผูบริหารเปดโอกาสใหชุมชน และ
หนวยงานทีเ่กีย่วของมีสวนรวมในการ
เสนอแนะวิธีการ และแนวทางแกไข
ปญหา 

3.31 0.94 ปานกลาง 

8 ผูบริหารนําผลการประเมินมาจัดทําเปน
ขอมูลสารสนเทศ เพื่อใชประกอบการ
ตัดสินใจในเรือ่งตางๆ ตอไปได 

3.36 0.87 ปานกลาง 

9 ผูบริหารนําผลงานที่ไดปรับปรุงแกไขแลว 
ไปพัฒนาสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

3.52 0.90 มาก 

รวม 3.44 0.70 ปานกลาง 
 

 จากตาราง  11   ระดับการปฏบิัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวดัปตตานี ตามทัศนะของครู 
ดานการปรับปรุงแกไขโดยภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X =  3.44 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอผูบริหารจัดใหมีการนําผลการปฏิบัติงานที่ดีที่สุด ที่ไดจากการประเมินผลมากําหนดเปน
มาตรฐานการทํางาน ขอผูบริหารนําผลงานที่ไดปรับปรงุแกไขแลว ไปพัฒนาสถานศึกษาอยาง
ตอเนื่องมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และขออ่ืนๆ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง โดยขอผูบริหารนํา
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ผลงานที่ไดปรับปรุงแกไขแลว ไปพัฒนาสถานศึกษาอยางตอเนื่องมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 3.52  ) 
และขอผูบริหารเปดโอกาสใหชุมชน และหนวยงานทีเ่กีย่วของมีสวนรวมในการเสนอแนะวิธีการ 
และแนวทางแกไขปญหามีคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 3.31 ) 
 
  สําหรับการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธและการถดถอยพหุคณู  ผูวิจยัได
วิเคราะหขอมูลโดยใหโรงเรียนเปนหนวยตัวอยาง (Sampling unit) รวม  18  หนวย  โดยคาเฉลี่ย
ของตัวแปรอสิระทั้ง 3 ตัว คือ ทักษะดานความคิดรวบยอด ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ และทักษะ
ดานเทคนิค และตัวแปรตามอีก 1 ตัว คือ กระบวนการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม
กระบวนการ PDCAไดจากคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจากครูของแตละโรงเรียนนั้นๆ ซ่ึงจะแสดง
คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามตาราง 12 
 
ตาราง  12  คาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(SD)  ทักษะการบริหารงานแตละดาน 

    และการปฏบิัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร  
    ผูวิจัยไดวเิคราะหขอมูลโดยใหโรงเรียนเปนหนวยตวัอยาง (Sampling unit)  
  รวม  18  หนวย ปรากฎดงัตาราง  

 

คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โรงเรียน 

X1 X2 X3 Y X1 X2 X3 Y 
มูลนิธิอาซิซสถาน 
ประสานวิทยา 
จงรักสัตยวิทยา 
ศาสนสามัคคี 
เตรียมศึกษาวทิยา 
อะเดรรอซะหอิสลามียะห 
สงเสริมศาสน 
ลาลอวิทยา 
ซอลีฮียะหอัดดีนียะห 
รัศมีสถาปนา 
ดรุณมุสลิมวิทยา 
อะหมาดวีิทยา 

3.56
3.40
3.48
3.73
3.32
3.43
3.65
2.92
3.81
3.59
3.29
3.28 

3.56
3.72
3.56
3.80
3.11
3.60
3.79
2.98
3.76
3.73
3.70
3.80 

3.66
3.44
3.39
3.67
3.30
3.40
3.54
3.00
3.70
3.78
3.20
3.33 

3.56
3.37
3.55
3.58
3.32
3.59
3.54
2.80
3.65
3.74
3.28
3.69 

.60 

.73 

.51 

.57 

.51 

.61 

.56 

.60 

.51 

.57 

.41 

.69 

.72 

.82 

.63 

.68 

.62 

.63 

.51 

.57 

.53 

.77 

.66 

.61 

.56 

.74 

.68 

.67 

.47 

.64 

.55 

.63 

.56 

.61 

.66 

.83 

.56 

.72 

.54 

.63 

.60 

.66 

.57 

.56 

.70 

.57 

.67 

.76 
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ตาราง 12 (ตอ) 

 

คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โรงเรียน 

X1 X2 X3 Y X1 X2 X3 Y 
แสงประทีปวทิยา 
อิสลามดูวา 
สตรีพัฒนศึกษา 
อัลยามีอะหอัลอิสลามียะห 
มุสลิมพัฒนศาสตร 
สามารถดีวิทยา 

3.45
3.28
3.74
3.22 
3.22 
3.32 

3.44
3.57
3.80
3.29 
3.61 
3.56 

3.38
3.25
3.74
3.20 
3.15 
3.38 

3.31
3.30
3.68
3.18
3.27
3.41 

.55 

.72 

.79 

.51 

.62 
.48 

.74 

.57 

.98 

.41 

.61 

.39 

.69 

.75 

.95 

.62 

.36 

.43 

.65 

.52 

.74 

.52 

.70 

.41 

 จากตาราง   12  จะเห็นวาคาเฉลี่ยทักษะการบริหารงานดานความคิดรวบยอดมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางถึงมาก ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง  2.92 – 3.81 โดยโรงเรียนซอลีฮียะห
อัดดีนียะหมีคาเฉลี่ยทักษะดานความคิดรวบยอดสูงสุด (3.81) และโรงเรียนลาลอวิทยามีคาเฉลี่ย
ทักษะดานความคิดรวบยอดต่ําสุด (2.92)  

 ทักษะดานมนษุยสัมพันธมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางถึงมาก ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยู
ระหวาง  2.98 – 3.80 โดยโรงเรียนศาสนสามคัคี โรงเรียนอะหมาดีวิทยา และโรงเรียนสตรีพัฒน
ศึกษามีคาเฉลี่ยทักษะดานมนุษยสัมพนัธสูงสุด (3.80) และโรงเรียนลาลอวิทยามีคาเฉลี่ยทักษะดาน
มนุษยสัมพนัธต่ําสุด (2.98) 

 ทักษะดานเทคนิคมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางถึงมาก ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง  
3.00 – 3.78 โดยโรงเรียนรัศมีสถาปนามีคาเฉลี่ยทักษะดานเทคนิคสูงสุด (3.80) และโรงเรียนลาลอ
วิทยามีคาเฉลีย่ทักษะดานเทคนิคต่ําสุด (2.98) 

 การปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามีคาเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลางถึงมาก ซ่ึงมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง  2.80 – 3.74 โดยโรงเรียนรัศมีสถาปนามี
คาเฉลี่ยสูงสุด (3.74) และโรงเรียนลาลอวทิยามีคาเฉลี่ยต่ําสุด (2.80) 
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  3. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดยการวิเคราะหสัมประสทิธิ์สหสัมพันธของเพียร
สัน ระหวางทกัษะการบริหารงานแตละดานกับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพ
ภายในสถานศกึษาของผูบริหาร และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูทักษะการบริหารทั้ง 3 ดาน
กับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารปรากฎดัง
ตาราง  13  และ 14 ตามลําดบั 
 
ตาราง  13  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธโดยการวิเคราะหสัมประสทิธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน    
     ระหวางทกัษะการบริหารงานแตละดานและภาพรวมกบัการปฏิบัติงานตามกระบวนการ 
                  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร ปรากฏดังตาราง  
 

แบบสอบถาม X1 X2 X3 X Y 
X1 1.000 .689** .933*** .817*** .951*** 
X2  1.000 .640** .789*** .859*** 
X3   1.000 .840*** .932*** 
X    1.000 .891*** 
Y     1.000 

*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .001 
**   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 

 จากตาราง   13   ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงานกับการปฏบิัติงานตาม
กระบวนการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม ในจังหวัดปตตานี  โดยภาพรวม  มีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ   .001  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ  .891 

 
 เมื่อพิจารณาเปนรายดานปรากฏผลดังนี้ 
 
  ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงานของผูบริหารแตละดานมี
ความสัมพันธทางบวกอยูในระดับคอนขางสูงถึงสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .01 และ 
.001   ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง  .640  -  .933   โดยทักษะดานความคิดรวบยอดมี
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ความสัมพันธ 
กับทักษะดานเทคนิคสูงสุด (.933) สวนทักษะดานมนุษยสัมพันธมีความสัมพันธทักษะดานเทคนิค
ต่ําสุด (.640)   
  ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงานของผูบริหาร ดานความคดิรวบยอด 
กับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความ 
สัมพันธทางบวกอยูในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .001  ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเทากับ  .817   
  ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงานของผูบริหาร ดานมนุษยสัมพันธ กับ
การปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ
ทางบวกอยูในระดับคอนขางสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .001 ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธเทากับ  .789   
  ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงานของผูบริหาร ดานเทคนิค กับการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมมคีวามสัมพันธ
ทางบวกอยูในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   .001  ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
เทากับ  .840 
   
ตาราง  14  การวิเคราะหความแปรปรวนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางทักษะการ 
      บริหารทั้ง 3 ดานกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน     
      สถานศึกษาของผูบริหาร 
 
Source of Variance df SS MS F 
Regression 2 .750 .375 32.454 *** 
Residual 15 .173 .012  
Total 17 .924   
  R                      =   .901  
  R2                    =   .812  
  Adjusted R2     =   .787  
  S.E.est               =  .10751  
  a                       =   .07843  
*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .001 
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  จากตาราง  14  แสดงใหเห็นวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางทักษะ
การบริหารทั้ง  3  ดาน มีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพ
ภายในสถานศกึษา อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .001  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณู 
(R) เทากับ   .901 และทักษะทั้งสามดานสามารถพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาไดรอยละ 81.2 (R2  =  .812)  มีคาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ
ที่ปรับแกแลว (Adjusted R2)   =   .787  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ (S.E.est) 
เทากับ  .10751    
 

  4.การคนหาตวัพยากรณทีใ่ชในการพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร  
      การคนหาตวัพยากรณที่ใชในการพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร เมื่อใชทักษะการบริหารเปนตวัพยากรณ ดวยวิธี
วิเคราะหแบบขั้นบันได(Stepwise Approach) โดยพจิารณาเลือกตวัพยากรณที่มีคาสัมประสิทธิ์ของ
ตัวพยากรณสูงสุดกอนและเพิ่มเขาทีละตัวตามลําดับ ดังตาราง  15  และเสนอคาสัมประสิทธิ์ของ
การพยากรณในรูปคะแนนดบิ รวมทั้งคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณู ดังตาราง  16 
ตาราง  15  การคนหาตัวพยากรณที่ใชในการพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกัน 
                  คุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ใน 
                  จังหวัดปตตาน ี
 

ตัวพยากรณทีใ่ช R R2 F 
 X 3  .840 .706 38.384*** 
  X 3      X 2      .901 .812 8.509** 
*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .001 
**   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 
  จากตาราง  15  แสดงใหเห็นวา ตัวพยากรณที่ดีที่สุดที่ถูกเลือกเขามาเปนอันดับ
แรกคือ ทักษะดานเทคนิค ( X 3 )  มีคาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .001  เมื่อเพิ่มตัวพยากรณคือ ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ( X 2 ) เขาไป พบวา มีคา
สัมประสิทธิ์ของการพยากรณเพิ่มขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  หลังจากนั้นเมื่อเพิ่มตวั
พยากรณอ่ืนๆ เขาไปพบวาคาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณเพิ่มขึ้น อยางไมมีนัยสําคญัทางสถิติ  
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ดังนั้นจึงสรุปไดวาเมื่อใชทกัษะการบริหารเปนตัวพยากรณ ทักษะดานเทคนิค ( X 3 ) และทักษะ
ดานมนุษยสัมพันธ ( X 2 )  สามารถใชในการพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาได 
 
ตาราง  16  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ ( B )  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณู ( R)   
                  คาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ ( R2)  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ  
                  ( S.E.est  ) คาคงที่ของสมการตัวพยากรณในรปูคะแนนดิบ ( a ) 
 

ตัวพยากรณ B S.E.b t 
1.ทักษะดานเทคนิค ( X 3 ) .877 .142 6.195*** 
2.ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ ( X 2 ) .416 .142 2.917** 
                               R          =   .901    
                               R2        =   .812    
                   Adjusted R2     =   .787    
                               S.E.est  =   .10751    
                               a          =   .07843    
*** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .001 
**   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 
  จากตาราง  16  แสดงใหเห็นวา ทักษะดานเทคนิค ( X 3 ) มีความสัมพันธกับการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.001  และทักษะดานมนุษยสัมพันธ ( X 2 )  มีความสัมพนัธกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  (R  =  .901)โดยทักษะทัง้
สองดานสามารถพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาได
รอยละ  81.2 ( R2 = .812 ) มีคาสัมประสิทธิ์ของการพยากรณที่ปรับแกแลว (Adjusted R2)   =   .787  
และมีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ (S.E.est) เทากับ  .10751 ไดสมการพยากรณ
การปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเมื่อใชทักษะการบริหารงาน
เปนตัวพยากรณ ดังนี ้
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  สมการพยากรณการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาในรูปคะแนนดบิ 

Y
)  =    .07843 + .877(X 3) + .416(X 2)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


