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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดศกึษาคนควาและรวบรวมเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของโดย
เสนอตามลําดับ ดังตอไปนี ้
1.  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับการเรียนแบบรวมมือ 
 1.1  เอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

1.1.1  ความหมายของการเรยีนแบบรวมมอื 
1.1.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

        1.1.3  องคประกอบสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.4  ลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.5  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบเดมิ 
        1.1.6  รูปแบบเทคนิคตางๆ ในการจัดกิจกจิกรรมการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.7  การเรียนแบบรวมมือกับการสอนคณิตศาสตร 
        1.1.8  ประโยชนของการเรียนแบบรวมมอื 
        1.1.9  การประเมินผลการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.10  บทบาทของครูในการจัดการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.11  บทบาทของผูเรียนในการเรียนแบบรวมมือ 
1.2   งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ STAD และ แบบ  TAI 
        1.2.1  งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ STAD 
 1.2.2  งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ TAI 

2.  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับการรบัรูความสามารถของตนเอง 
 2.1    เอกสารที่เกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง 

2.1.1  ความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง 

        2.1.2  ทฤษฎีการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.3  มิติของการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.4  กระบวนการรับรูความสามารถของตนเอง 
       2.1.5  ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและการกระทํา  
                        พฤติกรรม   
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        2.1.6   กระบวนการทางปญญาตอขอมูลเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.7   กลไกของมนุษยเมื่อมกีารรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.8   พัฒนาการและบทบาทของการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.9   พฤติกรรมของบุคคลผูรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.10  การวัดการรับรูความสามารถของตนเอง 
2.2   งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง  
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1.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ  
             
 1.1    เอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ    
         
            1.1.1   ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ 

กูด และโบรฟ (Good  and  Brophy, 1991 : 409) ไดใหความหมายของการเรียนแบบ 
รวมมือวา หมายถึง วิธีการทีใ่หนกัเรียนนั่งทํางานอยางอสิระในกลุมเลก็ๆ ประมาณ 4-6 คน โดย 
นักเรียนจะทํางานรวมกับเพือ่นมากกวาที่จะทํางานคนเดยีวและไดรับขอมูลยอนกลับจากเพื่อนและ
ครูดวยการใหเปนกลุมมากกวาเปนการใหเปนรายบุคคล                   

จอนหนสัน และ จอนหนสัน (Johnson and Johnson, 1993 : 1 - 5 ) กลาววา การเรียนแบบ
รวมมือเปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดรวมมือ และชวยเหลือกันในการเรียนรู  โดย
แบงนักเรยีนออกเปนกลุมเลก็ๆ ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามสามารถแตกตางกนัทํางานรวมกนั
เพื่อเปาหมายของกลุม สมาชิกมีความรับผิดชอบรวมกนัทั้งในสวนตนและสวนรวม มีการฝกฝน
และการใชทกัษะในการทํางานกลุมรวมกนั ผลงานกลุมขึ้นอยูกับผลงานของสมาชิกแตละคนใน
กลุม สมาชิกในกลุมตางไดรับความสําเร็จรวมกัน   

สลาวิน(Slavin,1994 : 287 ) ใหความหมายของการเรียนแบบรวมมือไววา วิธีสอนที่ให
นักเรียนทํางานรวมกนัเปนกลุมเล็กๆ ซ่ึงภายในกลุมผูเรียนจะมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  

เดวิด  ดับเบิลยู  จอหนสัน  และ โรเจอร  ที  จอหนสัน (David  W. Johnson and Roger  
T. Johnson,1991 : 6-7 ) ไดใหความหมายของการเรียนแบบรวมมือ ซ่ึงสรุปไดวา เปนการเรียนที่มี
การแบงกลุมนกัเรียนโดยแตละกลุมมีนักเรยีนที่มีเพศ อายุ และความสามารถแตกตางกัน ทํางาน
รวมกันมปีฏิสัมพันธกัน และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพือ่ใหกลุมของตนประสบความสําเร็จ 

พนมพร   เผาเจริญ (2542  : 226) ไดใหความหมายของการสอนโดยการเนนการเรียน
แบบรวมมือไววา การสอนโดยเนนการเรยีนแบบรวมมือ เปนเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ครู
จะทําการแนะนํานักเรยีนใหทํางานรวมกนัได จนประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายของการเรียน
รวมกันทกุคน จะมีความหมายตรงขามกับการสอนที่เนนการแขงขัน และการสอนที่เนนการเรยีน
การสอนดวยตนเอง    

กรมวิชาการ (2542 : 4 ) เสนอวา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ เปนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่แบงนักเรยีนออกเปนกลุมยอย สงเสริมใหนักเรียนทํางานรวมกนั โดยในกลุม
ประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถแตกตางกัน มกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มกีารชวยเหลือ
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พึ่งพาซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบรวมกันทั้งในสวนตนและสวนรวมและเพื่อใหสมาชิกทุกคน
ในกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย  

อารี   สัณหฉว ี(2543  :  33)  กลาววา การเรยีนแบบรวมมอืเปนวิธีการเรยีนที่ใหนกัเรียน
ทํางานดวยกนัเปนกลุมเล็กๆ เพื่อใหเกิดผลการเรียนรูทั้งทางดานความรูและทางดานจิตใจ ชวยให
นักเรียนเหน็คณุคาในความแตกตาง 

จากความหมายดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการจัดการ
เรียนการสอนรูปแบบหนึ่งทีเ่นนนกัเรียนเปนสําคัญ แบงกลุมผูเรียนทีม่ีความสามารถแตกตางกัน
ปฏิบัติงานเปนกลุมยอยๆ มกีารทํางานรวมกันอยูในกลุมเดียวกัน มกีารชวยเหลือซ่ึงกันและกัน       
มีความรับผิดชอบกันทั้งสวนตนและสวนรวม เพื่อเสริมสรางสมรรถภาพการเรียนรูของผูเรียนแต
ละคน และเพือ่ใหตนเองและสมาชิกในกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 
1.1.2   ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

การเรียนแบบรวมมือมีทฤษฏีเกี่ยวของหลายทฤษฎี ดังตอไปนี ้
                             1.1.2.1 ทฤษฎีดานสติปญญา (Cognitive  Theory) 

 ทฤษฎีดานสติปญญาที่สําคัญมี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา และทฤษฎี
การขยายความคิด (Slavin , 1995: 17-18) ซ่ึงมีรายละเอียด  ดังตอไปนี ้
                          1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา (Developmental  Theory)   

จากผลการวิจยัเกีย่วกับพัฒนาการทางสติปญญาของมนุษย แสดงใหเห็นขอเท็จจริงอยาง
เดนชัดประการหนึ่งวา แตละขั้นตอนในการพัฒนาของเด็กมีลักษณะเฉพาะของตนเอง พัฒนาดาน
โครงสรางการรับรูความคิด และความเขาใจเกี่ยวกบัสิ่งรอบๆ ตัว เปนลักษณะเฉพาะซึ่งแตกตางกัน
ในแตละวยั ทฤษฎีพัฒนาการดานสติปญญาที่สําคัญและนํามาใชในการเรียนการสอนอยาง
แพรหลาย คือ ทฤษฎีพัฒนาการดานสติปญญาของพีอาเจท (Jean  Piaget) และทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปญญาของบรุเนอร (Jerome  Bruner) โดยเงื่อนไขพื้นฐานของทฤษฏีพัฒนาการของพีอาเจท คือ  
การปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู การปฏิสัมพันธ ระหวาง 
นักเรียนในวยัเดียวกันเปนสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม ทําใหนักเรียนเกดิการเรียนรูมโนทศันที่ตองการ
เรียนไดเปนอยางดี  ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ วายโกทสกี (Vygotsky , 1987, quoted  in  
Slavin, 1995 : 17) ที่เชื่อวา การที่นักเรียนรวมมือกันเรียนทําใหนกัเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู 
เพราะเดก็ในวยัเดยีวกันมีพฤติกรรมที่คลายกัน มีระดับพฒันาการที่ใกลเคียงกัน สามารถสงเสริม
การเรียนรูซ่ึงกนัและกนัไดกวางขวางกวาการเรียนเปนรายบุคคล   
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พีอาเจท กลาวถึงความรูดานภาษา คณุคา  กฎเกณฑ ศีลธรรม และระบบสัญลักษณเชน   
การอานและคณิตศาสตร ผูเรียนสามารถเรียนรูจากการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนความรูระหวางบุคคล  
ตัวอยางเชน การเรียนรูเร่ืองการอนุรักษ (Conservation) มีงานวิจยัหลายเรื่องพบวาเมื่อใหนกัเรียนที่
เขาใจ  และไมเขาใจเรื่องการอนุรักษ ที่มีอายุไลเล่ียมาเรียนรวมกนั นักเรียนที่ไมเขาใจเรื่องการ
อนุรักษสามารถพัฒนาความเขาใจไดดี เปนที่ยอมรับวาการมีปฏิสัมพันธทําใหนกัเรียนไดพัฒนา 
การเรียนรู 

2.  ทฤษฎีการขยายความคดิ (Cognitive  Elaboration  Theory)    
ทฤษฎีนี้แตกตางไปจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา ทั้งนี้เพราะทฤษฎีพัฒนาการเนน  

การเรียนรูเกิดจากปฏิสัมพันธที่เหมาะสมกบัสิ่งแวดลอม แตทฤษฎีการขยายความคดิเปนเรื่องการ
นําความรูที่มีอยูมาใช ซ่ึงในการวิจยัทางจติวิทยาพบวา ถาบุคคลนําความรูที่บรรจุในหนวยความจํา
มาใชโดยการสรุป รวบรวมความรูที่มีอยูเพื่อการสื่อสาร หรือเพื่อนํามาใชแกปญหาผูเรียนจะ
ประสานโครงสรางความรูใหมีระบบระเบยีบ ทําใหเกิดการขยายความคิด จัดระบบความคิดของ  
ตัวเองใหดีขึ้น ตัวอยางเชน การเขียนสรุปขอบรรยายดีกวาการจดบันทกึธรรมดา เพราะวาการสรุป  
นักเรียนจะรวบรวมความรูและคัดเลือกสิ่งสําคัญในบทเรียนมาคิดพจิารณา ทําใหเกิดการขยาย 
โครงสรางของความรูมากยิง่ขึ้น    

1.1.2.2  ทฤษฎีการรวมมือ    
มีแนวความคดิวาการพึ่งพาทางสังคมแบบใดแบบหนึ่ง ทําใหบุคคลมีปฏิสัมพันธกันตาม

รูปแบบที่ตองการ การพึ่งพาทางสังคมจะมีขึ้นเมื่อผลงานของแตละบุคคลไดรับผลกระทบจากการ
กระทําของผูอ่ืน ในสถานการณทางสังคมแตละคนอาจรวมมือกันเพื่อไปสูเปาหมายเดียวกันหรือ
แขงขันกัน การพึ่งพากันทางสังคมจึงอาจอยูในรูปของการรวมมือและการแขงขัน (Sharan  and 
other, 1984 อางถึงใน  อุษาวดี  จนัทรสนธิ, 2536 : 87) นอกจากนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนที่
มีโครงสรางเพื่อเปาหมายรวมมือกนั มีประสิทธิภาพสูงกวาสภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ที่มีโครงสรางเพื่อการแขงขันกัน และภายใตสภาพการณของความรวมมือกัน รางวัลที่บุคคลไดรับ 
คือ ความสําเร็จของกลุม ส่ิงที่สะทอนใหเห็นวากลุมไดรับความสําเร็จมีดังนี้   คือ  

       1.  การเกดิแรงจูงใจที่มัน่คงที่จะรวมมือรวมใจกันทํางานใหสําเรจ็ 
       2.  งานกลุมชวยพฒันามติรภาพระหวางสมาชิก 
       3.  การรวมมือกันชวยพฒันากระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และชวยสงเสรมิให

เกิดความคดิทีห่ลากหลายและการยอมรับซึง่กันและกัน 
 
 



 

 

16

1.1.2.3  ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivational  Theory)   
อารี  พันธมณี (2540  : 198 - 200) ไดกลาวถึงหลักในการสรางแรงจูงใจในการเรยีนไว  

ดังนี้   
1.  การคนควาหาความรูดวยตนเอง ครูควรสงเสริมใหนักเรียนไดศึกษาคนควาดวย 

ตนเองดวยการเสนอแนะหรอืกําหนดหวัขอใหนกัเรียน หัวขอเหลานี้อาจเปนเรื่องราวที่นาสนใจ  
นาสงสัย หรือเกิดความรูสึกขดัแยงก็ได จนกวาจะสามารถคนควาหาความรูมาสนองตอบความ 
สนใจนั้นได อยางไรก็ตามการกําหนดหวัขอ ตองพึงระวังอยายากเกินความสามารถหรือตองใช
เวลานานเกินไป เพราะจะทําใหนกัเรียนเบือ่หนายและหมดความสนใจและทําใหเกดิผลเสียตอการ
เรียนรูของนักเรียนคนนัน้ได 

       2.  วิธีการที่แปลกใหม ควรนําวิธีการทีใ่หมมาใช เพื่อเราความสนใจซึ่งนักเรียนไม
คาดคิดหรือมปีระสบการณมากอน เพื่อใหนักเรยีนเกิดความสนใจและมีแรงจูงใจในการเรียนมาก
ขึ้น 

       3.  เกมและการเลนละคร การสอนที่ใหเด็กไดปฏิบตัิจริงทั้งที่เปนการเลนเกม และ
แสดงละคร ยอมสรางความสนุกสนานเพลิดเพลิน สงเสริมความสัมพันธระหวางผูเรียนและชวยให
เขาใจบทเรียนไดดีขึ้นดวย   

       4.  ตั้งรางวัลสําหรับงานที่มอบหมาย ครูควรตั้งรางวลัลวงหนาแกงานที่นักเรยีน   
ทําสําเร็จ เพื่อยั่วยุใหนักเรียนพยายามมากยิ่งขึ้น และใหรางวัลกอนการเรียนรู เพื่อใหเด็กทราบถึงผล
การเรียนรูใหม ครูควรพยายามใหเด็กมีโอกาสไดรับการเสริมแรงอยางทั่วถึงกัน อาจใหรางวัลที่เปน
การแขงขันกับตนเองก็ได   

       5.  การชมเชยและการตําหนิ ทั้งการชมเชยและการตําหนิจะมีผลตอการเรียนรูของเด็ก
ดวยกันทั้งสองอยาง โดยทัว่ไปแลวการชมเชยจะใหผลดีกวาการตําหนบิางเล็กนอย เด็กโตชอบการ
ชมเชยมากกวาตําหนิ เดก็ที่เรียนดีนัน้เมื่อถูกตําหนิจะมคีวามพยายามมากกวาเมื่อไดรับคําชมเชย  

ดัช  (Deustch ,1949 quoted  in  Slavin, 1990 : 13-14 ) ไดอธิบายโครงสรางการเรียน
แบงเปน 3 ลักษณะ คือ การเรียนแบบเอกัตตบุคคล การเรียนแบบแขงขนั และการเรยีนแบบรวมมือ       
ซ่ึงในการเรียนแตละแบบนัน้จะอธิบาย ดงันี้   

       1.  การเรียนแบบเอกัตตบุคคล (Individualistic) นักเรียนมีจุดมุงหมายเปนของตนเอง  
ไมขึ้นกับคนอืน่ นักเรยีนจะไดรับแรงจูงใจในความสําเร็จของตนตามความสามารถแตจะขาดการ 
ปฏิสัมพันธกับคนอื่นทําใหสูญเสียความเปนสังคมไป ทําใหเกดิความเบื่อหนายในการเรียน 

       2.   การเรียนแบบแขงขนั (Competitive)นักเรยีนมีจดุมุงหมายเดียวกัน คือ ความสําเร็จ  
แตผูที่จะบรรลุจุดหมายมไีดเพียงผูชนะคนเดียว แรงจูงใจจึงขึ้นกับการแขงขัน ที่ผูชนะจะไดรับ ซ่ึง
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ผลสําเร็จของผูชนะจะปดโอกาสของคนอื่น การเรียนแบบนี้เปนการสนองตอบนักเรียนที่เรียนดี  
แตบั่นทอนแรงจูงใจสําหรับนักเรียนที่เรียนชา    

       3.  การเรียนแบบรวมมอื (Cooperative) นักเรยีนมีจดุมุงหมายในการเรียนรวมกนั    
การที่จะประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายจะตองอาศัยความรวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพราะ
ผลสําเร็จจะมาจากสมาชิกทุกคนในกลุม การเรียนแบบนี้จะทําใหนักเรยีนมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน   
มีการติดตอส่ือสารกัน แลกเปลี่ยนความรูสึกซึ่งกันละกนั เปนการเรยีนที่ชวยเสริมสรางแรงจูงใจ
ทางสังคม ทําใหนักเรยีนมกีําลังใจในการเรียนและเกดิความตองการในการเรียนรูส่ิงตางๆ   

ทฤษฎีแรงจูงใจสนับสนุนวาการเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการเรียนที่ชวยเสริมสราง
แรงจูงใจทางสังคมใหกับนกัเรียน เนื่องจาก การที่นักเรียนมีปฏิสัมพนัธ แลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกนั
และกันกับสมาชิกในกลุมจะทําใหนกัเรียนเกิดกําลังใจในการเรยีนมากกวาการเรียนแบบเอกัต
บุคคล หรือการเรียนแบบแขงขันที่บั่นทอนแรงจูงใจสําหรับนักเรียนทีเ่รียนชา และทาํใหเกดิความ
เบื่อหนายในการเรียน      

การเรียนแบบรวมมือ มีหลักการสําคัญที่สอดคลองกับทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการกลุมคือ   
เนนใหผูเรียนไดเรียนรูและทํางานรวมกนัเปนกลุมยอย โดยที่สมาชิกในกลุมมีความรับผิดชอบ
รวมกัน มกีารแบงหนาทีก่ันทํางาน มีความสามัคคี ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพื่อใหกลุมประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายที่ตัง้ไว และยังเปนการพัฒนาทกัษะทางสังคมของผูเรียนอีกดวย    
 

1.1.3  องคประกอบสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ 

   เทเนนเบิรกและสมิธ (Tenenberg,  1995 : Smith, 1996  อางถึงใน  ปทีป  เมธาคุณวฒุิ,  
2544 : 13-14) กลาวถึง องคประกอบที่สําคัญในการเรียนการสอนแบบรวมมือไว ดงันี ้

   1.  การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันเชิงบวก ผูเรียนตองมีความเชื่อวาตนเองจะตองเชื่อมโยง
กับผูอ่ืนในทางที่ไมมีใครประสบความสําเร็จถาสมาชิกคนอื่นของกลุมไมประสบความสําเร็จดวย  
ผูเรียนจะตองทํางานดวยกนัเพื่อใหงานสําเร็จ ทุกคนในกลุมตองพึ่งกันในดานทรพัยากรแบงปนสิ่ง
ที่ตนมีอยูแกกนัและกนั ตองรูจักแบงงานกนัตามบทบาท  ตามความถนดัและความเชีย่วชาญของตน 

2.  ปฏิสัมพันธที่สงเสริมการทํางานรวมกนั การเรยีนการสอนแบบรวมมือ เปนวิธีการ
เรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนเปนตวัเชื่อมโยง ผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน ชวยเหลือ
อธิบายและสอนกันและกนั คิดแกปญหารวมกันและกนั สงเสริมความสําเร็จของกันและกัน 

3.  ความรับผิดชอบสวนบุคคล เมื่อผูเรียนอยูในกลุมไดดําเนินการตามขั้นตอนของการ
สรางความคุนเคย การกําหนดบทบาทความรับผิดชอบของสมาชิกในกลุม การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกนัและกัน ใหความรวมมือกับกลุม ชวยเหลือซ่ึงกันและกนั ยอมรับสนบัสนุน คัดคาน
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ดวยเหตุผล รวมทั้งการควบคมุตนเอง การสรางแรงจูงใจในตนเองในดานความคาดหวงัใน
ความสําเร็จ ส่ิงเหลานี้จะสั่งสมตลอดระยะเวลาการทํางานกลุม จนในที่สุดเกิดเปนคานิยมของ
ผูเรียนในดานความรับผิดชอบสวนบุคคล 

4.  ทักษะการทํางานเปนทีม หมายถึง ความสามารถในการสรางความเขาใจระหวาง   
ผูเรียนที่ทํางานรวมกนัเปนกลุม ทําใหสามารถสรางงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูอยูในกลุมมี
ทักษะในการสื่อสาร เชน การใหขอมูล การแสวงหาขอมูล การประสานงาน การจูงใจ การประเมนิ   
การขยายความ การจัดประมวลความคิด การประนีประนอม การรักษามาตรฐาน การเปนสมาชิก
ของกลุมและการเปนผูนํา 

5.  กระบวนการกลุม การเรียนการสอนแบบรวมมือตองอาศัยความรูความเขาใจเกีย่วกับ
กระบวนการกลุม เพื่อใหองคประกอบทั้ง 4 ประการประสบความสําเร็จในการเรยีน 
การสอนแบบรวมมือ    

 

1.1.4   ลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ            
สเปนเซอร   คาแกน (Spencer  Kagan,1994 :1-4 ) ไดกลาวถึงลักษณะสาํคัญของการเรียน

แบบรวมมือ ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี ้
1.  เปนกลุม (Team) เปนกลุมขนาดเล็ก ประมาณ 2- 6 ขนาดที่เหมาะสมที่สุด คือ 4 คน  

เปดโอกาสใหนักเรียนทุกคนรวมมืออยางเทาเทียมกนั รวมทั้งสามารถแบงใหทํางานเปนคู สะดวก  
ภายในกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีระดับความสามารถทางการเรียนแตกตางกัน คือ นักเรียนกลุมที่
มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลาง ต่ํา อยูในกลุมเดียวกัน 

2.  มีความเต็มใจ (Willing) นักเรียนทุกคนในกลุมยอมรับซึ่งกันและกัน ชวยเหลือกันเพื่อ
ความสําเร็จของกลุม   

3.  มีการจัดการ (Management) เพื่อใหการทํางานเปนกลุมแบบรวมมือเปนไปอยางไดผล 
มีการแบงหนาที่ มีการซักถาม อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกนัและกัน 

4.  มีทักษะ (Skill) เปนการพฒันาทักษะทางสังคม การสังเกต การสรุป การแกปญหา
ความขัดแยง   

5.  มีหลักการพื้นฐาน 4 ประการ (Basic  Principle) ซ่ึงเปนตัวบงชีว้าเปนการเรียนเปน
กลุม หรือ การเรียนแบบรวมมือ ดังนี ้

5.1  การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันเชิงบวก (Positive  interdependence)  
การชวยเหลือพึ่งพาซึ่งกันละกัน เพื่อไปสูความสําเร็จและตระหนักวาความสําเร็จของแตละคนคือ 
ความสําเร็จของกลุม   
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           5.2  ความรับผิดรายบุคคล (Individual  accountability) ทุกคนในกลุมมีบทบาท   
หนาที่  ความรบัผิดชอบในการคนควา ทํางาน สมาชิกทุกคนตองเรียนรูในสิ่งที่เรียนเหมือนกนั       
จึงถือวาเปนความสําเร็จของกลุม   

           5.3  ความเทาเทียมกนัในการมีสวนรวม (Equal  participation) ทุกคนตองมีสวน
รวมเทาเทียมกนัในการทํางาน ซ่ึงทําไดโดยกําหนดบทบาทของแตละคน   

           5.4  การปฏิสัมพันธไปพรอม ๆ กัน (Simultaneous  interaction) สมาชิกทุกคนจะ
ทํางาน คิด อาน ฟง ฯลฯ ไปพรอมๆ กัน   

       6.  มีเทคนิคและรูปแบบการจัดกจิกรรม (Structures) รูปแบบการจดักิจกรรม หรือ 
เทคนิคการเรียนแบบรวมมือเปนสิ่งที่ทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน เทคนิคตางๆ จะตองเลือกใชให
ตรงกับเปาหมายที่ตองการ แตละเทคนิคนัน้ไดออกแบบเหมาะกับเปาหมายที่ตางกัน   

 
ส่ิงที่ควรคํานึงถึงในการจัดการใหนักเรียนไดเรียนรูโดยการเรียนแบบรวมมือมีดังนีคื้อ 

(สุวิมล  เขี้ยวแกว , 2538 : 2-4) 
       1.  การผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนํา การจัดกลุมแบบนี้อยูบนพื้นฐานของความเชื่อที่วา

นักเรียนทุกคนสามารถที่จะเปนผูนํากลุมได และเปนสมาชิกที่ดีของกลุมไดตามโอกาสอันควร จึง
จะไมใหนกัเรยีนเลือกผูนําโดยการลงคะแนนเสียง หรือครูกําหนดใหนักเรียนคนใดเปนผูนํากลุมแต
จะใหนกัเรียนผลัดเปลี่ยนหมุนเวยีนกนัเปนผูนํา เพื่อไดฝกความรับผิดชอบและทักษะตางๆในฐานะ 
ผูนํา 

       2.  การจัดกลุมแบบที่มีสมาชิกอยางหลากหลาย (Heterogeneous) โดยเชื่อวากลุมที่มี
ประสิทธิภาพที่สุด คือ กลุมที่มีสมาชิกแตกตางกันในดานภูมิหลัง ทกัษะการทํางาน เพศ และ
ลักษณะทางกายภาพ ซ่ึงเปนการเลียนแบบชีวิตจริงที่คนตองประสบกับบุคคลหลายประเภท ดังนัน้
การจัดนกัเรียนจึงทําโดยการสุม หรือการเลือกโดยครู เพือ่ใหมั่นใจวาแตละกลุมมีความหลากหลาย
จริงๆ และหลกีเลี่ยงการจดักลุมโดยเพียงแตใหคนทีน่ั่งใกลๆ กันมารวมกลุมกัน 

       3.  การใหนักเรียนตระหนักในคณุคาของกันและกัน (Positive  Interdependence)     
นักเรียนที่คุนเคยกับการเรยีนดวยตนเองและประสบความสําเร็จมากกวาเพื่อนๆ ในชั้น มักจะไม
คอยเห็นคณุคาของผูอ่ืน ไมคอยจะยอมรับความคิดเหน็ ตลอดจนไมคอยข้ึนอยูกับผูอ่ืน ครูตอง
พยายามชวยใหนักเรยีนไดตระหนกัถึงความสําคัญและความจําเปนตอง “ขึ้นอยูกับผูอ่ืนบาง” แต
เปนในแนวทางบวกและตองมีความเชื่อวาความสําเร็จของผูอ่ืนก็ตองขึ้นอยูกับความสามารถของเรา
ดวยเชนกนั ซ่ึงครูตองใชกิจกรรมหรือเทคนิคตางๆ เขาชวย ไดแก   
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           3.1  สมาชิกในกลุมไดรับการมอบหมายงานที่เหมอืนกัน 
           3.2  มีการติดตามผลงานของกลุม 
           3.3  มีการติดตามผลงานของสมาชิกในกลุม 
           3.4  ตองใชวัสดุ อุปกรณรวมกนั 
           3.5  สมาชิกทุกคนชวยกันสรางสรรคผลงาน 1 ช้ิน ซ่ึงเปน “ผลงานของกลุม”    
           3.6  แตละกลุมจะไดรับรางวัลและชืน่ชมกับผลงานที่ไดลงมือทาํ และทุกคนในกลุม

จะไดรับในสิ่งเดียวกัน เชน ไดคะแนนเทากนัทุกคน   
         4.  สงเสรมิใหมีการปรกึษาหารือกนัเปนรายบุคคล หรือทั้งกลุมในการซักถามอธิบาย
สรุปเกี่ยวกับสิ่งที่กําลังเรียนอยู ส่ิงที่ไดเรียนมาแลว การสรุปแกไขรายงานของกลุม การนําเสนอ 
ผลงาน การปรับปรุงผลงานใหดีขึ้นในคราวตอไป   

       5.  ครูชวยสอนใหนกัเรียนมีทักษะพื้นฐานทางสังคมเพียงพอที่จะใชในการทํางาน
รวมกันซึ่งอาจจะสอนไดโดยการใหคํานยิาม การพูดคุย การอภิปราย การสังเกตพฤติกรรม และใช
กระบวนการเพื่อสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค 

       6.  ใหกลุมมีอํานาจในการจัดการและการตัดสินใจในการทํางานและแกปญหาตางๆ  
โดยใหครูเปนเพียงผูสังเกตการณ หรือผูสรางสถานการณใหเกดิกจิกรรมนั้นๆขึ้น และใหความ
ชวยเหลือเมื่อจําเปนจะดกีวาสั่งใหนักเรียนทําตามความคิดเห็นของคร ู

       7.  ใหนกัเรียนมีเวลา และรับทราบถึงกระบวนการในการวิเคราะหวาสมาชิกในกลุม
ทํางานไดตรงตามหนาที่ ที่ไดรับมอบหมายและมีประสิทธิภาพเพยีงใด  

 
 1.1.5  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบเดิม 

จอหนสัน (Johnson, 1984  :  9-10 อางถึงใน กองวจิัยทางการศึกษา  กรมวิชาการ,  2542  :  
37) ไดอธิบายถึงความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบเดิมๆ ไวดังนี้  

       1.  การเรียนแบบรวมมอืมีพื้นฐานอยูบนความสัมพนัธแบบพึ่งพาอาศัยกันทางบวก
สมาชิกทั้งกลุมมีเปาหมายรวมกันและทุกคนตองพรอมใจกันทีจ่ะทําใหสมาชิกทุกคนของกลุม
แสดงความสามารถไดเทาเทยีมกัน  

       2.  การเรียนแบบรวมมอื สมาชิกจะตองมีความชัดเจนในเรื่องความรบัผิดชอบตอ
ผลงานของแตละบุคคล ผูเรียนแตละคนจะตองแสดงขอมูลถึงความกาวหนาใหกลุมทราบและกลุม
ก็ตองชวยกันแนะนําหรือชวยเหลือใหแตละคนกาวหนาไปถึงระดับสูงสุด แตสําหรับกลุมแบบเกา     
ผูเรียนที่เปนสมาชิกกลุมบางคนอาจจะคอยแอบแฝงมีช่ือรวมในงานกลุม โดยไมมีบทบาทใดก็ได 
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       3.  การเรียนแบบรวมมอื สมาชิกกลุมจะมีลักษณะหลากหลายแตกตางกันในแงความรู  
ความสามารถและบุคลิก ขณะทีก่ลุมแบบเดิม จะมีลักษณะใกลเคียงกนัหรือสนใจเรื่องเดียวกันเปน
สวนใหญ 

       4.  การเรียนแบบรวมมอืสมาชิกแตละคนจะมีสวนรวมแสดงความเปนผูนําในกลุม   
ในขณะที่แบบเกาหวัหนามักถูกเลือกใหเปนบุคคลคนหนึ่งทําหนาที ่

       5. ในกลุมการเรียนแบบรวมมือ ทุกคนรับผิดชอบผลการเรียนของสมาชิกแตละคน  
ทุกคนตองมุงมั่นและกระตุนใหแตละคนทําชิ้นงานตามที่กําหนด ในขณะทีก่ลุมแบบเดิมสมาชิก
กลุมไมจําเปนตองรับผิดชอบซึ่งกันและกนั 

       6.  ในกลุมการเรียนแบบรวมมือ มีเปาหมายที่พัฒนาผลการเรียนของแตละคนใหขึ้นถึง
จุดสูงสุดของเขาพรอมกับรักษาความสัมพันธในการทํางานที่ดีไว  สวนกลุมแบบเดมิสมาชิกมุง
เพียงทํางานทีก่ลุมไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 
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ความแตกตางระหวางการเรยีนแบบรวมมอืกับการเรียนแบบกลุมเดิม (วรรณฑพิา    
รอดแรงคา,  2540 :101) ดังตารางตอไปนี้ 
ตาราง  3   เปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมการเรียนแบบรวมมือกับกลุมการเรยีนแบบเดิม 
 

กลุมการเรียนแบบรวมมือ กลุมการเรียนแบบเดิม 
1.  การจัดนกัเรียนเขากลุมเนนการมี     
     ความสามารถคละกัน 
2.  ในแตละกลุมมีนักเรียน 2 – 6 คน 
3.  นักเรียนไดรับการกระตุนใหแสดง  
     ปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกนั 
4.  นักเรียนทกุคนในกลุมตองมีบทบาทหนาที่    
     ชัดเจนและทํางานไปพรอมๆ กัน 
5.  นักเรียนทกุคนมีความรบัผิดชอบรวมกัน 
 
6.  เปาหมายทีสํ่าคัญคือ ตองการการพัฒนา 
    ทักษะทางสงัคมและทักษะความรวมมอืใน  
     การทํางาน 
7.  นักเรียนทกุคนในกลุม คือแหลงความรู 
     หลัก 
8.  มีกระบวนการกลุมที่ใหความสําคัญในขั้น  
     การประเมนิ โดยประเมนิคะแนนของ 
     นักเรียนแตละคนในกลุมมาเปนคะแนน  
     กลุมเพื่อตดัสินผลสําเร็จของกลุม  
9.  มีการใหคะแนนเปนรายบคุคลและเปนกลุม   

1.  การจัดนกัเรียนเขากลุมไมเนนการมี     
     ความสามารถคละกัน 
2.  ในแตละกลุมมีนักเรียนตัง้แต 2 ขึ้นไป 
3.  นักเรียนไมไดรับการกระตุนใหแสดง  
     ปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกนั 
4.  นักเรียนในกลุมบางคนเทานั้นที่มีหนาที ่
 
5.  นักเรียนบางคนไมมีความรับผิดชอบ 
     รวมกัน  มคีวามรับผิดชอบเฉพาะตนเอง 
6.  ไมมีเปาหมายที่จะพัฒนาทักษะทางสังคม  
      และทักษะความรวมมือในการทาํงาน 
 
7.  ถือวาครูเปนแหลงความรูหลักเมื่อนักเรียน  
     ในกลุมมีปญหากับงานทีท่ํา 
8.  มีกระบวนการกลุมที่มีการกําหนด  
     จุดมุงหมายในการทํางาน การวางแผนงาน   
     การปฏิบัติงานตามแผน และการ        
     ประเมินผลตามปกติ   
9.  มีการใหคะแนนเปนรายบคุคล 
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1.1.6  รูปแบบเทคนิคตางๆ  ในการจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ    
วัฒนาพร   ระงับทุกข (2542  :  40-42) ไดกลาวถึงรูปแบบการเรียนแบบรวมมือมีการใช

หลายเทคนิคไวดังนี้   
       1. Jigsaw เปนเทคนิคทีพ่ัฒนาขึ้นเพื่อสงเสริมความรวมมือและการถายทอดความรู

ระหวางเพื่อนในกลุม เทคนคินี้เปนเทคนิคที่ใชกันมากในรายวิชาที่ผูเรียนตองเรียนเนื้อหาวิชาจาก
ตําราเรียน ( เชน  สังคมศึกษา  ภาษาไทย  ) 

       2.  Jigsaw II เปนเทคนิคที่พัฒนาขึ้นจากเทคนิคเดิมโดยมีจดุมุงหมายเพื่อสงเสริมให
ผูเรียนไดมีสวนชวยกันในกลุมมากขึ้นกระบวนการของ  Jigsaw II เหมือนเดิมทุกประการเพยีงแต
ในชวงของการประเมินผล ครูนําคะแนนทุกคนในกลุมมารวมกันเปนคะแนนกลุม กลุมที่ได
คะแนนรวมหรือคาเฉลี่ยสูงสุดจะติดประกาศไวในปายประกาศของหอง 

       3.  Team Games – Tournaments (TGT) เปนกิจกรรมที่เหมาะกับการเรียนการสอนใน
จุดประสงคทีต่องการใหกลุมศึกษาประเดน็หรือปญหาทีม่ีคําตอบถูกตองเพียงขอเดยีวหรือมีคําตอบ
ที่ถูกตองที่ชัดเจน เชน การคาํนวณทางคณติศาสตร  การใชภาษาภูมิศาสตรและทักษะการใชแผนที ่
และความคิดรวบยอดทางวิทยาศาสตร   

       4.  Student Teams and Achievement Divisions (STAD) เทคนิคนีพ้ัฒนาเพิ่มขึ้นมาจาก
เทคนิค TGT แตจะใชการทดสอบรายบุคคลแทนการแขงขัน     

       5.  Team Assisted Individualization (TAI) กิจกรรมนี้เนนการเรียนรูของผูเรียนแตละ
บุคคลมากกวาการเรียนรูในลักษณะกลุมเหมาะสําหรับการสอนคณิตศาสตร การจัดกลุมผูเรียนจะ
คลายกับเทคนคิ STAD และ TGT แตในเทคนิคนี้ผูเรียนแตละคนจะเรียนรูและทํางานตามระดับ
ความสามารถของตนเมื่อทํางานในสวนของตนเสร็จแลวจึงจะไปจับคูหรือเขากลุมทํางาน 

       6.  Group Investigation (GI) เปนเทคนคิการเรียนแบบรวมมือที่สําคัญอีกเทคนิคหนึ่ง
เปนการจัดกลุมผูเรียนเพื่อเตรียมการทําโครงงานกลุม หรือทํางานที่ครูมอบหมาย กอนใชเทคนิคนี้
ครูควรฝกทักษะการสื่อสารทักษะทางสังคมใหแกผูเรียนกอน  เทคนคินี้เหมาะสําหรับการสืบคน
ความรูหรือแกปญหาเพื่อหาคําตอบในประเด็นหรือหวัขอที่สนใจ เชน การเรียนในวชิาชีววิทยา  
หรือส่ิงแวดลอม    

       7.  Learning Together (LT) วิธีนี้เปนวธีิที่เหมาะสมกบัการสอนที่มีโจทยปญหา    
การคํานวณหรือการฝกปฏิบัติในหองปฏบิัติการ                           

       8.  Numbered  Head  Together เปนกจิกรรมที่เหมาะสําหรับการทบทวนหรือ
ตรวจสอบความเขาใจ  
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       9.  Co-op  Co-op เปนเทคนิคที่เนนการรวมกันทํางาน โดยสมาชิกของกลุมที่มีความ 
สามารถและความถนัดตางกนัไดแสดงบทบาทหนาที่ที่ตนถนัดเต็มที่ ผูเรียนเกงไดชวยเหลือเพื่อนที่
เรียนออนเปนกิจกรรมเกีย่วกับการคิดระดบัสูงทั้งการวิเคราะห และสงัเคราะหและเปนวิธีการที่
สามารถนําไปใชสอนวิชาใดก็ได  

       10.  Cooperative Integrated Reading and Composition (CIRC) เปนตัวอยางแนว
ทางการนําเทคนิคการเรียนแบบรวมมือไปใชเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนภาษา   

จากรูปแบบของการเรียนแบบรวมมือที่กลาวมาทั้งหมดนี้เปนรูปแบบการเรียนที่ไดรับ
การพัฒนามาเปนหลายรูปแบบ แตยังคงลกัษณะที่สําคัญรวมกัน คือ การจัดแบงนกัเรยีนออกเปน
กลุมยอยประมาณ 2 - 6  คน สมาชิกกลุมมีทักษะในการทํางานกลุม มีการชวยเหลือกันระหวาง
สมาชิกในกลุม เพื่อใหทกุคนเกิดการเรียนรูและเขาใจบทเรียน จากนัน้มีการตรวจสอบรายบุคคล  
ซ่ึงรูปแบบการเรียนแบบรวมมือแตละวิธีจะมีโครงสรางที่แตกตางกนัไปและมีความเหมาะสมกับ
ลักษณะเนื้อหาวิชาที่แตกตางกันไป ครูผูสอนสามารถนําไปปรับและเลอืกใชใหเหมาะสมกับ
ระดับชั้น สภาพหองเรียน ตลอดจนเนื้อหาอันจะกอใหเกดิประโยชนแกนักเรยีนเปนอยางมาก 

 
1.1.7  การเรียนแบบรวมมือกับการสอนคณิตศาสตร    

จอหนสัน  และ  จอหนสัน (Johnson and Johnson, 1989 : 235-237 อางถึงใน  
สมเดช  บุญประจักษ, 2544  : 46 - 47) ไดกลาววาการเรยีนแบบรวมมอืสามารถใชไดเปนอยางดี   
ในการเรยีนคณิตศาสตร เพือ่ใหนกัเรียนไดคิดทางคณิตศาสตรเขาใจและเชื่อมโยงระหวางมโนมต ิ 
และกระบวนการ และสามารถที่จะประยกุตใชความรูอยางคลองแคลว และมีความหมายดวยเหตุผล  
ดังนี ้

       1.  มโนมติ และทักษะทางคณิตศาสตรสามารถเรียนไดดีในกระบวนการที่เปนพลวัตร 
(Dynamic Process) ที่ผูเรียนมีสวนรวมอยางแขงขัน การเรียนคณิตศาสตรควรเปนลักษณะที่ผูเรียน
เปนผูกระทํากจิกรรม (Active) มากกวาที่จะเปนเพียงผูคอยรับความรู (Passive) การสอน
คณิตศาสตร โดยปกติอยูบนพื้นฐานทีว่านกัเรียนเปนผูคอยดูดซับขอมลูความรูจากการฝกซ้ํา และ
จากการใหแรงเสริมการมีสวนรวมในการเรียนอยางแขงขันเปนการทาทายทางสมองสําหรับ
นักเรียนทุกคน และการอยากรูอยากเห็นจะชวยกระตุนใหมีการอภิปรายกันคนอืน่ 

       2.   การแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนการอาสาซึ่งกันและกัน (Interpersonal 
Enterprise) การพูดผานปญหาทางคณิตศาสตรกับเพื่อนชวยใหนักเรยีนมคีวามเขาใจอยางชัดเจนวา  
จะแกปญหาใหถูกตองอยางไร การอธิบายยุทธวิธีการแกปญหาใหเหตผุล และวิเคราะหปญหากับ
เพื่อน ทําใหเกดิการหยั่งรู (Insight) มีวิธีการใหเหตุผลระดับสูง (High-level  reasoning strategies)
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และการเกิดการเรียนรูระดับสูง (Meta cognitive) ในกลุมยอยนกัเรียนมีความสะดวกในการอภิปราย
และแลกเปลีย่นความคิดเห็นมากกวาการอภิปรายรวมกันทั้งชั้น 

       3.  การเรียนเปนกลุมมโีอกาสในการสรางความรวมมือในการสือ่สารอยางมี                 
ประสิทธิภาพแตในโครงสรางของการแขงขัน และการเรยีนรายบุคคล นักเรียนไมมีการสื่อสาร
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั จะทาํใหนกัเรียนหลีกเลี่ยงการแลกเปลี่ยน การวเิคราะห
ปญหา และเลอืกยุทธวิธีรวมกับคนอื่น ในการสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลก็เปนไปแบบไมเต็มใจหรือ
ใหขอมูลที่ไมสมบูรณ    

       4.  การรวมมือสงเสริมความสําเร็จในการเรียนคณิตศาสตรมากกวาการแขงขัน และ
การเรียนแบบรายบุคคล การเรียนแบบรวมมือ สงเสริมการคนพบ การเลือกใชยุทธวิธี การให            
เหตุผลที่มีประสิทธิภาพ การสรางแนวคิดใหม การถายโยงยุทธวิธีทางคณิตศาสตรและขอเท็จจริง
กับปญหายอยๆ ไปสูรายบุคคล (นั่นคือถายโยงจากกลุมไปสูรายบุคคล) 

       5.  การทํางานรวมกนั นกัเรียนจะเพิ่มความมั่นใจในความสามารถทางคณิตศาสตรของ
ตนเอง  เปนการสนับสนุนใหเกิดความพยายามในการเรียนรูมโนมติ กระบวนการและยุทธวิธีทาง
คณิตศาสตร นอกจากนีน้ักเรยีนที่ทํางานรวมกันในกลุมมแีนวโนมที่จะชอบและเหน็คุณคาของแต
ละคน และเหน็ความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตรของคนอื่น มีความสัมพันธกันทางบวก
ระหวางเพื่อน เกิดการเรยีนรูในระดับสูง ตระหนกัในคณุคาของตนเอง (Self - esteem) เกิดการ
ยอมรับความสามารถของตนเองในการแกปญหา 

       6.  การเลือกรายวิชาเพื่อเรียนและการเลือกอาชีพ เพือ่นมีอิทธิพลสูงตอนักเรียน หากมี
นักเรียนบางคนในชั้นเลือกไมเหมาะสมกับตัวเขา การชวยเหลือใหเขาไดพัฒนาจะเกิดขึ้นใน     
สถานการณการเรียนรวมมือ นักเรียนมีแนวโนมที่ชอบและสนุกกับคณิตศาสตรมากกวาและไดรับ
การกระตุนอยางตอเนื่องในการเรียน ความสําเร็จที่เกิดจากการทํางานรวมกันของนกัเรียนในการ
แกปญหาจะทาํใหเกดิการเรยีนรูมโนมติและการวิเคราะหมากขึ้น ซ่ึงเปนความรูที่จําเปนในการ
อภิปราย อธิบาย และการวางแผนในการเรียนรูสถานการณใหม เปนการเพิ่มความสามารถในการ
ส่ือสารทางคณิตศาสตร การสนับสนุนกนั การชวยเหลือกันและการเชื่อมโยงภายในกลุมแบบ
รวมมือ มีผลทางบวกตอความสัมพันธในกลุมตอเจตคติเกี่ยวกับคณติศาสตร และความมั่นใจใน
ตนเอง (Self – confidence ) 
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เพื่อใหการเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการที่มปีระสิทธิภาพผล บารูดี้ (Baroody,  1993 :105-
106) ไดใหขอเสนอแนะไวดงันี้   

       1.  เร่ิมทีละนอยในตอนเริ่มตนในการเรียนแบบรวมมือเปนบางครั้งแลวใชถ่ีมากขึ้น   
       2.  ใชกลุมละ 4  คน กลุมเล็กเกินไปจะไมเกดิการอภิปราย กลุมใหญเกินจะทําใหการมี

สวนรวม ในการปฏิสัมพันธลดลง ในกลุม 4  คน  นักเรยีนรูสึกสะดวกและปลอดภยัที่จะขยาย
แนวคดิหรืออธิบายเหตุผลกนัในกลุม 

       3.  เตรียมประสบการณการแกปญหาของนักเรียนอยางหลากหลาย เตรียมโอกาสให
นักเรียนแกปญหาทั้งรายบคุคล ทั้งชั้น และกิจกรรมกลุม 

       4.  เนนปญหาของกลุมโดยการสนับสนุนใหนักเรยีนไดอภิปรายและสรุปปญหาโดย
กลุมและควรใหมีการอภิปรายประเดน็ทางสังคมดวย 

       5.  ตองมั่นใจวาสมาชิกแตละคนมีความรับผิดชอบ ซ่ึงนักเรียนตองเขาใจกอนวา
ขอผิดพลาดของกลุมคือ ขอผิดพลาดของทุกคนในกลุม ผลงานของกลุมเปนผลมาจากสมาชิกทุกคน 
การสุมถามนักเรียนเปนรายบุคคลจะชวยใหเกิดความรับผิดชอบ 

       6.  สงเสริมความพยายามรวมกัน กลุมตองรับผิดชอบตอการพัฒนาของสมาชิกทุกคน 
       7.  สงเสริมใหเกดิทักษะทางสังคม โดยการชวยใหนกัเรียนไดเรียนรูทักษะ การทํางาน

รวมกัน การรวมมือกัน ลดขอขัดแยงหรือความสับสนตางๆ    
       8.  สงเสริมใหนกัเรียนไดเขียนสรุป เพราะการเขียนสรุปทําใหครูติดตามและควบคุม

การรวมมือในกลุม 
เดวิสัน (Davidson,  1990 : 4-5 ) กลาวถึงความเหมาะสมของการสอนโดยใชกจิกรรมการ

เรียนแบบรวมมือไว ดังนี ้
       1.  การเรียนรูทางคณิตศาสตรจะตองแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ซักถามปญหากัน

อยางอิสระ อธิบายสมาชิกในกลุมไดถึงแนวความคิดและมโนมติของตนเองใหกระจางชัดขึ้น
ตลอดจนไดแสดงความรูสึกเกี่ยวกับความรูของเขา 

       2.  การเรียนเปนกลุมยอย เปดโอกาสใหนักเรยีนทกุคนประสบความสําเร็จในการเรียน
คณิตศาสตร นักเรียนภายในกลุมจะไมมกีารแขงขันกันในการแกปญหา ซ่ึงปฏิสัมพันธในกลุมนัน้
จะชวยใหนกัเรียนทุกคนเรียนรูมโนมติและยุทธวิธีในการแกปญหาได      

       3.  คณิตศาสตรแตกตางไปจากวิชาอื่น ในแงที่ครูสามารถประมาณเวลาไดวาในการ
แกปญหาแตละขอควรใชเวลาเทาไร และเปนการเหมาะสมอยางยิ่งในการอภิปรายกลุมเพื่อหา
คําตอบที่พิสูจนไดจริง โดยที่นักเรียนสามารถโนมนาวเพื่อนใหยอมรบัไดโดยใชเหตุผลประกอบ 



 

 

27

       4.  ปญหาทางคณิตศาสตรแตละปญหาสามารถแกไดหลายวิธี และนักเรยีนก็สามารถ
อธิบายถึงขอดี และขอเสียของการหาคําตอบนั้นได 

       5.  นักเรียนสามารถชวยเหลือสมาชิกในกลุมเกีย่วกับความจริงที่เปนพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร และกระบวนการคิดคํานวณทีจ่ําเปน ส่ิงเหลานี้สามารถนําไปใชในแงที่ตืน่เตนและ      
ทาทายทางคณติศาสตรได เชน เกม ปริศนา หรือการอภิปรายปญหา 

       6.  ในขอบเขตของวิชาคณิตศาสตร เต็มไปดวยความคิดที่ทาทายและตื่นเตน จะทําใหมี
การอภิปรายถงึขอดี ขอเสียของผูเรียนดวยวิธีการพูดคยุ การฟง  การอธิบาย และการคิดรวมกับผูอ่ืน
ก็สามารถเรียนรูไดดีเชนเดยีวกับการเรียนรูดวยตนเอง 

       7.  คณิตศาสตรเปดโอกาสอยางมากในการสรางความคิด คนควาในสถานการณตางๆ  
มีการคาดคะเนและการตรวจสอบดวยขอมูล การตั้งปญหาเพื่อกระตุนใหสนใจ  อยากรู อยากเห็น 
และมีการแกปญหาที่แปลกใหมซ่ึงไมเคยพบเห็นมากอน ความพยายามของนักเรยีนแตละคนใน 
การหาคําตอบจากปญหาเดียวกันจะทําใหเกิดความกาวหนาทีละเล็กละนอย และเปนประสบการณ
ที่มีคา 

 
1.1.8  ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ 

อเรนส (Arends,  1994 : 345-346 ) กลาวไว ดังนี ้
1.  ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเรยีนแบบรวมมือนี้เปนการสอนทีจ่ัดใหนักเรียน

ไดรวมมือกนัเรียนรูเปนกลุมเล็กประมาณ 2-6 คนเพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการเรียนรวมกัน        
นักเรียนทุกคนในกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เชน นกัเรียนที่เกงจะชวยนกัเรียนที่ไมเกงทําให         
นักเรียนที่เกงมีความรูสึกภมูิใจ รูจักสละเวลา มคีวามอบอุนมีความรูสึกเปนกันเอง กลาซักถามขอ
สงสัยมากขึ้น จึงงายตอการทําความเขาใจเรื่องที่เรียน ทีสํ่าคัญในการเรียนแบบรวมมือนี้ นักเรยีนใน
กลุมไดรวมกนัคิด รวมกนัทํางาน จนกระทั่งสามารถหาคําตอบที่เหมาะสมที่สุดได ถือวาเปนการ
สรางความรูดวยตนเองชวยใหความรูที่ไดรับเปนความรูที่มีความหมายตอนักเรียนอยางแทจริง จึงมี
ผลทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนสูงขึ้น 

2.  ดานการปรบัปรุงความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนแบบรวมมอืเปดโอกาสให
นักเรียนที่มีภมูิหลังตางกันไดมาทํางานรวมกัน พึ่งพาซึ่งกันและกัน มกีารรับฟงความคิดเห็น   
ทําใหเกดิการยอมรับกันมากขึ้น เกิดความสัมพันธที่ดีตอกัน ซ่ึงจะสงผลใหมีความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน
ในสังคมมากขึน้ 
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3.  ดานทักษะการทํางานรวมกันใหเกดิผลสําเร็จที่ดี และการรักษาความสัมพันธที่ดี
งามทางสังคม การเรียนแบบรวมมือชวยปลูกฝงทักษะในการทํางานรวมกันเปนกลุม ทําใหนกัเรียน
ไมมีปญหาในการทํางานรวมกับผูอ่ืนและสงผลใหงานกลุมประสบผลสําเร็จตามเปาหมายรวมกัน    
ทักษะทางสังคมที่นักเรียนจะเกิดการเรียนรูไดแก ความเปนผูนํา การสรางความไววางใจกัน            
การตัดสินใจ การสื่อสาร การจัดการกับขอขัดแยง ทกัษะเกี่ยวกับการจัดกลุมสมาชิกภายในกลุม  
เปนตน    

4.  ดานทักษะการรวมมือกันแกปญหา ในการทํางานกลุมสมาชิกกลุมจะไดรับทราบ
และทําความเขาใจในปญหารวมกัน จากนัน้ก็ระดมความคิดชวยกันวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา  
เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกในกลุมก็จะแสดงความคิดเห็นเพื่อหาวิธีการแกไขปญหา มีการ
อภิปรายใหเหตุผลซ่ึงกันและกันจนสามารถตกลงรวมกนัไดวา จะเลือกวิธีการใด แกปญหาจึงจะ
เหมาะสม  พรอมกับลงมือกันแกปญหาตามขั้นตอนที่กําหนดไว ตลอดจนทําการประเมิน
กระบวนการแกปญหาของกลุม 

5.  ดานการทําใหรูจักและตระหนกัในคุณคาของตนเอง ในการทํางานกลุมสมาชิกทุก
คนจะไดแสดงความคิดเหน็รวมกัน การที่สมาชิกในกลุมยอมรับในความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิก
ดวยกัน ยอมทาํใหสมาชิกในกลุมนั้นมีความรูสึกภูมิใจในตนเองและคิดวาตนเองมีคุณคาที่สามารถ
ชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จได  

   พิมพันธ   เดชะคุปต (2542  :  6) กลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ ดังนี ้
1.  สรางความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิกเพราะทุกๆ คนรวมมือในการทํางานกลุม  

ทุกๆ คนมีสวนรวมเทาเทยีมกัน 
2.  สมาชิกทุกคนมีโอกาสคิด พูด แสดงออก แสดงความคิดเห็น ลงมอืกระทําอยาง 

เทาเทียมกนั 
3.  เสริมใหมีความชวยเหลือกัน เชน เด็กเกงชวยเด็กที่เรียนไมเกง ทําใหเด็กเกิดความ

ภาคภูมใิจ รูจกัสละเวลา สวนเดก็ไมเกงเกดิความซาบซึ้งในน้ําใจของเพื่อนสมาชิกดวย 
4.  รวมกันคิดทุกคน ทําใหเกิดการระดมความคิด นําขอมูลที่ไดมาพิจารณารวมกนั  

เพื่อประเมินคาํตอบที่เหมาะที่สุด เปนการสงเสริมใหชวยกันคิดหาขอมูลใหมาก และวิเคราะหและ
ตัดสินใจเลือก 

5.  สงเสริมทักษะทางสังคม เชน การอยูรวมกันดวยมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน เขาใจกัน
และกัน อีกทั้งเสริมทักษะการสื่อสาร ทักษะการทํางานเปนกลุม  ส่ิงเหลานี้ลวนสงเสริมผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนใหสูงขึ้น  
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ระววิรรณ   ศรีครามครัน  (2543 : 171-172) ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบ
รวมมือที่มีตอนักเรียน  ไวดงันี้   

1.  ประสบความสําเร็จทางดานวิชาการ 
              การจดัการเรียนการสอนแบบรวมมือทําใหทุกคนมีสวนรวมในการเรียน 

ชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั และแลกเปลี่ยนความรูโดยมุงใหผลการเรียนของกลุมมีคะแนนสูงเมื่อมีการ
วัดผล  ทําใหสมาชิกกลุมตองสนใจศึกษาในเรื่องที่ไดรับมอบหมาย และผูเรียนประสบความสําเร็จ
ทางดานวิชาการสูงกวาการเรียนการสอนแบบปกต ิ

2.  เพิ่มความมัน่ใจใหแกผูเรียน 
              การจดัการเรียนการสอนในลักษณะกลุมการเรียน จะทําใหผูเรียนแตละคนรูถึง

คุณคาและความสําคัญของตนเองในการเปนสมาชิกกลุม รวมทั้งการมีสวนรวมในการทํางานกลุม   
ทําใหเพิ่มความมั่นใจในการทํางาน และการเปนตัวของตวัเองมากขึ้น มอิีสระที่จะคิดและเสนอ
ความคิดเหน็ตอกลุม 

3.  ผูเรียนมีความสนใจในการเรียน 
              เนื่องจากธรรมชาติ และลักษณะการเรียนแบบรวมมือ จะสนับสนุนและสงเสริม

ใหผูเรียนไดถกเถียงปญหา และเสนอความคิดเห็นตอกลุม อธิบายหรือบอกเลาสิ่งที่รูใหแกเพื่อน
รวมกลุมใหเขาใจ ซ่ึงจะทําใหผูสอน หรือผูบอกเลา อธิบาย มีความเขาใจเนื้อหาวิชาเปนอยางดแีละ
ชัดเจนมากขึ้น และผูรับฟงกส็ามารถเขาใจในอีกแนวคิดหนึ่ง นอกเหนอืจากความคิดเห็นของ
ตนเอง 

4.  พัฒนาทักษะทางดานสังคม  
                การเรียนการสอนแบบการเรียนแบบรวมมือจะทําใหสมาชกิในกลุมไดปรึกษา 

หารือกันพดูคุย เสนอความคดิเห็น ซ่ึงกอใหเกิดพฤติกรรมทางดานสังคมที่ดีตอกันมีความเขาใจกัน  
ชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งเปนการฝกทักษะทีด่ีใหแกผูเรียนในดานการสื่อสาร และกอใหเกิด
ความเขาใจทีด่ตีอกัน 

5.  เปนที่ยอมรับของเพื่อนและกอใหเกิดสมัพันธที่ดีตอกนั   
               การเรียนแบบรวมมือกอใหเกิดความสัมพันธทีด่ีระหวางเพื่อนรวมชั้นเรยีน  

แมกระทั่งเพื่อนที่เรียนดอยในชั้นเรียน เมื่อจัดใหเรียนแบบรวมมือก็จะแสดงความสามารถของ
ตนเองทําใหเปนที่ยอมรับของกลุมเพื่อนได และเมื่อมกีารเปลี่ยนกลุมการเรียนเปนระยะๆ ทําให
เพื่อนทุกคนในชั้นเรียนไดรูจักคุนเคยกันจะทําใหทกุคนในชั้นเรยีนไมวาผูที่เรียนดี หรือเรียนดอย 
ความสัมพันธที่ดีตอกันมากกวาการเรยีนแบบปกติ 
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จอหนสัน, จอหนสันและโฮลูเบค  (Johnson,  Johnson  and  Holubec, 1994  อางถึงใน  
ทิศนา  แขมมณ,ี  2545  :  101) กลาววา การเรียนแบบรวมมือมีผลดีตอผูเรียนตรงกนัในดานตางๆ   
ดังนี้   

1.  มีความพยายามที่จะบรรลเุปาหมายมากขึ้น(Greater  efforts  to  achieve)  
การเรียนรูแบบรวมมือชวยใหผูเรียนมีความพยายามทีจ่ะเรียนรูใหบรรลุเปาหมาย เปนผลทําให
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและมีผลงานมากขึ้น (Long-term  retention) มีแรงจูงใจภายในและ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีการใชเวลาอยางมีประสิทธิภาพ ใชเหตผุลดีขึ้น และคิดอยางมวีิจารณญาณ
มากขึ้น 

2.  มีความสัมพันธระหวางผูเรียนดีขึ้น (More  positive  relationships  among  
students) การเรียนแบบรวมมือชวยใหผูเรียนมีน้ําใจนกักีฬามากขึ้น ใสใจในผูอ่ืนมากขึ้น เหน็คุณคา
ของความแตกตาง ความหลากหลาย การประสานสัมพันธและการรวมกลุม 

3.  มีสุขภาพจติดี (Greater  psychological  health) การเรียนแบบรวมมอืชวยใหผูเรียน
มีสุขภาพจิตดขีึ้น มีความรูสึกที่ดีเกีย่วกับตนเองและมีความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น นอกจากนั้นยงั
ชวยพัฒนาทักษะทางสังคมและความสามารถในการเผชิญกับความเครยีดและความผนัแปรตางๆ       

จากที่กลาวมาสรุปไดวา การเรียนแบบรวมมือ มีประโยชนตอผูเรียนหลายประการ คือ  
ชวยใหนกัเรียนไดประสบการณจริงจากการที่ไดลงมือปฏิบัติ ไดลงมือทํา มีสวนรวมในกิจกรรม
การเรียนรู ชวยเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนรูที่ดี สงเสริมใหนักเรียนเห็นคุณคาในตนเอง    
มีความภูมใิจในตนเอง ชวยใหเกิดทัศนคตทิี่ดีตอการเรียน เกิดการยอมรับตนเอง ชวยพัฒนาทักษะ
ในการเปนผูนาํ ทักษะทางสงัคม และทักษะในการแกปญหา นอกจากนี้ยังชวยใหผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนเพิม่ขึ้นอีกดวย 
 

1.1.9  การประเมินผลการสอนแบบการเรียนแบบรวมมือ  
จอหนสัน,  จอหนสัน  และโฮลูเบ็ค (Johnson, Johnson  and  Holubec, 1993 : 7-19)  ได

เสนอแนะการใหคะแนนแบบรวมมือไวดังนี้ 
1.  คะแนนเดีย่วบวกคะแนนโบนัสถาสมาชิกทุกคนทําไดถึงเกณฑ (Individual  score 

plus bonus points based on all  members reaching criterion ) สมาชิกกลุมศึกษาบทเรยีนรวมกัน  
และแนใจวาทกุคนไดรอบรูในสิ่งที่เรียนจากนั้นทดสอบรายบุคคลถาสมาชิกกลุมใดไดคะแนน
มากกวาเกณฑที่ตั้งไวกจ็ะไดคะแนนพิเศษดวย 

           2.   คะแนนเดี่ยวบวกกับคะแนนโบนัสตามคนที่ไดต่ําสุด (Individual  score  plus 
bonus  points   based on lowest score) 
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           3.  คะแนนเดีย่วบวกกบัคะแนนเฉลี่ยของกลุม (Individual  score  plus group average)   
สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบเมื่อสอบไดก็จะไดรับคะแนนของตนเอง และจะไดรับ
คะแนนจากคะแนนเฉลี่ยของกลุม 

           4.  คะแนนเดีย่วบวกคะแนนโบนัสจากคะแนนปรบัปรุง (Individual  score plus bonus 
based on improvement score ) สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบเปนรายบุคคลและไดรับ
คะแนนเปนของตนเอง และไดรับคะแนนเพิ่มขึ้น เมื่อสมาชิกกลุมสามารถทําคะแนนไดดีกวาการ
สอบครั้งกอนซึ่งถือเปนคะแนนปรับปรุง 

           5.  คะแนนของสมาชิกกลุมทุกคนรวมกัน (Totaling  member’ individual scores )  
สมาชิกทุกคนจะไดรับคะแนนจากคะแนนของทุกคนในกลุมรวมกนั 

           6.  คาเฉลี่ยของคะแนนของสมาชิกกลุม (Averaging  of members’ individual scores ) 
คะแนนของสมาชิกกลุมทุกคนรวมกันแลวหารดวยจํานวนสมาชิกกลุมถือเปนคะแนนของทุกคน 

           7.  คะแนนของกลุมขึ้นอยูกับผลงานเพียงชิน้เดยีว (Group  score on single product)  
เชน รายงาน เรียงความ เมื่อมีการประเมินงานทุกคนในกลุมจะไดรับคะแนนเหมือนกัน 

           8.  การสุมงานของสมาชิกในกลุมมาเปนคะแนน (Randomly  selecting  one 
member’s paper to score)  สมาชิกกลุมทุกคนทํางานของตนเอง และตรวจสอบจนแนใจวาถูกตอง
สมบูรณ ครูควรจะสุมงาน ของคนใดคนหนึ่งในกลุมมาตรวจ และสมาชิกทุกคนในกลุมจะไดรับ
คะแนนเชนเดยีวกัน   

           9.  การสุมจากการทดสอบของสมาชิกในกลุม (Randomly selecting  one member’s to  
score)  สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบ และรับรองวาสมาชิกทุกคนในกลุมไดเขาใจในสิ่ง
ที่เรียน ดังนั้นคะแนนในการสอบจึงมีความแตกตางกนัเพียงเล็กนอย ครูสุมขอสอบของคนใด 
คนหนึ่งมาตรวจใหคะแนนทุกคนก็จะไดรับเทากันหมด 

           10.  สมาชิกทุกคนไดรับคะแนนตามคนที่ไดรับคะแนนต่ําสุด (All  members receive 
lowest member score)  สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบแลวทําการสอบเปนรายบุคคล
สมาชิกกลุมกจ็ะไดรับคะแนนตามคนที่ไดรับคะแนนทีต่่ําที่สุดในกลุม 

           11.  คะแนนเฉลี่ยบวกคะแนนทักษะความรวมมือ (Average of academic scores plus 
collaborative skills performance score)  นักเรียนทํางานรวมกันแลวทําการสอบ แลวนําคะแนนจาก
การสอบมาเฉลี่ย แลวนํามาบวกกับคะแนนทักษะความรวมมือ 

           12.  คะแนนสอบและรางวัลที่ไมเกีย่วของกับคะแนนสอบ (Dual  academic and 
nonacademic rewards ) สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบแลวตางคนตางสอบ และจะไดรับ
คะแนนเดีย่ว แลวมาพิจารณารางวัลจากคะแนนเฉลี่ยนั้น  
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จากที่กลาวมาสรุปไดวาลักษณะการใหคะแนนในการเรียนแบบรวมมือนั้นมีหลายวิธี   
ดังนั้นในการใหคะแนนจึงตองมีการนํามาเลือกใชใหเหมาะสมกับรูปแบบและกิจกรรมที่นํามาใช
ในการเรยีนการสอน   
 

1.1.10  บทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนแบบรวมมือ 

พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร  (2540 : 62) กลาวถึงบทบาทครูในการเรียนแบบรวมมือวา 
 ครูควรสรางบรรยากาศใหเอือ้ตอการเรียนของนักเรียน ดังตอไปนี ้

1.  ใหงานที่ทาทายความสามารถของนักเรียนมากกวาทีเ่ปนการแขงขนั 

2.  ใหนกัเรียนไดมีโอกาสเลือก และตัดสินใจ 

3.  นับถือความคิดและความรูสึกของนักเรียน 

4.  ใหคุณคาในความคิดของนักเรียนไมวาจะเปนความคดิที่จํากัดเพียงใด 

5.  ใหกําลังใจนักเรียนในการแสดงออกซึ่งความคิดของตนเองในหลายรูปแบบ 

6.  ยอมรับวานักเรียนผิดพลาดได 
7.  เผยแพรขอเขียนหรือผลงานของนักเรียนในรูปของหนังสือพิมพ จดหมายขาวของ

หองหรือติดบอรด 
8.  กระตุนความคิดแกนกัเรียนโดยใชขอมลูตางๆ  เชน หนังสือ วารสารขาว หรือส่ือ

การสอน เชน รูปภาพ ภาพยนตร       

 
สุวิมล   เขี้ยวแกว (2540  :  85)  ไดกลาวถึงบทบาทของครูในการเรียนแบบรวมมือ  

ไวดังนี้  
1.  ทําการตัดสินใจเกี่ยวกับ 
           1.1  ขนาดของกลุม 
           1.2  จัดกลุมที่มีลักษณะหลากหลายในชัน้เรียน 
           1.3  เตรียมอุปกรณและสถานที่ 
           1.4  มอบบทบาทใหแตละคนและสบัเปลี่ยนบทบาทนั้น 
2.  อธิบายใหนักเรียนทราบถึงเกณฑในการประสบความสําเร็จของกลุม 

                      3.  ระบุพฤติกรรมที่ตองการ 
                      4.  ดูแลและชวยปรับพฤติกรรมของนักเรียน 
                      5.  ใหการชวยเหลือกลุมเทาที่จําเปน 
                      6.  ประเมินผลการเรียนของนักเรียนทั้งในดานปริมาณและดานคุณภาพ 
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7. รวมมือกับนกัเรียนในการประเมินการทําหนาที่ของสมาชิกกลุมแตละคน 
 

อยางไรก็ตามสิ่งที่ครูควรคํานึงถึงในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนก็คือ   
1. การเรียนรูควรเปนกระบวนการที่เต็มไปดวยความมีชีวิตชวีา เราใจ ไมเฉือ่ยชา   

นักเรียนควรเปนผูที่เขามามีบทบาทในกจิกรรมที่เรียนอยูเสมอ ควรเปดโอกาสใหนกัเรียนไดมีการ
เคลื่อนไหว สนทนา และลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง 

2.  ในการเรยีนรูเพื่อการมีชีวิตในสังคมนัน้ ตองอาศัยการทํางานรวมกบัผูอ่ืนและการ
มีมนุษยสัมพนัธที่ดีเปนสิ่งสําคัญ การเรียนรูเพื่อฝกทักษะทางมนษุยสัมพันธและการทํางานรวมกัน  
ซ่ึงประกอบดวย การชวยเหลือ การแบงปน ความรวมมอืรวมใจกัน ความมีน้ําใจเมตตากรุณาตอกนั
การใชปญญาในการแกปญหารวมกันจะกระทําไดเมื่อบุคคลมารวมกลุมกัน และมีความสัมพันธตอ
กันจริงๆ  ในการเรียนการสอนจึงควรเนนบรรยากาศที่สงเสริมการทํางานรวมกนัเปนกลุม     

3.   ควรสงเสริมใหนกัเรียนไดมีโอกาสสื่อสารสัมพันธในการทํางานหรือการ
แกปญหารวมกัน โดยนักเรยีนมีโอกาสทําความเขาใจเกีย่วกับการรวมกลุม และธรรมชาติหรือ
องคประกอบในการรวมกลุม โดยเขาใจถึงพฤติกรรมหรือการกระทําทีค่วรแสดงออกในกลุม 
มีโอกาส ฝกทักษะในการปฏิสัมพันธ และมีการโตตอบในกลุมทั้งทางการกระทํา อารมณ คําพูด 
ตลอดจนศึกษาโครงสรางของกลุม เชน บทบาทที่ควรแสดงตามหนาที่ ตําแหนงทีไ่ดรับ การมีความ
รับผิดชอบตอหนาที่การใชอํานาจพอเหมาะกับตําแหนงที่ไดรับ 

4.   นักเรียนควรมีโอกาสทําความเขาใจเกีย่วกับตัวเอง ตามที่ตนและผูอ่ืนมองเห็นเพือ่
หาทางปรับบุคลิกภาพ  และการแสดงพฤตกิรรมใหเหมาะสมกับความตองการของกลุม เพื่อชวยให
นักเรียนรูจักตนเองไดดยีิ่งขึน้ และมีโอกาสฝกความสัมพันธกับผูอ่ืน เพื่อใหทราบความตองการของ
ผูอ่ืนในสวนทีเ่กี่ยวกับตนเอง และสวนทีเ่กี่ยวกับผูที่เขาติดตอดวย เพือ่ใหเกดิความเขาใจอันดี
ความเหน็อกเห็นใจ ความรกัใครปรองดองกันขึ้นในกลุม การเรียนรูทีจ่ะทําความเขาใจเกีย่วกับ
ตนเองและผูอ่ืนนี้จะเกดิไดจากการที่นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนความตองการซึ่งกันและกัน และมี
การวิเคราะหพฤติกรรมของแตละบุคคลในกลุมเปนสําคัญ เปนสิ่งที่จะทําใหนักเรยีนมีความเขาใจ
ในความตองการของแตละคนตรงกัน   
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1.1.11  บทบาทของผูเรียนในการเรียนแบบรวมมือ   
อดัม และ แฮม (Adam  and Hamm, 1990 : 26-27) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่ที่สําคัญ

ของสมาชิกในกลุมแตละคน เพื่อรับผิดชอบการทํางานภายในกลุมไปสูเปาหมายที่ตัง้ไว 
1.  ผูช้ีแนะหรือผูอํานวยความสะดวก มีหนาที่จัดสรรงานใหกับกลุมและเปนผูให

ความชวยเหลือในการอํานวยความสะดวก  ซ่ึงทําใหทุกคนเขาใจงานของกลุมโดยถือวาเปนบทบาท
ของผูนํากลุมในการรวมกนัแกปญหาหรือรวมกันทํางานที่ไดรับมอบหมาย   

2.  ผูบันทึกเวลา เปนผูบันทึกหรือผูอานรายงานของกลุมที่ไดจากการบนัทึกในการ
อภิปรายหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือการปฏิบัติกิจกรรมของสมาชิกในกลุม   

3.  ผูควบคุมเวลาหรืออานคําสั่ง ซ่ึงในการทํางานตองมีผูคอยควบคุมเวลาวางานแตละ
ช้ิน ขั้นตอนใดใชเวลานานเทาไร หรือมีหนาที่อานปญหาหรือคําชี้แจง และแนะนํา ใหกับสมาชิกใน
กลุม   

4.  ผูจัดอุปกรณ หรือผูตรวจสอบ ในการเรยีนแตละชั่วโมงตองมีผูรับผิดชอบในการ
จดัการเรื่องอปุกรณการเรยีนที่ไดรับจากครูผูสอน หรือมีหนาที่ตรวจสอบสมาชิกของกลุมวาเขาใจ
ในงานของตนมากนอยอยางไร และดวูาทกุคนเหน็ดวยกับขอเสนอแนะและขออธิบายของกลุม
หรือไม    

5.  ผูกระตุน มหีนาที่ใหกําลังใจหรือแรงเสริมแกสมาชิกในกลุม เพื่อกอใหเกดิ
ความรูสึกที่ดีในการทํางานรวมกันและใหคําอธิบายเพิ่มเติมแกเพื่อนสมาชิก 

 
   อรพรรณ  พรศรีมา (2540  : 62 ) กลาวถึงบทบาทของผูเรียนในการเรยีนแบบรวมมือ   

ไวดังนี ้
1.  นักเรียนตองไววางใจซึ่งกนัและกนั และพัฒนาทักษะสือ่ความหมายของตนใหดี

         2.  ในการทํากิจกรรมการเรียนในแตละกิจกรรม สมาชิกของกลุม คนหนึ่งจะทําหนาที่
ประสานงาน คนหนึ่งทําหนาที่เลขานุการกลุม สวนสมาชิกที่เหลือจะทาํหนาที่เปนเพือ่นรวมทีม  
สมาชิกแตละคนจะตองไดรับมอบหมาย หนาที่รับผิดชอบ ทุกคนในกลุมจะตองเขาใจเรื่องที่กําลัง
เรียน และสามารถตอบคําถามไดเหมือนกนัทุกคน จะไมมีสมาชิกคนใดของกลุมถูกทอดทิ้ง  
ผูประสานงานกลุมตองกระตุนใหสมาชิก ทกุคนมีสวนเสริมสรางความสําเร็จของกลุม 
       3.   นักเรียนควรใหเกยีรติและฟงความคิดเห็นของเพือ่นสมาชิกทุกคน สมาชิกในกลุม
อาจวิจารณความคิดเห็นของเพื่อนได แตไมอาจวิจารณตวับุคคล และควรเปนไปเพื่อความชัดเจนใน
ความคิดเหน็ 
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        4.  นักเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูตนเองและเพื่อนๆ ในกลุม นักเรียนจะรวมกัน
ทํากิจกรรมการดูแลใหทกุคนไดปฏิบัติตามบทบาทและหนาที่ และการชวยกนัควบคุมเวลาในการ
ทํางาน       
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดนําการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ 
(Student  Teams Achievement Divisions  -  STAD) และวิธีการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวย
รายบุคคล (Team  Assisted  Individualization  - TAI) มาใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน   
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้   

 
การเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (Student  Teams  Achievement  

Divisions หรือ STAD)   
สลาวิน (Slavin,1995 : 71-73) กลาววา การเรียนแบบรวมมือดวยวิธีการแบงกลุมตาม

ผลสัมฤทธ์ิ (Student Teams Achievement Divisions - STAD) ประกอบดวย 5 องคประกอบที่
สําคัญ คือ   

1.  การนําเสนอบทเรียน (Class  Presentations) เปนกิจกรรมขั้นแรกของการเรียนเปน
การนําเสนอสื่อการเรียนการสอนของครูตอช้ันเรียน สวนมากจะเปน วิธีการสอนโดยตรง ของครู
โดยการบรรยาย การอภิปราย รวมไปถึงการนําเสนอในดานโสตทัศนูปกรณ การนําเสนอบทเรียน
จะแตกตางจากการสอนโดยทั่วไป นัน่คือนักเรียนมักจะตระหนกัวาพวกตนจะตองตัง้ใจอยาง
แทจริงระหวางการเรียนการสอน เพราะการตั้งใจเรียนอยางจริงจังจะชวยทําใหคะแนนทดสอบของ
พวกเขาดีขึ้น และคะแนนจากการทดสอบจะเปนตัวตดัสินคะแนนของกลุม 

2.  การจัดกลุม (Teams) ในแตละกลุมจะประกอบไปดวยสมาชิก 4-5 คน นักเรยีนแต
ละกลุมจะแบงคละความสามารถทางการเรียน เพศ สัญชาติ หรือเชื้อชาต ิการแบงกลุมลักษณะนี้มี
จุดประสงคเพือ่การเรียนรูและใหนกัเรียนมีความรูสึกผูกพันซึ่งกันและกันมีปฏิสัมพนัธภายในกลุม   
มีการนับถือตนเอง และการยอมรับตอกัน 

3.  การทดสอบ(Quizzes) หลังจากที่ครูไดเสนอบทเรียนไปแลว 1-2 คาบ ก็จะทําการ
ทดสอบนักเรยีนเปนรายบุคคลโดยไมเปดโอกาสใหมีการปรึกษากันในขณะที่ทําการทดสอบ เหตนุี้
นักเรียนแตละคนจึงตองมีความรับผิดชอบตอตัวเองในการรับรูจากครู และเพื่อน 

4.  การใหคะแนนพัฒนารายบุคคล (Individual  Improvement  Scores) แนวคดิหลัก
ของการใหคะแนนแบบนี้กเ็พื่อใหนกัเรียนแตละคนบรรลุวัตถุประสงค หรือเพื่อแสดงออกซึ่ง
ความสามารถของตนเองใหดีกวาครั้งกอน นักเรียนแตละคนก็สามารถทําคะแนนสูงสุดใหกลุม ได
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ดวย วิธีนี้นกัเรยีนแตละคนจะมีคะแนนพืน้ฐานซึ่งคิดมาจากคะแนนเฉลีย่จากการทดสอบหลายๆ
คร้ัง    

5.  การตระหนักถึงความสําเร็จของกลุม (Team  Recognition) กลุมจะไดรับรางวัลก็
ตอเมื่อกลุมนัน้ไดรับความสําเร็จเหนือกลุมอื่น โดยตัดสินที่คะแนนที่ไดจากการทาํแบบทดสอบ
ของสมาชิกภายในกลุมมาคิดเปนคะแนนพฒันา นํามาเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม  

 
ขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ 

     สลาวิน (Slavin, 1995 : 73-80) กลาวถึงการเรียนตามรปูแบบของการแบงกลุมตาม
ผลสัมฤทธ์ิวามี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการสอน และขั้นกําหนดกจิกรรมการเรียนการสอนโดย
มีรายละเอียดดังนี้    

1.  ขั้นเตรียมการสอน (Preparation)    
1.1 วัสดุและเอกสารประกอบการเรียน (Materials) 

การสอนโดยใชการเรียนการสอนตามรูปแบบ การแบงกลุมสัมฤทธิ์สามารถใชได
กับเนื้อหาตางๆ ที่ครูสรางขึ้นตามหลักสูตร โดยทําเอกสารประกอบการสอนหรือใบงาน  
(Worksheet) กระดาษคําตอบ (Answer  sheet) และขอทดสอยยอยสําหรับเนื้อหาทีจ่ะสอนแตละบท   
ซ่ึงแตละหนวยใชกจิกรรมการเรียนการสอน 3-5  วัน 
         1.2  การจัดกลุมผูเรียน (Assigning  Students  to  Teams) การแบงการ
เรียนตามรูปแบบการแบงกลุมสัมฤทธิ์ในแตละกลุมประกอบดวยสมาชิก 4-5 คน  ถาสมาชิก 4 คน   
จะประกอบดวยนกัเรียนเกง 1 คน ปานกลาง 2 คน และออน 1 คน และถาสมาชิกมี 5 คน จะมี
นักเรียนปานกลางเพิ่มอีก 1 คน ไมควรใหนักเรียนเลือกเขากลุมกันเอง เพราะนกัเรียนจะเลือกคนที่
มีลักษณะคลายคลึงกับตนเอง 

   ขอควรปฏิบัติในการจดักลุมนักเรียนเขากลุมมีดังนี้ 
1.  จัดทําเอกสารสรุปเกี่ยวกบับทเรียนเปนทีมใหแตละกลุม 

                      2. จัดนักเรียนเขากลุม โดยจดัเรียงนกัเรียนที่มีผลคะแนนสูงสุดไปถึงต่ําสุดขอมูลที่ใช
ในการแบงกลุมไดจากคะแนนการทดสอบซึ่งถือวาเปนขอมูลที่ดีที่สุด หรืออาจจะใชคะแนนจากผล
การเรียนที่ผานมา  หรือบางครั้งอาศัยวิจารณาญาณของครูเองก็ได   
          3.  พิจารณาจํานวนกลุมในชั้นเรยีน ซ่ึงในแตละกลุมควรมีสมาชิก 4  คน   
การกําหนดวาจะมีจํานวนกลุมนั้นใหเอา 4  ไปหารจํานวนนักเรียนทั้งหมด  ถาหารดวย  4   ไมลงตัว
ก็จะมีบางกลุมที่มีสมาชิกมากกวา  4  คน เชนถามีนักเรียนในหองเรียน 34 คนก็จะมี  8  กลุมที่มี
สมาชิกกลุมละ 4  คน สวนอีก 2  กลุม จะมีสมาชิก 5  คน เปนตน   
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4.  การจัดนกัเรียนเขาประจํากลุม ในแตละกลุมควรจัดใหมีสมาชิกสมดุลกันมีระดับ
ความสามารถโดยเฉลี่ยของแตละกลุมเทาๆกัน โดยในแตละกลุมจะประกอบไปดวยนักเรียนที่มี
ระดับความสามารถทางการเรียนทั้ง  สูง  ปานกลาง  และต่ํา   

5.  ใหนกัเรียนเขียนชื่อสมาชกิลงในบัตรสําหรับเก็บขอมลูของแตละกลุม และตั้งชื่อ
กลุมเพื่อเก็บไวที่ครู 

1.3  การกําหนดคะแนนพืน้ฐาน คือ คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบของ
นักเรียนครั้งกอนๆ  เชน  ถาครูเร่ิมใชกิจกรรมนี้ใหมๆ  อาจจะใหมีการทดสอบกอน  3  คร้ัง  หรือ
มากกวานั้นแลวใชคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบนั้นมาเปนคะแนนฐาน  นอกจากนี้ครูอาจจะใชเกรด
ที่นักเรียนไดในปลายภาคเรยีนที่ผานมา เปนคะแนนฐาน ดังที่แสดงไวตามตาราง  2  (Slavin,1995 : 
77) 
ตาราง  4  การกําหนดคะแนนพัฒนาพืน้ฐาน 
 
                ผลการเรียนของภาคเรียนที่ผานมา                     คะแนนพื้นฐานเริ่มแรก 
             A      90 
        A-  /  B+     85 
            B      80  
                               B-  /  C+     75 
             C      70 
        C-  /  D+        65 
            D      60 
            F      55 

คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบ  3 คร้ัง 
     
   คะแนนของนกัเรียน    90 
         84 
         82 
        261 ÷ 3  =  87  

คะแนนพื้นฐานของนักเรียน =  87 

ที่มา  :  Slavin, 1995   
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2.  ขั้นการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน (Schedule  of  Activities)   
  การเรียนตามรูปแบบการแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ประกอบไปดวยกจิกรรมการเรียนการ

สอน4  กิจกรรม  ดังนี้  คือ   
2.1   ขั้นตอนของการสอน(Teach)   

ในการสอนเนือ้หาเรื่องหนึ่งใชเวลาประมาณ  1-2  คาบ โดยดําเนินตามแผนการสอน ซ่ึง
การนําเสนอบทเรียนของครูที่จะครอบคลุมถึง    การนําเขาสูบทเรียน (Opening) เปนการพัฒนา 
(Development) และการฝกโดยใหแนวปฏบิัติ  (Guided  Practice) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

       2.1.1  การนําเสนอเขาสูบทเรียน  (Opening)  เปนการเราความสนใจของ
ผูเรียนใหอยากรู   อยากเห็น  ครูบอกใหนกัเรียนทราบถงึเรื่องที่เรียนวาคืออะไร มีความสําคัญ
อยางไร  กระตุนใหนักเรยีนอยากเรียนดวยการสาธิตหรือยกปญหาตางๆ ในชีวิตจริงหรือทบทวน
ส้ันๆ  เกี่ยวกับทักษะหรือขอมูลที่นักเรียนควรรู   

         2.1.2   การพัฒนา (Development)  ซ่ึงครูอาจจะปฏิบัติกจิกรรมดังนี ้
     1)  การทดสอบโดยจุดประสงคเนนที่ความหมายในการเรียน  ไมใชจํา 
     2)  ทําใหนกัเรียนเห็นทกัษะที่จะเกดิโดยใชอุปกรณหรือส่ือที่เห็น

ชัดเจน 
     3)  ประเมินความเขาใจของนักเรียนบอยๆ  โดยใชคําถาม 
     4)  อธิบายคําตอบวาทําไมถึงถูกตองและไมถูกตองหรือผิด ยกเวนกรณี

ที่เห็นชัดเจนแลว   
      5)  เสนอแนวคิดหลักตอไปเมื่อนักเรยีนเขาใจแนวคิดหลักของเรื่องที่

สอนตางๆ   หรือโดยการถามคําถามตางๆ และนําเสนอบทเรียนใหจบอยางรวดเร็ว 
      2.1.3   การชี้แนะแนวทางปฏิบัติ (Guided  Practice) เปนการเปดโอกาส

ใหผูเรียนฝกปฏิบัติเกี่ยวกับบทเรียนที่นําเสนอ   โดยการแนะแนวทางใหผูเรียนมีจุดมุงหมายในการ
ปฏิบัติ ถือวาเปนขั้นการฝกฝน อาจทําดังนี้ 

     1)  ใหนักเรียนทุกคนชวยกันแกปญหา หรือหาคําตอบสําหรับคําถาม
นั้นๆ   

      2)  สุมนักเรียนเพื่อตอบคาํถาม ซ่ึงวิธีนี้จะทําใหนกัเรยีนทุกคน
เตรียมการตอบคําถามไว   

       3)  ไมควรใหงานที่ตองใชเวลานานอาจใหนักเรยีนแกปญหา 1-2  ขอ  
หรือยกตวัอยาง  หรือเตรียมคําถาม 1-2  ขอ แลวใหขอมูลยอนกลับ 
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2.2  การเรียนเปนกลุม (Team  Study)    
ในการจดักิจกรรมการเรียนครั้งนั้นๆ  ใชเวลาประมาณ 1-2  คาบ  นักเรียนจะไดลงมือ

ปฏิบัติดวยตนเอง เอกสารที่ใชคือ ใบงาน  และกระดาษคาํตอบอยางละ 2  ชุด  สําหรับในแตละกลุม
ในขณะเรียนสมาชิกในกลุมจะตองเรียนรูเนือ้หานั้นๆ  ใหเขาใจและชวยกันทํางานในคาบแรกของ
การเรียนรวมกันเปนกลุม ครูตองอธิบายใหนักเรยีนเขาใจถึงแนวทางในการทํางานรวมกันและ
เทคนิคตางๆ ในการเรียนเปนกลุมดงันี้  

1.  นักเรียนทกุคนตองรับผิดชอบในการทําใหสมาชิกในกลุมเขาใจเนือ้หาของ
บทเรียนใหกระจาง   

2.  นักเรียนจะเสร็จสิ้นงานที่ไดรับมอบหมายไดก็ตอเมื่อสมาชิกทุกคนในกลุมเรียนรู
เนื้อหานัน้ๆ เขาใจเปนอยางดี   

3.  นักเรียนควรจะขอความชวยเหลือจากเพือ่นในกลุมกอนที่จะถามคร ู
4.  นักเรียนควรปรึกษาพูดคยุกันเบาๆ  

   ครูอาจเสนอใหนกัเรียนเพิม่เติมกฎเกณฑของกลุมได ถานักเรียนตองการ จากนัน้ใหดําเนนิ
กิจกรรมตามลาํดับ ดังนี ้

1.  เคลื่อนยายโตะไปรวมกนัเปนกลุม 
2.  ใหเวลาประมาณ 10 นาท ี ในการตั้งชื่อกลุม 
3.  แจกใบงานและบัตรเฉลยคําตอบใหแตละกลุม กลุมละ 2  ชุด 
4.  แนะนําใหนักเรียนแตละกลุมทํางานเปนคูหรือ 3  คน  ถาเปนคําถามที่เปนการ

คํานวณหรือคาํถามที่มีคําตอบยาวๆ  ใหนักเรียนพยายามทําดวยตนเอง แลวนําคําตอบมาเปรียบ 
เทียบกัน ถาเปนการตอบคาํถามสั้นๆ สมาชิกอาจเปลี่ยนกนัถามตอบในคูของตน หากมีใครที่ไม
เขาใจสมาชิกในกลุมจะตองรับผิดชอบในการอธิบายใหเพื่อนฟงจนกวาจะเขาใจถาเปนโจทยส้ันๆ   
ก็ตองทําการทดสอบกับคูของตนดวยการตอบคําถาม 

5.  เนนใหนกัเรียนเขาใจวาพวกเขาจะเรยีนจบเนื้อหาก็ตอเมื่อแนใจวาสมาชิกทุกคนใน
กลุมสามารถทําแบบทดสอบได 100% 

6.  ตองใหนกัเรียนเขาใจวาใบงานนี้ใชสําหรับศึกษา ไมไดมีไวเพยีงเพือ่ใหนกัเรียน
เติมเฉพาะคําตอบลงไปหรือใหถือไวเทานัน้  ดังนั้นเปนสิ่งสําคัญที่นักเรียนตองมีกระดาษคําตอบ
เพื่อเอาไวตรวจสอบคําตอบของตนและสมาชิกในขณะเรียน 

7.  ใหผูเรียนอธิบายวิธีการหาคําตอบแทนที่จะเปนเพียงการตรวจคําตอบวาถูกหรือผิด
เทานั้น 
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8.  เตือนใหนกัเรียนเขาใจวาถาเขามีปญหาเขาจะตองถามเพื่อนรวมกลุมกอนที่จะถาม
ครู 

9.  ขณะนกัเรียนกําลังทํางานในกลุม ครูตองเดินดูตามกลุมตางๆ และคอยใหคําชมใน
กลุมที่ทํางานดีหรืออาจจะเขาไปนั่งสังเกตหรือฟงการอภิปรายตามกลุมตางๆ  ก็ได 

2.3   การทดสอบ (Test)  
การทดสอบจะใชเวลาครึ่งคาบ  หรือหนึ่งคาบ เปนการทดสอบรายบุคคลในการทดสอบครู

ควรจะใหเวลาในการทําขอสอบอยางเพียงพอ แตไมเปดโอกาสใหนักเรียนปรึกษากนัในขณะทํา
ขอสอบ เพราะตองการใหนกัเรียนแสดงใหเห็นวาตนเรยีนรูอะไรบางจากบทเรียนนี ้ในขณะทําการ
สอบนักเรียนจะตองแยกโตะจากกลุม เมื่อนักเรียนทําแบบทดสอบเสร็จ ครูอาจใหนกัเรียน
แลกเปลี่ยนกระดาษคําตอบกบัสมาชิกของกลุมอื่นเพื่อตรวจใหคะแนนหรือครูเก็บกระดาษคําตอบ
ของนักเรียนไปตรวจเองหลงัจากนกัเรียนสอบเสร็จ และจะตองพยายามตรวจใหเสร็จเพื่อที่จะได
แจงผลใหนกัเรียนทราบในคาบตอไป 

2.4 ขั้นตระหนกัถึงความสําเร็จของกลุม  (Team  Recognition)  
ทันทีที่ผูสอนคํานวณคะแนนของผูเรียนแตละคนก็จะชีถึ้งคะแนนของแตละบุคคลที่มีการ

เพิ่มขึ้นและจัดทําคะแนนกลุม มีการใหรางวัล หรือใบประกาศชมเชยใหกับกลุมที่ทําคะแนนสูงๆ  
ถาเปนไปไดครูควรจะบอกคะแนนในคาบถัดไปหลังจากการสอบ ซ่ึงวิธีนี้จะชวยใหนักเรียน
เชื่อมโยงระหวางการทําคะแนนใหดีที่สุดกับการตระหนักถึงความสําเร็จและไดรับรางวัลซ่ึงจะเปน
การเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนอีกดวย   
 

การคิดคะแนนในกิจกรรมการเรียนตามรปูแบบการแบงกลุมตามผลสมัฤทธิ์ 
   การคิดคะแนนมีเพื่อตดัสินความสําเร็จของกลุมโดยการนําคะแนนจากการทาํ 

แบบทดสอบของสมาชิกในกลุมแตละคนไปเปรียบเทียบกับคะแนนพืน้ฐาน (Base Scores) ของ
ตนเองแลวคดิเทียบเปนคะแนน พัฒนาตามเกณฑทีก่ําหนดไว จากนั้นจึงนําคะแนนพัฒนาของ
สมาชิกแตละคนในกลุมมารวมกันแลวเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม กลุมที่ไดคะแนนถึงเกณฑที่
กําหนดจะไดรับรางวัลเปนเครื่องหมายแสดงความสําเร็จ  ซ่ึงหลักการนีมุ้งใหนกัเรียนแตละคนทํา
คะแนนไดดีกวาเดิมทํางานดขีึ้นอยางสม่ําเสมอ  อันเปนโอกาสให นักเรียนทุกคนทํางานของตนเอง
ไดดีที่สุดและเห็นความสาํคญัของการรวมมือของกลุม  ซ่ึงการคิดคะแนน มีดังนี ้

1.  การกําหนดคะแนนพืน้ฐาน (Determining  Initial  Scores) การคิดคะแนนพื้นฐาน
แสดงไว ดังตาราง  2   

        2.  การคิดคะแนนพัฒนา (Improvement  Points) 
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คะแนนพัฒนา  หมายถึง คะแนนความกาวหนาของนักเรียนที่ไดมาจากการนําคะแนน
จากการทําแบบฝกหัดไปเทยีบกับคะแนนพื้นฐาน เพื่อทีจ่ะนําไปเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม สลาวิน 
(Slavin, 1995 : 80)  ไดเสนอวิธีการคิดคะแนนพัฒนาไว ดังตาราง  3   
ตาราง  5  การคิดคะแนนพัฒนา 
 

                         คะแนนจากการทําแบบฝกหัด                                             คะแนนพัฒนา           
      ต่ํากวาคะแนนพืน้ฐานมากกวา  10   คะแนน                                                    0 
      ต่ํากวาคะแนนพืน้ฐานตัง้แต   1-10   คะแนน                                                   10 
      เทากับและมากกวาคะแนนพื้นฐาน  10  คะแนน                                              20 
      สูงกวาคะแนนพืน้ฐานตัง้แต  11  คะแนนขึ้นไป                                              30 
      ทําขอสอบไดทุกขอ  (ไมตองเทียบคะแนนพื้นฐาน)                                         30 

 
สลาวิน (Slavin, 1995 : 81)   ไดกําหนดแบบบันทึกคะแนนรายบุคคลของนักเรียนทั้งชั้น  

ดังตัวอยาง    
 
                     แบบบันทึกคะแนนพัฒนารายบุคคลของผูเรียนท้ังชั้น  
 

วันท่ี……………………………… วันท่ี……………………………. 
ทดสอบเรื่อง……………………… ทดสอบเรื่อง…………………… รายชื่อนักเรียน 
คะแนน
พื้นฐาน 

คะแนน
ทดสอบ 

คะแนน
พัฒนา 

คะแนน
พื้นฐาน 

คะแนน
ทดสอบ 

คะแนน
พัฒนา 

       
       
       

   
3. การคิดคะแนนกลุม  (Team  Score)   

คะแนนกลุมไดจากการนําคะแนนพัฒนาของสมาชิกแตละคนในกลุมมารวมกันแลวเฉลี่ย
เปนคะแนนของกลุม  แลวจงึนําคะแนนเฉลี่ยของกลุมนํามาเทียบกับเกณฑที่กําหนด  ซ่ึงหากกลุม
ใดทําคะแนนถึงเกณฑทีก่ําหนดก็จะไดรางวัล สลาวิน (Slavin,  1995  : 82) กําหนดแบบบันทึก
คะแนนกลุมไว  ดังตวัอยาง    
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แบบบันทึกคะแนนกลุม 
                  ชื่อกลุม…………………………… 

 
                            คร้ังที่ 
ชื่อสมาชิกในกลุม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Sara   A. 
Eddia   E. 
Edgar   I. 
Carol    N. 

30 
30 
20 
10 

        

คะแนนกลุม 100         
คะแนนเฉลี่ย 25         
รางวัลของกลุม ดีมาก         

 
4. การใหรางวัล    

 การใหรางวัลเปนองคประกอบหนึ่งในการเรียนดวยอีกวิธี  เพื่อเปนการจูงใจและกระตุน
ใหนกัเรียนทุกคนทํางานใหดทีี่สุด ซ่ึงเปดโอกาสใหกลุมไดรับรางวัล โดยถือตามคาเฉลี่ยของ
คะแนนของคะแนนพัฒนาเปนเกณฑและกําหนดรางวัลของกลุมไว 3  รางวัล  คือ   ดี  
(GOODTEAM) ดีมาก (GREATTEAM)  และยอดเยีย่ม (SUPERTEAM) 

   
ตาราง  6  เกณฑการใหรางวลัเมื่อเทียบกับคะแนนพัฒนาเฉลี่ยของกลุม 
 

   คะแนนเฉลี่ยของกลุม                                                               รางวัล 
                (Team  Average  Scores)                                                          (Awards) 

                15                                                                                   ดี 
                20                                                                                ดีมาก 
                25                                                                                ยอดเยี่ยม 

             
เกณฑเหลานี้เปนเกณฑที่ตายตัว ดังนั้นกลุมที่ไดรับรางวลัดีมาก กลุมนัน้จะตองได

คะแนนสูงกวาคะแนนพื้นฐานของตัวเอง และจะไดรับรางวัลยอดเยี่ยม ก็ตอเมื่อสมาชิกในกลุม
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เกือบทุกคนไดคะแนนสูงกวาคะแนนพืน้ฐานของตัวเองตั้งแต  10 คะแนนขึ้นไป แตอยางไรก็ตาม
ครูผูสอนอาจเปลี่ยนแปลงเกณฑนี้ได    

ครูอาจใหรางวัลที่เปนสิ่งของหรือประกาศนียบัตร เพื่อดงึดูดใจแกสมาชิกในกลุมที่ไดรับ
รางวัลดีมาก และสําหรับกลุมที่ไดรับรางวลัยอดเยีย่ม อาจจะไดรับประกาศนียบัตรแผนใหญกวา
กลุมที่ไดรับรางวัลดีมาก และสําหรับกลุมที่ไดรับรางวัลดี อาจไดรับคําชมเชยในหองเรียน  ขึ้นอยู
กับการพิจารณาของครูผูสอน ซ่ึงโดยหลักแลวการใหรางวัลนี้เพื่อเปนการสรางกําลังใจใหแกผูเรียน
นั่นเอง 

จากที่กลาวมาสรุปไดวาการคิดคะแนนแบบกิจกรรมการเรียนแบบการแบงกลุมตามผล 
สัมฤทธิ์ (STAD นั้นใชเพื่อตดัสินความสําเร็จของกลุม  ซ่ึงมีวิธีการ คือ ใหนําคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบของแตละคนไปเปรียบเทียบกับคะแนนพืน้ฐานของตนเอง ซ่ึงเปนคะแนนเฉลี่ยของ
แบบทดสอบครั้งที่ผานมา แลวคิดเทียบเปนคะแนนพัฒนาตามที่กําหนดไวในเกณฑที่กําหนดไว 
จากนั้นจึงนําคะแนนพัฒนาของสมาชิกแตละคนในกลุมมารวมกัน แลวเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม 
ซ่ึงคะแนนทั้งหมดจะถูกบันทึกลงในใบแบบบันทึกคะแนนพัฒนารายบุคคลของนักเรียนทั้งชั้น 
และสรุปบันทกึคะแนนของแตละกลุมใหดีที่สุดแลวยังเปนการกระตุนใหนักเรยีนแตละคนเกิด
แรงจูงใจทีจ่ะทํางานของตนเองใหดีที่สุดและเห็นความสําคัญของการเรียนแบบรวมมือกันของกลุม
อีกดวย    

 
สาเหตุท่ีวิธีการเรียนแบบรวมมือโดยการแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ไดผล  

  จอหนสัน (Johnson , 1987  : 27-30 อางถึงใน สุรศักดิ์  หลาบมาลา, 2536:5)ไดกลาวถึง
สาเหตุที่ทําใหการเรียนการสอนที่ใชกิจกรรมการเรียนแบบ STAD  ไดผลไวดังนี ้

1.  นักเรียนเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดดี จะเปลี่ยนคําเสนอของครูเปนภาษาพดูของ
นักเรียน อธิบายใหเพื่อนฟงได และทําใหเพื่อนเขาใจไดดีขึ้น 

2.   นักเรียนทีท่ําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟง จะเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น ซ่ึงครูทุก
คนทราบขอนี้ดี ยิ่งสอนยิ่งเขาใจบทเรียนทีต่นสอนไดดีขึน้ 

3.   การสอนจะเปนการสอนแบบตัวตอตวั ทําใหนกัเรียนไดรับการเอาใจใสและมี
ความสนใจมากขึ้น 

4.  นักเรียนทกุคนตางก็พยายามชวยเหลือซ่ึงกันละกัน เพราะคะแนนของสมาชิกใน
กลุมทุกคน จะถูกนําไปแปลงเปนคะแนนของกลุมโดยใชระบบกลุมสัมฤทธิ์ 

5.   นักเรียนทกุคนเขาใจดีวา คะแนนของตนมีสวนชวยเพิ่มหรือลดคะแนนของกลุม   
ดังนั้น ทุกคนตองพยายามอยางเต็มที่ จะคอยอาศัยเพื่อนอยางเดยีวไมได   
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6.  นักเรียนมีโอกาสฝกทักษะทางสังคม มีเพื่อนรวมกลุมและเปนการเรียนรูวิธีการ
ทํางานเปนกลุม ซ่ึงเปนประโยชนมาก เมื่อเขาสูระบบการทํางานอันแทจริง    

7.  นักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูกระบวนการกลุม เพราะในการปฏิบัติการรวมกันนั้น   
ก็ตองมีการทบทวนกระบวนการทํางานของกลุม เพื่อใหประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือ
คะแนนของกลุมดีขึ้น 

8.  นักเรียนเกงจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากขึ้น เขาจะรูสึกวาเขาไมไดเรียนหรือ
หลบไปทองหนังสือเฉพาะตน เพราะเขาตองมีหนาที่ตอสังคมดวย 

9.  ในการตอบคําถามในหองเรียน ถาหากตอบผิดเพื่อนเพื่อนจะหวัเราะ แตเมื่อทํางาน
เปนกลุมนักเรียนจะชวยเหลือซ่ึงกันและกนั ถาหากตอบผิดก็ถือวาผิดทั้งกลุม คนอื่นๆ อาจจะให
ความชวยเหลือบาง ทําใหนกัเรียนในกลุมมีความผูกพันกันมากขึ้น 

อยางไรก็ตามกิจกรรมการเรยีนแบบรวมมอืแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ ( STAD) นั้น  
ไดผลก็ตอเมื่อมีการเตรียมสภาพหองเรียนใหดี คือ   

1.  นักเรียนจะตองเขาใจวาการทํางานของตนนั้น เพื่อใหบรรลุเปาหมายของทีมหรือ
กลุม เชน  ไดรับคําชมเชย หรือ ประกาศชมเชยรวมกันเปนทีม   

2.  ทุกคนเขาใจดีวา ผลงานของตนเปนสวนหนึ่งของผลงานของกลุม โดยวิธีนี้
นักเรียนจะรูสึกสบายใจทีจ่ะขอความชวยเหลือหรือถามเพื่อนและชวยเพื่อนในกลุม ซ่ึงในกรณีที่
ตางคนตางเรียน ตางคนตางสอบ นักเรยีนจะรูสึกอายทีจ่ะถามเพื่อนและเพื่อนบางคนก็ไมเต็มใจจะ
อธิบายอยางแจมแจง เพราะคะแนนเปนของแตละคน ไมเกี่ยวของกัน และอาจจะแขงขันกันดวย      

 
1.2   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ STAD และ แบบ  TAI 

       
1.2.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์  

(STAD) 
   อมาลยา (Amalya,  1994 : 285-296) ไดศึกษาพฤติกรรมการใหความชวยเหลือและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมอืแบบแบงกลุมตามผล 
สัมฤทธิ์ (STAD) กับนักเรียนกลุมที่เรียนแบบปกติ โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรยีนในระดับ  
3 – 5  จํานวน101 คน โดยครูสอนวิธีการใหความชวยเหลือเพื่อนโดยการอธิบาย การรับฟงคํา 
อธิบาย และการใหความชวยเหลือตางๆ กอนเรียนวิชาคณติศาสตรดวยการเรียนแบบรวมมือแบบ
แบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ ( STAD) ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตาม
ผลสัมฤทธ์ิ ( STAD) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวากลุมทีเ่รียนแบบปกต ิและ
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ผลการวิจัยพบวา การใหคําอธิบาย การยอมรับฟงคําอธิบาย การใหความชวยเหลือของนักเรียนใน
แตละกลุมมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     

จอหน (John,  1995 : 125-140) ไดศึกษาผลยอนกลับของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือแบบ
แบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ ( STAD) กับการเรียนแบบปกตใินวิชาคณิตศาสตร โดยกลุมทดลองเปน
นักเรียนระดับ 7 จํานวน 18  คน ที่ไดรับการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์  
( STAD) ในวชิาคณิตศาสตร ทําการทดลองสอนเปนเวลา  4  เดือน ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เรียน
แบบรวมมือแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (STAD) มีผลยอนกลับในดานการใหความชวยเหลือกันใน
กลุม เกิดทักษะกระบวนการคิดเพื่อแกปญหาใหตนเองและเพื่อนเพิ่มขึน้ และสงเสริมใหนกัเรียน
ประสบความสําเร็จในตนเองอีกดวย 

ดาเรล  (Darrel, 1996 : 38) ไดทําการวจิัยเกีย่วกับผลของการเรียนแบบรวมมือแบบ
แบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ (STAD) ในวิชาคณิตศาสตรที่มีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร
และเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรของนักศึกษาระดบัวิทยาลัย โดยแบงนกัศึกษาเปน 2  กลุม คือ กลุม
ทดลอง ซ่ึงเรียนแบบรวมมือและกลุมควบคุมซึ่งเรียนแบบวิธีปกติ ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่เรียน
แบบรวมมือมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่
ระดับ  .05  

จินตนา  เล็กลวน  (2541 : 98-99) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมอืที่มีตอผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร และแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ตอวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยม 
ศึกษาปที่ 1 ดําเนินการทดลองโดยกลุมที่ 1 เรียนแบบรวมมือแบบ STAD กลุมที่  2  เรียนแบบ
รวมมือแบบ TAI และกลุมที่  3 เรียนแบบปกติ ผลการวิจยัพบวา กลุมที่เรียนแบบรวมมือ  STAD มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรและมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวากลุม
ที่เรียนแบบรวมมือแบบ TAI และกลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

นาฎยา   ปนอยู  (2543  :  95) ไดทําการศกึษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
แบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิที่มีตอเชาวอารมณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 ซ่ึงไดรับการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (STAD)  
และกลุมควบคุมเรียนแบบปกติ  กลุมตัวอยางเปนนกัเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 จํานวน 36  คน  
นักเรียนทุกคนไดรับการวัดเชาวอารมณและทัศนคติตอวิชาคณิตศาสตรกอนการทดลอง ผลการ 
วิจัยพบวา นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการเรยีนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ (STAD) มีเชาว
อารมณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนที่เรียนแบบปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01    
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ไพโรจน   เบขนุทด   (2544  : บทคัดยอ)  ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือ 3 วิธีทีม่ี
ตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตรและความรวมมือในการทํางานกลุมของนกัเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปที่  2  ซ่ึงไดรับการเรียนแบบรวมมือแบบ TGT  แบบ TAI และแบบ STAD  
กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปที่  2 โรงเรียนจระเขวิทยายน จังหวดัขอนแกน จํานวน  
120  คน ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เรียนแบบรวมมือแบบ  TAI  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนที่เรียนแบบ  TGT  ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05  นักเรียนที่เรียนแบบ  
TAI มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติสาสตรไมแตกตางจากนกัเรียนที่เรียนแบบ STAD และ
นักเรียนที่เรียนแบบ STAD มีผลสัมฤทธ์ิไมแตกตางจากนักเรียนที่เรียนแบบ  TGT  

 
การเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคล ( Team Assisted Individualization  หรือ  

TAI)  
     การเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI) หมายถึง วิธีการสอนที่ผสมผสาน

ระหวางการเรยีนแบบรวมมอืดวยวิธี  STAD และ TGT มาปรับเขาดวยกัน (Slavin, 1984 : 409)  
เปนรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นกับการเรียนดวยตนเองเปนรายบุคคลโดย
ประยุกตเอาหลักการเรียนแบบรวมมือเขารวมกับการเรยีนรายบุคคล โดยเปนรูปแบบของการเรียน
เปนกลุมใหนกัเรียนในกลุมทําการศึกษาและเรียนรูรวมกัน ชวยกนัดําเนินการเรียนและมีการ
ตรวจสอบรวมกัน มีการชวยเหลือกนัเพื่อบรรลุเปาหมายของการเรียน ครูผูสอนจะใหความอิสระแก
นักเรียนในอนัที่จะหาความรูจากเพื่อนในกลุม (Slavin, 1990 : 83)   

สลาวิน (Slavin,1995 : 102-104) กลาววา การเรียนแบบรวมมือดวยวิธีการเรียนแบบ
รวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (Team  Assisted  Individualization  - TAI) มีองคประกอบสําคัญ  
ดังนี ้  

1.  การจัดกลุม (Teams) ในการจัดกลุมจะแบงนักเรียนตามระดับความสามารถทาง 
การเรียนเปนกลุมๆ ละ ประมาณ 4-5  ที่มีความสามารถทางการเรียนแตกตางกัน    

2.  การทดสอบความรูพื้นฐานเพื่อจัดตําแหนง (Placement Test) นักเรียนจะไดรับการ
ทดสอบกอนเรียนตอนเริ่มตนโปรแกรมการเรยีนในพื้นฐานของเนื้อหาเรื่องนั้นๆ เพื่อตรวจสอบ
ระดับความรูของนักเรียน เพือ่จัดตําแหนงที่เหมาะสมในการเรียนซึ่งขึน้อยูกับคะแนนที่ไดในการ
สอบ 
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3.  บทเรียนตามหลักสูตร (Curriculum Materials) โดยสวนใหญในการสอน
คณิตศาสตรนักเรียนจะไดเรียนรูในเนื้อหาตางๆ ดวยตนเอง ซ่ึงครอบคลุมในเรื่องตางๆ ดังนี้คือ  
การบวก การลบ การคูณ การหาร ระบบจํานวน เศษสวน ทศนิยม อัตราสวน รอยละ สถิติ พีชคณิต  
โจทยปญหาและกลวิธีการแกปญหา ซ่ึงความจําเปนและมีความสําคัญในการเรียนเรื่องอื่น ซ่ึงแตละ
หนวยการเรยีนจะตองประกอบดวย 

   3.1  เอกสารแนะนําบทเรยีน ซ่ึงนักเรียนจะไดรับการแนะนําจากครูผูสอนใน
ขณะที่เรียนโดยมีการอธิบายอยางเปนลําดบัขั้นตอน 

   3.2  แบบฝกทกัษะ ซ่ึงประกอบดวยคําถาม ซ่ึงมี 4 ตอน แตละตอนมีขอคําถามยอย  
ซ่ึงคําถามในแตละขอนําไปสูขอสรุปทั้งหมดของเนื้อหาในบทเรียน และบัตรเฉลยสําหรับแบบฝก
ทักษะ   

   3.3  มีแบบทดสอบคูขนาน และบัตรเฉลยสําหรับแบบทดสอบคูขนาน 
           3.4  มีแบบทดสอบประจําหนวยหรือแบบทดสอบทายบท ซ่ึงจะทดสอบเมื่อเรียน
จบหนวยหรือบทเรียน 

4.  การศึกษาเปนกลุม (Team Study) ในการศึกษาบทเรยีน นกัเรียนจะศึกษารวมกนั
เปนกลุมโดยดาํเนินการดังนี้   

4.1  นักเรียนจบัคูสองคน หรือสามคนที่อยูในกลุมตนเองเพื่อตรวจสอบคําตอบ
ของเพื่อนรวมกัน 
            4.2  นักเรียนอานเอกสารคําแนะนํา แลวจึงเริ่มฝกทักษะแรกในหนวยการเรียน 
            4.3  นักเรียนแตละคนฝกทักษะในแตละตอนในหนวยการเรียนของตนเองแลวให
เพื่อนในกลุมตรวจคําตอบจากกระดาษคําตอบ ถานักเรียนทําถูกตอง นกัเรียนจะทําการฝกทักษะใน
ลําดับตอไป  ถามีบางขอผิดพลาดนักเรยีนจะตองพยายามฝกตอนตอไป จนกระทั่งสามารถทําถูก
หมดในตอนใดตอนหนึ่ง  นกัเรียนที่ประสบปญหาในขั้นนี้สามารถสอบถามขอความชวยเหลือจาก
เพื่อนกอนถามครู    
             4.4  เมื่อนักเรยีนทําแบบฝกทักษะตอนสุดทายไดถูกตองครบทุกขอ นักเรียนจะได
ทําแบบทดสอบยอยฉบับแรก มีลักษณะคลายกับการฝกทักษะ ในการทดสอบยอยนกัเรียนทําตาม
ลําพัง เพื่อนรวมทีมทําหนาทีต่รวจใหคะแนน ถานักเรียนไดคะแนนตามเกณฑซ่ึงมักใชเกณฑรอย
ละ 80 ขึ้นไป เพื่อนสมาชิกจะลงชื่อรับรองเพื่อเปนใบรับประกันความสามารถจากกลุมวาผานการ
ทดสอบยอย แสดงวานักเรียนผูนี้พรอมที่จะทดสอบบทเรียนประจําหนวยการเรียนได ถาทักษะ
นักเรียนไมผานเกณฑรอยละ 80 ครูจะใหความชวยเหลือนักเรียนคนนั้นโดยอาจใหนักเรียนฝก



 

 

48

ทักษะใหมแลวใหนักเรยีนทาํแบบทดสอบยอยชุดที่สอง นักเรียนที่ไมผานการทดสอบยอยจะไมได
ทําแบบทดสอบประจําหนวย    
            4.5   นักเรียนจะนําแบบทดสอบยอยที่ผานการรับรองจากเพื่อนในกลุมไปให
หัวหนาในชั้นเรียนที่ไดรับการแตงตั้งเก็บไว เพื่อไปรับแบบทดสอบประจําหนวย   

5.  คะแนนและความสําเร็จของกลุม (Team  Scores  and Team Recognition) ในแตละ
สัปดาหครูจะทําการคํานวณคะแนนของนกัเรียนโดยคิดคะแนนจากคะแนนที่ไดของแตละคน โดย
นํามาเฉลี่ยเพื่อเปนคะแนนของกลุมโดยเทยีบกับคะแนนเกณฑมาตรฐานที่ครูตั้งไว กลุมที่ได
คะแนนถึงเกณฑที่กําหนดไวจะไดรับรางวัลหรือใบประกาศนยีบัตร 

6.  การสอนกลุมยอย (Teaching Groups)  ในแตละชั่วโมงครูจะสอนนกัเรียนจากกลุม
ตางๆ ที่มีปญหาไมเขาใจบทเรียนในเรื่องเดียวกันในกลุมเล็กๆ เมื่อนักเรียนเขาใจเรื่องที่เรียนแลว  
ครูจะใหนักเรยีนกลับเขากลุมตนเองเพื่อฝกทักษะทางคณิตศาสตรในเรื่องที่เรียนรวมกันกับเพื่อนใน
กลุมตอไป   

 
หลักการของวิธีการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคล (TAI) สลาวิน (Slavin , 

1990 : 85 )  
                     1.  ครูควรเปนผูมีบทบาทนอยที่สุดในการจดัการและการตรวจสอบผลงาน 

2.  ในการสอนกลุมยอย ครูไมควรใชเวลาเกินกวาครึ่งหนึ่งของเวลาทัง้หมด 
3.  ควรเปนวิธีการเรียนที่งาย 
4.  ควรมีการกระตุนใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน และไมปฏิบัติลัด

ขั้นตอน 
5.  ควรมีการตรวจสอบเปนระยะ เพื่อเวลานักเรียนมีปญหาจะไดใหคําแนะนําที่

เหมาะสมได 
6.  นักเรียนควรจะมีสิทธิ์ ที่จะตรวจสอบ หรือเปรียบเทียบงานของนักเรียนคนอื่นๆ  

ไดดวย    
7.  ควรเปนวิธีการที่งายทั้งตอครูและนักเรยีน นกัเรียนไมจําเปนตองปรึกษาครู 
8.  ควรจัดกลุมนักเรียนใหมสีถานที่ใกลเคียงกัน เพื่อใหนักเรียนแตละคนมีทัศนคติทีด่ี

ตอการเรียนแบบนี้ 
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ลักษณะของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล  (TAI) 

     สลาวิน (Slavin , 1995 : 102 -104)  ไดอธิบายลักษณะตางๆ ของการเรียนแบบรวมมือ
แบบกลุมชวยรายบุคคล ซ่ึงสรุปไดดังนี้  

1.  สมาชิกในกลุม (Team) ครูควรจัดใหแตละกลุมมีสมาชิกประมาณ 4 – 5 คน ซ่ึง
สมาชิกในกลุมจะมีความแตกตางกัน ในระดับความสามารถทางการเรียน    

2.  การทดสอบความรูพื้นฐาน (Placement Test) นักเรยีนจะไดรับการทดสอบกอน
การเริ่มโปรแกรมการเรียน เพื่อใหนกัเรียนแตละคนไดทาํแบบฝกหัดในหนวยการเรยีนในจํานวนที่
เหมาะสมกับระดับความสามารถทางการเรียนของตนเอง   

3.  ปจจยัสําคญัของหลักสูตร (Curriculum  Materials)  มีการแบงเนื้อหาของหลักสูตร
เปนหนวยการเรียนซึ่งครอบคลุมเนื้อหา การบวก การลบ การคูณ การหาร การนับ เศษสวน   
ทศนิยม อัตราสวน รอยละ สถิติ และพีชคณิต ในแตละหนวยการเรยีนจะประกอบไปดวย          

    3.1  คําแนะนําทบทวนแนวคิดอยางยอ และใหลําดับขัน้ของการแกปญหา 
    3.2   แบบฝกหัด  
    3.3   แบบทดสอบยอยรายจุดประสงค -  ชุดแบบทดสอบคูขนาน 
    3.4   แบบทดสอบประจําหนวยการเรยีน   

                          3.5   กระดาษเฉลยคําตอบของ แบบฝกหดั แบบทดสอบยอยรายจุดประสงค  
แบบทดสอบประจําหนวยการเรียน  

4.  การศึกษากลุม (Team Study) จากการทดสอบความรูพื้นฐานทําใหนักเรียนแตละ
คนไดรับแบบฝกหัดในจํานวนที่แตกตางกนัตามระดับความสามารถทางการเรียนของตนเอง
นักเรียนจะศึกษาในกลุมของตนเองตามลําดับดังนี้   

4.1  สมาชิกในกลุมทําการจบัคู 2 หรือ 3 คนภายในกลุมของตนเอง เพือ่ทําการ
ตรวจสอบซึ่งกันและกัน และซักถามครูหากไมเขาใจ  
                           4.2   นักเรียนอานคําแนะนําในเอกสารของตนและถามเพื่อน หรือครู เพื่อชวย 
เหลือเมื่อจาํเปน จากนัน้จึงเริม่ฝกทักษะในแบบฝกหัด   
                           4.3  นักเรียนแตละคนจะฝกทักษะในแบบฝกหัด และใหเพื่อนตรวจคําตอบจาก
กระดาษเฉลย ถาทําถูกนักเรยีนจะไดทําแบบฝกหัดขอถัดไป ถาทําผิดจะตองพยายามทําจนถูกหมด
ขอใดขอหนึ่ง หากนกัเรียนพบปญหาที่ยากใหขอความชวยเหลือจากเพื่อนไดกอนถามครู   

4.4  เมื่อนักเรยีนทําแบบฝกหัดขอสุดทายไดถูกตองหมดนักเรยีนจะไดรับการทํา
แบบทดสอบยอยรายจดุประสงคชุด ก ซ่ึงคําถามคลายกับแบบฝกหัดขอสุดทาย ในการทํา
แบบทดสอบยอยรายจดุประสงคนักเรียนจะตองทําเองจนเสร็จ และใหเพื่อนในกลุมตรวจให
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คะแนน ถาทําไดถูกตอง 80%  ขึ้นไปเพื่อนในกลุมจะลงชื่อในใบรับรองความสามารถวาผานการทํา
แบบทดสอบยอยรายจดุประสงค  เพื่อที่จะสอบแบบทดสอบประจําหนวยการเรียนได ถานักเรียน
ทําถูกตองไมถึง 80% ครูจะใหนักเรยีนทําแบบฝกหัดใหมแลวใหทําแบบทดสอบยอยราย
จุดประสงคชุด ข ที่เปนแบบทดสอบคูขนานกับชุด ก นักเรียนที่ไมผานการทําแบบทดสอบยอยราย
จุดประสงคจะไมไดทําแบบทดสอบประจาํหนวยการเรยีน   

4.5  นักเรียนจะไดหลักฐานจากแบบทดสอบยอยรายจุดประสงคเพื่อที่จะไดรับ
แบบฝกหัดในจุดประสงคถัดไปที่มีจํานวนเหมาะสมกบัระดับความสามารถของตนเอง โดยการ
ตรวจจากนักเรียนคนอื่น เมือ่นักเรียนทําแบบทดสอบประจําหนวยการเรียนเสร็จแลวจะมีนกัเรียน   
2 คนชวยกันตรวจใหคะแนน และเมื่อจบหนวยการเรยีนรูครูจะใหรางวัลกลุมที่ไดคะแนนสะสม
สูงสุด 3  กลุม  

 

ขอดีของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI)   
   จากการศึกษาคนควาเกีย่วกบัการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคล (TAI) ที่ 

สลาวินและคณะ (Slavin and others, 1990)  สามารถสรุปขอดีของการสอนแบบ TAI ไดดังนี้    
1. ชวยสงเสรมิใหเกดิความชวยเหลือกันในกลุมของนักเรียน และกระตุนใหนักเรยีน

ไดเรียนตามความสามารถของตนเอง    
2.  ชวยสงเสรมิความสามารถและสนองความแตกตางระหวางบุคคลได คือ เด็กที่เรียน

ชามีเวลาฝกฝนมากขึ้น เด็กที่เรียนเรว็มีโอกาสชวยเหลือเพื่อนที่ออนในกลุม    
3.  ชวยใหเกิดการยอมรับซึ่งกันและกันภายในกลุม เด็กออนไดรับการยอมรับและเหน็

คุณคาของเด็กเกง   
4.  ชวยแบงเบาภาระครูไดบางสวน ครูจะไดมีเวลาดแูลนกัเรียนไดมากขึ้นและทัว่ถึง   
5. ชวยปลูกฝงนิสัยที่ดีในการอยูรวมกันในสังคม และมีความรับผิดชอบในการเรยีนรู

ของตนเองมากขึ้น   
6.  ชวยสรางแรงจูงใจ และความสนใจใหเกิดแกนักเรียนอันเนื่องมาจากการเสริมแรง 
   

การเรียนแบบรวมมอืเปนกลุมชวยรายบุคคลนั้น สรุปไดวาเปนการเรียนที่สมาชิกในกลุม
มีความแตกตางกันในระดับความสามารถทางการเรียน เนนการสนองความแตกตางระหวางบุคคล
โดยใหนักเรียนทํากิจกรรมการเรียนดวยตนเอง ตามความสามารถจากแบบฝกหัด สงเสริมความ
รวมมือกันภายในกลุม มีการแลกเปลี่ยนความรูและมีปฏิสัมพันธทางสังคม เวลาเรียนจะรวมมือกัน   
แตในการทดสอบนักเรียนตางคนตางทํา ครูใชการเสริมแรงโดยการใหรางวัลเปนกลุม  
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เพื่อกระตุนการรวมมือกันในการเรียนรูของนักเรียน การเรียนแบบนี้ออกแบบขึ้นเพือ่ชวยเหลือ
นักเรียนที่มีปญหาในการเรยีนคณิตศาสตร เพื่อใหนกัเรยีนมีความเขาใจกระจางชดั อยางไรก็ตาม
กอนที่นักเรียนจะไดแกไขขอบกพรองทางคณิตศาสตรของตนเอง นักเรียนจะตองมีความเขาใจถึง
ความมุงหมายของการเรียนเปนกลุมกอนซึง่เปนหนาที่ของครูที่จะตองสรางใหเกิดขึน้กับตัว
นักเรียน 
 

1.2.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบชวยเหลือรายบุคคล  (TAI) 
สลาวิน และคณะ (Slavin and others, 1984 อางถึงในโฆษิต  จตุรัสวัฒนากูล ,2541 : 55)      

ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมที่ชวยเหลือเปนรายบุคคลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในวิชาคณิตศาสตร ผลการวิจยัพบวา นักเรียนกลุมทีเ่รียนแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI)  มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการคิดคํานวณสูงกวานักเรยีนกลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ  .01   

แคทเธอรรีน (Catherine, 1992 : 59 - 62) ซ่ึงศึกษาเกีย่วกับการเรียนแบบรวมมือแบบกลุม
ชวยรายบุคคล (TAI) ที่ใหนกัเรียนมกีารรวมมือกันภายในกลุมเล็ก ที่เปนความแตกตางระหวาง
บุคคลของนักรียนเกรด 5 – 6 ในวิชาคณิตศาสตร พบวา นักเรียนมีความกระตือรือรนตอการแก 
ปญหาและมีการชวยเหลือกนัเองในการเรียนรูเนื้อหา นกัเรียนในกลุมเกงมีการตอบสนองที่ดีตอการ
เปลี่ยนกลุมในการทํางาน สวนนักเรยีนกลุมออนสามารถเรียนรูเนื้อหาไดดีขึ้น 

  ไมเคิล (Michael,  1996  อางถึงใน  ปทมา  ศรขาว,  2540 : 34) ไดศึกษาผลของการเรียน
แบบรวมมือทีม่ีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาพีชคณิตในระดับวิทยาลยั โดยแบงนักศึกษาเปน 2   
กลุม คือ กลุมควบคุมซึ่งเรียนแบบบรรยาย และกลุมทดลอง ซ่ึงเรียนผสมระหวางแบบบรรยายกับ
การเรียนแบบรวมมือ ผลการศึกษาพบวากลุมทดลองมีความแตกตางกนัอยางชัดเจนของคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรระหวางกอนและหลังเรียน 

พัชนี   ทองแกว (2540  :  59) ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร
ความคงทนในการเรียนรูในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร เร่ือง พาราโบลา ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่  3  
โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนที่เรียนโดยวธีิการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคลกับ
นักเรียนที่เรียนแบบปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่
เรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคลสูงกวานกัเรียนที่เรียนแบบปกติอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  
0.05  

 
 



 

 

52

โฆษิต    จัตุรัสวัฒนากูล (2543  : 93) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
การสอนเปนกลุมที่ชวยเหลือเปนรายบุคคลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการ
ถายโยงการเรยีนรูในวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่มีระดับความสามารถ
ตางกัน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนทุกระดับความสามารถทางการเรียนคณิตศาสตรที่เรียนแบบ
รวมมือแบบ TAI มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวากอนการทดลองและสูงกวา
นักเรียนในระดับเดียวกนัที่เรียนแบบปกตอิยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ.05 นักเรยีนที่เรียนแบบ
รวมมือแบบ TAI มีความสามารถในการถายโยงการเรยีนรูวิชาคณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนทีเ่รียน
ตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05     

อารมณ    สีสวาง (2546  : 75 - 78) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวย
รายบุคคล (TAI) ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียนวิชาคณติศาสตรของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  5  กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5  โรงเรียนสังวาลวิท  ๗   
อําเภอบางขัน จังหวดันครศรธีรรมราช ผลการวิจยัพบวา กลุมที่เรียนแบบรวมมือแบบ TAI มีผล 
สัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรและเจตคติทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนกลุมที่เรียน
แบบปกติ         

 
2.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
 
 2.1   เอกสารที่เก่ียวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
 

2.1.1  ความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง 
แบนดูรา (Bandura,  1986 : 391) กลาววา การรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy)    

หมายถึง การที่บุคคลตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง วาจะกระทําพฤติกรรมหนึ่งใน
สถานการณที่เฉพาะเจาะจงไดหรือไม ซ่ึงพฤติกรรมนี้จะเกี่ยวกับความมัน่ใจในการปฏบิัติงานนั้น
ใหสําเร็จ การรับรูความสามารถของตนเองไมเกี่ยวกับทกัษะวาจะมีมากมีนอย แตเปนการที่บุคคล
ตัดสินวาทักษะที่ตนมีอยูนี้ สามารถกระทําพฤติกรรมอะไรไดบาง นั่นคือมีความแตกตางกัน
ระหวางการมทีักษะกับการมีความสามารถที่จะใชทักษะไดดี ดังนัน้บคุคลที่มีทักษะชนิดเดยีวกัน
เทากัน การปฏบิัติงานอาจแตกตางกันไปได การพัฒนาการรับรูความสามารถของตนเอง นอกจาก
จะพิจารณาในดานทักษะแลว ยังตองสรางความเชื่อมั่นใหกับบุคคลดวยวาตนเองจะสามารถใช
ทักษะนั้นไดดแีละมีประสิทธิภาพ    
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เชลล  เมอรฟ และ บรุนนิงค (Shell, Murphy  and  Bruning, 1989 : 91)  ไดใหความหมาย
ของการรับรูความสามารถของตนเองวา หมายถึง ความเชื่อมั่นในตนเองของบุคคลวาจะสามารถ
ปฏิบัติภารกิจที่กําหนดใหไดสําเร็จหรือไม   

    โทมัส และ เพอรร่ี (Thomas  R.and Perry  D.,  1994 : 628) ใหความหมายของการรับรู
ความสามารถของตนเองวา เปนคุณลักษณะสวนตวัของบุคคล ที่มีผลทําใหบุคคลนัน้สามารถ
กระทําพฤติกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

      ดีโบราห และ คณะ (Deborah  and  others,1995 : 612) ใหความหมายของการรับรู
ความสามารถของตนเองวา เปนความเชื่อมัน่ในตนเองของบุคคลวา ตนเองมีความสามารถที่จะ
กระทําสิ่งตางๆ ไดประสบผลสําเร็จเพียงใด    

บาววนิท (Baldwin,  1998 : 732) ใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเองไว
วาหมายถึง ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับความสามารถในการกระทําพฤติกรรมเฉพาะอยาง เปน
ความสามารถในการตัดสินหรือจัดการกับพฤติกรรมเกี่ยวกับความพยายาม ความอดทน ซ่ึงความ
เชื่อนี้จะสงผลในระยะยาว   

ชังค  (Schunk ,  2000 : 108) ใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเองไววา  
หมายถึง ความเชื่อมั่นของบุคคลเกี่ยวกับความสามารถที่จะเรียนรู หรือกระทําพฤติกรรมตาม
ความสามารถที่มีอยูซ่ึงไมเหมือนกับการที่เรารูวาจะทําอะไร เปนการประเมินทักษะและความ 
สามารถของบุคคลออกมาเปนการกระทําตามระดับความสามารถที่มี 

กรรณิการ   จติตบรรเทา(2539 : 12) ใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง  
ไววา หมายถึง คุณลักษณะสวนตวัที่เกีย่วของกับความเชือ่มั่นในตนเองตอพฤติกรรมที่แสดงออก  
โดยสามารถประเมินไดวาตนเองประสบผลสําเร็จเพียงใดในแตละสถานการณ และการรับรู
ความสามารถของตนเองมีผลตอความพยายามการกระทาํ และสามารถใชทํานายพฤติกรรมของ
บุคคลได    

จิราภรณ    กณุสิทธ (2541 : 25-26) สรุปความหมายของ การรบัรูความสามารถของ
ตนเอง คือ ความเชื่อของบุคคลในความสามารถที่จะควบคุมการกระทําของตนเองและเหตกุารณ
ตางๆ ที่จะมีผลตอการดํารงชีวิตของตนเอง การรับรูความสามารถของตนเองจะมีอิทธิพลตอ
กระบวน การคิด กระบวนการทางปญญา การเลือกที่จะกระทํา ระดับแรงจูงใจ การเกิดความเครยีด
และความกดดนั การรับรูความสามารถจะพัฒนาจากแหลงปจจัย 4 ประการ คือ การไดรับ
ประสบการณความสําเร็จ การดูตัวแบบ การพูดชักชวน และสภาพทางกายภาพและอารมณ  
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วรรณกร   หมอยาด ี(2543 : 45) ไดสรุปความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง
ไววา การรับรูความสามารถของตนเองหมายถึง คุณลักษณะสวนตัวทีเ่กี่ยวของกับความเชื่อใน
ตนเอง ตอการตัดสินใจเกี่ยวกับ พฤติกรรมที่แสดงออกโดยสามารถประเมินไดวาตนเองจะประสบ
ผลสําเร็จเพียงใดในแตละสถานการณ การรับรูความสามารถของตนเองมีผลตอการเลือกกระทํา  
ความพยายาม และความอดทนตอความยากลําบาก เพื่อใหการกระทําประสบผลสําเร็จ และยัง
สามารถใชทํานายพฤติกรรมของบุคคลได            

 จากความหมายขางตนสรุปไดวา การรับรูความสามารถของตนเอง หมายถึง การที่บุคคล
ตัดสินเกีย่วกับความสามารถของตนเองในการที่จะเรยีนรู หรือกระทําพฤติกรรมบางอยาง  
โดยสามารถประเมินไดวาตนเองจะประสบความสําเร็จมากนอยแคไหนในแตละสถานการณ 
 

2.1.2 ทฤษฎีการรับรูความสามารถของตนเอง 
แบนดูรา (Bandura,1977 : 79) กลาววาการรบัรูความสามารถของตนเองมีผลตอการ

ตัดสินใจทีจ่ะกระทําพฤติกรรม การที่บุคคลจะกระทําพฤติกรรมใดหรือไมนั้นขึ้นอยูกบัปจจัย  2  
ประการ ดังนี้    

1.  ความคาดหวังในความสามารถของตน (Efficacy  Expectation) ซ่ึงตอมา แบนดูรา  
ไดเปลี่ยนเปนการรับรูความสามารถของตนเอง (Self- Efficacy) นั่นคือ การรับรูความสามารถของ
ตน ที่จะจัดการและดําเนนิการกระทําพฤตกิรรมใหบรรลุเปาหมายตามที่คาดหวังไว   

2.  คาดหวังในผลกรรมที่จะเกิดขึ้น (Outcome Expectation) หมายถึง ความเชื่อที่
บุคคลประมาณคาถึงพฤติกรรมเฉพาะอยางที่จะปฏิบัติได นําไปสูผลลัพธตามที่คาดหวังไว เปนการ
หวังในผลที่จะเกิดขึน้ที่เนื่องมาจากพฤติกรรมที่ไดกระทําไปแลว ดังแผนภาพตอไปนี้ 
 
            บุคคล                      พฤติกรรม                                ผลกรรม        

 
 
 
 
 
แผนภาพที่  1 แสดงความสมัพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและความ

คาดหวังผลที่จะเกิดขึน้ (Bandura , 1977 : 79) 

            การรับรู  
      ความสามารถ 

        การคาดหวังผล 
           ที่จะเกิดขึ้น 
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จากแผนภาพที่ 1 แสดงใหเห็นวาบุคคลจะกระทําพฤติกรรมหนึ่งหรือไมนั้นขึ้นอยูกับความ
คาดหวังวา เมือ่กระทําพฤตกิรรมนั้นจะไดรับผลที่ตองการหรือไม และความคาดหวังวาเขาจะมี
ความสามารถพอที่จะกระทาํพฤติกรรมนั้นหรือไม    

ประสบการณในอดีตจากผลที่เกิดขึ้นจากภาพการกระทํานั้น ทําใหบุคคลพอที่จะคาดคะเน
ไดวาผลของการกระทําบางอยางของตนจะออกมาในลักษณะใด เชนเดยีวกับผลของการกระทํา
ดังกลาวจะเปนอยางไรนัน้ สวนใหญก็อยูที่การตัดสินของตนเองวา จะสามารถปฏิบัติไดดีเพียงใด
ภายใตสถานการณเฉพาะ คนที่มีความสามารถสูงก็คาดหวังถึงผลจากการกระทําที่มปีระสิทธิภาพ
สูง ในขณะที่คนสงสัยในตนเองก็จะคาดหวงัการกระทําทีไ่มคอยจะมีประสิทธิภาพนกัซึ่งกอใหเกิด
ผลของการกระทําที่ไมอยูในระดับที่ควรจะเปน แตความคาดหวังในผลจากการกระทาํก็ไมสามารถ
ที่จะแยกใหเปนอิสระจากการตัดสินการกระทําของตนเองได อันเปนจดุกําเนดิของความคาดหวัง
ในผลของการกระทํานั้น ทั้งนี้เพราะผลของการกระทําอาจจะไมขึน้อยูกับหรือไมสัมพันธกบั
ความสามารถของตนเอง ถาการกระทําใดก็ตามที่ไมกอใหเกิดผลที่ตองการ เชน ไมไดรับผลจาก
การกระทําที่เขาตองการ อาจเนื่องมาจากสังคมไมไดใหโอกาสเขาหรือเกิดอคติขึ้นในสังคม และ
บุคคลอาจจะไมกระทําพฤตกิรรมนั้นถาบุคคลเกิดความสงสัยวา เขาจะสามารถกระทําพฤติกรรม
นั้นใหประสบผลสําเร็จหรือไม แมบุคคลจะเหน็วาผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําเปนสิ่งที่นาปรารถนา
เพียงใดก็ตาม    

การรับรูความสามารถของตนเอง เปนการตัดสินวา ตนเองจะใชความพยายามในการ
กระทํามากนอยเพยีงไร และเขาจะอดทนตอการเผชิญกับอุปสรรคหรือประสบการณที่ไมพึงพอใจ
ไดนานเทาไร บุคคลที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและคาดวา ถากระทําพฤติกรรมนั้นแลวจะ
ไดรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําสูงดวย บคุคลก็มีแนวโนมที่จะใชความพยายามในการกระทํา
พฤติกรรมนั้นสูงดวย ในทางตรงกันขาม บคุคลที่รับรูวาตนมีความสามารถต่ําและคาดคะเนวาถาตน
กระทําพฤติกรรมแลว จะไดรับผลจากการกระทําต่ํา เขาก็มีแนวโนมทีจ่ะไมกระทําพฤติกรรมนั้น   
(Bandura, 1977b,1986 อางถึงใน จิราภรณ  กุณสิทธิ์ ,2541 : 18) ดังแผนภาพตอไปนี้  
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                                                                                      การคาดหวังเกี่ยวกับผลที่จะเกดิขึ้น 
                                                                             สูง                                       ต่ํา 
         
                                              สูง 

        การรับรูความสามารถ 
         ของตนเอง    

                                               ต่ํา 
     

 
แผนภาพที่   2  แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางการับรูความสามารถของตนเอง   

และความคาดหวังผลที่จะเกดิขึ้น (Bandura ,1978  อางถึงใน  สมโภชน  เอี่ยมสุภาษติ, 2543 : 59)  
จากแผนภาพแสดงใหเห็นวา  ถาบุคคลมีการคาดหวังในความสามารถของตนเองสูงและ

มีการคาดหวังในผลกรรมสูงดวย บุคคลนัน้ก็มีแนวโนมทีจ่ะตัดสินใจกระทาํพฤติกรรมแนนอนแต
ถาบุคคลมีการคาดหวังในความสามารถของตนเองต่ําและมีการคาดหวงัในผลกรรมต่ําดวย หรือการ
คาดหวังสวนใดสวนหนึ่งเปนไปในทางตรงกันขาม บุคคลก็มีแนวโนมที่จะตัดสินใจไมกระทํา
พฤติกรรมนั้น    
 

2.1.3  มิติของการรับรูความสามารถของตนเอง (Dimensions  of  Self - Efficacy)   
แบนดูรา (Bandura ,1977 : 84-85) กลาววา การรับรูเกี่ยวกบัความสามารถของแตละคน

นั้น  อาจมีความแตกตางกนั ขึ้นอยูกับมิติ 3 มิติ ดังตอไปนี้   
1.  มิติดานขนาด (Magnitude) เปนการคาดหวังเกีย่วกับความสามารถของคนที่

แตกตางกนัไปในแตละบุคคลในการกระทาํพฤติกรรมหนึ่งๆ  หรือมีความแตกตางในบุคคลเดียวกนั
เมื่อตองกระทาํพฤติกรรมที่แตกตางกนั เชน เมื่อนํางานตางๆมาเรียงลําดับกันตามลําดับความยาก   
การคาดหวังในความสามารถของตนเองจะแตกตางกันไป  โดยบางคนจะหยุดที่งานงายบางคนจะ
หยุดที่งานซึ่งมีความยากปานกลาง และบางคนหยดุที่งานยากมาก   

2.  มิติดานการแผขยาย (Generality) การคาดหวังเกีย่วกับความสามารถของตนเองจะ
แผขยายจากสถานการณหนึง่ไปสูอีกสถานการณหนึ่งได แตประสบการณบางอยางก็อาจจะจํากดั
ความคาดหวังของบุคคล ในขณะที่ประสบการณบางอยางสามารถแผขยายไปสูพฤตกิรรมใน
สถานการณทีต่างกันได    

       มีแนวโนมที่จะทํา 
               แนนอน 

      มีแนวโนมที่จะ   
            ไมทํา 

        มีแนวโนมที่จะ 
               ไมทํา 

      มีแนวโนมที่จะ 
       ไมทําแนนอน    
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3.  มิติดานความเขม (Strength) การคาดหวงัในความสามารถของตน ถามีความเขม
นอย เมื่อประสบกับเหตุการณที่ไมเปนไปดังที่คาดไว อาจจะหวัน่ไหวและสูญหายไปได แตถาการ
คาดหวังนั้นมคีวามเขมมากบุคคลจะพยายามตอสูกับอุปสรรค แมจะเจอกับเหตกุารณที่ไมสอด 
คลองกับความคาดหวังบางกต็าม     

การรับรูความสามารถของตนเอง มี 3 มิติ ซ่ึงในแตละมติิก็จะมีลักษณะแตกตางกันไป  
แตถาจะกลาวถึงความสําคัญแลวผูวิจยัคิดวาทั้ง 3 มิตินี้มีความสําคัญไมยิง่หยอนไปกวากัน ดังนัน้  
ในการที่จะพฒันาใหนักเรยีนมีการรับรูความสามารถของตนเองเพิ่มขึน้ จึงควรมีการพิจารณา
รายละเอียดอยางรอบคอบและเหมาะสม ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัสนใจที่จะทําการพฒันานักเรยีน
ในมิติดานความเขม (Strength) โดยใหนกัเรียนตอบวาตนเองมีความมัน่ใจในการทําขอสอบในวิชา
คณิตศาสตรมากนอยเพียงใด    

 
2.1.4   กระบวนการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy  activated 

processes)  
การรับรูความสามารถของตนเองจะมีผลตอกระบวนการ 4  อยาง กระบวนการทั้ง  4  

ประการนี้จะสงผลตอพฤติกรรมของบุคคล ดังตอไปนี้ แบนดูรา (Bandura,1994 : ออนไลน)  
1.  กระบวนการทางปญญา (Cognitive process) การรับรูความสามารถของตนเองจะมี

ผลตอกระบวนการทางปญญาหลายรูปแบบ พฤติกรรมของบุคคลสวนมากมีจุดมุงหมายซึ่งถูกกํากับ
โดยการคิดเปาหมายไวลวงหนา การตั้งเปาหมายของบุคคลจะไดรับอทิธิพลจากการประเมิน
ความสามารถของตน คนที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูงจะตัง้เปาหมายที่สูงและทาทาย  
มีความมุงมั่นที่จะบรรลุเปาหมายมากกวาคนที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ํา และรูปแบบ
พฤติกรรมสวนใหญมักริเร่ิมจากรูปแบบการคิดเปนการคิดสรางสภาพการณลวงหนาและยอน
ทบทวน บุคคลที่มีการรับรูความสามารถสูงจะสรางภาพแหงความสําเร็จสิ่งนี้จะชวยแนะแนวทาง
และสนับสนนุการกระทํา สวนบุคคลที่สงสัยในความสามารถของตนเองจะสรางภาพความลมเหลว
ไวลวงหนา กระบวนการคิดจึงทําใหบุคคลทํานายเหตุการณและพัฒนาแนวทางทีจ่ะควบคุมสิ่งที่จะ
มีผลตอการดํารงชีวิตของตนเอง ในสภาพการณเรียนรูบุคคลมุงเนนไปที่ความรูของตนที่จะแสดง
ความคิดเหน็ เพื่อรวบรวมปจจัยตางๆ นาํไปสูการตรวจสอบ โดยบุคคลจะพิจารณาการประเมิน
ตนเองอีกครั้งจากผลการกระทําระยะสั้นและระยะยาว จดจําปจจยัตางๆ ที่ถูกตรวจสอบและจําวา
ตนเองทํางานใหดีไดอยางไร การเผชิญกับสภาพการณที่มีความกดดนั อุปสรรค หรือลมเหลว  
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ําจะมีความคิดวิเคราะหที่เอาแนนอนอะไรไมได เกิด
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ความพึงพอใจตนเองในระดบัต่ําและคุณภาพการทํางานจะดอยลง ในทางตรงกันขามบุคคลที่มีการ
รับรูความสามารถสูง จะตั้งเปาหมายที่ทาทายและใชการคิดวิเคราะหที่ดีในการทีจ่ะบรรลุผลสําเร็จ     

2.   กระบวนการจูงใจ (Motivation process) การรับรูความสามารถของตนเองมี
บทบาทสําคัญในการจูงใจตนเอง การจูงใจของบุคคลสวนใหญอยูในรูปของกระบวนการคิด บุคคล
จะมีการจูงใจตนเองและชีแ้นะการกระทําของตนเองโดยการคิดลวงหนา บุคคลจะสรางความเชื่อ
จากการคิดวาตนเองสามารถทําอะไรได และมีความคาดหวังถึงผลของการกระทํา บคุคลจะตั้ง 
เปาหมายและวางแผนการกระทําของตนเอง   

รูปแบบการจูงใจทางความคดิมีลักษณะแตกตางกัน 3 ลักษณะ คือ การระบุสาเหต ุ
การคาดหวังผลและเห็นคณุคา และการตั้งเปาหมาย ซ่ึงการรับรูความสามารถของตนเองจะมี
บทบาทตอการจูงใจทางความคิดทั้ง 3 ลักษณะ ดังนี ้

1.  การรับรูความสามารถของตนเองมีอิทธิพลตอการระบสุาเหตุ คนที่มกีารรับรู
ความสามารถสูงจะอางสาเหตุของความลมเหลวของตนวาเกิดจากการขาดความพยายาม คนที่เชื่อ
วาตนเองไมมคีวามสามารถก็จะอางสาเหตุของความลมเหลวนัน้วา เกดิจากตนองไมมีความสามารถ
จึงลมเหลว การระบุอางสาเหตุนี้จะมีผลตอการจูงใจ การกระทํา และปฏิกิริยาอารมณโดยผานการ
รับรูความสามารถของตนเอง 

         2.  การคาดหวังผลและเห็นคุณคา แรงจูงใจจะถูกควบคุมโดยการคาดหวังผลจากการ
กระทํา แตบุคคลจะกระทําพฤติกรรมภายใตความเชื่อที่วาตนเองสามารถทําอะไรไดและความเชื่อ
ในผลที่เกิดจากการกระทํา อิทธิพลของการคาดหวังผลและเหน็คุณคาจะเปนแรงจูงใจใหบุคคล
กระทําพฤติกรรมนั้นสวนหนึ่งขึ้นอยูกับการรับรูความสามารถของตนเอง   

3.   ดานการตัง้เปาหมาย บุคคลจะตั้งเปาหมายที่ทาทายและประเมินยอนกลับจาก
เปาหมายที่ตั้งไว การตั้งเปาหมายที่ทาทายจะทําใหแรงจงูใจเพิ่มและยังคงอยู เปาหมายตางๆ จะมี
อิทธิพลตอบุคคลโดยผานกระบวนการภายในตนเองมากกวาจะเปนการควบคุมแรงจงูใจและ
พฤติกรรมโดยตรง แรงจูงใจนั้นจะมีพืน้ฐานมาจากการตั้งเปาหมายทีเ่กี่ยวของกับกระบวนการ
เปรียบเทียบทางปญญา โดยการทําใหเกิดความพึงพอใจในตนเองจากเปาหมายที่ตั้งไวพฤติกรรม
ของบุคคลจะมีทิศทางและสรางแรงจูงใจเพื่อใหยังคงใชความพยายามตอไปจนกระทั่งบรรลุ
เปาหมาย บุคคลจะพึงพอใจในตนเองในการบรรลุเปาหมายที่มีคุณคาและสงเสริมใหตนเองใชความ
พยายามมากขึน้โดยการไมพอใจกับการกระทําที่ต่ํากวามาตรฐาน แรงจงูใจจากเปาหมายหรือ
มาตรฐานสวนบุคคลจะไดรับผลมาจากอิทธิพลในตนเอง 3 ประเภท ดังนี้ การพึงพอใจและไมพึง
พอใจตนเองจากการกระทํา, การรับรูถึงความสามารถของตนเองที่จะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว และ   
การปรับปรุงการตั้งเปาหมายกระบวนการของตนเอง 
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4.   กระบวนการทางความรูสึกและอารมณ (Affective  process)  การรับรูความ 
สามารถของตนเองจะมีผลตอความเครียดและความกดดนั เมื่อบุคคลเผชิญกับสภาพการณที่ลําบาก
มีอุปสรรค และจะมีผลตอระดับแรงจูงใจ บคุคลที่เชื่อในความสามารถของตนเองจะสามารถควบ 
คุมความเครียดที่จะทําใหเกดิความวติกกังวลได แตคนทีเ่ชื่อวาตนเองไมมีความสามารถจะมีความ
วิตกกังวลสูงและมองวาสภาพแวดลอมที่เขาอยูเต็มไปดวยอันตรายและมีความวิตกกังวลกับสิ่ง
ตางๆ ที่จะเกดิขึ้น ความวิตกกังวลไมเพยีงแคไดรับอิทธิพลจากการรบัรูความสามารถที่จะกระทํา
พฤติกรรม แตยังไดรับอิทธพิลจากการรับรูความสามารถดานการควบคุมความคิดทีร่บกวนไดรับรู
ความสามารถดานควบคุมความคิดเปนปจจัยสําคัญที่จะควบคุมความคิดอันกอใหเกดิความเครียด
และความกดดนั ทั้งการรับรูความสามารถในการจดัการและการรับรูความสามารถในการควบคุม
ความคิด จึงทํางานรวมกนัที่จะชวยลดความวิตกกังวลและพฤติกรรมหลีกเลี่ยง   

5.   กระบวนการเลือก (Selection processes) การรับรูความสามารถของตนเองจะมีผล
ตอการเลือกกระทําพฤติกรรมโดยบุคคลจะเลือกกระทําพฤติกรรมในสถานการณที่เขาเชื่อวาเขาทาํ
ไดและหลกีเลีย่งสถานการณหรือกิจกรรมที่บุคคลเชื่อวาเกินความ สามารถของตนเองที่จะทําได 
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูงจะเลือกงานที่มีลักษณะทาทาย สวนบคุคลที่มีการรับรู
ความสามารถของตนเองต่ําจะทอถอย  หลีกเลี่ยงงาน เปนการปดโอกาสที่จะพัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง 

แบนดูรา (Bandura, 1986 ) เสนอวา ตามแนวทฤษฎีการรับรูความสามารถของตนเอง 
 จะสามารถสงผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคลไดตองผานกระบวนการทางปญญาเสียกอน และ
เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงทางปญญาแลวจะเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลตามการตัดสิน
ความสามารถของตนเอง  ซ่ึงความสามารถนี้ (Efficacy) ตองอาศัยทกัษะผสมผสานรวมกันทั้ง
ทักษะทางปญญา สังคม  และพฤติกรรมซึ่งจะทําใหเกดิรูปแบบพฤติกรรมตามสถานการณเฉพาะ
นั้นๆ  ซ่ึงการรับรูความสามารถของตนเองนี้จะไมไดขึ้นอยูกับทักษะทีบุ่คคลมีอยูในขณะนัน้   
หากแตขึน้อยูกับการตัดสินของบุคคลวา เขาสามารถทําอะไรไดดวยทกัษะทีเ่ขามีอยู     
 

2.1.5  ความสมัพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและการกระทํา
พฤติกรรม (Relationship between Self-efficacy Judgment and Action)   

แบนดูรา (Bandura, 1986: 395 - 398) กลาววา การรับรูความสามารถของตนเองจะมี
ความสัมพันธกับการกระทําพฤติกรรมของบุคคลนั้นก็คือ ถาบุคคลมีความคาดหวังเกี่ยวกับความ 
สามารถของตนเองในการกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งสูง บุคคลก็มีแนวโนมทีจ่ะกระทํา
พฤติกรรมนั้นสูงดวยเชนกัน ในทางตรงกนัขามถาบุคคลมีการรับรูความสามารถของตนเองในการ
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กระทําพฤติกรรมนั้นต่ํา บุคคลก็มีแนวโนมที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นต่าํหรือไมกระทาํพฤติกรรม
นั้นเลยก็ได อยางไรก็ตามแบนดูรากลาววาถึงแมวาการรบัรูความสามารถของตนเองจะมีความ 
สัมพันธกับพฤติกรรม แตกม็ีปจจัยหลายประการที่มีอิทธิพลตอความสัมพันธดังกลาว ดังตอไปนี้   

1.  ขาดสิ่งจูงใจหรือถูกสถานการณภายนอกบังคับใหกระทํา บุคคลที่มีการรับรู
ความสามารถของตนเองสูงอาจจะไมกระทําพฤติกรรมหากวาขาดสิ่งจูงใจหรือปจจยัที่ไมเอื้อ 
อํานวยใหกระทําหรือบุคคลไมเต็มใจทีจ่ะกระทําพฤติกรรมนั้น    

2.   การตัดสินผลกรรมที่ผิดพลาดไป นั่นกค็ือ การที่บุคคลตัดสินเกี่ยวกบัผลกรรมที่
ตนเองจะไดรับจากการกระทําพฤติกรรมนั้นผิดพลาดไป ซ่ึงทําใหบุคคลรูสึกวาไมคุมคาที่ตนจะ
กระทําพฤติกรรมนั้น     

3.  ความไมทนัเหตุการณในการประเมินความสามารถของตนเอง นั่นก็คือ เนื่องจาก
ประสบการณทําใหบุคคลเกดิการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ถาหากบุคคลไมไดประเมนิตนเองตลอด 
เวลา จะทําใหบุคคลตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเองผิดพลาดไป จะมีผลทําใหบุคคลไม
กระทําพฤติกรรม 

4.  บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองในพฤติกรรมที่เปนสภาพการณโดย
ภาพรวมสูง เขาอาจจะไมกระทําพฤติกรรม เมื่อใหเขาทาํพฤติกรรมที่เปนทักษะยอยๆ ของ
สถานการณนัน้เพราะเห็นวาไมสําคัญ 

5.  การประเมนิความสําคัญของทักษะยอยๆ ที่จําเปนตองใชในการกระทําพฤติกรรม
ผิดพลาด นั่นกค็ือ เขาคิดวา เขาขาดทักษะหรือมีทักษะในดานตางๆ ไมเพียงพอ เขาจึงไมกระทํา
พฤติกรรมนั้น 

6.  เปาหมายของการกระทํามีลักษณะคลุมเครือ ไมชัดเจน และเปาหมายนั้นไม
สามารถปฏิบัติได 

7.  การรูจักตนเองที่ไมถูกตอง บุคคลที่รูจักตนเองไมถูกตอง อาจเปนผลมาจากการ
กระทําที่มีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน หรืออาจถูกบังคับใหกระทํา หรือไดขอมูลภายนอกมาอยาง
ไมถูกตอง    

ในการที่จะทําใหบุคคลมีการแสดงพฤติกรรมออกมาใหมีความสัมพันธกับการรับรู
ความสามารถของตนเองนั้น ควรจัดการหรือควบคุมมิใหปจจยัตางๆ ดังกลาวมาเปนอุปสรรคหรือ
เปนตัวขัดขวาง ซ่ึงหากทําไดก็จะชวยทําใหบุคคลสามารถแสดงพฤติกรรมออกมาไดอยางเต็ม
ความสามารถและมีความมัน่ใจ อันจะนําไปสูการประสบความสําเร็จตอไป 
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2.1.6  กระบวนการทางปญญาตอขอมูลเก่ียวกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
(Cognitive  Processing  of  Self – Efficacy Information)   

แบนดูรา (Bandura ,  1986 : 401-409) กลาววาขอมูลซ่ึงมีความสัมพันธกับการตัดสินใจ
เกี่ยวกับความสามารถของตนเอง เชน การประสบความสําเร็จดวยตนเอง การเห็นประสบการณของ
ผูอ่ืน การใชคําพูดชักจูง หรือสภาวะทางรางกาย ไมไดเขาสูตัวเราดวยตวัของมันเอง  แตจะตองผาน
กระบวนการประเมินทางปญญาเสียกอน ซ่ึงจําเปนตองอาศัยปจจยัหลายๆ ดาน  เชน สภาพการณ
ทางสังคม สถานการณ และเวลาที่เกิดเหตกุารณนัน้ และดวยเหตนุี้ การประสบความสําเร็จจึงไม
จําเปนตองกอใหเกดิการรับรูความสามารถของตนเองเสมอไป ซ่ึงการประเมินทางปญญาเกี่ยวกบั
ความสามารถของตนเองนี้ ตองรวมเอาองคประกอบ 2  สวน ที่แยกจากกันเขาไวอันประกอบดวย 
องคประกอบที่เกี่ยวกับรูปแบบของขอมูลที่บุคคลใหความสนใจ และใชเปนเครื่องบงชี้ถึงความ 
สามารถของตน รวมกับองคประกอบที่เกีย่วกับการเชื่อมโยง ที่บุคคลใชในการกําหนดนําหนกัและ
รวบรวมขอมลูจากปจจยัตางๆ  เพื่อนํามาใชในการตัดสินความสามารถของตนเอง    

1.  ขอมูลความสามารถจากการกระทําดวยตนเอง ( Enactive-efficacy Information )   
ประสบการณจากการกระทาํที่จะทําใหการรับรูความสามารถของตนเองเปลี่ยนแปลงไป

นั้น ตองอาศัยปจจัยรวมหลายๆ ประการ เชน ความยากของงาน การใชความพยายาม ความชวย 
เหลือจากภายนอก หรือสภาพแวดลอม การที่บุคคลประสบความสําเร็จในงานงายๆ อาจไมทําให
การรับรูเปลี่ยนแปลง เพราะบุคคลมีการรับรูไวลวงหนาแลว แตการประสบความสําเรจ็ในงานยากๆ    
จะมีการเปลีย่นแปลงการรับรูความสามารถของตนเองเพิ่มมากขึ้น หรือความสําเร็จที่ไดมาเพราะมี
การใหความชวยเหลือจากภายนอก ก็อาจไมทําใหการรับรูความสามารถของตนเองเปลี่ยนแปลงไป
เชนกัน ปจจยัที่มีผลตอการรับรูขอมูลจากความสําเร็จจากการกระทําดวยตนเอง มีดังนี้    

  1.1  ความพยายามและการตัดสินความสามารถ บุคคลจะมองความพยายามมีความ 
สัมพันธในทางลบกับความสามารถ นั่นคือ ถาใชความพยายามเพียงเล็กนอยก็ประสบความสําเร็จ
ในงานยากๆ และทาทายได แสดงวาบุคคลนั้นมีความสามารถสูง แตถาในการประสบความสําเร็จ
นั้นตองใชความพยายามเปนอยางหนกั แสดงวาบุคคลนัน้มีความสามารถนอยกวา หากไดมีการ
พยายามแลวยงัลมเหลว จะสงผลใหบุคคลประเมินการรบัรูความสามารถของตนเองในระดับต่ําดวย
เชนกัน อยางไรก็ตามงานที่ลมเหลวโดยเกดิจากการขาดความพยามยาม จะไมใหขอมูลที่ชัดเจนนกั
เกี่ยวกับความสามารถของผูกระทํา ตรงกนัขามกับงานที่ลมเหลวทั้งๆ ที่ผูกระทําไดพยายามอยาง
เต็มที่แลว จะบงชี้ถึงความสามารถอันจํากดัของผูกระทาํ   

  1.2  รูปแบบของการอนุมานสาเหตุ บุคคลจะอนุมานการรับรูความสามารถของ
ตนเองสูง เมื่อประสบความสําเร็จในงานยากโดยใชความพยายามนอย และอนุมานการรับรูความ 
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สามารถของตนเองต่ํา เมื่อตองใชความพยายามสูงจึงจะประสบความสําเร็จในงานงายๆ การรับรู
ความสามารถของตนเองมีผลตอรูปแบบการอนุมานสาเหตุ กลาวคือ เด็กที่เชื่อวาตนเองมีความ 
สามารถ จะอนุมานสาเหตุของความลมเหลววาเกิดจากการขาดความพยายาม แตเดก็ที่มีการรับรู
ความสามารถของตนเองต่ํา จะอนุมานสาเหตุวาตนมีความสามารถนอยงานจึงลมเหลว อนึ่งบุคคลที่
มองวาตนเองมีความสามารถต่ํา จะมองวาความสําเร็จที่เกิดขึ้นมาจากปจจัยภายนอกมากกวาเกิดจาก
ความสามารถของตนเอง ดังนั้น ถาจะเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเอง บุคคลจะตองทํางานยาก
ที่ทาทายไดสําเร็จ และมีการชวยเหลือจากภายนอกใหนอยที่สุด    

  1.3  ความตั้งใจและความจาํ คนที่เลือกจําการกระทําที่ผานมาของตนเองเฉพาะการ
กระทําในเหตกุารณที่เปนลบ จะทําใหบุคคลนั้นคาดหวงัในความสามารถของตนเองต่ํากวาความ
เปนจริง ตรงกนัขามกับบุคคลที่เลือกจําแตแตการกระทําของตนในเหตกุารณที่ประสบความสําเร็จ   
จะมีผลตอการเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเอง  

2.  ขอมูลความสามารถจากการไดเห็นตวัแบบ (Vicarious Efficacy Information) 
     สาเหตุในการตัดสินความสามารถของตนเอง สวนหนึง่มาจากการเปรียบเทยีบ
การกระทําของตนเองกับผูอ่ืน หากการกระทําของทั้งสองฝายเหมือนกนั บุคคลก็มีแนวโนมวาจะ
ตัดสินความสามารถของตนเองเหมือนกับตัวแบบ ตวัแบบที่ดีที่สุด คือ ตัวแบบที่คลายคลึงหรือมี
ความสามารถเหนือกวาผูสังเกตเล็กนอย หากตัวแบบมีความสามารถสูงหรือต่ํากวาผูสังเกตมากๆ  
จะใหขอมูลในเรื่องความสามารถตอผูสังเกตนอยมาก ส่ิงที่มีความสําคัญตอขอมูลจากการไดเห็นตวั
แบบ  คือ   

  2.1  ตัวแบบที่มีความคลายคลึงกับผูที่สังเกต การตัดสินความสามารถของตนเองโดย
การเปรียบเทยีบทางสังคมนี้ ผูสังเกตจะประเมินความสามารถของตนโดยเทยีบกับตวัแบบที่
เหมือนกับตน เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา เชื้อชาติ ทักษะ รวมทั้งประสบการณในอดีต ความ
เหมือนกนักับตัวแบบในลักษณะบางประการ จะทําใหตวัแบบมีอิทธิพลตอผูสังเกตมากยิ่งขึ้น    

  2.2   ความหลากหลายของตัวแบบ การที่มีตัวแบบหลายๆ คนเปนการใหขอมูลที่ดี 
กวามีตวัแบบคนเดียว ผูสังเกตจะเกิดความคิดวา หากตวัแบบที่มีลักษณะแตกตางกนั ก็สามารถ
ประสบความสําเร็จได ตนเองก็มีเหตุผลทีจ่ะรับรูความสามารถของตนเองในการประสบความ สําเร
สําเร็จเพิ่มขึ้นไดเชนกัน   

3.  ขอมูลความสามารถจากการพูดชักจูง (Precursory  Efficacy Information)   
     ในบางครั้งการตัดสินใจเกีย่วกับความสามารถของตน ก็ไมอาจอิงอยูกับตนเอง
เพียงอยางเดยีวได เพราะในความรูบางอยางบุคคลอาจรูสึกวาตนมีไมเพียงพอที่จะตดัสินใจได  
ดังนั้น การตดัสินใจสวนหนึง่จงึขึ้นอยูกับความเหน็ของผูอ่ืน ที่มีความสามารถในการประเมินแมวา



 

 

63

คนสวนใหญจะไมคอยเชื่อส่ิงที่ไดรับโดยการบอกเลา แตก็มีหลายโอกาสที่คนเราคลอยตามคําชวน
ใหทดลองในสิ่งที่เคยหลีกเลี่ยง หรือทําในสิ่งที่ตนเองพรอมจะเลิก เพียงเพื่อจะไดประหลาดใจทีต่น
สามารถทําได อยางไรก็ดกีารพูดชักจูงเพื่อใหเกดิการเพิ่มการรับรูในความสามารถ ขึ้นอยูกับองค 
ประกอบตอไปนี้ 

  3.1  ความนาเชื่อถือของผูชักจูง สืบเนื่องมาจากความเปนผูเชี่ยวชาญของผูชักจูงและ
ความเปนคนสาํคัญของผูชักจูงที่มีตอผูถูกชักจูง ขอมูลเกีย่วกับความสามารถจะมีความนาเชื่อถือ    
และบุคคลก็มแีนวโนมที่จะเปลี่ยนการรับรูความสามารถของตนเพิ่มมากขึ้น 

  3.2  การใหขอมูลยอนกลับ การใหขอมูลยอนกลับจะสงผลที่สม่ําเสมอตอการรับรู
ความสามารถของตนเอง โดยการใหขอมูลยอนกลับในทางกําลังใจ ในเชิงการลบลางความเชื่อวา
ตนเองไมมีความสามารถ บุคคลจะมีความพยายามและประสบความสําเร็จมากขึ้น   

  3.3  การเพิ่มความพยายาม การพูดชักจูงจะสงผลใหผูถูกชักจูงเกิดการรับรูความ 
สามารถได ก็เนื่องจากผูถูกชวนไดเพิ่มความพยายามมากขึ้นบุคคลที่ถูกโนมนาวใหเชือ่ถือวาตนเอง
มีความสามารถ จะเพิ่มความพยายามใหงานที่ทํามากกวาผูที่ไมแนใจในความสามารถของตน   

4.  ขอมูลความสามารถทางดานรางกาย (Physiological Efficacy Information ) 
 การพิจารณาขอมูลจากรางกาย จําเปนตองมีการประเมนิที่มาของสิ่งเรา ระดับการตืน่ตัว  

สภาพแวดลอม และประสบการณเดิมวามอิีทธิพลตอบุคคลนั้นอยางไร ปกติคนเราจะกระทํา
พฤติกรรมตางๆ ภายใตสถานการณที่มีส่ิงเราหลากหลาย ทําใหเกดิความไมแนใจวาสิง่เราตัวใดกัน
แนที่มีอิทธิพลตอการกระทํานั้นมากที่สุด แนวความคิดในดานปญญาทางสังคม กลาววา ความรู
เกี่ยวกับความสามารถทางรางกาย เกิดจากระบวนการเรยีนรูทางสังคม ในการตีความการตอบสนอง
ตอส่ิงเราของรางกาย แมวาจะเปนสิ่งเราชนิดเดยีวกัน และมีการตอบสนองของรางกายคลายๆกัน   
แตบุคคลจะตคีวามหมายการรับรูความสามารถของตนเองแตกตางกนั เนื่องจากปจจยัเหลานี้      

  4.1  ประสบการณเดิม บุคคลจะพิจารณาวาการที่รางกายตอบสนองตอส่ิงเรานี้  ได
เคยมีผลอยางไรบางตอการปฏิบัติงานในอดีต บุคคลที่มีประสบการณวาการตอบสนองตอส่ิงเรานี้  
ไดเคยมีผลอยางไรบางตอการปฏิบัติงานในอดีต บุคคลที่มีประสบการณวาการตอบสนองของ
รางกายตนเอง ชวยเอื้อตอการกระทําพฤติกรรมใหสําเร็จ จะมีการรับรูความสามารถของตนเอง
มากกวาบุคคลที่มองวา การตอบสนองตอส่ิงเรานั้นของรางกาย จะสงผลใหการปฏิบัติงานเกิด
ปญหาและลมเหลว นั่นคือ ผูที่ประสบความสําเร็จมองวาอาการที่รางกายตอบสนองตอส่ิงเรานั้นจะ
ชวยเอื้อตอการปฏิบัติงาน แตผูที่ลมเหลวจะมองวาอาการนั้นเปนสิ่งขัดขวางการทํางาน   

  4.2  ระดับของการตอบสนองตอส่ิงเรา ในกระบวนการการตัดสินความสามารถ
ความสําคัญไมไดอยูทีว่าการตอบสนองตอส่ิงเราจะเกิดขึ้นหรือไม แตอยูที่วาระดับของการตอบ 
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สนองนั้นมีมากนอยเทาใด การตอบสนองในระดับปานกลางจะชวยเอ้ือในการปฏิบัติงานตางๆ แต
การตอบสนองในระดับสูงจะทําใหไมสามารถปฏิบัติงานไดดี โดยเฉพาะงานที่มีความซ้ําซอน     

  4.3   การอนมุานสาเหตุในการตอบสนองตอส่ิงเรา เปนการอางสาเหตุของการ
ตอบสนอง วาสิ่งเรานั้นทําใหตนเองเกิดการตอบสนองเพราะอะไร ถามองวาการตอบสนองนี้เปน
เพราะตนเองขาดความสามารถ ก็มีแนวโนมที่จะมีการรับรูความสามารถของตนเองนอยกวา คนที่
มองวาการตอบสนองเปนอาการปกติที่ทุกคนก็มีได แมแตคนคนที่มีความสามารถสูง การตอบ 
สนองไมวาจะเปนในรูปแบบใดๆ จะไมมผีลตอการลดการรับรูความสามารถของตนเอง ในบุคคล
ประเภทหลัง    

  4.4   ลักษณะของอารมณ อารมณที่แตกตางกันกจ็ะสงผลใหการรับรูความสามารถ
ของบุคคลแตกตางกันไปดวย เชน อารมณเศราจะทําใหคดิถึงแตเร่ืองทีล่มเหลวที่เคยประสบในอดตี   
การรับรูความสามารถของตนเองก็จะลดลง แตอารมณดจีะทําใหคิดถึงแตเร่ืองที่ตนเคยประสบ
ความสําเร็จ การรับรูความสามารถของตนเองก็จะเพิ่มขึน้ดวย   

5.  การรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัความสามารถของตนเอง  นอกจากมขีอมูลหลายๆ
รูปแบบแลว ในการตัดสินยงัตองมีการใหน้ําหนกักับขอมูลเหลานั้นดวย แลวจึงตัดสนิได วิธีการ
กําหนดน้ําหนกัใหกับขอมูลจะแตกตางกนัไปตามลักษณะงานที่ทําหรือปจจัยอ่ืนๆ บางครั้งก็อาจใช
กระบวนการตดัสินธรรมดาเขามาชวย  ซ่ึงจะกอใหเกิดการใหน้ําหนักผิดพลาดหรือมองขามความ 
สําคัญของขอมูลบางตัวไป    

กระบวนการทางปญญามีความจําเปนสําหรับการรับรูความสามารถของตนเอง  เนื่องจาก
ทฤษฎีการเรียนทางปญญาสังคม (Social cognitive theory) ของแบบดรูา ซ่ึงเปนทฤษฎีพื้นฐานของ
แนวคดิเกีย่วกบัการรับรูความสามารถของตนเอง มองวาการเรียนรูไมจาํเปนตองพิจารณาในแงของ
การแสดงออก หากแตวาการไดมาซึ่งความรูใหมๆ  ก็ถือวาการเรียนรูไดเกิดขึ้นแลวแมวาจะยังไมมี
การแสดงออกก็ตาม กระบวนการทางปญญาของขอมูลเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเอง
เปนการเปลี่ยนแปลงที่พฤตกิรรมภายในอยางหนึ่ง ดังนัน้ ในการพัฒนาการรับรูความสามารถของ
ตนเองจึงควรคํานึงถึงกระบวนการดังกลาวนี้ดวย เพื่อใหเกิดประโยชนกับผูเรียนมากที่สุด   
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2.1.7  กลไกของมนุษยเม่ือมีการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy  
Mechanism in Human Agency)   

แบนดูรา (Bandura, 1982 , 1986 อางถึงใน ภัทราพรรณ สุขประชา , 2540 : 32-33 )     
การรับรูความสามารถของตนเองเปนกลไกทางจิตอันหนึ่งของมนุษย การรับรูความสามารถของตน
มิไดเกดิขึ้นจากการคาดคะเน  แตเกิดจากการประมวลปจจัยตางๆ เชนรูปแบบการคิด หรือปฏิกิริยา
ทางอารมณ การรับรูความสามารถของตนเองนี้ สงผลตอองคประกอบทางดานจิตวิทยาหลายดาน
ดังนี้    

1. การเลือกกระทําพฤติกรรม (Choice Behavior) ในการดําเนินชวีิตประจําวนับุคคล
จะมีการตดัสินใจอยูตลอดเวลาวา จะเลือกทําพฤติกรรมใด ทํานานแคไหน และจะทําพฤติกรรมใด
กอน การที่บุคคลตัดสินใจกระทําพฤติกรรมตางๆเหลานั้น สวนหนึ่งเปนผลมาจากการรับรูความ 
สามารถของตนเอง บุคคลมีแนวโนมที่จะหลีกเลี่ยงงานหรือสถานการณที่เขารูสึกวาเกินความ 
สามารถของตน แตถาเขารูสึกวางานนั้นเขาสามารถจะทําใหสําเร็จไดเขาก็จะเลือกทาํงานนั้น  
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูง มักเลือกทํางานที่ทาทาย และมแีรงจูงใจที่จะพัฒนา
ความสามารถของตนใหเพิ่มมากขึ้น สวนบคุคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ํา มักจะหลีก 
เล่ียงงาน ขาดความมั่นใจในตนเอง ทอถอย ไมเปดโอกาสใหตนเองไดพัฒนาความสามารถ อยาง ไร
ก็ตาม บุคคลที่ประเมินความสามารถของตนสูงเกินกวาความสามารถเปนจริง มักจะเกิดความเครยีด  
ผิดหวัง ประสบกับความลมเหลวในการทํางาน และรูสึกวาความลมเหลวนี้ไมสามารถแกไขได    
สวนบุคคลที่รับรูความสามารถของตนเองต่ํากวาความเปนจริง จะขาดความพยายามและมุมานะใน
การทํางาน  เกดิความสงสัยเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง ดังนั้นถาบคุคลประเมินความสามารถ
ของตนเองไดอยางถูกตองเหมาะสม จะสงผลตอการเลือกกระทําพฤติกรรมที่มีโอกาสประสบ
ความสําเร็จสูง   

2.  การใชความอุตสาหพยายามในการทํางาน (Effort  Expenditure  and Persistence)     
การตัดสินความสามารถของตนเองเปนตวักําหนดวา บุคคลจะใชความพยายามมากเทาใดในการ
ทํางาน และยนืหยดัตอสูในการกระทําหรือในสถานการณที่กดดันไดนานเพยีงใด บคุคลซึ่งรับรูวา
ตนเองมีความสามารถมากพอ ก็จะพยายามมากขึ้นและตองการเอาชนะงานที่ทาทายนัน้ แตถาบุคคล
รับรูวาตนเองมีความสามารถนอย เมื่อตองเจอกับอุปสรรคก็จะเลิกลมโดยงายโดยไมใชความ
พยายาม อยางไรก็ตาม การรบัรูความสามารถของตนเองจะมีอิทธิพลในการกําหนดพฤติกรรมของ
บุคคลไดมากกวาความพยายาม เพราะความพยายามเปนเพียงองคประกอบตวัหนึ่งในหลายๆตวั  
ที่มาเพิ่มขนาดและคุณภาพของการกระทํา แตบุคคลจะตดัสินความสามารถของตนเองเมื่อตอง
เผชิญกับงานที่ยากทาทาย  ในลักษณะของการประเมินความรู  ทักษะ และวิธีการทีต่นจะนํามาใช  
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วาเพยีงพอสําหรับงานที่ทาทายหรือไม มากกวาจะตดัสินเพียงวาตนไดใชความพยายามมากนอยแค
ไหน      

3.  รูปแบบการคิดและปฏิกริิยาทางอารมณ (Thought Patterns and Emotional  
Reactions) การตัดสินเกี่ยวกบัความสามารถของบุคคล จะมีอิทธิพลตอรูปแบบการคิดและปฏิกิริยา
ทางอารมณของบุคคลในระหวางที่เขากําลังทําพฤติกรรม และมีผลเกี่ยวกับการคาดคะเนถึง
เหตุการณภายหนาของเขา บคุคลที่รับรูวาตนเองมีความสามารถสูง จะมีการเอาใจใสในการกระทํา
พฤติกรรมตางๆ  และเมื่อพบกับอุปสรรคก็จะกระตุนตนเองใหใชความพยายามมากยิง่ขึ้น สวน
บุคคลที่มีการรับรูวาตนเองมีความสามารถต่ํา ก็จะมีปฏิกิริยาทางอารมณตอตนเองในทางลบ เชนไม
มีความสุข หวาดหวัน่ มีความเครียดสูง และกระทําพฤติกรรมตางๆ อยางไมเต็มความสามารถ  อัน
จะสงผลใหการกระทํานั้นลมเหลว     

4.  ยอมรับในผลของการกระทํามากกวาโชคชะตา (Humans Producers Rather than  
Simply Foreteller of Behavior ) บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูงจะเลือกงานที่มี
ลักษณะทาทาย และใชความพยายามเปนอยางมากที่จะใหงานนัน้ประสบความสําเร็จ ซ่ึงเขาจะ
ยอมรับผลตางๆ ที่เกิดขึ้นจากการกระทําของตนเอง แมวาในบางครั้งงานนั้นอาจจะลมเหลว เขากจ็ะ
ไมทอถอย ไมโทษโชคชะตา แตจะใชความลมเหลวที่เกดิขึ้นมาชวยสนบัสนุนใหเกิดความสําเร็จ
ตอไป ตรงกันขามกับบุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ํามักจะอางวาความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวในการกระทําเปนไปตามความเชื่อหรือคําทํานาน คอยหลีกเลี่ยงงานยาก ขาดความ
พยายาม มีความกระตือรือรนต่ํา และมีความเครียดสูง 

 

2.1.8  พัฒนาการและบทบาทของการรับรูความสามารถของตนเอง 
(Development  and exercise  of  self-efficacy)   

แบนดูรา (Bandura , 1994 : 77-79) กลาวถึงพัฒนาการของการรับรูความสามารถของ
ตนเองในเด็กทารกจนถึงวยัรุน ดังนี้      

 1.  แหลงกําเนิดความเขาใจในตนเอง   
เร่ิมแรกเดก็แรกเกิดจะปราศจากการเขาใจในตนเอง เด็กทารกจะมกีารสังเกตปฏิกิริยา

ตนเองเปนพืน้ฐานเบื้องตนในการพัฒนาการรับรูความสามารถของตนเอง การเขยาสิง่ตางๆ เพื่อฟง
เสียง การเตะเตียงนอน การกรีดเสียงรองเรียก เดก็ทารกจะสังเกตอกีครั้งกับเหตุการณที่เกดิขึ้น
พรอมกับการกระทําของตนเอง ทารกจะเรยีนรูวา การกระทําตางๆ จะทําใหเกดิผลตามมา เด็กจะ
เรียนรูวาพฤติกรรมตางๆ ทําใหมีปฏิกิริยาตอบสนองสิ่งใหมๆ  ไดดกีวาเด็กทารกที่อยูในเหตกุารณ
เดียวกันแตไมสนใจในพฤตกิรรมของตนเอง การพัฒนาความเขาใจในความสามารถของตนเองใน
แตละคนจะแตกตางกันตามประสบการณที่แตกตางกนั และเมื่อเดก็ทารกเริ่มเขาสู 
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วุฒิภาวะ ส่ิงทีอ่ยูรอบตัวจะทําใหเขามีบุคลิกลักษณะที่แตกตางกันไปดวย   
2.  การรับรูความสามารถของตนเองจากหนวยครอบครัว 

เด็กที่อายยุังนอยจะรับรูความสามารถของตนเองจากการกระทําพฤติกรรม เด็กจะมีการ
พัฒนา ประเมนิ และตรวจสอบความสามารถทางกาย ความสามารถทางสังคม ทักษะดานภาษา   
และทักษะทางปญญาเพื่อที่จะเขาใจและจดัการกับสภาพการณตางๆ ทีต่นเองเผชิญในแตละวัน   
การพัฒนาสมรรถนะของประสาทรับความรูสึกจะเพิ่มขึ้นตามประสบการณในการสํารวจสิ่ง 
แวดลอม ของเด็กทารก การสํารวจในขั้นเริ่มแรกและการเลนกิจกรรมตางๆ นี้จะเปนการเพิ่มทักษะ
ขั้นพื้นฐานและการเขาใจในความสามารถของเด็กดวย 

ประสบการณที่ประสบผลสําเร็จจากการควบคุมของตนเองเปนสิ่งสําคัญสําหรับการ 
พัฒนาขั้นตนของความสามารถทางปญญาและสังคม พอแมที่ตอบสนองตอพฤติกรรมของเด็กทารก
และสรางสถานการณที่เอื้อตอการใชความสามารถโดยการสรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพให
สมบูรณและเปดโอกาสใหเด็กไดมีอิสระในการเคลื่อนไหวเพื่อการสํารวจ จะทําใหเด็กเกดิ
พัฒนาการทางสังคมและสติปญญา    

การพัฒนาทางภาษาจะตองเตรียมความหมายทางสัญลักษณใหตอบสนองตาม
ประสบการณ ของเด็กและสิง่อื่นๆ ที่จะเปนการบอกใหเด็กรูเกีย่วกับความสามารถของตน  
ส่ิงเหลานี้จะเปนตัวเพิ่มความเขาใจวาเขาสามารถทําอะไรได หรือไมไดบาง เพื่อนจะมีความสําคญั
มากขึ้นในการพัฒนาความเขาใจในความสามารถของตนเอง  เร่ิมแรกจะเปรียบเทยีบกับพี่นองที่มี
อายุใกลเคยีงกนั การประเมนิความสามารถจากการเปรียบเทียบทางสังคมจะแตกตางกันตามขนาด
ของครอบครัว ลําดับการเกิด จํานวนพี่นอง อายุ และ เพศที่แตกตางกนั      

3.  การเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเองโดยผานอิทธิพลจากเพื่อน    
การรับรูความสามารถของเด็กจะเปลี่ยนแปลงตามการเขาสูสังคมกลุมใหญขึ้น การรับรู

ความสามารถของตนเอง เกดิขึ้นจากความสัมพันธระหวางเพื่อน เดก็จะเขาใจในความสามารถของ
ตนเองมากขึ้นจากการเรยีนรูทางสังคม โดยทั่วไปแลวเดก็ที่มีอายุเทากนัจะเปรยีบเทยีบขอมูล
ระหวางตนเองกับเพื่อนมากขึ้นเพื่อตัดสินและตรวจสอบความสามารถของตนเอง เพื่อนอาจจะ
ไมใชเพศเดียวกัน เดก็มีแนวโนมเลือกเพื่อนที่มีความสนใจและเห็นคณุคาในสิ่งที่คลายคลึงกัน    
การเลือกพบปะปฏิสัมพนัธกบัเพื่อนที่มีความสนใจและเห็นคุณคาในสิง่ที่คลายคลึงกันนี้จะชวย
สงเสริมการรับรูความสามารถในทิศทางและความสนใจรวมกัน    

การขาดความสัมพันธกับเพือ่นหรือการมคีวามสัมพันธกับเพื่อนนอยลงจะมีผลเสียตอการ
พัฒนาการรับรูความสามารถของตน ถารับรูความสามารถของตนเองทางสังคมต่ําจะทําใหเกิด
อุปสรรคในการสรางความสัมพันธกับเพื่อนได ดังนั้นเดก็ที่มีการรับรูวาตนเองขาดความสามารถ
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ทางสังคมจะหลีกหนีออกจากสังคมและมกีารรับรูคุณคาในตนเองต่ํา แตรูปแบบพฤติกรรม
บางอยางอาจทําใหการรับรูความสามารถของตนเองสูงเกิดความเหินหางจากสังคมมากกวาทีจ่ะเกดิ
ความผูกพันกบัสังคม ตัวอยางเชน เดก็ที่รับรูความสามารถสูงในการไดส่ิงที่เขาตองการโดยการ
กาวราว    

4.  การพัฒนาการรับรูความสามารถทางปญญาของตนจากโรงเรียน   
โรงเรียนเปนแหลงพัฒนาความสามารถทางปญญา ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูส่ิงตางๆและ

ทักษะในการแกปญหาที่จําเปนสําหรับการอยูรวมกนัในสังคมที่กวางขึ้น ความรูและทักษะในการ
คิดของบุคคล (Knowledge  and  thinking  skills) จะถูกตรวจสอบ ประเมินและเกิดการเปรียบเทียบ
ทางสังคมอยางตอเนื่อง เด็กที่มีทักษะทางปญญาที่ดีจะมกีารพัฒนาความเขาใจในความสามารถทาง
ปญญา (Intellectual  efficacy) เกิดขึน้เรื่อยๆ จากการดูตวัแบบจากเพื่อน, การไดขอมูลกลับจากครู   
ดังนั้นการสรางสภาพแวดลอมของการเรียนรูจะมีผลตอการพัฒนาความสามารถและทักษะทาง
ปญญาของนักเรียนดวยโดยเฉพาะจากครู โรงเรียนที่มีคณะครูที่เชื่อในความสามารถของตนเองวา
สามารถทําใหเด็กบรรลุก็จะกระตุนใหมีบรรยากาศในการเรียน เปนไปในทางบวกซึ่งจะชวย
สงเสริมใหผูเรียนบรรลุผลการเรียนได และการจัดใหนกัเรียนเรียนเปนกลุม (Cooperative  learning)    
จะทําใหผูเรียนมีโอกาสทํางานรวมกนัและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะชวยสงเสริมการประเมิน
ความสามารถของตนเองไปในทางบวกและมีสัมฤทธิผลทางการเรียนสงูกวาการสอนแบบ
รายบุคคลหรือแบบแขงขัน     

5.  การรับรูความสามารถของตนในชวงวยัรุน 
การรับรูความสามารถของตนเองในชวงวยัรุนเปนวัยที่มพีัฒนาการที่จะตองทําสิ่งที่ 

ทาทายใหมๆ  และตองเรียนรูรับผิดชอบตนเองเกือบทุกๆ เร่ืองในชวีิต วัยรุนตองเรียนรูทักษะใหมๆ   
ที่จะทํางานนัน้ใหบรรลุผล และเรียนรูความสามารถดานใหมๆ ที่ใชในการดํารงชีวิตในสังคมผูใหญ   
รวมทั้งเรียนรูวาจะจัดการอยางไรตอการเปลี่ยนแปลงเขาสูวัยหนุมสาว และในหลายๆสถานการณที่
การรับรูความสามารถของตนเองมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น วัยรุนจะมีความเขาใจในความสามารถของ
ตนเองมากขึ้นและมั่นใจมากขึ้น โดยการเรยีนรูวาจะจัดการใหสําเร็จผลอยางไรตอสภาพการณที่
เปนปญหาที่เขาไมเคยไดกระทํามากอน วยัรุนสวนใหญจะจัดการกับสิ่งตางๆ ในระยะหัวเล้ียว
หัวตอของวัยชวงนี้ โดยไมมปีญหา แตอยางไรก็ตาม เดก็วัยรุนตอนตนที่เขาสูชวงวยัรุนใหมๆ อาจมี
ความรูสึกวาตนเองไรความสามารถ อาจทําใหเกดิความไมสบายใจและไมสามารถจะจัดการกับ
สภาพการณใหมได และการเปลี่ยนแปลงของวัยรุนเขาสูวัยผูใหญจะเกิดปญหาขัดแยงหรือไมนัน้
ขึ้นอยูกับความมั่นใจหรือความเขมของการรับรูความสามารถของตนเอง ที่ไดรับจากประสบการณ
ที่สําเร็จผลในอดีต 
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2.1.9  พฤติกรรมของบุคคลผูรับรูความสามารถของตนเอง 

บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเอง จะมีพฤติกรรมในลักษณะตางๆ  ดังที่ไดมีผู
กลาว ไวดังตอไปนี้    

โยเดอร และ พรอคเตอร (Yoder  and  Proctor,  1988 : 35) สรุปพฤติกรรมของบุคคลที่มี
การรับรูความสามารถของตนเองไวดังนี้    

1.  แสดงความคิดเห็นมัน่ใจ ปราศจากความเกรงกลัวผูใด   
2.  ยึดถือความเชื่อของตนเองอยางมั่นคง    
3.  เปนมิตรกบัผูอ่ืนไดงาย 
4.  มีความคลองตัวสูง มีความกระตือรือรนอยูเสมอ 
5.  ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดด ี
6.  รับบทบาทผูนําโดยปราศจากการลังเล 
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองมีลักษณะตางๆ  ซ่ึงสรุปไดดังตอไปนี้คือ   

มีความมั่นใจในตนเอง มีความกลาแสดงออก สามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดดี มีความเปนผูนํา    
มีความคิดสรางสรรค เปนตัวของตัวเอง มีความรับผิดชอบ และสามารถปรับตัวเขากบัสิ่งแวดลอม
ไดอยางเหมาะสม   
 
   

2.1.10  การวัดการรับรูความสามารถของตนเอง   

ลี และ บอบโก  (Lee and  Bobko , 1994 : 364-369)  ไดรวบรวมงานวิจยัเกีย่วกับการวดั
การรับรูความสามารถของตนเองตามแนวทฤษฎีของ Bandura พบวามวีิธีการวัด 5  วธีิดวยกัน   
ดังนี้  คือ   

1.  การวัดความเขม หรือ ความมั่นใจ (Self – Efficacy Strength) เปนวิธีการที่นํามาใช
วัดการรับรูความสามารถของตนเองมากทีสุ่ด วิธีการวัดทําไดโดยการถามผูตอบถึงความมั่นใจวา
เขาสามารถปฏิบัติงานที่มีความยากของงานเพิ่มขึ้นไดเพยีงใด ขอคําถามมักมีลักษณะใหประเมนิ
ความมั่นใจจากไมมีความมัน่ใจ (0) จนถึงความมั่นใจเตม็ที่ (10) หรือจากทําโดยใชมาตราสวนแบบ
อ่ืนๆ  ก็ได เชน จาก 0% ถึง 100% เปนตน 

2.  การวัดขนาด (Self-Efficacy Magnitude) เปนวิธีทีน่ิยมนํามาใชวดัการรับรูความ 
สามารถของตนเองรองลงมาจากการวัดความเขม วิธีการวัดจะทําไดโดยการถามผูตอบวาเขา
สามารถปฏิบัติงานที่กําหนดใหมีความยากขึ้นไดหรือไม ซ่ึงคําถามมักจะมีลักษณะเปนมาตราสวน
ชนิด  ใช  / ไมใช  (yes / no scale) คาํตอบ  “ใช”  จะมีคะแนน 1 คะแนน  คําตอบ “ไมใช”  จะมี  0  
คะแนน  ดังนัน้ หากไดคะแนนสูงแสดงวามีการรับรูความสามารถของตนเองสูง    
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3.  การวัดแบบผสม คือ การวัดที่ใชวัดทั้งความเขมและขนาดของความยาก โดยใชขอ
คําถามเดียว แตมีคําตอบแยกกันเปน 2 ชอง ชองหนึ่งเปนแบบ ใช /  ไมใช  สวนอีกชองหนึ่งจะเปน
มาตราสวนประเมินคาหรือใชประเมินเปนรอยละ การรวมคะแนนทําโดยการรวมคะแนนของความ
เขมเฉพาะขอที่ผูตอบตอบวา  “ใช”   

4.  เปนวิธีวดัความเขมและขนาดของความยากเหมือนกับวิธีที่ 3 แตมีขอแตกตางกนั  
คือ แปลงคะแนนดบิ (Raw  Score)ใหเปนคะแนนฐาน (Z  Score)    

 5.  การวัดความเขมโดยใชขอคําถามเพียงขอเดียวเกีย่วกบังานที่กําหนดแลวใหผูตอบ
ประเมินคาระดับความมั่นใจของตนเองตอการทํางานทีก่ําหนด  

จากวิธีการวัดการรับรูความสามารถของตนเอง ดังกลาวขางตน ทําใหผูวิจัยมีความสนใจ
ที่จะนําวิธีการวัดความเขม หรือวัดความมัน่ใจมาใชวัดกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โดยใน
การวัดจะใหกลุมตัวอยางสามารถบอกถึงความมั่นใจ ในการทําขอสอบวิชาคณิตศาสตรของ
นกัเรียนได  
 

2.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการรบัรูความสามารถของตนเอง 
 
ชังค (Schunk,1985) ศึกษาเกีย่วกับผลของการตั้งเปาหมายดวยตนเองที่มตีอการรับรู

ความสามารถของตนเอง ทักษะการทํางานและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตรของ
นักเรียนที่มีความบกพรองในการเรียนรู ผลการศึกษาพบวา นักเรียนกลุมที่ตั้งเปาหมายในการ
ทํางานดวยตนเองมีการรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
สูงกวากลุมทีผู่อ่ืนเปนผูตั้งเปาหมายใหและกลุมที่ไมมีเปาหมาย สวนกลุมที่ผูอ่ืนตั้งเปาหมายใหมี
การรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวากลุมที่ไมมี
เปาหมาย นอกจากนีย้ังพบวา ภายหลังการทดลองการรับรูความสามารถของตนเองมีความสัมพันธ
ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรดวย 

มากาเร็ต (Magaret , 1995) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง
กับผลสัมฤทธิ์ในการอานของนักเรียนเกรด 3 และเกรด 6 กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนเกรด 3 และเกรด  
6 จํานวน 120  คน ของชนกลุมนอยในเขตชนบทของรัฐนิวเจอซี เครื่องมือที่ใชในการวจิัยประกอบ 
ดวยแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเองและแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา
การรับรูความสามารถของตนเองมีความสมัพันธกับผลสัมฤทธิ์ในการอานอยางมีนยัสําคัญที่
ระดับ   .01     
 



 

 

71

โวดท และ การแฮม (Voth  and  Graham,1999) ไดศึกษาเกี่ยวกับผลของการตั้งเปาหมาย
และกลยุทธในการเขียน และการรับรูความสามารถของตนเองของนักเรียนที่มีปญหาในการเขยีน
และการเรียนรู กลุมตัวอยางเปนนักเรยีน เกรด 7 และ เกรด  8  ที่มีปญหาในการเขยีนและการเรียนรู  
ในการทดลองนั้นใหกลุมตัวอยางเขียนเรียงความคนละ  3  เร่ือง  โดยมเีปาหมายในการเขียนตางกนั
ตามเปาหมายของแตละคนกลุมทดลองใชกลยุทธในการเขียนเรียงความ ผลการศึกษาพบวางาน
เขียนของกลุมทดลองมีเหตุผลสนับสนุนและมีคุณภาพมากกวากลุมควบคุม และยังพบวาการตั้ง 
เปาหมายการใชกลยุทธในการเขียน ไมมีผลตอการรับรูความสามารถของตนเองในการเขียนของ
นักเรียนกลุมทดลอง    

แอนดเดอรสัน (Anderson, 2004)  ไดศึกษาผลของการมีสวนรวมในการเขียนโปรแกรม
โดยใชกลยุทธในการเรยีนรูแบบควบคุมตัวเองและการรับรูความสามารถของตนเอง  ผลการวิจัย
พบวา การทดลองครั้งนี้เพื่อชวยใหนกัเรียนตัดสินใจและกําหนดวิธีการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ การทดลองครั้งนี้ไมไดมีผลสรุปที่แนนอน ขึ้นอยูกับแรงจูงใจ ความพยายามและ
ความอดทนของแตละคน แตนักเรียนในกลุมทดลองสามารถจัดการเวลาและการวางแผนไดดีกวา
นักเรียนในกลุมควบคุม และนักเรียนหญิงประสบความสําเร็จมากกวานักเรียนชายเพราะนักเรยีน
หญิงมีความสนใจและความพยายามมากกวา ซ่ึงสังเกตไดวานกัเรียนในกลุมทดลองใชเวลาในการ
ทํางานแตละอยางไดคุมคา ทาํงานไดสมบูรณ และมีความอดทนตอความยากลําบาก     

จิตติมา   จูมทอง (2538 : 69-74) ศึกษาผลของการสอนตนเองตอการรบัรูความสามารถ
ของตนเอง และผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณติศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่  3 กลุมตัวอยางเปน
นักเรยีนชั้นมัธยมศึกษาปที่  3 โรงเรียนโคกสลุงวิทยา จังหวัดลพบุรี จํานวน 40 คน โดยแบงออก 
เปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุม กลุมละ 20 คน โดยใหกลุมทดลองไดฝกกลวิธีการสอนตนเองใน
ระยะกอนการทดลอง จากนัน้ใหกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมไดรับการสอน และฝกการทําแบบฝกหัด
จํานวน10 คร้ัง แลวจึงใหกลุมตัวอยางทั้งหมดทําการทดสอบการรับรูความสามารถของตนเองและ
ผลสัมฤทธ์ิในวิชาคณิตศาสตร  เครื่องมือที่ใชในการวิจยัประกอบดวย 1.  แบบวัดการรับรูความ 
สามารถของตนเอง 2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณิตศาสตร และ 3. ชุดการสอนและแบบ 
ฝกหัดวิชาคณติศาสตร ผลการวิจัยพบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนการรับรูความสามารถของ
ตนเอง และคะแนนผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณิตศาสตร สูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .01   
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ยมลพร   พันธนาม  (2539  :  บทคัดยอ) ไดศึกษาผลของการสอนโดยเพือ่นดวยการจับคู
ตามรูปแบบการคิดที่มีตอการรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5  ของ
โรงเรียนอนุบาลศรีสะเกษ จงัหวัดศรษีะเกษ จํานวน15  คน ผลการวิจยัพบวา นักเรยีนที่มีรูป แบบ
การคิดแบบ FD และมีผลสัมฤทธิ์ต่ําในวิชาคณิตศาสตรจากกลุมตัวอยางทั้ง 3 เงื่อนไขมีคะแนนการ
รับรูความสามารถของตนเองและคะแนนผลสัมฤทธ์ิในวิชาคณิตศาสตรไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 นักเรยีนที่มีรูปแบบการคิดแบบ FD และผลสัมฤทธ์ิต่ําในวิชาคณติศาสตรทั้ง  
3  เงื่อนไขมีคะแนนการรับรูความสามารถของตนเองและคะแนนผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณิตศาสตรใน
ระยะหลังการทดลองสูงกวาระยะกอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

ภัทราพรรณ   สุขประชา (2540 : บทคัดยอ) ศึกษาผลของการประเมินผลงานของนักเรียน
โดยตนเองและโดยครูที่มีตอแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การรับรูความสามารถของตนเอง และผลสัมฤทธ์ิ
ในวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 2 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร  
จํานวน100 คน กลุมตัวอยางแบงเปน 4  กลุม ตามระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  
(สูงและต่ํา) และรูปแบบการประเมินผลงานของนักเรียน(โดยตนเองและโดยคร)ู ผลการวิจัยพบวา   
นักเรียนกลุมทีม่ีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูง และต่ํา ของกลุมที่ประเมิน 
ผลงานโดยตนเองมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และการรับรูความสามารถของตนเองสูงกวากลุมที่ไดรับ
การประเมินผลงานโดยครู อยางมีนัยสําคญัที่ระดับ  .05    

จิราภรณ   กุณสิทธิ์ (2541 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิา
คณิตศาสตร ดวยตวัแปรดาน การกํากับตนเอง การรับรูความสามารถของตนเอง ทัศนคติตอวิชา
คณิตศาสตร และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ในกรุงเทพมหานคร กลุม
ตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3  ปการศึกษา 2541 จํานวน 397  คน ผลการวิจัยพบวา ผล 
สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3  สามารถทํานายไดจากกํากับ
ตนเองในการเรียน(RUG) การรับรูความสามารถของตนเองทางคณิตศาสตร (SEF) และทัศนคติตอ
วิชาคณิตศาสตร(ATT) โดยมีตัวทํานานทีด่ีที่สุดคือ การรับรูความสามารถของตนเองทาง
คณิตศาสตร(SEF) รองลงมาคือ ทัศนคติตอวิชาคณิตศาสตร (ATT) และการกํากับตนเองในการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร(RUG) ตามลําดับ 
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วรรณกร   หมอยาดี (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใช
เทคนิคแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ที่มีตอการรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 5 ผลการวิจยัพบวา นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการ
เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคแบงกลุมคละผลสัมฤทธิ์มีการรับรูความสามารถของตนเอง และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ  หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญ
ที่ระดับ .01 และนักเรยีนที่ ดวยวิธีการเรยีนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคแบงกลุมคละผลสัมฤทธ์ิมีการ
รับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษสูงกวานกัเรียนทีเ่รียน
ดวยวิธีการเรยีนแบบปกต ิ

จากการศึกษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวิจยัทัง้ในและตางประเทศ แสดงใหเห็นวาการเรียน
แบบรวมมือเปนวิธีเรียนอีกวธีิที่มีความสําคัญตอการรับรูความสามารถของตนเอง และทําใหผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นกวาเดิมโดยเฉพาะการเรียนวิชาคณิตศาสตร   

วิธีการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ (STAD) และวธีิการเรียนแบบ
รวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI) เปนอีกวิธีสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและเหมาะสมกับ
การสอนคณิตศาสตร และจากผลการวิจยัพบวา การเรียนแบบรวมมือทาํใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และการรับรูความสามารถของตนเองดีขึ้น จึงอาจเปนอกีทางเลือกหนึ่งที่สามารถนํามาใชในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 




