
 

����� 4 
��	
����� 

 
 �������	
������ ��		
����������������������������������� ����������!�
���"���������# 	
�$�
%������� ��&��	
��������������	
� %��'�$�%�
(�
�)*+,���
�)�������
-!&-�����������$+�&�#�� %
���. 
 

                          Χ          ,��     ����/����   
 S.D.       ,��     ������#�3�����3�#���4�� 
 r      ,��     ����
#��������6�$�
#�
��+ 
 R ,��     �
#��������6�$�
#�
��+�$8��* 
 b  ,��      ����
#��������6���:%:������
������*+-������,��%�3 
 β ,��    ����
#��������6���:%:������
������*+-������,��

#���4�� 
 S.E. ,��     ������#���%����������
#��������6���:%:������
������*+

#���4�� 
 S.E.est ,��     ������#���%������#���4���������'���� 
 R2 ,��     �������������������������*+	���$�
#�
��+�$8��* 
 a ,��     ������������#��������*+-������,��%�3 
 t ,��     ����:������,	�,	�,33 t (t-test) 
 F ,��     ����:������,	�,	�,33 F (F-test) 
 FAC1    ,��     ��		
����������������������������������� ����������!�

���"���������#  	
�$�
%������� %������# 
 MOT ,�� ��		
�%&��,��	��-	-�����K�3
����� 
 ATT ,��     ��		
�%&���	���������!������� 
 SPI ,��     ��
(,���'��
�-	������ 
 MEN ,��     �8����	�������� 
 TEF ,��     ����������������������� ����������!����"���������#  

	
�$�
%������� 
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 CHA ,�� ����������������������� ����������!����"����
�����#  	
�$�
%�������  %&���8*�
�)*�������  

 KNO ,�� ����������������������� ����������!����"����
�����#  	
�$�
%�������  %&�����#��&���#��#��:-������� 

 INS ,�� ����������������������� ����������!����"����
�����#  	
�$�
%�������  %&�����#��#��:-����-!&��������� 

 CHI ,�� ����������������������� ����������!����"����
�����#  	
�$�
%�������  %&�������&��
��������R��'��
( 

 MEA ,�� ����������������������� ����������!����"����
�����#  	
�$�
%�������  %&������
%,���������#����    

 ý ,�� ����������������������� ����������!����"����

�����# 	
�$�
%������� ���T%&	���#���-������,��%�3 
 
4.1  	
�������	
�����
��������� 
 
 ������������$+�&�#��-����"U�)��&���&���
.���.  ��&��	
�T%&��������#�'�%
3%
���. 
 4.1.1 ������������$+�&�#���
��T������8�#�
������ T%&,�� ��" ����3���*+-�
������ ���%��� ������������� �'��
��������.�������"U�)���� ��������
��
% ,�����������
T%&�
3�����8%$�8���� ������� 
 4.1.2 ������������$+��%
3��		
����������������������������� T%&,�� %&��
,��	��-	-�����K�3
����� �	���������!������� ��
(,���'��
�-	 ,���8����	�������� �������
���!����"���������# 	
�$�
%�������  %������# ���%&�� ,������&� 
 4.1.3 ������������$+��%
3����������������� T%&,�� %&���8*�
�)*������� 
���#��&���#��#��:-�������  ���#��#��:-����-!&��������� �����&��
��������R��'��
( 
,��%&������
%,���������#���������� ����������!����"���������# 	
�$�
%�������  %�
�����# ���%&�� ,������&� 
 4.1.4 ������������$+���#�
#�
��+��$������		
��������������������������
����
3����������������������� ����������!����"���������# 	
�$�
%�������  %�
�����#,�����%&�� 
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 4.1.5 ������������$+���:%:���$8��*,33�
.����(Stepwise Multiple 
Regression) �����&�$���		
������R��
������*+���%�-�����'���������������������������
 ����������!����"���������# 	
�$�
%������� 
 
4.2  ��	
�����
��������� 
  
 4.2.1 ����������$+�&�#���
��T������8�#�
������ T%&,�� ��" ����3���*+-����
���  ���%��� ������������� �'��
��������.�������"U�)���� ��������
��
% ,�����������
T%&�
3�����8%$�8���� ������� ����K��%
������  3 
 
����� 3    	'����,���&���������8�#�
������	'�,����#��" ����3���*+-������� ���%���

 ������������� �'��
��������.�������"U�)���� ��������
��
% ,�����������T%&�
3����
�8%$�8���� ������� 

 
���������� !��"	�#$�%����$
" �&
��� (��) ������ 

1.  �)* 
!�� 
$(�� 
��� 

2.  !����	
�+�,�	
���� 
��'�����  5  �a 
5 b 10  �a 
11 b 15  �a 
#������  15  �a 
��� 

3.  ��
.��"/�"����������� 
���%��c� 
���%���� 
���%-$(� 

       ��� 

 
94 
228 
322 
 

204 
81 
21 
16 
322 
 
59 
94 
169 
322 

 
29.2 
70.8 
100 
 

63.4 
25.2 
6.5 
5.0 
100 
 

18.3 
29.2 
52.5 
100 
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����� 3  (���) 
 

���������� !��"	�#$�%����$
" �&
��� (��) ������ 

4. �&
��	"
���%)12����	
�*3	4
���
/�"�������"	�. 

��� 1 
��� 2 
��� 3 
��� 

5. !���6�	
� .�����"��#.��#���"
/�"����� 

        �
3�����8%$�8�  100% 
        �
3�����8%$�8�  60% 
        ��� 

 
 

150 
68 
104 
322 
 
 

245 
77 
322 

 
 

46.6 
21.1 
32.3 
100 
 
 

76.1 
23.9 
100 

 
 	������� 3  �3���  ��8�#�
����������-$(���R���"$(�� 	'���� 228 ��%��R��&��
�� 70.8 #�����3���*+-���������'�����  5  �a 	'���� 204 �� ��%��R��&���� 63.4 �'�������-�
 ����������#����%-$(� 	'���� 169 �� ��%��R��&���� 52.5 �'�������-� �����������
��
%
�'��
��������.�������"U�)�������� ��� 1 	'���� 150  �� ��%��R��&���� 46.6 ,���'�������-�
 ����������T%&�
3�����8%$�8� 100%  	'���� 245 �� ��%��R��&���� 76.1 
      
 4.2.2  ����������$+��%
3��		
����������������������������� T%&,�� %&��
,��	��-	-�����K�3
����� �	���������!������� ��
(,���'��
�-	 ,���8����	�������� �������
���!����"���������# 	
�$�
%�������  %������# ���%&�� ,������&� ����K��%
���. 
 4.2.2.1 ����������$+��%
3��		
����������������������������� ��#
���#�$c���������#
(  %������#,�����%&�� ����K��%
������ 4   
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����� 4    ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) �����		
�����������������������������   
��#���#�$c���������#
(  %������#,�����%&�� 

 
!7��������$"��%$�!����86
)	
���� Χ S.D. ;!��� 

%&��,��	��-	-�����K�3
����������� 
%&���	���������!������� 
%&����
(,���'��
�-	������ 
%&���8����	�������� 

3.36 
4.16 
3.58 
3.48 

.67 

.50 

.62 

.58 

��%
3������� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

��%
3������� 
/.���� 3.65 .42 ��.���
	 

 
 	������� 4  �3��� ��		
����������������������������� %������#����-�
��%
3#�� ,���#����	��*���R����%&�� �3��� ��		
�����������������������������%&���	����

�����!�������#�����/�����������8% (Χ = 4.16) �����#���%&����
(,���'��
�-	������ (Χ = 3.58)   

%&���8����	�������� (Χ = 3.48) ,��%&��,��	��-	-�����K�3
����������� (Χ = 3.36)  
��#�'�%
3   
   

4.2.2.2 ����������$+��%
3��		
����������������������������� ��#
���#�$c���������#
( ��R����%&�� ����K��%
���. 

�.  ����������$+��%
3��		
�����������������������������%&��
,��	��-	-�����K�3
����������� ��#���#�$c���������#
( 	'�,����R�����&� ����K��%
�
����� 5 

 

����� 5    ����/���� (Χ)  ����3�����3�#���4�� (S.D.)  �����		
�����������������������������
%&��,��	��-	-�����K�3
�����������  ��#���#�$c���������#
(  	'�,����R�����&� 

 
!7����.�
�;�"��",�,�	
�!=��%"
���"��� Χ S.D. ;!��� 

1.  ��������������#����'������R���# 
2.  �������#�����
j�������� � ����������"U�)� 
3.  ������:�����#����#�$#���# 

3.80 
3.39 
3.44 

.80 

.84 

.83 

��%
3#�� 
��%
3������� 
��%
3������� 
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����� 5  (���) 

  
 	������� 5  �3��� ��		
�%&��,��	��-	-�����K�3
�������������R�����&� ����
-$(�����-���%
3�������  %��&����#���%
3���#�$c�#������8% 3 �'�%
3,����  ��������������#

����'������R���# (Χ = 3.80)  �������-$&�����
3��8����-����	
%�������������� (Χ = 

3.64)  ��������������#-$&�'���� � ���#�-!& (Χ = 3.46) ��#�'�%
3 �����&����#���%
3���#�$c�

�&������8%��  �������#����	
%�����"����������� (Χ = 2.90)      
 

�.  ����������$+��%
3��		
�����������������������������%&��
�	���������!������� ��#���#�$c���������#
( 	'�,����R�����&� ����K��%
������ 6 
 

����� 6    ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) �����		
����������������������������� 
%&���	���������!������� ��#���#�$c���������#
( 	'�,����R�����&� 

 
!7����.�
���%�%%$��>
������ Χ S.D. ;!��� 

1. ��!���������R���!�������!��!�3,����#�-	 
2. ����8��"��������������������c#��� 
3. ���#����#��������&�-���!������� 
4. ���!�3�&���&�$����#��&-$#�k -���!���������#� 

4.27 
4.17 
4.16 
4.05 

.70 

.66 

.66 

.73 

��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
 

!7����.�
�;�"��",�,�	
�!=��%"
���"��� Χ S.D. ;!��� 
4.  ��������������#-$&�'���� � ���#�-!& 
5.  �������#����	
%���"U�)�%��������:����� 
6.  �������#����	
%�����"����������� 
7.  �������-$&�����
3��8����-����	
%��� 
    ����������� 
8.  �������#���
�%�������	'���R�������������                
�
3����8��� 

3.46 
3.18 
2.90 
 

3.64 
 

3.06 

.89 
1.19 
.99 
 

.87 
 

.98 

��%
3������� 
��%
3������� 
��%
3������� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3������� 
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����� 6  (���) 
 

!7����.�
���%�%%$��>
������ Χ S.D. ;!��� 
5.������-	-��-������&������+��	���#�����!����
�����!������� 

6.����$c��8*���-���!����������#����!�������	'��
� 
7.����������#-$&�
�������$c��8*���-���!����������#�
���!�������	'��
� 

8.���#����#�
.�-	-������� 
9.���-$&���#�'��
(-����$�������������-$&
�
��������8�,������%����� 

10.��!���������R���!�������:�
% 

 
3.97 
4.28 
 

4.20 
4.32 
 

4.04 
4.15 

 
.68 
.64 
 

.67 

.63 
 

.69 

.75 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
 	������� 6  �3���  ��		
�%&���	���������!���������R�����&� ����-���%
3#���8�

�&�  %��&����#���%
3���#�$c�#������8% 3 �'�%
3,���� ���#����#�
.�-	-������� (Χ = 4.32) ���

�$c��8*���-���!����������#����!�������	'��
� (Χ = 4.28) ��!���������R���!�������!��!�3,��

��#�-	 (Χ = 4.27) ��#�'�%
3 �����&����#���%
3���#�$c��&������8%�� ������-	-��-������&������+

��	���#�����!���������!������� (Χ = 3.97)    
 

�.  ����������$+��%
3��		
�����������������������������%&��
��
(,���'��
�-	������ ��#���#�$c���������#
( 	'�,����R�����&� ����K��%
� 7 
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����� 7    ����/���� (Χ)  ����3�����3�#���4�� (S.D.)  �����		
�����������������������������
%&����
(,���'��
�-	������  ��#���#�$c���������#
(  	'�,����R�����&� 

 
!7����.�
����@;��	&
��",���"��� Χ S.D. ;!��� 

1. ��&3��$�� �������#����#��R����#-������	��*�
�
%����&��
%,�&���$������� 

2. ��&3��$�� ���������l% ����-$&�����&��
3����3�#����
����#������#��&��#� 

3. ��&3��$�� ���������#��:��R�����U��������T%& 
4. ��������#�����#��:��R�����U��������T%& 
5. ��&3��$�� �������-$&���#�'��
(-��8����������,��
	���������8��� 

6. ���T%&�
3�����
3��8�	����&3��$��-����"U�)��������
�������#�&��$�&������!�� 

7. ��&3��$�� �������#�3$#�����T%&������$#���#�
3
���#��&,�����#��#��:������ 

8. ��&3��$�� �������#����#��R��
�����
3����8��� 
9. ��������#����8���-$&���#������#,����R��
����
�
3��� 

10. ���T%&�
3���#T�&���-		����&3��$��-$&��R��
�,��
��&����#,�%�����������!������#� 

11. ��&3��$����l% ����-$&����8���#��������#-����
,�%����#��%�$c��������
3����'�$�%� �3�����
 ������� 

 
3.55 
 

3.70 
3.60 
3.80 
 

3.40 
 

3.43 
 

3.70 
3.68 
3.94 
 

3.25 
 
 

3.43 

 
.82 
 

.91 

.89 

.74 
 

.92 
 

.92 
 

.79 

.96 

.77 
 

.93 
 
 

1.0 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3������� 

 
��%
3������� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3������� 

 
 

��%
3������� 

 
 	������� 7 �3��� ��		
�%&����
(,���'��
�-	��������R�����&� ����-$(�����-�
��%
3#��  %��&����#���%
3���#�$c�#������8% 3 �'�%
3,���� ��������#����8���-$&���#����

��#,����R��
�����
3��� (Χ = 3.94) ��������#�����#��:��R�����U��������T%& (Χ = 3.80) 

��&3��$�� ���������l% ����-$&�����&��
3����3�#��������#������#��&��#� (Χ = 3.70) ,��
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��&3��$�� �������#�3$#�����T%&������$#���#�
3���#��&,�����#��#��:������ (Χ = 3.70) 
��#�'�%
3 �����&����#���%
3���#�$c��&������8%�� ���T%&�
3���#T�&���-		����&3��$��-$&��R�

�
�,����&����#,�%�����������!������#� (Χ = 3.25)   
 
      �.  ����������$+��%
3��		
�����������������������������%&��
�8����	�������� ��#���#�$c���������#
( 	'�,����R�����&� ����K��%
������ 8 
 

����� 8    ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) �����		
����������������������������%&��
�8����	�������� ��#���#�$c���������#
( 	'�,����R�����&� 

 
!7����.�
��#�6
)�%��"��� Χ S.D. ;!��� 

1. ���#����#�����������-	�#���'�������T%&�
3
#�3$#��T#����c	��#���� 

2. �����&�U��3��$����-��������#���
������T#���-	
$��T#��
.�-	����� 

3. ���#����#�
����������
3�����%�����T%&�
3mU��T#��������
�
3���-!&	��� 

4. �����8&#-	�#��#��
������������������#������8%-���!����
������ 

5. ���#����#�
����������
3���#�&��$�&�-���!����� 
6. �����&�U�T#���-	�#���
�������'����#��% 
7. ���#����#�
���-�������������#���8*������"U�)� 
8. ���#���($��8����������,����
����	�#�������3
��������� 

9. ���#����#$��%��,����������#���3�����
.� 
10. ��������
����������
3���#���%�
�-�!����,��
��
��+������������$��������%�����T�,����
3 

    	�� ������� 

 
3.97 
 

3.72 
 

3.62 
 

4.02 
3.70 
3.70 
 

3.70 
 

2.96 
2.34 
 

3.16 

 
.80 
 

.93 
 

1.03 
 

.83 

.93 

.84 
 

.83 
 

1.20 
1.11 
 

1.23 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3������� 

��%
3�&�� 
 

��%
3������� 
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  	������� 8  �3��� ��		
�%&���8����	����������R�����&� ����-$(�����-���%
3
#��  %��&����#���%
3���#�$c�#������8% 3 �'�%
3,���� �����8&#-	�#��#��
������������������#��

����8%-���!���������� (Χ = 4.02) ���#����#�����������-	�#���'�������T%&�
3#�3$#��T#����c	

��#���� (Χ = 3.97) �����&�U��3��$����-��������#���
������T#���-	$��T#��
.�-	����� (Χ = 
3.72) ��#�'�%
3 �����&����#���%
3���#�$c��&������8%�� ���#����#$��%��,����������#���

3�����
.� (Χ = 2.34)   
 
 4.2.3  ����������$+��%
3����������������� T%&,�� %&���8*�
�)*������� 
%&�����#��&���#��#��:-������� %&�����#��#��:-����-!&��������� %&�������&��
������
��R��'��
( ,��%&������
%,���������#���������� ����������!����"���������# 	
�$�
%
������� ��#����K�3
����������#
(  %������# ���%&�� ,������&� ����K��%
���. 
  4.2.3.1 ����������$+��%
3����������������� ��#����K�3
��������
��#
(   %������#,�����%&�� ������ ����������!����"���������# 	
�$�
%������� 
����K��%
������ 9 
 

����� 9    ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) �������������������� ��#����K�3
��
��������#
(  %������#,�����%&�� 

 

!����86
)	
���� Χ S.D. ;!��� 
%&���8*�
�)*������� 
%&�����#��&���#��#��:-������� 
%&�����#��#��:-����-!&��������� 
%&�������&��
��������R��'��
( 
%&������
%,���������#���� 

4.03 
3.87 
3.64 
3.90 
3.80 

.43 

.47 

.56 

.47 

.49 

��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

/.���� 3.85 .42 ��.���
	 
 
 	������� 9  �3��� ����������������� %������#,�����%&���8�%&������-�

��%
3#��  %���������������������%&���8*�
�)*�������#�����/�����������8% (Χ = 4.02) 

�����#���%&�������&��
��������R��'��
( (Χ = 3.88) ���#��&���#��#��:-������� (Χ = 
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3.86)  %&������
%,���������#���� (Χ = 3.79) ,��%&�����#��#��:-����-!&��������� 

(Χ = 3.63) ��#�'�%
3   
 

4.2.3.2 ����������$+��%
3����������������������� ����������!�
���"���������# 	
�$�
%������� ��#����K�3
����������#
( ��R����%&�� ����K��%
���. 

 �.  ����������$+��%
3�����������������%&���8*�
�)*����
���  ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&� ����K��%
������ 10 
 

����� 10  ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) ��������������������%&���8*�
�)*�
������ ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&� 

 

 

!����86
)	
����.�
��#+��	4+���"��� Χ S.D. ;!��� 
1. ���#����#��R��
�����
3�
�������8��� 
2. ���-$&���#!����$���
�������8������#���($���������
,�������
��������������#�
�   

3. �����%	��
3�
������������8���,������3�&�� 
4. ���������������
������
������-����������%��#� 
5. �����R������#*+%�,����.#,�&#,	�#-�������#� 
6. ��������#����������$�&���#� 
7. ������!%�!�-���*������%��� 
8. ���,	&��%�������$�&�-���*����T#���#��:��&����T%&
��#��������'�$�% 

9. ���#����#�
.�-	-������� 
10. ���#�	��-	#
���� �8�8# ,����3��3 
11. ���#����#��������&�-������� 
12. ���#�#�8)��
#�
��+���%� ��#��:��&��
3�
������T%&�8��� 
13. �������n������R�,33��������%�����
������ 
14. ���������!#�!��
�������8�����# �����
���� 
15. ������������� $�&���� ,�����#��%�$c�����
������ 

4.06 
 
3.97 
4.05 
4.15 
4.00 
4.03 
3.37 
 

3.66 
4.22 
3.88 
4.12 
4.16 
4.08 
4.16 
4.21 

.70 
 
.64 
.66 
.71 
.75 
.68 
.84 
 

.90 

.61 

.68 

.62 

.66 

.66 

.63 

.63 

��%
3#�� 
 

��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

��%
3������� 
 

��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
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����� 10 (���) 
 

 
 	������� 10  �3��� �����������������%&���8*�
�)*���������R�����&� 
����-$(�����-���%
3#��  %��&����#���%
3����K�3
��#������8% 3 �'�%
3,���� ���#����#�
.�-	-�

������ (Χ = 4.22) ������������� $�&���� ,�����#��%�$c�����
������ (Χ = 4.21) ����
�)�

���#�
3����
��������R������%� (Χ =  4.17) ��#�'�%
3 �����&����#���%
3����K�3
���&������8%�� 

������!%�!�-���*������%��� (Χ = 3.37) 
 
  � .  ����� �����$+ ��%
3�����������������%& �����#��&
���#��#��:-������� ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&� ����K��%
������ 11 
 

 ����� 11    ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) ��������������������%&�����#��&
���#��#��:-������� ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&�   

 
!����86
)	
���� 

.�
���
������
��
�
�B,�	
���� 
Χ S.D. ;!��� 

1. �����#��:��%,������� �$�8���*+  ,������
��		83
�����
��#-$&��%��&���
3��.�$�������  

2. ���-!&��������������$#���# ��%��&���
3	8%#8��$#��
,���������� 

3. ���%'�����������T%&��8�,�������-	 
4. �������8&��������#-$&�
������������&�����$c� %�	
%
����3���*+����$#���#-$&�
������ 

5. �����
3��8��������-$&�$#���#�
3�
������ 

 
4.04 
 

3.98 
3.79 
 

3.78 
3.92 

 
.68 
 

.68 

.70 
 

.69 

.69 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 

!����86
)	
����.�
��#+��	4+���"��� Χ S.D. ;!��� 
16.����
�)����#�
3����
�����������%� 
17.����
%�����($�,���8���&����������
������%&���$�8�� 

4.17 
4.14 

.59 

.61 
��%
3#�� 
��%
3#�� 



 113 

����� 11  (���) 
 

!����86
)	
���� 
.�
���
������
��
�
�B,�	
���� 

Χ S.D. ;!��� 

6. ������3��3������-$&�
��������&�-	T%&�����!
%�	� 
7. ��������#����������$�&��������R���33 
8. ������
�����������3������T%&�$#���#��# 
��.�$������� 

9.  ��.�$���!�����'�#����#����#�$#���#�
3��%
3
���#��&����
������ 

10. ���-$&���,���
��������#���#�$#���#�����.�$� 
11. ���-!&�����������������8&�-$&�
��������%-������( 
�������$+ �
������$+ ,��#����#��%��&������+ 

12. ������	�����������R�������#T�$���#���# %�����#
	������-��&�
�T�T���
� 

13. ���,	&�-$&�
���������3:U�	8%#8��$#��$��
�
�:8������+��������������U.�3������-$#��8���
.� 

14. ���#����	
%�'�����������!���������!������� 

3.93 
3.90 
 

4.01 
 

3.98 
4.02 
 

3.89 
 

3.84 
 

3.82 
3.36 

.65 

.69 
 

.68 
 

.68 
.65 
 
.69 

 
.67 

 
.77 
.93 

��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

��%
3������� 
 
 	������� 11  �3���  �����������������%&�����#��&���#��#��:-�������
��R�����&� ����-$(�����-���%
3#��  %��&����#���%
3����K�3
��#������8% 3 �'�%
3,���� ���

��#��:��%,������� �$�8���*+  ,��������		83
�����
��#-$&��%��&���
3��.�$������� (Χ 

= 4.04) ���-$&���,���
��������#���#�$#���#�����.�$� (Χ = 4.02) ������
������

�����3������T%&�$#���#��#��.�$������� (Χ = 4.01) �����&����#���%
3����K�3
���&������8%

�� ���#����	
%�'�����������!���������!������� (Χ = 3.36)   
 
  �. ����������$+��%
3�����������������%&�����#��#��:-�
���-!&��������� ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&� ����K��%
������ 12 
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����� 12  ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) ��������������������%&�����#��#��:
-����-!&��������� ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&�   

 
!����86
)	
����.�
� 

��
��
�
�B,�	
�,>��1��	
���� 
Χ S.D. ;!��� 

1. ���-!&��������������%��&���
3	8%������+����������&,��
��.�$� 

2. ���#����#��&-����-!&��������������:������ 
3. ���-!&������������$���$��������3������ 
4. ���-!&�����������������$�
%,���8&#��� 
5. ����'����#��&�-	�
3�
�������������
3�
�)*����-!&�������
���-!&��������� 

6. ���-!&������������!���-$&�
��������&�-	��.�$�T%&����,��
��%��c� 

7. ���,���'�$�
��� �'��� $��,$����&���&�����#���#T%&�����
�$#���# 

8. ���#������������3���������#��8*���,����R���� �!�+ 
9. �������-!&������������#��
�)*������-	 ��#��:%U�%�%
���#��-	����
������T%& 

10. ���������������-!&#�����!�������8&�-$&�
���������%
���#��%��&������+ 

11. ���-!&��������#��:$�T%&	��!�������	'��
� 
12. ���-!&��� � �������
��#
���R���������� 
13. ���������-!&!���-$&�
���������%����������&%&������� 
14. ���������-!&!���-$&�
������#���$c��������T%&�������&�������R�
������# 

15. ���-$&�
�����������	��3�������'���c	���%&������� 
16. ����������������%&������� 
17. �����������%��%'�T%&������$#���#�
.����%�
��
�)� 
���#!
%�	� ,������������.�$�����$�
� 

 
3.68 
3.65 
3.52 
3.71 
 

3.68 
 

3.67 
 

3.83 
3.86 
 

3.65 
 

3.75 
3.73 
3.39 
3.61 
 

3.66 
3.37 
3.41 
 

3.82 

 
.78 
.77 
.82 
.76 
 

.77 
 

.74 
 

.77 

.71 
 

.76 
 

.81 

.71 

.96 

.79 
 

.77 

.97 

.95 
 

.71 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

��%
3������� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

��%
3������� 
��%
3������� 

 
��%
3#�� 
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����� 12 (���) 
 

!����86
)	
����.�
� 
��
��
�
�B,�	
�,>��1��	
���� 

Χ S.D. ;!��� 

18. �������8��+-!&����������
.�-�,�����$&������� 
19. ���-!&�������$#���#�
3�
�)*�,��	'�����
������ 

3.55 
3.59 

.78 

.80 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
  	������� 12  �3���  �����������������%&�����#��#��:-����-!&������
�����R�����&� ����-$(�����-���%
3#��  %��&����#���%
3����K�3
��#������8% 3 �'�%
3,���� ���

#������������3���������#��8*���,����R���� �!�+ (Χ = 3.86 ) ���,���'�$�
��� �'��� $��

,$����&���&�����#���#T%&������$#���# (Χ = 3.83) �����������%��%'�T%&������$#���#�
.����%

�
��
�)� ���#!
%�	� ,������������.�$�����$�
� (Χ = 3.82) ��#�'�%
3 �����&����#���%
3���

�K�3
���&������8%�� ���-$&�
�����������	��3�������'���c	���%&������� (Χ = 3.37)   
 

�. ����������$+��%
3�����������������%&�������&��
������
��R��'��
( 	'�,����R�����&� ����K��%
������ 13 

 

����� 13  ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) ��������������������%&�������&�
�
��������R��'��
( ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&�   

 
!����86
)	
����.�
� 
	
�������	������!C��&
��@ 

Χ S.D. ;!��� 

1. ������-$&�
��������%,���
%���-	%&������� 
2. ���-!&�'�:�#����-$&�
������#��������#-����,�%�
���#��%�$c� 

3. ���-$&�
������#��������#-���	���#�������������� 
4. ���%'�������	���#������������������������#-$&
�
�������'�������#�
� 

3.96 
 

4.03 
4.03 
 

3.97 

.68 
 

.62 

.63 
 

.64 

��%
3#�� 
 

��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
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����� 13 (���) 
 

!����86
)	
����.�
� 
	
�������	������!C��&
��@ 

Χ S.D. ;!��� 

5. ���-$&�
������#��������#-������8�3�������8���
.�
�#�����	3-�,����3� 

6. ����������#-$&�
�������K�3
����	���#%&������� 
7.  �����#�
3���#��%�$c�����
���������,������$��
�
%,�&��
3����� 

8. �������8&�-$&�
��������&�m
�:�# ,��,�%����#
��%�$c���������� 

9. ���-$&�
����������#����������$�
�	�����c	��.�
��	���#�������������� 

10. �����#�
3-����#��#��:����
������ 
11. ���-$&�
������#��������#-����������������������
��� 

12. ���-$&�
����������#����������$�
�	�����c	��.�
�������������� 

13. ����������#-$&�
���������%���#�!��#
��-������ 
14. ���-$&�
�������&���&����#��&����#���#%&������� %�
�����&�$&���#8%$�����-!&�������+��c� 

 
3.83 
3.94 
 

4.02 
 

4.05 
 

3.49 
4.10 
 

3.67 
 

3.53 
4.00 
 

3.95 

 
.74 
.66 
 

.65 
 

.72 
 

.88 

.68 
 

.84 
 

.86 

.67 
 

.81 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3������� 

��%
3#�� 
 

��%
3#�� 
 

��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

  
 	������� 13  �3��� �����������������%&�������&��
��������R��'��
(��R�
����&� ����-$(�����-���%
3#��   %��&����#���%
3����K�3
��#������8% 3 �'�%
3,���� �����#�
3

-����#��#��:����
������ (Χ = 4.10) �������8&�-$&�
��������&�m
�:�#,��,�%����#��%�$c�

��������� (Χ = 4.05) ���-!&�'�:�#����-$&�
������#��������#-����,�%����#��%�$c� (Χ = 4.03) 

,�����-$&�
������#��������#-���	���#�������������� (Χ = 4.03) ��#�'�%
3 �����&����#�
��%
3����K�3
���&������8%�� ���-$&�
����������#����������$�
�	�����c	��.���	���#��������

������ (Χ = 3.49)   
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  	.  ����������$+�&�#�������������������%&������
%,�����
����#���� ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&�  ����K��%
������ 14 
 

����� 14  ����/���� (Χ) ����3�����3�#���4�� (S.D.) ��������������������%&���������
%
,���������#���� ��#����K�3
����������#
( 	'�,����R�����&�   

 
!����86
)	
����.�
� 
	
���.;��	
�!������� 

Χ S.D. ;!��� 

1.�������#�����#��&����
�������
.����� ��$���� ,��
���$�
�	�������� 

2. �������#�����������3��8#��.�$�����������&   
3.���,	&�-$&�
���������3:U������
%,������#�������
,���������$�&� 

4. ���-!&��������
%,������#����$���������#���#
�$#���# 

5. �������#����������������
������	������K�3
��
	��� 

6. ���#����#��&,�����#��&�-	�������
3������-����
����&���3 

7. �����%��#���#�&��$�&����������������
������
������#�'���#� 

8.�������	/
�������
%,������#�����������3
	8%�%��,��	8%%&������
������,������ 

9.�������#����������������
������,������T%& 
�����:���&�� 

10.  �������#����������������
������	��,op#
���#����� 
11.  ������	�������
������������#�'���#� 
12.  ���!�.,	��&���%���%����
������-$&���3$�
�
���c	��.�������	�8���
.� 

 
3.66 
3.81 
 

3.77 
 

3.83 
 

3.92 
 

3.76 
 

3.80 
 

3.70 
 

3.78 
 

3.57 
4.12 
 

3.96 

 
.81 
.76 
 

.74 
 

.74 
 

.70 
 

.70 
 

.70 
 

.72 
 
.68 
 

.84 

.67 
 

.71 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
��%
3#�� 

 
��%
3#�� 
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 	������� 14  �3��� �����������������%&������
%,���������#������R�
����&� ����-���%
3#���8��&�  %��&����#���%
3����K�3
��#������8% 3 �'�%
3,���� ������	������

�
������������#�'���#� (Χ = 4.12) ���!�.,	��&���%���%����
������-$&���3$�
����c	��.����

���	�8���
.� (Χ = 3.96) �������#����������������
������	������K�3
��	��� (Χ = 3.92) 
��#�'�%
3 �����&����#���%
3����K�3
���&������8%�� �������#����������������
������	��,op#

���#����� (Χ = 3.57)   
 
  4.2.4  ����������$+���#�
#�
��+��$������		
�����������������������������
�
3����������������������� ����������!����"���������# 	
�$�
%�������  %������#
,�����%&�� ����K��%
���.   
 4.2.4.1 ����������$+���#�
#�
��+��$������		
�����������������������
�������
3����������������������� ����������!����"���������# 	
�$�
%�������  %�
�����# ����K��%
������ 15 
 
 
����� 15  ����
#��������6�$�
#�
��+ (r) ��$���������#��		
�����������������������������

�
3����������������������� ����������!����"���������#  	
�$�
%������� 
 

�$
���!����8D�����)��8� (r)  
%��;!� FAC1 TEF 

FAC1 1.00 .591** 

TEF  1.00 

** #��
��'��
(����:��������%
3 .01 
 

	������� 15   �3��� ����
#��������6�$�
#�
��+ (r) ��$���������#��		
����
������������������������� (FAC1) �
3����������������������� ����������!����
"���������# 	
�$�
%������� (TEF) #����#�
#�
��+���3��-���%
3������� (r = .591) �����#�
�
��'��
(����:��������%
3 .01 
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 4.2.4.2 ����������$+���#�
#�
��+��$������		
�����������������������
�������
3����������������������� ����������!����"���������# 	
�$�
%������� ��R�
���%&�� ����K��%
������ 16 
 
����� 16  ����
#��������6�$�
#�
��+ (r) ��$������		
����%&������������������������������

�
3����������������������� ����������!����"���������# 	
�$�
%�������  
 

�$
���!����8D�����)��8� (r)  
%��;!� MOT ATT SPI MEN TEF 

MOT 1.00 .327** .686** .211** .415** 

ATT  1.00 .308** .182** .686** 

SPI   1.00 .143** .349** 

MEN    1.00 .254** 
TEF     1.00 

** #��
��'��
(����:��������%
3 .01 
 
 	������� 16  �3��� ����
#��������6�$�
#�
��+ (r) ���-���$������		
���������
�������������������� T%&,�� %&��,��	��-	-�����K�3
����������� (MOT) �	���������!����
��� (ATT) ��
(,���'��
�-	������ (SPI) ,���8����	�������� (MEN) #�����
.�,�� .143 :U� .686  
mU����R����#�
#�
��+���3��-���%
3��'�#�� (r = .143, .182, .211 ) ��'� (r = .308, .327) ,�����
���� (r = .686) �����#��
��'��
(����:��������%
3 .01 ,���#����	��*�����
#��������6�$�
#�
��+
��$������		
�����������������������������-�,����%&�� �
3�����������������������
 ����������!����"���������# �3��� #�����
.�,�� .254 :U� .686 mU����R����#�
#�
��+���3��-�
��%
3��'�#�� T%&,�� �8����	�������� (MEN, r = .254) ��'� T%&,�� ��
(,���'��
�-	������ (SPI, r = 
.349) ,��,��	��-	-�����K�3
����������� (MOT, r =.415) ,��������� T%&,�� �	���������!����
��� (ATT, r = .686) �����#��
��'��
(����:��������%
3 .01   
 

4.2.5 ������������$+���:%:���$8��*,33�
.����(Stepwise Multiple 
Regression) �����&�$���		
������R��
������*+���%�-�����'���������������������������
 ����������!����"���������# 	
�$�
%������� %
������ 17-18 
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����� 17  ����
#��������6�$�
#�
��+�$8��* (R) ����
#��������6��������*+ (R2) ,������%��3
�
��'��
(�������
#��������6�$�
#�
��+%&�������o (F-test) ����
�,�������*+mU����R�
��		
����������������������������������� ����������!����"���������# 
	
�$�
%������� 

 

%��;!�)�
	�+� 
(!7����.�
�%$
"P) 

R R2 S.E.est F Sig. 

ATT 
ATT, MOT 
ATT, MOT, MEN 

.686 

.715 

.722 

.471 

.512 

.522 

.30483 

.29331 

.29075 

284.679 
167.055 
115.547 

.001 

.001 

.001 
 

	������� 23 �3��� �
�,�������*+ T%&,�� ��		
�%&���	���������!������� (ATT)  
,��	��-	-�����K�3
����� (MOT) ,���8����	�������� (MEN) ��#��:���#�
������*+
����������������������� ����������!����"���������# 	
�$�
%������� T%&�&���� 52.2 
(R2  = .522) �����#��
��'��
(����:��������%
3 .001 �����
�,�������*+���T#���#��:�����*+
����������������������� ����������!����"���������# 	
�$�
%������� T%&,�� ��		
�%&��
��
(,���'��
�-	������ (SPI) 
 
����� 18  ����
#��������6������:%:������
�,�������*+-������,��%�3 (b)   
 ������#���%������#���4��-�������#�*�
#��������6������:%:�� (S.E.)   

 ����
#��������6������:%:������
�,�������*+-������,��#���4�� (β )   
 ,������%��3�
��'��
(%&������� (t-test) �����		
�����������������������������

������ ����������!����"���������# 	
�$�
%������� 
 

%��;!�)�
	�+� b S.E. ββββ t Sig. 
Constant ( a ) 

ATT 
MOT 
MEN 

1.066 
.508 
.122 
.07365 

.158 

.035 

.026 

.029 

 
.603 
.196 
.103 

6.760 
14.585 
4.717 
2.575 

.001 

.001 

.001 
.01 
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	������� 24 �3��� �
�,�������*+���#�����
#��������6������:%:������
�
�����*+-������,��%�3 (b) %�����8% T%&,�� ��		
�%&���	���������!������� (ATT) ,��	��-	-����
�K�3
����������� (MOT) ,���8����	�������� (MEN)  ��#�'�%
3 ����������������������
��������� ����������!����"���������# 	
�$�
%������� �����#��
��'��
(����:��������%
3 
.01 #���������  (a) �����
3 1.066   
  �#��������*+����������������������� ����������!����"���������#  
	
�$�
%�������  T%&%
���. 
 

ý  =  1.066  +  .508 (�	���������!�������)  +  .122 (,��	��-	-�����K�3
�����
������)  +  .07365 (�8����	��������)



 

 


