
บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนผานหองเรียนเสมือนที่พัฒนา 
ตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู ครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง  
มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ือง
องคกรเอื้อการเรียนรู ใหมีประสิทธิภาพไมนอยกวาเกณฑ 80/80 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน และศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอหองเรียนเสมือน
ที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู  ปรากฏผลการวิจัย
ดังตอไปนี ้
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
1.  การหาประสิทธิภาพของหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู  
     เร่ืององคกรเอ้ือการเรียนรู 
          1.1 ผลการทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง 
     การทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง ใชกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบหาขอบกพรอง 
ตางๆ ของหองเรียนเสมือน เชนความถูกตอง ชัดเจนของเนื้อหา การสะกดคํา การเลือกใชภาษาที่
เหมาะสม การเชื่อมโยง และการออกแบบกิจกรรมการเรยีนรู ซึ่งผลจากการสังเกตและสอบถาม
ความคดิเห็นสรุปไดดังนี ้

1.1.1  การสะกดคําบางคํายังไมถูกตอง ซึง่ผูวิจัยทําการแกไขใหถูกตอง 
  1.1.2  การเชื่อมโยงภายในหองเรียนเสมือนบางหัวขอไมสามารถทํางานได หรือ
บางหัวขอมีการเชื่อมโยงไมตรงกับที่ผูวิจยัไดทําการออกแบบไว ซึ่งผูวิจัยไดทาํการแกไขการ
เช่ือมโยงใหทํางานได และเช่ือมโยงไปถกูกับหัวขอที่ผูวิจัยไดออกแบบ 
     1.2 ผลการทดลองแบบกลุมเล็ก 
         การทดลองแบบกลุมเล็ก ใชกลุมตวัอยางจาํนวน 9 คน เพ่ือตรวจสอบขอบกพรองและ
การทาํงานของหองเรียนเสมอืน เชน ความถูกตองชัดเจนของเนื้อหา การสะกดคํา การเลือกใช
ภาษาที่เหมาะสม การเชื่อมโยง และการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู แบบใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธ
ระหวางกัน โดยใหผูเรียนเขาไปเรียนรูในหองเรียนเสมือนเริ่มจากการทําแบบทดสอบกอนเรียน 
ศึกษาเนื้อหา ทํากิจกรรมและแบบทดสอบระหวางเรียน ทําภาระงาน ทําแบบทดสอบหลังเรียน
และแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยที่ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนขณะที่ทําการทดลอง
และสอบถามความคดิเห็นหลังจากที่ทําการทดลองเสร็จสิ้นแลว ซึ่งผลจากการสังเกตและสอบถาม
ความคดิเห็นสรุปไดดังนี ้
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  1.2.1  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูในสวนของกระบวนการเรียนรู ผูเรียนไม
เขาใจในคําส่ังของการทําตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูที่ผูวิจัยไดออกแบบ โดยผูวิจัยนาํ
แนวคดิของการใชการตั้งปญหาเปนหลักและการเรียนรูรวมกันมาออกแบบกระบวนการเรียนรู 
ซึ่งผูวิจัยทําการแกไขโดยการเรียบเรียงภาษาและตรวจสอบความชดัเจนของการใชภาษาภายใน
หองเรียนเสมือนเพื่อผูเรียนอานไดเขาใจมากขึ้น 
      1.3 ผลการทดลองแบบกลุมใหญ 

      การทดลองกลุมใหญเพ่ือหาประสิทธภิาพของหองเรียนเสมือน ใชกลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน โดยใหผูเรียนเขาไปเรียนรูในหองเรียนเสมือนเริ่มจากการทําแบบทดสอบกอน
เรียน ศึกษาเนื้อหา ทาํกิจกรรมและแบบทดสอบระหวางเรียน ทําภาระงาน ทําแบบทดสอบหลัง
เรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจ  จากนั้นนําผลคะแนนจากการทําแบบทดสอบระหวางเรียน
มาคํานวณ หาคา E1  / E2  จากผลการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของหองเรียนเสมือน ปรากฏผล
ดังตาราง 4  
 
ตาราง 4 ประสิทธิภาพของหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู  
            เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู จากการทดลองแบบกลุมใหญ 
 

เครื่องมือ 
ท่ีใชวัด 

จํานวน 
กลุมตัวอยาง

คะแนนเต็ม 
(ท้ังฉบับ) 

คะแนนเต็ม 
(ทุกคน) 

คะแนนรวม 
ท่ีได (ทุกคน) E 

แบบทดสอบระหวางเรียน 
(E1) 

30 20 600 484 80.65 

แบบทดสอบหลังเรียน 
(E2) 

30 20 600 495 82.50 
 

              เมื่อ E1  คือ  คะแนนเฉลี่ยที่วัดไดจากการทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบระหวาง
เรียนของผูเรียนทั้งหมด เมื่อคิดเปนรอยละแลวไดไมต่าํกวารอยละ 80  
             E2  คือ  คะแนนเฉลี่ยที่วัดไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของผูเรียนทั้งหมด 
เมื่อคิดเปนรอยละแลวไดไมต่ํากวารอยละ 80  
 
        จากตาราง 4  ประสิทธิภาพของหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการ
สรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู พบวารอยละของคะแนนเฉลี่ยที่ผูเรียนไดจากการทํา
แบบทดสอบระหวางเรียนเทากับ 80.65 และรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบหลัง
เรียน เทากับ 82.50 (ภาคผนวก ค) แสดงใหเห็นวาหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎี 
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การสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไว คือไมนอย
กวา 80/80  เมื่อคิดจากการทําแบบทดสอบระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนของกลุม
ตัวอยาง 
 
2.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียน 
     ที่เรียนผานหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู 
     เร่ืององคกรเอ้ือการเรียนรู 
               ผลการดําเนินการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร วิทยาเขตปตตานี ที่เรียนผานหองเรียนเสมือนที่พัฒนา
ตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู ปรากฏผลดังตาราง 5  
 
ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียนจากการ    
           เรียนดวยหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู  

 เร่ืององคกรเอ้ือการเรียนรู 
 

รูปแบบการเรียนหองเรียนเสมือน 
เร่ือง องคกรเอ้ือการเรียนรู 

คะแนนเฉลี่ย
( X ) 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S) t 

กอนเรียนดวยหองเรียนเสมือน 12.07 2.10 
หลังเรียนดวยหองเรียนเสมือน 16.50 1.28 

16.18* 

 
    p < .05* 
 
               จากตาราง 5 แสดงวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนผานหองเรียนเสมือน
ที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู  เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู ระหวางกอนเรียนและ
หลังเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียนที่เรียนผานหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อ
การเรียนรู หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานที่วา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนผานหองเรียนเสมือนที่พัฒนาตามแนว
ทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอ้ือการเรียนรูหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
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3.  การศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอหองเรียนเสมือนที่พฒันาตามแนวทฤษฎ ี
     การสรางสรรคความรู เร่ือง องคกรเอ้ือการเรียนรู 
      การศึกษาความพึงพอใจ เปนการศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอหองเรียน
เสมือนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู ลักษณะของ
แบบสอบถามวัดความพึงพอใจเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยสรุปผลความพึง
พอใจได ดังนี ้
 
ตาราง 6 แสดงคาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอ   
            หองเรียนเสมอืนทีพั่ฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู 
 

รายการที่วดัความพึงพอใจ 
คาเฉลี่ย 

(X) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 
แปลความหมาย 

ความพึงพอใจที่มีตอหองเรียนเสมือน 
ดานเนื้อหา/แหลงขอมูล 

   

1 ความเพียงพอของแหลงขอมูลในการคนควา 3.83 0.42 พอใจมาก 
2 ความชัดเจน ครอบคลุม ของเนื้อหาใน  
   แหลงขอมูล 3.93 0.58 พอใจมาก 

3 ความเหมาะสมของเนื้อหาที่ใสไวในแหลงขอมูล 4.10 0.30 พอใจมาก 
4 รูปแบบกิจกรรมมีความเหมาะสมสอดคลองกับ  
   เนื้อหาในแหลงขอมูล 4.00 0.45 พอใจมาก 

 ดานรูปแบบหองเรียนเสมือน    
5 ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร ขนาดและสี  4.00 0.48 พอใจมาก 
6 ความเหมาะสมของการเลือกใชพ้ืนหลังกับ 
   ตัวอักษรและสี 3.90 0.14 พอใจมาก 

7 รูปแบบหนาจอและการออกแบบมีความ 
   เหมาะสม 

4.23 0.24 พอใจมาก 

8 ความเร็วในการแสดงผลแตละหนาของบทเรียนมี 
   ความเหมาะสม 

4.00 0.22 พอใจมาก 

9 ความเหมาะสมของรูปแบบการเชื่อมโยงเอกสาร 
   ภายในบทเรียน (Link)  3.70 0.41 พอใจมาก 

10 ความเหมาะสมของ รูปแบบการเชื่อมโยง  
     เอกสารภายนอกบทเรียน (Link) 3.70 0.10 พอใจมาก 

11 ความเหมาะสมของเว็บไซตท่ีทําการเชื่อมโยง 3.87 0.26 พอใจมาก 
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ตาราง 6(ตอ) แสดงคาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอ   
          หองเรียนเสมอืนที่พัฒนาตามแนวทฤษฎกีารสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอ้ือการเรียนรู 
 

รายการที่วดัความพึงพอใจ 
คาเฉลี่ย 

(X) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 
แปลความหมาย 

ความพึงพอใจที่มีตอกิจกรรมการเรียนรู 
ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

   

12 จํานวนสมาชิกท่ีแบงกลุม ( กลุมละ 5 คน )  
     เหมาะสมตอการจัดกิจกรรม 

3.93  0.27 พอใจมาก 

13 จํานวนกิจกรรมที่กําหนดใหทําภายในบทเรียน 
    เพียงพอและเหมาะสม 3.87 0.15 พอใจมาก 

14 ลักษณะการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปน  
     หลักมีความเหมาะสม 

4.00 0.14 พอใจมาก 

15 ลักษณะกิจกรรมที่เนนกระบวนการทํางาน 
     รวมกันเปนกลุมมีความเหมาะสม 3.90 0.44 พอใจมาก 

16 ลักษณะกิจกรรมที่เนนกระบวนการคนหาขอมูล 
     ดวยตัวผูเรียนมีความเหมาะสม 

3.90 0.23 พอใจมาก 

17 รูปแบบการติดตอสื่อสารที่ใชภายในหองเรียน 
     เสมือนมีความเหมาะสม 

3.73 0.27 พอใจมาก 

สรุป 3.94 0.30 พอใจมาก 
 

  จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวาผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอหองเรียนเสมือน 
ที่พัฒนาตามแนวทฤษฎีการสรางสรรคความรู เร่ืององคกรเอื้อการเรียนรู  ผูเรียนมคีวามความพึง
พอใจตอหองเรียนเสมือนในทุกดานอยูในระดับที่พอใจมาก โดยมีระดับความพึงพอใจตอหองเรียน
เสมือนโดยเฉลีย่เทากับ  3.94 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.30 


