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บทคัดยอ 
 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระบบโลจิสติกสและหวงโซอุปทานของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐ จังหวัดนครศรีธรรมราช และสรางแบบจําลองหวงโซอุปทานของตลาด รวมทั้ง
จัดทํากลยุทธสําหรับตลาดตอการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต การ
ดําเนินการวิจัยเร่ิมจากการศึกษาสภาพปจจุบัน ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ โดยครอบคลุมการ
สํารวจกลุมผูซ้ือหรือผูมาใชบริการ ผูขาย เกษตรกรที่ปลูกพืชผลและสงใหตลาด ปริมาณสินคา
หมุนเวียนในตลาด ทั้งปริมาณสินคาไหลเขา และปริมาณสินคาไหลออก โครงสรางพื้นฐาน 
เสนทางการขนสงจากแหลงวัตถุดิบถึงแหลงบริโภค และขอมูลตนทุนโลจิสติกส โดยวิธีการ
สัมภาษณที่ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ ซ่ึงระบุตัวช้ีวัดตามประเด็นการศึกษา 5 ประเด็นหลัก คือ 
(1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (2) การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อขาย
ผลผลิตในตลาด (3) โครงสรางพื้นฐาน (4) การสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย 
และตะวันออกกลาง และ (5) ตนทุนโลจิสติกส จากนั้นนําขอมูลที่ผานการวิเคราะหเบื้องตน 
ประกอบกับ ขอมูลที่ไดจากการประชุมระดมสมอง และขอมูลยุทธศาสตรจังหวัดนครศรีธรรมราช 
มาใชในการกําหนดกลยุทธ ขอมูลจากแบบสอบถามสวนหนึ่งจะใชเปนขอมูลนําเขาในการสราง
แบบจําลองหวงโซอุปทาน โดยแบบจําลองหวงโซอุปทานที่สรางขึ้นจะถูกนํามาใชในการวัด
สมรรถนะตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตร และใชประกอบการจัดทํากลยุทธเพื่อ
นําเสนอใหกับสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาด ผลที่ไดจาก
งานวิจัย คือ กลยุทธประกอบประเด็นการศึกษาทั้ง 5 ประเด็นดังกลาว ไดแก กลยุทธขอที่ 1 การมุง
สูการเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร กลยุทธขอที่ 2 การสรางความรวมมือกับทุกภาค
สวนที่เกี่ยวของตลอดทั้งหวงโซอุปทาน กลยุทธขอที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการ
รวมกลุมเพื่อมุงเนนลดตนทุนคาขนสง กลยุทธขอที่ 4 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของตลาดเพื่อ
รองรับการพัฒนาในอนาคต กลยุทธขอที่ 5 การสงเสริมและพัฒนาระบบการดําเนินการเพื่อการ
สงออก กลยุทธขอที่ 6 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเชื่อมโยงผูมีสวนเกี่ยวของกับตลาด และ   
กลยุทธขอที่ 7 การจัดโครงสรางการบริหารงานใหเปนระบบ โดยกลยุทธในแตละขอจะ
ประกอบดวย วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด เปาหมาย แผนปฏิบัติการ และผูรับผิดชอบ 
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ABSTRACT 
 

 The aim of this research was to study and survey logistics and supply chain 
system of Hua-It Market, create supply chain models and formulate strategy for adapting as a 
collection and distribution center of agricultural products in the southern of Thailand. The 
research methodology started from the study of existing status, covering data collection such as 
demand, supply, inbound physical flow, outbound physical flow, infrastructure, route of 
transportation from source of material to consumer and logistics cost. The developed 
questionnaire was used for interviewing. The study key points are (1) A study of being the 
agricultural grading and quality testing center of Hua-It Market, (2) A study of collaboration 
among different members for trading in Hua-It Market, (3) Infrastructure in the market. (4) 
Exporting to Indonesia Malaysia Singapore and Middle East, and (5) Logistics cost. After that, 
questionnaire data was analyzed statistically. Consider that with data from brainstorming and 
strategy of Nakhon Si Thammarat province, a strategy was formulated, Some data was used to 
create corresponding supply chain models used to measure the performance of the market as a 
collection and distribution center of agricultural products. Finally, strategy was planned and the 
corresponding action plan was introduced to the Department of Internal Trade Nakhon Si 
Thammarat Province and the Hua-IT Market. The output from this research consists of 7 
strategies, 1) Aiming to the agricultural grading quality center, 2) Building cooperation through 
supply chain, 3) Encouraging and developing of collecting for decreasing transportation cost, 4) 
Developing of infrastructure for supporting the growth in the future, 5) Encouraging and 
developing of exporting, 6) Developing of information system through Hua-It supply chain and 7) 
Restructuring the administration in organization. Each strategy consists of objectives, 
performance indicators, target, action plan and responsible man. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 

1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา  
  

จากสถานการณเศรษฐกิจของภาคใตชะลอตัวลง รัฐบาลและภาคเอกชนที่เกี่ยวของ
จึงไดผนึกกําลังกันในการแกปญหา โดยเนนการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตในภาคเกษตรกรรม 
เพื่อเปนการชวยเกษตรกร ซ่ึงเปนคนกลุมใหญในประเทศ โดยองคกรที่มีความเกี่ยวของโดยตรงใน
ภาคเกษตรกรรมองคกรหนึ่ง คือ ตลาดกลางสินคาเกษตร ซ่ึงเปนสถานที่ที่มีสวนเกี่ยวของและเปนที่
ที่ตองใหความสําคัญ พัฒนาใหมีคุณภาพทัดเทียมกับประเทศอื่นๆ ตลาดกลางสินคาเกษตรมี
บทบาทชวยภาครัฐ เกื้อหนุนเกษตรกรและผูซ้ือใหมีสถานที่สําหรับรองรับผลิตผลทางการเกษตรที่
ไดมาตรฐาน ทั้งทางดานคุณภาพและราคาสินคา สามารถเก็บขอมูลขาวสารการตลาดมาวิเคราะห
เพื่อหาแนวทางใหเกษตรกรนําไปปฏิบัติใหสอดคลองกับทิศทางการเปลี่ยนแปลง ปองกันปญหา
สินคาเกษตรลนตลาด จนทําใหราคาตกต่ํา เปนกลไกทางการตลาดอยางหนึ่งที่สะทอนใหเห็นถึง
สินคาเกษตรไทยวาอนาคตจะไปในทิศทางใด ตลาดกลางสินคาเกษตรในประเทศไทยสามารถแบง
ออกเปน 4 ประเภทหลัก คือ ตลาดกลางขาวและพืชไร ตลาดกลางผักและผลไม ตลาดกลางสัตวน้ํา 
และตลาดปศุสัตว สําหรับตลาดกลางผักและผลไมมีจํานวนทั้งหมด 14 ตลาด [1]  

ตลาดกลางสินคาเกษตรที่ดําเนินการศึกษาในงานวิจัยนี้ คือ ตลาดกลางสินคา
เกษตรประเภทผักและผลไมในจังหวัดนครศรีธรรมราช หรือตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ซ่ึงเปนตลาดที่
มีบทบาทสําคัญในการชวยสรางงาน สรางรายได ใหแกผูคนในจังหวัดนครศรีธรรมราช รวมถึง
จังหวัดอื่นๆ ในพื้นที่ภาคใต ดังนั้น สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูบริหาร
ตลาด จึงมีความตองการที่จะพัฒนาตลาดสูการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในพื้นที่
ภาคใต เพื่อชวยเสริมสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจของภูมิภาค ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐกอตั้งขึ้น
เมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2529 บนเนื้อที่ประมาณ 70 ไร ตลาดยังคงมีจุดออนรวมถึงอุปสรรคตอการ
พัฒนาอยูไมนอย อาทิเชน โครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับผูซ้ือในตลาดมีนอย การจัดการที่ขาด
ประสิทธิภาพ โครงสรางพื้นฐานที่ไมไดรองรับการพัฒนาในอนาคต การเพิ่มขึ้นของคูแขงทั้งจาก
ในทองถ่ินและคูแขงในระดับประเทศที่มีความเชี่ยวชาญในการบริหารและพัฒนาตลาด จากการที่

1 

 



 

 

2

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไดรับการจัดใหเปนตลาดกลางสินคาเกษตรจากกรมการคาภายใน และ
ภาครัฐยังใหการสนับสนุนและผลักดันตลาดใหเปนศูนยกลางสินคาเกษตร นับเปนโอกาสอยาง
หนึ่งที่สามารถเห็นความเปนไปไดที่จะทําการยกระดับมาตรฐานของตลาดใหดีขึ้นไดตอไป [2] 

ดังนั้น คําถามประการแรกในงานวิจัยนี้ คือ ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีศักยภาพ
เพียงพอหรือไมตอการที่จะเปนศูนยกลางสินคาเกษตรในการรวบรวมและกระจายสินคาสําหรับ
พื้นที่ภาคใต ตามความตองการของสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูบริหาร
ตลาดที่จะพัฒนาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ใหเปนศูนยกลางสินคาเกษตรในดานตางๆ เชน (1) พัฒนา
ใหเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร ที่มีหนาที่ในการคัดเกรดคุณภาพ การบรรจุหีบหอ 
การจัดเก็บ การดูแลรักษาคุณภาพระหวางการขนสง การตรวจสอบโรคพืชและแมลง การตรวจสอบ
สารปนเปอนและสารพิษตกคาง (2) พัฒนาการรวมกลุมของเกษตรกรในรูปของสหกรณเพื่อเขามา
ดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด (3) พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน (4) พัฒนาใหสามารถรองรับการ
สงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง (5) ดําเนินการภายใต
ตนทุนโลจิสติกสรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุด การพัฒนาดังที่กลาวมาแลวนั้นมีเปาหมายเพื่อใหคุณภาพ
ผลผลิตตรงกับความตองการของผูบริโภค ซ่ึงจะสงผลใหมีการสงออกไดมากขึ้น ทําใหสินคาเกษตร
มีราคาสูงขึ้น และสงผลใหเกษตรกรมีความเปนอยูที่ดีขึ้น แตการที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะ
สามารถพัฒนาไปเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรสําหรับพื้นที่ภาคใตไดนั้น ขึ้นกับ
ปจจัยหลายๆประการดวยกัน อาทิเชน ทําเลที่ตั้ง ขนาดของพื้นที่ โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวย
ความสะดวกของตลาด จํานวนเกษตรกรและจํานวนลูกคาที่เกี่ยวของกับตลาด ปริมาณสินคา
หมุนเวียนที่เขาสูและออกจากตลาด เสนทางการคมนาคมทั้งทางบก ทางเรือและทางอากาศ ตลอด
จนถึงดานศุลกากรซึ่งเปนเสนทางในการสงออกสินคาเกษตร เปนตน ซ่ึงปจจัยเหลานี้ลวนแลวแต
สงผลกระทบตอตนทนุที่เกิดขึ้นในระบบการรวบรวมและกระจายสินคาการเกษตรจากตนน้ําไปสูปลาย
น้ํา ดังนั้น ความจําเปนในการศึกษาเพื่อการประเมินศักยภาพของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐตอการที่จะ
เปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาสําหรับพื้นที่ภาคใต จากมุมมองของการจัดการโลจิสติกส
และโซอุปทานจึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

และคําถามอีกประการหนึ่งในงานวิจัย ที่เปนคําถามตอเนื่องจากประการแรก คือ 
กลยุทธสําหรับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐตอการที่จะดําเนินการ เพื่อมุงสูการเปนศูนยรวบรวมและ
กระจายสินคาเกษตรสําหรับพื้นที่ภาคใตคืออะไร ซ่ึงในงานวิจัยนี้จะมุงพัฒนากลยุทธ เพื่อนําเสนอ
ตอสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูบริหารตลาด โดยกลยุทธนี้จะถูกประเมิน
ภายใตมุมมองของการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน ซ่ึงเปนผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะห
ศักยภาพของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
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ดังนั้นโครงการวิจัยนี้ จะทําการศึกษาเพื่อวิเคราะหศักยภาพของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาสําหรับพื้นที่ภาคใต โดยใชหลักการวิเคราะห
ภายใตแนวคิดของการจัดการโลจิสติกสและโซ อุปทาน  ที่มุ งศึกษาความสัมพันธของ
กระบวนการโลจิสติกสในโซอุปทานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ และตนทุนที่เกิดขึ้นในแตละ
กระบวนการของโซอุปทาน และนําขอมูลจากการศึกษาไปสรางตัวแบบของโซอุปทาน (Supply 
Chain Model) เพื่อใชในการวิเคราะหสมรรถนะของโซอุปทาน ซ่ึงสามารถชวยทําใหเขาใจถึง
กระบวนการทํางานและคุณลักษณะของกระบวนการในโซอุปทานมากขึ้น และทําใหสามารถ
วิเคราะหกลยุทธสําหรับการพัฒนาใหตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคา
เกษตรสําหรับพื้นที่ภาคใต 
 
1.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

ปญญา [3] ไดทําการศึกษาโครงสรางและพลวัตของตลาดพืชผลที่ตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐ อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามแนวมานุษยวิทยาเศรษฐกิจ โดยอาศัยแนวสังคม
พลวัต แนวคิดแบบไดอะเลกติก และทฤษฎีบริเวณวัฒนธรรม เปนแนวทางหลัก การศึกษาเริ่มตน
จากการทบทวนเอกสาร แลวลงเก็บขอมูลภาคสนามโดยการสังเกต สัมภาษณ และการสัมนา
วิเคราะห พบวาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ เดิมเปนเพียงสถานที่หยุดรถเพื่อเก็บคาโดยสาร กอนเขาเมือง 
แตดวยเหตุที่รถเหลานั้นมีการบรรทุกพืชผักติดมาดวย จึงมีพอคารายยอยมาดักรอซื้อไปขายตอ 
ตอมานาย สุพร  อินทรวิเชียร ไดจัดใหที่ดินสวนหนึ่งของตนเปนตลาดซื้อขายกันอยางเปนระเบียบ 
และขยายตัวขึ้นเรื่อยๆ ปจจุบันนี้เครือขายรับสงพืชผักไดกระจายไปทั่วทุกภาค รวมถึงประเทศ
ขางเคียง ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีบทบาทในการชวยสรางงาน สรางรายได ใหแกผูคน ทําให
เศรษฐกิจชุมชนเขมแข็ง และเปนปจจัยใหวัฒนธรรมการผลิตของเกษตรกรในทองถ่ินเปลี่ยนเปน
ผลิตเพื่อขาย มีการนําเทคโนโลยีและวิทยาการมาใชมากขึ้น อยางไรก็ตามตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ
ยังคงมีปญหาแทรกแฝงอยูมาก สมควรที่หนวยงานที่เกี่ยวของควรจะไดเขามาชวยเหลือในบางเรื่อง 
ตลอดถึงการหาแนวทางเพื่อควบคุมและชี้แนะใหทุกฝายตระหนักถึงผลไดและผลเสียที่มีตอสังคม 
ตนเอง และกลุมของตน  

วีรศักดิ์ [4] ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการซื้อขายของผูประกอบการคาผลไม 
เพื่อเปนแนวทางการบริหารจัดการตลาดประมูลสินคาเกษตร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบ
การบริหารจัดการตลาดประมูลสินคาเกษตรและศึกษาพฤติกรรมการซื้อขายสินคาเกษตรของ
ผูประกอบการคาผลไม แบงการศึกษาออกเปน 2 สวน คือ การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการตลาด
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ประมูลสินคาเกษตรโดยศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิและเอกสารแนะนําตลาดประมูลตางๆ และ
การศึกษาพฤติกรรมการซื้อขายสินคาเกษตรของผูประกอบการคาผลไมในบริเวณตลาดไท โดย
ศึกษาจากประชากรตัวอยางของผูประกอบการคาผลไมจํานวน 150 ราย พบวา การจัดรูปแบบการ
บริหารจัดการตลาดประมูลสินคาเกษตรตองมีความสอดคลองกับบทบาทของผูมีสวนรวมในระบบ
ตลาดประมูลสินคาเกษตรระบบงานหลัก และกระบวนการทํางานของตลาดประมูลสินคาเกษตร
โดยองคกรพื้นฐานควรประกอบดวย แผนกประมูลสินคา แผนกขาย แผนกบัญชี แผนกงานขอมูล 
แผนกงานธุรการ และแผนกประชาสัมพันธ สวนพฤติกรรมการซื้อขายสินคาเกษตรของ
ผูประกอบการคาผลไม ผูประกอบการสวนมากเปนผูคาสงผลไม ระยะเวลาดําเนินกิจการเฉลี่ย 4.3 
ป ผูประกอบการสวนมากซื้อสินคาจากชาวสวนจากแหลงผลิตโดยตรง ซ้ือสินคาดวยเงินสด โดย
ราคาซื้อขายสินคาขึ้นอยูกับคุณภาพสินคา ราคาซื้อขายกันในตลาดคาสงและการคัดเกรดและความ
สม่ําเสมอของสินคา ปญหาที่ผูประกอบการสวนมากพบในขณะรวบรวมสินคาไดแก ราคาสินคาไม
แนนอน และความสุกแกไมเหมาะสม โดยเสนอแนะใหผูผลิตมีการปรับปรุงในดานความสุกแกให
เหมาะสม และมีการคัดเกรดคุณภาพสินคา สําหรับลูกคาของผูประกอบการสวนใหญ ไดแก พอคา
สงตางจังหวัด รถเร และพอคาปลีก สวนมากลูกคาจะซื้อสินคา คร้ังละ 1 ชนิด ปริมาณมากกวา 200 
กิโลกรัมตอคร้ัง เปนการซื้อขายดวยเงินสด ผูประกอบการสวนใหญไมเห็นดวยที่จะใหชาวสวนนํา
สินคามาจําหนายเองโดยตรงที่ตลาดคาสง โดยสรุปแลวผูประกอบการการคาผลไมและคุณลักษณะ
ของสินคาเกษตรที่ซ้ือขายในปจจุบัน ยังไมพรอมที่จัดใหมีการซื้อขายสินคาโดยวิธีการประมูลซ่ึง
ในเบื้องตนจะตองมีการพัฒนาการผลิต และสินคาเกษตรเพื่อการซื้อขายโดยวิธีการประมูลอยางเปน
ระบบตอไป 

ชํานาญ และคณะ [5] ไดทําการศึกษาเรื่องการสงเสริมและพัฒนาการผลิตไมผลใน
เขตกลุมจังหวัดชุมพร ระนอง และสุราษฎรธานี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติที่เกี่ยวของกับการผลิตไมผลของเกษตรกร สถานการณการผลิตและการตลาดไมผล การ
สงเสริมและการพัฒนาการผลิตไมผลของกลุมจังหวัด ชุมพร ระนองและสุราษฎรธานี โดย
การศึกษาขอมูลทุติยภูมิระดับเขตและระดับจังหวัด การศึกษาขอมูลภาคสนาม โดยวิธีการสัมภาษณ
เก็บขอมูลจากเจาหนาที่ผูรับผิดชอบไมผลของสํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงานเกษตรอําเภอ และ
จากเกษตรกรผูผลิตในระดับพื้นที่ ใน 3 จังหวัด นําไปวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรหาคารอย
ละ และประมวลผลขอมูลแปรผลดวยภาพ โดยใชระบบ จี ไอ เอส (GIS) รวมถึงการวิเคราะหขอมูล
เชิงการพรรณนาความ ผลการศึกษาพบวา สาขาการผลิตที่ทํารายไดใหกลุมจังหวัดมากที่สุดคือ ดาน
การเกษตร ไมผลที่สําคัญคือ ทุเรียน มังคุดและเงาะ สวนใหญเกษตรกร ใชน้ําจากน้ําฝนและแหลง
น้ําธรรมชาติ ลักษณะสวนไมผล ของเกษตรกรสวนใหญเปนสวนผสม หรือสวนสมรม ในการ
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จําหนายผลผลิตของเกษตรกรสวนใหญจะขายที่สวนโดยพอคามาเก็บเกี่ยวเอง ซ่ึงพอคาที่รับซื้อ
สวนใหญเปนพอคารวบรวบผลผลิตในทองถ่ินหรือบุคคลในทองถ่ินที่เปนตัวแทนพอคาจาก
ตางจังหวัดหรือกรุงเทพฯ สําหรับระบบการสงเสริมและพัฒนาการผลิตไมผลในกลุมจังหวัด มี
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของเขาไปดําเนินการสงเสริมและพัฒนาไมผล ทุเรียน มังคุด และ เงาะ คือ 
โครงการศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจําตําบล โครงการตรวจประเมินเพื่อ
ออกใบรับรองสวนตามระบบการจัดการคุณภาพ (GAP) ของกรมวิชาการเกษตร และโครงการ
จัดตั้งตลาดกลางสินคาเกษตร ของสํานักงานจังหวัด ควรใชระบบการตลาดนําการผลิต และควรจัด
ใหมีตลาดกลางทางการเกษตรใหทั่วถึงทุกจังหวัด การเสริมสรางความเขมแข็งใหกับกลุมหรือ
ชมรมไมผล ควรมีการบูรณาการโครงการสงเสริมการเกษตรที่เกี่ยวกับการผลิตไมผลของหนวยงาน
ภาครัฐระดับพื้นที่ และควรผลักดันใหมีการเจรจาซื้อขายผลผลิตลวงหนา 

นิพนธ [6] ไดทําการศึกษาวิเคราะหระบบการบริหารจัดการตลาดผลไมสดและ
แปรรูปในภาคตะวันออก เพื่อหาแนวทางในการจัดระบบการบริหารจัดการตลาดและการกระจาย
ผลไมสดและการแปรรูปในภาคตะวันออก โดยวัตถุประสงคของโครงการศึกษาระบบการบริหาร
จัดการตลาดผลไมสดและแปรรูปในภาคตะวันออก มีดังนี้ (1) ศึกษาแนวโนมและอนาคตของการ
บริโภค การสงออก และผลผลิตของผลไม 3 ชนิด คือ ทุเรียน มังคุด และเงาะ (2) วิเคราะหแนวโนม
ราคาและความผันผวนของราคาผลไม (3)สํารวจและประเมินระบบตลาดผลไม และสวนเหลื่อม
การตลาด (กําไรเบื้องตน) (4) คํานวณตนทุนและประเมินระบบการจัดหาจัดสง (5) วิเคราะห
การตลาดและกลยุทธการตลาดดานผลไมของภาคเอกชนในประเทศและการสงออก และ (6) ศึกษา
แผนยุทธศาสตรและนโยบายผลไมของกระทรวงเกษตรและสหกรณการเกษตร กระทรวงพาณิชย 
และจังหวัดภาคตะวันออก และใหขอเสนอแนะ ในการศึกษาไดวิเคราะหแนวโนมและอนาคตการ
บริโภค การสงออกและการผลิต วิเคราะหแนวโนมและความผันผวนของราคาผลไม ประเมินระบบ
ตลาดและชองทางการกระจายผลไมสดและการแปรรูป ระบบการจัดหาจัดสง และวิเคราะหกลยุทธ
การตลาดผลไมสดภายในประเทศและการสงออก รวมท้ังศึกษาแผนของกระทรวงพาณิชย 
กระทรวงเกษตรและสหกรณการเกษตร และแผนจังหวัดในภาคตะวันออก การศึกษาอาศัยกรอบ
แนวคิดทางเศรษฐศาสตรเร่ืองโครงสรางตลาด แนวคิดเรื่องตนทุนโลจิสติกส และแนวคิดใหมเร่ือง
การบริหารจัดการนโยบายสาธารณะ ขอมูลที่ใชวิเคราะหเร่ืองราคา การสงออกการบริโภค และการ
ผลิตเปนขอมูลทุติยภูมิ สวนการศึกษาระบบตลาด ตนทุนโลจิสติกส และกลยุทธการตลาดใชขอมูล
ปฐมภูมิที่ไดจากแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงคุณภาพ พบวา ปญหาสําคัญของการผลิตและ
ระบบการตลาดผลไมที่มีผลกระทบตอรายไดของชาวสวนและผูสงออกในปจจุบัน คือ ราคาผลผลิต
ที่เกษตรกรไดรับมีแนวโนมลดลงหรือทรงตัวขณะที่ตนทุนการผลิตสูงขึ้น ดังนั้น ยุทธศาสตรการ
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บริหารจัดการตลาดผลไมสดและแปรรูปในภาคตะวันออกควรกําหนดวัตถุประสงคที่เนนการแกไข
ปญหาหลักของชาวสวนและการสงออก ไดแก การแกไขปญหาราคาผลไมตกต่ําโดยการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการตลาดผลไมที่มีคุณภาพ ซ่ึงวัตถุประสงคนี้สอดคลองกับยุทธศาสตรการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ สวนยุทธศาสตรการบริหารจัดการตลาดผลไมสดและแปร
รูป ไดแก การพัฒนาระบบบริหารจัดการการผลิตและระบบตลาดสมัยใหมที่เนนการเพิ่มมูลคาของ
ผลไมโดยการสนับสนุนใหเกษตรกรและผูประกอบการสรางกลุมการผลิตและการตลาดสมัยใหม
แขงขันกับตลาดซื้อขายทันที (Spot Market) 

วรการ [7] ไดทําการศึกษาการพัฒนาดัชนีช้ีวัดสมรรถนะกระบวนการโลจิสติกส
ของโรงสีขาวหอมมะลิเพื่อการสงออกในจังหวัดรอยเอ็ด การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการ
ดําเนินงานตามกระบวนการโลจิสติกสของโรงสีขาวเพื่อการสงออก ในธุรกิจคาขาวหอมมะลิ ศึกษา
ปญหาการดําเนินงานใน 4 กิจกรรมหลักไดแก การจัดซื้อ การจัดการคลังสินคา การขนสงและการ
จัดสงสินคา การติดตอส่ือสารและแลกเปลี่ยนขอมูลของกระบวนการโลจิสติกสของโรงสี พัฒนา
ดัชนีช้ีวัด (KPIs) ที่เหมาะสมที่จะนําไปใชประเมินการทํางานตามกระบวนการโลจิสติกสของโรงสี
โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ประชากรที่ใชในการศึกษาเปนโรงสีขาวหอม
มะลิขนาดกลางและขนาดใหญ ในจังหวัดรอยเอ็ด ซ่ึงกลุมตัวอยางใชวิธีแบบเจาะจง โดยแบงกลุม
ตัวอยางเปน 2 กลุม กลุม 1 เปนโรงสีขนาดกลางหรือใหญ ที่มีการจัดการเปนระบบ 2 โรง ใชวิธีการ
เก็บขอมูลแบบสัมภาษณ กลุม 2 มีการจัดเก็บเปนระบบและไมเปนระบบ 10 โรง และผูเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับโรงสีจํานวน 10 คน ใชวิธีการเก็บขอมูลโดยแบบสอบถาม สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ ทําการ
วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม SPSS Version 11.5 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะหแบบ
พรรณนา ผลการวิจัยแสดงใหเห็นสภาพปจจุบันของโรงสี ทําใหทราบปญหาการดําเนินงาน 4 
กิจกรรมหลัก ผลการวิจัยสามารถพัฒนาดัชนีช้ีวัดที่เหมาะสมได โดยแบงตามกิจกรรมดังนี้ การ
จัดซื้อ 9 ดัชนี การจัดการคลังสินคา 12 ดัชนี การขนสงและจัดสงสินคา 5 ดัชนี การติดตอส่ือสาร
และแลกเปลี่ยนขอมูล 6 ดัชนี กลุมที่สอง ดัชนีช้ีวัดจากการแปลงปญหา แบงไดเปน การจัดซื้อ 6 
ดัชนี การจัดการคลังสินคา 12 ดัชนี การขนสงและจัดสงสินคา 4 ดัชนี การติดตอสื่อสารและ
แลกเปลี่ยนขอมูล 4 ดัชนี ผลการศึกษาทําใหไดดัชนีช้ีวัดรวม 40 ดัชนี เมื่อเปรียบเทียบดัชนีที่ไดจาก
โรงสีและอุตสาหกรรมอื่น พบวามีลักษณะและจํานวนดัชนีที่แตกตางกันตามประเภทอุตสาหกรรม
และกระบวนการโลจิสติกสที่มุงเนน และมีบางตัวที่คลายกัน 

มนตรี [8] ไดทําการศึกษาการดําเนินโครงการวิจัย กรมสงเสริมการเกษตร เร่ือง
กระบวนการสงเสริมการผลิตสินคาเกษตรที่ปลอดภัยและไดมาตรฐาน ประจําป 2549 โดยมี
วัตถุประสงค เพื่อศึกษากระบวนการสงเสริมการผลิตสินคาเกษตรที่ปลอดภัยและไดมาตรฐานที่
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เหมาะสม รวมทั้งกระบวนการเสริมหนุนที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมการผลิต
สินคาที่ปลอดภัยและไดมาตรฐานในปตอไป ซ่ึงการวิจัยดังกลาวไดใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีสวนรวม ดําเนินการวิจัยในพื้นที่ 4 จังหวัด คือ กําแพงเพชร อางทอง นครพนม และ
นครศรีธรรมราช พบวากระบวนการสงเสริมการผลิตสินคาเกษตรที่ปลอดภัยและไดมาตรฐานที่
เหมาะสม จําเปนตองอาศัยผูที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรเกษตรกรและเครือขาย ในการ
ขับเคลื่อนและดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย โดยเริ่มจากมีสวนรวมในการศึกษา วิเคราะหขอมูล 
สถานการณเบื้องตน เพื่อวางแผนพัฒนาการผลิตและการตลาดทั้งระบบ ใหเกิดประโยชนรวมกัน มี
การบูรณาการแผน งบประมาณ และการดําเนินงานใหสอดคลองเหมาะสมในพื้นที่ มีการ
ดําเนินงานโดยใชกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูแบบมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไดแก 
การจําแนกพื้นที่ การบูรณาการแผนการเกษตร การถายทอดเทคโนโลยี การสรางเครือขายและ
พัฒนาการตลาด โดยใหทุกฝายไดมีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินงาน รวมประเมินผลและ
รวมรับผลประโยชน ภายใตการทํางานตามระบบสงเสริมการเกษตร ซ่ึงมีเจาหนาที่สงเสริม
การเกษตรเปนพี่เล้ียงใหคําปรึกษาและประสานงาน รวมทั้งอาศัยกลไกการทํางานของศูนยบริการ
และถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร และการเสริมหนุนที่มีประสิทธิภาพจากภายในและภายนอก
องคกร ในดานการสนับสนุนวิชาการ บุคลากร งบประมาณ และปจจัยตางๆ ตามความตองการของ
พื้นที่อยางตอเนื่อง 

ธเนศ [9] ไดทําการศึกษาการวางแผนระบบโลจิสติกสเพื่อการสงออกผลไม 
ระบบโลจิสติกสมีความสําคัญตอผลไมเพื่อการสงออก เนื่องจากการสงออกตองมีระยะเวลาในการ
ขนสง การเคลื่อนผลไมจากแหลงผูผลิตหรือผูจัดเก็บไปยังลูกคาในระดับตางๆ แตผลไมเปนสินคา
ที่เนาเสียงายและมีระยะเวลาในการเก็บรักษาจํากัด การบริหารจัดการกิจกรรมของโลจิสติกสที่
รวมถึงการคัดเกรด การบรรจุ การตรวจสอบ และการขนสง จึงเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการ
กําหนดคุณภาพของผลไมที่สงมอบ ณ ประเทศปลายทางซึ่งมีผลตอการเพิ่มมูลคาของผลไม ดังนั้น 
กิจกรรมโลจิสติกสเปนสวนที่มีผลตอตนทุนการสงออก งานวิจัยนี้เปนการวิเคราะหกิจกรรม        
โลจิสติกสในระบบการสงออกผลไมจากไทยไปจีนตั้งแตสวนผลไมไปยังทาสงออกของไทย เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพของการสงออก โดยศึกษา กิจกรรมการเก็บเกี่ยว รวบรวม คัดเกรด ตรวจสอบ
คุณภาพ บรรจุกลองและตูคอนเทนเนอร และขนสงไปประเทศจีนเปนขั้นตอนสุดทาย โดยศึกษา
การไหลของวัตถุดิบและขอมูลที่เกี่ยวของในระบบโลจิสติกสเพื่อการสงออก เพื่อใหเห็นถึง
ความสัมพันธของกิจกรรมตางๆและเวลาที่ใชในกระบวนการ ศึกษาถึงปญหาตนทุนโลจิสติกสและ
ทําการวิเคราะหตนทุนพบวา ตนทุนคาขนสงมีคาสูงสุดประมาณ 74.76 - 81.46% ของตนทุน        
โลจิสติกส รองลงมาเปนคาบรรจุ คาเก็บเกี่ยว คาคัดเกรด คาพิธีการศุลกากร คาติดตอส่ือสาร และ
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คาตรวจสอบ ดังนั้นการศึกษาจึงมุงเนนการศึกษาหาวิธีการลดตนทุนคาขนสง โดยการประยุกต
หลักการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal Transport) เพื่อหาทางเลือกใหมสําหรับเสนทาง
การขนสง วิเคราะหความสัมพันธของตนทุนและรูปแบบการขนสงภายใตขอจํากัดแตละเสนทาง 
ดวยวิธีการโปรแกรมเชิงเสนตรง (Linear Programming) และนําสมการการเลือกเสนทางการขนสง
นี้ไปใชในการวางแผนตัดสินใจเลือกเสนทางการขนสงเพื่อลดตนทุนการขนสงใหต่ําที่สุด 

วันชัย [10] ไดทําการศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งตลาดกลางสินคาผักและ
ผลไมจังหวัดพิษณุโลก การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบการกระจายตัวของพื้นที่
การผลิต ปริมาณผลผลิต ตลอดจนแหลงรวบรวมและกระจายผลผลิตผักและผลไมในพื้นที่
ภาคเหนือ เพื่อนํามาใชประกอบการศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งตลาดกลางสินคาผักและ
ผลไมจังหวัดพิษณุโลก พรอมทั้งออกแบบระบบการบริหารจัดการตลาดกลางและจัดทํา
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาระบบการผลิต และการตลาดสินคา
เกษตร โดยเฉพาะสินคาเกษตรประเภทผักและผลไมในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดอื่นๆ ที่ตั้ง
อยูในบริเวณพื้นที่ภาคเหนือ จากการศึกษาพบวา เมื่อพิจารณาถึงความเปนศูนยกลางการเพาะปลูก 
สภาพพื้นที่ทางภูมิศาสตร และความเปนศูนยกลางการคมนาคม จังหวัดพิษณุโลกมีความเหมาะสม
ที่จะเปนศูนยกลางพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง เนื่องดวยเหตุผลคือ ความเจริญเติบโตของเมือง ความ
พรอมในเสนทางการคมนาคม ทั้งทางรถยนต ทางรถไฟ และทางเครื่องบิน จากการพิจารณาขอมูล
ทั่วไปเกี่ยวกับระบบตลาดสินคาเกษตรในพื้นที่ภาคเหนือ พบวา พื้นที่การเพาะปลูกพืชสวนใหญ
มักจะมีพื้นที่เพาะปลูกตั้งอยูในบริเวณเดียวกัน และจะกระจายอยูทางตอนบนของภาค สําหรับพื้นที่
จังหวัดพิษณุโลกมีการเพาะปลูกผักผลไมที่สําคัญไมมากนัก แตจังหวัดพิษณุโลกนั้นจะถูกใชเปน
แหลงรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรจากพื้นที่ตอนบนของภาคไปยังพื้นที่ตอนลางของภาค และ
ผลผลิตบางสวนจะถูกกระจายออกไปสูภูมิภาคอื่น และในขณะเดียวกันจังหวัดพิษณุโลกก็จะทํา
หนาที่กระจายสินคาจากภูมิภาคอื่นขึ้นไปสูพื้นที่ทางตอนบนของภาคเชนกัน เมื่อพิจารณาสถิติ
การคาสินคาเกษตร โดยเฉพาะผักและผลไมที่อยูในตลาดกลางสินคาเกษตรในจังหวัดพิษณุโลก 
พบวา สินคากวารอยละ 80 เปนผลผลิตที่มิไดมีการเพาะปลูกอยูในบริเวณพื้นที่เลย และเมื่อพิจารณา
ถึงความเชื่อมโยงทางกายภาพทําใหเห็นภาพการหมุนเวียนของปริมาณผลผลิต และกระแสการคา
ในพื้นที่ตางๆ ทั้งภายในภูมิภาคและนอกภูมิภาค หมุนเวียนผานเขา-ออกตลาดกลางในพื้นที่จังหวัด
พิษณุโลกเปนจํานวนมาก ซ่ึงจากขอเท็จจริงที่กลาวมาขางตน จังหวัดพิษณุโลกนับวามีความ
เหมาะสมเปนอยางยิ่งที่จะพัฒนาเปนตลาดกลางสินคาผักและผลไมระดับภูมิภาค ในการพิจารณา
กําหนดทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมสําหรับจัดตั้งตลาดกลางผักและผลไมนั้น ผูวิจัยเลือกใชวิธีการประเมิน
ปจจัย (Factor Rating Method) เนื่องจากวิธีการดังกลาวนี้มีความหลากหลาย ครอบคลุม และ
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เหมาะสมกับแบบจําลองที่มีทั้งปจจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยวิธีการใหคะแนนจะใช
หลักการของการใหน้ําหนักความสําคัญของแตละเกณฑ (Average Weight Score) ของแตละทําเล 
จากนั้นจึงนํามาคํานวณหาคะแนนรวมทั้งหมด แลวจึงทําการพิจารณาเลือกทําเลที่มีคะแนนรวมสูง
ที่สุดเปนสถานที่จัดตั้งตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดพิษณุโลก พบวามีพื้นที่ที่มีความเปนไปได
สําหรับการจัดตั้งตลาดกลางผักและผลไมของจังหวัดพิษณุโลกอยู 3 แหง ซ่ึงไดแก (1) ตําบลดอน
ทอง อําเภอเมืองพิษณุโลก (2) ตําบลสมอแข อําเภอเมืองพิษณุโลก และ (3) ตําบลบานปา อําเภอ
เมืองพิษณุโลก จากการพิจารณาขอมูลเบื้องตนโดยการลงสํารวจพื้นที่และสอบถามชาวบาน เพื่อทํา
การประเมินเบื้องตนจากขอมูลทางกายภาพทั้งขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิพบวา พื้นที่บริเวณตําบล
ดอนทองนั้น เปนพื้นที่ที่มีความเหมาะสมอันดับที่ 1 เนื่องจากมีผลทางดานปจจัยสนับสนุน 
โดยเฉพาะโครงสรางทางดานกายภาพซึ่งถือวาไดเปรียบพื้นที่อ่ืนมากที่สุด  

ปารเมศ และศิริพร [11] ไดทําการศึกษาเรื่องการบริหารเชิงกลยุทธ:กรณีศึกษา
โรงงานประกอบโคมไฟฟา มีจุดมุงหมายเพื่อวางแผนกลยุทธระดับองคกรที่เหมาะสมกับโรงงาน
ประกอบโคมไฟฟา โดยพิจารณาจากสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก แลวนํากลยุทธยอยที่
สอดคลองกับแผนกลยุทธที่ไดวางแผนไวไปใชในการบริหารงาน งานวิจัยนี้ไดนําเอาการบริหาร
เชิงดุลยภาพ (Balance Scorecard – BSC) มาใชในการบริหารเชิงกลยุทธ ขั้นตอนการศึกษาวิจัย
สามารถแบงออกเปน 3 สวน คือ (1) การกําหนดกลยุทธระดับองคกรโดยเริ่มตนจาก วิเคราะหปจจัย
ภายนอกที่มีผลตอ โอกาส-อุปสรรค-การแขงขัน ในอุตสาหกรรม และปจจัยภายในเพื่อหาจุดแข็ง-
จุดออนในโรงงานกรณีศึกษา จากนั้นจึงทําการกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ แลวนําคาที่ไดจากการ
ประเมินมาวิเคราะหเพื่อวางกลยุทธระดับองคกร (2) จัดทํา Balance Scorecard และจัดทําดัชนีช้ีวัด
สมรรถนะหลักขององคกร แลวกระจายดัชนีช้ีวัดหลักไปสูฝายและแผนกที่เกี่ยวของ (3) การ
คัดเลือกกลยุทธยอยที่ไดจากแผนที่เชิงกลยุทธมาปฏิบัติมาใชจริง จากการวิจัยพบวา โรงงานให
ความสําคัญกับการผลิตมากที่สุด และจุดออนที่สําคัญที่สุดในสวนของการผลิตก็คือ การขาดระบบ
สารสนเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบบํารุงรักษา ดังนั้นจึงไดสรางระบบสารสนเทศสําหรับการ
บํารุงรักษาดวยคอมพิวเตอรขึ้น หลังจากนําเอาโปรแกรมการบํารุงรักษาดวยคอมพิวเตอรมาใชจริง
พบวา สามารถชวยใหโรงงานสั่งงานและรายงานผลการซอมบํารุงรักษาไดดวยความถูกตอง 
สะดวก และรวดเร็วกวาระบบซอมบํารุงรักษาแบบเดิมอยางมีนัยสําคัญ และเกิดการสื่อสารขอมูล
ภายในแผนกกับฝายอื่นเพื่อนําไปใชประโยชนถึง 20 รายการตอไตรมาส  

C.F.Jame [12] ไดทําการศึกษาเรื่อง ทฤษฎีและวิธีการสรางแบบจําลองสําหรับการ
แกปญหาเรื่องทําเลที่ตั้งในการจัดตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hubs) พบวา จุดรวบรวม/กระจาย
สินคา เปนสิ่งอํานวยความสะดวกอยางหนึ่งของระบบ เปนจุดที่อยูระหวางแหลงที่มาของสินคา 
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(Origins) กับแหลงที่ไปของสินคา (Destinations) ทําเลที่ตั้งในการจัดตั้งรวบรวม/กระจายสินคามี 4 
รูปแบบ คือ (1) P-hub median problem เปนแบบจําลองที่เหมาะกับปญหาการขนสงสินคาทั่วไป (2) 
Uncapacitated hub location problem เปนแบบจําลองที่ไมจํากัดจํานวนจุดรวบรวม/กระจายสินคา 
เนนตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาเปนหลัก (3) P-hub center problems เปนแบบจําลองที่
เหมาะกับปญหาที่เนนเวลาเปนสําคัญ เชน หนวยบริการฉุกเฉินตางๆและ (4) Hub covering 
problems เปนแบบจําลองที่เหมาะกับปญหาที่มองความสัมพันธแบบยอนกลับ เชน การมีสมการ
เปาหมายเปนตนทุนรวมที่สูงที่สุด โดยตัวแปรที่เกี่ยวของของแตละแบบจําลอง ไดแก ปริมาณ
สินคา ตําแหนงที่ตั้ง และตนทุนตอหนวย เปนตน 

F.John and S.Harry [13] ไดทําการศึกษาเรื่องความเขาใจของชาวยุโรปเกี่ยวกับ
หวงโซอุปทานของสินคาอุปโภคบริโภค พบวา งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงสํารวจเพื่อนําขอมูลที่ได
ใชประกอบการวางแผนการจัดการหวงโซอุปทานของสินคาอุปโภคบริโภคในอนาคต การ
ดําเนินการวิจัยเปนการเริ่มศึกษาจากปลายน้ําหรือผูคาปลีก จากนั้นคอยศึกษาตอเนื่องไปยังผูผลิต 
ตัวแปรที่ใชในงานวิจัยแบงออกเปน 3 กลุม คือ ดานโครงสรางการซื้อขาย รูปแบบลักษณะทาง
กายภาพ และโครงสรางทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งสิ้น 18 ตัวแปร กลุมตัวอยางที่ศึกษา เปน
ผูบริโภคสินคาอุปโภคบริโภค 10 ประเทศในยุโรป ผูคาปลีกรายใหญในยุโรป ไดแก Metro, Rewe, 
Tengelmann, Aldi, Carrefour เปนตน ผูผลิตรายใหญในยุโรป ไดแก Unilever, Nestle, Philip 
Morris, Mar, Heineken เปนตน วิธีการดําเนินการซื้อ-ขายเปนแบบผานระบบคอมพิวเตอร เพื่อลด
ตนทุนโดยรวมและอํานวยความสะดวกใหกับคูคา  

K.C.Jeffery and R.Balaji [14] ไดทําการศึกษาเรื่องแนวทางการขนสงสินคาขาเขา
ของหวงโซอุปทานที่เหมาะสม จากกรณีศึกษาอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส พบวา การไหลเขาของ
สินคาและขอมูลจากผูผลิตไปสูโรงงานกําลังประสบปญหาในเรื่องตนทุนที่คอนขางสูง จึงมีการ
จัดจางองคกรภายนอก (Third Parties) มาดําเนินการในดานการขนสง โดยการเลือกแนวทางการ
ขนสงหรือการเลือกผูขนสงเปนงานที่มีความซับซอนมาก ตัวแปรหนึ่งที่จะชวยในการตัดสินใจ
เลือก คือ การลดลงของตนทุนรวม โดยมีปจจัยประกอบการเลือก 3PLs ในการดําเนินการดานการ
ขนสง คือ ขนาดบรรจุ ลักษณะหีบหอ และการไมมีขอผูกมัดเรื่องลักษณะการจัดวาง เชน การยอม
ใหมีการวางซอนหลายชั้น หรือการวางบนแทนวางสินคา เปนตน งานวิจัยช้ินนี้ไดทําการคัดเลือก 
3PLs ที่เหมาะสม บนพื้นฐานของโปรแกรมเชิงตัวเลข โดยพิจารณาจากการลดลงของตนทุนรวม
ที่มากที่สุด และการตัดสินใจเปลี่ยน 3PLs หลังการใชบริการไปแลวจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อ หลังการใช
บริการไปแลวเกิดตนทุนรวมที่สูงขึ้น สินคาที่จัดสงไมครบตามจํานวน การบริการไมสรางความ
ประทับใจ จากกรณีศึกษาอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ใชตัวแปรประกอบการตัดสินใจเลือก 3PLs 
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ในการขนสง คือ รูปแบบการบรรจุ ซ่ึงสามารถบรรจุได 3 แบบ ไดแก แบบ Bulk แบบ Pallets และ
แบบ Slip-Sheets รูปแบบดังกลาวกอใหเกิดตนทุนรวมที่ลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับการที่โรงงาน
ดําเนินการเอง  

M.B.Benita [15] ไดทําการศึกษาเรื่องการออกแบบ การวิเคราะห และวิธีการสราง
แบบจําลองหวงโซอุปทาน งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ รวบรวมผลงานวิจัยทางดานแบบจําลอง
หวงโซอุปทานรูปแบบตางๆ และแสดงลักษณะงานวิจัยทางดานนี้ที่ควรจะมีในอนาคต จาก
การศึกษา พบวา โซอุปทานเปนการรวมตัวกันของกระบวนการตางภายใตกิจกรรมทางธุรกิจของ
ผูเกี่ยวของ ไดแก ผูจัดสง ผูผลิต ผูกระจายสินคา และผูคาปลีก โซอุปทานประกอบดวยหลักการ
พื้นฐาน 2 ประการ คือ (1) การวางแผนการผลิตและการควบคุมสินคาคงคลัง เปนการดําเนินการที่
เกิดขึ้นในสวนของตนน้ํา และ (2) การกระจายสินคาและกระบวนการโลจิสติกส เปนการ
ดําเนินการที่เกิดขึ้นในสวนของปลายน้ํา การจําลองหวงโซอุปทานสามารถจําแนกได 4 รูปแบบ คือ 
(1) Deterministic analytical models เปนแบบจําลองที่ทราบตัวแปรที่เกี่ยวของทั้งหมด (2) 
Stochastic analytical models เปนแบบจําลองที่ไมทราบตัวแปรอยางนอย 1 ตัว และตัวแปรจะถูก
สมมุติขึ้น (3) Economic models เปนแบบจําลองในเชิงเศรษฐศาสตร และ (4) Simulation models 
เปนแบบจําลองที่สรางขึ้นแทนสถานการณจริง โดยตัวแปรตัดสินใจในแบบจําลองหวงโซอุปทานมี
หลายตัวแปร เชน รูปแบบการผลิตสินคา ตารางการผลิตสินคา ระดับสินคาคงคลัง ชองทางการ
กระจายสินคา และความเกี่ยวของสัมพันธกันขององคกรในหวงโซอุปทาน เปนตน 

S.C.Isabelle and B.C.John [16] ไดทําการศึกษาเรื่องการบริโภคอาหารประเภทนม 
ปริมาณความตองการขาย และนโยบายตางๆ ในประเทศญี่ปุน พบวา ตลาดซื้อ-ขายสินคาประเภท
นม ไดรับความสนใจมาตั้งแตยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 จากการดําเนินการเก็บขอมูลใชวิธีการ
สัมภาษณชาวญ่ีปุนในตลาดที่ขายอาหารประเภทนม และศึกษาจากขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากขอมูลเชิง
เศรษฐศาสตรในอดีตของประเทศญี่ปุน โดยมีการใชขอมูลปริมาณความตองการบริโภคสินคา
ประเภทนมในอดีต มาคาดการณความตองการสินคาดังกลาวในปจจุบันและอนาคต โดยปจจัยที่
สงผลกระทบกับปริมาณความตองการสินคาของผูบริโภค ไดแก ลักษณะเศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม รวมถึงรูปแบบสินคาที่ผูบริโภคตองการ 

จากผลการศึกษางานวิจัยที่ผานมาทําใหเกิดความสนใจและเปนแนวทางในการ
ศึกษาวิจัยคร้ังนี้ขึ้น โดยจะนําหลักการพัฒนาตัวช้ีวัด การสรางตัวแบบหวงโซอุปทาน และหลักการ
กําหนดกลยุทธที่เหมาะสมมาประยุกตใชสําหรับการศึกษาและสํารวจระบบโลจิสติกสและหวงโซ
อุปทานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ การสรางตัวแบบหวงโซอุปทานของตลาด และการจัดทํากลยุทธ
สําหรับตลาดตอการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต 
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1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.3.1 เพื่อศึกษาและสํารวจระบบโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน ซ่ึงรวมถึง
โครงสรางพื้นฐาน ปริมาณการหมุนเวียนของสินคา จํานวนเกษตรกรและลูกคาที่เกี่ยวของในระบบ 
เสนทางการรวบรวมและกระจายสินคาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  

1.3.2 เพื่อจัดทํากลยุทธ สําหรับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐตอการปรับตัวเปนศูนย
รวบรวมและกระจายสินคาเกษตร และนําเสนอใหกับสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
และผูบริหารตลาด เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

1.3.3 เพื่อสรางตัวแบบหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) และระบบโลจิสติกส
ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  
 
1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 

1.4.1 ไดทราบถึงระบบโลจิสติกสและโซอุปทานซึ่งรวมถึงโครงสรางพื้นฐาน 
ปริมาณการหมุนเวียนของสินคา จํานวนเกษตรกรและลูกคาที่เกี่ยวของในระบบ เสนทางการรวบรวม
และกระจายสินคาของ ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

1.4.2 ไดตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) และกลยุทธสําหรับตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ และนําเสนอใหกับสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาด เพื่อ
ใชเปนแนวทางในการพัฒนาตลาด 
 
1.5 ระเบยีบวิธีวิจัย 
 

1.5.1 การศึกษาสภาพ “ปจจุบัน” ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
   1.5.1.1 การสํารวจกลุมผูซ้ือหรือผูมาใชบริการในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ      

(Demand Side) 
   1.5.1.2 การสํารวจผูขายที่อยูในตลาด รวมทั้งภาคเกษตรกรที่ปลูกพืชผลและ

สงใหตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (Supply Side) 
   1.5.1.3 การสํารวจปริมาณสินคาหมุนเวียนในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ทั้ง

ปริมาณสินคาไหลเขา (Inbound Physical Flow) และปริมาณสินคาไหลออก (Outbound Physical 
Flow) 
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   1.5.1.4 การสํารวจโครงสรางพื้นฐาน 
   1.5.1.5 การสํารวจเสนทางการขนสงจากแหลงวัตถุดิบถึงแหลงบริโภค 
   1.5.1.6 การสํารวจขอมูลตนทุนโลจิสติกส 
1.5.2 การกําหนดกลยุทธเพื่อลดความแตกตางระหวาง สภาพ “ที่ควรจะเปน” 

และ สภาพ “ปจจุบัน” ใหเหลือนอยที่สุดหรือไมมีความแตกตางเลย และนําเสนอใหกับสํานักงาน
การคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาด 

1.5.3 การสรางตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) ของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐ จากขอมูลที่ไดจากการศึกษาในขั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 โดยตัวแบบโซอุปทานที่สรางขึ้นจะถูก
นํามาใชในการวัดสมรรถนะ (Performance Measurement) ตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจาย
สินคาเกษตร ในหัวขอหลักๆ ดังนี้ 

   1.5.3.1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 
   1.5.3.2 การรวมกลุม เพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด 
   1.5.3.3 โครงสรางพื้นฐาน 
   1.5.3.4 การสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย  อินโดนีเซีย  และ

ตะวันออกกลาง 
   1.5.3.5 ตนทุนโลจิสติกสตลอดทั้งหวงโซอุปทาน 

 
1.6 ขอบเขตการวิจัย 
 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเพื่อสรางตัวแบบหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) และ
กําหนดกลยุทธเพื่อการปรับตัวสูการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต สําหรับ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ซ่ึงเปนตลาดกลางสินคาเกษตรประจําจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชขอมูล
จากแบบสอบถามรวมกับขอมูลทุติยภูมิอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ มาประกอบการกําหนดกลยุทธและการ
สรางแบบจําลอง ซ่ึงกลุมตัวอยางของงานวิจัย คือ กลุมผูซ้ือ กลุมผูขาย กลุมผูประกอบการและ
เจาหนาที่ของตลาด โดยประเด็นการศึกษาของการวิจัย คือ (1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพ
สินคาเกษตร (2) การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด (3) โครงสรางพื้นฐาน 
(4) การสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง (5) ตนทุน          
โลจิสติกสตลอดทั้งหวงโซอุปทาน และ (6) อ่ืนๆที่เกี่ยวของ 
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บทที่ 2 
 

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย 
 
 

2.1 ตลาดกลางสินคาเกษตร 
 

2.1.1 ความหมายและความสําคัญของตลาดกลางสินคาเกษตร 
 
ตลาดกลางสินคาเกษตร คือสถานที่นัดพบเพื่อการซื้อขายสินคาเกษตรที่มีผูซ้ือและ

ผูขายจํานวนมาก เขามาทําการซื้อขายโดยตรง ดวยวิธีการตกลงราคาหรือประมูลราคากันอยาง
เปดเผย ภายใตราคาที่เปนธรรมดวยการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก อาทิ คลังเก็บรักษาสินคา 
อุปกรณช่ัง ตวง วัดและคัดเกรดสินคาที่ไดมาตรฐาน รวมถึงบริการดานขอมูลขาวสารทางการตลาด
เพื่อประกอบการซื้อขาย 

บทบาทหนาที่ของเจาของตลาดกลางจะตองจัดอุปกรณมาตรฐาน และเจาหนาที่
อํานวยความสะดวกเพื่อใหบริการ โดยจัดเก็บคาบริการ ตามอัตราที่กรมการคาภายในกําหนด ตลาด
กลางสินคาเกษตร จะทําใหผูซ้ือ สะดวกซื้อ ดวยปริมาณสินคาเกษตรที่หลากหลาย สามารถ
เปรียบเทียบราคาและคุณภาพได ไดรับขอมูลขาวสารทางการตลาดที่ตรงกับสภาวะเศรษฐกิจใน
ปจจุบัน ไดรับบริการรับฝากสินคาเพื่อปรับปรุงคุณภาพใหดีขึ้น ตลาดกลางสินคาเกษตรชวย 
ภาครัฐ เกื้อหนุนเกษตรกรและผูซ้ือไดโดย ชวยใหมีสถานที่รองรับผลิตผลทางการเกษตรที่ได
มาตรฐานทั้งทางดานคุณภาพและราคาสินคา ภาครัฐสามารถเก็บขอมูลขาวสารการตลาดมา
วิเคราะหเพื่อหาแนวทางใหเกษตรกรนําไปปฏิบัติ เพื่อปองกันปญหาสินคาเกษตรลนตลาด จนทํา
ใหราคาตกต่ํา 

นอกจากนี้ตลาดกลางสินคาเกษตรยังใหสิทธิประโยชนที่เกษตรกรหรือผูขาย
จะไดรับอีก ในดานที่เปนศูนยกลางการซื้อขายสินคาเกษตรที่แนนอน สะดวกตอการกําหนด
ระยะเวลาในการขนสงสินคา เพื ่อลดปญหาความเสียหายของสินคาระหวางการเดินทาง 
เกษตรกรหรือผูขายสามารถจําหนายสินคาเกษตรไดในราคาที่เปนธรรม ไมถูกกดราคาจากผู
ซื้อ และไดรับเงินจากการขายทันทีเมื ่อมีการตกลงซื้อสินคาภายในตลาดกลางสินคาเกษตร 
เกษตรกรหรือผูขายสามารถฝากผลผลิตไวที่ตลาดกลางไดเพื่อรอราคาขายที่ดีกวา ตลาดกลางมีบริการ

14 
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เครื่องชั่ง ตวง วัด ที่ไดมาตรฐาน อํานวยความสะดวกดวยแหลงขอมูลขาวสารราคาสินคาเกษตรทั่ว
ประเทศ ไวใหบริการอยางครบครัน ตลาดกลางสินคาเกษตรเปนตลาดที่ไดรับการยกระดับ
มาตรฐานจากกรมการคาภายใน ทําใหเกิดการพัฒนาในดานตางๆอยางตอเนื่องเสมอมา 

 
2.1.2 บทบาทของกรมการคาภายในตอการพัฒนาตลาดกลางสินคาเกษตร 
 
กรมการคาภายในไดสงเสริมใหเอกชนจัดตั้งตลาดกลางสินคาเกษตร ตามนโยบาย

ของรัฐบาลและตามแผนพัฒนาการพาณิชยของกระทรวงพาณิชย ที่เนนใหความสําคัญในการ
พัฒนาภาคการเกษตร ตลอดจนการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ ฉบับปจจุบันที่บัญญัติไวในมาตรา 84 วา 
“รัฐตองรักษาผลประโยชนของเกษตรกรในการผลิตและการตลาดสินคาเกษตรใหไดรับ
ผลตอบแทนสูงสุดรวมทั้งสงเสริมการรวมตัวของเกษตรกรเพื่อวางแผนการเกษตรและรักษา
ผลประโยชนรวมกันของเกษตรกร” 

ตลาดกลางสินคาเกษตรในการสงเสริมของกรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย  
เปนสถานที่ที่ผูซ้ือผูขายมาซื้อขายสินคาเกษตร ซ่ึงเปนผลิตผลทางเกษตรกรรมและผลิตภัณฑที่ได
จากการแปรสภาพผลิตผลทางเกษตรกรรมในลักษณะขายสง ดวยวิธีประมูลหรือตอรองราคา แบง
ได 4 ประเภท คือ ตลาดขาวและพืชไร ตลาดผักและผลไม ตลาดปศุสัตว และตลาดสัตวน้ํา และ
ผลิตภัณฑที่แปรสภาพมาจากสัตวน้ํา โดยจะกระจายอยูในภูมิภาคตางๆ ทั่วประเทศดังแสดงใน
ตาราง 2-1 

 
ตาราง 2-1 จํานวนการกระจายตัวของตลาดกลางในภูมิภาคตางๆ ทั่วประเทศไทย [17] 

ประเภท ภูมิภาค รวม 
1 2 3 4 5 6 

ตลาดกลางขาวและพืชไร 24 2 1 13 14 1 55 
ตลาดกลางผักและผลไม 5 - 1 4 4 4 18 
ตลาดกลางสัตวน้ํา - - - 3 - 1 4 

รวม 29 2 2 20 18 6 77 
หมายเหตุ 1 = ภาคเหนือ  2 = ภาคตะวันออก      3 = ภาคตะวันตก 
       4 = ภาคกลาง   5 = ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  6 = ภาคใต 
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นอกจากนี้ตลาดกลางสินคาเกษตรยังไดรับการพัฒนาในเชิงธุรกิจ ปจจุบันมีการ
แขงขันมากยิ่งขึ้นจากปริมาณที่เพิ่มขึ้นเปน 4-5 แหงในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล การแขงขัน คือ
การสรางภาพลักษณโดยใชเทคโนโลยีทันสมัยเพื่อเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการ เนนปริมาณและ
คุณภาพสินคาเปนจุดขาย 

ตลาดกลางสินคาเกษตรในประเทศไทยมีทั้งสิ้น 77 แหง แตไมไดหมายความวาทุก
แหงจะไดรับการยอมรับ หรือมีระบบการบริหารจัดการที่เปนเลิศ มีเพียงบางแหงเทานั้นที่ไดรับการ
พัฒนาอยางจริงจัง และผานเกณฑมาตรฐานจากหนวยงานที่เชื่อถือได จากขอมูลของกรมการคา
ภายใน กองสงเสริมพัฒนาระบบตลาดทําใหไดทราบวา 3 อันดับแรกของตลาดกลางผักและผลไมที่
ไดรับคัดเลือกใหเปนตลาดกลางตนแบบ คือ (1) ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดปทุมธานี(บริษัท
ไทยแอ็กโกรเอ็กซเชนจ จํากัด (2) ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดราชบุรี (บริษัทแอ็กโกรคอม
เมอรสกรุป จํากัด) และ (3) ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครราชสีมา(บริษัทสุรนครเมือง
ใหม จํากัด)   

กรมการคาภายใน ไดศึกษาวิเคราะห และประเมินผลการดําเนินการของตลาด
กลางสินคาเกษตรในความสงเสริม และคัดเลือกตลาดกลางที่มีศักยภาพในเบื้องตน เพื่อคัดเลือกเปน
ตลาดกลางตนแบบ เพื่อเปนแบบอยางกระตุนใหตลาดอื่นๆ เกิดการปรับปรุงและพัฒนาสูการเปน
ศูนยกลางการใหบริการซื้อขายสินคาเกษตรที่มีประสิทธิภาพ และสรางความเชื่อมั่นใหแกเกษตรกร 
และผูซ้ือผูขายมากขึ้น ซ่ึงประเมินโดยประยุกตใชหลัก Balanced Scorecard (BSC) และตัวช้ีวัด Key 
Performance Indicators (KPI) ใน 5 หลักเกณฑ คือ 

1) คุณภาพของการบริการ ความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวน
เสียประโยชน (Customer Perspective)  

2) ความสามารถในการบริหารภายในของตลาดกลาง และการใชประโยชนจาก
ส่ิงอํานวยความสะดวกที่มีอยูในการใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ (Internal Business Process 
Perspective)  

3) ความสามารถในการบริหารทรัพยากรดานการเงิน (Financial Perspective)  
4) การพัฒนาดานการเรียนรูและเติบโต (Learning and Growth Perspective)  
5) ประโยชนตอผูเกี่ยวของ  

สําหรับผลการคัดเลือก ในป 2549 กรมการคาภายใน ไดคัดเลือกตลาดกลางสินคา
เกษตรในความสงเสริมที่มีศักยภาพใหเปนตลาดกลางตนแบบ เพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนาตลาด
กลางใหแกตลาดกลางทั่วไป จํานวน 9 แหง ไดแก (1) ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดปทุมธานี (2) 
ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดราชบุรี (3) ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครราชสีมา (4) ตลาดกลาง



 

 

17

สัตวน้ําจังหวัดสมุทรสาคร (5) ตลาดกลางสัตวน้ําจังหวัดสมุทรสงคราม (6) ตลาดกลางขาวและพืชไร
จังหวัดสุพรรณบุรี (7) ตลาดกลางขาวและพืชไรจังหวัดอุดรธานี (8) ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัด
ปทุมธานี และ (9) ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช (ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) 
 
2.2 โลจิสติกสและหวงโซอุปทาน 
 

2.2.1 โลจิสติกสและการจัดการโลจิสติกส [18,19] 
 
โลจิสติกส (Logistics) เปนกระบวนการในการนําวัตถุดิบ เขาสูขั้นตอนการผลิต

เปนสินคา จนกระทั่งสินคาไปอยูในรานคา เพื่อขายใหกับผูซ้ือ กระบวนการดังกลาวเปนการจัดการ
การเคลื่อนที่ เคลื่อนยาย ขนสง กระจายวัตถุดิบและสินคาโดยมีการติดตอส่ือสาร การใชเทคโนโลยี
เปนสวนประกอบและสวนสงเสริมเพื่อลดตนทุนและเพิ่มประสิทธิภาพในแตละกิจกรรมภายใน
กระบวนการ จุดมุงหมายสูงสุดของโลจิสติกส คือ การทําให ลูกคาเกิดความพึงพอใจที่ไดรับสินคา
หรือบริการตามที่ตองการในทุกที่ทุกเวลา โดยสินคานั้นอยูในสภาพดี สวยงาม สด ใหม สําหรับ
องคประกอบหลักของโลจิสติกส ประกอบดวย การจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบเพื่อการผลิต การผลิตและ
ออกแบบสินคาเพื่อใหเหมาะกับรสนิยม ความสะดวกสบายของลูกคาและเหมาะตอการขนสง การ
จัดเก็บจัดสงและการกระจายสินคา การบริหารรานคา การขนสง และการใชเทคโนโลยี  

การจัดการโลจิสติกส (Logistics Management) เปนสวนหนึ่งของการจัดการ
ซัพพลายเชน  โดยมีการวางแผน  เครื่องมือหรือวิธีการ และการควบคุมประสิทธิภาพ ผลที่
ไดรับทั้งจากในสวนของกระแสที่มุงไปดานหนาและกระแสยอนกลับ รวมถึงการเก็บสินคา การ
บริการ และความสัมพันธกันของขอมูลระหวางจุดเริ่มตนหรือสวนของตนน้ํา กับสวนที่ใกลกับ
ผูบริโภคหรือสวนของปลายน้ํา การมุงเนนความตองการของลูกคาเปนหลัก การจัดการโลจิสติกส 
จึงเปนการจัดการใหกิจกรรมขององคประกอบภายในกระบวนการเปนไปดวยความเรียบรอย โดย
กิจกรรมดังกลาว จะตองมีลักษณะเปนกระบวนการแบบบูรณาการ โดยเนนประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยมีเปาหมายในการสงมอบแบบทันเวลา (Just in Time) และเพื่อลดตนทุน โดยมุง
ใหเกิดความพอใจแกลูกคา (Customers Satisfaction) และสงเสริมเพื่อใหเกิดมูลคาเพิ่มแกสินคาและ
บริการ ทั้งนี้ กระบวนการตางๆของระบบโลจิสติกส จะตองมีลักษณะปฏิสัมพันธที่สอดคลอง
ประสานกัน ในอันที่จะบรรลุวัตถุประสงครวมกัน โดยทั่วไปกิจกรรมโลจิสติกสจะเกี่ยวของกับการ
ขนสง/นําเขา (Inbound Transportation) และการกระจายสูภายนอก (Outbound Distribution) ซ่ึงหมายถึง
การบริหารโลจิสติกสเปนสวนหนึ่งของการจัดการหวงโซอุปทาน ซ่ึงมีการเชื่อมโยงกับสารสนเทศ
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ภายนอก เพื่อใชสําหรับวางแผนจัดหาจัดซื้อ (Procurement) และกิจกรรมการผลิต ดังนั้นกระบวนการ
ตางๆจึงถูกเชื่อมโยงดวยความสัมพันธการไหลที่ประกอบดวย 

1) การไหลของวัสดุ คือการเคลื่อนยายวัสดุ/สินคาสําเร็จรูป โดยเริ่มจากผูสง
มอบดําเนินการจัดสงชิ้นสวน/วัตถุดิบ เพื่อสงมอบใหกับผูผลิตโดยในแตละกระบวนการของ
ระบบโลจิสติกส จะมุงการเพิ่มคุณคา (Value-Added) ดวยการแปรรูปวัตถุดิบใหเปนสินคา
สําเร็จรูปและทําการสงมอบใหกับลูกคาซึ่งสามารถจําแนกไดเปน 

1.1) การกระจายเปนกิจกรรมที่เคลื่อนยายผลิตภัณฑเพื่อสงมอบใหกับ
ลูกคาดวยระบบกระจายสินคา ซ่ึงมีการเชื่อมโยงกับผูผลิต ผูจัดจําหนาย และผูคาปลีก 

1.2) การปฏิบัติการ เปนกิจกรรมในชวงของการผลิตโดยมุงการบริหาร
ระดับของสต็อกในรูปของงานระหวางผลิต (Work-In-Process) ดวยการวางแผนกําหนดการผลิต
หลัก (Master Production Schedule) หรือ MPS สําหรับจัดเตรียมวัสดุ/ช้ินสวนใหพรอมในกิจกรรม
การผลิต 

1.3) การจัดหาจัดซื้อ เปนกระบวนการโลจิสติกสนําเขา ประกอบดวย
กิจกรรมการจัดซื้อและดําเนินการเคลื่อนยายทรัพยากรจากผูสงมอบเขาสูองคกรเพื่อดําเนินการแปร
รูป  

2) การไหลของสารสนเทศ ปจจัยหลักความสําเร็จที่สนับสนุนการวางแผน
และควบคุมการดําเนินงาน คือ ความแมนยําของสารสนเทศ ซ่ึงถูกใชสนับสนุนการตัดสินใจทาง 
กลยุทธเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหกับองคกร ดังนั้นการไหลของสารสนเทศจึงมี
บทบาทตอการเชื่อมโยงระบบโลจิสติกส ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
2.2.2 หวงโซอุปทานและการจัดการหวงโซอุปทาน [20,21] 
 
โซอุปทาน (Supply Chain) หมายถึง อนุกรมของเหตุการณที่ตอเนื่องกันโดยมี

เปาหมายในการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาเปนหลัก  
การจัดการซัพพลายเชนหรือการจัดการหวงโซอุปทาน (Supply Chain Management) 

เปนการจัดลําดับของกระบวนการทั้งหมดที่มีตอการสรางความพอใจใหกับลูกคา โดยเริ่มตนตั้งแต
กระบวนการจัดซื้อ (Procurement) การผลิต (Manufacturing) การจัดเก็บ (Storage) เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology) การจัดจําหนาย (Distribution) และการขนสง (Transportation) 
ซ่ึงกระบวนการทั้งหมดนี้จะจัดระบบใหประสานกันอยางคลองตัว 
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การจัดการซัพพลายเชนไมไดครอบคลุมเฉพาะหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกรเทานั้น 
แตที่สําคัญจะสรางความสัมพันธเชื่อมตอกับองคกรอื่น ๆ อยางมีประสิทธิภาพ มีการเชื่อมตอกับองคกร
ภายนอกที่เปนพันธมิตรหรือคูคาทางธุรกิจเสมือนเปนหนวยงานภายในองคกรของเรา ซ่ึงองคกร
ดังกลาว ไดแก ผูจัดหาวัตถุดิบ/สินคา (Suppliers) บริษัทผูผลิต (Manufactures) บริษัทผูจําหนาย 
(Distribution) ผูเชี่ยวชาญภายนอก (Third-Party Operators) ผูเปนสื่อกลางสารสนเทศ (Information 
Systems Providers) รวมถึงลูกคาของบริษัท จึงเปนการเชื่อมโยงกระบวนการดําเนินธุรกิจทุกขั้นตอนที่
เกี่ยวของดวยกันเปนหวงโซหรือเครือขายใหเกิดการประสานงานกันอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตสินคา/บริการ สรางความพึงพอใจแกลูกคา แตละหนวยงานจึงมีความ
เกี่ยวเนื่องกันเหมือนหวงโซ 

การสรางพันธมิตรในระบบซัพพลายเชน เปนเรื่องที่มีความหมาย ถาความสัมพันธ
ระหวางผูเสนอกับผูตองการไมใหความรวมมือซ่ึงกันและกัน หรือขัดแยงกันยอมจะทําใหความ
รวมมือที่เกิดขึ้นเปนการกอใหเกิดความสูญเสียรวมกันมากกวาไดประโยชนรวมกัน ดังนั้นในการ
ตกลงเปนพันธมิตรกันนั้นจะตองมีการตกลงในเงื่อนไขตาง ๆ อยางชัดเจน มีความตั้งใจจริงที่จะ
สรางความไววางใจซึ่งกันและกันในการเปดเผยและแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกัน มีเปาหมาย
รวมกัน มีการแบงปนตนทุนและประโยชนแกกันอยางยุติธรรม แบงขอบเขตการทํางานที่ชัดเจน
และมีระบบการวัดผลงานที่เดนชัด ประโยชนที่ไดรับจากการรวมเปนพันธมิตร คือจะสามารถเติม
เต็มในสวนที่อีกฝายบกพรอง ขอจํากัดของการรวมเปนพันธมิตร คือความแตกตางของวัฒนธรรม
องคกรที่มาทํางานรวมกัน ซ่ึงอาจกอใหเกิดขอขัดแยงตาง ๆ ขึ้นในภายหลัง และยังจะตองคํานึงถึงผู
มีสวนไดเสียที่เกี่ยวของกับองคกร วาเขาเหลานั้นมีความคิดเห็นตอพันธมิตรใหมขององคกร
อยางไร เพื่อเปนการเตรียมการปองกันปญหาไวลวงหนา  

นอกจากนี้ ขอมูลตางๆ ในหวงโซอุปทาน จะมีการแจงและแบงสรรใหทุกแผนก/
ทุกหนวยงานในระบบรับทราบและใชงาน ทําใหหนวยงานแตละหนวยงานสามารถทํางานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ  
 

2.2.3 กิจกรรมของโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน [22,24] 
 
เนื่องจากโลจิสติกส ครอบคลุมกิจกรรมหลายอยางดวยกัน แตละกิจกรรมตางเปน

องคประกอบของระบบที่ตองประสานให แตละกิจกรรมดําเนินไปอยางสอดคลองกันอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยไมสามารถแยกใหสวนใดสวนหนึ่งดําเนินไปอยางแยกสวน และที่สําคัญการ
ดําเนินกิจกรรมทุกสวนของโลจิสติกสขึ้นอยูกับปจจัยอ่ืนๆ อีกหลายประการทั้งภายในและภายนอก
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องคกร อาทิ โครงสรางภายในองคกร นโยบายของผูบริหาร ความสําคัญของกิจกรรมในแตละสวน
ตอการผลิตโดยรวมขององคกร โดยทั่วไป กิจกรรมทางโลจิสติกสจึงนํามาจัดแบงลําดับความสําคัญ
ได เปนสองสวน คือ  

1) กิจกรรมหลัก (Key Activities) เปนกิจกรรมที่มีความสําคัญมากกวา
กิจกรรมรอง เกิดขึ้นเปนประจํา มีความสัมพันธกันอยางสมบูรณ ไดแก การขนสง การวางแผนการ
กระจายสินคาและจําหนาย การดําเนินการสั่งซื้อ การกําหนดการใหบริการแกลูกคา และการบริหาร
สินคาคงคลัง เปนตน 

2) กิจกรรมรอง (Support Activities) หรืออาจเรียกวากิจกรรมเสริม เปน
กิจกรรมที่เกิดขึ้นตามโอกาส อาจไมพบในบางสายการผลิต ไดแก การบรรจุหีบหอ การจัดการ
คลังสินคา การวางแผนการใชเครื่องจักรและอุปกรณในการผลิต การประสานงานกับฝายผลิต และ
การมุงสูมาตรฐานสากล เปนตน 

การจัดการหวงโซอุปทานจะพิจารณาการทํากําไรสูงสุดโดยเพิ่มประสิทธิภาพของ
การแขงขันในตลาดสวนสุดทาย (Final Market) ความสามารถในการแขงขันจึงทําไดโดยการ
ใหบริการดวยตนทุนที่ต่ําที่สุด ซ่ึงการจะบรรลุเปาหมายนี้จําเปนตองอาศัยระบบการทํางานรวมกัน
อยางมีประสิทธิภาพ โซอุปทานแบงออกเปน 3 สวนดวยกัน คือ (1) หนวยงานภายในองคกร 
(Internal Function) (2) ดานตนน้ํา (Upstream Supplier) พิจารณาจากผูผลิตขึ้นไปหาผูจําหนาย
วัตถุดิบ และ (3) ดานปลายน้ํา (Downstream Customer) พิจารณาจากผูผลิตไปยังลูกคา
ความสัมพันธดังกลาวแสดงไดดังภาพประกอบ 2-1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2-1 โครงขายของโซอุปทาน[23] 
ที่มา : http://www.ismed.or.th/knowledge/showcontent.php? id=1973 
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2.3 โครงสรางตนทุน [25] 
 
2.3.1 โครงสรางตนทุนดานโลจิสติกส  
 
ตนทุนดานโลจิสติกส เกิดขึ้นจากกิจกรรมที่รองรับกระบวนการโลจิสติกส 

ประเภทของตนทุนหลักๆไดแก การใหบริการลูกคา การขนสง การจัดเก็บสินคา กระบวนการ
ส่ังซื้อและขอมูลการสั่งซื้อ ปริมาณการสั่งซื้อ และการจัดเก็บสนิคาคงคลัง 

ตนทุนคลังสินคา (Warehouse Costs) ตนทุนคลังสินคาเกิดขึ้นจากกิจกรรมภายใน
คลังสินคาและการจัดเก็บสินคาการเลือกสถานที่ตั้งโรงงานและคลังสินคา นอกจากนี้ตนทุนยังผัน
แปรไปตามจํานวนและสถานที่ตั้งของคลังสินคา 

ตนทุนกระบวนการสั่งซื้อและระบบสารสนเทศ (Order Costs) ตนทุนกระบวนการ
ส่ังซื้อและระบบสารสนเทศ ไดแก ตนทุนที่เกี่ยวของกับกระบวนการสั่งซื้อ การกระจายการ
ติดตอส่ือสาร และการพยากรณอุปสงค ตนทุนกระบวนการสั่งซื้อและระบบสารสนเทศเปนการ
ลงทุนที่สําคัญอยางยิ่งเพื่อรองรับระดับการใหบริการลูกคาและการควบคุมตนทุน ตนทุนการสั่งซื้อ
สินคาไดแก การสงคําสั่งซื้อ การบันทึกคําสั่งซื้อ การประมวลคําสั่งซื้อ และตนทุนที่เกี่ยวของกับทั้ง
ภายในและภายนอก 

ตนทุนปริมาณ (Lot Quantity Costs) ตนทุนปริมาณ โดยหลักการแลวจะขึ้นอยูกับ
ปริมาณสินคาที่จัดหาและผลิต ตนทุนปริมาณ ไดแก การจัดซื้อและการผลิตซึ่งผันแปรไปตามการ
เปลี่ยนแปลงในปริมาณสินคาหรือความถี่ในการสั่งซื้อและรวมถึงรายการดังตอไปนี้ 

1) การกําหนดตนทุน 
2) การสูญเสียประสิทธิภาพเนื่องจากการหยุดงานเพื่อเปลี่ยนสายการผลิตหรือ

ตองเปลี่ยนผูจัดสงสินคา/วัตถุดิบ 
3) การจัดการวัตถุดิบ การวางแผน และการสํารวจ 
4) สวนตางราคาจากการสั่งซื้อในปริมาณที่ตางกัน 
5) ตนทุนการสั่งซื้อที่เกี่ยวของกับการจัดการคําสั่งซื้อ 

ตนทุนเหลานี้ไมสามารถพิจารณาแยกจากกันได เนื่องจากตนทุนเหลานี้ตางสงผล
กระทบตอตนทุนอื่นๆ 

ตนทุนในการเก็บรักษาสินคาคงคลัง (Storage Costs) กิจกรรมดานโลจิสติกส ทํา
ใหตนทุนในการเก็บรักษาสินคาคงคลังเพิ่มสูงขึ้น ไดแก การควบคุมสินคาคงคลัง การบรรจุภัณฑ 
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การซอมแซมและการทําลายสินคาชํารุด โดยทั่วไปแลว ตนทุนที่เกี่ยวของกับการเก็บรักษาสินคาคง
คลังจะผันแปรกับปริมาณสินคาคงคลัง ตนทุนในการเก็บรักษาหลักๆไดแก 

1) ตนทุนเงินทุน (Capital Costs) และตนทุนคาเสียโอกาส (Opportunity Cost) 
ซ่ึงแสดงใหเห็นวากิจการจะสามารถสรางรายไดได ซ่ึงการสรางรายไดนี้จะขึ้นอยูกับสินคาคงคลัง 

2) ตนทุนในการดูแลสินคา เชน คาประกันภัยและภาษี 
3) ตนทุนพื้นที่จัดเก็บสินคา ไดแกตนทุนซึ่งสัมพันธกับสถานที่จัดเก็บสินคา

ซ่ึงเปลี่ยนแปลงไปตามปริมาณสินคาคงคลัง 
4) ตนทุนความเสี่ยงจากการจัดเก็บสินคา เชน ความลาสมัย การลักขโมย การ

ยายสถานที่จัดเก็บสินคา และความเสียหายในตัวสินคา เปนตน 
ตนทุนคาขนสง (Transportation Costs) กิจกรรมดานการขนสงทําใหเกิดตนทุนคา

ขนสง ตนทุนที่สนับสนุนการขนสงสามารถพิจารณาไดหลายทางขึ้นกับหนวยการวิเคราะห ตนทุน
สามารถแบงประเภทไดตามลูกคา ผลิตภัณฑ ชองทางการจัดจําหนาย สวนวิธีการคํานวณอัตราคา
ขนสง 4 ประเภทหลัก คือ 

1) การคิดอัตราคาขนสงสินคาแบบจํากัดโดยรูปแบบของสินคา เปนการคิด
อัตราคาขนสงสินคาจากการจัดสินคาใสรถบรรทุกหรือ การทําการจัดสินคาใสพาเลท กอนที่ทําการ
ขนสงสินคาเพื่อใหการยกขึ้นลงสะดวกหลักการนี้เกิดจากการที่ผูประกอบการขนสงสินคามีความ
ชํานาญในการขนสง และสามารถจัดสินคาแตละชนิดไดแตกตางกัน 

2) การคิดอัตราคาขนสงสินคาแบบจํากัดโดยปริมาตรของสินคา เปนการคิด
อัตราคาขนสงสินคาจากปริมาตรของสินคาเพื่อใสรถบรรทุกหรือ การจัดสินคาใสพาเลท กอนทํา
การขนสงหลักการนี้เกิดจากการคิดปริมาตรลงในกระบะขนสงหรือ พาเลทที่จะขนสงโดยมี
ปริมาตรของสินคาเปนตัวควบคุมความสามารถในการบรรทุกรถแตละประเภท 

3) การคิดอัตราคาขนสงสินคาจากจํานวนพาเลท การขนสงสินคาอุปโภค
บริโภคจะขนสงสินคาเปนพาเลทการคํานวณอัตราคาขนสงสินคาโดยคิดจากจํานวนพาเลทที่ขนสง 
เมื่อไดจํานวนพาเลทที่จะทําการขนสงก็จะสามารถทราบจํานวนรถแตละชนิดที่จะทําการขนสงซึ่ง
เปนการคิดอัตราคาขนสงสินคาอีกรูปแบบหนึ่ง 

4) การคิดอัตราคาขนสงสินคาจากจํานวนคันการขนสงสินคาอุปโภคบริโภค
ในบางครั้งจะมีการขนสงสินคาแบบเหมาคัน การวาจางก็จะจางเหมาเปนคันโดยวาจางในราคาที่
แตกตางกันในรถแตละชนิด 

ในการคํานวณอัตราคาขนสงสินคานอกจากปจจัยที่เกี่ยวกับตนทุนทั่วไปแลว ยัง
ขึ้นอยูกับปจจัยอ่ืนๆ ที่ทําใหตนทุนเปลี่ยนแปลงซึ่งปจจัยตางๆ มีดังนี้ 
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1) ระยะทางขนสงสินคา ในการขนสงสินคาระยะทางในการขนสงสินคามี
ความแปรผันกับตนทุนในการขนสงสินคาคือ ระยะทางที่มีระยะทางที่ไกลจะมีตนทุนการขนสงที่
สูงกวาระยะทางที่ใกล 

2) สัดสวนตนทุนคงที่ และตนทุนเหมาจายสูง ปกติการคิดคาจางบุคคลที่
เกี่ยวของกับการขนสงในรูปแบบเหมาจายถาระยะทางในการขนสงมีระยะที่ใกลตนทุนเหมาจายจะ
มีคาที่สูงเมื่อ มีรอบการขนสงในแตละวันนอย 

3) การขนสงสินคาระยะสั้นมักเปนการขนสงปริมาณนอยตอเที่ยว การขนสง
ปริมาณนอยๆ ที่มีระยะทางที่ส้ันตอเที่ยวทําใหตนทุนเฉลี่ยของการขนสงมีสัดสวนสูง เพราะ
คาใชจายในสวนของตนทุนคงที่มีคาที่สูง 

4) ระยะทางการขนสงตอวัน การขนสงสินคาในระยะทางที่แตกตางกันตนทุน
ในการขนสงจะแตกตางกัน นอกจากนี้ยังมีปจจัยอ่ืนๆ คือการขนสินคามักมีปญหาในรอบการขนสง
ทําใหการขนสงไมอยูในระยะเวลาที่กําหนดทําใหตนทุนเพิ่มขึ้น 

5) ลักษณะรถที่บรรทุกสินคา ในการขนสงสินคารถที่ใชขนสงสินคา
ความสามารถในการบรรทุกสินคาแตกตางกันถารถที่มีลักษณะเหมือนกันแตความสามารถขนสง
ไมเทากันเมื่อนํามาขนสงสินคายอมมีตนทุนที่แตกตางกัน 

6) ลักษณะของสินคา สินคาที่มีการขนสงมีลักษณะที่แตกตางกันสินคาที่มี
ขนาดใหญจะมีตนทุนในการขนสงสินคาที่สูงกวา สินคาที่มีขนาดเล็กถาคิดเทียบเปนตอช้ิน 

7) อัตราการบริการขนสงตอป (Utilization Rate) ผูประกอบการหรือสินคา
บางประเภทที่มีลักษณะฤดูกาล (Seasonal) มีการใชรถขนสงตอปหรือตอเดือนในอัตราที่ตํ่า เชน 
จํานวนเที่ยวที่รถวิ่งใหบริการตอเดือนนอย จึงทําใหผูประกอบการคิดอัตราคาดําเนินการหรือคา
เสื่อมราคารถตอตัน-กิโลเมตรสูงกวาปกติ 

 
2.3.2 ตนทุนโลจิสติกสของสินคาผักและผลไม [6] 
 
ตนทุนที่เกิดในกระบวนการโลจิสติกสของสินคาผักและผลไม สามารถแบง

ออกเปน 2 สวนหลักๆ คือ ตนทุนการจัดหา และตนทุนการจัดสง ตนทุนการจัดหาคือ ตนทุนของ 
โลจิสติกสขาเขา (Inbound Logistics) โดยเริ่มคิดตั้งแตสวนถึง สถานที่ของผูประกอบการ หาก
ผูประกอบการเปนผูสงออก สถานที่ คือโรงบรรจุที่ทําการรวบรวมและบรรจุสินคาเพื่อการสงออก 
หากผูประกอบการเปนรานคาปลีกสมัยใหม จะใชศูนยกระจายสินคา (Distribution Center) เปน
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สถานที่สําหรับรวบรวมสินคา และสุดทาย หากผูประกอบการเปนรานคาปลีกแบบดั้งเดิม จะใช
ตลาดกลางคาสงเปนสถานที่รวบรวมสินคา 

สําหรับตนทุนการจัดสง ซ่ึงจัดเปนตนทุนโลจิสติกสขาออก (Outbound Logistics) 
เร่ิมคิดตั้งแตสถานที่ที่รวบรวมสินคาไปจนถึงสถานที่ของผูซื้อ ในกรณีที่ผูประกอบการเปนผูสง 
ออก ตนทุนสวนนี้คือ ตนทุนที่คิดตั้งแตหนาโรงบรรจุไปถึงคลังสินคาที่ประเทศปลายทาง ในกรณี
ผูประกอบการเปนรานคาปลีกสมัยใหม ตนทุนการจัดสงคิดตั้งแตหนาศูนยกระจายสินคาไปถึง
สาขาของรานคาปลีก และในกรณีที่ผูประกอบการเปนรานคาปลีกแบบดั้งเดิม คิดตนทุนการจัดสง
ตั้งแตหนาตลาดกลางคาสงถึงรานคาปลีก 

การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม (Activity-Based 
Costing) เพื่อที่จะประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมในกระบวนการโลจิสติกส โดยแบง
ตนทุนโลจิสติกส ออกเปน 7 กลุม คือ 

1) ตนทุนการติดตอส่ือสาร (Communication Cost) แบงเปนตนทุน การรับคํา
ส่ังซื้อจากลูกคา และตนทุนการออกคําสั่งซื้อไปยังชาวสวนหรือผูรวบรวมหรือผูคาสง เพื่อใหจัดสง
สินคามาตามเวลาที่กําหนดในปริมาณที่ตองการ 

2) ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) การคัดเกรดผักและผลไมอาศัยแรงงานที่
มีประสบการณเปนปจจัยสําคัญ ตนทุนการคัดเกรดจึงคิดตามคาจางแรงงานที่จายไปสําหรับการ
ส่ังซื้อสินคาแตละเที่ยว 

3) ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) ประกอบดวยคาจางแรงงานในการทํา
ความสะอาด การบรรจุ และการยกขนเขาตู และบรรจุภัณฑรวมทั้งวัสดุที่ตองใชในการบรรจุภัณฑ 
ไดแกกระดาษขาว สายรัด ถาดโฟม ฟลมเคลือบ ฉลาก เปนตน 

4) ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Assurance Cost) ผักและผลไม
จําเปนตองมีการตรวจสอบคุณภาพ สถานที่ที่ทําการตรวจสอบคุณภาพ ไดแก โรงบรรจุ หรือศูนย
กระจายสินคาตนทุนการตรวจสอบคุณภาพประกอบดวย ตนทุนการตรวจสารตกคาง การตรวจโรค
พืช การตรวจสุขอนามัย และการตรวจความออนแกของผักและผลไม 

5) ตนทุนการขนสง (Transportation Cost) เปนตนทุนที่เกิดขึ้นทั้งในสวนของ
ขาเขาและขาออก (Inbound and Outbound logistics) ไดแก คาน้ํามันรถ คาจางแรงงานในการขนสง 
คารถหัวลากในกรณีที่สงออกเปนตูคอนเทนเนอร คาระวางเรือและระวางเครื่องบิน และสุดทายคือ
คาจางตัวแทนจัดการขนสงหรือชิปปง ซึ่งจะประสานงานในการจัดหารถหัวลาก การผานพิธี
ศุลกากรและการเตรียมเอกสารการสงออกที่เกี่ยวของ 
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6) ตนทุนคาเสียโอกาส (Opportunity Cost) คือ ตนทุนทางการเงินที่สัมพันธ
กับระยะเวลาในการจัดสง เนื่องจากผูสงออกจํานวนมากจําหนายในระบบขายฝาก ยิ่งผูสงออกใช
เวลาในการจัดเตรียมสินคาและการขนสงนานมากเทาใด ก็จะมีตนทุนสวนนี้เพิ่มมากขึ้น ตนทุนคา
เสียโอกาสคิดจากดอกเบี้ยที่เกิดขึ้นตั้งแตวันที่รับคําสั่งซื้อจากลูกคาไปจนถึงเวลาที่สงสินคาถึง
คลังสินคาที่ประเทศปลายทางหรือถึงสาขารานคาปลีก ตนทุนคาเสียโอกาสจะลดลงถาเวลาที่ใชใน
กระบวนการโลจิสติกสส้ันลง 

7) ตนทุนของเสีย (Waste Cost) คือ ตนทุนที่คิดจากมูลคาผักและผลไมที่ตอง
คัดทิ้งไปในระหวางการรับซื้อ และมูลคาผักและผลไมที่ชํ้า เนาเสีย ไมไดคุณภาพหรือเกรดตาม
ตองการ เมื่อสงถึงปลายทาง ตนทุนของเสียจะลดลงถามีการเพิ่มคุณภาพเขาไปในกระบวนการ     
โลจิสติกส 
 

2.3.3 ปจจัยที่มีผลกระทบตอตนทุนโลจิสติกส (Cost Driver) 
 

1) ประเภทของสินคา ประเภทของสินคามีผลกระทบตอตนทุนในการขนสง 
ตนทุนการบรรจุ และตนทุนของเสีย เนื่องจากสาเหตุหลายประการเชน 

1.1) ปริมาณการสงออกสินคาแตละประเภทไมเทากัน ทําใหสินคาที่มี
ปริมาณสงออกมากมีตนทุนการขนสงตอหนวยต่ํากวาสินคาที่สงออกในปริมาณนอย เพราะตนทุน
หลายตัวเปนตนทุนคงที่ ซ่ึงไมวาจะสงมากหรือสงนอยก็ตองจายเทาเดิม 

1.2) ระยะเวลาคงความสดของสินคาหรืออายุของสินคาแตกตางกัน ทําให
รูปแบบการขนสงตางกัน เพื่อใหสินคาไปถึงมือผูซ้ือกอนหมดอายุ 

1.3) ลักษณะสินคา เชน เปลือก สงผลตอความคงทนของสินคาในระหวาง
การขนสง ดังนั้น ทําใหตนทุนของเสียของสินคาแตละชนิดแตกตางกัน 

1.4) การใชบรรจุภัณฑตางกันและมีปริมาณในการบรรจุตอหนวยที่ตางกัน 
สงผลใหตนทุนคาบรรจุภัณฑของสินคาแตละชนิดแตกตางกัน 

2) ราคาขายของสินคา ราคาขายของสินคามีความแตกตางกันคอนขางมากในแต
ละชวงของฤดูกาล และสงผลตอสัดสวนของตนทุนโลจิสติกส 

3) รูปแบบการขนสงรูปแบบการขนสงหรือประเภทของยานพาหนะสงผลอยาง
มากตอตนทุนคาขนสงทําใหสัดสวนของตนทุนคาขนสงตอมูลคาสินคาเปลี่ยนแปลงไป 

4) ความเขมงวดของระเบียบพิธีการสงออกและพิธีการนําเขาที่ประเทศปลายทางมี
ผลตอตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพประกอบดวยตนทุนคาตรวจสุขอนามัย
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และออกใบรับรองโรคพืช (Sanitary and Phytosanitary Certificate) ตนทุนการตรวจความออนแก ตนทุน
การตรวจสารพิษตกคาง นอกจากนี้ยังมีตนทุนการตรวจสอบแหลงที่มาของสินคาในประเทศที่มี
ขอบังคับการนําเขาที่เขมงวด ทําใหผูสงออกตองมีคาใชจายเพิ่มขึ้นในการหาใบรับรองคุณภาพสวน
ดังกลาว  
 
2.4 การพัฒนาดัชนีชี้วัดการดําเนินงาน [26] 
 

องคกรที่ประสบความสําเร็จ มักเปนองคกรที่ไดมีการประเมินผลและวัดผลการ
ปฏิบัติงาน (Performance Measurement) อยูเปนประจํา เพราะการประเมินผลทําใหองคกรสามารถ
ทราบสถานะของตนเองวามีสถานะอยางไร ตองมีการปรับปรุงสวนใด เพื่อที่จะไดมีการพัฒนาและ
แกไขในสวนที่เปนงานเรงดวน หรือแกไขในลักษณะการพัฒนาแบบยั่งยืน ปจจุบันองคกรทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ใหความสําคัญกับการประเมินผลการดําเนินงาน  

ในสภาวะปจจุบันองคกรภาคราชการ ภาครัฐวิสาหกิจ และ ภาคเอกชน จําเปนตอง
มีการปรับตัวเพื่อทําใหองคกรมีความสามารถในการแขงขันได และตองมีการแสวงหาเครื่องมือ
ดานการจัดการใหมๆ ที่เขามาชวยการบริหารและพัฒนาองคกร  

 
2.4.1 ความหมายและความสําคัญของดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 
 
ดัชนีช้ีวัด (Key Performance Indicator) คือ คาที่วัดจากผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้น

จริง เพื่อแสดงผลสําเร็จของการวัดตามวัตถุประสงค เปนเครื่องมือหรือดัชนีที่ใชในการวัดหรือ
ประเมินวาผลการดําเนินงานในดานตางๆ ขององคกร/บุคลากรเปนอยางไร แสดงถึงภารกิจที่
องคกร/บุคลากรจะตองปฏิบัติบนพื้นฐานของเปาหมายที่ไดตั้งไว และตองสามารถวัดได และตอง
อธิบายผลไดอยางชัดเจน วัตถุประสงคของการจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 
ความสามารถในการวัดผลการปฏิบัติงานหลักตามมาตรฐานที่กําหนดไว และสามารถแสดง
แนวโนมของขอมูลสําหรับการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

คําวา “Indicator” ในภาษาไทยมีการใชคําอยางหลากหลาย เชน ตัวช้ีวัด ตัวช้ี ตัว
ช้ีนํา ดัชนี และเครื่องชี้วัด เปนตน คําเหลานี้ถูกใชเปนมาตรฐานทางสถิติ หรือเครื่องชี้สภาวะ
บางอยางเพื่อใชวิเคราะหเกี่ยวกับสภาพการณ หรือภาวะการเปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับ
ปจจัยการผลิตกระบวนการดําเนินงาน การใชทรัพยากรที่มีอยู หรือผลผลิต หรือผลลัพธที่เกิดขึ้น 
ในที่นี้ขอใชคําวา ตัวช้ีวัด ซ่ึงเปนคํากลางๆสําหรับสื่อความหมายถึง “Indicator” 
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มีผูใหคํานิยามของ ตัวช้ีวัด กันอยางหลากหลาย จากความหมายของตัวช้ีวัดที่มี
ผูใหไวตางๆกัน พอจะสรุปไดวา ตัวช้ีวัดมีลักษณะที่สําคัญ 2 ประการ ไดแก 

1) ตัวช้ีวัดจะตองสามารถใหคาหรือบงบอกคุณลักษณะของสิ่งที่ทําการวัดวามี
ปริมาณหรือคุณลักษณะเชนไร สวนจะมีความหมายอยางไรจะตองนําไปตีคาหรือเปรียบเทียบกับ
เกณฑหรือมาตรฐาน จึงจะทราบไดวาสิ่งนั้นมีคาสูงหรือต่ํา ไดมาตรฐานหรือไมเพียงใด 

2) คา/คุณลักษณะที่ไดจากตัวช้ีวัดมีความหมายภายใตเงื่อนไข 2 ประการ คือ 
      2.1) เงื่อนไขของเวลา กลาวคือ ตัวช้ีวัดจะบงบอกสถานภาพของสิ่งที่มุงวัด

เฉพาะชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เชน ระยะเวลา 1 สัปดาห 3 เดือน หรือ 1 ป ขึ้นอยูกับระยะเวลาที่เก็บ
รวบรวมขอมูลมาใชและการตีความหมาย 

      2.2) เงื่อนไขของสถานที่ กลาวคือ ตัวช้ีวัดจะบงบอกสถานภาพของสิ่งที่มุง
วัดเฉพาะในเขตพื้นที่ หรือบริเวณ หรือสวนใดสวนหนึ่งของระบบที่ทําการตรวจสอบ เชน ระดับ
ตําบล อําเภอ หรือจังหวัด ดานปจจัย กระบวนการ หรือผลลัพธ เปนตน 

ในการประเมิน ตัวช้ีวัดจะถูกพัฒนาขึ้นมาจากประเด็นที่ตองการประเมิน โดย
ตัวช้ีวัดนี้จะแสดงใหทราบถึงสภาพการณที่เปนอยูหรือที่เกิดขึ้นในประเด็นที่ตองการประเมิน 
ตัวช้ีวัดที่ถูกพัฒนาขึ้นมาจะตองมีความเหมาะสมกับประเด็นที่ตองการประเมินสามารถวัดได
แมนยํา ถูกตอง และที่สําคัญของตัวช้ีวัด คือ การกําหนดเกณฑในการยอมรับผลที่ไดจากตัวช้ีวัดนั้น 

เทคนิคในการกําหนดเปาหมายอาจพิจารณาไดจาก (1) สถิติขอมูลในอดีต หรือ
กําหนดจากคาต่ําสุดหรือสูงสุดในชวง 3 - 5 ปที่ผานมา (2) มาตรฐานตามกฎหมาย เชน คาความ
สกปรกของแมน้ําที่วัดจากจํานวนจุลินทรียที่ปนเปอนในแมน้ํา คา BOD คาออกซิเจนที่ละลายในน้ํา 
(3) ระดับที่ดีที่สุด (Best Practice) ที่องคกรหรือหนวยงานอื่นทําไว หรือเทียบเคียงกับองคกรใด
องคกรหนึ่ง (4) กําหนดขึ้นเอง ในกรณีที่ยังไมมีขอมูลที่จะมากําหนดเปาหมายไดอาจกําหนดขึ้นเอง
กอน แลวคอยพัฒนาโดยการสรางระบบขอมูลสําหรับตัวช้ีวัดดังกลาว 

การวัดผลการดําเนินงาน (Performance Measurement) เปนการตรวจสอบสถานะ
ขององคกรวาขณะนี้เปนอยางไร เรากําลังอยูที่ไหน และเรากําลังจะไปที่ใด เครื่องมือที่จะทําให
ผูบริหารตัดสินใจคือ การมีระบบการวัดผลซึ่งเปรียบเหมือนการบัญชาการรบ มีหองบัญชาการเพื่อ
ชวยใหสามารถกําหนดยุทธศาสตร กลยุทธ หรือควบคุมการดําเนินงานใหเปนไปในทิศทางที่พึง
ประสงค จึงกลาวไดวา การวัดผลเปนเครื่องมือที่ทําใหผูบริหารรูสถานะขององคกร และเมื่อ
เปรียบเทียบกับองคกรอื่นแลวเปนอยางไร เปนเครื่องมือในการติดตามความกาวหนาผลการ
ดําเนินงานที่ผูบริหารกําหนดหรือเปนไปตามนโยบายของรัฐบาลวาขณะนี้อยูตรงไหน เขาใกล
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เปาหมายมากนอยเพียงใด ยังอยูอีกไกลจากเปาหมายที่จะบรรลุหรือไม ปญหาที่ผานมาอยูที่ใด และ
ชวยกระตุนการทํางานของบุคลากรในองคกร 

ในการวัดผลผูบริหารจะตองตอบคําถามดังนี้ (1) อะไรคือส่ิงที่องคกรจะตอง
ประสบความสําเร็จ (2) การที่จะประสบความสําเร็จนั้นไดเกี่ยวโยงกับสินคาหรือบริการอยางไร (3) 
อะไรคือปจจัยสําคัญที่จะทําใหองคกรประสบความสําเร็จตามที่ตองการ  

การวัดผลจึงตองพิจารณาจากวัตถุประสงคขององคกรรวมทั้งกิจกรรมที่กําลัง
ดําเนินการ หากไมรูวากําลังทําอะไรและไมรูวาจะทําอะไรตอไปในอนาคต ก็ไมรูวาจะวัดผลได
อยางไร ดังนั้น การวัดผลจึงตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่แนชัดกอน หากพิจารณาการวัดผล
การพัฒนาจังหวัดจึงตองพิจารณาที่วิสัยทัศน ภารกิจ วัตถุประสงค เปาหมาย กลยุทธของจังหวัด 
หากมองอีกดานหนึ่งก็เทากับตอบคําถามวา เราจะไปที่ไหน (วิสัยทัศน) และตองทําอะไรบางเพื่อให
ถึงที่หมาย (ภารกิจ/วัตถุประสงค/เปาหมาย) และเราจะไปถึงที่นั่นไดอยางไร (กลยุทธ/แผนงาน/
แผนปฏิบัติงาน) ดัชนีช้ีวัดสามารถแบงประเภทไดดังนี้ (1) ปริมาณ (Quantity) (2) คุณภาพ (Quality)  
(3) เวลา (Time) (4) คาใชจาย (Cost) และ (5) ความพึงพอใจของผูรับบริการ (Customer Satisfaction)   
เปนตน 
 

2.4.2 ขั้นตอนในการวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน 
 

1) กําหนดวัตถุประสงคของการดําเนินงานใหชัดเจน งานนี้กระทําเพื่ออะไร 
2) กําหนดเปาหมายในการดําเนินงานที่ชัดเจน เปาหมายควรระบุเปนตัวเลข 
3) กําหนดดัชนีช้ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว 

 
2.4.3 ลักษณะที่สําคัญของดัชนีช้ีวัดมี 5 ประการ ดังนี้ 
 

1) ดัชนีช้ีวัดสามารถใหสารสนเทศเกี่ยวกับสิ่ง หรือสภาพที่ศึกษาอยางกวางๆ 
ดัชนีช้ีวัดที่นํามาใชในดานสังคมศาสตรใหสารสนเทศที่ถูกตองแมนยํา ไมมากก็นอยแตไม
จําเปนตองถูกตองแมนยําอยางแนนอน 

2) ดัชนีช้ีวัดมีลักษณะที่แตกตางไปจากตัวแปร เนื่องจากดัชนีช้ีวัดเกิดจากการ
รวมตัวแปรหลายๆ ตัวที่มีความสัมพันธกันเขาดวยกันเพื่อใหเห็นภาพรวม ของสิ่งหรือสภาพที่
ตองการศึกษา แตตัวแปรจะใหสารสนเทศของสิ่งหรือสภาพที่ตองการศึกษาเพียงดานเดียวเพราะวา
มีลักษณะที่เฉพาะเจาะจง เชน อัตราสวนของครู ตอนักเรียน 
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3) ดัชนีช้ีวัดจะตองกําหนดเปนปริมาณ ดัชนีช้ีวัดตองแสดงสภาพที่ศึกษาเปน
คาตัวเลข หรือปริมาณเทานั้น ในการแปลความหมายคาของดัชนีช้ีวัดจะตอง นํามาเปรียบเทียบกับ
เกณฑที่กําหนดไว ดังนั้นในการสรางตัวบงชี้จะตองมีการกําหนดความหมายและเกณฑของดัชนี    
ช้ีวัดอยางชัดเจน 

4) ดัชนีช้ีวัดจะเปนคาชั่วคราว จะมีคา ณ จุดเวลา หรือชวงเวลานั้นๆ เมื่อเวลา
เปลี่ยนไป คาดัชนีช้ีวัดก็สามารถเปลี่ยนแปลงได 

5) ดัชนีช้ีวัดเปนหนวยพื้นฐานในการพัฒนาทฤษฎี 
 
2.5 การเทียบเคียงสมรรถนะ [26] 

 
2.5.1 ความหมายและความสําคัญของสมรรถนะ 
 
สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความรู ทักษะและพฤติกรรมที่องคกรและ

บุคลากรตองมี เพื่อนําไปใชในการปฏิบัติงาน การพัฒนาขีดสมรรถนะมีอยู 2 ลักษณะ ดังนี้คือ 
1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือขีดความสามารถขององคกร ซ่ึงเกิด

จากวัฒนธรรมและคานิยมขององคกร เชน การทํางานเปนทีม การทํางานแบบมืออาชีพ การมุงเนน
ผลงาน การบริหารตนเอง การใสใจลูกคา และภาวะผูนํา เปนตน  

2) สมรรถนะทางวิชาการ (Technical Competency) คือความรู ทักษะ และ
พฤติกรรม ที่พนักงานตองมีเพื่อนํามาใชปฏิบัติงาน เชนความรูในเรื่องผลิตภัณฑ คุณภาพงานบริการ 
ทักษะการสื่อสาร การแกปญหาและการตัดสินใจ เปนตน   

การเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เปนกระบวนการวัดและเปรียบเทียบ
ผลิตภัณฑ บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลของการเปรียบเทียบ
มาใชในการปรับปรุงองคกรเพื่อมุงสูความเปนเลิศ ประกอบดวย 2 สวนหลัก ไดแก 

1) เทียบเคียงสมรรถนะ ซ่ึงในสวนนี้ตองมีการกําหนดตัวช้ีวัด หรือที่เรียกวา 
Key Performance Indicator (KPIs) วาจะเปรียบเทียบกับใคร ในเรื่องใด 

2) การแลกเปลี่ยนการเรียนรูวิธีการปฏิบัติที่ดี (Best Practices) จากองคกรที่ทํา
ไดดีกวา โดยเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นหลังจากการเปรียบเทียบ เพื่อใหรูถึงองคกรที่ทําไดดีกวาโดย
เขาไปเรียนรูวิธีการปฏิบัติซ่ึงทําใหประสบความสําเร็จและนํามาใชปรับปรุงองคกรของตนเอง 
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2.5.2 กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 
กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะมีการพัฒนาและนําไปใชอยางแพรหลาย ขึ้นอยู

กับองคกรตนแบบที่นําไปใชวาตองการเนนรายละเอียดในดานใด แตอยางไรก็ตามทุกกระบวนการ
ที่ทําจะอยูบนพื้นฐานเดียวกัน ซ่ึงรูปแบบที่ไดรับความนิยมขององคกรชั้นนําในระดับโลก 
ประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก และแบงเปน 10 ขั้นตอนยอยดังนี้ 

1) ขั้นตอนการวางแผน (Planning Stage) มี 3 ขั้นตอนยอย คือ (1) การกําหนด
หัวขอการเทียบเคียงสมรรถนะ ควรเริ่มจากการวิเคราะหกระบวนการองคกรตนเองกอน ซ่ึงมอง
ได 2 ดาน  คือ  มุมมองภายในที่เปนเรื ่องสําคัญที่ตองการปรับปรุงในองคกร  และมุมมอง
ภายนอกที่มาจากสิ่งที่ลูกคาตองการ ในปจจุบันสวนใหญเร่ิมจากมุมมองลูกคากอน โดยวิเคราะห
วาลูกคาคาดหวังในเรื่องใด จากนั้นจึงพิจารณาวากระบวนการทํางานใดที่มีผลกระทบตอความ
คาดหวังของลูกคา จัดลําดับหรือเกณฑในการพิจารณาเพื่อคัดเลือกหัวขอ เพื่อนํามาทําการเทียบเคียง
สมรรถนะ (2) การคัดเลือกผูที่องคกรตองการเทียบเคียงหรือคูเปรียบเทียบ ซ่ึงตองมีการกําหนด
หลักเกณฑในการคัดเลือกที่มีความชัดเจน พิจารณาจากขนาดของโครงสรางองคกร ประเภท
ผลิตภัณฑ / บริการ ประเภทอุตสาหกรรม ระดับเทคโนโลยี สถานที่ตั ้ง และการไดรับการ
ยอมรับ เพื่อเปนแนวทางในการเลือกองคกรที่มีความเหมาะสม และ (3) การกําหนดวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูล โดยทั่วไปองคกรจะสามารถไดขอมูลทั้งขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ องคกรตอง
ศึกษากระบวนการขององคกรตนเองอยางถองแท เพื่อพิจารณาวาควรปรับปรุงในรายละเอียด
เรื่องใด  และนําสิ่งที่ตองการปรับปรุงนั้นๆ ไปสรางเปนแบบสอบถามหรือประเด็นคําถาม 
เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลที่ตองการจากคูเปรียบเทียบ  

2) ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล (Analysis Stage) มี 2 ขั้นตอนยอย คือ (1) การ
วิเคราะหชวงหางระหวางองคกรตนเองกับคูเปรียบเทียบ เพื ่อใหทราบถึงความแตกตางของ
ประสิทธิภาพหรือความสามารถขององคกรตนเองและคู เปรียบเทียบ  ทั้งในปจจุบันและ
คาดคะเนในอนาคต มุงเนนการคนหาและตอบคําถามใหไดวาคูเปรียบเทียบนั้น ๆ ทําอยางไร
จึงสามารถสรางวิธีการปฏิบัติที่ดีในองคกรได ซ่ึงผลจากการวิเคราะหชวงหาง (Gap Analysis) 
จะทําใหองคกรตอบคําถามไดวามีชวงหางเทาไร และวิธีการปฏิบัติใดบางที่ตองเรียนรูและ
สามารถนํามาประยุกตใชได และ (2) การคาดคะเนชวงหางที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเปนการ
ประมาณการชวงหางที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อประมาณวาเมื่อใดจึงจะสามารถปดชวง
หางและสามารถปรับปรุงองคกรตนเองใหดีเทาหรือสูงกวาคูเปรียบเทียบได 
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3) ขั้นตอนการบูรณาการ (Integration Stage) ประกอบดวย 2 ขั้นตอนยอย คือ 
(1) การสื่อสารผลลัพธใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทราบ เพื่อใหเกิดการยอมรับและการมีสวนรวม
ในการปรับปรุงองคกร โดยตองการกําหนดกลุมเปาหมายวาตองสื่อสารใหบุคคลใดรับรูบาง 
วิธีการและชองทางในการสื่อสารจะขึ้นอยูกับเนื้อเรื่องที่ตองการสื่อ และกลุมผูที่รับสื่อ โดย
ตองเลือกใหเหมาะสม และ (2) การตั้งเปาหมาย เปนการนําผลลัพธที่ไดจากการรวบรวมและ
วิเคราะหมาใชพิจารณาตั้งเปาหมายที่เปนอยูในปจจุบันและในอนาคต  เพื่อใหแขงขันกับ
คูแขงได ซ่ึงตองไดรับการเห็นชอบจากผูบริหาร และไดรับการยอมรับจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ 

4) ขั้นตอนการปฏิบัติ (Action Stage) ประกอบดวย 3 ขั้นตอนยอย คือ (1) การนํา
ผลการรวบรวมขอมูลทั้งหมดมาจัดทําแผนปฏิบัติการ ซ่ึงตองระบุวัตถุประสงค กิจกรรม ระยะเวลา 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณและการติดตามผล (2) การนําแผนการดําเนินงานไปสูการปฏิบัติและการ
ควบคุมกํากับดูแลใหเปนไปตามแผนที่วางไว หลังจากดําเนินการตามแผนแลวควรมีการสรุปผล
การติดตามและรายงานใหผูบริหารทราบทุกครั้ง และ (3) การทบทวนผลโดยเปรียบเทียบคากับ
องคกรที่ดีที่สุด หลักจากการดําเนินงานตามแผนแลว ซ่ึงองคกรตองทบทวนผลการดําเนินการโดย
ตอบคําถามวา องคกรสามารถบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม ตองทบทวนเปาหมายใหมหรือไม การ
เทียบเคียงสมรรถนะดีขึ้นหรือไม สิ่งที่เรียนรูจากการทําการเทียบเคียงสมรรถนะคืออะไร และ
หากจะทําอีกครั้งควรปรับปรุงเรื่องใดบาง ในทางปฏิบัติผูบริหารระดับสูงจําเปนตองทําความ
เขาใจเกี่ยวกับความหมาย  ประโยชนที่จะไดรับ และกระบวนการอยางถองแท รวมทั้งให
ความสนับสนุนดานทรัพยากร  ดังนั ้นการเตรียมความพรอมกอนการทําการเทียบเคียง
สมรรถนะจึงเปนอีกขั้นตอนที่มีความสําคัญ โดยกอนเริ่มดําเนินการควรมีการเตรียมความ
พรอมขององคกร  เชน  แตงตั ้งผูรับผิดชอบระดับสูง  การจัดทีมงาน  และการฝกอบรมให
ความรู เปนตน  
 
 2.5.3 ประโยชนของการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 

การเทียบเคียงสมรรถนะ เปนเครื่องมือที่ใชในการปรับปรุงองคกรที่ไดรับ
ความนิยมเปนอยางมากในปจจุบัน เนื่องจากทําใหมีการปรับปรุงองคกรอยางกาวกระโดดจึง
ขยายผลอยางตอเนื่องจนกระทั่งปจจุบันมีการทําการเทียบเคียงสมรรถนะทั่วทั้งองคกร และ
ในปจจุบันการเทียบเคียงสมรรถนะไดรับการยอมรับและนํามาใชมากขึ้น โดยมีเหตุผลดังนี้ 
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1) เพื่อความยั่งยืนขององคกร จากสภาพการแขงขันที่รุนแรงขึ้น การที่
องคกรจะยั่งยืนจําเปนตองรักษาและยกระดับความสามารถของตนเองเพื่อใหแขงขันได จึง
ตองมีการเรียนรูและปรับปรุงตนเองอยางตอเนื่อง 

2) เพื ่อการปรับปรุงอยางกาวกระโดด  โดยความเร็วในการปรับปรุง
ตนเองเปนเงื่อนไขสําคัญของความไดเปรียบในการแขงขัน และการเทียบเคียงสมรรถนะเปน
เครื่องมือที่ชวยกระตุนนวัตกรรม (Innovation) ในองคกร ซึ่งทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน
เชิงการปรับปรุงในระยะเวลาอันสั้นเนื่องจากเปนการเรียนรู วิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดจากภายนอก
องคกรทําใหสามารถกาวทันองคกรอื่นๆ จึงเปนการปรับปรุงแบบกาวกระโดด 
 
2.6 การเลือกกลุมตัวอยาง [27] 
 

หากแหลงผูใหขอมูลมีจํานวนนอย และตองศึกษาทั้งหมด ก็ไมจําเปนตองมี แต
โดยทั่วไปแหลงหรือผูใหขอมูลจะมีจํานวนมาก และอยูกระจัดกระจาย ยากที่จะรวบรวมขอมูลจาก
แหลงขอมูลไดทั้งหมด  การวิจัยจึงมักใชการรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางแทน การเลือกกลุม
ตัวอยางมี 2 วิธี คือ  

 
2.6.1 การเลือกแบบไมเปนตัวแทน 
 
เปนการเลือกกลุมตัวอยางตามการตัดสินใจของผูวิจัยเอง  ทุกหนวยของ

ประชากรจะมีโอกาสไดรับเลือกไมเทากัน กลุมตัวอยางที่เลือกมามักจะมีความลําเอียง จึงไมเปน
ตัวแทนประชากร ผลการวิจัยที่ไดจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบนี้อธิบายไดเฉพาะกลุมไมสามารถ
อางสรุป (Generalization) ไปถึงประชากรของการวิจัยนั้นได การเลือกแบบไมเปนตัวแทนมีหลาย
วิธี เชน เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือกแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เลือก
แบบโควตา (Quota Sampling) การเลือกกลุมตัวอยางแบบนี้ไมสามารถคํานวณหาความแปรปรวน
ของการเลือกกลุมตัวอยางได  

 
2.6.2 การเลือกแบบเปนตัวแทน 
 
เปนการเลือกที่มีกระบวนการเลือกเปนระบบระเบียบแนนอน ทุกหนวยประชากร

มีโอกาสไดรับการเลือกเทาๆ กัน สามารถหาความคลาดเคลื่อนของการสุมได กลุมตัวอยางที่ไดจะ
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เปนตัวแทนของประชากรที่ใชในการวิจัยนั้น การเลือกแบบนี้มีช่ือที่รูจักกันทั่วไป คือ การสุม
ตัวอยาง (Random Sampling) ซ่ึงแบงเปน 5 วิธี คือ  

   1) การสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) วิธีการนี้สุมเลือกจากหนวย
ประชากรโดยตรง ทําใหทุกหนวยประชากรที่สุมไดเปนตัวแทนของประชากร การสุมเลือกหนวย
ประชากรแบบนี้ทําไดหลายอยาง วิธีการหนึ่ง คือ การจับสลาก เหมาะกับการสุมตัวอยางที่มีหนวย
ประชากรนอย แตถามีจํานวนหนวยประชากรมากๆ ควรใชการสุมจากตารางเลขสุม  

   2) การสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) การสุมแบบนี้จะแบง
หนวยประชากรทั้งหมดออกเปนชั้นๆ ตามลักษณะบางประการที่ทราบแลววามีผลตอของตัวแปร
ตาม ซ่ึงอาจจะไดจากทฤษฎีหรือรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ ภายในแตละชั้นที่แบงไวจะมีลักษณะ
เหมือนๆ กัน ลักษณะที่ใชแบงโดยทั่วไป ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา เปนตน จากนั้นใชวิธีการ
สุมเลือกในแตละชั้นมาเปนสัดสวนกัน ตัวอยาง ประชากรประกอบดวยหนวยประชากร A, B และ 
C จํานวน 30 หนวย ตองการสุมจํานวน 15 หนวย จากหนวยประชากร A 12 หนวย B 10 หนวย 
และ C 8 หนวย จะได A 6 หนวย B 5หนวย และ C 4 หนวย  

   3) การสุมแบบเปนระบบ (Systematic Sampling) การสุมแบบนี้จะกําหนดระบบ
หรือเงื่อนไขการสุมกอนวาจะทําอยางไร และปฏิบัติตามนั้น โดยทั่วไปจะกําหนดหมายเลขใหกับ
หนวยประชากรกอน และเอาจํานวนกลุมตัวอยางที่ตองการหารดวยจํานวนประชากรทั้งหมด เชน 
ถามีหนวยประชากร 500 และตองการสุมมา 50 ก็ใช 50 หาร 500 จะได 10 ตัวเลขนี้จะแสดงวา จะ
สุมเลือกจาก 10 คน สุมมา 1 คน สมมติวาไดหมายเลข 3 คนตอไปก็จะเปนหมายเลข 13, 23, 33, ...., 
493 ตามลําดับจนไดทั้งหมด 50 จํานวน ตามตองการ 

   4) การสุมแบบยกกลุม (Cluster Sampling) การสุมแบบนี้จะแบงหนวยประชากร
ออกเปนกลุมๆ แตละกลุมยังคงมีลักษณะที่ตองการศึกษาเหมือนกัน โดยมากจะใชเกณฑการแบง
ตามลักษณะภูมิศาสตรหรือเขตการปกครองและถือวาแตละกลุมที่แบงนั้นมีลักษณะเหมือนๆ กัน 
จากนั้นจะสุมอยางงายเลือกกลุมใดกลุมหนึ่งมาศึกษาทุกหนวยประชากรในกลุมนั้น  

   5) การสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) การสุมแบบนี้เปนการสุม
กลุมตัวอยางที่ใชหลายๆ วิธีผสมกัน เชน ตองการสุมแมบานอายุ 20-45 ป ในภาคเหนือมาประมาณ 
300 คน ก็แบงแมบานดังกลาวในภาคเหนือออกเปนจังหวัด จับสลากเลือกมา 2 จังหวัด จากนั้น
แบงเปนอําเภอ และสุมเลือกอําเภอมาเปนสัดสวนกันใหได 6 อําเภอ แตละอําเภอเลือกดวยการจับ
สลากมา 1 ตําบล และแตละตําบลจับสลากมา 1 หมูบาน และใหแมบานทุกคนที่อยูในหมูบานที่สุม
ไดเปนกลุมตัวอยางทุกคน 
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2.7 การเก็บรวบรวมขอมูล [27,28,29] 
 

ขอมูลเปนผลที่ไดจากการวัดคาของตัวแปรจากกลุมตัวอยางจําแนกออกไดเปน 2 
ชนิด คือ ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) หมายถึง ขอมูลที่ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูล
หรือแหลงตนทางหรือขอมูลที่เก็บรวบรวมจากแหลงกําเนิดโดยตรง สามารถเก็บไดตรงกับ
วัตถุประสงค และสามารถควบคุมความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรงไดโดยตรง แตเปลืองเวลา 
คาใชจายและเวลามาก สวนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) หมายถึง ขอมูลที่ผูวิจัยรวบรวมมาจาก
ขอมูลที่มีผูอ่ืนไดเก็บรวบรวมไวกอนแลว และนํามาใชวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงค ขอมูล
ประเภทนี้ผูวิจัยไมสามารถเก็บขอมูลไดตามวัตถุประสงคและไมสามารถควบคุมความเชื่อมั่นและ
ความเที่ยงตรงได แตประหยัดและสะดวกกวาการใชขอมูลปฐมภูมิ  

การเก็บรวบรวมขอมูลเร่ิมจาก การกําหนดตัวแปรที่ตองการศึกษา ไดแก ตัวแปร
อิสระและตัวแปรตาม กําหนดขอมูลและตัวช้ีวัด กําหนดระดับขอมูลและมาตรการวัด จัดทํา
เครื่องมือ ทดลองใช เลือกวิธีรวบรวมขอมูล กําหนดวิธีการเก็บรวบรวม วางแผนการเก็บ และ
ขั้นตอนสุดทายเปนการตรวจสอบผลการเก็บขอมูล ความครบถวนความสมบูรณและความเพียงพอ 

การเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัย มีหลายวิธี อาจเลือกหนึ่งวิธีหรืออาจใชหลาย
วิธีประกอบกัน เพื่อใหผลการวิจัยมีความนาเชื่อถือมากขึ้นก็ได การเก็บรวบรวมขอมูลมีหลายวิธี คือ 

 
2.7.1 วิธีทดสอบ  
 
การทดสอบ เปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชคําถามเปนสิ่งเราเพื่อกระตุนให

ผูสอบแสดงความสามารถทางสมองออกมา และนําคําตอบมาวิเคราะหหาความรูที่มีอยูในตัวบุคคล
นั้น จุดเดนอยูที่สามารถจัดสอบวัดความรูของบุคคลไดคร้ังละมากๆ การทดสอบมีจุดออนที่ตองมี
การกํากับควบคุมใหผลการสอบ เที่ยงตรง เครื่องมือของวิธีการทดสอบ คือ แบบทดสอบ (Test) 
แบบทดสอบเปนเครื่องมือที่ใชวัดความรูหรือระดับสติปญญา ความถนัดและการเรียนรูงาน หรือใช
วัดความสามารถทางดานการผลิตสินคา และบริการ ซ่ึงแบบทดสอบนี้ แบงออกเปน 3 ลักษณะ 

   1) แบบทดสอบความเรียง (Essay Test) เปนแบบสอบถามที่ผูตอบแบบสอบถาม 
ตอบแบบสอบถามอยางอิสระหรือมีเสรีในการตอบคําถามจากการตีความของโจทยที่ผูวิจัยตั้งขึ้นมา 
การตอบจะขึ้นอยูกับความรูของผูตอบแบบสอบถาม บางครั้งอาจจัดใหเปน 4 ชวง เชน เห็นดวย
อยางมาก เห็นดวย ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง และถาเปน 3 ชวง จะกําหนดเปน เห็นดวย ไม
แนใจ ไมเห็นดวย เปนตน 
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   2) แบบทดสอบแบบตอบสั้น (Short Answer Test) เปนแบบสอบถามที่ผูถาม
ตองการคําตอบในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางชัดเจนจากผูตอบ วามีความรูความเขาใจมากนอยแคไหน 
เชน การถามเกี่ยวกับสถานที่ ช่ือบุคคล เปนตน 

   3) แบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice Item) เปนแบบสอบถามที่จะมี
ทั้งคําถามและคําตอบ โดยคําตอบในตัวเลือกนั้น จะถูกเพียงขอเดียว สวนตัวเลือกอื่นจะเปนตัวลวง 
(Distractors) ลักษณะเดนอยูที่ผูตอบใชเวลามาก ในการอานและคิด สวนการตอบใชเวลานอย การ
ตรวจวิเคราะหทําไดงายและสะดวก ผูวิจัยจึงนิยมใช แบบทดสอบแบบเลือกตอบอีกแบบหนึ่ง ที่
นํามาใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย สวนมากจะใชในการสัมภาษณหรือใชกับผูใหขอมูลที่
มีความรูนอย แบบทดสอบที่วาจะเปนสองตัวเลือกหรือแบบถูก-ผิด หรือ มี-ไมมี เปนตน 

 
2.7.2 วิธีสัมภาษณ  
 
การสัมภาษณ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลที่เปนกลุมตัวอยาง โดยนักวิจัย

ใชคําถามสอบถามความรู ความรูสึกของบุคคล เพื่อใหบุคคลนั้นรายงานขอมูลหรือสะทอนความ
คิดเห็นตางๆดวยตัวเอง จุดเดนอยูที่นักวิจัยกับผูใหขอมูลไดติดตอกันโดยตรง ไดขอมูลลึกซึ้ง และ
สามารถสังเกตพฤติกรรมขณะสัมภาษณมาพิจารณาประกอบขอมูลไดดวย จุดออนอยูที่การเขาถึง
ขอมูลไดคร้ังละนอย ใชเวลามาก ลงทุนสูง และการที่ตองพบปะกันโดยตรง ผูตอบอาจไมสะดวกที่
จะตอบ การสัมภาษณเปนการสนทนาอยางมีจุดมุงหมายตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว สวนใหญใช
ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ ลักษณะเดนของการสัมภาษณก็คือ เปนการสื่อความหมายดวยคําพูดโดยตรง 
ซ่ึงเปนการสื่อสารทางตรง (Face to Face) ทําใหไดขอมูลที่ลึกซึ้งกวาการใชแบบสอบถาม สามารถ
ติดตามขอมูลที่ไมสมบูรณ โดยการสอบถามเพิ่มเติมได แตจะเสียเวลาและคาใชจายสูง ซ่ึงเหมาะ
สําหรับการเก็บขอมูลในกลุมที่มีขนาดเล็ก ผูสัมภาษณตองฟงมากกวาที่จะพูดเอง การสัมภาษณเปน
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลวิธีหนึ่งที่ใชกันอยางแพรหลายในการวิจัยแบบสํารวจ (Survey Research) 
หรือการวิจัยภาคสนาม (Field Study) การสัมภาษณจะประกอบดวยผูสัมภาษณ (Interviewer) กับผู
ถูกสัมภาษณ (Subjects) โดยการสัมภาษณอาจแบงไดเปน 2 อยาง คือ แบบมีโครงสรางแนนอน 
(Structured Interview) กับแบบไมมีโครงสรางแนนอน (Unstructured Interview)  

   1) แบบมีโครงสรางแนนอน (Structured Interview) ไดแก การสัมภาษณที่มี
คําถาม และแนวคําตอบไวแลว การสัมภาษณแบบนี้จึงคอนขางเปนทางการ ขอดีของการสัมภาษณ
แบบนี้ คือ สามารถจัดหมวดหมูคําตอบไดงาย และการวิเคราะหทําไดไมยาก แตขอเสีย คือ ไมมี
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ความยืดหยุน และมีลักษณะเปนทางการมากเกินไป ซ่ึงขอจํากัดคือจะมีความเชื่อถือสูง แตอาจจะลด
ความลึกซึ้งของปญหาที่ถามลงไปได 

   2) แบบไมมีโครงสรางแนนอน (Unstructured Interview) แบบนี้จะเปนทางการ
นอยกวาแบบแรก คือ การถามตอบอาจเปนไปโดยอิสระ ไมมีพิธีรีตอง การถามอาจเกี่ยวกับทัศนคติ 
ความเชื่อและขอเท็จจริงตางๆ โดยที่คําถามอาจจะเบี่ยงเบนออกไปจากแนวคําถามที่กําหนดไว ซ่ึง
การสัมภาษณแบบนี้ตองใชผูที่มีความชํานาญ มีทักษะและคลองแคลว เพื่อใหไดรับขอเท็จจริงและ
รายละเอียดใหมากที่สุด 

 
2.7.3 วิธีสังเกต  
 
การสังเกต เปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลหรือชุมชนโดยนักวิจัยเขาไป

สังเกตและบันทึกดวยตนเอง อาจเปนการที่นักวิจัยเขาไปสังเกตปรากฏการณโดยตรง หรือสังเกต
โดยทางออม เชน ผลงานของบุคคล บันทึกสวนตัว เทปบันทึกภาพหรือเสียง และภาพถาย การ
สังเกตตองอาศัยความสามารถของนักวิจัยในการรับรูปรากฏการณที่ศึกษาและการตีความหมายจาก
ส่ิงที่สังเกตได การสังเกตมีจุดเดนในแงที่เปนวิธีการที่เขาถึงขอมูลไดถึงตนตอ เปดโอกาสให
นักวิจัยกับผูตอบไดพูดคุยซักถามเพิ่มเติม กรณีมีขอสงสัยหรือตองการขอมูลเพิ่มเติมและยังสามารถ
สังเกตสีหนา ทาทางและบริบทอื่นประกอบดวย แตการสังเกตก็มีจุดดอยในแงที่ตองใชตนทุนสูง 
ทําไดคร้ังละนอยและเปนการพบปะโดยตรง ผูตอบอาจไมสะดวกที่จะตอบอยางอิสระ  

 
2.7.4 วิธีสอบถาม  
 
การสอบถามเปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อใหบุคคล

นั้นรายงานขอมูลหรือสะทอนความคิดเห็นตางๆออกมา ขอมูลที่สอบถามเปนพฤติกรรมภายในตัว
บุคคลที่ไมสามารถสังเกตได ขอมูลที่ใชวิธีการสอบถาม ไดแก ความคิดเห็น ความรูสึก ความสนใจ 
ความตองการหรือพฤติกรรมของบุคคล มีจุดเดนในแงที่เปนวิธีการที่เขาถึงขอมูลไดคร้ังละมาก ใช
เวลานอย ใชตนทุนต่ํา และไมตองเปนการพบปะโดยตรง ผูตอบจึงสะดวกที่จะตอบโดยอิสระ การ
สอบถามมีขอจํากัดในแงที่ไมเปดโอกาสใหนักวิจัยกับผูตอบไดพูดคุยซักถามเพิ่มเติมกรณีมีขอ
สงสัยหรือตองการขอมูลเพิ่มเติม การถามขอมูลเชิงลึกทําไดยาก แบบสอบถามเปนเครื่องมือชนิด
หนึ่งที่นิยมใชกันมากในหมูนักวิจัย ทั้งนี้เพราะเปนวิธีที่สะดวกและสามารถใชวัดไดอยางกวางขวาง 
ทาํใหไดขอเท็จจริงทั้งในอดีต ปจจุบัน และการคาดคะเนเหตุการณในอนาคต ซ่ึงแบบสอบถามสวน
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ใหญจะอยูในรูปของคําถามเปนชุดๆ เพื่อวัดสิ่งที่ผูวิจัยตองการจะวัด โดยมีคําถามเปนตัวกระตุนเรง
เราใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตางๆ ออกมา 

   1) โครงสรางของแบบสอบถาม ประกอบไปดวย 3 สวน ดังนี้ 
      1.1) หนังสือนําหรือคําชี้แจง ซ่ึงอาจมีจดหมายนําอยูดานหนา พรอมคํา

ขอบคุณ ในคําชี้แจงนั้นจะระบุจุดประสงค การนําคําตอบไปใชประโยชน คําอธิบายลักษณะของ
แบบสอบถาม วิธีการตอบแบบสอบถามพรอมตัวอยาง พรอมทั้งจบลงดวยช่ือและที่อยูของผูวิจัย 

      1.2) สวนที่เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว คําตอบที่ไดจะเปนขอเท็จจริง
ของผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ฯลฯ ขึ้นอยูกับกรอบแนวความคิดใน
การวิจัย ดูวาตัวแปรที่ศึกษามีอะไรบาง เพื่อที่จะถามเฉพาะขอมูลสวนตัวในเรื่องนั้นๆ เทานั้น 

      1.3) ชุดคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็น หรือพฤติกรรมของผูตอบในเรื่องนั้นๆ 
เปนชุดคําถามที่ใหผูตอบบอกถึงพฤติกรรม หรือปรากฏการณ หรือใหแสดงความคิดเห็นในดาน
ตางๆ ซ่ึงบางครั้งจะไมสามารถทราบไดวาคําตอบนั้นเปนความจริงมากนอยเพียงใด เพราะเปนเพียง
ความคิดเห็นในขณะนั้น คําถามในสวนนี้อาจเปนไดทั้งคําถามปลายปดและปลายเปด  

   2) ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม ประกอบดวยการดําเนินการตางๆ ดังนี้ 
      2.1) ศึกษาคุณลักษณะที่จะวัด ใหเขาใจอยางละเอียด โดยศึกษาจากเอกสาร 

ตําราหรือผลการวิจัยตางๆ ที่มีลักษณะเดียวกันหรือใกลเคียงกัน ตลอดจนศึกษาลักษณะของ
แบบสอบถามเพื่อใชเปนแนวทางในการสราง 

      2.2) กําหนดชนิดของแบบสอบถาม ใหเหมาะสมกับเรื่องและกลุมตัวอยาง  
      2.3) ศึกษาวิ ธีการสรางแบบสอบถาม  จากตัวอยางให เขาใจ  และยึด

วัตถุประสงคเปนหลักในการสรางแบบสอบถาม  
      2.4) แบงคุณสมบัติที่ตองการจะวัดออกเปนดานตางๆ ซ่ึงจะทําใหสรางงายขึ้น

และครอบคลุมในแตละดานอยางทั่วถึง  
      2.5) เขียนคําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวยความมุงหมายของ

การวิจัย คําอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามพรอมทั้งตัวอยาง ทั้งนี้เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามทราบ
วัตถุประสงค และเขาใจวิธีการสรางแบบสอบถามนั้น  

      2.6) การปรับปรุงแบบสอบถาม หลังจากที่สรางแบบสอบถามเสร็จแลว ควร
นําแบบสอบถามนั้นมาพิจารณาใหม เพื่อหาขอบกพรองที่ควรปรับปรุงแกไข  และควรให
ผูเชี่ยวชาญไดตรวจ เพื่อที่จะไดนําขอเสนอแนะและขอวิพากษวิจารณมาปรับปรุงแกไขใหดียิ่งขึ้น  

      2.7) นําแบบสอบถามไปทดลองใชเพื่อวิเคราะหคุณภาพ กับกลุมตัวอยาง
เล็กๆ เพื่อนําผลมาตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  
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      2.8) ปรับปรุงแบบสอบถามใหสมบูรณ แกไขขอบกพรองที่ไดจากผลการ
วิเคราะหคุณภาพอีกครั้งหนึ่ง ซ่ึงจะทําใหผลงานวิจัยเปนที่นาเชื่อถืออีกครั้งหนึ่ง  

      2.9) จัดพิมพแบบสอบถาม และตรวจสอบใหละเอียด โดยความถูกตองใน
ถอยคําหรือสํานวน ทั้งนี้เพื่อใหผูตอบอานเขาใจไดตรงประเด็นที่ผูวิจัยตองการ 

   3) หลักการในการสรางแบบสอบถาม ประกอบดวยหลักการตางๆ ดังนี้  
      3.1) ตองมีจุดมุงหมายที่แนนอนวาตองการจะถามอะไรบาง โดยจุดมุงหมายนั้น

จะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคของงานวิจัยที่จะทํา  
      3.2) ตองสรางคําถามใหตรงตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว เพื่อปองกันการมีขอ

คําถามนอกประเด็นและมีจํานวนขอคําถามจํานวนมาก  
      3.3) ตองถามใหครอบคลุมเรื่องที่จะวัด โดยมีจํานวนขอคําถามที่พอเหมาะ 

ขึ้นอยูกับพฤติกรรมที่จะวัด  
      3.4) การเรียงลําดับขอคําถาม ควรใหตอเนื่องสัมพันธกัน โดยตองเรียงคําถาม

งายๆ ไวเปนขอแรกๆ เพื่อใหชักจูงใหผูตอบอยากตอบคําถามตอ สวนคําถามสําคัญๆ ไมควรเรียงไว
ตอนทายของแบบสอบถาม เพราะความสนใจในการตอบของผูตอบอาจจะนอยลง 

      3.5) ลักษณะของขอความที่ดี ไมควรยาวจนเกินไป ตรงกับวัตถุประสงค สอง
คลองกับเรื่อง ภาษาที่ใชชัดเจน เขาใจงาย ไมถามนําหรือแนะใหตอบ ไมถามเรื่องที่เปนความลับ ไม
ถามเรื่องที่รูแลว คําถามตองเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง ขอคําถามหนึ่งๆ ควรถามเพียงปญหาเดียว 
เพื่อใหไดคําตอบที่ชัดเจนและตรงจุด ซ่ึงจะงายตอการนํามาวิเคราะหขอมูล เปนตน 

   4) ประเภทของคําถามในแบบสอบถาม แบงไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
      4.1) คําถามปลายเปด (Open End Question) จะนิยมใชกันมากในกรณีที่ผูวิจัย

ไมสามารถคาดเดาคําตอบไวลวงหนาวาคําตอบควรจะเปนอยางไร หรือใชในกรณีที่ตองการได
คําตอบเพื่อนํามาเปนแนวทางในการสรางคําถามปลายปด  

      4.2) คําถามปลายปด (Close End Question) เปนคําถามที่ผูวิจัยมีแนวคําตอบ
ไวใหผูตอบเลือกตอบจากคําตอบที่กําหนดไวเทานั้น คําตอบที่กําหนดไวไดมาจากการทดลองใช
คําถามในลักษณะที่เปนคําถามปลายเปด แลวนํามาจัดกลุมของคําตอบ หรือไดมากจากการศึกษา
ผลการวิจัยที่เกี่ยวของ หรือจากแนวความคิดของผูวิจัยเอง และจากขอมูลอ่ืนๆ  

   5) ขอดี/ขอเสียของการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  
ขอดีของการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ไดแก เปนวิธีการที่สะดวกและ

ประหยัด ผูตอบมีเวลาตอบมาก ไมจําเปนตองฝกอบรมพนักงานเก็บขอมูลมาก ไมเกิดความลําเอียง
อันเนื่องมาจากการสัมภาษณหรือการสังเกต เพราะผูตอบเปนผูตอบขอมูลเอง เปนตน สวนขอเสีย 
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ไดแก ในกรณีที่สงใหผูตอบทางไปรษณีย มักจะไดคืนมานอย ตองเสียเวลาในการติดตาม อาจทําให
ระยะเวลาการเก็บขอมูลลาชา ใชไดเฉพาะกับกลุมประชากรเปาหมายที่อานเขียนไดเทานั้น หนวย
ตัวอยางอาจไมไดเปนผูตอบแบบสอบถามเอง ทําใหคําตอบที่ไดมีความคลาดเคลื่อน ถาผูตอบไม
เขาใจคําถาม หรือไมไตรตรองกอนตอบ ทําใหขอมูลมีความคลาดเคลื่อนได เปนตน 

 
2.8 การวิเคราะหขอมูลการวิจัย [29] 
 

การวิเคราะหขอมูลเปนการประมวลผลขอมูลจากเครื่องมือวัดออกเปนคาสถิติเพื่อ
นําไปตอบวัตถุประสงคการวิจัย  

 
2.8.1 วิธีการดําเนินการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย 
 

1) วิธีวิเคราะหดวยมือ เปนกรรมวิธีการประมวลผลขอมูลดวยบุคคลและ
เครื่องมือ เชน เครื่องคิดเลขหรือเครื่องคํานวณ วิธีนี้ประมวลผลไดชา โดยเฉพาะสถิติขั้นสูงที่มี
ขั้นตอนการคํานวณซับซอน อาจประมวลผลดวยวิธีนี้ไมได และวิธีนี้ยังทําใหเกิดขอผิดพลาดไดงาย 

2) วิธีวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป เปนการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร
และโปรแกรมทางสถิติที่ไดรับการพัฒนาและปรับปรุงอยางตอเนื่องมายาวนาน วิธีนี้ประมวลผลได
เร็ว โดยเฉพาะสถิติขั้นสูงที่มีขั้นตอนการคํานวณซับซอน และมั่นใจวาไมมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น 

 
2.8.2 ลักษณะการวิเคราะหขอมูลทางการวิจัย 
 

1) การจัดระเบียบขอมูล ไดแก การจัดกลุมหรือประเภทขอมูลใหอยูในรูปที่
ส้ัน ส่ือไดสะดวกและเขาใจความหมายไดงาย ประกอบดวย การเรียงลําดับคา การจัดกลุมประเภท 
และการแจกแจงความถี่ นําขอมูลมาแจกแจงดวย คาซ้ําคา คารอยละ    

2) การบรรยายขอมูล ไดแก สถิติที่ใชบรรยายสภาพขอมูลในรูปแบบที่สรุป 
ส้ันและ เขาใจงาย ประกอบดวยการหาคาตัวแทนกลาง การหาคาการกระจาย และการหาคา
ความสัมพันธ เปนตน 

3) การทดสอบคาขอมูล ไดแก สถิติที่ใชทดสอบสมมุติฐานเพื่อการตัดสินใจ
สรุปผลการวิจัย ประกอบดวยการทดสอบความแตกตาง หรือการทดสอบความสัมพันธของขอมูล 
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2.8.3 สถิติที่ใชในการวิจัย 
 
สถิติเปนเครื่องมือที่ชวยประมวลผลขอมูลใหเปนระเบียบ เขาใจงาย สามารถ

ตีความ ตัดสิน และสรุปไดอยางเหมาะสม จําแนกออกไดเปน 2 ประเภท คือ 
   1) สถิติบรรยาย  สถิติบรรยายเปนสถิติที่ใชในการบรรยายลักษณะของ

ประชากรที่ศึกษาตามตัวแปรที่ศึกษา ประกอบดวย 
      1.1) สถิติที่ใชจัดระเบียบชุดขอมูล ประกอบดวยการแจกแจงความถี่และการ

หาคารอยละ คาความถี่เปนการจัดเรียงขอมูลเปนกลุมและนับจํานวนซ้ําของแตละกลุม เพื่อจําแนก
ขอมูล สวนคารอยละเปนการคํานวณคาความถี่ของขอมูลแตละกลุมบนฐาน 100  

      1.2) สถิติที่ใชหาคาตัวแทนของชุดขอมูล ประกอบดวยการหาคาเฉลี่ยของ
ขอมูลและการหาคาการกระจาย คาเฉลี่ยเปนการหาคาตัวแทนกลางของขอมูลชุดหนึ่ง เพื่อ
เปรียบเทียบกับขอมูลชุดอื่น สวนการกระจายเปนการวัดคาเบี่ยงเบนของขอมูลชุดหนึ่งกับคาตัว
แทนกลางของมัน เพื่ออธิบายลักษณะความแปรปรวนของขอมูลชุดหนึ่ง 

      1.3) สถิติที่ใชหาความสัมพันธของชุดขอมูล ประกอบดวยดวยการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เปนดัชนีวัดความสัมพันธกันของขอมูล 2 ชุด เพื่อตรวจสอบความ
เกี่ยวของของขอมูลทั้งสองชุด 

   2) สถิติอางอิง สถิติอางอิงเปนสถิติที่ใชในการอางอิงผลเพื่อสรุปขอคนพบจาก
ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการวิจัย  

      2.1) สถิติที่ใชทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย  
         2.1.1) สถิติที่ใชทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของขอมูล 1 ชุด

ประกอบ ดวย t-test และ Z-test ซ่ึงเปนสถิติที่ใชเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยจาก
ประชากรหนึ่งกลุมกับคามาตรฐานที่ขอมูลจากการวัดมีคาตอเนื่อง เมื่อ Z-test ใชทดสอบกับกลุม
ตัวอยางขนาดใหญ (n > 30) และ t-test ใชทดสอบกับกลุมตัวอยางขนาดเล็ก (n < 30) 

         2.1.2) สถิติที่ใชทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของขอมูล 2 ชุด
ประกอบดวย t-test และ Z-test ซ่ึงเปนสถิติที่ใชเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยจากประชากร
สองกลุมที่ขอมูลจากการวัดมีคาตอเนื่อง เมื่อ Z-test ใชทดสอบกับกลุมตัวอยางขนาดใหญ (n > 30) 
และ t-test ใชทดสอบกับกลุมตัวอยางขนาดเล็ก (n < 30) 

         2.1.3) สถิติที่ใชทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของขอมูลมากกวา 2 
ชุด ไดแก   One-way ANOVA ซ่ึงเปนสถิติที่ใชเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยจากประชากร
มากกวาสองกลุม ที่ขอมูลอยูในมาตรการวัดแบบตอเนื่อง 



 

 

41

      2.2) สถิติที่ใชทดสอบความแตกตางของคาสัดสวน  การทดสอบความ
แตกตางของสัดสวนขอมูล 2 ตัวแปร โดยใช Chi-Square Test ซ่ึงเปนสถิติที่ใชเปรียบเทียบความ
แตกตางของสัดสวนของประชากรสองกลุม ที่ขอมูลอยูในมาตรการวัดแบบนามบัญญัติ    

      2.3) สถิติที่ใชทดสอบความสัมพันธของขอมูล 2 ชุด โดยใช Simple Correlation 
ซ่ึงเปนสถิติที่ใชเปรียบเทียบความสัมพันธของตัวแปรสองชุด ที่ขอมูลอยูในมาตรการวัดระดับชวง
และระดับอันตรภาคชั้น  

 
2.9 การกําหนดกลยุทธ 
 

2.9.1 ความหมายและความสําคัญของกลยุทธ 
 
Strategy (กลยุทธ) หมายถึง วิธีการดําเนินงานใหบรรลุจุดมุงหมายของยุทธศาสตร   

กลยุทธที่ดีควรจะมาจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายในองคกร มุงเนนความคิด
สรางสรรค ยกระดับความสําเร็จการเจริญเติบโตและความกาวหนาขององคกรแบบกาวกระโดด 
(Dramatic Improvement) โดยเนนการใชนวัตกรรม (Innovation) ส่ิงประดิษฐหรือความคิดใหมๆ ดังนั้น 
กลยุทธจึงมักจะตองอาศัยวิธีการที่พยายามไมใหเหมือนใคร การกําหนดกลยุทธที่ดีตองพยายามใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงในระดับการเปลี่ยนกระบวนทัศน (Paradigm Shift) หรือเกิดนวัตกรรมใหม กลยุทธ
สามารถมองไดทั้ง 2 ดาน กลาวคือ (1) ดานแนวดิ่ง (Vertical Perspective) ไดแก กลยุทธระดับ
บุคคล ระดับแผนก ระดับกอง ระดับสํานัก ระดับกรม เปนตน (2) ดานแนวนอน (Horizontal 
Perspective) ไดแก กลยุทธของกลุมจังหวัด เปนตน 
 

2.9.2 การจัดการเชิงกลยุทธ (Strategie Management) [30,31] 
 
การจัดการกลยุทธ คือ การคิดและตัดสินใจที่จะดําเนินองคกรใหบรรลุเปาหมาย

ขององคกร โดยสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน อันเกิดจากการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และอุปสรรค ขั้นตอนการทําแผนกลยุทธ ประกอบดวย 10 ขั้นตอนหลักๆดังนี้ 

   1) การตรวจสอบผลประกอบการของตนเอง กอนที่เราจะวางแผนงานทุกครั้ง 
ไมวาจะเปนระดับไหน ตองวิเคราะหขอมูลเบื้องตน ตรวจดูสถานการณปจจุบัน และกําลังของ
ตนเองกอนเสมอ ส่ิงแรกที่ตองดูคือ จุดเดนของการดําเนินงานในชวง 2 ปที่ผานมา รวมปปจจุบัน
เปน 3 ป เพื่อดูแนวโนมขององคกรของเราเองในดานตางๆ 
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   2) กําหนดวิสัยทัศนขององคกร วิสัยทัศน (Vision) คือ ส่ิงที่องคกรตองการจะ
เปนในอนาคต โดยทั่วไปแลวผูนําขององคกรตองมีแนวคิดหรือวิสัยทัศนเปนการแสดงภาวะผูนํา
และชี้นําองคกรใหไปในทิศทางเดียวกัน ส่ิงที่ตองตรวจสอบเกี่ยวกับวิสัยทัศนของผูบริหารมีดังนี้  

      2.1) ผูนําองคกรจะตองมีปรัชญาในการกอตั้งองคกร เชน เนนลูกคา ไมแสวงหา
กําไรทํา เนนคุณภาพและบริการ เปนตน 

      2.2) วิสัยทัศนขององคกร เปนสิ่งที่ผูนําตั้งเปาหมายในอนาคตขางหนา 5-10 ป 
เปนประโยคที่ตั้งขึ้น เพื่อส่ือใหพนักงานในองคกรมุงไปในทิศทางนั้น เชน ตองการเปนผูนําดานอาหาร
ในป 2555 เปนตน ผูนําสามารถเปลี่ยนแปลงวลีของวิสัยทัศนใหมได ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงและการตั้ง
วิสัยทัศน ตองดูสภาพแวดลอม แนวโนมการเปลี่ยนแปลงของลูกคา และความสามารถขององคกร 

      2.3)  พิจารณาพันธกิจและภารกิจขององคกร พันธกิจเปนแนวทางในการ
ดําเนินการเพื่อใหวิสัยทัศนขององคกรบรรลุผล เชน ตองพัฒนาบุคลากรใหมีความคิดริเร่ิม เพื่อสราง
ความแตกตางของผลิตภัณฑ เปนตน สวนภารกิจ คือ ส่ิงที่องคกรตองทํา เพื่อใหบรรลุถึงวิสัยทัศนของ
องคกร โดยภารกิจจะบอกถึงขอบเขตการทําธุรกิจและทิศทางขององคกร ภารกิจที่ดีจะตองประกอบดวย
ลักษณะตางๆ ไดแก ช้ีใหเห็นถึงผลิตภัณฑที่สําคัญ ใครคือลูกคา ตลาดอยูที่ไหน แขงขันระดับไหน 
ใชเทคโนโลยีพื้นฐานอะไร มีแนวความคิด จุดแข็ง ปรัชญา อุดมการณ ความเชื่อ คานิยม คืออะไร 
ใหความสําคัญเกี่ยวกับการอยูรอด การเจริญเติบโต การทํากําไร คนหรือสังคมมากนอยเพียงใด 

      2.4) วัตถุประสงคขององคกร คือ ส่ิงที่องคกรมุงหวังจาก แนวทางดําเนิน    
พันธกิจ ตองตอบคําถาม ทําไม คือทําไปเพื่ออะไร เชน เพื่อคืนกําไรใหแกลูกคา เปนตน 

      2.5) เปาหมายขององคกร คือ ขอบเขตของวัตถุประสงคที่ตองการ ตอง
กําหนดใหชัดเจน วัดผลไดเปนตัวเลข โดยคุณลักษณะของเปาหมายที่สําคัญมีดังนี้คือ กําหนดไว
แนนอนและสามารถวัดได มีการระบุระยะเวลา ยากและทาทาย แตประสบความสําเร็จได ซ่ึงการที่
บริษัทจะประสบความสําเร็จได จะมีกุญแจที่สําคัญที่จะกําหนดใน เปาหมายกลยุทธ  

   3) การวิเคราะหสถานการณตลาด และสภาวะการแขงขัน การตลาด คือ 
การศึกษาความตองการของลูกคา เพื่อหาวิธีตอบสนองความตองการ ใหลูกคาไดรับความพึงพอใจ
สูงสุด การวิเคราะหในขั้นตอนนี้แบงออกเปน 4 ตอน 

      3.1) การวิเคราะหโครงสรางอุตสาหกรรม ตรวจสอบสภาพแวดลอมทาง
ธุรกิจเชิงมหภาค มีเหตุการณอะไรภายนอกองคกรที่มีผลกระทบกับองคกร คูแขงมีใครบาง สภาวะ
เปนอยางไร ตนน้ํา (ผูขายขององคกร) มีใครบาง สภาวะเปนอยางไร สภาวะของตัวองคกรเอง เปน
อยางไร ปลายน้ํา (ลูกคา) มีใครบาง สภาวะเปนอยางไร ระบบการขนสงขององคกรเปนอยางไร  
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      3.2) การวิเคราะหสภาวะการแขงขัน การเขามาของคูแขงขันรายใหมในธุรกิจ
ที่เราอยู ผูแขงขันรายใหมเขามางายหรือยาก ธุรกิจมีผูขาย (Supplier) อยูกี่ราย องคกรมีอํานาจในการ
ตอรองกับผูขายมากนอยแคไหน ความสัมพันธกับผูขายดีมากนอยแคไหน การเขามาของสินคา
ทดแทนมีหรือไม อํานาจตอรองของผูซ้ือมากนอยแคไหน สภาวะการแขงขันในกลุมที่มีผลิตภัณฑ
และตลาดเดียวกันเปนอยางไร ตรวจสอบดูวา คูแขงมีกลยุทธอะไรบางที่มากระทบองคกรของเรา 

      3.3) วิเคราะหองคกรวามีจุดออนและจุดแข็งอะไร จะตองใชโอกาสมาเสริม
จุดแข็งอยางไร และตองปรับจุดออนหรือใชจุดแข็งขอใดมาสลายอุปสรรคขององคกร 

      3.4) การวิเคราะหแนวโนมของสถานการณตลาดและสภาวะการแขงขัน 3 ป 
ขางหนาใหเอาปที่ผานเปนตัวตั้ง แลวตรวจสอบดูวาแนวโนมของดานตางๆ ตอไปนี้ จะเปนอยางไร
ใน 3 ปขางหนา เชน แนวโนมของสภาพแวดลอมของ ธุรกิจเชิงมหภาค แนวโนมของลูกคา 
แนวโนมของคูแขง และแนวโนมของสภาพแวดลอมภายในธุรกิจ เปนตน 

   4) การวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค (SWOT) ขององคกร 
ผูบริหารองคกร จําเปนตองเขาใจและรูจักสภาพแวดลอมตางๆ ที่มีผลตอการบริหารจัดการรวมทั้ง
ตองสามารถวิเคราะหสภาพแวดลอมเหลานั้น และตองปรับรูปแบบการบริหารองคกรใหสอดคลอง
กับสภาพแวดลอม จึงจะสามารถดําเนินการกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับองคกร และประสบ
ความสําเร็จได การวิเคราะหสภาพแวดลอม สามารถแบงยอยตามเกณฑการแบงสภาพแวดลอม
ทางการจัดการ ไดดังภาพประกอบ 2-2 
 

สภาพแวดลอม
ภายใน (Internal 
Environment) 

เจาของ
กิจการ 

(Owners) ลูกคา 
(Customer) 

คูแขงขัน 
(Competitor) 

ผูจัดหาปจจัย
การผลิต 

(Supplier) 

แรงงาน 
(Labor)  สภาพทางดาน

การเมืองและ
กฎหมาย (Political 

and Legal)

สภาพ
เศรษฐกิจ 

(Economic)  

สภาพของ
เทคโนโลยี 

(Technology)

โลกาภิวัตน 
(Globalization)  

สภาพวัฒนธรรม
สังคม 

(Sociocultural) 

องคกร

ระบบงาน 

ผูมีสวนไดเสีย
ในองคกร  

สิ่งอํานวย
ความสะดวก

วัฒนธรรม
องคกร 

 
 

ภาพประกอบ 2-2 ความสัมพนัธระหวางองคกรกับสภาพแวดลอม 
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      4.1) สภาพแวดลอมทางการจัดการ แบงออกเปน 2 สวนหลัก ดังนี้  
         4.1.1) สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) หมายถึง ปจจัย

ตางๆ ที่อยูภายนอกองคกร และสงผลกระทบตอองคกร แบงออกไดเปน 2 สวน คือ 
            4.1.1.1)  สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบโดยตรง (Directly Interactive) 

ไดแก 
               ก. เจาของกิจการ (Owners) หมายถึง เจาของกิจการที่ผูบริหารทํางานให 

เจาของกิจการคาดหวังวา ผูบริหารจะดูแลผลประโยชนตางๆใหและจะทําผลกําไรกับองคกร ดังนั้น 
นโยบาย แนวคิด หรือ ความคาดหวังของเจาของกิจการที่เปลี่ยนไป ยอมมีผลโดยตรงตอองคกร 

               ข. ลูกคา (Customer) หมายถึง บุคคลหรือองคกรที่ซ้ือสินคาหรือบริการ
ขององคกรผูบริหารจําเปนตองตอบสนองตอความตองการของลูกคา  

               ค. คูแขงขัน (Competitor) หมายถึง องคกรอื่นที่นําเสนอสินคาหรือ
บริการเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคากลุมเดียวกับองคกรของตน คูแขงขันในองคกรธุรกิจ
แบงออกเปนคูแขงขันทางตรงซึ่งเปนองคกรที่นําเสนอสินคาหรือบริการประเภทเดียวกัน และคู
แขงขันทางออม ซ่ึงหมายถึง องคกรที่มิไดนําเสนอสินคาหรือบริการประเภทเดียวกัน แตมีลูกคา
กลุมเดียวกัน 

               ง. ผูจัดหาปจจัยการผลิต (Supplier) หมายถึง บุคคลหรือองคกรที่จัดหา
หรือจัดสงปจจัยการผลิตตางๆ เชน เงินทุน อุปกรณ และวัตถุดิบที่จําเปนตอการผลิตหรือดําเนินงาน
ขององคกร  

               จ. แรงงาน (Labor) หมายถึง บุคคลที่พรอมจะทํางานและกําลังหา
องคกรที่จะเขาทํางาน แรงงานเปนปจจัยการผลิตที่สําคัญตอความสําเร็จ  

            4.1.1.2)  สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบโดยออม (Indirectly Interactive) 
ไดแก  

               ก. สภาพวัฒนธรรมสังคม (Sociocultural) เปนตัวกําหนดมาตรฐานของ
สินคาและบริการตางๆตามคานิยมของกลุมหรือสังคมนั้นๆ  

               ข. สภาพทางดานการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal) เชน 
กฎหมายที่เกี่ยวกับลิขสิทธิ์ นโยบายดานภาษี ระเบียบและวิธีปฏิบัติดานการคา หรือการกําหนด
คาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมาย  

               ค. สภาพของเทคโนโลยี (Technology) เทคโนโลยีนั้นจะมีผลกระทบตอ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรที่ใชในการเปลี่ยนปจจัยนําเขา (แรงงาน เงิน ทรัพยากรตางๆ) ใหเปน
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ผลิตผลซึ่งอาจเปนสินคาหรือบริการตางๆ การเปลี่ยนแปลงกระบวนการทางการผลิตที่อาศัย
เทคโนโลยีนี้ จะมีผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวขององคกร  

               ง. สภาพเศรษฐกิจ (Economic) สภาพเศรษฐกิจนั้นเปนมิติที่มีผลกระทบ
ในวงกวางตอองคกรธุรกิจ เชน อัตราดอกเบี้ย อัตราเงินเฟออัตราการวางงาน จีดีพี หรืออัตราการ
แลกเปลี่ยน สภาพหรือเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ 

               จ. โลกาภิวัตน (Globalization) สภาพของโลกาภิวัตนทําใหโลกมีสภาพ
ไรพรมแดน มีการแขงขันกัน มีการเปดตลาดการคากวางไกล ส่ิงเหลานี้มีผลกระทบตอองคกรตางๆ
มากนอยแตกตางกันออกไป ผูบริหารองคกรจึงตองเฝาติดตาม เพื่อจะไดปรับกลยุทธขององคกร ให
องคกรยังเจริญเติบโตและมีกําไร (Growth and Profit) ไดในทุกสภาพแวดลอม หรือเพื่อให
สภาพแวดลอมขององคกรใหผลกระทบในทางบวก หรือใหโอกาส (Opportunities) ตอองคกร 

         4.1.2) สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ประกอบดวย ปจจัย
ตางๆ ภายในองคกร ไดแก  

            4.1.2.1)  ระบบงาน หมายถึง กระบวนการหรือวิธีในการทํางานในสวน
ตางๆ ขององคกร เชนระบบการตลาด ระบบการผลิต ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย ระบบบัญชี 
ระบบการเงิน และระบบขอมูล เปนตน  

            4.1.2.2)  ผูมีสวนไดเสียในองคกร ประกอบดวยกลุมบุคคลตางๆ ภายใน
องคกรที่มีสวนไดเสียหรือมีสวนเกี่ยวของกับองคกรโดยตรง ไดแก เจาของหรือผูถือหุน 
กรรมการบริหาร และพนักงาน  

            4.1.2.3)  ส่ิงอํานวยความสะดวก หมายถึง อุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช 
ตลอดจนอาคารสถานที่ขององคกร ผูบริหารจําเปนตองจัดหาสิ่งแวดลอมเหลานี้ใหเหมาะสม 
เพื่อใหสมาชิกในองคกรสามารถปฏิบัติหนาที่ไดสะดวกและปลอดภัย  

            4.1.2.4)  วัฒนธรรมองคกร เปนสิ่งแวดลอมภายในที่เปนนามธรรม 
สัมผัสและรับรูไดรวมกันระหวางสมาชิกภายในองคกร เกิดขึ้นเมื่อองคกรจัดตั้งมาเปนเวลานาน มี
การสะสมทางความรูสึกนึกคิด ความรูสึกรวม ยอมรับไปในทางเดียวกัน และเปลี่ยนแปลงไดยาก  

      4.2) การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) หมายถึง 
การศึกษาและทําความเขาใจถึงสาเหตุและที่มาของสภาพแวดลอมตางๆ และผลลัพธที่เกิดขึ้น การ
วิเคราะหสภาพแวดลอม ชวยใหทราบสถานการณที่เปนจริงของสภาพแวดลอมที่มีผลตอองคกร ทํา
ใหผูบริหารสามารถปรับองคกรใหเหมาะสม หรือใชประโยชนจากสภาพแวดลอมที่เปนอยูใหเกิด
ประโยชนสูงสุด โดยเทคนิคที่ใชกันอยูแพรหลายในการวิเคราะหสภาพแวดลอม คือ เทคนิคที่
เรียกวาการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis)  
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         4.2.1) การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT 
Analysis) เปนเทคนิคการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้ง 2 สวน คือวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร 
เพื่อพิจารณาถึงจุดแข็ง (Strength) และจุดออน (Weakness) ซ่ึงองคกรสามารถควบคุมได 
(Controllable Factors) รวมทั้งวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกองคกรเพื่อพิจารณาถึงโอกาส 
(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ซ่ึงองคกรไมสามารถควบคุมได (Uncontrollable Factors) 

         ก. จุดแข็ง (Strength) หมายถึง ปจจัยตางๆ ภายในองคกรที่นําไปสูความ
เขมแข็งขององคกรที่สามารถสูกับคูแขงขันหรือทําใหไดเปรียบคูแขงขันได 

         ข. จุดออน (Weakness) หมายถึงปจจัยตางๆ ภายในองคกรที่นําไปสูความ
ออนดอย ความออนแอ หรือเสียเปรียบคูแขง  

         ค. โอกาส (Opportunity) หมายถึง ปจจัยตางๆ ภายนอกองคกรที่เอื้อ
ประโยชนใหกับองคกร เชน สภาพเศรษฐกิจที่ขยายตัวมากขึ้น หรือ การขยายตัวของตลาด เปนตน 

         ง. อุปสรรค (Threat) หมายถึง ปจจัยตางๆ ภายนอกองคกรที่เปนอุปสรรค
ตอการดําเนินงาน หรือ เปนภัยคุกคามการทํางานขององคกร เชน ความเขมแข็งของคูแขง เปนตน 

         4.2.2) ปจจัยเชิงกลยุทธ (Strategic Factors) ปจจัยเชิงกลยุทธ ทั้งปจจัย
นอกและภายใน สามารถนํามาใชจัดทํากลยุทธโดยการนําปจจัยทั้ง 4 จับคูกันในรูปของแมททริกซ 
ที่นิยมเรียกกันทั่วไปวา การจัดทํา “TOWS Matrix” (TOWS เปนคําเรียกอีกดานหนึ่งของ SWOT) 

TOWS Matrix จะแสดงใหเห็นวา ปจจัยภายนอกที่เปนโอกาส และ อุปสรรค ที่
บริษัทกําลังเผชิญอยูสามารถนํามาจับคูเพื่อใหสอดคลองกับปจจัยภายในที่เปน จุดแข็ง และ จุดออน 
ของบริษัทไดอยางไร สวน TOWS Matrix Diagram คือ การกําหนดกลยุทธ หรือเลือกใชกลยุทธที่
เหมาะสมกับปจจัยแวดลอมทั้งภายใน และภายนอกจาก การวิเคราะห SWOT มี 4 ประเภท คือ 

         ก. กลยุทธ SO (SO Strategies) เปนการคิดหาแนวทางในการดําเนินงาน
ของบริษัทหรือหนวยธุรกิจ โดยใชจุดแข็งที่มีอยูเพื่อสรางความไดเปรียบจากโอกาสที่เอื้ออํานวยให  

         ข. กลยุทธ WO (WO Strategies)  เปนการใชความพยายามเพื่อปรับปรุง
จุดออนภายในบริษัทใหดีขึ้น ดวยการใชประโยชนจากโอกาสที่เกิดขึ้นภายนอก  

         ค. กลยุทธ ST (ST Strategies) เปนการใชจุดแข็งของบริษัท เพื่อหาทาง
หลีกเลี่ยงหรือลดผลกระทบจากอุปสรรคหรือภัยคุกคามจากภายนอก  

         ง.  กลยุทธ WT (WT Strategies) เปนกลยุทธวิธีปองกันตัว (Defensive Tactics) 
ของบริษัท โดยมีจุดมุงหมายเพื่อลดจุดออนภายในใหเหลือนอยที่สุด และเพื่อหลีกเลี่ยงอุปสรรค
หรือภยันตรายที่เกิดขึ้นจากภายนอก  
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การวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกสามารถแสดงการ
วิเคราะหโดยใชตารางการวิเคราะหเปนเครื่องมือไดดังตาราง 2-2 หลังจากนั้นจึงนําผลที่ไดจากการ
วิเคราะหดังกลาวมาสรุป และจําแนกปจจัยตางๆ ดังตาราง 2-3 
 

ตาราง 2-2 ตัวอยางการวิเคราะหสภาพแวดลอม     
Internal Factors Weight Rating Weighted Score Comments 

Strengthes         
S1……………….. 0.15 5.00 0.75   
S2………………..        
S3………………..        
Weaknesses        
W1……………….        
W2……………….        
W3……………….        
Total 1.00       

External Factors Weight Rating Weighted Score Comments 
Opportunities         
O1………………..      
O2………………..         
O3………………..         
Threats         
T1……………….         
T2……………….         
T3……………….         
Total 1.00       

 
ตาราง 2-3 การกําหนดกลยุทธจาก TOWS Matrix diagram 

Internal Factors 
 
 

External Factors 

Strengthes 
S1………..….. 
S2……..…….. 
S3……………. 

Weaknesses 
W1………..….. 
W2………….... 
W3…………… 

Opportunities 
O1……..…….. 
O2……..…….. 
 O3……………. 

SO1……………. 
SO2……………. 
SO3……………. 

WO1……………. 
WO2……………. 
WO3……………. 

Threats 
T1……..…….. 
T2……..…….. 
T3…………… 

ST1……………. 
ST2……………. 
ST3……………. 

WT1……………. 
WT2……………. 
WT3……………. 

 

ที่มา : ดัดแปลงจาก Fred R. David, Strategic Management : Concepts, 8th ed. p.206. [32] 
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TOWS Matrix เปนเครื่องมือที่นับวามีประโยชนอยางมากในการจัดทํากลยุทธ
เพื่อใหเกิดทางเลือกหลายๆทาง หรือเพื่อมองกันไดหลายๆ มุม สามารถนํามาใชไดในระดับบริษัท
อันเปนสวนรวมในระดับธุรกิจ และกลยุทธที่จัดทําขึ้นมาก็ไมไดหมายความวาจะนําไปใชในขั้น
ปฏิบัติการทั้งหมด เพียงแตตองการใหเห็นวา การจัดทํากลยุทธมีโอกาสทําไดทั้งในเชิงรุกและเชิง
รับ กลยุทธในเชิงรุกที่ดี (Good Offense) โดยปราศจากกลยุทธเชิงรับที่ดี (Good Defense) หรือ
ในทางกลับกันมักจะนําไปสูความพายแพเสมอ กลยุทธที่พัฒนาขึ้นโดยการใชจุดแข็งเพื่อฉกฉวย
โอกาส ถือเปนกลยุทธในเชิงรุก (Offense) สวนกลยุทธที่ออกแบบขึ้นปรับปรุงจุดออนและใน
ขณะเดียวกันเพื่อหลีกเลี่ยงอุปสรรคหรือขอจํากัด ก็ถือเปนกลยุทธในเชิงรับหรือปองกันตัว 
(Defense) และเนื่องจากทุกองคกรตางก็มีโอกาสและอุปสรรคภายนอก และมีจุดแข็งจุดออนภายใน 
ดังนั้นจึงสามารถจัดทํากลยุทธไดทั้งสองแนวทางดังกลาว 

   5) วิเคราะหปจจัยความเสี่ยงทางธุรกิจ การวิเคราะหปจจัยความเสี่ยงทางธุรกิจ 
จะใชธุรกิจที่เราอยูเปนตัวตั้ง แลวมองสิ่งแวดลอมรอบธุรกิจและตัวธุรกิจเองวา มีอะไรบางที่เปน
จุดสําคัญ และถาจุดนั้นสําคัญถึงขนาดที่เรียกวา ถาเกิดผลกระทบเลวรายแลวกับจุดนี้แลว ธุรกิจของ
เราอาจมีปญหาได จุดนี้คือ จุดวิกฤต วัฏจักรของการประเมินความเสี่ยงเริ่มตนจาก 

      5.1)  กําหนดความเสี่ยง ตรวจสอบดูวาในธุรกิจของเรามีอะไรที่เปนความเสี่ยง
บาง ลองตรวจสอบดูที่ละดาน 

      5.2)  ประเมินความเสี่ยง เมื่อสามารถระบุจุดวิกฤตหรือความเสี่ยงไดแลวตอง
ประเมินใหดีอีกครั้งวา ความเสี่ยงนี้รุนแรงระดับไหน จัดลําดับความเสี่ยง เรียงตามลําดับความรุนแรง 

      5.3)  กําหนดมาตรการแกไขและปองกันความเสี่ยง เมื่อจัดลําดับความเสี่ยงได
แลว ใหลองพจิารณาจุดวิกฤตแตละตัว  

      5.4)  ประเมินผลของมาตรการแกไขและปองกัน วิเคราะหดูใหดีวา ความเสี่ยง
ไหนที่ผานไปแลว และผานไดอยางไร มาตรการอะไรที่เคยใชไดผล ความเสี่ยงตัวไหนที่กําลังเผชิญอยู 
และมาตรการแกไขที่ใชอยู มีการประเมินหรือไมวา มาตรการแกไขนั้น ใชไดผลหรือไม ถาไมไดผล
ตองปรับกลยุทธอยางไร ความเสี่ยงตัวไหนที่กําลังจะมาถึง มาตรการปองกันที่วางไวไดลงมือทําแลว
หรือยัง ความเสี่ยงตัวไหนที่ยังมาไมถึง องคกรไดศึกษาความเปนไปไดหรือไมวา มาตรการปองกัน
ที่เตรียมไวจะไดผลดีหรือไม และที่สําคัญควรกําหนดความถี่ในการประเมินผลมาตรการแกไข
และปองกันเปนระยะๆ เพื่อจะไดคอยปรับแผนกลยุทธใหม ถาเห็นวาไมไดผล 

   6) ตรวจสอบสมรรถนะการแขงขันขององคกร การวิเคราะหสมรรถนะของ
องคกร คือ การตรวจสอบความสามารถในการแขงขันในธุรกิจ เปนเรื่องตอไปที่ตองทํา ในสภาวะที่
สิ่งแวดลอมของธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงงาย บางครั้งอาจจะตองประเมินความสามารถขององคกร
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ปละครั้งหรือมากกวานั้น เพื่อตรวจสอบดูวาตองปรับเปลี่ยนกลยุทธธุรกิจที่ตั้งไวหรือไม เพื่อใหทัน
กับสถานการณอยูตลอดเวลา องคกรขนาดเล็กจะไดเปรียบในการปรับตัวที่ทําไดงายและรวดเร็ว 
เนื่องจากผูนําองคกรมักจะเปนเจาของกิจการเองและมีอํานาจสิทธิ์ขาดในการนําองคกรที่ชัดเจน ถา
ผูนํามีวิสัยทัศนที่ดี มีไหวพริบทันตอเหตุการณรอบตัว ก็สามารถนําพาองคกรใหปรับเปลี่ยนได
อยางรวดเร็ว พรอมที่จะรับโอกาสที่เขามา หรือ สลายอุปสรรคที่เขามาขัดขวางองคกรได แตถาเปน
องคกรขนาดใหญ เปลี่ยนแปลงยาก อาจจะตองใชวิธีประเมินความเสี่ยงทุกรูปแบบไว แลวทําแผน
รองรับการแกไขหรือปองกันจุดเสี่ยงแตละขอไวเปนแผนฉุกเฉิน และถาจุดเสี่ยงเรื่องใดสําคัญมาก 
อาจจะตองมีแผน A แผน B รองรับไว จะไดปรับเปลี่ยนองคกรไดทันกับสถานการณ  

   7) การวิเคราะหความคาดหวังของผูเกี่ยวของ ผูเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดเสีย
อาจหมายถึงทุกคนหรือกลุมคนที่มีผลประโยชนสวนไดเสียหรือสิทธิเรียกรองตอบริษัท โดยทั่วไป
จะแบงเปน 2 ประเภทคือ  

      7.1) ผูมีสวนไดเสียภายนอก (External Stakeholder) ไดแก ลูกคา (Customer) 
ผูสงมอบ (Supplier) รัฐบาล (Government) ประชาชนทั่วไป (General Public)  

      7.2) ผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal Stakeholder) ไดแก ผูถือหุน (Share/stock 
holder) ลูกจาง (Employee) ผูบริหาร/กรรมการบริษัท (Board) 

โดยทั่วไป ผูมีสวนไดเสีย จะมีความสัมพันธแลกเปลี่ยนกับบริษัท (Exchange 
Relationship) เชน ลูกคาใหรายไดกับบริษัท และคาดหวังวาบริษัทจะตองขายสินคาหรือผลิตภัณฑ
ที่มีคุณภาพสูงและราคาต่ําให เปนการแลกเปลี่ยน การที่เราจะดําเนินการจัดการกับผูมีสวนไดเสียได
นั้น ควรตองวิเคราะหไดวา ผูมีสวนไดเสียกลุมไหนที่มีความสําคัญตอบริษัทมากที่สุดกอน แลวจึง
เรียงความสําคัญลดหลั่นลงมาตามลําดับ การทําธุรกิจในปจจุบัน องคกรตองมองใหกวางกวาคําวา
ลูกคา เพราะผูที่เกี่ยวของอื่น ๆ ก็มีผลกระทบตอองคกรเชนกัน  

   8) การคัดเลือกกลยุทธ ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่ยากที่สุด เพราะเจาของกิจการ
จะตองตัดสินเองวา จะใชกลยุทธใดจึงจะเหมาะสมสําหรับองคกร กลยุทธ (Strategies) คือ วิธีการ
ดําเนินงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร โดยทั่วไปแบงเปน 3 ระดับ ดังตอไปนี้ 

      8.1) กลยุทธระดับองคกร (Corporate Strategy) คือ กลยุทธที่กําหนดขึ้นมา
เพื่อองคกรโดยสวนรวม ซึ่งการทํากลยุทธระดับนี้จะตอบคําถามที่สําคัญวา เราควรอยูภายใน
ธุรกิจอะไร ควรเขาไปสูธุรกิจใหมอะไร และควรออกจากธุรกิจอะไรบาง กลยุทธนี้จะเกี่ยวพัน
กับการซื้อและการขายธุรกิจ บริษัทโดยทั่วไปเริ่มตนดวยการทําธุรกิจอยางเดียวกอน จากนั้นก็
ขั้นเจริญเติบโต โดยการรวมธุรกิจตามแนวดิ่ง (Vertical Integration) หรือ การกระจายธุรกิจ 
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(Diversification) และเมื่อเกิดวิกฤตกับบริษัท ซึ่งการพัฒนากลยุทธก็กาวไปสูขั้นสุดทายคือ 
การหดตัว/การตัดทอน กลยุทธระดับองคกรแบงได 3 ประเภท ดังนี้  

         8.1.1) กลยุทธการเจริญเติบโต (Growth Strategy, Expansion Strategy หรือ
คําศัพททางทหาร ใช Offensive Strategy) บริษัทที่ใชกลยุทธนี้ มีขอไดเปรียบ คือ สวนใหญจะมี
สวนแบงตลาดที่สูง และตนทุนต่ํา ซ่ึงมีกลยุทธยอย 2 แบบ คือ (1) การมุงธุรกิจอยางเดียว – มุงความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดาน (2) การรวมธุรกิจตามแนวดิ่ง (Vertical Integration) มี 2 อยาง คือ การรวม
ธุรกิจไปทางหลัง – (Backward Integration , Up Stream รวมไปทางตนน้ํา) และ การรวมธุรกิจไป
ขางหนา – (Forward Integration , Down Stream – รวมธุรกิจไปทางปลายน้ํา)  

         8.1.2) กลยุทธการอยูคงที่ บริษัทพยายามรักษาฐานะเดิมไวดวยการรักษา
สวนแบงไวเทาเดิม ไมไดหมายความวาเปาหมายการขายจะเทากันทุกป อาจเพิ่มสูงขึ้น โดยทั่วไป
กลยุทธนี้ไมคอยเปนที่ศึกษากันมาก อาจมีการใชกรณีที่วา รัฐบาลจํากัดการเจริญเติบโตของ
อุตสาหกรรมบางอยางโดยการใหสัมปทาน หรืออาจเปนธุรกิจขนาดเล็กที่จํากัดการบริหาร เปนตน 

         8.1.3) กลยุทธการหดตัว/ตัดทอน หรือกลยุทธของการออกไป สาเหตุที่ทํา
ใหบริษัทตกต่ํา (Corporate Decline) ไดแก การบริหารไมดี การขยายตัวมากเกินไป การควบคุมทาง
การเงินไมเพียงพอ ตนทุนที่สูงขึ้น คูแขงขันรายใหมเขามา เปนตน 

      8.2) กลยุทธระดับธุรกิจ (Business Strategy) บางครั้งเรียกกลยุทธนี้วากลยุทธ
การแขงขัน หนวยธุรกิจเหลานี้จะมีหนวยงานยอยที่สําคัญสนับสนุนอยู เชน การตลาด การผลิต การ
วิจัย ฯลฯ กลยุทธระดับธุรกิจ หัวใจอยูที่การสรางขอไดเปรียบทางการแขงขัน การวิจัยของ Porter 
พบวา อุตสาหกรรมโดยทั่วไป จะใชกลยุทธในการแขงขันที่แตกตางกัน 3 อยางดังนี้ 

         8.2.1) กลยุทธความเปนผูนําทางตนทุน (Cost Leadership) ขอไดเปรียบของ
การเปนผูนําทางตนทุน (Cost Leadership) คือ การใชตนทุนที่ต่ํากวา เปนขอไดเปรียบทําให
สามารถกําหนดราคาไดต่ํากวาหรือเทากับผูแขงขัน ทําใหสามารถสรางกําไรไดสูงกวา  

         8.2.2) กลยุทธการสรางความแตกตาง (Differentiation Strategy) สราง
ความสามารถพิเศษภายในกลยุทธระดับหนาที่  

         8.2.3) กลยุทธการจํากัดขอบเขต (Focus Strategy) บริษัทที่ใชกลยุทธเหลานี้ 
จะเลือกสวนของตลาดบางสวน เพื่อทําใหสมบูรณภายในตลาดที่แคบ คือเลือกสุมตลาดบางสวน 

      8.3) กลยุทธระดับหนาที่ (Functional Strategy) เชน การเงิน การตลาด ฯลฯ 
การสรางขอไดเปรียบทางการแขงขัน โดยใชกลยุทธระดับหนาที่ (Business Function) ซ่ึงมี
สาระสําคัญคือ การวิเคราะหลูกโซสรางคุณคา (Value Chain Analysis) ซ่ึงจะชี้ใหเห็นวาใน
หนวยงาน แตละสวนของบริษัท จะสรางคุณคาใหกับ สินคาและลูกคาไดอยางไรดวยตนทุนที่ต่ํา
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ที่สุด เราสามารถแบงกิจกรรมลูกโซสรางคุณคาไดเปน 2 สวน คือ (1) กิจกรรมพื้นฐาน (Primary 
Activity) ไดแก กิจกรรมที่เกี่ยวกับการสรางผลิตภัณฑขึ้นมา เชน การผลิต การตลาดและการขาย 
การบริการ (2) กิจกรรมสนับสนุน (Support Activity) ไดแก โครงสรางพื้นฐาน การบริหารทั่วไป 
การเงิน การบริหารทรัพยากรมนุษย (HR) การวิจัยและการพัฒนา (R&D) และการบริหารวัสดุ เปน
ตน กลยุทธแตละอยาง จะสรางปจจัย 4 อยางที่เหนือกวาเพื่อบรรลุขอไดเปรียบทางการแขงขันดังนี้ 

         ก. การผลิต ซ่ึงสินคาจะสรางคุณคาใหแกลูกคาไดโดยพยายามสรางสินคาที่
มีคุณภาพสูงและตนทุนต่ํา อาจวัดโดยประสิทธิภาพ ใชอัตราสวน ผลผลิต : ปจจัยการผลิต นอกจากนี้
ยังตองเพิ่มประสิทธิภาพโดยคนงานดวยเพราะคนงานยิ่งมีประสิทธิภาพมาก ตนทุนตอหนวยยิ่งลดลง 

         ข. ความแตกตางของรายไดจูงใจที่สําคัญ 
         ค. ใชภายในสิ่งที่คนงานสามารถควบคุมไดโดยตรง เชน การลดตนทุน  
         ง. ผลกําไรขึ้นอยูกับรายไดและตนทุน ซ่ึงบางที่ของคนงานควบคุมไมได 
   9) การตั้งเปาหมายของกลยุทธ เมื่อเลือกกลยุทธไดเรียบรอยแลว ตองมีการ

กําหนดเปาหมายเพื่อวัดผลของกลยุทธแตละตัวดวย ซึ่งดัชนีวัดผลปจจุบันนิยมใช KPI (Key 
Performance Indicator) คือ ดัชนีวัดผลหลัก หรือดัชนีวัดผลตัวที่สําคัญ เมื่อวัดแลวครอบคลุมการ
แสดงผลของวัตถุประสงคหรือกลยุทธที่ตองการวัด สวน PI คือ Performance Indicator 
หมายถึงดัชนีวัดผลทั่วๆไป  

ลักษณะของ KPI มี 2 แบบ คือ KPI ที่วัดในเชิงบวก ยิ่งคาที่วัดไดมีคาสูงขึ้น แสดง
วาผลการปฏิบัติการของกระบวนการที่เราสนใจกําลังดีขึ้น และ KPI ที่วัดในเชิงลบ ยิ่งคาที่วัดไดมี
คาสูงมากขึ้น แสดงวาผลการปฏิบัติการของกระบวนการที่เราสนใจอยูยิ่งแยลง นอกจากนี้ดัชนี
วัดผลยังแบงเปนประเภทใหญ ๆ 2 ประเภท คือ (1) ดัชนีวัดผลนํา (Lead Indicator) เปนดัชนีที่วัดผล
ที่สาเหตุ (2) ดัชนีวัดผลตาม (Lag Indicator) เปนดัชนีวัดผลที่เกิดขึ้นแลวจากการปฏิบัติงาน ควร
เลือกดัชนีวัดผลใหคละกันระหวาง ดัชนีวัดผลนํา และ ดัชนีวัดผลตาม เพราะบางครั้งการวัด ดัชนี
วัดผลนํา จะชวยใหเกิดการปองกันปญหาไดดี แตสวนใหญจะมีปญหาในการเก็บขอมูลคอนขางยาก 
สวน ดัชนีวัดผลตาม จะเก็บขอมูลไดงายกวา เนื่องจากเปนขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงานโดยตรง ส่ิง
สุดทายที่สําคัญที่สุดคือ ความถูกตองของวิธีการเก็บขอมูล หัวหนางานจะตองตรวจสอบและแกไข
จุดนี้กอนที่จะนําขอมูลมาใชงาน  

   10) การควบคุมและการประเมินผลลัพธของแผน เมื่อสามารถจัดทําแผนเชิงกลยุทธ
และแผนปฏิบัติการไดครบทุกฝายแลว ตามหลักของ PDCA จะตองมีการนําแผนไปปฏิบัติและติดตาม
การวัดผลหลังปฏิบัติ โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้ (1) การจัดทําตารางสรุปกลยุทธและมอบหมาย
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หนาที่รับผิดชอบดัชนีวัดผล (2) การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการของแตละฝาย (3) การติดตามผลของ
แผนปฏิบัติการ และ (4) การปรับแผน 

เมื่อจัดทํา Strategic Map ไดแลว ใหนํากลยุทธแตละตัวมาทําแผนปฏิบัติการของ
แตละกลยุทธตามโครงสรางดังตาราง 2-4 
 

ตาราง 2-4 องคประกอบของการพัฒนากลยุทธ 
กลยุทธ แผนปฏิบัติการ ระยะเวลา หนวยงานที่รับผิดชอบ งบประมาณที่ตองใช 

เริ่มตน สิ้นสุด 
      
      
      

 
2.10 แบบจําลองหวงโซอุปทาน [33,34] 
 

แบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) เปนสิ่งที่ชวยแสดงพฤติกรรม
ของระบบ การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทานสามารถสรางไดหลากหลายรูปแบบ โดยในแตละ
รูปแบบจะแตกตางกัน การเลือกนําไปใชก็ควรเลือกใหมีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคในการใช
งาน แบบจําลองสามารถจําแนกไดเปน 2 ประเภทหลักๆคือ แบบจําลองทางคณิตศาสตร และ
แบบจําลองทางคอมพิวเตอร 

แบบจําลองทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) จะชวยในการหาคําตอบที่ดี
ที่สุด (Optimum Solution) ซ่ึงวัตถุประสงคในแตละงานจะแตกตางกันไป เชน ตนทุนรวมที่นอย
ที่สุด ผลกําไรที่มากที่สุด และยอดขายที่มากที่สุด เปนตน แบบจําลองทางคณิตศาสตรยังคงมี
ขอจํากัดในหลายๆดาน เนื่องจากในการสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรจะอยูภายใตเงื่อนไขที่
พิจารณาใหสถานการณตางๆไมมีการเปลี่ยนแปลงตามเวลา (Static) และตัวแปรในระบบมีลักษณะ
คงที่ (Certainly) เชน ความตองการสินคาในปริมาณคงที่หรือระยะเวลาในการผลิตที่คงที่หรือ
ระยะเวลาในการขนสงที่คงที่ เปนตน ซ่ึงทําใหตัวแบบที่ไดมาจะไมสอดคลองกับสถานการณจริงที่
เกิดขึ้น ดังนั้นจึงมีการสรางแบบจําลองทางคอมพิวเตอรขึ้นมารองรับปญหาดังกลาว แบบจําลอง
ทางคอมพิวเตอรที่สรางดวยโปรแกรมสําเร็จรูปมีความยืดหยุนคอนขางสูง เมื่อขอมูลมีการ
เปล่ียนแปลงไปก็สามารถปรับเปลี่ยนตัวเลขใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับความเปนจริง ณ 
ชวงเวลานั้นๆได 

การจําลองแบบ (Simulation) หมายถึง การสรางเลียนแบบหรือการจําลองแบบใน
ระบบ (System) ที่มีความสนใจ โดยมีวัตถุประสงคที่จะใชตัวแบบจําลองนั้นในการอธิบายถึง
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ผลลัพธ (Output) จากระบบและใชขอมูล (Data) ที่ไดจากตัวแบบในการประมาณการของ
คุณลักษณะ (Characteristics) ที่สนใจ 

แบบจําลองทางคอมพิวเตอร (Computer Simulation Model) เปนแบบจําลอง
เครือขายโลจิสติกสที่สรางขึ้นมาจากแบบจําลองทางคณิตศาสตร ตัวแบบที่สรางขึ้นมาสามารถเปน
ตัวแทนของระบบที่เกิดขึ้นตามสถานการณจริงไดหรือสอดคลองกับสถานการณจริงที่เกิดขึ้นใน
การจัดการดานการตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลงตามชวงเวลา (Dynamic) และอาจมีความไมแนนอน 
(Uncertainly) เกิดขึ้นไดในตัวแปรที่มีผลตอการตัดสินใจ ทําใหการสรางแบบจําลองโดยใช
คอมพิวเตอรเปนอีกวิธีการหนึ่งที่สามารถชวยใหเขาใจถึงพฤติกรรมของสิ่งที่สนใจได  

แบบจําลองที่ใชในงานวิจัยฉบับนี้เปนแบบจําลองที่ใชประกอบประเด็นการศึกษา 
3 ประเด็นหลัก จากประเด็นในการศึกษาทั้งหมด 6 ประเด็น คือ ประเด็นที่ 1 การเปนศูนยกลางการ
จัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร ประเด็นที่ 2 การรวมกลุม เพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิต และ
ประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส ประกอบดวย  
 

2.10.1 แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model)  
 

แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) เปนแบบจําลองที่
แสดงพิกัดหรือทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมในการกอตั้งตลาดหรือส่ิงกอสรางใดๆที่เกี่ยวของกับตลาด 
(Facility) โดยทําเลที่ตั้งนั้นจะตองเปนจุดที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด แบบจําลอง
ตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) เปนแบบจําลองประกอบประเด็นการศึกษาที่ 1 
การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร เนื่องจากปจจัยในเรื่องการมีทําเลที่ตั้งที่เหมาะสม
เปนองคประกอบหนึ่งของการที่ตลาดจะเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร  

 
2.10.2 แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา 

(Hub and Spoke Model)  
 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub 
and Spoke Model) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม
สินคาจากกลุมผูขายกอนนําสินคาเขาไปขายภายในตลาด และ จํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะ
เปนจุดกระจายสินคาที่มีกลุมผูซ้ือเขาไปซื้อสินคาออกมาจากตลาดและนํามากระจายตอไปยังแหลง
ตางๆ ซ่ึงกอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด ภายใตจํานวนจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่นอยที่สุด  
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แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub 
and Spoke Model) เปนแบบจําลองที่มุงเนนพิจารณาเงื่อนไขของระยะทางและจะใหความสําคัญกับ
ตนทุนคาขนสงเปนหลัก แตยังขาดความสมบูรณในเรื่องของการนําตนทุนคงที่ในการกอตั้งจุด
รวบรวม/กระจายสินคาเขามาพิจารณา ดังนั้นจึงมีการพัฒนาแบบจําลองที่ตอเนื่องกับแบบจําลอง
จํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub and Spoke Model) ขึ้นมาอีก
แบบจําลองหนึ่ง คือ แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดย
คิดตนทุน (Hub and Spoke Model with Cost) 

 
2.10.3 แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจดุรวบรวม/กระจายสินคา

โดยคิดตนทนุ (Hub and Spoke Model with Cost)  
 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิด
ตนทุน (Hub and Spoke Model with Cost) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงตนทุนรวมที่นอยที่สุดของการ
กอตั้งจุดรวบรวมสินคาจากกลุมผูขายกอนนําสินคาเขาไปขายภายในตลาด และ จุดกระจายสินคาที่
มีกลุมผูซ้ือเขาไปซื้อสินคาออกมาจากตลาดและนํามากระจายตอไปยังแหลงตางๆ โดยจะพิจารณา
ตนทุนคาขนสงและตนทุนคงที่ของการกอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาเปนหลัก  
 

2.10.4 แบบจําลองเพื่อหาตนทุนรวมทั้งระบบของสินคาแตละชนิด (Generalized 
Network Model)  
 

แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด (Generalized 
Network Model) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงตนทุนรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุดของสินคาแตละชนิด ซ่ึง
ประกอบดวย (1) ตนทุนการผลิต (2) ตนทุนการคัดเกรด (3) ตนทุนการบรรจุ (4) ตนทุนการ
ตรวจสอบคุณภาพ (5) ตนทุนการขนสง (6) ตนทุนของเสีย และ (7) ตนทุนการจัดเก็บ รวมถึง
ปริมาณการไหลของสินคาในแตละเสนทาง ซ่ึงสามารถจําแนกลักษณะการไหลของสินคาได 3 
รูปแบบ คือ แบบที่ 1 สินคามีแหลงที่มาจากภาคอื่นนอกเหนือจากภาคใต แบบที่ 2 สินคามี
แหลงที่มาจากภาคใต และแบบที่ 3 สินคามีแหลงที่มาทั้งจากภาคใตและตางภูมิภาค  
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

รายละเอียดของวิธีการดําเนินการวิจัย ประกอบดวย 1. การสํารวจภาคสนาม
เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ เปนการลงพื้นที่เก็บขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสภาพ
ปจจุบันของตลาด เพื่อนําขอมูลมาพัฒนาตัวช้ีวัดเพื่อวัดสมรรถนะของการเปนศูนยรวบรวมและ
กระจายสินคาเกษตรในภาคใต และเพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําแบบสอบถาม 2. การประเมิน
จํานวนตัวอยางของกลุมตัวอยางแตละกลุม เปนการคํานวณหาจํานวนตัวอยางที่จะตองใช โดย
จํานวนตัวอยางจะตองมากพอที่จะทําใหขอมูลที่ไดมีความนาเชื่อถือ โดยอาศัยหลักการคํานวณหา
จํานวนตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling) 3. การดําเนินการสํารวจภาคสนามโดย
ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ เพื่อเก็บขอมูลสภาพปจจุบันของตลาดใน
ประเด็นตางๆ 4. การประมวลผลขอมูลและวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม เพื่อใชในการกําหนด
กลยุทธและประกอบการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) 5. การกําหนดกล
ยุทธ สําหรับตลาดเพื่อใชเปนแนวทางในการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรใน
ภาคใต เพื่อนําเสนอใหกับสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ และ 6. การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน เพื่อประกอบการจัดทํากลยุทธและใชใน
การวัดสมรรถนะ (Performance Measurement) ของตลาดตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจาย
สินคาเกษตรในภาคใต โดยตัวแบบที่สรางขึ้นถูกดําเนินการภายใตขอมูลเชิงปริมาณที่ถูกรวบรวม  
 
3.1 การสํารวจภาคสนามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 

การสํารวจภาคสนามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเริ่มตนจาก
การศึกษา “สภาพปจจุบัน” ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ โดยในขั้นตอนแรกเปนการลงพื้นที่สัมภาษณ
เบื้องตนแบบไมเปนทางการโดยไมใชแบบสอบถาม ซ่ึงกลุมตัวอยางที่เขาไปสัมภาษณประกอบดวย (1) 
กลุมผูขาย 3 กลุม คือ เกษตรกร พอคาคนกลาง และผูขายตางประเทศ (2) กลุมผูซ้ือ 3 กลุม คือ ผูซ้ือเพื่อ
การบริโภค พอคาคนกลางและผูซ้ือตางประเทศ และ (3) กลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ โดยขอมูล
พื้นฐานที่ไดจะนํามาใชในการพัฒนาตัวชี้วัดและออกแบบสอบถาม ขอมูลพื้นฐานดังกลาวประกอบดวย 
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ประวัติความเปนมาของตลาด วิวัฒนาการของตลาดตั้งแตเร่ิมกอตั้ง จนกระทั่งถึงปจจุบัน สภาพปญหา
ในดานตางๆที่เกิดขึ้นในปจจุบัน รูปแบบ/ลักษณะของกลุมผูซ้ือหรือผูมาใชบริการในตลาด (Demand 
Side) รูปแบบ/ลักษณะของกลุมผูขายในตลาด (Supply Side) ปริมาณสินคาหมุนเวียนในตลาด ทั้ง
ปริมาณสินคาไหลเขา (Inbound Physical Flow) และปริมาณสินคาไหลออก (Outbound Physical Flow) 
โครงสรางพื้นฐานในดานตางๆของตลาด เสนทางการขนสงจากแหลงวัตถุดิบถึงแหลงบริโภค ที่รวมถึง
อัตราคาขนสงในแตละวิธีการขนสง และขอมูลตนทุนโลจิสติกสที่เกิดขึ้นตลอดทั้งกระบวนการตั้งแต
ตนน้ําหรือแหลงเพาะปลูกสินคาเกษตรจนกระทั่งถึงปลายน้ําหรือผูบริโภคสินคาเกษตร 

หลังจากไดทราบขอมูลพื้นฐานในดานตางๆดังกลาวขางตนแลว จากนั้นจึงนํา
ขอมูลดังกลาวมาใชประกอบการดําเนินการพัฒนาตัวช้ีวัดตางๆ ตามประเด็นในการศึกษา 6 
ประเด็น คือ 1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 2) การรวมกลุมเพื่อเขามา
ดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด 3) โครงสรางพื้นฐาน 4) การสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย 
สิงคโปร อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง 5) ตนทุนโลจิสติกส และ 6) อ่ืนๆที่เกี่ยวของ โดยการ
พัฒนาตัวช้ีวัดจะตองใชขอมูลทุติยภูมิของหนวยงานราชการตางๆประกอบดวยหลายๆสวน แต
ขอมูลประกอบหลักๆที่ใชประกอบการพัฒนาตัวช้ีวัดรวมถึงใชประกอบการสรางแบบสอบถาม คือ 
(1) เอกสารประกอบการประเมินผลและจัดระดับตลาดกลางสินคาเกษตรในความสงเสริมของ
กรมการคาภายใน ตามมาตรฐานกรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย ประเภท ตลาดผักและผลไม 
และ (2) เอกสารของกรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชยซ่ึงไดสนับสนุนใหตลาดกลางสินคา
เกษตรในความสงเสริมของกรมการคาภายในจัดตั้งศูนยจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (Agricultural 
Grading Quality Center : AGQC) มีวัตถุประสงคเพื่อใหตลาดกลางในความสงเสริมเปนศูนยกลาง
บริหารจัดการพัฒนาและรับรองคุณภาพสินคาใหไดมาตรฐาน สามารถชวยเพิ่มมูลคาผลผลิต และ
เพิ่มความสามารถการแขงขันของภาคการเกษตรของไทยใหเปนที่เชื่อถือและยอมรับในสากล โดย
การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตรที่ดีนั้น จะตองมีการดําเนินการทั้ง 5 สวนหลัก คือ 
(1) การคัดแยกคุณภาพ (2) การตรวจสอบสารพิษตกคาง (3) การตรวจสอบโรคพืชและแมลง (4) 
การบรรจุหีบหอ และ (5) การเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  

ตัวช้ีวัดที่ไดพัฒนาขึ้นตามหัวขอประเด็นการศึกษาทั้ง 6 ประเด็น จะถูกนํามาระบุ
ลงในแบบสอบถามในสวนที่ 2 ในหัวขอตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาด ซ่ึงตัวช้ีวัด
แตละตัวจะถูกประเมินโดยกลุมตัวอยางที่แตกตางกันไปตามความเหมาะสม โดยกลุมตัวอยางผูที่มี
สวนเกี่ยวของกับตลาดในงานวิจัยนี้ จะหมายถึง ผูที่ไดรับผลกระทบจาก การเปลี่ยนแปลงของตลาด 
ทั้งทางตรงและทางออม ซ่ึงผูที่มีสวนเกี่ยวของกับตลาดสําหรับงานวิจัยนี้ สามารถแบงออกเปน 3 
กลุม ดังนี้ คือ 
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1) กลุมผูขาย หมายถึง ผูที่ดําเนินกิจกรรมการขายสินคาภายในตลาด ผูที่ตั้งราคา 
และมีหนาที่จัดสงสินคาใหกับผูจะซื้อ งานวิจัยนี้ไดจําแนกกลุมผูขายออกเปน 3 กลุมหลัก คือ 
เกษตรกร พอคาคนกลาง และผูขายตางประเทศ  

- เกษตรกร หมายถึง ผูที่ทําการเกษตรทั้งหมดไมวาจะเปนชาวนา ชาวไร 
ชาวสวน ชาวประมง ปาไม หรือเล้ียงสัตว เปนตน แต ณ ที่นี้จะหมายถึงผูที่ดําเนินการผลิตสินคา
ประเภทผักและผลไมและสงมาขายยังตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

- พอคาคนกลาง หมายถึง ผูที่เปนคนกลางระหวางผูผลิตกับผูบริโภค ผูซ่ึง
ดําเนินการขายสินคาประเภทผักและผลไมในลักษณะคาปลีกหรือคาสง ทั้งภายในจังหวัด
นครศรีธรรมราชและตางจังหวัด 

- ผูขายตางประเทศ หมายถึง ผูที่เปนคนกลางระหวางผูผลิตกับผูบริโภค  
ผูซ่ึงดําเนินการขายสินคาประเภทผักและผลไมในลักษณะคาปลีกหรือคาสงทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ โดยสินคาสวนใหญจะสงไปขายยังตางประเทศ 

จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนสามารถระบุจํานวนประชากรโดยประมาณของกลุม
ผูขายแตละกลุมไดดังตาราง 3-1 
 
ตาราง 3-1 จํานวนประชากรโดยประมาณของกลุมผูขายแตละกลุม 

กลุมผูขาย จํานวน (ราย) 
เกษตรกร 30 

พอคาคนกลาง 400 
ผูขายตางประเทศ 150 

 
2) กลุมผูซ้ือ หมายถึง ผูที่ดําเนินกิจกรรมการซื้อสินคาในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

และนําไปใชในการบริโภคหรือขายตอ งานวิจัยช้ินนี้ไดจําแนกกลุมผูซ้ือออกเปน 3 กลุมหลัก คือ ผู
ซ้ือเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง (ผูซ้ือ) และผูซ้ือตางประเทศ 

- ผูซ้ือเพื่อการบริโภค หมายถึง ผูที่ซ้ือสินคาประเภทผักและผลไมจาก
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ เพื่อบริโภคเอง หรือใหบุคคลอื่นบริโภคอาจเปนบุคคลในครอบครัว หรือ
ใครก็ตามเพื่อสนองความตองการทางดานรางกาย  

- พอคาคนกลาง หมายถึง ผูที่เปนคนกลางระหวางผูขายภายในตลาดรวม
พืชผลหวัอิฐกับผูบริโภค ผูซ่ึงดําเนินการซื้อสินคาประเภทผักและผลไมจากตลาดไปดําเนินการขาย
ตอในลักษณะคาปลีกหรือคาสง ทั้งภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและตางจังหวัด  
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- ผูซ้ือตางประเทศ หมายถึง ผูที่เปนคนกลางระหวางผูขายภายในตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐกับผูบริโภค ผูซ่ึงดําเนินการซื้อสินคาประเภทผักและผลไมจากตลาดหรือมีจุดรับ
ซ้ือภายในตลาดไปดําเนินการขายตอในลักษณะคาปลีกหรือคาสงในตางประเทศ  

จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนสามารถระบุจํานวนประชากรโดยประมาณของกลุม
ผูซ้ือแตละกลุมไดดังตาราง 3-2 

 
ตาราง 3-2 จํานวนประชากรโดยประมาณของกลุมผูซ้ือแตละกลุม 

กลุมผูขาย จํานวน (ราย) 
ผูบริโภค 30 

พอคาคนกลาง 450 
ผูซ้ือตางประเทศ 4 

 
3) กลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาด หมายถึง ผูประกอบการและ

เจาหนาที่หรือพนักงานในแผนกตางๆ ของตลาด ซ่ึงตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไดจําแนกกลุมผูประกอบการ
และเจาหนาที่ของตลาดออกเปน 11 กลุมตามลักษณะงาน  

จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนสามารถระบุจํานวนประชากรของกลุมผูประกอบการ
และเจาหนาที่แตละกลุม สามารถแสดงไดดังตาราง 3-3 
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ตาราง 3-3 จํานวนประชากรโดยประมาณของกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐ 

กลุมผูประกอบการและเจาหนาท่ี จํานวน (ราย) 
ผูจัดการใหญ (เจาของตลาด) 1 

ผูจัดการทั่วไป 1 
ผูชวยผูจัดการ 1 

เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 1 
เจาหนาที่สํานกังาน 5 
พนักงานสายตรวจ 2 

พนักงานรกัษาความปลอดภยั 10 
พนักงานทําความสะอาด 20 

พนักงานเก็บเงิน 5 
พนักงานขับรถบรรทุกขยะ 2 
ชางไฟฟาและประปา 2 

 
จากจํานวนประชากรทั้ง 3 กลุม คือ กลุมผูซ้ือ กลุมผูขาย และกลุมผูประกอบการ

และเจาหนาที่ขอมูลสวนนี้จะถูกนําไปใชในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่จะตองเก็บขอมูลโดย
การสัมภาษณตอไป  

เมื่อสามารถระบุตัวช้ีวัดและกลุมตัวอยางที่จะเปนผูตอบแบบสอบถามในแตละ
ตัวช้ีวัดไดแลว จากนั้นจึงดําเนินการกําหนดความสัมพันธของตัวช้ีวัดและผูตอบแบบสอบถามทั้ง 3 
สวนหลักในรูปแบบของตารางแสดงความสัมพันธหรือแผนภาพแมทริกซ ดังตาราง 3-4 
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ตาราง 3-4 แผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวชี้วดั และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด  
                                                                                                                                 ผูตอบแบบสอบถาม 
                                   ประเด็นการศึกษา 

ผูขาย ผูประกอบการและ
เจาหนาที่ 

ผูซื้อ 

1.การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร    
1.1.การคัดแยกคุณภาพ    
1.1.1.การดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ    
1.1.2.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้นในการ
เตรียมสารเคมีที่ใชในการทําความสะอาดผลผลิต 

   

1.1.3.ความถี่ในการฝกอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูและความเขาใจในการคัดแยกคุณภาพที่มีมาตรฐาน
จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

   

1.1.4.ความถี่ในการตรวจรางกายเจาหนาที่ เชน ตรวจวัดสายตา หรือตรวจโรคทั่วไปที่มีผลตอการทํางานดาน
การคัดแยกคุณภาพ 

   

1.1.5.การจัดใหพนักงานทํางานอยางสะดวกสบายใน สภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดีเพื่อชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน 

   

1.1.6.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้นหลัง
การตรวจสอบการคัดแยกคุณภาพผลผลิต 

   

1.1.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการคัดแยกคุณภาพ    
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ตาราง 3-4 แผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวชี้วดั และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด (ตอ)  
                                                                                                                                 ผูตอบแบบสอบถาม 
                                   ประเด็นการศึกษา 

ผูขาย ผูประกอบการและ
เจาหนาที่ 

ผูซื้อ 

1.2.การตรวจสอบสารพิษตกคาง    
1.2.1.การดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง    
1.2.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบสารพิษตกคาง    
1.2.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง    
1.2.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้นหลัง
การตรวจสอบสารพิษตกคาง 

   

1.2.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบสารพิษสารตกคางในผลผลิตจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

   

1.2.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต    
1.2.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบสารพิษสารตกคาง    
1.3.การตรวจสอบโรคพืชและแมลง    
1.3.1.การดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง    
1.3.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบโรคพืชและแมลง    
1.3.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง    
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ตาราง 3-4 แผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวชี้วดั และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด (ตอ) 
                                                                                                                                 ผูตอบแบบสอบถาม 
                                   ประเด็นการศึกษา 

ผูขาย ผูประกอบการและ
เจาหนาที่ 

ผูซื้อ 

1.3.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้นหลัง
การตรวจสอบโรคพืชและแมลง 

   

1.3.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลงในผลผลิตจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

   

1.3.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต    
1.3.7.วิธีการปองกันกําจัดโรคโดยไมใชสารเคมี    
1.3.8.วิธีการควบคุมแมลง    
1.3.9.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบโรคพืชและแมลง    
1.4.การบรรจุหีบหอ    
1.4.1.การดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ    
1.4.2.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการบรรจุหีบหอจากหนวยงานที่เกี่ยวของ    
1.4.3.การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ    
1.4.4.หลักการบรรจุหีบหอ    
1.4.5.เทคโนโลยีในการบรรจุหีบหอ    
1.4.6.ความถี่ในการตรวจสอบดานการบรรจุหีบหอ    
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ตาราง 3-4 แผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวชี้วดั และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด (ตอ) 
                                                                                                                                 ผูตอบแบบสอบถาม 
                                   ประเด็นการศึกษา 

ผูขาย ผูประกอบการและ
เจาหนาที่ 

ผูซื้อ 

1.4.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการบรรจุหีบหอ    
1.5.การเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย    
1.5.1.การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย    
1.5.2.สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร    
1.5.3.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

   

1.5.4.ความถี่ในการตรวจสอบดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย    
1.6.ทําเลที่ตั้งสถานที่ซื้อขาย    
1.6.1.ความเหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาด    
1.6.2.ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซื้อขาย    
1.7.อุปกรณหรือเครื่องมือชั่ง ตวง วัด    
1.7.1.ผูดําเนินการสอบเทียบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ    
1.7.2.ความถี่ในการตรวจสอบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ    
1.8.การรายงานขอมูลขาวสาร    
1.8.1.วีธีการประกาศราคา    
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ตาราง 3-4 แผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวชี้วดั และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด (ตอ) 
                                                                                                                                 ผูตอบแบบสอบถาม 
                                   ประเด็นการศึกษา 

ผูขาย ผูประกอบการและ
เจาหนาที่ 

ผูซื้อ 

1.8.2.ความถี่ในการประกาศราคา    
1.8.3.ความถูกตองของขอมูล    
1.9.ความนิยม/หนาแนนของการใชบริการ    
1.9.1.จํานวนผูซื้อ-ผูขาย และปริมาณสินคาหมุนเวียนภายในตลาด    
1.9.2.จํานวนผูซื้อ-ผูขาย และปริมาณสินคาหมุนเวียน ยอนหลัง 10 ป (ปจจุบันป 2550)    
2.การรวมกลุม เพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตในตลาด    
2.1.การรวมกลุม    
2.1.1.กลุมลูกคาที่เปนผูซื้อภายในตลาดกลาง    
2.1.2.กลุมลูกคาที่เปนผูขายภายในตลาดกลาง     
2.1.3.การรวมกลุมของผูซื้อ    
2.1.4.การรวมกลุมของผูขาย    
2.1.5.วัตถุประสงคในการรวมกลุม    
2.1.6.จํานวนเกษตรกรหรือผูคาที่ซื้อขายสินคากับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐที่อยูในพื้นที่ใกลเคียงกันและคาดวา
สามารถรวมกลุมกันได 

   

2.1.7.ระยะทางระหวางแหลงผลผลิตกับตลาดและระยะทางระหวางแหลงผลผลิตกับจุดรวมกลุม    
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ตาราง 3-4 แผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวชี้วดั และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด (ตอ) 
                                                                                                                                 ผูตอบแบบสอบถาม 
                                   ประเด็นการศึกษา 

ผูขาย ผูประกอบการและ
เจาหนาที่ 

ผูซื้อ 

3.โครงสรางพื้นฐาน    
3.1.ปริมาณและความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐานของตลาด    
3.1.1.ปริมาณโครงสรางพื้นฐานที่ตลาดมีไวเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคา    
3.1.2.ความพึงพอใจของผูซื้อและผูขาย ที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาด    
3.1.3.ความพึงพอใจของเจาหนาที่ของตลาด    
4.การสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง    
4.1.การพัฒนาการสงออก    
4.1.1.การสงออกหรือนําเขาสินคาจากตางประเทศ (ณ ปจจุบัน)    
4.1.2.เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด    
4.1.3.ยุทธศาสตรหรือนโยบายที่ทางตลาดไดวางไวเพื่อการพัฒนาดานการสงออก    
4.1.4.มาตรฐานสินคาเกษตรเพื่อการตลาดและการสงออก    
5.ตนทุนโลจิสติกส    
5.1.ตนทุนโลจิสติกส(การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม)    
5.1.1.ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost)     
5.1.2.ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost)     
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ตาราง 3-4 แผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวชี้วดั และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด (ตอ) 
                                                                                                                                 ผูตอบแบบสอบถาม 
                                   ประเด็นการศึกษา 

ผูขาย ผูประกอบการและ
เจาหนาที่ 

ผูซื้อ 

5.1.3.ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Inspection Cost)     
5.1.4.ตนทุนการขนสง (Transportation Cost)     
5.1.5.ตนทุนของเสีย (Waste Cost)     
5.1.6.ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost)     
5.1.7.ตนทุนการดําเนินการ (Operating Cost)    
6.อื่นๆที่เกี่ยวของ    
6.1.อื่นๆที่เกี่ยวของ    
6.1.1.ระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการ    
6.1.2.สื่อที่ใชในการสื่อสาร    
6.1.3.เปอรเซ็นตของจํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ ป    
6.1.4.การบริหารจัดการพื้นที่    
6.1.5.ระดับความนาเชื่อถือของตลาด    
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จากขอมูลขางตนสามารถนํามาพัฒนาแบบสอบถาม ใหมีความเหมาะสมกับกลุม
ตัวอยางที่จะตองตอบแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 3 ชุด คือ แบบสอบถามสําหรับกลุมผูขาย 
กลุมผู ซ้ือ  และ  กลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาด  ซ่ึงแบบสอบถามแตละชุดจะ
ประกอบดวยตัวช้ีวัดที่แตกตางกัน แตจะมีโครงสรางแบบสอบถามที่เหมือนกัน โดยจะแบงเปน 3 
สวนหลัก คือ สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป สวนที่ 2 ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาด และ
สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังแสดงในภาพประกอบ 3-1 สวนแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณที่ใชในการสัมภาษณทั้ง 3 ชุดแสดงไวในภาคผนวก ก 
 

 
 

ภาพประกอบ 3-1 โครงสรางแบบสอบถาม 
 

หลังจากมีการสรางแบบสอบถามเรียบรอยแลว แบบสอบถามแตละชุดจะตอง
ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถาม กอนที่จะมีการนําไปใชจริง 
โดยผูทรงคุณวุฒิซ่ึงมีความรู ความเชี่ยวชาญ และประสบการณในดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลที่
ตองการจากแบบสอบถาม เพื่อเปนการสรางความนาเชื่อถือใหกับแบบสอบถามและเพื่อใหเกิด
ความเขาใจความหมายที่ตรงกันของผูกรอกแบบสอบถาม ซ่ึงทําใหไดขอมูลตอบกลับที่มีความ
ถูกตองและมีความสอดคลองกับความตองการของผูกรอกแบบสอบถามมากที่สุด และเมื่อ
แบบสอบถามผานกระบวนการนี้แลวจะทําการแกไขและปรับปรุงแบบสอบถาม และจัดทํา
แบบสอบถามฉบับสมบูรณตอไป 
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การทดลองใชแบบสอบถามที่สรางขึ้นถือเปนสิ่งที่สําคัญอีกขั้นตอนหนึ่ง เนื่องจาก
เปนกระบวนการที่สรางความเชื่อถือไดใหกับขอมูลที่จะไดรับ และเพื่อเปนการตรวจสอบความ
เขาใจตรงกันระหวางผูถามและผูตอบแบบสอบถาม ภาษาที่ใช รวมถึงปญหาในการตอบเพื่อให
ไดผลลัพธที่มีความถูกตองมากยิ่งขึ้น ในงานวิจัยนี้ไดทดสอบกับกลุมตัวอยางจํานวน 10 คน พบวา
มีปญหาในการสื่อความหมาย จึงแกไขโดยการอธิบายและยกตัวอยางเพิ่มเติมเพื่อความเขาใจ
ความหมายที่ตรงกัน และจัดทําเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ 
 
3.2 การประเมินจํานวนตัวอยางของกลุมตัวอยางแตละกลุม  
 

เมื่อดําเนินการในสวนของการพัฒนาตัวช้ีวัดและสรางแบบสอบถามหลังจากได
ขอมูลพื้นฐานจากการสํารวจภาคสนามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเสร็จสิ้น
แลว จากนั้นจึงดําเนินการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยแบงตามลักษณะของขอมูลที่ตองการตาม
กลุมประชากรซึ่งมีทั้งขอมูลเชิงคุณภาพและขอมูลเชิงปริมาณ เนื่องจากวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ความตองการของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับตลาดมีการกําหนดไวหลายวิธีดวยกัน เพื่อยืนยันความ
นาเชื่อถือที่มีระดับความนาเชื่อถือของขอมูลที่แตกตางกัน ดังนั้นจึงตองมีการกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางที่จะตองสํารวจวาจะตองใชจํานวนแบบสอบถามมากนอยเทาใดจึงจะมากเพียงพอ หรือจะ
เปนที่ยอมรับ และเชื่อถือได โดยใชการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางใชหลักการของการสุมตัวอยาง
แบบอยางงาย (Simple Random Sampling) ซ่ึงกลุมผูขายทั้ง 3 กลุม และกลุมผูซ้ือทั้ง 3 กลุม มี
วิธีการที่ใชในการคํานวณเหมือนกัน สวนกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่จะใชอีกวิธีการหนึ่ง 
ดังนี้ 

 

3.2.1 การกําหนดจํานวนตัวอยางของกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ 
 

เกณฑที่ใชสําหรับการกําหนดจํานวนตวัอยาง ( ) 
- ใชหลักการสุมตัวอยางแบบใชความนาจะเปนโดยแตละหนวยตัวอยางมีโอกาส

ในการถูกเลือกเทากันหรือคาความนาจะเปนเทากัน (Simple Random Sampling) 
- ใชคาพารามิเตอรเปนคาเฉลี่ยของตนทุนโลจิสติกสของกลุมผูซ้ือ -ผูขาย 
- ใชคาพารามิเตอรจากกลุมตัวอยางที่ไดจากการสํารวจลวงหนา (Pilot Survey) มา

ใชในการประมาณคาพารามิเตอรของประชากร  
- กําหนดใหมีคาขนาดความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ  = 2,000 ระดับความเชื่อมั่น 

(Confidence Level) ที่ 90%  
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ตัวอยางการคํานวณ 
กลุมผูขาย : กลุมที่ 1 เกษตรกร 
 
ตาราง 3-5 ขอมูลตนทุนโลจิสติกสของเกษตรกร 

รหัสแบบสอบถาม S14 S30 S31 
ตนทุนโลจิสติกส (บ/เดือน) ( ) 22,200 25,200 25,233 
 

จํานวนประชากร  = 30 
จํานวนตัวอยางจากการสํารวจลวงหนา = 3 
 

วิธีการคํานวณ 
1. หาคาเฉลี่ยตนทุนโลจิสติกสจาก 
 

X  = pn
n

i
iX /

1
∑
=

 
 

จะไดคาเฉลี่ยตนทุนโลจิสติกส = 24,211 บาท 
 

2. หาคาความแปรปรวนตนทุนโลจิสติกส 
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จะไดคาความแปรปรวนตนทุนโลจิสติกส = 3,033,363 บาท2 
และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานตนทุนโลจิสติกส  = 1,742 บาท 

 

3. หาคาจํานวนตัวอยาง  ที่ใชในการสํารวจจริง 
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สรุป  
ดังนั้นจะไดวาจะตองใชจํานวนตัวอยางเทากับ 4.1986 ราย ในการสํารวจจริง จะได

คาประมาณคาเฉลี่ยของตนทุนโลจิสติกสของเกษตรกรในแตละเดือนแตกตางจากคาจริงไมเกิน 
2,000 บาท ที่ระดับความเชื่อมั่น 90% 

เมื่อกําหนดคาความคลาดเคลื่อน ณ ระดับตางๆ จํานวนตัวอยางจะเปลี่ยนแปลงไป 
โดย เมื่อระดับความคลาดเคลื่อนสูงขึ้นจํานวนตัวอยางจะมีคาลดลง ดังตาราง 3-6 
 

ตาราง 3-6 คาขนาดตัวอยาง ณ คาความคลาดเคลื่อนระดบัตางๆ 
คาความคลาดเคลื่อน ( ) 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 
จํานวนตัวอยาง ( ) 25.8637 7.4642 4.1986 2.6871 1.8661 
 

จากวิธีการคํานวณดังแสดงในตัวอยาง เปนการหาจํานวนตัวอยางของเกษตรกร 
สวนกลุมประชากรอื่นๆก็ใชวิธีการคํานวณในทํานองเดียวกัน  

 

3.2.2  การกําหนดจํานวนตัวอยางของกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ 
 

เกณฑที่ใชสําหรับการกําหนดจํานวนตวัอยาง 
- ใชหลักการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) การสุม

ตัวอยางแบบนี้ผูวิจัยตองการตัวอยางที่มีคุณสมบัติพิเศษบางประการ หรือตองการตัวอยางที่มีความ
เหมาะสมกับลักษณะงานหรือตามวัตถุประสงคที่ไดตั้งไว การสุมตัวอยางแบบเจาะจงมีขอดีคือ 
ตัวอยางที่ไดจะเปนตัวแทนที่ดีของประชากร ถาผูวิจัยมีความรูและความชํานาญในการสุมตัวอยาง  

- ไดสุมตัวอยางตามลักษณะงานหรือตามแผนก โดยในแตละแผนกจะใชหัวหนา
แผนกและตัวแทนพนักงานประจําแผนก ตามสัดสวน ตามความเหมาะสม  

ผลที่ไดจากการคํานวณจํานวนตัวอยางที่จะตองเปนผูตอบแบบสอบถามใน
งานวิจัยนี้ตามวิธีการคํานวณ 2 แบบ ดังกลาวขางตน สามารถแสดงไดดังตาราง 3-7 
 

ตาราง 3-7 จํานวนกลุมประชากรและกลุมตัวอยางจากผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลัก ของตลาด 
การจัดจําแนกกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง  (ราย)  (ราย) ( =2000) 

1. กลุมผูขาย 580 54 
   1.1 เกษตรกร 30 4  
   1.2 พอคาคนกลาง  400 30 
   1.3 ผูขายตางประเทศ 150 20 



 
 

 

71

ตาราง 3-7 จํานวนกลุมประชากรและกลุมตัวอยางจากผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักของตลาด(ตอ) 
การจัดจําแนกกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง N (ราย)  (ราย) ( =2000) 

2. กลุมผูซ้ือ 484 40 
   2.1 ผูซ้ือเพื่อการบริโภค 30 11  
   2.2 พอคาคนกลาง 450 25 
   2.3 ผูซ้ือตางประเทศ 4 4 
3. ผูประกอบการและเจาหนาท่ี 50 17 
   3.1 ผูจัดการใหญ (เจาของตลาด) 1 1 
   3.2 ผูจัดการทั่วไป 1 1 
   3.3 ผูชวยผูจดัการ 1 1 
   3.4 เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 1 1 
   3.5 เจาหนาที่สํานักงาน 5 2 
   3.6 พนักงานสายตรวจ 2 1 
   3.7 พนักงานรักษาความปลอดภัย 10 2 
   3.8 พนักงานทําความสะอาด 20 4 
   3.9 พนักงานเก็บเงนิ 5 1 
   3.10 พนักงานขับรถบรรทุกขยะ 2 1 
   3.11 ชางไฟฟาและประปา 2 2 
 

3.3 การดําเนินการสํารวจภาคสนามโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ 
 

ขั้นตอนนี้เปนการสํารวจภาคสนามหรือการลงพื้นที่สัมภาษณกลุมตัวอยาง 3 กลุม 
ไดแก กลุมผูขาย แยกออกไดเปน 3 กลุม คือ เกษตรกร พอคาคนกลาง (ผูขาย) และผูขายตางประเทศ 
กลุมผูซ้ือ แยกออกไดเปน 3 กลุม คือ ผูซ้ือเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง (ผูซ้ือ) และผูซ้ือตางประเทศ 
และกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ แยกออกไดเปน 11 กลุม คือ ผูจัดการใหญ (เจาของตลาด) 
ผูจัดการทั่วไป ผูชวยผูจัดการ เจาหนาที่ประชาสัมพันธ เจาหนาที่สํานักงาน พนักงานสายตรวจ 
พนักงานรักษาความปลอดภัย พนักงานทําความสะอาด พนักงานเก็บเงิน พนักงานขับรถบรรทุกขยะ 
และชางไฟฟาและประปา โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ โดยมีประเด็นใน
การสัมภาษณตามโครงสรางแบบสอบถาม อยางไรก็ตามขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณโดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือ ยังไมมีความสมบูรณ ทําใหตองมีการใชการสัมภาษณเชิงลึกในบางประเด็น
โดยใชการสัมภาษณแบบตัวตอตัวและการสัมภาษณทางโทรศัพทรวมดวย 
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วัตถุประสงคหลักของการเก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัยนี้ เพื่อรวบรวมขอมูลการ
ประเมินตัวช้ีวัดตางๆจากมุมมองของผูตอบทั้ง 3 กลุมหลัก เพื่อนําขอมูลมาเพื่อใชประกอบการ
กําหนดกลยุทธสําหรับตลาดใชในการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต 
และประกอบการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลมีหลากหลาย รูปแบบ ซ่ึงในการเลือกวิธีการเก็บรวบรวม
ขอมูลขึ้นอยูกับปจจัยหลายๆ ดาน ไดแก ความยากงายและสะดวกในการเก็บขอมูล ลักษณะขอมูลที่
ตองการ ปริมาณขอมูลที่ตองการ ความละเอียดของขอมูล เปนตน โดยในงานวิจัยช้ินนี้มีวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูล 3 แบบ คือ แบบสอบถาม การสัมภาษณ และการพูดคุยทางโทรศัพท โดยจะเปนการ
ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลแบบผสมผสานกัน คือ จะใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการ
สัมภาษณ และจะมีการใชโทรศัพทสอบถามขอมูลเพิ่มเติมในบางประเด็น  

วิธีการใชแบบสอบถามเปนวิธีการเบื้องตนเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดย
แบบสอบถามจะเปนรูปแบบใหเลือกตอบตามหัวขอที่มีการกําหนดไว และเปนรูปแบบใหผูตอบ
สามารถแสดงความคิดเห็นไดโดยอิสระ ซ่ึงจะมีการกําหนดแนวทางในการตอบแบบสอบถามไว
บางบางสวนเพื่อความเขาใจที่ตรงกันโดยมีหัวขอหลักในการสอบถาม ดังนี้ 

- ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
- ตัวช้ีวัดตามประเด็นในการศึกษาตางๆ 

(1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 
(2) การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิต 
(3) โครงสรางพื้นฐาน 
(4) การสงออก 
(5) ตนทุนโลจิสติกส 
(6) อ่ืนๆที่เกี่ยวของ 

- ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
ลักษณะของแบบสอบถามที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากงานวิจัยนี้ สามารถ

แบงไดเปน 2 แบบ คือ 
1) แบบสอบถามแบบปลายปด เปนแบบสอบถามเพื่อใชในการสํารวจความ

คิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดตางๆในสวนที่ 2 ของแบบสอบถามและในสวนที่ 3 ในขอของการให
เรียงลําดับความสําคัญของขอดีและปญหาของตลาด ซ่ึงจะเปนแบบสอบถามที่มีการกําหนดขอมูล
ไวแลว และใหกลุมตัวอยางเลือกตอบโดยการทําเครื่องหมายถูกและเขียนตัวเลขลงไปในชอง
ส่ีเหล่ียมที่เลือกตอบ 
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2) แบบสอบถามแบบปลายเปด ในสวนที่ 1 ของแบบสอบถามและในสวนที่ 3 ใน
ขอที่ใหแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ โดยเปดโอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของสามารถแสดง
ความคิดเห็นไดอยางอิสระ ซ่ึงจะมีการกําหนดแนวทางในการตอบแบบสอบถามไวบางสวน เพื่อให
เกิดความเขาใจที่ตรงกัน โดยจะเปนคําถามที่ตองการคําตอบเพื่อนําไปใชในการสรางแบบจําลอง
หวงโซอุปทานและกําหนดกลยุทธ และเพื่อเปนขอมูลในการสนับสนุนกิจกรรมดังกลาว 

แบบสอบถามที่ใช ประกอบดวย 3 สวนหลัก คือ สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป สวนที่ 2 
ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงาน และสวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ในแตละสวนจะ
มีลักษณะของคําถามและวิธีการตอบแบบสอบถามที่ตางกัน โดยผูใชแบบสอบถามคือ ผูสัมภาษณ 
ซ่ึงจะทําหนาที่ในการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ในสวนตางๆ และกรอกขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
ลงไปในแบบสอบถาม รายละเอียดของแบบสอบถามแตละสวนตางกันไดแก แบบทําเครื่องหมาย 
แบบเรียงลําดับความสําคัญ และแบบแสดงความคิดเห็น  

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป จะมีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบใหทําเครื่องหมาย  
ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของผูตอบมากที่สุดและระบุรายละเอียดเพิ่มเติมไดในชองวาง....... 
เพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดและใหขอมูลเพิ่มเติมตามความเหมาะสม 

สวนที่ 2 ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงาน จะมีลักษณะเปนแบบสอบถาม
แบบใหทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของผูตอบมากที่สุดและระบุรายละเอียด
เพิ่มเติมไดในชองวาง................. สําหรับประเด็นการศึกษาที่ 1 ประเด็นการศึกษาที่ 2 ประเด็น
การศึกษาที่ 4 และประเด็นการศึกษาที่ 5 สวนประเด็นการศึกษาที่ 3 จะเปนการใหทําเครื่องหมาย 

 ในชองที่ตรงกับระดับความพึงพอใจในดานตาง โดยกําหนดใหระดับความพึงพอใจแตละระดับ
มีความหมายดังนี้ 

 ระดับ 1 หมายถึงพอใจนอยที่สุด 
  ระดับ 2 หมายถึงพอใจนอย 
  ระดับ 3 หมายถึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงพอใจมาก 
  ระดับ 5 หมายถึงพอใจมากทีสุ่ด 

และหากผูตอบมีความคิดเห็นเพิ่มเติมสามารถแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมไดโดย
การระบุในชองวาง................ 

สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ จะมีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบให
เขียนหมายเลขลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ ขอที่ 1 ขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (เหตุผล
ในการมาซื้อ-ขายที่นี่) ใหเขียนหมายเลข 1-4 ลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ ขอที่ 2 ปญหา
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ตางๆที่เกิดขึ้น ใหเขียนหมายเลข 1-8 ลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ และขอที่ 3 ขอเสนอแนะ
ที่อยากใหตลาดรวมพืชผลหัวอิฐกําหนดเปนมาตรการ/วิธีการ/ปรับปรุง ใหระบุในชองวางโดยผู
กรอกแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ 
 
3.4 การวิเคราะหและประมวลผลจากแบบสอบถาม 
 

การวิเคราะหและประมวลผลจากแบบสอบถาม ขั้นตอนนี้จะใชหลักสถิติเบื้องตน
ในการวิเคราะห และนําขอมูลดังกลาวไปใชในการกําหนดกลยุทธและการสรางแบบจําลองตอไป 

หลักสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย รอยละ (Percentage) การแจก
แจงความถี่ (Frequency) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คา
แปรปรวน (Variance) การอนุมานแบบมีพารามิเตอร (Parametric Inference) การอนุมานแบบไมมี
พารามิเตอร (Non-Parametric Inference) การทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหนึ่งกลุมตัวอยาง การทดสอบ
คาเฉลี่ยสําหรับสองกลุมตัวอยาง (กลุมตัวอยางที่เปนอิสระจากกัน และกลุมตัวอยางที่ไมเปนอิสระ
จากกัน) การทดสอบคาเฉลี่ยสําหรับหลายกลุมตัวอยาง การทดสอบสมมติฐาน แบบทางเดียว (One-
tailed Test) และ แบบสองทาง (Two-tailed Test) การวิเคราะหขอมูลเพื่อใชในการทดสอบ
สมมติฐานดวยวิธี ไค-สแควร เปนตน 

 
3.5 การกําหนดกลยุทธ  
 

การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) เปนขั้นตอนการดําเนินการตอเนื่อง
จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับตอบกลับมาจากแบบสอบถาม ขอมูลที่ใชประกอบการกําหนด      
กลยุทธมาจาก 3 แหลง คือ ขอมูลจากแบบสอบถาม ขอมูลจากการประชุมระดมสมอง และขอมูล
จากยุทธศาสตรจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยดําเนินการกําหนดกลยุทธตามประเด็นในการศึกษา
ตางๆ ทั้ง 6 ประเด็น ขั้นตอนของการดําเนินการกําหนดกลยุทธที่สําคัญมีดังนี้ 

1) วิเคราะห จุดแข็ง (S) จุดออน (W) โอกาส (O) และอุปสรรค (T) ของตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ โดยใชขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ จากการ
ประชุมระดมสมองของผูที่ เกี่ยวของกับตลาด  และขอมูลทุติยภูมิจากยุทธศาสตรจังหวัด
นครศรีธรรมราช  

2) ใหคาระดับความสําคัญซึ่งมีคา 1-5 กําหนดให 1 คือมีคาความสําคัญนอยที่สุด
และ 5 มีคาความสําคัญมากที่สุด (Likert Scale) และกําหนดคาน้ําหนักในแตละหัวขอ โดยน้ําหนัก
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สูงสุด คือ 1.0 และต่ําสุดคือ 0.0 การใหคะแนนในสวนของจุดแข็ง ใหเทียบกับคูแขงขัน แลวดูวา 
เมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงขันแลวควรมีคะแนนอยูที่ใด การใหคะแนนในสวนของจุดออน ให
พิจารณาวาจุดออนนั้นสามารถแกไขไดดี มากนอยเพียงไร หากสามารถแกไขไดดี จะไดคะแนน
มาก การใหคะแนนในสวนของโอกาสใหพิจารณาวาดวยขีดความสามารถที่องคกรมีอยู ถาองคกร
จะเขาไปชวงชิงโอกาสนั้น องคกรควรจะไดคะแนนเทาใด การใหคะแนนในสวนของภัยคุกคามให
พิจารณาวา ถาองคกรจะตองรับมือ ภัยคุกคามนั้น องคกรจะทําไดดีเพียงใด คะแนนที่ไดบอกใหรูวา 
องคกรสามารถตอบสนองตอ สภาวะแวดลอมภายนอกไดดีเพียงใด 

ซ่ึงน้ําหนักของปจจัยภายใน คือ จุดแข็ง (S) กับจุดออน (W) รวมกันมีคาเทากับ 
1.00 น้ําหนักของปจจัยภายนอก คือโอกาส (O) กับอุปสรรค (T) รวมกันมีคาเทากับ 1.00 เชนกัน 
จากนั้นนําคาในชองระดับความสําคัญคูณดวยคาน้ําหนักจะไดมาเปนคาคะแนนถวงน้ําหนักของแต
ละปจจัย จากนั้นเลือกปจจัยที่มีคะแนนถวงน้ําหนักสูงสุดรวมกันคิดเปนรอยละ 80 ของปจจัยทั้งหมด
ดังตาราง 3-8 

 

ตาราง 3-8 ตัวอยางการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอก 
Internal Factors Weight Rating Weighted Score Comments 

Strengthes         
S1……………….. 0.15 5.00 0.75   
S2………………..        
S3………………..        
Weaknesses        
W1……………….        
W2……………….        
W3……………….        
Total 1.00       

External Factors Weight Rating Weighted Score Comments 
Opportunities         
O1………………..      
O2………………..         
O3………………..         
Threats         
T1……………….         
T2……………….         
T3……………….         
Total 1.00       
 

3) นําจุดแข็ง (S) จุดออน (W) โอกาส (O) และอุปสรรค (T) ที่มีคะแนนสูงสุด คิด
เปนรอยละ 80 ของปจจัยทั้งหมด ที่ไดมาจับคูกันในรูปของแมททริกซ ที่นิยมเรียกกันทั่วไปวา การ
จัดทํา TOWS Matrix diagram เพื่อกําหนดกลยุทธประเภทตางๆ ดังตาราง 3-9 
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ตาราง 3-9 การกําหนดกลยุทธจาก TOWS Matrix diagram 
Internal Factors 

 
 

External Factors 

Strengthes 
S1………..….. 
S2……..…….. 
S3……………. 

Weaknesses 
W1………..….. 
W2………….... 
W3…………… 

Opportunities 
O1……..…….. 
O2……..…….. 
 O3……………. 

SO1……………. 
SO2……………. 
SO3……………. 

WO1……………. 
WO2……………. 
WO3……………. 

Threats 
T1……..…….. 
T2……..…….. 
T3…………… 

ST1……………. 
ST2……………. 
ST3……………. 

WT1……………. 
WT2……………. 
WT3……………. 

 
4) สรุปกลยุทธที่ได รวมทั้งปรับรวมกลยุทธที่คลายคลึงกันเขาไวดวยกันเพื่อความ

กระชับของเนื้อความตามประเด็นในการศึกษาตางๆ 
 
3.6 การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน  

 
การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain Modeling) เพื่อประกอบการ

จัดทํากลยุทธและใชในการวัดสมรรถนะ (Performance Measurement) ของตลาดตอการเปนศูนย
รวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต สามารถสรางไดหลากหลายรูปแบบ โดยในแตละแบบ
จะมีความแตกตางกัน การเลือกนําไปใชควรเลือกใหมีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคในการใชงาน 
แบบจําลองหวงโซอุปทาน สามารถแสดงใหไดทราบถึงพฤติกรรมของระบบตางๆที่ศึกษา 

การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน เปนการนําขอมูลตางๆที่ไดจากแบบสอบถาม
ในแตละประเด็นที่ศึกษามาวิเคราะหเบื้องตนจากนั้นจึงนําขอมูลดังกลาวมาใชในการจําลองแบบ 
ผูวิจัยจะสรางแบบจําลองใน 3 ประเด็นจากประเด็นในการศึกษาทั้งหมด 6 ประเด็น คือ ประเด็นที่ 1 
การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร ประเด็นที่ 2 การรวมกลุม เพื่อเขามาดําเนินการ
ซ้ือ-ขายผลผลิตในตลาด และประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส 

การดําเนินการวิจัยเร่ิมตนจากการนําขอมูลตางๆที่ไดจากแบบสอบถามในแตละ
ประเด็นที่ศึกษามาวิเคราะหและตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในเบื้องตน จากนั้นจึงนําขอมูล
ดังกลาวมาใชในการสรางแบบจําลอง  
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3.6.1 การสรางแบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model)  
 

แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) เปนแบบจําลองที่
แสดงพิกัดหรือทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมในการกอตั้งตลาดหรือส่ิงกอสรางใดๆที่เกี่ยวของกับตลาด 
(Facility) โดยทําเลที่ตั้งนั้นจะตองเปนจุดที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด แบบจําลองนี้ เปน
แบบจําลองประกอบประเด็นการศึกษาที่ 1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร และ
ประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส เนื่องจากปจจัยในเรื่องการมีทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมเปนองคประกอบ
หนึ่งของการที่ตลาดจะเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร แบบจําลองดังกลาวมีเปาหมาย
หลักดังสมการที่ (1) และมีขอจํากัดหรือเงื่อนไขของแบบจําลองดังสมการที่ (2)-(3) 
 
สมการเปาหมาย 
 

 
 

สมการที่ 1 หมายถึง ตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด 
 
ผลที่ไดรับจากแบบจําลอง 

 
 

 
  
สมการที่ 2 และ 3 หมายถึง พิกัดที่เหมาะสมซึ่งกอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด 
 
เมื่อ 

 = ตนทุนคาขนสงรวม 
 = ระยะทางทีใ่ชในการขนสงสินคาจากแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา  
 = ปริมาณสินคาที่ขนสงสินคาจากแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา 
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 = อัตราคาขนสงตอหนวยระยะทางและหนวยปริมาณสนิคา 
 = พิกัด หรือ ทีต่ั้งทางภูมิศาสตรของแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา 

 
= แหลงที่มา-ที่ไปของสินคามีคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  

การสรางแบบจําลองเริ่มตนจากการใชโปรแกรม MapInfo Professional 8.0 SCP 
ในการแปลงขอมูลที่ตั้งทางภูมิศาสตรหรือพิกัด x,y ในรูปละติจูดและลองติจูดไปเปนพิกัดในรูป
ระยะทางหนวยกิโลเมตร เพื่อนํามาใชในการคํานวณหาพิกัด x,y ที่เหมาะสม และใชในการสราง
พิกัด x,y ลงบนแผนที่ เพื่อใหมองเห็นภาพรวมของแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา 

ตอมาจึงบันทึกขอมูลนําเขาตางๆที่ใชประกอบการสรางแบบจําลองลงใน
โปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 ซ่ึงประกอบดวย (1) พิกัด x,y ของแหลงที่มา-ที่ไปของ
สินคา (2) ระยะหางระหวางตลาดกับแหลงที่มา-ที่ไปของสินคาในหนวยกิโลเมตร (3) ปริมาณ
สินคาที่ขนสงจากตนทางไปยังปลายทางในหนวยกิโลกรัมตอเดือน และ (4) อัตราคาขนสงเฉลี่ยใน
หนวยบาทตอกิโลกรัม-กิโลเมตร  

จากนั้นจึงระบุสมการเปาหมายและสมการเงื่อนไขทั้งหมดลงในฟงกชัน Solver 
ของโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 โดยโปรแกรมจะทําการหาคําตอบของสมการภายใต
เงื่อนไขตางๆที่กําหนด  

เมื่อไดผลลัพธที่ตองการจากแบบจําลอง จึงนําผลที่ได คือ ตนทุนคาขนสงรวมต่ํา
ที่สุด เปรียบเทียบกัน 2 กรณี คือ กรณีแรก คิดจากการที่ตลาดตั้งอยู ณ ตําแหนงทําเลที่ตั้งปจจุบัน 
กรณีที่สอง คิดจากการที่ตลาดตั้งอยู ณ ตําแหนงทําเลที่ตั้งที่เหมาะสม  
 

3.6.2 การสรางแบบจําลองเพื่อหาจํานวนและแหลงที่ เหมาะสมที่จะเปนจุด
รวบรวม/กระจายสินคา (Hub and Spokes Model)  
 

แบบจําลองเพ่ือหาจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา 
(Hub and Spokes Model) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุด
รวบรวมสินคาจากกลุมผูขายกอนนําสินคาเขาไปขายภายในตลาด และ จํานวนและแหลงที่
เหมาะสมที่จะเปนจุดกระจายสินคาที่มีกลุมผูซ้ือเขาไปซื้อสินคาออกมาจากตลาดและนํามากระจาย
ตอไปยังแหลงตางๆ ซ่ึงกอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด ภายใตจํานวนจุดรวบรวม/กระจาย
สินคาที่นอยที่สุด แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub 
and Spokes Model) เปนแบบจําลองประกอบประเด็นการศึกษาที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามา
ดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตในตลาด และประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส แบบจําลองดังกลาวจะแสดง
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ใหเห็นถึงผลลัพธที่จะเกิดขึ้นหลังจากมีการรวมกลุมทั้งในสวนของกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ สมการ
เปาหมายสามารถแสดงไดดังสมการที่ (4) และมีขอจํากัดหรือเงื่อนไขของแบบจําลองดังสมการที่ 
(5)-(6) 
 

สมการเปาหมาย 
 

 
 

สมการที่ 4 หมายถึง จํานวนจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่นอยที่สุด 
 
สมการขอบขาย 
 

 
 

สมการที่ 5 หมายถึง แหลงที่มา-ที่ไปของสินคาจะตองมีการสงสินคาไปยังจดุรวบรวม/กระจายสินคา
อยางนอย 1 จุด 
 

 
 

เมื่อ   
 = จํานวนจุดรวบรวม/กระจายสินคา ถาเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาใหแสดงคาเปน 1 ถา 

 ไมเปนแสดงคาเปน 0 
 = ระยะหางจากอําเภอตนทางไปยังปลายทางนอยกวาหรือเทากับรัศมีหรือขอบเขตการ 

 ใหบริการของจุดรวบรวม/กระจายสินคาซึ่งกําหนดใหมีคาเปน100 กม.ใหแสดงคาเปน 1 ถา
มากกวาใหแสดงคาเปน 0 โดยในแตละอําเภอที่เปนแหลงที่มา/ที่ไปของสินคาจะตองมีจุด
รวบรวม/กระจายสินคาอยางนอย 1 จุด 

 = อําเภอที่เปนตนทางของแหลงที่มา/ที่ไปของสินคา มีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนปลายทางของแหลงที่มา/ที่ไปของสินคา มีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  

 

การสรางแบบจําลองเร่ิมตนจากการบันทึกขอมูลนําเขาตางๆที่ใชประกอบการ
สรางแบบจําลองลงในโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 ซ่ึงประกอบดวย (1) แหลงที่มา-ที่
ไปของสินคา และ (2) ระยะทางของแหลงที่มา-ที่ไปของสินคาในทุกเสนทางในหนวยกิโลเมตร 
โดยอางอิงระยะจากกรมทางหลวง  
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จากนั้นจึงระบุสมการเปาหมายและสมการเงื่อนไขทั้งหมดลงในฟงกชัน Solver 
ของโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 โดยโปรแกรมจะทําการหาคําตอบของสมการภายใต
เงื่อนไขตางๆที่กําหนด  

เมื่อไดผลลัพธที่ตองการจากแบบจําลอง จึงนําผลที่ได คือ จํานวนและที่ตั้งที่
เหมาะสมของจุดรวบรวม/กระจายสินคา เปรียบเทียบกัน 2 กรณีคือ กรณีแรก คิดจากการที่ไมมีจุด
รวบรวม/กระจายสินคา กรณีที่สอง คิดจากการที่มีจุดรวบรวม/กระจายสินคา  

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub 
and Spokes Model) เปนแบบจําลองที่มุงเนนพิจารณาเงื่อนไขของระยะทางและจะใหความสําคัญ
กับตนทุนคาขนสงเปนหลัก แตยังขาดความสมบูรณในเรื่องของการนําตนทุนคงที่ในการกอตั้งจุด
รวบรวม/กระจายสินคาเขามาพิจารณา ดังนั้นจึงมีการประยุกตใชแบบจําลองที่ตอเนื่องกับ
แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub and Spokes Model) 
ขึ้นมาอีกแบบจําลองหนึ่ง คือ แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจาย
สินคาโดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) 
 

3.6.3 การสรางแบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/
กระจายสินคาโดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) 
 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิด
ตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงตนทุนรวมที่นอยที่สุดของการ
กอตั้งจุดรวบรวมสินคาจากกลุมผูขายกอนนําสินคาเขาไปขายภายในตลาด และ จุดกระจายสินคาที่
มีกลุมผูซ้ือเขาไปซื้อสินคาออกมาจากตลาดและนํามากระจายตอไปยังแหลงตางๆ โดยจะพิจารณา
ตนทุนคาขนสงและตนทุนคงที่ของการกอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาเปนหลัก แบบจําลองนี้เปน
แบบจําลองประกอบประเด็นการศึกษาที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตใน
ตลาด และประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส เชนเดียวกับแบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะ
เปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub and Spokes Model) แบบจําลองดังกลาวมีเปาหมายหลักดัง
สมการที่ (7) และมีขอจํากัดหรือเงื่อนไขของแบบจําลองดังสมการที่ (8)-(11) 
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สมการเปาหมาย  
 

 
 

สมการที่ 7 หมายถึง ตนทุนรวมทั้งระบบในการจัดตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่นอยที่สุด 
 

สมการขอบขาย  
 

 
 

สมการที่ 8 หมายถึง แหลงที่มา/แหลงที่ไปของสินคา  จะตองสงสินคาไปยังจุดรวบรวม/กระจาย
สินคา  จํานวน 1 จุด 
 

 
 

สมการที่ 9 หมายถึง สินคาจากแหลงที่มา/แหลงที่ไปของสินคา  จะตองสงไปยังจุดรวบรวม/
กระจายสินคา  ที่มีการเปดเทานั้น 
 

 
 

สมการที่ 10 หมายถึง จํานวนจุดรวบรวม/กระจายสินคา  ที่ตองการจะเปด 
 

 
เมื่อ 

 = ตนทุนรวมทั้งระบบ 

 = ตนทุนคงที่ในการจัดตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคา 

 = อําเภอที่เปนแหลงที่มา/ที่ไปของสินคา มีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่จะจดัตั้งใหเปนจดุรวบรวม/กระจายสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  

 = ปริมาณสินคาที่ขนสงจากอําเภอที่เปนแหลงที่มา/ที่ไปของสินคา 
 = อัตราคาขนสงจากอําเภอที่เปนแหลงที่มา/ที่ไปของสินคา 
 = ระยะหางระหวางอําเภอที่เปนแหลงที่มา/ที่ไปของสินคากับจุดรวบรวม/กระจายสินคา 
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 = จํานวนจุดรวบรวม/กระจายสินคา 
 = 1 เมื่อมีการสงสินคาจากแหลงที่มา/ที่ไปของสินคา  ไปยังจุดรวบรวม/กระจายสินคา  

= 0 เมื่อไมมีการสง  
 = 1 เมื่อจุดรวบรวม/กระจายสินคาถูกจัดตัง้ขึ้นที่อําเภอ   

= 0 เมื่อไมมีการจัดตั้ง 
 

การสรางแบบจําลองเร่ิมตนจากการบันทึกขอมูลนําเขาตางๆที่ใชประกอบการ
สรางแบบจําลองลงในโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 ซ่ึงประกอบดวย (1) พิกัด x,y ของ
แหลงที่มา-ที่ไปของสินคา (2) ปริมาณสินคาที่ขนสงจากตนทางไปยังปลายทางในหนวยกิโลกรัม
ตอเดือน (3) อัตราคาขนสงเฉลี่ยในหนวยบาทตอกิโลกรัม-กิโลเมตร และ (4) ตนทุนคงที่ในการ
กอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคา สําหรับที่ตั้งที่คาดวาจะเปดเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา จากนั้น
โปรแกรมจะทําการหาคําตอบของสมการภายใตเงื่อนไขตางๆที่กําหนด ซ่ึงผลลัพธที่ไดรับจาก
แบบจําลอง คือ ตนทุนรวมที่นอยที่สุดของการกอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคา ซ่ึงใชเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจใหกับตลาดในกรณีที่จะเปดจุดรวบรวม/กระจายสินคา 
(การคํานวณตนทุนคงที่ในการจัดตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาแสดงรายละเอียดไวในภาคผนวก จ) 

 
3.6.4 การสรางแบบจําลองเพื่อหาตนทุนรวมทั้งระบบของสินคาแตละชนิด 

(Generalized Network Model)  
 

แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด (Generalized 
Network Model) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงตนทุนรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุดของสินคาแตละชนิด โดย
สินคาที่ศึกษามี 15 ชนิด (สินคาที่มีปริมาณการซื้อ-ขายสูงสุด คิดเปนรอยละ 80 ของสินคารวมทุก
ชนิดในตลาด) ประกอบดวยผัก 7 ชนิด คือ (1) กะหล่ําปลี (2) ฟกทอง (3) มันสําปะหลัง (4) แตงกวา 
(5) ฟกเขียว (6) พริกขี้หนู และ (7) มะนาว ผลไม 8 ชนิด คือ (1) แตงโม (2) มะมวง (3) สม (4) 
ทุเรียน (5) ขนุน (6) สัปปะรด (7) สมโอ และ (8) กลวย แบบจําลองนี้เปนแบบจําลองประกอบ
ประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส แบบจําลองดังกลาวจะแสดงใหเห็นถึงตนทุนรวมทั้งระบบ
ของสินคาแตละชนิด ซ่ึงประกอบดวย (1) ตนทุนการผลิต (2) ตนทุนการคัดเกรด (3) ตนทุนการ
บรรจุ (4) ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (5) ตนทุนการขนสง (6) ตนทุนของเสีย และ (7) ตนทุนการ
จัดเก็บ รวมถึงปริมาณการไหลของสินคาในแตละเสนทาง ซ่ึงสามารถจําแนกลักษณะการไหลของ
สินคาได 3 รูปแบบ คือ แบบที่ 1 สินคามีแหลงที่มาจากภาคอื่นนอกเหนือจากภาคใต (กะหล่ําปลี) 
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แบบที่ 2 สินคามีแหลงที่มาจากภาคใต (ฟกทอง ฟกเขียว สมโอ และกลวย) และแบบที่ 3 สินคามี
แหลงที่มาทั้งจากภาคใตและตางภูมิภาค (มันสําปะหลัง แตงกวา พริกขี้หนู มะนาว แตงโม มะมวง 
สม ทุเรียน ขนุน และสัปปะรด)โดยแตละรูปแบบจะใชสมการเปาหมายและสมการเงื่อนไขที่
แตกตางกัน ดังสมการที่ (12)-(33) 
 
แบบที่ 1 
สมการเปาหมาย  
 

 
 

สมการที่ 12 หมายถึง ตนทุนรวมทั้งระบบที่นอยที่สุดตั้งแตแหลงที่มาของสินคา  ไปจนถึงจุด
รวบรวมสินคา  จากจุดรวบรวมสินคาไปจนถึงตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  และจากตลาดรวมพืชผล     
หัวอิฐไปจนถึงแหลงที่ไปของสินคา  
 

สมการขอบขาย  
 

 
 

สมการที่ 13 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากแหลงที่มาของสินคา  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณผลผลิตของแหลงที่มา  
 

 
 

สมการที่ 14 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากจุดรวบรวมสินคา  ตองไมเกินปริมาณที่ไดรับจาก
แหลงที่มา  
 

 
 

สมการที่ 15 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากจุดรวบรวมสินคา  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณที่จุดรวบรวมสินคา  สามารถรองรับได  
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สมการที่ 16 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพชืผลหัวอิฐ  ตองไมเกินปริมาณที่ไดรับ
จากจุดรวบรวมสินคา  
 

 
 

สมการที่ 17 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  สามารถรองรับได  
 

 
 

สมการที่ 18 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพชืผลหัวอิฐ  ตองเทากับความตองการของ
แหลงที่ไปของสินคา  

 
 

 

แบบที่ 2 
สมการเปาหมาย  
 

 
 

สมการที่ 20 หมายถึง ตนทุนรวมทั้งระบบที่นอยที่สุดตั้งแตแหลงที่มาของสินคา  ไปจนถึงตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐ  และจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไปจนถึงแหลงที่ไปของสินคา  
 

สมการขอบขาย  
 

 
 

สมการที่ 21 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากแหลงที่มาของสินคา  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณผลผลิตของแหลงที่มา  
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สมการที่ 22 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพชืผลหัวอิฐ  ตองไมเกินปริมาณที่ไดรับ
จากแหลงที่มา  
 

 
 

สมการที่ 23 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  สามารถรองรับได  
 

 
 

สมการที่ 24 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพชืผลหัวอิฐ  ตองเทากับความตองการของ
แหลงที่ไปของสินคา  
 

 
 

แบบที่ 3 
สมการเปาหมาย  
 

 
 

สมการที่ 26 หมายถึง ตนทุนรวมทั้งระบบที่นอยที่สุดตั้งแตแหลงที่มาของสินคา  ไปจนถึงจุด
รวบรวมสินคา  จากจุดรวบรวมสินคาไปจนถึงตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  และจากตลาดรวมพืชผล      
หัวอิฐไปจนถึงแหลงที่ไปของสินคา  
 

สมการขอบขาย  
 

 
 

สมการที่ 27 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากแหลงที่มาของสินคา  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณผลผลิตของแหลงที่มา  
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สมการที่ 28 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากจุดรวบรวมสินคา j ตองไมเกินปริมาณที่ไดรับจาก
แหลงที่มา  
 

 
 

สมการที่ 29 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากจุดรวบรวมสินคา  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณที่จุดรวบรวมสินคา  สามารถรองรับได  
 

 
 

สมการที่ 30 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  ตองไมเกินปริมาณที่ไดรับ
จากแหลงที่มาของสินคา  และจากจุดรวบรวมสินคา  
 

 
 

สมการที่ 31 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  ตองไมเกินความสามารถหรือ
ปริมาณที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  สามารถรองรับได  
 

 
 

สมการที่ 32 หมายถึง ปริมาณการขนสงจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  ตองเทากับความตองการของ
แหลงที่ไปของสินคา  
 

 
 
เมื่อ  

 = อําเภอที่เปนแหลงที่มาของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนจุดรวบรวมสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนตลาดมีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  

 = อําเภอที่เปนแหลงที่ไปของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
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 = ความสามารถหรือปริมาณผลผลิตของแหลงที่มา  

 = ความสามารถหรือปริมาณที่จุดรวบรวมสินคา  สามารถรองรับได 
 = ความสามารถหรือปริมาณที่ตลาด  สามารถรองรับได 

 = ความตองการของแหลงที่ไปของสินคา  
 = ปริมาณการขนสงสินคาจากแหลงที่มาของสินคา  ไปสูจุดรวบรวมสินคา  
 = ปริมาณการขนสงสินคาจากแหลงที่มาของสินคา  ไปสูตลาด  
 = ปริมาณการขนสงสินคาจากจุดรวบรวมสินคา  ไปสูตลาด  
 = ปริมาณการขนสงสินคาจากตลาด  ไปสูแหลงที่ไปของสินคา l 
 = ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นจากแหลงที่มาของสินคา  ไปสูจุดรวบรวมสินคา  
 = ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นจากแหลงที่มาของสินคา  ไปสูตลาด  
 = ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นจากจดุรวบรวมสินคา  ไปสูตลาด  
 = ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นจากตลาด  ไปสูแหลงที่ไปของสินคา  

 
การสรางแบบจําลองเร่ิมตนจากการบันทึกขอมูลนําเขาตางๆที่ใชประกอบการ

สรางแบบจําลอง ซ่ึงประกอบดวย (1) แหลงที่มา-ที่ไปของสินคา (2) ความสามารถหรือปริมาณ
ผลผลิตของแหลงที่มาของสินคา (3) ความสามารถหรือปริมาณที่จุดรวบรวมสินคาสามารถรองรับ
ได (4) ความสามารถหรือปริมาณที่ตลาดสามารถรองรับได และ (5) ความตองการของแหลงที่ไป
ของสินคา จากนั้นจึงระบุสมการเปาหมายและสมการเงื่อนไขทั้งหมดลงในโปรแกรม โดย
โปรแกรมจะทําการหาคําตอบของสมการภายใตเงื่อนไขตางๆที่กําหนด สําหรับสินคาแตละชนิด 
ผลลัพธที่ไดจะแสดงถึง ตนทุนรวมทั้งระบบของสินคาแตละชนิด รวมถึงปริมาณการไหลของ
สินคาในแตละเสนทางเพื่อประกอบการตัดสินใจรับ-สงสินคากับแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา ที่
กอใหเกิดตนทุนต่ําที่สุด 

 
3.7 สรุปทายบท 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย ประกอบดวยขั้นตอนการสํารวจภาคสนามเกี่ยวกับขอมูล

พื้นฐานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ซ่ึงเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมาก เนื่องจากเปนขั้นตอนแรกที่
ทําใหทราบขอมูลเบื้องตนอันจะสงผลไปยังการดําเนินการในขั้นตอนตอๆไป โดยจะเปนการลง
พื้นที่เก็บขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสภาพปจจุบันของตลาด เพื่อนําขอมูลมาพัฒนาตัวช้ีวัด เพื่อใชใน
การกําหนดกลุมตัวอยางหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับตลาด รวมถึงเพื่อใชในการจัดทําแบบสอบถามที่



 
 

 

88

แยกตามกลุมตัวอยาง โดยแบบสอบถามจะใชเปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ ซ่ึงกลุมตัวอยาง
ดังกลาวประกอบดวย กลุมผูขาย กลุมผูซ้ือ และกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ 

การประเมินจํานวนตัวอยางของกลุมตัวอยางแตละกลุม เปนการคํานวณหาจํานวน
ตัวอยางที่จะตองใชในการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ วิธีการคํานวณใชหลักการ
ทางสถิติของการคํานวณหาจํานวนตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยจะ
คํานวณแยกยอย คือ กลุมผูขาย จําแนกออกเปน 3 กลุม คือ เกษตรกร พอคาคนกลาง (ผูขาย) และ
ผูขายตางประเทศ กลุมผูซ้ือ จําแนกออกเปน 3 กลุม คือ ผูซ้ือเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง (ผูซ้ือ) 
และผูซ้ือตางประเทศ และกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ จําแนกออกเปน 11 กลุม คือ ผูจัดการ
ใหญ(เจาของตลาด) ผูจัดการทั่วไป ผูชวยผูจัดการ เจาหนาที่ประชาสัมพันธ เจาหนาที่สํานักงาน 
พนักงานสายตรวจ พนักงานรักษาความปลอดภัย พนักงานทําความสะอาด พนักงานเก็บเงิน 
พนักงานขับรถบรรทุกขยะ ชางไฟฟาและชางประปา 

การดําเนินการสํารวจภาคสนามโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการ
สัมภาษณ เพื่อเก็บขอมูลสภาพปจจุบันของตลาดในประเด็นตางๆ ไดแก (1) การเปนศูนยกลางการ
จัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (2) การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด (3) 
โครงสรางพื้นฐาน (4) การสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง 
(5) ตนทุนโลจิสติกส และ (6) อ่ืนๆที่เกี่ยวของ 

การวิเคราะหและประมวลผลขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถามดวยหลักการทาง
สถิติเบื้องตน เพื่อประกอบการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) และกําหนด
กลยุทธ ซ่ึงทั้งสองขั้นตอนนี้สามารถดําเนินการควบคูกันไปได โดยแบบจําลองจะใชแสดงใหเห็น
สภาพที่ควรจะเปนในประเด็นตางๆ เพื่อสนับสนุนกลยุทธประกอบประเด็นการศึกษานั้นๆ 

การกําหนดกลยุทธ เพื่อลดความแตกตางระหวาง สภาพ “ที่ควรจะเปน” และ 
สภาพ “ปจจุบัน” ใหเหลือนอยที่สุดหรือไมมีความแตกตางเลย โดยจะใชหลักการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก (SWOT Analysis) และนําเสนอใหกับสํานักงาน
การคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไดนําไปใชในการปรับตัว
เปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใตตอไป 

การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน เพื่อนํามาใชวัดสมรรถนะ (Performance 
Measurement) ตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต จะมีการดําเนินการสราง
แบบจําลองหวงโซอุปทานประกอบประเด็นการศึกษาในบางประเด็น คือ ประเด็นที่ 1 การเปน
ศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร ประเด็นที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อขาย
ผลผลิตในตลาด และประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส สวนประเด็นที่ 3 โครงสรางพื้นฐาน ประเด็นที่ 



 
 

 

89

4 การสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง และประเด็นที่ 6 
อ่ืนๆที่เกี่ยวของจะใชขอมูลจากแบบสอบถามและขอมูลทุติยภูมิเปนขอมูลสนับสนุนกลยุทธ 

เพื่อแสดงใหเห็นภาพของขั้นตอนการดําเนินการวิจัยที่ชัดเจนขึ้นจึงแสดงเปน
แผนผังการไหลของการทํางาน ดังภาพประกอบ 3-2 
 

เร่ิมตนงานวจิยั 
 

สํารวจขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัตลาดรวมพชืผลหัวอิฐ 
 

พัฒนาตัวช้ีวัดเพื่อวัดสมรรถนะการเปนศูนยรวบรวม 
และกระจายสนิคาเกษตรในภาคใตตามประเด็นการศึกษา 6 ประเด็น 

 
 

ออกแบบแบบสอบถามจากตัวช้ีวดัและวิเคราะหความสัมพันธระหวางตวัช้ีวดัในแตละประเด็น กับ 
กลุมผูเกี่ยวของ (ผูตอบแบบสอบถาม) คือ ผูซ้ือ ผูขาย และผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาด 

 
 

ประเมินจํานวนตัวอยางที่ตองรวบรวม จากผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลัก 
 

ดําเนินการสํารวจภาคสนามโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ 
 

วิเคราะหและประมวลผลขอมูลเพื่อประกอบการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทานและกําหนดกลยทุธ 
 

กําหนดกลยุทธเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 

สรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) 
 

นําเสนอกลยุทธใหกับสํานักงานการคาภายในจังหวดันครศรีฯและผูบริหารตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 

สรุปผลงานวิจัยและเขยีนรายงานการวจิัย 
 

ส้ินสุดงานวิจยั 

 

ภาพประกอบ 3-2 ขั้นตอนการดําเนินการวจิัย 
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บทที่ 4 
 

การกําหนดกลยุทธ 
 
 

การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) สําหรับตลาดเพื่อใชเปนแนวทางใน
การปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต เพื่อนําเสนอใหกับสํานักงาน
การคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ โดยขอมูลที่ใชประกอบ 
การกําหนดกลยุทธมาจาก 3 สวนหลัก คือ (1) ขอมูลปฐมภูมิจากแบบสอบถาม แสดงรายละเอียดใน
ภาคผนวก ข (2) ขอมูลปฐมภูมิจากการประชุมระดมสมอง (ดังภาพประกอบ 4-1 และ 4-2) แสดง
รายละเอียดการจัดประชุมในภาคผนวก ค และ (3) ขอมูลทุติยภูมิจากหนวยงานราชการตางๆที่
เกี่ยวของกับการกําหนดยุทธศาสตรจังหวัดนครศรีธรรมราช แสดงรายละเอียดของยุทธศาสตร
จังหวัดในภาคผนวก ง โดยการดําเนินการเริ่มจากการนําขอมูลดังกลาวมาใชในการวิเคราะหจุดแข็ง 
จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) เพื่อคัดเลือกปจจัยที่มีความสําคัญไปใช
ประกอบการกําหนดกลยุทธ ดวยหลักการ TOWS Matrix จากนั้นเปนการขยายผลหลังจากไดกล
ยุทธหลักมาแลว โดยจะมีการกําหนดรายละเอียดตางๆของแตละกลยุทธ ซ่ึงประกอบดวย 
วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด เปาหมาย แผนปฏิบัติการ และผูรับผิดชอบหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของในแตละ 
กลยุทธ  
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ภาพประกอบ 4-1 การประชุมระดมสมองเพือ่วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส  
และอุปสรรคสําหรับตลาด 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 4-2 การประชุมระดมสมองเพือ่กําหนดแผนปฏิบัติการในแตละกลยุทธสําหรับตลาด 
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4.1 ขอมูลจากแบบสอบถาม 
จากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการ

สัมภาษณกลุมผูขาย กลุมผูซ้ือ และกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
และตลาดศรีเมือง ซ่ึงโครงสรางแบบสอบถามประกอบดวย 3 สวนหลัก คือ สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป
เกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 2 ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานดานตางๆ ตามประเด็นใน
การศึกษาทั้ง 6 ประเด็น คือ (1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (2) การ
รวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิต (3) โครงสรางพื้นฐาน (4) การสงออก (5) 
ตนทุนโลจิสติกส และ (6) อื่นๆที่เกี่ยวของ และสวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ โดยผล
การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม  จะนําไปใชประกอบการกําหนด  จุดแข็ง  จุดออน 
อุปสรรค และโอกาสของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ และใชเปนขอมูลนําเขาประกอบการสรางตัว
แบบหวงโซอุปทานรูปแบบตางๆ ในบทนี้จะเปนการสรุปขอมูลตางๆ จากแบบสอบถาม สวน
รายละเอียดของขอมูลแสดงไวในภาคผนวก ข จากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามทั้ง 3 สวน 
สามารถสรุปประเด็นสําคัญไดดังนี้  

 
4.1.1  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

 
จากการวิเคราะหขอมูลกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ พบวา กลุมผูขายในตลาดรวม

พืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนพอคาคนกลาง รองลงมาเปนผูขายตางประเทศ และเกษตรกร ตามลําดับ 
สวนตลาดศรีเมืองผูขายสวนใหญเปนเกษตรกร รองลงมาเปน พอคาคนกลาง กลุมผูขายทั้งตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองสวนใหญมีความถี่ในการเขามาดําเนินการซื้อ-ขายสินคาเปน
แบบดําเนินการทุกวันและมีชวงเวลาในการขายสินคาแบบทั้งวัน โดยผูขายของทั้ง 2 ตลาด สวน
ใหญเปนเพศหญิง ที่มีอายุอยูในชวง 36 ปขึ้นไป ซ่ึงมีภูมิลําเนาเปนคนในพื้นที่ที่ตลาดตั้งอยู 

สวนกลุมผูซ้ือในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนพอคาคนกลาง รองลงมาเปน
ผูบริโภค และที่นอยที่สุดเปนผูซ้ือตางประเทศ ตามลําดับ สวนตลาดศรีเมืองผูซ้ือสวนใหญเปน
พอคาสง รองลงมาเปนพอคาปลีก และที่นอยที่สุดเปนพอคาคนกลาง ตามลําดับ โดยผูซ้ือของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐ ที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาแบบเดือนละ 1 คร้ัง 
ผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลางสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาแบบสัปดาหละ 1 คร้ัง และผูซ้ือที่เปนผู
ซ้ือตางประเทศสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน สวนผูซ้ือของตลาดศรีเมืองที่เปนพอคา
ปลีกและพอคาสงสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน สวนผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลางสวนใหญ
ดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน และแบบสัปดาหละ 4 คร้ัง สวนชวงเวลาในการซื้อสินคาของกลุมผู
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ซ้ือในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาแบบเฉพาะ
ชวงเวลา 06:01-12:00 น. โดยกลุมผูซ้ือของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคสวน
ใหญเปนเพศหญิง สวนผูซ้ือที่เปนผูซ้ือตางประเทศสวนใหญเปนเพศชาย สวนกลุมผูซ้ือของตลาด
ศรีเมืองที่เปนพอคาปลีก พอคาสง และพอคาคนกลางสวนใหญเปนเพศชาย กลุมผูซ้ือสวนใหญมี
อายุอยูในชวง 26 ปขึ้นไป ซ่ึงมีภูมิลําเนาแตกตางกัน โดยกลุมผูซ้ือในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐที่เปนผู
ซ้ือเพื่อการบริโภคและพอคาคนกลางสวนใหญเปนคนในพื้นที่จังหวัดนครศรีฯ สวนผูซ้ือที่เปนผู
ซ้ือตางประเทศทั้งหมดเปนคนตางจังหวัด สวนกลุมผูซ้ือในตลาดศรีเมืองที่เปนพอคาปลีกสวนใหญ
เปนคนในพื้นที่จังหวัดราชบุรี สวนผูซ้ือที่เปนพอคาสงและพอคาคนกลางสวนใหญเปนคน
ตางจังหวัด 

เมื่อพิจารณาแหลงที่มา-ที่ไปของสินคาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรี
เมือง พบวา มีความแตกตางกัน โดยแหลงที่มาของสินคาในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะกระจายทั่ว
ทั้งประเทศ โดยสวนใหญจะรับมาจากตางจังหวัดคิดเปนรอยละ 79.11 และรับมาจากจังหวัด
นครศรีฯ เพียงรอยละ 20.89 ซึ่งแหลงที่มาที่ใกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.นครศรีฯ สวนแหลงที่มาที่
ไกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.เชียงราย และแหลงที่ไปของสินคาจะกระจุกตัวอยูในพื้นที่ภาคใต โดย
แหลงที่ใกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.นครศรีฯ สวนแหลงที่ไกลที่สุดคือ อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส 
สวนแหลงที่มาของสินคาในตลาดศรีเมืองจะกระจายทั่วทั้งประเทศ โดยสวนใหญจะรับมาจาก
ภายในจังหวัดราชบุรีคิดเปนรอยละ 52.51 และรับมาจากตางจังหวัดคิดเปนรอยละ 47.49 ซ่ึง
แหลงที่มาที่ใกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.ราชบุรี สวนแหลงที่มาที่ไกลที่สุดคือ อ.ฝาง จ.เชียงใหม และ
แหลงที่ไปของสินคากระจายตัวอยูในพื้นที่ภาคใตและภาคกลาง โดยแหลงที่ใกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.
ราชบุรี สวนแหลงที่ไกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.ยะลา  

ในการจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาของตลาดรวมพืชผล   
หัวอิฐ และตลาดศรีเมือง พบวามีความแตกตางกัน โดยชนิดสินคาที่มีปริมาณการนําเขามาขาย
ภายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเรียงตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรก คือ กะหล่ําปลีและแตงโม 
พริกขี้หนู แตงกวา และมันสําปะหลัง ตามลําดับ และชนิดสินคาที่มีปริมาณการซื้อออกไปจากตลาด
เรียงตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรก คือ แตงโม พริกขี้หนู กะหลํ่าปลี แตงกวา และมัน
สําปะหลัง ตามลําดับ สวนชนิดของสินคาที่มีปริมาณการนําเขามาขายภายในตลาดศรีเมืองเรียง
ตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรก คือ แตงโม มะมวง สมเขียวหวาน กะหล่ําปลี และกวางตุง 
ตามลําดับ และชนิดสินคาที่มีปริมาณการซื้อออกไปจากตลาดศรีเมืองเรียงตามลําดับจากมากไป
นอย 5 อันดับแรก คือ แตงกวา คะนา มะเขือเปราะ กะหล่ําปลี และพริก ตามลําดับ 
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ในการซื้อ-ขายสินคาจะเกิดตนทุน-ยอดขาย และกําไร (ไมรวมตนทุนโลจิสติกส) 
ในแตละกลุมตัวอยางที่แตกตางกัน โดยขึ้นอยูกับชนิดสินคาที่ซ้ือ-ขาย โดยลักษณะการชําระคา
สินคาของกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง สวนใหญชําระคา
สินคาแบบเงินสด 

จากการวิเคราะหขอมูลกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาด พบวา กลุม
ผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนเพศชาย สวนของตลาดศรีเมือง
สวนใหญเปนเพศหญิง โดยกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของทั้ง 2 ตลาดสวนใหญมีอายุ 40 ป
ขึ้นไป โดยกลุมตัวอยางที่สัมภาษณประกอบดวยกลุมบุคคลที่มีตําแหนงงานตางๆ ที่แตกตางกัน 
โดยกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ไดแก ผูจัดการใหญ (เจาของตลาด) 
ผูจัดการทั่วไป ผูชวยผูจัดการ เจาหนาที่ประชาสัมพันธ เจาหนาที่สํานักงาน พนักงานสายตรวจ 
พนักงานรักษาความปลอดภัย พนักงานทําความสะอาด พนักงานเก็บเงิน พนักงานขับรถบรรทุก
ขยะ และชางไฟฟาและประปา รวม 51 ราย สวนกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดศรีเมือง 
ไดแก กรรมการผูจัดการ (เจาของตลาด) ผูชวยกรรมการผูจัดการ ฝายธุรการการเงิน และ บริการ 
ฝายพัฒนาการตลาด ฝายประชาสัมพันธ ฝายคาสงผัก ฝายพัฒนาการผลิต พนักงานทําความสะอาด 
ฝายคาสงผลไม พนักงานขับรถบรรทุกขยะ แผนกซอมบํารุง แผนกเทคโนโลยีและระบบ
สารสนเทศ แผนกบัญชี และแผนกนายตรวจ รวม 151 ราย โดยกลุมผูประกอบการในตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในพื้นที่จังหวัดที่ตลาดตั้งอยู  

ในแตละตลาดจะมีองคประกอบดานสิ่งปลูกสรางของตลาดแตกตางกันตาม     
ประโยชนใชสอยที่เหมาะสมสําหรับแตละที่ โดยองคประกอบหลักๆ ที่ตลาดมี ไดแก อาคาร
สํานักงาน แผงขายสินคา ลานขายสินคา และลานจอดรถ เปนตน โดยเวลาในการทํางานของกลุม
ผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดก็เปนไปตามเวลาทํางานของพนักงานทั่วไป คือ 8:00-17:00 น. 
 

4.1.2  สวนที่ 2 ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงาน 
 

จากการวิเคราะหขอมูลกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ โดยจําแนกตามประเด็นการศึกษา
ทั้ง 6 ประเด็น สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

ในประเด็นการศึกษาที่ 1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร จาก
แบบสอบถามสําหรับกลุมผูขายและผูซ้ือ สามารถจําแนกประเด็นยอยตามตัวช้ีวัดตางๆ ได 8 ดาน 
คือ การดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ การดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง การ
ดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง การดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ การใช
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ประโยชนของบรรจุภัณฑ หลักการบรรจุหีบหอ การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคา
กอนจําหนาย และสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร โดยในแตละดานมีสาระสําคัญ
ดังนี้ 

การดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ พบวา ผูขายสวนใหญของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง โดยมีการคัดแยกคุณภาพเบื้องตน เพื่อคัดสินคาที่ชํ้าหรือ
เนาเสียออกไป เพื่อไมใหเกิดตนทุนของเสียเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะผูขายที่เปนผูขายตางประเทศ การสง
สินคาไปขายตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ ในขณะที่ตลาด
ศรีเมือง ไดมีขอตกลงรวมกันในดานการดําเนินการคัดแยกคุณภาพกอนนําสินคาเขามาขายในตลาด 
แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญในดานการคัดแยกคุณภาพที่สูง สวนผูซ้ือที่เปนผูซ้ือเพื่อการ
บริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดไมมีการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ แตผูซ้ือที่เปน
พอคาคนกลางและผูซ้ือตางประเทศสวนใหญมีการดําเนินการ แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญ
ในดานการคัดแยกคุณภาพที่สูงเชนเดียวกันกับผูขายตางประเทศ  โดยการสงสินคาไปขาย
ตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ ในขณะที่กลุมผูซ้ือของตลาด
ศรีเมือง ที่เปนพอคาปลีกและพอคาคนกลางมีการดําเนินการคอนขางนอย เนื่องจากมีการดําเนินการ
มาแลวจากแหลงผลิต ดังนั้นปลายทางจึงจําเปนตองดําเนินการ 

การดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง พบวา ผูขายสวนใหญของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง โดยองคกร
ภายนอกในที่นี้หมายถึงเทศบาลซึ่งจะเขามาสุมตรวจเดือนละ 1 คร้ังสวนตลาดศรีเมือง ผูขายมีการ
นําสินคาไปตรวจที่หองปฏิบัติการตรวจสอบสารพิษตกคางของตลาด และตองมีคาใชจายในการ
ตรวจทําใหผูขายบางรายที่รายไดไมสูงจึงไมสงสินคาไปตรวจเนื่องจากไมตองการเพิ่มตนทุน แต
ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศสวนใหญมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบ
สารพิษตกคาง ในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่โดยตรงในการตรวจสอบคุณภาพสินคาที่
ดานศุลกากร เนื่องจากการสงสินคาไปขายตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการ
สงออกตางๆ สวนผูซ้ือที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมไดมีการดําเนินการ
แตสินคาที่ซ้ือมาไดรับการตรวจสอบสารพิษตกคางจากเทศบาลซึ่งถือเปนองคกรภายนอก สวนผู
ซ้ือที่เปนพอคาคนกลางมีการจัดจางองคกรภายนอกในที่นี้คือ เทศบาล เปนผูดําเนินการ และผูซ้ือ
ตางประเทศสวนใหญมีการจัดจางองคกรภายนอกในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่
โดยตรงในการตรวจสอบคุณภาพสินคาที่ดานศุลกากร ในขณะที่กลุมผูซ้ือของตลาดศรีเมือง ที่เปน
พอคาคนกลาง พอคาปลีกและพอคาสงสวนใหญไมมีการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง สวน
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หนึ่งเปนกลุมที่ไมใหความสําคัญกับความปลอดภัยของผูบริโภค และอีกสวนไมทราบวาตลาดมี
บริการและใหความสําคัญในประเด็นดังกลาว 

การดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง พบวา ผูขายสวนใหญของ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง โดย
องคกรภายนอกในที่นี้หมายถึงเทศบาลซึ่งจะเขามาสุมตรวจเดือนละ 1 คร้ัง สวนตลาดศรีเมืองมีการ
ดําเนินการในดานดังกลาวคอนขางนอย เนื่องจากตลาดใหความสําคัญกับสารพิษตกคางมากกวา
โรคพืชและแมลง และในการตรวจจะตองมีคาใชจายทําใหผูขายซ่ึงไมมีตนทุนในการดําเนินการ
ดานตางๆมากนักเลือกที่จะตรวจเฉพาะสิ่งที่ตลาดใหความสําคัญเทานั้น สวนผูขายที่เปนผูขาย
ตางประเทศสวนใหญมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 
องคกรภายนอกในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่โดยตรงในการตรวจสอบคุณภาพสินคาที่
ดานศุลกากร เนื่องจากการสงสินคาไปขายตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการ
สงออกตางๆ สวนผูซ้ือที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมไดมีการดําเนินการ
แตสินคาที่ซ้ือมาไดรับการตรวจสอบโรคพืชและแมลงจากเทศบาลซึ่งถือเปนองคกรภายนอก สวน
ผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลางมีการจัดจางองคกรภายนอกในที่นี้คือ เทศบาล เปนผูดําเนินการ และผูซ้ือ
ตางประเทศสวนใหญมีการจัดจางองคกรภายนอกในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่
โดยตรงในการตรวจสอบคุณภาพสินคาที่ดานศุลกากร ในขณะที่กลุมผูซ้ือของตลาดศรีเมือง ที่เปน
พอคาคนกลาง และพอคาสงสวนใหญไมมีการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง แตผูซ้ือที่เปน
พอคาปลีกสวนใหญมีการดําเนินการ  โดยการตรวจในที่นี้ เปนการนําตัวอยางไปตรวจใน
หองปฏิบัติการของตลาดซึ่งผูคาปลีกสวนใหญเปนคนในพื้นที่จึงปฏิบัติตามขอบังคับของตลาด
อยางเครงครัดในขณะที่ผูคาสงสวนใหญเปนคนนอกพื้นที่จึงไมคอยปฏิบัติตามกฎของตลาด 

การดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ พบวา ผูขายทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัว
อิฐเปนผูดําเนินการบรรจุหีบหอเอง สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญเกษตรกรเปนผูดําเนินการบรรจุหีบ
หอ การบรรจุหีบหอในความหมายของเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ หมายถึงการบรรจุลง
ในถุงพลาสติก กระสอบ เขง หรือลัง ในรูปแบบที่ไมมีมาตรฐานใดๆ เมื่อจะขายตอใหผูซ้ือจึงตองมี
การบรรจุใหมตามความตองการของลูกคาแตละประเภท แตในสวนของตลาดศรีเมืองเกษตรกรกับ
ทางตลาดจะมีขอตกลงรวมกันวาการสงสินคาเขาสูตลาดจะตองมีการบรรจุลงในถุงพลาสติกขนาด
ความจุขึ้นอยูกับชนิดสินคา ผูซ้ือที่จะซื้อตอก็ซ้ือไปในลักษณะยกถุงไมตองมีการบรรจุใหม สวน
ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศจําเปนตองมีการดําเนินการบรรจุหีบหอตามเกณฑมาตรฐานการ
สงออกตางๆ สวนผูซ้ือที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดไมมีการ
ดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ แตผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลางและผูซ้ือตางประเทศสวนใหญมีการ
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ดําเนินการบรรจุหีบหอ เนื่องจากพอคาคนกลางจะรับมาจากเกษตรกรในรูปแบบบรรจุภัณฑ
ช่ัวคราวเชน กระสอบ หรือ เขง เมื่อจะขายตอใหผูซ้ือจึงตองมีการบรรจุใหมตามความตองการของ
ลูกคาแตละประเภท รวมถึงการสงออกไปขายตางประเทศ สินคาจะตองผานเกณฑมาตรฐานการ
สงออกตางๆ จึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานกอนสงออก ในขณะที่กลุมผู
ซ้ือของตลาดศรีเมืองที่เปนพอคาคนกลาง พอคาปลีกและพอคาสงสวนใหญไมตองดําเนินการบรรจุ
หีบหอ สามารถสงขายตอไดเลย เนื่องจากมีการดําเนินการมาแลวจากกลุมผูขาย  

การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ พบวา ผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด
ศรีเมืองมีมุมมองดานการใชประโยชนของบรรจุภัณฑแตกตางกัน โดยผูขายที่เปนเกษตรกร พอคา
คนกลาง และผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการใชประโยชนบรรจุภัณฑเพื่อความ
สะดวกในการลําเลียง ขนสงและกระจายมากที่สุด สวนตลาดศรีเมือง เกษตรกรใชเพื่อความสะดวก
ในการเก็บรักษามากที่สุด และพอคาคนกลางใชเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย 
มากที่สุด สวนผูซ้ือในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีมุมมองดานการใชประโยชนของ
บรรจุภัณฑแตกตางกัน โดยผูซ้ือที่เปนผูซ้ือตางประเทศ สวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความ
สะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย มากที่สุด สวนผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลางสวนใหญมีการ
ใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา มากที่สุด สําหรับตลาดศรีเมือง ผูซ้ือที่เปนพอคา
ปลีกและพอคาสง สวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย 
มากที่สุด สวนผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลางสวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการเก็บ
รักษา มากที่สุด  

หลักการบรรจุหีบหอ พบวา ผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมี
มุมมองดานหลักการบรรจุหีบหอแตกตางกัน โดยผูขายที่เปนเกษตรกรและผูขายตางประเทศของ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ และผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดศรีเมือง มีหลักการบรรจุหีบหอแบบตอง
บรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) แตไมลน มากที่สุด ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง 
เพราะจะเกิดการเสียดสี มากที่สุด สวนตลาดศรีเมืองมีหลักการบรรจุหีบหอแบบภาชนะบรรจุตอง
แข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได มากที่สุด สวนผูซ้ือใน
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีมุมมองดานหลักการบรรจุหีบหอแตกตางกัน โดยผูซ้ือที่
เปนผูซ้ือตางประเทศ สวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับ
น้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได ตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-
tight) แตไมลน และ ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี 
มากที่สุด ผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลาง สวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองปองกันไมใหผัก
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ผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี มากที่สุด ในขณะที่กลุมผูซ้ือของตลาดศรี
เมืองที่เปนพอคาปลีกและพอคาสงสวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบภาชนะบรรจุตองแข็งแรง
พอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได มากที่สุด สวนพอคาคนกลาง
สวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) แตไมลน และ 
ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี มากที่สุด 

การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย พบวา ผูขายที่เปน
เกษตรกรทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมมีการดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอน
จําหนาย เนื่องจากสินคาสวนใหญจะเปนผักที่ขายวันตอวันถาเก็บขามวันจะเกิดการเนาเสีย สวน
ตลาดศรีเมืองมีการดําเนินการ เนื่องจากเกษตรกรสวนหนึ่งที่มาจากตางอําเภอหรือตางจังหวัดจะนํา
สินคาใสรถกระบะเขามาขายเมื่อขายไมหมดจะนอนคางที่ตลาดและเก็บสินคาไวในรถโดยสินคา
เปนชนิดที่สามารถเก็บไดนาน สวนผูขายที่เปนพอคาคนกลางของทั้ง 2 ตลาด สวนใหญจะมีการเชา
แผงถาวรภายในตลาดทําใหสามารถจัดเก็บสินคาที่ขายไมหมดไวขายตอในวันตอไปได สวนผูขาย
ที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอน
จําหนาย โดยจะเปนลักษณะเก็บที่แผงถาวรของตัวเองและการฝากเก็บในหองเย็นของทางเทศบาล
ซ่ึงตั้งอยูภายในพื้นที่ของตลาด สวนผูซ้ือที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ
ทั้งหมดไมมีการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย ผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลาง
สวนใหญมีการดําเนินการ โดยการเก็บสวนใหญจะเปนการเก็บแบบ เก็บเองในรถ หรือเก็บที่บาน 
(รานคา) เปนหลักและผูซ้ือที่เปนผูซ้ือตางประเทศมีการดําเนินการ เนื่องจากในการสงออกจะตองมี
การรวบรวมผลผลิตใหไดปริมาณที่คุมกับคาขนสง ผลผลิตที่รับมากอนจะตองไดรับการดูแลจัดเก็บ
อยางดี ในขณะที่กลุมผูซ้ือของตลาดศรีเมืองที่เปน พอคาคนกลาง พอคาปลีกและพอคาสงสวนใหญ
จะมีการดําเนินการเองไมมากทั้งนี้จะขึ้นอยูกับชนิดสินคาที่จําหนาย เนื่องจากสินคาสวนใหญเปน
ผักสดที่มีการซื้อ-ขายหมดวันตอวันหากไมหมดก็จําเปนตองทิ้งเนื่องจากเกิดการเนาเสีย  

ส่ิงอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร พบวา ส่ิงอํานวยความสะดวก
ในการจัดเก็บสินคาเกษตรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองที่ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง 
ผูขายตางประเทศ ผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลาง พอคาปลีก และผูซ้ือตางประเทศ นิยมใชในการจัดเก็บ
สินคาที่ขายไมหมด สวนใหญเปนการจัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา  

ในประเด็นการศึกษาที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตใน
ตลาด พบวา ทั้งผูขายและผูซ้ือสวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐยังไมเห็นความสําคัญของการ
รวมกลุม จึงมีคารอยละของการรวมกลุมคอนขางนอย สวนตลาดศรีเมือง จากการสํารวจภาคสนาม
จะเห็นวากลุมผูขาย โดยเฉพาะเกษตรกรมีการรวมกลุมกันเขามาขายสินคา โดยเกษตรกรที่มาจาก
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อําเภอเดียวกันจะรวมตัวเขามาดวยรถคันเดียวกัน แตการสุมตัวอยางอาจเกิดความผิดพลาดสุมไป
เจอกับเกษตรกรรายใหญที่ผลผลิตมากพอไมจําเปนตองรวมกลุมจึงทําใหสัดสวนที่แสดงคอนขาง
นอย  สวนผูขายที่ เปนพอคาคนกลางรวมถึงกลุมผู ซ้ืออ่ืน  มีการรวมกลุมคอนขางนอย โดย
วัตถุประสงคในการรวมกลุมของกลุมผูขายและผูซ้ือของทั้ง 2 ตลาด มีมุมมองแตกตางกัน คือ ผูขาย
ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีการรวมกลุมเพื่อดําเนินกิจการรวมกันและชวยเหลือซ่ึงกัน
และกันมากที่สุด สวนผูขายของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีการรวมกลุมเพื่อลดตนทุนคาขนสงมาก
ที่สุด ในขณะที่กลุมผูซ้ือในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีการรวมกลุม เพื่อลดตนทุนคาขนสง 
มากที่สุด สวนผูซ้ือของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีการรวมกลุมเพื่อเพื่อดําเนินกิจการรวมกันและ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มากที่สุด 

ในประเด็นการศึกษาที่ 3 โครงสรางพื้นฐาน พบวา จากความคิดเห็นของกลุมผูขาย 
พบวา ความพึงพอใจโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ มีคาเฉลี่ย 2.95 เปนความพึงพอใจใน
ระดับปานกลาง ซ่ึงต่ํากวาของตลาดศรีเมือง ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 3.94 เปนความพึงพอใจในระดับมาก สวน
ความคิดเห็นของกลุมผูซ้ือ พบวา ความพึงพอใจโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ มีคาเฉลี่ย 
2.89 เปนความพึงพอใจในระดับปานกลาง ซ่ึงต่ํากวาของตลาดศรีเมือง ซ่ึงมีคาเฉลี่ย 4.02 เปนความ
พึงพอใจในระดับมาก โดยสวนที่จะตองพิจารณาเปนพิเศษคือดานที่ไดรับการประเมินความพึง
พอใจอยูในระดับนอย ซ่ึงตลาดจะตองหามาตรการดําเนินการเรงดวนเพื่อยกระดับความพึงพอใจให
สูงขึ้นตอไป โดยของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ดานที่เกี่ยวของกับความสะอาดและการจราจร สวน
ตลาดศรีเมืองไมมีดานที่ความพึงพอใจต่ํากวาระดับปานกลางเลย 

ในประเด็นการศึกษาที่ 4 การสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย สิงคโปร อินโดนีเซีย 
และตะวันออกกลาง พบวา ขอมูลจากแบบสอบถามในสวนของผูขายตางประเทศ พบวา ประเทศที่
มีการสงสินคาไปขายมากที่สุด คือ ประเทศมาเลเซีย โดยกลุมผูขายสวนใหญมีความเห็นวา เหตุผล
ที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ – ขายสินคาเกษตรกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ความสดใหมและ
การมีคุณภาพของสินคา สวนขอมูลจากแบบสอบถามในสวนของผูซ้ือตางประเทศ พบวา ประเทศที่
มีการสงสินคาไปขายมากที่สุด คือประเทศมาเลเซีย และประเทศจีน โดยผูซ้ือตางประเทศในที่นี้คือ 
เอกชนที่เขามาตั้งจุดรับซื้อโดยเชาพื้นที่ของตลาด ในการดําเนินการตางๆ เพื่อรวบรวมผลผลิตจาก
ผูขายที่นําสินคาเกรดเอเขามาขาย จากนั้นจึงขนสงสินคาดวยรถคอนเทนเนอรเพื่อสงไปขาย
ตางประเทศตอไป โดยกลุมผูซ้ือสวนใหญมีความเห็นวา เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ – 
ขายสินคาเกษตรกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ การคมนาคมขนสงสะดวก  

ในประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส พบวา ผูขายโดยภาพรวมของตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด เนื่องจากสินคาสวนใหญรับมาจาก
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ตางจังหวัดและเปนการขนสงแบบตางคนตางทําไมมีการรวมกลุมกัน สวนตลาดศรีเมืองมีตนทุน
การบรรจุ (Packing Cost) สูง เนื่องจากทางตลาดใหความสําคัญกับการบรรจุสินคาลงในบรรจุภัณฑ
โดยมีน้ําหนักตามขอตกลงของสินคาชนิดนั้นๆ เพื่อสรางความพึงพอใจใหผูซ้ือในกรณีนําไปขาย
ตอ ซ่ึงจะไมตองไปบรรจุใหม สวนผูซ้ือโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง 
(Transportation Cost) สูงที่สุด เนื่องจากสินคาสวนใหญถึงแมจะมีการสงไปขายตอยังจังหวัด
ใกลเคียงระยะทางไมไกลแตเปนการขนสงแบบตางคนตางทําไมมีการรวมกลุมกัน ทําใหตนทุนคา
ขนสงสูงมากกวาตนทุนอื่นๆอยางเห็นไดชัด สวนตลาดศรีเมืองมีตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) 
สูงที่สุด เนื่องจากทางตลาดใหความสําคัญกับตัวสินคาที่ตองมีมาตรฐานตามขอตกลง ทําใหตนทุน
การดําเนินการดานการคัดเกรดคอนขางสูง 

ในประเด็นการศึกษาที่ 6.อ่ืนๆที่เกี่ยวของ (ระดับความนาเชื่อถือของตลาด) พบวา 
กลุมผูขายของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก เชนเดียวกันกับกลุม
ผูขายของตลาดศรีเมือง สวนกลุมผูซ้ือ ที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคและผูซ้ือตางประเทศของตลาด
รวมพืชผลหวัอิฐมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับปานกลาง สวนผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลางมีความ
เชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก ในขณะที่ผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลาง พอคาปลีก และพอคาสงของ
ตลาดศรีเมืองมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก  

จากการวิเคราะหขอมูลกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาด โดยจําแนกตาม
ประเด็นการศึกษาทั้ง 6 ประเด็น สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้  

ในประเด็นการศึกษาที่ 1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร พบวา 
การที่ตลาดจะเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตรไดนั้น ตลาดจะตองมีลักษณะเดนหรือ
ความไดเปรียบในหลายดาน ดานหนึ่งที่เห็นไดชัด คือ ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีความไดเปรียบใน
ดานทําเลที่ตั้งที่เอื้อประโยชนตอการขนสง โดยตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีที่ตั้งอยูติดกับถนนสายหลัก
ซ่ึงเปนทางผานเขาเมือง และมีระยะหางระหวางตลาดกับทาเรือประมาณ 30 กม.และหางจาก
สนามบินประมาณ 15 กม. สวนตลาดศรีเมืองมีที่ตั้งอยูติดกับถนนสายหลักเชนกัน แตไมมีขอมูล
ระยะหางจากทาเรือและสนามบิน ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีขนาดพื้นที่ประมาณ 80 ไร สวนตลาดศรี
เมืองมีขนาดพื้นที่ประมาณ 80 ไร เชนกัน โดยพื้นที่ดังกลาวเปนบริเวณที่มีการซื้อขายไมไดหมาย
รวมถึงพื้นที่วางที่ยังไมไดใชประโยชน หากพิจารณาพื้นที่วางจะพบวาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐยังคง
มีพื้นที่วางรอการพัฒนาอีกประมาณ 100 ไร ในขณะที่ตลาดศรีเมืองมีการใชประโยชนพื้นที่แทบ
ทั้งหมดมีพื้นที่วางเหลืออยูนอยมาก สะทอนใหเห็นถึงการบริหารจัดการพื้นที่ที่ดี นอกจากนี้ความ
เหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาดยังสามารถสามารถแสดงไดจากการสรางแบบจําลองเพื่อหาทําเล
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ที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดในบทที่ 5 การสรางตัวแบบหวง
โซอุปทาน  

สวนดานความมีมาตรฐานในการชั่ง ตวง วัด พบวา ผูดําเนินการสอบเทียบเครื่อง
ช่ังกลาง/เครื่องชั่งรถ ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง มาจากหลายสวนงาน ไดแก 
เจาหนาที่จากสํานักงานชั่ง ตวง วัด เจาหนาที่จากกรมการคาภายในกระทรวงพาณิชย และเจาหนาที่
จากตลาดกลาง แตกตางกันเฉพาะในสวนของสํานักงานพาณิชยจังหวัดนครศรีฯที่เขามาชวยดูแล
ใหกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐแตตลาดศรีเมืองไมมี ซ่ึงทั้งตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมี
การตรวจสอบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ เดือนละ 1 คร้ัง 

สวนดานการประกาศราคา พบวา ทั้งสองตลาดมีวิธีการประกาศราคาที่เหมือนกัน 
คือ มีการประกาศหรือแจงผานโทรศัพท/โทรสารในกรณีที่มีการโทรมาสอบถาม ตางกันในสวน
ของ การประกาศราคาผานเสียงตามสายที่มีเฉพาะตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ และการประกาศผาน 
Website ที่มีเฉพาะตลาดศรีเมือง โดยมีความถี่ในการประกาศราคาเหมือนกัน คือ วันละ 1 ครั้ง 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีแหลงอางอิงเพื่อแสดงความถูกตองของ
ขอมูลจากแหลงเดียวกัน คือ อางอิงกับกรมการคาภายใน และอางอิงกับตลาดกลางสินคาเกษตรแหง
ประเทศไทย (ตลาดไท) ตางกันในสวนของสํานักงานพาณิชยจังหวัดที่ใชเฉพาะกับตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐ 

ในดานความนิยม/หนาแนนของการใชบริการ พบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและ
ตลาดศรีเมืองมีความนิยม/หนาแนนของการใชบริการ ที่แตกตางกันจากตัวเลขจํานวนผูขายและ
ปริมาณสินคาหมุนเวียนที่ตลาดศรีเมืองสูงกวาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 3-4 เทาตัว ทั้งที่มีพื้นที่ในการ
ดําเนินการซื้อ-ขายเทากันดังนั้นตลาดรวมพืชผลหัวอิฐควรจะตองปรับปรุงพัฒนาและหาแนวทางที่
จะเพิ่มความคึกคักเพิ่มความนิยม/หนาแนนของการใชบริการใหสูงขึ้น  

ในประเด็นการศึกษาที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตใน
ตลาด พบวา จากแบบสอบถามสําหรับผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดจะสอบถามเฉพาะ
ประเภทของกลุมลูกคาที่เขามาดําเนินการซื้อ-ขายในตลาด โดยจะพบวา กลุมลูกคาที่เปนผูซ้ือของ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ มี 3 กลุม คือ ผูซ้ือเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง และผูซ้ือตางประเทศ สวน
ตลาดศรีเมือง มี 3 กลุม คือ พอคาปลีก พอคาสง และพอคาคนกลาง สวนกลุมลูกคาที่เปนผูขายของ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ มี 3 กลุม คือ เกษตรกร พอคาคนกลาง และผูขายตางประเทศ สวนตลาดศรี
เมือง มี 2 กลุม คือ เกษตรกร และพอคาคนกลาง 

ในประเด็นการศึกษาที่ 3 โครงสรางพื้นฐาน พบวา ปริมาณโครงสรางพื้นฐานที่
ตลาดมีไวเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคา แสดงใหเห็นถึงปริมาณโครงสรางพื้นฐานดานตางๆที่
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ทางตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีไวเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคาของตลาด เปนสิ่ง
ที่ชวยยึดเหนี่ยวลูกคาเกาไมใหเลิกทําการซื้อ-ขายกับตลาด และดึงดูดลูกคาใหมใหเขามาทําการซื้อ-
ขายกับตลาด รายละเอียดปริมาณโครงสรางพื้นฐานดานตางๆ แสดงในภาคผนวก ข  

สวนความพึงพอใจที่เจาหนาที่มีใหกับตลาด พบวา เจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐมีความพึงพอใจในดาน ประกันสังคม สวัสดิการ และจํานวนเงินโบนัส ในระดับนอย ทาง
ผูประกอบการควรมีการดําเนินการในดานดังกลาวใหดียิ่งขึ้นเพื่อยกระดับความพึงพอใจใหกับ
เจาหนาที่ของตลาดเอง  เพื่อให เจาหนาเกิดความพึงพอใจและสามารถปฏิบัติงานให เกิด
ประสิทธิภาพใหตลาดตอไป สําหรับตลาดศรีเมืองไมมีการเก็บขอมูลในสวนของระดับความพึง
พอใจของเจาหนาที่ของตลาด  

ในประเด็นการศึกษาที่ 4 การสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย สิงคโปร อินโดนีเซีย 
และตะวันออกกลาง พบวา ผูประกอบการและเจาหนาที่ มีความคิดเห็นวาเหตุผลที่ทําใหประเทศคู
คาทําการซื้อ-ขายสินคากับตลาดคือ ความเหมาะสมและความมีมาตรฐานดานราคาและการ
คมนาคมขนสงสะดวก มากที่สุด สวนตลาดศรีเมืองไมมีการเก็บขอมูล 

ในประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส พบวา ขอมูลตนทุนโลจิสติกสจาก
ผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีเฉพาะตนทุนดานการดําเนินการ 
(Operating Cost) สวนตลาดศรีเมืองไมมีการเก็บขอมูล โดยขอมูลดานการบริหารจัดการดังกลาวมา
จากคาใชจายหลักในการกําจัดขยะที่ตลาดตองจายใหกับทางเทศบาลจังหวัดนครศรีฯ ในทุกๆเดือน 
นอกเหนือจากนั้นจะเปนคาไฟฟา คาน้ําประปา คาวัสดุสํานักงานและอื่นๆ 

ในประเด็นการศึกษาที่ 6 อ่ืนๆที่เกี่ยวของ พบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด
ศรีเมืองมีระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการเหมือนกัน เชน มีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
Word, Excell, Powerpoint โดยมีผูเชี่ยวชาญควบคุมดูแลระบบรวมถึงมีการประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารของตลาดใหประชาชนทั่วไปรับทราบ 

สวนดานสื่อที่ใชในการสื่อสาร พบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมี
ส่ือที่ใชในการสื่อสารทั่วไปเหมือนกัน เชน โทรศัพท/Fax ศูนยกระจายขาว การสื่อสารทางวิทยุ 
ยกเวน Website และ Email ที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐยังไมมีการจัดทํา 

สําหรับเรื่องการใหความสําคัญดานการฝกอบรม ใหความรู และพัฒนาทักษะและ
สมรรถภาพในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสมและทั่วถึงใหกับพนักงาน ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมี
เปอรเซ็นตของจํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ปสูงกวาของตลาดศรีเมือง  
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นอกจากนั้นในดานการบริหารจัดการพื้นที่ เชน ลานจอดรถ หรือลานขึ้น-ลงสินคา 
ที่ยังวาง พบวา ตลาดศรีเมืองมีการใชประโยชนพื้นที่ในการทํากิจกรรมตางๆคอนขางดีกวาตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐทั้งที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีพื้นที่วางที่ไมไดใชในการดําเนินการซื้อขายมากกวา 

 
4.1.3  สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

 
ลําดับความสําคัญของขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความ

คิดเห็นของกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ มีความแตกตางกัน คือ ผูขายหมายรวมถึง เกษตรกร พอคาคน
กลาง และผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะใหความสําคัญกับระยะทางใกลไกลจาก
ตลาดเปนอันดับแรก เนื่องจากระยะทางจะสงผลถึงตนทุนคาขนสง ผูขายมุงเนนใหเกิดตนทุนคา
ขนสงต่ําสุด จึงใหความสําคัญในหัวขอ ใกลบานการเดินทางสะดวกเปนขอดีของตลาดลําดับที่ 1 
สวนตลาดศรีเมืองผูขายใหความสําคัญกับราคาซื้อ-ขายที่มีความยุติธรรมไมเอาเปรียบผูคา ทั้งนี้จาก
การสํารวจภาคสนามตลาดศรีเมืองจะไมไดเนนตนทุนต่ําสุดเปนสําคัญ แตจะเนนการทําใหตลาดมี
มาตรฐานดานตางๆ ดานราคาของสินคาที่มีมาตรฐานก็เปนสวนหนึ่งที่มีการใหความสําคัญดังนั้น
ผูขายจึงใหความสําคัญกับหัวขอราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา เปนขอดีของตลาดลําดับที่ 1 
สวนผูซ้ือหมายรวมถึง ผูซ้ือเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง และผูซ้ือตางประเทศ ของตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐใหเหตุผลถึงการเลือกที่จะเขามาซื้อสินคาจากตลาดจะใหความสําคัญกับความสัมพันธ
กับเจาของตลาดเปนอันดับแรก เนื่องจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนตลาดเกาแกกอตั้งมาเปนระยะ
เวลานาน โดยผูกอตั้งหรือเจาของตลาดคนแรก คือ คุณสุพร อินทรวิเชียร เปนผูริเร่ิมที่จะดึงลูกคา
เขาตลาดโดยการใหความชวยเหลืออํานวยความสะดวกดานตางๆใหกับลูกคาเสมือนญาติพี่นอง ผู
ซ้ือจึงใหความสําคัญในหัวขอ ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธที่ดีตอกัน เปนขอดีของตลาด
ลําดับที่ 1 สวนพอคาคนกลาง พอคาปลีก และพอคาสงของตลาดศรีเมืองใหความสําคัญกับราคาซื้อ-
ขายที่มีความยุติธรรมไมเอาเปรียบผูคา ตลาดศรีเมืองเปนตลาดใหมเพิ่งกอตั้งจุดเดนดาน
ความสัมพันธของผูคากับเจาของตลาดจึงไมใชขอที่ผูซ้ือเห็นความสําคัญ แตทีมงานบริหารของ
ตลาดจะมุงเนนการทําใหตลาดมีมาตรฐานดานตางๆเปนสําคัญ ซ่ึงดานราคาของสินคาที่มีมาตรฐาน
ก็เปนสวนหนึ่งที่มีการใหความสําคัญดังนั้นผูขายจึงใหความสําคัญกับหัวขอราคามีมาตรฐานไมเอา
เปรียบผูคา เปนขอดีของตลาดลําดับที่ 1  

สวนลําดับความสําคัญของปญหาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจาก
ความคิดเห็นของกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ มีความแตกตางกัน คือ ผูขายของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะ
ใหความสําคัญกับปญหาความสะอาดเปนอันดับแรก เนื่องจากเปนปญหาที่มีมายาวนานไมไดรับ
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การแกไขอยางจริงจัง และเปนปญหาที่จะกอใหเกิดปญหาอื่นที่รุนแรงกวาตามมา เชน ดาน
สุขอนามัยของผูคาในตลาดเอง ผูขายจึงใหความสําคัญในหัวขอ ความสะอาดเปนปญหาของตลาด
ลําดับที่ 1 สวนตลาดศรีเมืองผูขายใหความสําคัญกับปญหาจราจร ทั้งนี้จากการสํารวจภาคสนาม
ตลาดศรีเมืองจะมีความคึกคักมีผูซ้ือผูขายเขาออกเปนจํานวนมากแตถนนยังแคบ อีกทั้งมีผูซ้ือผูขาย 
ดําเนินการซื้อขายกันบนถนนระหวางทางที่จะเขาไปยังบริเวณซ้ือขายที่ตลาดจัดให ทําใหเกิด
การจราจรติดขัด ดังนั้นผูขายจึงใหความสําคัญกับหัวขอการจราจรเปนปญหาของตลาดลําดับที่ 1 
สวนผูซ้ือของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะใหความสําคัญกับปญหาความสะอาดเปนอันดับแรก 
เชนเดียวกับความคิดเห็นของผูขาย สวนพอคาคนกลาง พอคาปลีก และพอคาสงของตลาดศรีเมืองก็
ใหความสําคัญกับปญหาจราจร เชนเดียวกับความคิดเห็นของผูขายเชนกัน 

ขอเสนอแนะจากมุมมองของกลุมผูขาย กลุมผูซ้ือ และกลุมผูประกอบการและ
เจาหนาที่ของตลาดทั้งจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง สามารถจําแนกได 9 ดาน คือ 
ดานการบริหารจัดการ ดานความสะอาด ดานการจราจร ดานสาธารณูปโภค ดานความปลอดภัย 
ดานการบริการทั่วไป ดานระบบการสื่อสาร ดานวัฒนธรรมองคกร และดานการสนับสนุนจาก
ภาครัฐ โดยในแตละดานแสดงรายละเอียดในภาคผนวก ข 
 
4.2 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 
 

ในการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และ อุปสรรคนั้น ผูบริหารองคกรจําเปนตอง
เขาใจและรูจักสภาพแวดลอมตางๆ ที่มีผลตอการบริหารจัดการรวมทั้งตองสามารถวิเคราะห
สภาพแวดลอมเหลานั้น และตองปรับรูปแบบการบริหารองคกรใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมนั้นๆ 
จึงจะสามารถดําเนินการกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมกับองคกร และจะสามารถนําพาองคกรไปสู
ความสําเร็จได การวิเคราะหสภาพแวดลอม สามารถแบงยอยตามเกณฑการแบงสภาพแวดลอมทางการ
จัดการ ไดเปน 2 สวนหลัก ดังนี้ 

สภาพแวดลอมภายในเพื่อพิจารณาถึงจุดแข็ง (Strength) และจุดออน (Weakness) ของ
องคกร ไดแก ระบบงาน วัฒนธรรมองคกร ส่ิงอํานวยความสะดวก และผูมีสวนไดสวนเสียในองคกร  

สภาพแวดลอมภายนอกเพื่อพิจารณาถึงโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) 
ขององคกร แบงออกเปน 2 สวนยอย คือ (1) สภาพแวดลอมทางตรง ไดแก ลูกคา คูแขงขัน ผูจําหนาย
ปจจัยการผลิต แรงงาน และหนวยงานของรัฐ (2) สภาพแวดลอมมหภาค ไดแก เทคโนโลยี สังคมและ
วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมืองและกฎหมายระหวางประเทศ 
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สภาพแวดลอมซึ่งเปนปจจัยเชิงกลยุทธ (Strategic Factors) ทั้งปจจัยนอกและปจจัย
ภายใน สามารถนํามาใชจัดทํากลยุทธโดยการนําปจจัยตางๆ ทั้ง 4 อยาง (จุดแข็ง จุดออน โอกาส 
อุปสรรค) มาจับคูกันในรูปของแมททริกซ ที่นิยมเรียกกันทั่วไปวา การจัดทํา “TOWS Matrix”  

การวิเคราะหจะใชขอมูลจาก 3 สวนหลัก คือ (1) ขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณโดย
ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ (ดังแสดงในภาคผนวก ข) (2) ขอมูลจากการประชุมระดมสมองของผูที่
เกี่ยวของกับตลาด (ดังแสดงในภาคผนวก ค) และ (3) ขอมูลทุติยภูมิจากยุทธศาสตรจังหวัด
นครศรีธรรมราช (ดังแสดงในภาคผนวก ง) สามารถจําแนกปจจัยภายใน ซ่ึงประกอบดวย จุดแข็ง 9 
รายการ และจุดออน 17 รายการ และปจจัยภายนอก ประกอบดวย โอกาส 24 รายการ และอุปสรรค 21 
รายการ จากนั้นจึงใหคาน้ําหนัก (Weight) และระดับความสําคัญ (Rating) ในแตละรายการ โดยให
น้ําหนักรวมของปจจัยภายในมีคาเปน 1.0 และปจจัยภายนอกมีคาเปน 1.0 เชนเดียวกัน สวนระดับ
ความสําคัญมี 5 ระดับ โดยให 5 แทนคาระดับความสําคัญที่มากที่สุด และ 1 แทนคาระดับความสําคัญที่
นอยที่สุด นําคาน้ําหนักคูณดวยระดับความสําคัญของแตละปจจัย ไดเปนคาคะแนนถวงน้ําหนัก 
(Weighted Score) จากนั้นจึงพิจารณาเลือกปจจัยที่มีคาคะแนนถวงน้ําหนักสูงสุดรวมกันคิดเปนรอยละ 
80 ของปจจัยทั้งหมด ปจจัยที่ไดรับการพิจารณาประกอบดวย จุดแข็ง 6 รายการ จุดออน 14 รายการ 
โอกาส 11 รายการ และอุปสรรค 13 รายการ สามารถแสดงไดดังตาราง 4-1 ถึง 4-4 
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4.2.1 ผลการวิเคราะหปจจัยภายในของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
ตาราง 4-1 จุดแข็ง (Strengths) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

Internal Strategic Factors Weight Rating Weighted Score 
Strengths (S)  (1)  (2)  (3) = (1)x(2) 
1.เปนที่รูจักของลูกคาที่มาซื้ออยางกวางขวางมาเปนระยะเวลายาวนาน (S7) 0.0850 4.2400 0.3604 
2.ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนเอกลักษณอยางหนึ่งของจังหวัดนครศรีธรรมราช (S5) 0.0950 3.6000 0.3420 
3.มีความไดเปรียบในดานทําเลที่ตั้งเนื่องจากตั้งอยูติดกับถนนสายหลักที่เปนทางผานเขาเมือง (S8) 0.0858 3.6000 0.3089 
4.เปนตลาดที่มีโครงสรางของเกษตรกรและผูขายที่มีความสัมพันธอยางเหนียวแนนมีการพึ่งพาอาศัยกันอยูรวมกัน
แบบครอบครัวใหญ (S6) 

0.0700 3.5000 0.2450 

5.การใหบริการพื้นที่จัดเก็บและขนาดพื้นที่ในการดําเนินการซื้อขายกวางขวางเพียงพอตอความตองการ (S9) 0.0442 3.9000 0.1724 
6.มีความหลากหลายของชนิดสินคาสอดคลองตอความตองการของผูซื้อ (S1) 0.0408 3.8400 0.1567 
 
ตาราง 4-2 จุดออน (Weaknesses) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

Internal Strategic Factors Weight Rating Weighted Score 
Weaknesses (W)  (1)  (2)  (3) = (1)x(2) 
1.ความสัมพันธของเจาของตลาดกับผูขายในตลาดนอยลงหลังจากการเสียชีวิตของผูกอตั้งตลาด (W17) 0.0850 4.0000 0.3400 
2.ขาดการจัดโครงสรางองคกรที่ชัดเจน (W2) 0.0495 4.8000 0.2376 
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ตาราง 4-2 จุดออน (Weaknesses) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (ตอ) 
Internal Strategic Factors Weight Rating Weighted Score 

Weaknesses (W)  (1)  (2)  (3) = (1)x(2) 
3.ระบบการจราจรเขา-ออกภายในตลาดมีความติดขัด (W14) 0.0515 3.9000 0.2008 
4.ภายในตลาดยังไมมีความสะอาดเทาที่ควร (W15) 0.0376 4.6000 0.1731 
5.ตลาดยังขาดการวางแผนอยางเปนระบบถึงทิศทางที่จะมุงไปขางหนาและในขณะเดียวกันก็ตองคงจุดเดนของ
ตลาดที่มีอยูแลวใหไดดวย (W3) 

0.0325 4.2000 0.1365 

6.ผูใชบริการยังมีความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภคตางๆอยูในระดับต่ํา (W16) 0.0413 3.2000 0.1320 
7.การควบคุมดูแลพื้นที่ในการซื้อ-ขายคอนขางยาก (W13) 0.0347 3.3000 0.1143 
8.โครงสรางพื้นฐานของตลาดไมไดสรางเพื่อรองรับการพัฒนาในอนาคต การขยายพื้นที่เปนไปไดยากเนื่องจาก
ตั้งอยูในเขตเมืองไมมีพื้นที่วางขางเคียง (W4) 

0.0225 3.6000 0.0810 

9.ผูคาใหความสําคัญกับการดําเนินการดานการบรรจุหีบหอคอนขางนอย (W8) 0.0190 3.8000 0.0722 
10.ผูคาใหความสําคัญกับการดําเนินการดานการคัดเกรดคอนขางนอย (W5) 0.0185 3.4000 0.0629 
11.การประกาศราคาหรือการแจงขาวสารดานการเกษตรยังขาดรูปแบบที่แนนอน (W1) 0.0140 4.4000 0.0616 
12.ยังไมมีการใหความสําคัญกับการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคางมากเทาที่ควร (W6) 0.0180 3.4000 0.0612 
13.ยังไมมีการใหความสําคัญกับการดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลงมากเทาที่ควร (W7) 0.0170 3.4000 0.0578 
14.ยังไมมีการใหความสําคัญกับการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายมากเทาที่ควร (W9) 0.0160 3.6000 0.0576 
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4.2.2 ผลการวิเคราะหปจจัยภายนอกของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
ตาราง 4-3 โอกาส (Opportunities) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

External Strategic Factors Weight Rating Weighted Score 
Opportunities (O)  (1)  (2)  (3) = (1)x(2) 
1.ตลาดสามารถเชื่อมโยงเปนพันธมิตรทางการคากับหางสรรพสินคาเทสโก โลตัส สาขาอําเภอทุงสง ซึ่งจะเนนให
เปนจุดรวบรวมและกระจายสินคาไปยังประเทศขางเคียงเชน มาเลเซีย อินโดนีเซีย เปนตน (O6) 

0.1000 3.8000 0.3800 

2.กลุมผูขายและกลุมผูซื้อบางสวนมีการรวมกลุมเพื่อดําเนินกิจการรวมกันและเพื่อลดตนทุนคาขนสง (O3) 0.0513 3.4800 0.1785 
3.ตลาดใหความสําคัญในการสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุม การบริหารจัดการกลุม เพื่อความเขมแข็งใน
การประกอบอาชีพ (O4) 

0.0462 3.6000 0.1662 

4.มีการเชื่อมโยงเปนพันธมิตรกับตลาดอื่นๆเพื่อการแลกเปลี่ยนสินคากรณีที่ไมสามารถเพาะปลูกไดในเขตพื้นที่
ภาคใต (O5) 

0.0369 3.6000 0.1330 

5.อุปนิสัยของคนในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราชมีน้ําใจชวยเหลือพึ่งพาถอยทีถอยอาศัยกัน (O20) 0.0330 2.8000 0.0924 
6.บริษัท เชฟรอนคอรปอเรชั่น เปดกิจการที่อําเภอทาศาลาเปนการเปดชองทางการขนสงสินคาเพิ่มมากขึ้น (O21) 0.0238 3.4000 0.0809 
7.หนวยงานภาครัฐใหความสําคัญกับการพัฒนาเรื่อง IMT - GT และ AFTA อยางจริงจัง (O23) 0.0254 3.0000 0.0763 
8.หนวยงานภาครัฐใหการสนับสนุนและผลักดันตลาดรวมพืชผลหัวอิฐใหเปนศูนยกลางสินคาเกษตร (O9)  0.0156 4.1000 0.0640 
9.การเปดตลาดนัดเปดทายขายสินคาทั่วไปในพื้นที่วางของตลาดเปนการใชพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด (O1) 0.0205 2.8000 0.0575 
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ตาราง 4-3 โอกาส (Opportunities) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (ตอ) 
External Strategic Factors Weight Rating Weighted Score 

Opportunities (O)  (1)  (2)  (3) = (1)x(2) 
10.จากการที่ตลาดไดรับเปนตลาดกลางสินคาเกษตรจากกรมการคาภายในเปนการยกระดับมาตรฐานของตลาดให
สูงขึ้น (O8) 

0.0146 3.7000 0.0542 

11.หนวยงานภาครัฐมีการพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานทางการเกษตร เพื่อรองรับการลงทุนภาคอุตสาหกรรมที่
ตอเนื่องจากสินคาการเกษตร (O7) 

0.0098 3.4000 0.0335 

 
ตาราง 4-4 อุปสรรค (Threats) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

External Strategic Factors Weight Rating Weighted Score 
Threats (T)  (1)  (2)  (3) = (1)x(2) 
1.มีคูแขงเพิ่มขึ้นทั้งจากในทองถิ่นและคูแขงในระดับประเทศที่มีความเชี่ยวชาญการบริหารและพัฒนาตลาดใน
อนาคตอันใกล เชน ตลาดบัวตองสงผลกระทบตอตลาดรวมพืชผลหัวอิฐในดานของการลดลงของกลุมผูขายและ
สงผลสืบเนื่องไปในสวนผูซื้อที่ลดจํานวนลงตามไปดวย (T9) 

0.0468 3.8000 0.1778 

2.เกษตรกรจะขายสินคาใหกับพอคาคนกลางไมนิยมนําเขามาขายในตลาดเองเนื่องจากผลผลิตนอยไมคุมคาขนสง 
และจะขายผลผลิตใหกับพอคาคนกลางเจาประจําเจาเดียวซึ่งอาจทําใหเสียโอกาสการไดราคาที่สูงกวา (T10) 

0.0408 3.0000 0.1224 

3.มีการซื้อ-ขายสินคาภายนอกพื้นที่ของตลาด (เกิดการซื้อขายตัดราคากันเองของกลุมพอคาคนกลาง) (T3) 0.0356 3.2000 0.1140 
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ตาราง 4-4 อุปสรรค (Threats) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (ตอ) 
External Strategic Factors Weight Rating Weighted Score 

Threats (T)  (1)  (2)  (3) = (1)x(2) 
4.ระบบสารสนเทศการตลาดยังขาดขอมูลที่จะใชในการสรางตัวชี้วัดผลการดําเนินนโยบายและประเมินผล
โครงการ รวมทั้งขาดการวางแผนการผลิตและการตลาดที่ดี (T14) 

0.0350 2.8000 0.0980 

5.การขาดความรูในดานธรรมเนียมการคาระหวางประเทศ (T21) 0.0280 3.5000 0.0980 
6.พอคาคนกลางสวนใหญจะนําสินคามาจากตางจังหวัดสงผลใหตนทุนคาขนสงสูง (T2) 0.0305 2.8000 0.0855 
7.เกิดคูแขงทางการคาเพิ่มขึ้นจากกรณีการเปดหางสรรพสินคาเทสโก โลตัส สาขาอําเภอทุงสงซึ่งจะเนนใหเปนจุด
รวบรวมและกระจายสินคาไปยังประเทศขางเคียงเชน มาเลเซีย อินโดนีเซีย เปนตน (T8) 

0.0324 2.5000 0.0810 

8.ความไมมั่นคงทางการเมืองสงผลใหยุทธศาสตรจังหวัดขาดความตอเนื่อง (T20) 0.0280 2.4000 0.0672 
9.ขาดการติดตอประสานงานกับหนวยงานภาคการเกษตร หรือสถาบันการศึกษาดานการเกษตรเพื่อชวยใหความรู
ในดานตางๆเกี่ยวกับสินคาเกษตรของภาครัฐ (T12) 

0.0200 3.2000 0.0640 

10.ภาครัฐยังเขามามีบทบาทในการแกปญหาในดานตางๆไมทั่วถึง (T13) 0.0185 3.4000 0.0629 
11.คาขนสงที่เพิ่มสูงขึ้นสงผลใหผูคาบางรายตองยกเลิกกจิการ (T17) 0.0164 3.8000 0.0622 
12.สินคาสงออกบางรายการสงตรงไปที่ดานโดยตรงไมผานตลาดซึ่งจะแตกตางจากในอดีตที่จะผานตลาดและมี
การรับสินคาสวนหนึ่งจากตลาดออกไปสงออกดวย (T7) 

0.0169 3.5000 0.0590 

13.วัฒนธรรมของบุคคลในพื้นที่มีความยดึติดไมชอบการเปลี่ยนแปลงใดๆ (T16) 0.0194 3.0000 0.0581 
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จากนั้นนําจุดแข็ง (S) จุดออน (W) โอกาส (O) และอุปสรรค (T) ที่มีคะแนนสูงสุด คิดเปนรอยละ 80 ของคะแนนรวมจากทุกปจจัย มาจับคูกัน
ในรูปของตารางแมททริกซ เพื่อกําหนดกลยุทธประเภทตางๆ ดังตาราง 4-5 
 
ตาราง 4-5 การกําหนดกลยุทธประเภทตางๆ จากการวิเคราะหดวย TOWS Matrix Diagram    

ประเภทกลยุทธ กลยุทธ ประเด็นในการศึกษา 
SO การหาพันธมิตรทางธุรกิจ (S9,O6) 1 
SO การขยายฐานลูกคาเพิ่มขึ้น (S5,S6,S9,O1,O7,O20) 1 
SO การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุม (S6,O3,O4,O20) 2 
SO การเสริมสรางความเขมแข็งในการเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตรโดยอาศัยปจจัยเกื้อหนุนจากภาครัฐ 

(S1,S5,S7,O8,O9) 
1 

SO การสงเสริมใหมีการสงออก (S1,O21,O23) 4 
WO การสรางความเปนมาตรฐานในองคกรทั้งในดานเทคนิคและดานการบริหารจัดการ (W1,W3,W8,W17,O6,O8,O9,O20) 1 
WO การใชประโยชนจากพื้นที่ที่ไมไดมีการวางแผนเพื่อรองรับการพัฒนาในอนาคต (W4,W13,W14,W15,W16,O5) 3 
ST การรักษาสวนครองตลาดของลูกคากลุมเดิม (S6,T8) 1 
ST การเสริมสรางความเขมแข็งในภาคการเกษตร (S8,T10) 2 
ST การสรางความรวมมือกับภาครัฐและสถาบันการศึกษา (S5,S7,T12,T13) 6 
ST การเปนผูนําในดานการมีความหลากหลายของชนิดสินคา (S1,T9) 1 
ST การเสริมสรางความเขมแข็งผานระบบเครือขาย (S6,T16) 2 
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ตาราง 4-5 การกําหนดกลยทุธประเภทตางๆ จากการวิเคราะหดวย TOWS Matrix Diagram (ตอ) 
ประเภทกลยุทธ กลยุทธ ประเด็นในการศึกษา 

ST การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมในสวนพอคาคนกลางเพื่อลดตนทุนคาขนสง (S8,T2,T17) 5 
WT การจัดโครงสรางการบริหารงานใหเปนระบบ (W2,T9) 6 
WT การพัฒนาระบบสารสนเทศขององคกร (W1,T14) 6 
WT การพัฒนาระบบการดําเนินการเพื่อยกระดับคุณภาพสินคาเพื่อความปลอดภัยของผูบริโภค (W5,W6,W7, W8,W9,T12) 1 
WT การพัฒนาระบบการดําเนินการเพื่อยกระดับคุณภาพสินคาเพื่อสงออกไปขายยังตางประเทศ (W5,W6,W7, W8,W9,T7) 4 

 

จากตาราง 4-5 สามารถสรุปเปนกลยุทธหลักเพื่อความกระชับของเนื้อความตามประเด็นในการศึกษาไดดังตาราง 4-6 
 

ตาราง 4-6 กลยุทธสําหรับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   
ลําดับ กลยุทธ ประเด็นในการศึกษา 

1 การมุงสูการเปนศูนยกลางการจัดชั้นคณุภาพสินคาเกษตร 1 
2 การสรางความรวมมือกับทกุภาคสวนที่เกีย่วของกนัตลอดทั้งหวงโซอุปทานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการดานการเกษตร 1 
3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมเพื่อมุงเนนการลดตนทุนคาขนสง 2,5 
4 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของตลาดเพื่อรองรับการพัฒนาในอนาคต 3 
5 การสงเสริมและพัฒนาระบบการดําเนนิการเพื่อการสงออก 4 
6 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเชื่อมโยงผูมีสวนเกีย่วของกันกับตลาด 6 
7 การจัดโครงสรางการบริหารงานใหเปนระบบ  6 
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4.3 การพัฒนาองคประกอบของกลยุทธ 
 

หลังจากไดมีการกําหนดกลยุทธสําหรับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐดังตาราง 4-6 
จากนั้นจึงพัฒนาองคประกอบตางๆ ของกลยุทธในแตละขอ ซ่ึงประกอบดวย วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด 
เปาหมาย แผนปฏิบัติการ และผูรับผิดชอบหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของในแตละกลยุทธ ดังนี้ 

 
4.3.1 กลยุทธที่ 1 การมุงสูการเปนศูนยกลางการจัดชั้นคณุภาพสินคาเกษตร 

 
เปนกลยุทธที่สรางขึ้นหลังจากการประชุมระดมสมอง การศึกษายุทธศาสตรจังหวัด

นครศรีธรรมราช และการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในประเด็นการศึกษาที่ 1 การเปน
ศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (รายละเอียดของผลการวิเคราะหแบบสอบถามแสดงไว
ในภาคผนวก ข) ทางตลาดรวมถึงหนวยงานภาครัฐที่มีสวนเกี่ยวของควรมีการดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการที่ไดสรางขึ้น ดังตาราง 4-7 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลยุทธ ผานการวัดคา
เปาหมายของกลยุทธตามตัวช้ีวัดตางๆ ดังนี้ 

 
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อพัฒนาสินคาเกษตรใหมีคุณภาพ   
 2.  เพื่อพัฒนาตลาดใหมีศักยภาพเพียงพอในการเปนศูนยรวบรวมและกระจาย
สินคาเกษตรในพื้นที่ภาคใต 
 
ตัวช้ีวดั เปาหมาย 

1.  คารอยละของการดําเนินการในดานการคัดแยกคณุภาพลดลง ……....% 
2.  คารอยละของการตรวจสอบสารพิษตกคางเพิ่มขึ้น  ……....% 
3.  คารอยละของการตรวจสอบโรคพืชและแมลงเพิ่มขึ้น ……....% 
4.  คารอยละของการบรรจุหบีหอลดลง ……....% 
5.  คารอยละของการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายลดลง ……....% 
6.  คารอยละของคาขนสงที่ลดลงในสวนของผูขาย ……....% 
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ตาราง 4-7 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 1     
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

1.ดําเนินการตามกิจกรรมหลักของศูนยจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (AGQC) ในดานการคัดแยกคุณภาพ การ
ตรวจสอบสารพิษตกคาง การตรวจสอบโรคพืชและแมลง การบรรจุหีบหอ และการเก็บรักษาคุณภาพสินคา
กอนจําหนาย  

- กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย        
- สํานักงานมาตรฐานสินคา เกษตรและอาหาร
แหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

2.ตั้งศูนยคัดแยกและบรรจุและมีการทําสัญญาสงสินคาที่มีมาตรฐานตามเกณฑที่ผูบริโภคตองการใหกับ
หางสรรพสินคาหรือซุปเปอรมาเก็ตตางๆ 

- กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย    
- ผูประกอบการ  

3.สนับสนุนการใชเทคโนโลยีหลังการเก็บเกี่ยว (Post Harvest Technology) เพื่อควบคุมการผลิตในแตละ
ขั้นตอนใหไดผลผลิตขั้นสุดทาย (Final Product) ตรงตามความตองการสินคาที่สงมอบใหลูกคากลุมตางๆ ถือ
เปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาเกษตร 

- กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

4.ดําเนินการใหความรูกับเกษตรกรและอาจรวมถึงการใหความรูกับผูบริโภคใหมีความรูรวมกันในเรื่องตางๆ 
เชน เทคโนโลยีการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งครอบคลุมทั้งเทคโนโลยีความปลอดภัยทางดานอาหาร (Food 
Safety) ระบบการผลิตที่ถูกตอง (Good Agricultural Practice,GAP) เทคโนโลยีหลังการเก็บเกี่ยว (Post Harvest 
Technology) เพื่อควบคุมคุณภาพผลผลิต เทคโนโลยีทางดานพันธุกรรม (Genetically modified 
organisms,GMOs) และเทคโนโลยีพันธุใหม สําหรับสินคาเกษตรที่ตลาดตองการ 

- กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
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ตาราง 4-7 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 1 (ตอ) 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

5.ดําเนินการสงเสริมการผลิตสินคาเกษตร โดยใชชนิดและพันธุเดียวกันในแตละทองที่ เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพในการจัดการดานตางๆ และใหมีการเพิ่มผลผลิต โดยการเพิ่มเนื้อที่เพาะปลูกในบริเวณที่
เอื้ออํานวย มุงเนนผลผลิตตอไร โดยการเปลี่ยนพันธุพื้นเมืองใหเปนพันธุดีที่ใหผลผลิตสูงและเปนพันธุชนิดที่
ตลาดมีความตองการ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน โดยทางเกษตรกรเสนอใหเริ่มตนจากสินคาที่มี
ความตองการของตลาดสูงและสามารถเพาะปลูกไดในหลายพื้นที่ เชน พริกขี้หนู และมะนาว เปนตน 

- กรมสงเสริมการเกษตร  กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 

6.หาตําแหนงที่ตั้งของศูนยรวบรวมและกระจายสินคา หรือตลาดพันธมิตรที่สามารถรับสินคาหรือกระจาย
สินคาสงตอไปยังจังหวัดใกลเคียงหรือประเทศเพื่อนบานได ภายใตตนทุนคาขนสงที่ต่ําที่สุด 

- ผูประกอบการ 

7.ดําเนินการจัดตั้งหองปฏิบัติการตรวจสอบสารพิษตกคางจํานวน 1 หอง - กรมวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข  
- ผูประกอบการ  

8.สรางขอตกลงทางการคารวมกับผูที่จะนําสินคาเขามาขายในตลาดใหมีการคัดแยกและการบรรจุหีบหอดวย
ขนาดบรรจุที่ตกลงรวมกันตามชนิดสินคาโดยตองคํานึงถึงความตองการของลูกคาเปนหลัก 

- ผูประกอบการ              
- ผูขาย 

 

115 



 
 

 

116

ส่ิงที่ไดรับเพิ่มเติมและความเสี่ยงที่จะทําใหกลยุทธไมประสบผลสําเร็จ 
1.  ผลผลิตที่ควรเฝาระวังเปนพิเศษเนื่องจากมีการปนเปอนสารพิษตกคางมาก

เปนอันดับตนๆ ไดแก คะนา ถ่ัวฝกยาว แตงกวา และทุเรียน เปนตน 
2.  ปญหาในเรื่องแหลงที่ไปของสินคา ประการหนึ่งคือ ความตองการซื้อของ

ตลาดบน เชน ซุปเปอรมาเก็ตและหางสรรพสินคาตางๆซึ่งไมมีโควตาการรับสินคาเกษตรจาก
ภายในพื้นที่เนื่องจากปริมาณไมเพียงพอตอความตองการและสินคายังไมมีคุณภาพดีพอ 

3.  สาเหตุของผลผลิตที่เขาสูตลาดขาดคุณภาพมีหลายประการ คือ (1) ผูประกอบการ
ตลาดไมไดใหความสําคัญกับคุณภาพสินคาเทาที่ควร ไมไดกําหนดเปนกฏหรือขอบังคับใหตองปฏิบัติ
อยางเครงครัด ทําใหผูนําสินคาเขามามองไมเห็นความจําเปนที่จะตองเพิ่มตนทุนในสวนของการ
ดําเนินการดานคุณภาพ (2) ผูบริโภคสวนใหญยังไมใหความสําคัญกับคุณภาพสินคามากเทากับ
ราคาสินคา (3) การนําผลผลิตไปแปรรูปทําใหผูผลิตไมไดใหความสําคัญกับคุณภาพสินคามากนัก 
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4.3.2 กลยุทธที่ 2 การสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกันตลอดทั้ง
หวงโซอุปทานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดานการเกษตร 
 

เปนกลยุทธที่สรางขึ้นหลังจากการประชุมระดมสมอง การศึกษายุทธศาสตรจังหวัด
นครศรีธรรมราช และการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในประเด็นการศึกษาที่ 1 การเปน
ศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร เชนเดียวกันกับกลยุทธที่ 1 (รายละเอียดของผลการ
วิเคราะหแบบสอบถามแสดงไวในภาคผนวก ข) ทางตลาดรวมถึงหนวยงานภาครัฐที่มีสวน
เกี่ยวของควรมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการที่ไดสรางขึ้น ดังตาราง  4-8 เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของกลยุทธ ผานการวัดคาเปาหมายของกลยุทธตามตัวช้ีวัดตางๆ ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค 

1.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตใหไดมาตรฐานสอดคลองกับความตองการของ
ตลาด เพิ่มรายได ยกระดับราคาสินคา อันเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาเกษตร 

2.  เพื่อสรางระบบการรวบรวมและการกระจายสินคาที่มีประสิทธิภาพ ภายใต
ความรวมมือของทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ (Stakeholder) เปนการเพิ่มพันธมิตรทางธุรกิจ (ตลาดผัก
และผลไมในภูมิภาคเดียวกัน) 

3.  เพื่อขยายฐานลูกคาทั้งในสวนของกลุมผูขาย และกลุมผูซ้ือ 
 

ตัวช้ีวดั เปาหมาย 
1.  จํานวนพันธมิตร(ตลาดผักและผลไมในภูมภิาคเดยีวกัน) เพิ่มขึ้น …..….ราย 
2.  คารอยละของจํานวนผูขายที่เพิ่มขึ้น ……….% 
3.  คารอยละของจํานวนผูซ้ือที่เพิ่มขึ้น ……….% 
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ตาราง 4-8 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 2 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

1.สงเสริมใหจังหวัดนครศรีฯมีพื้นที่ที่เปนแหลงผลิตทางการเกษตร และวัตถุดิบเพื่อการแปรรูปจํานวนมากขึ้น 
โดยเนนสินคาที่มีการรับมาจากตางจังหวัดในสัดสวนที่สูง เชน กะหล่ําปลี พริกขี้หนู มะนาว แตงโม ขนุน เปน
ตน  

- กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ  
- กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

2.เปนพันธมิตรทางธุรกิจกับตลาดอื่นๆ เพื่อผลประโยชนรวมกัน เชน ตลาดโพธิ์หวาย จังหวัดสุราษฎรธานี 
ตลาดโคกกลอยการเกษตร จังหวัดพังงา และตลาดเพิ่มทรัพย จังหวัดสงขลา  

- กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย           
- ผูประกอบการ 

3.สงเสริมใหมีการใชพื้นที่บริเวณลุมแมน้ําปากพนังใหเกิดประโยชนสูงสุดคือสวนหนึ่งยังคงใชในการเลี้ยงกุง
และอีกสวนหนึ่งพัฒนาเปนพื้นที่เพาะปลูกผักและผลไม โดยมีการนําปุยที่ไดจากบอกุงมาใสในแปลงผักผลไม 

- กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย              
- กรมสงเสริมการเกษตร  กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 

4.สงเสริมใหมีการดูแลตั้งแตกระบวนการเพาะปลูกโดยการลงทุนเรื่องเมล็ดพันธุใหกับเกษตรกรใน
ขณะเดียวกันเกษตรกรก็จะตองรับประกันวาเมื่อไดรับผลผลิตจะตองสงมาขายยังตลาดรวมพืชผลหัวอิฐใน
ปริมาณที่ตกลงรวมกัน เพื่อใหผลผลิตสามารถเขาสูตลาดไดตลอดเวลาเลี่ยงปญหาสินคาขาดตลาด 

- กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ  
- กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

5.สงเสริมและใหความรูแกเกษตรกรในเรื่องการเพาะปลูกพืชนอกฤดูกาลโดยวิธีการตางๆในแตละพื้นที่ที่เปน
แหลงผลิตหลักเพื่อเปนการเพิ่มมูลคาผลผลิต 

- กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

6.สรางกรมธรรมประกันภัยพืชผลที่เสียหายจากภัยธรรมชาติ (Crop Insurance) วิธีนี้จะชวยบรรเทาปญหาความ
ผันผวนของผลผลิตและรายไดของชาวสวนไดบางสวน 

- กรมสงเสริมการเกษตร  กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 
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ส่ิงที่ไดรับเพิ่มเติมและความเสี่ยงที่จะทําใหกลยุทธไมประสบผลสําเร็จ 
1.  ควรมีการขยายเครือขายของพันธมิตร โดยจากเดิมเนนที่ตลาดกลางประเภท

เดียวกันมาเปนการมองตลอดทั้งหวงโซอุปทานตั้งแตเกษตรกร พอคา ผูบริโภค รวมไปถึงเครือขาย
ผูสงออก  

2.  สินคาหรือพืชที่ควรสนับสนุนใหมีการเพาะปลูกเพิ่มขึ้นภายในจังหวัด
นครศรีธรรมราช ควรมองเชื่อมตอไปถึงชนิดสินคาที่ตลาดตางประเทศตองการดวย จากผลการวิจัย
สินคาเปาหมาย 4 ชนิด คือ พริกขี้หนู ทุเรียน กลวย และมะมวง พบวา สินคา 3 ชนิดแรกมีความเปนไป
ไดสูง สวนมะมวงมีความเปนไปไดต่ํา จากขอมูลของกระทรวงเกษตร ณ ปจจุบันพื้นที่การเพาะปลูก
มะมวงในภาคใตมีนอย เนื่องจากผลผลิตจากภาคกลางซึ่งมีราคาต่ํากวาและคุณภาพหรือรสชาติดีกวา
ผลผลิตทางภาคใต และยังพบวาสินคาที่มีความเปนไปไดสูงสุดคือ พริกขี้หนู เนื่องจากแหลงผลิตสวน
ใหญอยูในบริเวณลุมน้ําปากพนังซึ่งอยูในการดูแลของภาครัฐอยูแลว 

3.  ผลผลิตที่ควรสงเสริมควรเปนชนิดที่มีการเพาะปลูกนอยในแหลงอื่นเพื่อเล่ียง
ปญหาผลผลิตลนตลาดเมื่อถึงฤดูกาลที่ผลผลิตออกสูตลาดพรอมกัน 

4.  กรมธรรมประกันภัยพืชผลไมไดรับการยอมรับเทาที่ควร เนื่องจากเมื่อเกิด
ความเสียหายขึ้นมาทางผูเกี่ยวของไมไดเขามาดําเนินการชวยเหลืออยางจริงจัง เกษตรกรตองแบก
รับภาระเองทั้งหมด ขอมูลปจจุบันพบวาไมมีเกษตรกรรายใดในจังหวัดนครศรีธรรมราชที่มีการทํา
ประกันภัยพืชผล 

5.  ระบบการเพาะปลูกของเกษตรกรในพื้นที่ที่แตกตางกันสรางปญหาในเรื่อง
ปริมาณผลผลิต โดยภาคกลางเนนเพาะปลูกแปลงใหญพื้นที่มาก โดยเปนพืชชนิดเดียวกันทั้งแปลง 
แตภาคใตจะเพาะปลูกผสมผสานและพื้นที่เพาะปลูกไมมาก 
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4.3.3 กลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมเพื่อมุงเนนการลด
ตนทุนคาขนสง 
 

เปนกลยุทธที่สรางขึ้นหลังจากการประชุมระดมสมอง การศึกษายุทธศาสตรจังหวัด
นครศรีธรรมราช และการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในประเด็นการศึกษาที่ 2 การรวมกลุม 
เพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตในตลาด และประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส 
(รายละเอียดของผลการวิเคราะหแบบสอบถามแสดงไวในภาคผนวก ข) ทางตลาดรวมถึงหนวยงาน
ภาครัฐที่มีสวนเกี่ยวของควรมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการที่ไดสรางขึ้น ดังตาราง 4-9 เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของกลยุทธ ผานการวัดคาเปาหมายของกลยุทธตามตัวช้ีวัดตางๆ ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค 

1.  เพื่อสรางอํานาจตอรองใหเกิดกับกลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ 
2.  เพื่อใหการขนสงมีประสิทธิภาพ มีตนทุนที่ต่ํา ทั้งในสวนของกลุมผูขายและ

กลุมผูซ้ือ 
 

ตัวช้ีวดั เปาหมาย 
1.  คารอยละของการรวมกลุมที่เพิ่มขึ้นในสวนของผูขาย ……....% 
2.  คารอยละของการรวมกลุมที่เพิ่มขึ้นในสวนของผูซ้ือ ……....% 
3.  คารอยละของคาขนสงที่ลดลงในสวนของผูขาย ……....% 
4.  คารอยละของคาขนสงที่ลดลงในสวนของผูซ้ือ ……....% 
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ตาราง 4-9 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 3 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

1.สงเสริมใหเกิดกระบวนการรวมกลุมทั้งในสวนของผูคาสง/ผูรวบรวมโดยจัดใหมีการจัดตั้งจุดพักเพื่อ
รวบรวมสินคาใหไดปริมาณมากพอกอนดําเนินการขนสง วางแผนการใชประโยชนจากรถบรรทุกไดทั้งขาไป
และขากลับ โดยสมาชิกในกลุมสามารถใชรถบรรทุกในการขนสินคา ในเที่ยวขากลับโดยสามารถขนสินคา
อื่น ๆ กลับมา เพื่อลดคาใชจายที่จะเกิดขึ้นในสวนของการขนสงสินคา และเพื่อไมใหมีรถเที่ยวเปลา โดยจะใช
การขนสงเองหรือใชวิธีจางบริษัทจากภายนอก (Outsource) แลวแตความเหมาะสม  

- พอคาคนกลาง                                       
- กรมสงเสริมสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

2.สงเสริมใหเกษตรกรมีการรวมกลุมในรูปแบบ สหกรณการเกษตร เพื่อสงเสริมใหสมาชิกดําเนินธุรกิจ
รวมกัน ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ใหเกิดประโยชนแกสมาชิกและสวนรวม  

- กรมสงเสริมสหกรณ กระทรวงเกษตรและสหกรณ   
- เกษตรกร 

3.ใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการจัดการโลจิสติกสในธุรกิจ เพื่อไมใหเกิดรถวิ่งเที่ยวเปลา ซึ่งการนําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศหรือไอทีมารวบรวมขอมูลปริมาณสินคา ชนิดสินคา ที่มา-ที่ไปของสินคา ในการจะสง
สินคาไปจังหวัดใดๆ หากมีตัวเลขขอมูลตางๆแสดง ผูประกอบการก็จะไดกําหนดเวลาสงสินคาขึ้นไป แลวรับ
สินคาลงมาไดตามเวลา 

- พอคาคนกลาง                                       
- ผูประกอบการ 
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ส่ิงที่ไดรับเพิ่มเติมและความเสี่ยงที่จะทําใหกลยุทธไมประสบผลสําเร็จ 
1.  สหกรณในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีจํานวน 192 แหง โดยเปนสหกรณ

การเกษตร 146 แหง สหกรณการเกษตรในจังหวัดนครศรีธรรมราชทําหนาที่หลักในการดูแลการ
กระจายผลผลิตของสมาชิกสหกรณและเกษตรกรรายอื่นนอกเหนือจากกลุมสมาชิกออกนอกแหลง
ผลิต โดยสินคาที่ดูแลเปนพิเศษคือ มังคุด เงาะ และลองกอง แหลงรับสินคา คือ บิ๊กซี และศูนย
กระจายสินคาที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา นอกจากนั้นยังทําหนาที่อบรมใหความรูดานการจัดการ
ผลผลิตใหมีคุณภาพกับสมาชิก รวมถึงการใหเงินทุนเปนเงินกูปลอดดอกเบี้ยแกสมาชิก 

2.  ปญหาที่สงผลใหการรวมกลุมไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร คือ (1) จํานวน
เกษตรที่เพาะปลูกพืชชนิดเดียวกันมีนอยรายหรือเกษตรกรสวนใหญจะเพาะปลูกพืชหลากหลาย
ชนิดทําใหผลผลิตแตละชนิดมีปริมาณนอย (2) ในกรณีที่มีการจัดตั้งสหกรณแลวยังมีปญหาในเรื่อง
การขาดความเขมแข็งของกรรมการและสมาชิกสหกรณปลอยใหเกิดการแทรกแซงของพอคาคน
กลาง (3) ผลผลิตที่สหกรณไดรับมีคุณภาพต่ํา เนื่องจากเกษตรกรจะขายผลผลิตคุณภาพสูงใหกับ
พอคาคนกลางซึ่งใหราคาสูงกวา 

3.  การสรางอํานาจตอรองใหเกิดขึ้นกับกลุมสมาชิกสหกรณทางเลือกหนึ่งคือ 
การเพิ่มคุณภาพผลผลิตใหเปนไปตามมาตรฐานของทางราชการรวมถึงตรงตามความตองการของ
ผูบริโภค 

4.  ในสภาพปจจุบันพบวา สหกรณไมมีการเชื่อมโยงกับตลาดกลาง ผลผลิตที่
รวบรวมไดจากสหกรณจะถูกสงตรงไปยังแหลงปลายทาง สาเหตุเนื่องมาจาก ตลาดกลางใหราคา
สินคาที่ต่ํากวา และผลผลิตทางการเกษตรมีอายุการเก็บที่ส้ันหากผานตลาดกอนสงตอไปยังแหลง
รับจะเปนการยืดเวลาทําใหผลผลิตเนาเสียหรือไดรับความเสียหายระหวางการเคลื่อนยายทําใหราคา
ตกเมื่อถึงมือผูซ้ือ 

5.  สินคาที่เขาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนสินคาที่ใหผลตลอดป แตหาก
เปนสินคาที่ออกเปนฤดูกาล ผลผลิตที่ออกจะมีปริมาณมากทําใหตลาดไมสามารถรองรับไดทั้งหมด 
ทําใหตองมีการกระจายสินคาไปขายในหลายที่เกิดตนทุนการขนสงเพิ่มขึ้นตามมา สินคาสวนใหญ
จึงถูกนําไปสงยังแหลงที่พรอมจะรับซื้อในปริมาณมากได 
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6.  รถรับจางที่ใชในการขนสง (รถคิว) จะวิ่งเที่ยวเปลาในขากลับเนื่องจากตอง
กลับมาใหทันที่จะรับสินคาในเที่ยวตอไปตามขอตกลงของผูวาจาง ทําใหเกิดการสูญเสียการใช
ประโยชนพื้นที่รถขนสงในเที่ยวกลับ 
 

4.3.4 กลยุทธที่ 4 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของตลาดเพื่อรองรับการพัฒนา
ในอนาคต 
 

เปนกลยุทธที่สรางขึ้นหลังจากการประชุมระดมสมอง การศึกษายุทธศาสตรจังหวัด
นครศรีธรรมราช และการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในประเด็นการศึกษาที่ 3 โครงสราง
พื้นฐาน (รายละเอียดของผลการวิเคราะหแบบสอบถามแสดงไวในภาคผนวก ข) ทางตลาดรวมถึง
หนวยงานภาครัฐที่มีสวนเกี่ยวของควรมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการที่ไดสรางขึ้น ดังตาราง 
4-10 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลยุทธ ผานการวัดคาเปาหมายของกลยุทธตามตัวช้ีวัดตางๆ 
ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค 

1.  เพื่อการวางแผนรองรับการเจริญเติบโตขององคกรในอนาคต 
2.  เพื่อเพิ่มระดับความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐานตางๆ ของตลาด 
 

ตัวช้ีวดั เปาหมาย 
ระดับความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐานตางๆของตลาดเพิ่มขึ้น ……… 
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ตาราง 4-10 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 4 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

1.เทศบาลควรจัดอบรมใหความรูกับเจาหนาที่ เรื่องการจัดวาง ระยะเวลาการเก็บ ภาชนะบรรจุ วิธีการดูแล
จัดการกับผลผลิตและอื่นๆ เพื่อไมใหผลผลิตไดรับความเสียหายจากการใชบริการหองเย็นทายตลาดซึ่ง
ปจจุบันอยูในการดูแลของเทศบาล รวมถึงการปรับเปลี่ยนชวงเวลาการใหบริการของหองเย็นใหสอดคลองกับ
ความตองการและเพื่อสนองความพึงพอใจของผูใช 

- เทศบาล                                           
- ผูประกอบการ 

2.กอสรางปรับปรุงขยายพื้นผิวจราจรภายในตลาดโดยเฉพาะบริเวณดานหนาติดกับประตูทางเขา-ออก ปรับ
พื้นผิวถนนภายในตลาดใหเรียบไมเปนหลุมเปนบอ และจัดระเบียบการวางของบริเวณแผงไมใหเขามากิน
พื้นที่ของถนนเพื่อขยายชองทางจราจรใหกวางขึ้น 

- ผูประกอบการ 

3.จัดระเบียบตลาด (Zoning) จัดพื้นที่สําหรับการคาขาย จัดหมวดหมูประเภทสินคา ใหสะดวกสบายตอการ
ซื้อขาย และถูกสุขลักษณะ มีการออกแบบแผนผัง (Layout) ใหมโดยจัดสินคาที่ไดรับความนิยม เชน 
กะหล่ําปลี ฟกทอง มันสําปะหลัง แตงโม มะมวง และสม ไวโซนหนาขางประตูเขา-ออก เพื่อความสะดวก
ของผูซื้อและลดปญหาการจราจร หรือใหสินคาชนิดเดียวกันอยูในโซนเดียวกันเพื่อความสะดวกในการ
บริหารจัดการของเจาหนาที่ตลาดรวมถึงเพื่อความสะดวกของผูซื้อสินคา 

- เทศบาล                                         
- ผูประกอบการ 

4.จัดใหมีการสรางหรือปรับปรุงระบบรางระบายน้ําเสีย เพื่อระบายน้ําเสียที่เกิดขึ้นจากแผงขายสินคา และลด
ปญหาน้ําทวมขังอยูบนถนนบริเวณแผงขายสินคา 

- ผูประกอบการ 

5.ลดจํานวนชองทางการเขา-ออกใหนอยลงโดยใชประตู 2 เปนประตูทางออกและประตู 5 เปนประตูทางเขา - ผูประกอบการ 
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ตาราง 4-10 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 4 (ตอ) 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

6.กําหนดเวลาจอดรถขึ้น-ลงสินคาที่แนนอน หรือจัดใหไปจอดขึ้นลงสินคา ณ บริเวณที่เหมาะสมตามชนิด
สินคาเลี่ยงการจอดหนาแผงที่ขายสินคาโดยเฉพาะสินคาที่ขนสงดวยรถบรรทุก 10 ลอ เนื่องจากเปนรถใหญ
ตองใชพื้นที่ในการจอดมากและการขึ้นลงสินคาตองใชเวลานานสรางปญหาการจราจร 

- ผูประกอบการ 

7.ปรับยายใหแผงสินคาที่ใชงานแยกออกจากแผงวาง โดยการจัดใหมารวมตัวกันอยูสวนหนาของตลาดเพื่อ
ความสะดวกของผูซื้อ มีการจัดแบงโซนสินคาใหชัดเจน และมีการทําแผนผังของตลาดติดไวในที่ที่ทุกคน
มองเห็นไดชัดเจน 

- ผูประกอบการ 

8.จัดทําปายทางเขา-ทางออกของตลาดพรอมทั้งมีการกําหนดเวลาเปด-ปดใหชัดเจน รวมทั้งปายชื่อดานหนา
ของตลาดใหโดดเดนชัดเจนเปนที่สะดุดตา เนื่องจากบริเวณดานหนาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนรานขาย
ของชําทําใหผูที่ไมเคยรูจักตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมากอนอาจมองไมเห็นทางเขา-ออก 

- ผูประกอบการ 

9.ดําเนินการปรับแกรูปแบบบรรจุภัณฑ เนนใหมีการใชบรรจุภัณฑแบบหมุนเวียนใชงานเพื่อลดปญหาขยะ
มูลฝอย 

- พอคา                              
- ผูประกอบการ 

10.เพิ่มจํานวนถังขยะไวประจําตามจุดตางๆ และมีการแยกประเภทของขยะโดยการทิ้งลงถังที่ระบุประเภท
ขยะชัดเจน 

- เทศบาล                         
- ผูประกอบการ 

11.สงเสริมใหมีมาตรการสรางแรงจูงใจใหเกิดการลดและคัดแยกขยะ ในแหลงกําเนิด สนับสนุนการสราง
ธุรกิจจากขยะรีไซเคิล 

- เทศบาล           
- ผูประกอบการ 
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ตาราง 4-10 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 4 (ตอ) 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

12.ปรับเปลี่ยนระบบจราจรเปนแบบชองทางเดียว (One Way) เพื่อลดปญหาการจราจรติดขัด รถสวนทางกัน
ไมสะดวกในกรณีที่เปนรถขนาดใหญ และลดอุบัติเหตุที่จะเกิดกับทั้งผูขาย ผูซื้อ รวมถึงเจาหนาที่ของตลาด 

- ผูประกอบการ 

13.จัดประชุมรวมกันแสดงความคิดเห็นในเรื่องการแกปญหาโครงสรางพื้นฐานตางๆของตลาด ไมวาจะเปน 
เสนทางจราจร สถานที่จอดรถขึ้นลงสินคา รางระบายน้ํา การจัดการขยะมูลฝอย เปนตน โดยผูเขารวมคือผูมี
สวนเกี่ยวของกับตลาดเริ่มจากผูประกอบการและเจาหนาที่ ผูซื้อ ผูขาย รวมถึงหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 

- เทศบาล                  
- ผูประกอบการ                      
- พอคา                               
- ผูซื้อ 

 
สิ่งที่ไดรับเพิ่มเติมและความเสี่ยงที่จะทําใหกลยุทธไมประสบผลสําเร็จ 

1.  ปญหาการจราจรเปนปญหาหลักของตลาด โดยสามารถแบงยอยไดเปน (1) ทางเขา-ออกแคบเนื่องจากการวางสินคาหรือการตั้งวาง
อุปกรณการขายเชน รม ผืนผาใบ รุกล้ําเขามาบนผิวจราจร (2) รานขายของชําดานหนาตลาดมีการจอดรถขึ้น-ลงสินคากีดขวางทางจราจร 

2.  ปญหามีการวางสินคารุกล้ําพื้นที่เสนทางจราจร รวมถึงปญหาการไมดูแลรักษาความสะอาดของพื้นที่ในบริเวณตลาดสด 
3.  เจาหนาที่ของตลาดขาดความเด็ดขาด ไมไดปฏิบัติตามกฎเกณฑ ขอตกลงตางๆที่ทางตลาดไดกําหนดไวอยางเครงครัด 

 
 

126 



 
 

 

127

4.3.5 กลยุทธที่ 5 การสงเสริมและพัฒนาระบบการดําเนินการเพื่อการสงออก 
 

เปนกลยุทธที่สรางขึ้นหลังจากการประชุมระดมสมอง การศึกษายุทธศาสตร
จังหวัดนครศรีธรรมราช และการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในประเด็นการศึกษาที่ 4 การ
สงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง (รายละเอียดของผลการ
วิเคราะหแบบสอบถามแสดงไวในภาคผนวก ข) ทางตลาดรวมถึงหนวยงานภาครัฐที่มีสวน
เกี่ยวของควรมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการที่ไดสรางขึ้น ดังตาราง 4-11 เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของกลยุทธ ผานการวัดคาเปาหมายของกลยุทธตามตัวช้ีวัดตางๆ ดังนี้ 

 
วัตถุประสงค 

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถดานการสงออกสินคาเกษตรใหมีการนําสินคาทางการ
เกษตรเขาสูตลาดใหมๆ ในตางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
ตัวช้ีวดั เปาหมาย 

1.  คารอยละของจํานวนผูสงออกเพิ่มขึ้น ……….% 
2.  ปริมาณสินคาที่สงออกเพิ่มขึ้น            ……….ตัน/เดือน 
3.  มูลคาการสงออกเพิ่มขึ้น            ……….บาท/เดือน 
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ตาราง 4-11 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 5 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

1.ผลักดันการสงออกสินคาเกษตรชนิดใหมที่มีศักยภาพสงออกประกอบดวย ผัก 6 ชนิด ไดแก หนอไมฝรั่ง 
กระเจี๊ยบ ขาวโพดฝกออน ขาวโพดหวาน ถั่วลันเตาสด และถั่วเหลืองฝกสด ผลไม 14 ชนิด ไดแก ผลไมสด 
ผลไมอบแหง มังคุด ทุเรียน ลําไย สมโอ กลวยหอมทอง กลวยไข มะมวงน้ําดอกไมสีทอง มะพราวน้ําหอม 
ลิ้นจี่ สับปะรดตราดสีทอง เงาะสีทอง และฝรั่งกลมสาลี่ (พืชทั้ง 20 ชนิด ดังกลาว เปนพืชเศรษฐกิจในการ
สงเสริมของกระทรวงเกษตรและสหกรณ) 

- กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย   
- กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
- สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 

2.จัดใหมีการฝกอบรมผูประกอบการไทยในเทคโนโลยีสากล ตลอดจนความรอบรูดานกฎหมาย ขอจํากัดของ
แตละประเทศ   

- กรมศุลกากร กระทรวงพาณิชย    
- กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ กระทรวงพาณิชย 

3.พัฒนากระบวนการสงออกสินคาเกษตร โดยการปรับปรุงขั้นตอนการขอใบอนุญาตกระบวนการตรวจปลอย 
กระบวนการตรวจวิเคราะหสินคาเกษตรใหมีความคลองตัว เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยกรม
ศุลกากรควรปรับปรุงขั้นตอนการสงออกใหรวดเร็วขึ้น เชนใชระบบเชื่อมโยงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเอกสาร
การสงออก แลวคอยๆ พัฒนาระบบ one-stop service ใหไดผลในทางปฏิบัติ 

- กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย   
- กรมศุลกากร กระทรวงพาณิชย 

4.ใหเกษตรกรไดมาพบปะกับ ผูสงออกเพื่อจะไดทราบขอมูลและหารือรวมกัน โดยมีสวนราชการเปนตัวกลาง
ในการชวยประสานพรอมทั้งใหคําแนะนําดานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพผลผลิตแกเกษตรกร 
 

- กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย   
- กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
- ผูประกอบการ 
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ตาราง 4-11 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 5 (ตอ) 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

5.รวมกลุมกันเพื่อตอรองราคาคาระวางและคาธรรมเนียมกับบริษัทเรือหรือสายการบิน หรือวางแผนการใชตู
คอนเทนเนอรรวมกัน 

- กรมศุลกากร กระทรวงพาณิชย  
- ผูประกอบการ 

6.สนับสนุนใหมีการขนสงผักผลไมดวยระบบคอนเทนเนอรหองเย็นที่สามารถขนสินคาตอเที่ยวไดมากกวารถ
กระบะ 4 ลอ 6 ลอ หรือ 10 ลอ วิธีนี้นอกจากจะลดตนทุนขนสงตอหนวยแลว ยังลดความเสียหายของสินคาใน
ระหวางการขนสง 

- กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย  
- กรมศุลกากร กระทรวงพาณิชย        
- ผูประกอบการ 

7.ผลักดันใหตลาดสามารถดําเนินการในการออกใบอนุญาต หรือหนังสือรับรองการสงออกไดเอง โดยมีการสง
เจาหนาที่ไปศึกษาแนวทางการทํางานจากหนวยงานราชการที่ทําหนาที่ในการออกใบอนุญาต หรือหนังสือ
รับรองการสงออก 

- กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย  
- กรมศุลกากร กระทรวงพาณิชย   
- ผูประกอบการ 

 

129 



 
 

 

130

ส่ิงที่ไดรับเพิ่มเติมและความเสี่ยงที่จะทําใหกลยุทธไมประสบผลสําเร็จ 
1. ปญหาการสงออกที่พบมากคือ (1) ตนทุนเพาะปลูกโดยเฉพาะคาปุยมีราคาแพง 

(2) ขอจํากัดทางการคาของประเทศปลายทาง (3) สินคามีปริมาณและคุณภาพไมเพียงพอตอการ
สงออก (4) ผูสงออกบางรายเห็นวาพิธีการศุลกากรมีความยุงยากเปนเหตุใหผูคาเลี่ยงที่จะเปนผู
สงออกเองโดยตรง แตใหพอคาคนกลางเปนคนมารับไปอีกทอดหนึ่ง (5) ผูสงออกรายใหมอาจตอง
ประสบปญหาในเบื้องตน เนื่องจากแหลงรับสินคาสวนใหญจะมีการซื้อขายแบบเจาประจํารับ
สินคาจากผูคาที่ไวใจไดและดําเนินการซื้อขายกันมาแลวเปนระยะเวลายาวนาน 

2. ดานศุลกากรจังหวัดนครศรีธรรมราชมีการสงออกแรไปยัง อินโดนีเซีย 
เวียดนาม และตะวันออกกลางเปนหลัก แตไมมีการสงออกสินคาผักและผลไม โดยจากขอมูลพบวา
สินคาผักและผลไมในภาคใตสวนใหญมีการสงผานดานสะเดา ดานสตูล และดานสุไหง-โกลก 

3. ปจจุบันดานศุลกากรมีการนําระบบพิธีการอิเล็คทรอนิคส (E-custom) เขามาใช
เปนมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก โดยผูประกอบการสงออกสามารถลงทะเบียนผูสงออกไดทุกดานทั่ว
ประเทศ 

4. ชองทางการสงออกในปจจุบันไดแก ทางอากาศ ทางน้ํา และทางบก สวนผัก
ผลไมจะใชการขนสงทางอากาศและทางบก (คอนเทนเนอร) เปนหลัก โดยสินคาสงออกสวนใหญ
เปนสินคาที่มีแหลงที่มาจากตางจังหวัด 70-90% เนื่องจากสินคาในจังหวัดนครศรีธรรมราชเองมี
ปริมาณนอยไมเพียงพอตอความตองการ 

5. สินคาสงออกไประยะทางไกลทั้งภายในและนอกประเทศสวนใหญเปนผลไม 
เนื่องจากการเสื่อมสภาพหรือการเสียหายจากการขนสงเกิดขึ้นนอยกวาผัก 

6. สาเหตุที่ผูสงออกไมเลือกสินคาจากภายในตลาดเนื่องจาก (1) ปญหาราคา
สินคาสูงกวาการไปรับสินคามาจากตางจังหวัดโดยการที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีแหลงที่มาของ
สินคาจากหลายๆแหลงสงผลถึงความแตกตางดานราคาสินคา ผูซ้ือเพื่อสงออกสวนใหญจึงเนนนํา
รถเขาไปรับสินคาเองจากสวนโดยไมผานตลาด (2) ปญหาสินคาไมครบตามจํานวนและปริมาณที่
ตองการในเวลาที่กําหนด เวลาเปนปจจัยหนึ่งที่ตองพิจารณาเนื่องจากหากรวบรวมของไมไดตาม
เวลาเปดปดของดาน อาจตองเสียเวลาพักของไวในรถซึ่งสินคาอาจไดรับความเสียหายตามมา 
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7. การขนสงสินคาจะมีการวิ่งรถเที่ยวเปลาในขากลับแมจะไมมีสินคาแตจะตอง
นําภาชนะบรรจุภัณฑตางๆกลับมา 

8. การเปดเสรีทางการคาในอนาคตสงผลกระทบโดยตรงตอการคาภายในประเทศ
และการสงออก หนวยงานราชการที่เกี่ยวของควรเขามาดําเนินการตางๆ เพื่อรองรับกับการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น การเพิ่มปริมาณการผลิตเปนแนวทางหนึ่งโดยผลผลิตที่เพิ่มขึ้นที่
นอกเหนือจากการบริโภคภายในประเทศ ควรไดรับการสงเสริมใหมีการสงออกไปยังตลาด
ตางประเทศตางๆ ไมเฉพาะแตประเทศใกลเคียงเทานั้น 

9. ตองการใหกรมศุลกากรของประเทศไทยมีการกําหนดขีดจํากัดหรือเงื่อนไข
ทางการคาในการนําเขาสินคาตางๆ ใหใกลเคียงกับประเทศอื่นๆ เพื่อความเสมอภาคและเพื่อลด
ปริมาณสินคาที่นําเขาอันจะสงผลกระทบโดยตรงตอดุลการคาของประเทศ 

10. ปญหาคนวางงานเปนปญหาระดับมหภาค แตสงผลกระทบตอภาคการเกษตร
เนื่องจากคนที่วางงานสวนใหญจะอพยพยายถ่ินฐานกลับมายังบานเกิดเพื่อประกอบอาชีพดาน
การเกษตรดวยความจําเปน ปริมาณสินคาทางการเกษตรอาจเพิ่มสูงขึ้น สงผลใหสินคาลนตลาด 
และมีคูแขงขันเขาสูตลาดสินคาเกษตรเพิ่มสงูขึ้น 
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4.3.6 กลยุทธที่ 6 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเชื่อมโยงผูมีสวนเกี่ยวของกัน
กับตลาด 
 

เปนกลยุทธที่สรางขึ้นหลังจากการประชุมระดมสมอง การศึกษายุทธศาสตร
จังหวัดนครศรีธรรมราช และการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในประเด็นการศึกษาที่ 6 อ่ืนๆที่
เกี่ยวของ (รายละเอียดของผลการวิเคราะหแบบสอบถามแสดงไวในภาคผนวก ข) ทางตลาดรวมถึง
หนวยงานภาครัฐที่มีสวนเกี่ยวของควรมีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการที่ไดสรางขึ้น ดังตาราง 
4-12 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลยุทธ ผานการวัดคาเปาหมายของกลยุทธตามตัวช้ีวัดตางๆ 
ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค 

1.  เพื่อพัฒนารูปแบบ วิธีการ ดานสารสนเทศโดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยตาม
มาตรฐานสากล มาสนับสนุนการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2.  เพื่อใหบริการขอมูลที่เปนปจจุบันที่เกี่ยวของกับตลาด และเพื่อเพิ่มความ
สะดวกและรวดเร็วในการติดตอส่ือสาร  

 
ตัวช้ีวดั เปาหมาย 

1.  ชนิดของเทคโนโลยีที่มีการนํามาใชเพิ่มมากขึ้น ……… 
2.  ระดับความพึงพอใจในระบบสารสรเทศของตลาดเพิ่มขึ้น ……… 

 
 



 
 

 

271

ตาราง 4-12 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 6 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

1.ทดลองนําหลักการพาณิชยอิเล็คทรอนิค (E-Commerce) มาลองปรับใชเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูซื้อ
ผูขายโดยเฉพาะกลุมที่มีการสงออก หรือหลักการเกษตรอิเล็คทรอนิค (E-Agriculture) เพื่ออํานวยความสะดวก
ใหกับเกษตรกร 

- ผูประกอบการ 

2.จัดทําฐานขอมูลเบื้องตนอยางเปนระบบ เกี่ยวกับสถิติ ปริมาณสินคา ผูคา แหลงที่มาที่ไปของสินคา ชนิด
สินคา ผูบริโภค การแลกเปลี่ยนขอมูลดานราคาสินคาประจําวัน ชวงเวลาสินคาเกษตรที่ออกสูทองตลาด เพื่อให
เกิดองคความรูใหม ซึ่งเปนประโยชนตอการพัฒนา ปองกันสินคาลนตลาดและราคาตกต่ํา และอื่นๆที่เกี่ยวของ
เพื่อความสะดวกในการประมวลผลเพื่อประกอบการปรับปรุงพัฒนาตลาดในอนาคต 

- ผูประกอบการ 

3.จัดใหมีศูนยขอมูลของตลาด เชน เว็บไซด อีเมลล ชองทางการสื่อสารในลักษณะที่ใหมีการโตตอบกันได 
(Two Way Communication) สายดวน (Hotline ) เพื่อใหผูสนใจเขาถึงขอมูลขาวสารดานการเกษตร ขอมูลตลาด
ในดานตาง ๆ ตอบขอซักถามไดตลอดเวลา และเชื่อมโยงไปในสวนภาคการเกษตรของรัฐ โดยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส เพื่อใหการติดตอประสานงานมีความสะดวก รวดเร็ว สามารถรวบรวมขอมูล ในการวิเคราะห 
ผลลัพธ ผลกระทบ เพื่อปรับเปลี่ยนกลยุทธ ไดทันตอสถานการณ สรางความเขาใจระหวางกัน นอกจากนี้
เพื่อใหลูกคารูจักตลาดมากขึ้นจะใชการโฆษณาทางชองทางการสื่อสารตางๆ เชน วิทยุกระจายเสียง วิทยุชุมชน 
โทรทัศน อินเตอรเน็ต และสื่อสิ่งพิมพทองถิ่นตางๆ 
 
 

- ผูประกอบการ 
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ตาราง 4-12 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 6 (ตอ) 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

4.จัดกิจกรรมใหมีการพบปะกันระหวางเกษตรกร ผูขาย และผูซื้อ เพื่อสรางความสัมพันธ ผานงานที่เกี่ยวกับ
ผลิตผลทางการเกษตร เชน จัดใหมีกิจกรรมการประกวดผลผลิตทางการเกษตร จัดงานเลี้ยงสังสรรคในเทศกาล
สําคัญ เชน ปใหมหรือสงกรานต เปนตน 

- ผูประกอบการ 

5.สงเสริมสนับสนุนใหความรูแกบุคลากรในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สื่ออิเล็คทรอนิค การ
เชื่อมโยงเครือขายการคาพัฒนาธุรกิจสูพาณิชยอิเล็คทรอนิค (E-Commerce) เปดชองทางในการคา ใหมีความ
กวางไกลรวดเร็ว 

- ผูประกอบการ 

6.สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรควรปรับปรุงวิธีจัดเก็บขอมูลการผลิตของกระทรวงเกษตร ตองมีทรัพยากรเพิ่ม
และมีนักวิชาการที่มีความรูทางสถิติ สนับสนุนผูบริหารตลาดกลางจัดเก็บขอมูลราคาตามคุณภาพของผลไมที่
ตลาดกลาง สํานักงานสถิติแหงชาติควรเพิ่มสํารวจการบริโภคอยางสม่ําเสมอ ควรมีขอมูลสินคาสงออกที่จะลง
เรือในอีก 2-3 วันขางหนาเพื่อบรรเทาปญหาการแขงขันตัดราคา โดยความรวมมือระหวางกรมศุลกากร 
สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชยและบริษัทเรือ เปนตน 

- สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 
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4.3.7 กลยุทธที่ 7 การจัดโครงสรางการบริหารงานใหเปนระบบ 
 

เปนกลยุทธที่สรางขึ้นหลังจากการประชุมระดมสมอง การศึกษายุทธศาสตร
จังหวัดนครศรีธรรมราช และการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในประเด็นการศึกษาที่ 6 อ่ืนๆที่
เกี่ยวของ เชนเดียวกันกับกลยุทธที่ 6 (รายละเอียดของผลการวิเคราะหแบบสอบถามแสดงไวใน
ภาคผนวก ข) ทางตลาดรวมถึงหนวยงานภาครัฐที่มีสวนเกี่ยวของควรมีการดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการที่ไดสรางขึ้น ดังตาราง 4-13 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของกลยุทธ ผานการวัดคา
เปาหมายของกลยุทธตามตัวช้ีวัดตางๆ ดังนี้ 

 
วัตถุประสงค 

1.  เพื่อปฏิรูปกระบวนการทํางาน พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคกร และเพิ่ม
ศักยภาพการใหบริการของตลาด 

2.  เพื่อเพิ่มระดับความพึงพอใจของเจาหนาที่ที่มีตอตลาด 
 

ตัวช้ีวดั เปาหมาย 
1.  คาระดับความพึงพอใจของเจาหนาที่สูงขึ้น ……… 
2.  คาระดับความพึงพอใจของผูขายสูงขึ้น ……… 
3.  คาระดับความพึงพอใจของผูซ้ือสูงขึ้น ……… 
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ตาราง 4-13 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 7              

แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 
1.จัดใหมีนโยบายสงทีมงานไปศึกษาดูงานในดานตางๆ ของตลาดตนแบบอื่นๆ ทั้งในและตางประเทศ เพื่อ
นํามาปรับใชและพัฒนาใหเขากับตลาด 

- ผูประกอบการ 

2.ลดจํานวนเจาหนาที่บางสวนที่มีมากเกินความจําเปนหรือเพิ่มจํานวนเจาหนาที่ในสวนที่จําเปน จัดอบรมให
เจาหนาที่แตละคนสามารถเขาใจและปฏิบัติงานไดมากกวาหนึ่งหนาที่ และเนนการจางเจาหนาที่ที่อาศัยอยูใน
บริเวณใกลเคียง เนื่องจากสะดวกในการเดินทางและสามารถทํางานลวงเวลาได 

- ผูประกอบการ 

3.จัดระบบการใหผลประโยชนและสวัสดิการของลูกจางทั้งหมดใหมใหดีตรงกับความตองการของเจาหนาที่ใน
ขณะเดียวกันก็ตองอยูในวิสัยที่ตลาดจะสามารถจัดใหไดโดยไมมีผลกระทบตอผลประกอบการมากนัก 

- ผูประกอบการ 

4.ประชุมทีมบริหารของตลาดอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง เพื่อรับทราบประเด็นปญหาสําคัญของตลาดอยูเสมอ 
และจะตองมีการสรุปผลการดําเนินงานทุกสัปดาหเพื่อศึกษาถึงความคืบหนาการดําเนินงาน และปญหาที่
เกิดขึ้นเพื่อที่จะแกไข ปรับปรุงและพัฒนาใหดีขึ้นตอไป 

- ผูประกอบการ 

5.ปรับระบบสายงานในการบังคับบัญชาที่ไมซับซอน โดยอาศัยความถนัดของเจาหนาที่แตละคน จากนั้นจึงมี
การแบงเปนสายงานตางๆ มีการแบงแยกอํานาจหนาที่อยางชัดเจนและสามารถตรวจสอบการ ทํางานของแตละ
สายงานไดในทุก ๆ สายงาน 

- ผูประกอบการ 
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ตาราง 4-13 แผนปฏิบัติการสําหรับกลยุทธที่ 7 (ตอ) 
แผนปฏิบตัิการ ผูรับผดิชอบ 

6.จัดใหมีความเปนอิสระในแตละแผนกหรือหนวยงานในสํานักงาน เพื่อกระตุนใหเจาหนาที่เกิดความคิด
สรางสรรคอยางเต็มที่ในสายงานของตน พัฒนาทีมงาน กําหนดหนาที่งานแตละตําแหนง แบงงานและ
มอบหมายงานใหเหมาะสม ติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง 

- ผูประกอบการ 

7.ทําการติดตอกับสถาบันการเงิน เชน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร เพื่อสรางเครดิตทาง
การคาและสามารถหาแหลงเงินกูไดในภาวะฉุกเฉิน 

- ผูประกอบการ 

8.การพยากรณและวางแผนทางดานการเงิน ใหหัวหนาฝายตาง ๆ และผูจัดการมีการประชุมกันทุก 3 เดือนเพื่อ
พิจารณาผลการดําเนินงานที่ผานมา มีคาใชจายอยางไรบาง โดยจัดทําการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน การ
บริหาร การผลิต จาก งบดุล งบกําไรขาดทุน งบตนทุนการผลิตและพยากรณอัตราการเติบโต 

- ผูประกอบการ 

9.ปรับเปลี่ยนรูปแบบตลาดใหมีความหลากหลาย เหมาะสมกับสภาพพื้นที่และประเภทธุรกิจใกลเคียง - ผูประกอบการ 
10.จัดพื้นที่จัดนิทรรศการ/เทศกาลประชาสัมพันธผักและผลไมใหกับทางจังหวัด - ผูประกอบการ 
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บทที่ 5 
 

การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน 
 
 

การสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain Modeling) เพื่อประกอบการ
จัดทํากลยุทธและใชในการวัดสมรรถนะ (Performance Measurement) ของตลาดตอการเปนศูนย
รวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต โดยตัวแบบที่สรางขึ้นไดดําเนินการภายใตขอมูลเชิง
ปริมาณที่ไดรวบรวมไวอยางเปนระบบ ขั้นตอนการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทานเปนขั้นตอน
สุดทายของการดําเนินงาน ขั้นตอนการดําเนินงานในสวนของการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน
อาศัยหลักการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทานชนิดตางๆ ที่แตกตางกัน แบบจําลองที่สรางขึ้นมี 4 
แบบจําลอง ซ่ึงมีความสอดคลองกับกลยุทธ 3 ขอ คือ (1) แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม 
(Gravity Location Model) เปนแบบจําลองที่ใชประกอบกลยุทธที่ 1 การมุงสูการเปนศูนยกลางการ
จัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (2) แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/
กระจายสินคา (Hub and Spokes Model) และ (3) แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปน
จุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) เปนแบบจําลองที่ใช
ประกอบกลยุทธที่ 2 การสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกันตลอดทั้งหวงโซอุปทาน
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดานการเกษตร และกลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนา
กระบวนการรวมกลุมเพื่อมุงเนนการลดตนทุนคาขนสง (4) แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซ
อุปทานของสินคาแตละชนิด (Generalized Network Model) เปนแบบจําลองที่สรางขึ้นมาเพิ่มเติมใช
ประกอบ ประเด็นการศึกษาที่ 5. ตนทุนโลจิสติกส โดยจะศึกษาตนทุนรวมทั้งระบบของสินคาแต
ละชนิด ซ่ึงประกอบดวย (1) ตนทุนการผลิต (2) ตนทุนการคัดเกรด (3) ตนทุนการบรรจุ (4) ตนทุน
การตรวจสอบคุณภาพ (5) ตนทุนการขนสง (6) ตนทุนของเสีย และ (7) ตนทุนการจัดเก็บ แตกตาง
จากกลยุทธที่ 3 ที่มุงเนนเฉพาะตนทุนการขนสง ซ่ึงเปนตนทุนที่มีสัดสวนสูงที่สุดจากตนทุน       
โลจิสติกสทั้ง 7 ชนิด ดังกลาว  

ในบทนี้จะแสดงผลที่ไดจากการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน โดยรายละเอียด
ของสมการคณิตศาสตรสําหรับแตละแบบจําลองแสดงในบทที่ 3 วิธีการดําเนินการวิจัย สวน
ผลลัพธที่ไดจากแตละแบบจําลองจะใชสนับสนุนกลยุทธสําหรับตลาดซึ่งแสดงรายละเอียดในบทที่ 
4 การกําหนดกลยุทธ ผลการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทานมีรายละเอียดดังนี้ 
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5.1 แบบจําลองตําแหนงท่ีตั้งท่ีเหมาะสม (Gravity Location Model)  
 

แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) เปนแบบจําลองที่
สรางขึ้นเพื่อประกอบการจัดทํากลยุทธที่ 1 การมุงสูการเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคา
เกษตร ภายใตประเด็นการศึกษาที่ 1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร ในดาน
ทําเลที่ตั้งสถานที่ซื้อขาย โดยมุงเนนตนทุนคาขนสงเปนสําคัญ แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่
เหมาะสม (Gravity Location Model) เปนแบบจําลองที่ใชในการหาทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมในการ
จัดตั้งตลาดเพื่อใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบต่ําที่สุด  

โดยในการดําเนินการสรางแบบจําลองใชโปรแกรม MapInfo Professional 8.0 
SCP และโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 เปนเครื่องมือประกอบการสรางแบบจําลอง ผล
การดําเนินการสรางแบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) พบวา  

ตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสมตอการจัดตั้งตลาดมากที่สุดคือบริเวณพิกัด 590.06,960.80 
(Xi,Yi) บริเวณตําบลกะหรอ อําเภอนบพิตํา จังหวัดนครศรีธรรมราช ซ่ึงหางจากที่ตั้งตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐเดิมประมาณ 30-35 กม. ดังภาพประกอบ 5-1 และ 5-2  
 

 
 

ภาพประกอบ 5-1 การกําหนดพิกัด x ,y เพือ่แสดงตําแหนงที่ตั้งของตลาด 
 

ที่ต้ังที่เหมาะสม 

ที่ต้ังเดิม 
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ภาพประกอบ 5-2 พิกัดทีเ่หมาะสมในการจดัตั้งตลาด 
 

ตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้นเมื่อตลาดตั้งอยูในตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสมคือ 16,173,363 
บาท/เดือน ในขณะที่ถาตั้งอยู ณ ตําแหนงที่ตั้งเดิมจะมีตนทุนคาขนสงเปน 16,245,283 บาท/เดือน 
พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 71,920 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 0.44 ผลลัพธดังกลาวไดมาจาก
ฟงกชัน Solver ของโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 ดังภาพประกอบ 5-3 
 

 
 

ภาพประกอบ 5-3 การใชแบบจําลองคํานวณหาตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบ 

ที่ตั้งที่เหมาะสม 

ที่ตั้งเดิม 



 

 

141

ผลจากแบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) ทําให
ทราบถึงทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมในการจัดตั้งตลาด ที่ทําใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบต่ําที่สุด 
นอกจากนี้ยังสามารถครอบคลุมไปถึงการจัดตั้งสิ่งกอสรางอื่นที่เปนสิ่งอํานวยความสะดวก 
(Facility) ของตลาด เชน โกดังเก็บสินคา จุดพักสินคา หรือแมแตการที่จะเปดตลาดแหงใหม ก็
สามารถที่จะเลือกทําเลที่ตั้งดังกลาวเปนสถานที่จัดตั้ง แตอยางไรก็ตาม จะตองมีการพิจารณา
รวมกับปจจัยอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากเรื่องตนทุนคาขนสงดวย เชน ความใกลไกลจากตัวเมือง แหลง
พื้นที่เพาะปลูก ความสะดวกของผูประกอบการ ความใกลไกลจากถนนสายหลัก ลักษณะและขนาด
ของพื้นที่ที่จะจัดตั้ง เปนตน 

จากคําตอบจะเห็นไดวา ความแตกตางของคาขนสงระหวางทําเลที่ตั้งของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐในปจจุบัน กับทําเลที่ตั้งของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐที่ไดจากแบบจําลอง มีคารอย
ละ 0.44 ซ่ึงมีความแตกตางกันนอยมาก จึงเปนการยืนยันวา ตําแหนงที่ตั้งของตลาดรวมพืชผล     
หัวอิฐในปจจุบันมีความเหมาะสมตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต และ
นอกเหนือจากนี้ การเลือกทําเลที่ตั้งของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ในที่ตั้งปจจุบันนั้น เกิดขึ้นจากเมื่อ
อดีตบริเวณนี้เคยเปนสถานีบริการน้ํามันและอยูติดกับเสนทางการเดินรถที่สําคัญเพื่อใชในการผาน
เขาเมือง และยังเปนสถานที่พบปะกันของพอคาแมคาที่นําผลผลิตจากสวนเขาไปขายในเมือง 
บางสวนมีการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคากัน ซ่ึงเปนการพิสูจนใหเห็นถึงภูมิปญญาของผูกอตั้งตลาด
ในการเลือกทําเลที่ตั้งที่เหมาะสม 
 
5.2 แบบจําลองจํานวนและแหลงท่ีเหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา  
(Hub and Spokes Model) 
 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub 
and Spokes Model) เปนแบบจําลองที่สรางขึ้นเพื่อประกอบการจัดทํากลยุทธที่ 2 การสรางความ
รวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกันตลอดทั้งหวงโซอุปทานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการดานการเกษตร และกลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมเพื่อมุงเนนการ
ลดตนทุนคาขนสง ภายใตประเด็นการศึกษาที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิต 
และประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส แบบจําลองนี้ เปนแบบจําลองที่ใชในการหาจํานวน
และที่ตั้งที่เหมาะสมของจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบต่ําที่สุด  

สําหรับงานวิจัยนี้ดําเนินการสรางแบบจําลองดวยโปรแกรม Microsoft Office Excel 
2003 กําหนดสมการหลัก สมการรอง และกําหนดเซลลที่จะแสดงผลแสดงไดดังภาพประกอบ 5-4  
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ภาพประกอบ 5-4 การใชแบบจําลองคํานวณหาจํานวนและที่ตั้งจุดรวบรวม/กระจายสนิคา 
 

ผลที่ไดจากการสรางแบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/
กระจายสินคา (Hub and Spokes Model) แบงได 2 สวน ประกอบดวย ผลของการสรางแบบจําลอง
เพื่อหาจุดรวบรวมสินคา และผลของการสรางแบบจําลองเพื่อหาจุดกระจายสินคา  
 

5.2.1 จุดรวบรวมสินคา 
 

ผลการดําเนินการสรางแบบจําลอง สามารถแสดงจํานวนของจุดรวบรวมสินคาที่
เหมาะสมคือ 21 จุด โดยมีทีต่ั้งดังภาพประกอบ 5-5 

 

 

 

ภาพประกอบ 5-5 จุดรวบรวมสินคากอนสงเขามาในตลาดรวมพืชผลหวัอิฐ 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
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โดยจุดรวบรวมสินคาทั้ง 21 จุดมีที่ตั้งและอําเภอที่เปนสมาชิกดังตาราง 5-1 
 
ตาราง 5-1 ที่ตั้งของจุดรวบรวมสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของแตละจุดรวบรวมสินคา 

ท่ีตั้งของจุดรวบรวมสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

1.อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ 

อ.เมือง จ.นครศรีฯ                     อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ                อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ           อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีฯ  
อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ                 อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ  
อ.พรหมคีรี จ.นครศรีฯ               อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ 

2.อ.เมือง จ.พทัลุง  
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง                    อ.เมือง จ.ตรัง 
อ.เมือง จ.พัทลุง                         อ.หาดใหญ จ.สงขลา 
อ.ปาบอน จ.พทัลุง   

3.อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  
อ.พิปูน จ.นครศรีฯ                    อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ  
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี        อ.เมือง จ.กระบี่  

4.อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  

อ.สิชล จ.นครศรีฯ                      อ.พุนพิน จ.สุราษฎรธานี 
อ.ขนอม จ.นครศรีฯ                   อ.ตาขุน จ.สุราษฎรธานี  
อ.กาญจนดษิฐ จ.สุราษฎรธานี   อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    

5.อ.เมือง จ.ยะลา  อ.เมือง จ.ยะลา    
6.อ.เมือง จ.ชุมพร  อ.เมือง จ.ชุมพร    
7.อ.เมือง จ.ระนอง อ.เมือง จ.ระนอง   

8.อ.เมือง จ.นครปฐม 
อ.เมือง จ.ราชบุรี                          อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 
อ.เมือง จ.นครปฐม                     อ.เมือง จ.ปทุมธานี  
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี     

9.อ.เมือง จ.กรุงเทพฯ  
อ.เมือง จ. สมุทรสาคร                อ.เมือง จ.ปทุมธานี 
อ.เมือง จ.กรุงเทพฯ                    อ.แกลง จ.ระยอง 

10.อ.เมือง จ.จนัทบุรี  อ.เมือง จ.จันทบุรี                       อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี  
11.อ.เมือง จ.นครราชสีมา  อ.เมือง จ.นครราชสีมา    
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ตาราง 5-1 ที่ตั้งของจุดรวบรวมสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของแตละจุดรวบรวมสินคา (ตอ) 
ท่ีตั้งของจุดรวบรวมสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

12.อ.เมือง จ.เพชรบูรณ   อ.เมือง จ.เพชรบูรณ     
13.อ.เมือง จ.เชียงใหม  อ.เมือง จ.เชียงใหม    
14.อ.เมือง จ.เชียงราย อ.เมือง จ.เชียงราย   
15.อ.เมือง จ.ขอนแกน  อ.เมือง จ.ขอนแกน    

16.อ.หัวหนิ จ.ประจวบคีรีขนัธ  
อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ      อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขนัธ 
อ.เมือง จ.เพชรบุรี                  อ.หัวหนิ จ.ประจวบคีรีขันธ 

17.อ.เมือง จ.กาํแพงเพชร  อ.เมือง จ.กําแพงเพชร    
18.อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ  อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ    
19.อ.เมือง จ.กาฬสินธุ  อ.เมือง จ.กาฬสินธุ    
20.อ.เมือง จ.หนองคาย  อ.เมือง จ.หนองคาย    
21.อ.เมือง จ.สกลนคร  อ.เมือง จ.สกลนคร    
 

5.2.2 จุดกระจายสินคา 
 

ผลการดําเนินการสรางแบบจําลอง สามารถแสดงจํานวนของจุดกระจายสินคาที่
เหมาะสมคือ 7 จุด โดยมีที่ตั้งดังภาพประกอบ 5-6 

 

 
 

ภาพประกอบ 5-6 จุดกระจายสินคาหลังออกจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
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โดยจุดกระจายสินคาทั้ง 7 จุดมีที่ตั้งและอําเภอที่เปนสมาชิกดังตาราง 5-2 
 
ตาราง 5-2 ที่ตั้งของจุดกระจายสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของแตละจุดกระจายสินคา 
ท่ีตั้งของจุดกระจายสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

1.อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ  

อ.เมือง จ.นครศรีฯ  อ.พระพรหม จ.นครศรีฯ  
อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ  อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ          
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ  อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ  อ.ทุงสง จ.นครศรีฯ   
อ.นาบอน จ.นครศรีฯ  อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ    
อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ                   อ.ปาพยอม จ.พัทลุง       
อ.เมือง จ.พัทลุง                           อ.เมือง จ.ตรัง  

2.อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  
อ.สิชล จ.นครศรีฯ                       อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  

3.อ.เมือง จ.สงขลา  
อ.เมือง จ.สงขลา  อ.หาดใหญ จ.สงขลา  
อ.สะเดา จ.สงขลา ดานสะเดา 
อ.สะบายอย จ.สงขลา   

4.อ.เมือง จ.พังงา  
อ.เมือง จ.กระบี่                            อ.เมือง จ.พังงา  
อ.เมือง จ.ภูเกต็    

5.อ.เมือง จ.สตูล  อ.เมือง จ.สตูล    

6.อ.เมือง จ.นราธิวาส  
อ.เมือง จ.ปตตานี  อ.เมือง จ.ยะลา  
อ.เมือง จ.นราธิวาส  อ.ตากใบ จ.นราธิวาส   
อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส    

7.อ.เบตง จ.ยะลา  อ.เบตง จ.ยะลา    
 

จากแบบจําลองเพื่อหาจํานวนและที่ตั้งที่เหมาะสมของจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่
กอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบต่ําที่สุด พบวา จํานวนของจุดรวบรวมสินคาที่เหมาะสมมี 21 
จุด ตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้นเมื่อมีจุดรวบรวมสินคาคือ 12,492,702 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุด
รวบรวมสินคาจะมีตนทุนคาขนสงเปน 18,774,430 บาท/เดือน พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 
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6,281,728 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 33.46 และ จํานวนจุดกระจายสินคาที่เหมาะสมมี 7 จุด ตนทุน
คาขนสงที่เกิดขึ้นเมื่อมีจุดกระจายสินคาคือ 4,542,362 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดกระจายสินคา
จะมีตนทุนคาขนสงเปน 5,520,335 บาท/เดือน พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 977,973 บาท/เดือน 
คิดเปนรอยละ 17.72 และเมื่อพิจารณารวมกันทั้งระบบ คือ ใหมีจุดรวบรวมสินคา ทําหนาที่เปนจุด
รวบรวมสินคาจากกลมผูขายกอนสงเขามาขายในตลาด และใหมีจุดกระจายสินคา ทําหนาที่เปนจุด
พักสินคาที่ซ้ือมาจากตลาด เพื่อกระจายไปขายตอยังผูซ้ือลําดับตอไป พบวา ตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้น
เมื่อมีทั้งจุดรวบรวมสินคาและจุดกระจายสินคา คือ 17,035,064 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุด
รวบรวมสินคาและจุดกระจายสินคา จะมีตนทุนคาขนสงเปน 24,294,765 บาท/เดือน พบวาตนทุน
คาขนสงรวมลดลง 7,259,701 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 29.88 

แบบจําลองที่นําเสนอผานไปนั้นเปนแบบจําลองที่มุงเนนพิจารณาเงื่อนไขของ
ระยะทางและจะใหความสําคัญกับตนทุนคาขนสงเปนหลัก แตยังขาดความสมบูรณในเรื่องของการ
นําตนทุนคงที่ในการจัดตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาเขามาพิจารณา ดังนั้นจึงมีการพัฒนา
แบบจําลองที่ตอเนื่องกับ แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา 
(Hub and Spokes Model) ขึ้นมาอีกแบบจําลองหนึ่ง คือ แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะ
เปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost)  

 
5.3 แบบจําลองจํานวนและแหลงท่ีเหมาะสมท่ีจะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิดตนทุน (Hub 
and Spokes Model with Cost) 
 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิด
ตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) เปนแบบจําลองที่สรางขึ้นเพื่อประกอบการจัดทํากลยุทธ
ที่ 2 และกลยุทธที่ 3 เชนเดียวกันกับ แบบจําลองในหัวขอ 5.2 โดยจะพิจารณาตนทุนคาขนสงและ
ตนทุนคงที่ในการจัดตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาเปนสําคัญ แบบจําลองนี้ เปนแบบจําลองที่ใชใน
การหาตนทุนรวมของการจัดตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่ต่ําที่สุด  

งานวิจัยนี้ดําเนินการสรางแบบจําลอง โดยใชโปรแกรม Microsoft Office Excel 
2003 เร่ิมตนจากการบันทึกขอมูลนําเขาซึ่ง รายละเอียดของขอมูลปอนเขาแสดงในภาคผนวก จ การ
บันทึกขอมูลนําเขาลงในโปรแกรมสามารถแสดงไดดังภาพประกอบ 5-7 และการหาคําตอบของ
แบบจําลองสามารถไดดังภาพประกอบ 5-8 
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ภาพประกอบ 5-7 การบันทึกขอมูลนําเขาในการสรางแบบจําลอง 
 

 

 
ภาพประกอบ 5-8 การใชแบบจําลองคํานวณหาตนทุนรวมของการจัดตัง้จุดรวบรวม/กระจายสินคา   
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5.3.1 จุดรวบรวมสินคา 
 

จากการกําหนดสถานที่ที่คาดวาจะเปดเปนจุดรวบรวมสินคา (Collection Point) 
โดยใชเกณฑพิจารณา คือ ระยะหางจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ที่กําหนดใหมีจุดรวบรวมสินคา 1 
จุด ภายในรัศมี 50 กิโลเมตร สําหรับพื้นที่ในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช และ 200 กิโลเมตร 
สําหรับพื้นที่อ่ืนๆ พบวา ที่ตั้งที่คาดวาจะเปดเปนจุดรวบรวมสินคามี 10 จุด จากนั้นจึงทําการ
เปรียบเทียบจํานวนที่เหมาะสมของจุดรวบรวมสินคาที่จะเปด โดยพิจารณาเปนกรณี ไดแก ถาเปด
ทั้ง 10 จุด ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นเปนเทาไร เปด 9 จุด ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นเปนเทาไร เปนตน ผลการ
เปรียบเทียบตนทุนรวมที่เกิดขึ้นสามารถแสดงไดดังภาพประกอบ 5-9 
 

 
 

ภาพประกอบ 5-9 ตนทุนรวมของการจัดตัง้จุดรวบรวมสินคา  
เมื่อมีการเปดจดุรวบรวมสินคาที่จํานวนตางๆ 

 
จากการดําเนินการ พบวา จํานวนจุดรวบรวมสินคาที่เปดแลวกอใหเกิดตนทุนรวม

ต่ําที่สุด คือ การกําหนดใหเปด 2 จุด ตนทุนรวมจากการจัดตั้งจุดรวบรวมสินคา คือ 11,289,960 
บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดรวบรวมสินคาจะมีตนทุนรวมเปน 18,774,430 บาท/เดือน ตนทุน
รวมลดลง 7,484,470 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 39.87 
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โปรแกรมจะทําการหาคําตอบของสมการภายใตเงื่อนไขตางๆที่กําหนด ซ่ึงผลลัพธ
ที่ไดรับจากแบบจําลอง คือ ตนทุนรวมของการจัดตั้งจุดรวบรวมสินคาที่ต่ําที่สุด ซ่ึงใชเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจใหกับผูรับผิดชอบสําหรับกลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการ
รวมกลุมเพื่อมุงเนนการลดตนทุนคาขนสง (การรวมกลุมของผูขาย) ดังภาพประกอบ 5-10 

 

 
 

ภาพประกอบ 5-10 ผลลัพธที่ไดรับจากแบบจําลองการจัดตั้งจดุรวบรวมสินคา 
 

จุดรวบรวมสินคาที่มีการเปดมีแหลงที่ตั้งอยูในอําเภอตางๆ 2 จุด และแตละจุด
จะตองรับสินคามาจากอําเภอตางๆ ดังตาราง 5-3 
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ตาราง 5-3 ที่ตั้งของจุดรวบรวมสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของแตละจุดรวบรวมสินคา 
ท่ีตั้งของจุดรวบรวมสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

1.อ.เมือง จ.นครศรีฯ  

อ.เมือง จ.นครศรีฯ  อ.เมือง จ.พัทลุง  
อ.ลานสกา  จ.นครศรีฯ             อ.ปาบอน จ.พทัลุง 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ  อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  
อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ    อ.กาญจนดษิฐ จ.สุราษฎรธานี  
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ            อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  
อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีฯ  อ.พุนพิน จ.สุราษฎรธานี  
อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ                อ.บานตาขุน จ.สุราษฎรธานี  
อ.พิปูน จ.นครศรีฯ      อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  
อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ  อ.เมือง จ.ตรัง  
อ.สิชล จ.นครศรีฯ  อ.เมือง จ.กระบี่   
อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ  อ.เมือง จ.ยะลา  
อ.ขนอม จ.นครศรีฯ  อ.เมือง จ.ชุมพร  
อ.พรหมคีรี จ.นครศรีฯ  อ.เมือง จ.ระนอง  
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ  อ.หาดใหญ จ.สงขลา  
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง    

2.อ.เมือง จ.ราชบุรี  

อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ  อ.เมือง จ.เชียงราย  
อ.เมือง จ.เพชรบุรี  อ.เมือง จ.ขอนแกน  
อ.เมือง จ.ราชบุรี  อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขนัธ  
อ.เมือง จ. สมุทรสาคร  อ.หัวหนิ จ.ประจวบคีรีขันธ  
อ.เมือง จ.นครปฐม อ.เมือง จ.ปทุมธานี  
อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร อ.เมือง จ.กําแพงเพชร  
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี  อ.เมือง จ.ศรีษะเกษ  
อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี  อ.เมือง จ.กาฬสินธุ  
อ.เมือง จ.จันทบุรี  อ.เมือง จ.หนองคาย  
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ตาราง 5-3 ที่ตั้งของจุดรวบรวมสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของแตละจุดรวบรวมสินคา (ตอ) 
ท่ีตั้งของจุดรวบรวมสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

2.อ.เมือง จ.ราชบุรี (ตอ) 
อ.เมือง จ.นครราชสีมา  อ.เมือง จ.สกลนคร  
อ.เมือง จ.เพชรบูรณ                         อ.แกลง จ.ระยอง 
อ.เมือง จ.เชียงใหม อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี  

ตนทุนรวมที่เกิดขึ้น คือ 11,289,960 บาท/เดือน 
 

5.3.2 จุดกระจายสินคา 
 

จากการกําหนดสถานที่ที่คาดวาจะเปดเปนจุดกระจายสินคา (Distribution Point) 
โดยใชเกณฑพิจารณา คือ ระยะหางจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ที่กําหนดใหมีจุดกระจายสินคา 1 จุด 
ภายในรัศมี 50 กิโลเมตร สําหรับพื้นที่ในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช และ 100 กิโลเมตร สําหรับ
พื้นที่อ่ืนๆ พบวา ที่ตั้งที่คาดวาจะเปดเปนจุดกระจายสินคามี 6 จุด จากนั้นจึงทําการเปรียบเทียบ
จํานวนที่เหมาะสมของจุดกระจายสินคาที่จะเปด โดยพิจารณาเปนกรณี ไดแก ถาเปดทั้ง 6 จุด 
ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นเปนเทาไร เปด 5 จุด ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นเปนเทาไร เปนตน ผลการเปรียบเทียบ
ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นสามารถแสดงไดดังภาพประกอบ 5-11 

 

 
 

ภาพประกอบ 5-11 ตนทุนรวมของการจัดตั้งจุดกระจายสินคา  
เมื่อมีการเปดจดุกระจายสินคาที่จํานวนตางๆ 
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จากการดําเนินการ พบวา จํานวนจุดกระจายสินคาที่เปดแลวกอใหเกิดตนทุนรวม
ต่ําที่สุด คือ การกําหนดใหเปด 4 จุด ตนทุนรวมจากการจัดตั้งจุดกระจายสินคา คือ 2,947,866 บาท/
เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดกระจายสินคาจะมีตนทุนรวมเปน 5,520,335 บาท/เดือน พบวาตนทุนรวม
ลดลง 2,572,469 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 46.60 

โปรแกรมจะทําการหาคําตอบของสมการภายใตเงื่อนไขตางๆที่กําหนด ซ่ึงผลลัพธ
ที่ไดรับจากแบบจําลอง คือ ตนทุนรวมของการจัดตั้งจุดกระจายสินคาที่ต่ําที่สุด ซ่ึงใชเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจใหกับผูรับผิดชอบสําหรับกลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการ
รวมกลุมเพื่อมุงเนนการลดตนทุนคาขนสง (การรวมกลุมของผูซ้ือ) ดังภาพประกอบ 5-12 

 

 
 

ภาพประกอบ 5-12 ผลลัพธที่ไดรับจากแบบจําลองการจัดตั้งจดุกระจายสินคา 
 

จุดกระจายสินคาที่มีการเปดมีแหลงที่ตั้งอยูในอําเภอตางๆ 6 จุด และแตละจุด
จะตองสงสินคาไปยังอําเภอตางๆ ดังตาราง 5-4  
 

ตาราง 5-4 ที่ตั้งของจุดกระจายสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของแตละจุดกระจายสินคา 
ท่ีตั้งของจุดกระจายสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

1.อ.เมือง จ.นครศรีฯ  

อ.เมือง จ.นครศรีฯ  อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ  
อ.พระพรหม จ.นครศรีฯ          อ.ทุงสง จ.นครศรีฯ   
อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ  อ.นาบอน จ.นครศรีฯ  
อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ               อ.สิชล จ.นครศรีฯ        



 

 

153

ตาราง 5-4 ที่ตั้งของจุดกระจายสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของแตละจุดกระจายสินคา (ตอ) 
ท่ีตั้งของจุดกระจายสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

1.อ.เมือง จ.นครศรีฯ (ตอ) 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ  อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  
อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  

2.อ.เมือง จ.พทัลุง  

อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ              อ.เมือง จ.ตรัง  
อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ              อ.เมือง จ.สงขลา  
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง                อ.หาดใหญ จ.สงขลา  
อ.เมือง จ.พัทลุง                      อ.เมือง จ.สตูล  

3.อ.เมือง จ.พังงา  
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  อ.เมือง จ.พังงา    
อ.เมือง จ.กระบี่                       อ.เมือง จ.ภูเกต็  

4.อ.เมือง จ.ยะลา  

อ.สะเดา จ.สงขลา อ.เมือง จ.นราธิวาส  
อ.สะบายอย จ.สงขลา อ.ตากใบ จ.นราธิวาส   
อ.เมือง จ.ปตตานี  อ.เบตง จ.ยะลา  
อ.เมือง จ.ยะลา  อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส  

ตนทุนรวมที่เกิดขึ้น คือ 2,947,866 บาท/เดือน 
 

เมื่อพิจารณารวมกันทั้งระบบ คือ ใหมีทั้งจุดรวบรวมและจุดกระจายสินคา พบวา 
ตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้น คือ 14,237,826 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดรวบรวมสินคาและจุด
กระจายสินคา จะมีตนทุนคาขนสงเปน 24,294,765 บาท/เดือน พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 
10,056,939 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 41.40 

ผลที่ไดจากแบบจําลองทั้งสอง เปนสิ่งที่จะชวยสนับสนุนกลยุทธที่ 2 การสราง
ความรวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกันตลอดทั้งหวงโซอุปทานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการดานการเกษตร และกลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมเพื่อ
มุงเนนการลดตนทุนคาขนสง สามารถอธิบายไดวาหากตลาดสามารถสงเสริมใหมีการสรางความ
รวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกันตลอดทั้งหวงโซอุปทานและการพัฒนากระบวนการรวมกลุม 
ตามกลยุทธทั้งสองแลว ตนทุนคาขนสงของผูเกี่ยวของในหวงโซอุปทานจะลดลง 

อยางไรก็ตามในการพิจารณาตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสมในการจัดตั้งตลาดสําหรับ
แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) และการพิจารณาจํานวนและที่ตั้งที่
เหมาะสมของจุดรวบรวม/กระจายสินคาในแบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุด
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รวบรวม/กระจายสินคา (Hub and Spokes Model) และ แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่
จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) มุงเนน
พิจารณาปจจัยในเชิงปริมาณ เชน ระยะทาง ตนทุนการขนสง และตนทุนคงที่ในการจัดตั้งสิ่งอํานวย 
ความสะดวก (Facility) เปนตน แตอยางไรก็ตามยังคงมีปจจัยในเชิงคุณภาพ ที่จะสงผลกระทบตอ
การดําเนินการดังกลาว เชน ระยะหางจากตัวเมือง แหลงพื้นที่ เพาะปลูก ความสะดวกของ
ผูประกอบการ ระยะหางจากถนนสายหลัก ลักษณะและขนาดของพื้นที่ที่จะจัดตั้ง เปนตน ซ่ึงหาก
จะมีการนําผลลัพธจากแบบจําลองดังกลาวไปขยายผลสูการปฏิบัติจริง จะตองมีการพิจารณาควบคู
กันไปทั้งปจจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีความเปนอัตลักษณของแตละพื้นที่  

 
5.4 แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด (Generalized Network 
Model)  
 

แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด (Generalized 
Network Model) เปนแบบจําลองที่ใชประกอบประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส แบบจําลอง
นี้เปนแบบจําลองที่แสดงถึงตนทุนรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุดของสินคาแตละชนิด ผลการดําเนินการ
สรางแบบจําลองพบวา ตนทุนรวมทั้งระบบของสินคาแตละชนิด รวมถึงปริมาณการไหลของสินคา
ในแตละเสนทางเพื่อประกอบการตัดสินใจรับ-สงสินคากับแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา ที่ทําใหเกิด
ตนทุนต่ําที่สุด โดยสามารถจําแนกผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองตามลักษณะการไหลของสินคาได 3 
รูปแบบ มีโครงสรางดังตาราง 5-5 
 
ตาราง 5-5 การจําแนกชนิดของสินคาตามรูปแบบการไหลของสินคา 

รูปแบบการไหลของสินคา ชนิดของสินคา 
แบบที่ 1 สินคามีแหลงที่มาจากภาคอื่นนอกเหนือจากภาคใต กะหล่ําปล ี   

แบบที่ 2 สินคามีแหลงที่มาจากภาคใต 
ฟกทอง               ฟกเขียว  
สมโอ                 กลวย 

แบบที่ 3 สินคามีแหลงที่มาทั้งจากภาคใตและตางภูมภิาค 

มันสําปะหลัง       แตงกวา  
พริกขี้หนู             มะนาว 
แตงโม                มะมวง 
สม                     ทุเรียน 
ขนุน                  สัปปะรด 
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จากรูปแบบการไหลของสินคาทั้ง 3 แบบ ดังกลาว สามารถแสดงเปนแผนภาพได
ดังภาพประกอบ 5-13 ถึง 5-15 ดังนี้ 

 

แบบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 5-13 รูปแบบการไหลของสินคาแบบที่ 1 

 

เมื่อ  
 = อําเภอที่เปนแหลงที่มาของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนจุดรวบรวมสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนตลาดมีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  

 = อําเภอที่เปนแหลงที่ไปของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 

แบบที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5-14 รูปแบบการไหลของสินคาแบบที่ 2 

   i                                             k                                          l  
                                                                                             

                                                                                
 

                                                                                             
   n                                            p                                          q  

   i                             j                                   k                                  l     
                                                                                                   

 

                                                                                                   
 

                                                                                                   
   n                            o                                   p                                 q    
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เมื่อ  
 = อําเภอที่เปนแหลงที่มาของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนตลาดมีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  

 = อําเภอที่เปนแหลงที่ไปของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 
แบบที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5-15 รูปแบบการไหลของสินคาแบบที่ 3 
 

เมื่อ  
 = อําเภอที่เปนแหลงที่มาของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนจุดรวบรวมสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 = อําเภอที่เปนตลาดมีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  

 = อําเภอที่เปนแหลงที่ไปของสินคามีคาตั้งแต 1 ไปจนถึง  
 

ขอมูลนําเขาตางๆที่ใชประกอบการสรางแบบจําลอง ประกอบดวย (1) แหลงที่มา-
ที่ไปของสินคา (2) ความสามารถหรือปริมาณผลผลิตของแหลงที่มาของสินคา (3) ความสามารถ
หรือปริมาณที่จุดรวบรวมสินคาสามารถรองรับได (4) ความสามารถหรือปริมาณที่ตลาดสามารถ

   i                             j                                       k                                   l    
                                                                                                        

 

                                                                                                        
 

                                                                                                        
 

                                                                                                     
 

                                                                                                     
   n                           o                                    p                                      q    



 

 

157

รองรับได (5) ความตองการของแหลงที่ไปของสินคา (7) ตนทุนรวมที่เกิดขึ้นในแตละเสนทางการ
ไหลของสินคา รายละเอียดของขอมูลปอนเขาแสดงในภาคผนวก ฉ 

ผลลัพธที่ไดจะแสดงถึง ตนทุนรวมทั้งระบบของสินคาแตละชนิด รวมถึงปริมาณ
การไหลของสินคาในแตละเสนทาง ที่กอใหเกิดตนทุนต่ําที่สุดแสดงไดดังตาราง 5-6 ถึง 5-20 
 
ตาราง 5-6 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของกะหล่ําปลี 

ตนทาง ปลายทาง ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.เชียงใหม    ตลาดศรีเมือง  675,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  675,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สตูล   250,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี   200,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง   150,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   75,000 
 ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของกะหล่ําปลี คือ 7,078,500 บาท/เดือน  
 
ตาราง 5-7 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของฟกทอง 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  90,000 
 อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ                ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  90,000 
 อ.พิปูน จ.นครศรีฯ     ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  90,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  46,000 
 อ.เมือง จ.ตรัง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี   38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็   30,000 
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ตาราง 5-7 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของฟกทอง (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พัทลุง                         25,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง    25,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   20,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ                 20,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ                20,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สิชล จ.นครศรีฯ                      20,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ทุงสง จ.นครศรีฯ    20,000 
 ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของฟกทอง คือ 713,560 บาท/เดือน  
 
ตาราง 5-8 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของฟกเขียว 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ขนอม จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  30,000 
 อ.เมือง จ.กระบี่    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 อ.เมือง จ.ตรัง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  20,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็   70,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   70,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี   70,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ทุงสง จ.นครศรีฯ  10,000 
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ตาราง 5-8 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของฟกเขียว (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี   5,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   5,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา                           5,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พัทลุง   5,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง  5,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สงขลา   5,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของฟกเขียว คือ 696,100 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-9 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของสมโอ                 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.สิชล จ.นครศรีฯ                      ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  62,000 
 อ.ขนอม จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  62,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,250 
 อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  40,000 
 อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  40,000 
 อ.เมือง จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  40,000 
 อ.กาญจนดษิฐ จ.สุราษฎรธานี   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  34,500 
 อ.ตาขุน จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  34,500 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   51,250 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็                           35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สงขลา                        35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   28,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ                 28,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ              28,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.พระพรหม จ.นครศรีฯ            28,000 
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ตาราง 5-9 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของสมโอ (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ               28,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส  8,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี                       8,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา   8,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่                          8,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสมโอ คือ 2,648,732 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-10 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของกลวย 

ตนทาง  ปลายทาง ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.ปาพยอม จ.พัทลุง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,200 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  12,000 
 อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ              ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ               ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 อ.สิชล จ.นครศรีฯ                      ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   25,200 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี  10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   8,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ               8,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่                          4,000 
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ตาราง 5-10 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของกลวย (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พัทลุง  4,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็                           4,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง   4,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของกลวย คือ 189,528 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-11 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของมันสําปะหลัง       

ตนทาง  ปลายทาง ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.กาญจนบุรี    ตลาดศรีเมือง  27,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  70,000 
 อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  65,000 
 อ.พุนพิน จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  65,000 
 อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  36,000 
 อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ     ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  36,000 
 อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  36,000 
 อ.สิชล จ.นครศรีฯ   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  36,000 
 อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  36,000 
 อ.เมือง จ.ตรัง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  20,000 
 อ.เมือง จ.กระบี่                          ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  20,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  20,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  27,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   85,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี                       38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา                           38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สตูล   38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   30,000 
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ตาราง 5-11 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของมันสําปะหลัง (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ  30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ  30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.นาบอน จ.นครศรีฯ   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง  10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พัทลุง   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พังงา                           10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่                          10,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของมันสําปะหลัง คือ 908,270 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-12 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของแตงกวา 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.นครราชสีมา    ตลาดไท  34,600 
 อ.เมือง จ.ราชบุรี   ตลาดศรีเมือง  70,000 
 อ.เมือง จ.ปทุมธานี    ตลาดไท  70,000 
 อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  70,000 
 อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  50,000 
 อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  50,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  50,000 
 อ.เมือง จ.กระบี่    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  25,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  25,000 
 อ.เมือง จ.ตรัง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  25,000 
 อ.เมือง จ.พัทลุง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  25,000 
 ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  104,600 
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ตาราง 5-12 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของแตงกวา (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  70,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี   85,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็   85,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   85,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส   38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เบตง จ.ยะลา   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี  35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พังงา  25,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่  25,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   11,600 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของแตงกวา คือ 4,173,822 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-13 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของพริกขี้หนู             

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.ราชบุรี   ตลาดศรีเมือง  200,000 
 อ.เมือง จ.นครปฐม   ตลาดศรีเมือง  150,000 
 อ.เมือง จ.เพชรบูรณ                   ตลาดไท  91,200 
 อ.เมือง จ.กาญจนบุรี    ตลาดศรีเมือง  100,000 
 อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  91,200 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  450,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา  72,500 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สตูล  72,500 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฏรธานี   72,500 
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ตาราง 5-13 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของพริกขี้หนู (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็   72,500 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี                       50,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สะเดา จ.สงขลา  50,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส                    50,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา                           50,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ                 30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่   26,200 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของพริกขี้หน ูคือ 9,593,040 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-14 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของมะนาว 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.เพชรบุรี    ตลาดศรีเมือง  45,000 
 อ.เมือง จ.ราชบุรี    ตลาดศรีเมือง  75,000 
 อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร    ตลาดไท  75,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,000 
ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  75,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  120,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี   30,000 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สงขลา   15,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สะบายอย จ.สงขลา   15,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สะเดา จ.สงขลา   15,000 
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ตาราง 5-14 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของมะนาว (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   15,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่   15,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง   15,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของมะนาว คือ  4,795,050 บาท/เดือน 
 

ตาราง 5-15 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของแตงโม                
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 อ.เมือง จ.กาฬสินธุ    ตลาดไท  120,000 
 อ.เมือง จ.หนองคาย    ตลาดไท  115,000 
 อ.เมือง จ.กําแพงเพชร    ตลาดศรีเมือง  120,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  70,000 
 อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ                 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.เมือง จ.ระนอง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  30,000 
 อ.เมือง จ.กระบี่    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  30,000 
ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  235,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  120,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี                       75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็    75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส                    75,000 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส        75,000 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา   75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฏรธานี    35,000 
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ตาราง 5-15 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของแตงโม (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พัทลุง                         35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   35,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของแตงโม คือ 3,405,150 บาท/เดอืน 
 
ตาราง 5-16 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของมะมวง 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี    ตลาดศรีเมือง  30,000 
 อ.เมือง จ.เพชรบุรี    ตลาดศรีเมือง  85,000 
 อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  135,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี               ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  70,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  70,000 
 อ.เมือง จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  115,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา  75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส    35,000 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี    35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ตากใบ จ.นราธิวาส    35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ   30,000 
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ตาราง 5-16 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของมะมวง (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ   30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  30,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่   30,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของมะมวง คือ 3,620,250 บาท/เดอืน 
 
ตาราง 5-17 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของสม                    

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.ฝาง จ.เชียงใหม   ตลาดศรีเมือง  73,000 
 อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร    ตลาดไท  85,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฏรธานี     ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,000 
 ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  85,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  73,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พัทลุง   83,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง   80,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   40,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส   40,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสม คือ 1,253,720 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-18 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของทุเรียน 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.จันทบุรี    ตลาดไท  67,000 
 อ.เมือง จ. สมุทรสาคร    ตลาดศรีเมือง  85,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  75,000 
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ตาราง 5-18 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของทุเรียน (ตอ)  
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  25,000 
 อ.พรหมคีรี จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  25,000 
 อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  25,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฏรธานี     ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,000 
 อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,000 
 อ.เมือง จ.ยะลา    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  10,000 
 ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  67,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  85,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา  86,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ  35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฏรธานี   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง   27,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.กระบี่   27,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ               27,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของทุเรียน คือ 5,337,660 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-19 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของขนุน               

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.จันทบุรี    ตลาดไท  112,500 
 อ.หัวหนิ จ.ประจวบคีรีขันธ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  112,500 
 อ.แกลง จ.ระยอง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  67,500 
 อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  112,500 
 ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  112,500 
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ตาราง 5-19 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของขนุน (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา    135,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็                           135,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี   135,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของขนุน คือ 1,894,725 บาท/เดือน 
 
ตาราง 5-20 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของสัปปะรด  

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี    ตลาดไท  7,000 
 อ.เมือง จ.ราชบุรี    ตลาดศรีเมือง  38,000 
 อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขนัธ   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  100,000 
 อ.ปาบอน จ.พัทลุง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  90,000 
 อ.เมือง จ.ชุมพร    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  38,000 
 อ.เมือง จ.ตรัง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  38,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  38,000 
 อ.หาดใหญ จ.สงขลา    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  38,000 
 อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,000 
 อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,000 
 อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  15,000 
 ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  7,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฏรธานี   90,000 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี   90,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเกต็                           90,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ                     38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ   38,000 
 



 

 

170

ตาราง 5-20 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของสัปปะรด (ตอ) 
ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 

 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ   38,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ตรัง   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา    10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ปาพยอม จ.พัทลุง                   10,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส   6,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา                           6,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี                       6,000 
ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสับปะรด คือ 2,107,570 บาท/เดือน 
 

ผลที่ไดจากแบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด 
(Generalized Network Model) จะแสดงใหเห็นถึงปริมาณการไหลและตนทุนที่เกิดขึ้นในแตละ
เสนทาง ตลอดทั้งหวงโซอุปทานของสินคา 15 ชนิด ที่มีปริมาณการซื้อ-ขายสูงสุด ซ่ึงคิดเปนรอยละ 
80 ของสินคารวมทุกชนิดในตลาด โดยพิจารณาตนทุน 7 ชนิด คือ ตนทุนการผลิต ตนทุนการขนสง 
ตนทุนการคัดเกรด ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ ตนทุนการบรรจุ ตนทุนการจัดเก็บ ตนทุนการ
จัดการของเสีย แบบจําลองจะทําการเลือกเสนทางการขนสงที่กอใหเกิดตนทุนต่ําที่สุด และกําหนด
ปริมาณที่ควรจะขนสงในแตละเสนทาง เปนสิ่งที่จะชวยประกอบการตัดสินใจในการเลือก
แหลงที่มาของสินคา (Supplier) และแหลงที่ไปของสินคา (Customer) ที่เหมาะสมใหกับสินคาแต
ละชนิด  

ผลที่ไดรับจากแบบจําลอง ในแตละรูปแบบ เปนผลที่ไดจากการใชขอมูลนําเขา
ตางๆที่ระบุไวสําหรับแตละแบบจําลอง โดยขอมูลนําเขาดังกลาว ผูใชสามารถเปลี่ยนแปลงไดตาม
ความเหมาะสมของการนําไปใชกับสภาพความเปนจริงที่เกิดขึ้นในกรณีตางๆ 
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5.5 การวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis)  
 
  การวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis) คือ การศึกษาถึงผลกระทบที่มีตอสวน
อ่ืนๆ จากการเปลี่ยนแปลงสวนใดสวนหนึ่งของแบบจําลอง การวิเคราะหหาวาปจจัยใดมีผลตอ
สมการเปาหมายของแบบจําลอง จะกําหนดปจจัยที่ตองการทดสอบใหมีคาเปลี่ยนแปลงไปแต
ควบคุมปจจัยอ่ืนๆ ใหคงที่ การวิเคราะหความไวจะบอกไดวาปจจัยใดเปนปจจัยเสี่ยงที่ตองระวัง
และพยายามควบคุมไมใหมันคลาดเคลื่อนมากจนเกินไป เพราะจะมีตอสมการเปาหมายในเชิงลบ 

ในการเลือกตัวแปรที่นํามาประเมินความไว โดยทั่วไปมักพิจารณาตัวแปรที่มี
ความสําคัญ และผูวิเคราะหไมมีความมั่นใจในความถูกตองของขอมูลที่ไดมา และตองการประเมิน
วา หากขอมูลตัวเลขหรือขอสมมติที่ใชมีความคลาดเคลื่อน จะทําใหตัวเลขผลลัพธคํานวณได
แตกตางไปจากคาเดิมมากนอยเพียงใด ในกรณีของตัวเลข มักจะใชคาสูงสุดหรือคาต่ําสุดที่มีความ
เปนไปไดมาใชเปนตัวแทนเพื่อการคํานวณในการวิเคราะหความไว บางครั้งอาจนํารอยละของ
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดหรือมีความเปนไปไดมาใช และนําตัวเลขเปาหมายหรือตัวเลขที่
คาดหวังใหเปนมาทดแทน  

การวิเคราะหความไวที่นิยมทํากัน มี 3 ประเภท ไดแก (1) การวิเคราะหความไว
แบบทางเดียว (One-way Sensitivity Analysis) การวิเคราะหความไวแบบทางเดียวเปนการวิเคราะห
ความไวที่มีการประเมินการเปลี่ยนแปลงของผลลัพธจากการเปลี่ยนแปลงคาของตัวแปรหรือ
องคประกอบในการวิเคราะหทีละตัว (2) การวิเคราะหความไวแบบสองทาง (Two-way Sensitivity 
Analysis) การวิเคราะหความไวแบบสองทางเปนการวิเคราะหความไว ที่มีการประเมินการ
เปลี่ยนแปลงของผลลัพธจากการเปลี่ยนแปลงคาของตัวแปรหรือองคประกอบในการวิเคราะห 2 

ปจจัยไปพรอมๆ กัน ซ่ึงการวิเคราะหสวนผสมของปจจัยทั้งสองในระดับหนึ่ง จะทําใหผลลัพธที่ได 
ไดตัวเลขผลลัพธเทาเดิม การวิเคราะหวิธีนี้ มักมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสมดุลของการ
เปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สามารถบริหารหรือควบคุมได เพื่อใหไดผลลัพธเชนเดิม และ (3) การ
วิเคราะหความไวแบบสามทาง (Three-way Sensitivity Analysis) การวิเคราะหความไวแบบสาม
ทางเปนการวิเคราะหโดยการทําการวิเคราะหความไวแบบสองทาง  ซํ้าหลายๆ รอบ โดย
เปลี่ยนแปลงคาของตัวแปรตัวที่ 3 ไปทีละคา ตามที่ตองการ แลวสรางภาพ แผนภูมิ แสดงเสนสมดุล
หลายๆ เสน ตามแตคาตัวแปรตัวที่ 3  

การพัฒนาแบบจําลองทางคณิตศาสตรมีการพิจารณาภายใตขอจํากัดตางๆ ดังนั้น 
เพื่อชวยใหเกิดความมั่นใจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินการตามกลยุทธตางๆ ของตลาด
ไดมากยิ่งขึ้น การวิเคราะหความไวของแบบจําลองทางคณิตศาสตรจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง เพื่อ
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วิเคราะหการเปลี่ยนแปลงของคําตอบที่ดีที่สุด เมื่อคาคงที่ ตัวแปรและขอจํากัดของตัวแบบทาง
คณิตศาสตรเปลี่ยนไป งานวิจัยนี้ใชการวิเคราะหความไวแบบทางเดียว (One-way Sensitivity 
Analysis) เพื่อทําการวิเคราะหความไวของตัวแปรที่มีผลตอตนทุนจาก 4 แบบจําลอง คือ (1) 
แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) (2) แบบจําลองจํานวนและแหลงที่
เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub and Spokes Model) (3) แบบจําลองจํานวนและ
แหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) 
และ (4) แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด (Generalized Network 
Model)  

โดยการศึกษาจะพิจารณาปจจัยหรือตัวแปรที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของตนทุน
ในสมการเปาหมายของแตละแบบจําลอง ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถาม 
พบวาแตละแบบจําลองจะมีปจจัยหรือตัวแปรที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของตนทุนในสมการ
เปาหมายที่แตกตางกันดังตาราง 5-21 

 
ตาราง 5-21 ตัวแปรที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงคาของสมการเปาหมายในแบบจําลอง 

แบบจําลอง ตัวแปรที่สงผลตอ 
การเปล่ียนแปลงคาของสมการเปาหมาย 

แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม  
(Gravity Location Model) 

- อัตราคาขนสง 
- ปริมาณการขนสง 
- ตําแหนงที่ตั้งของแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะ
เปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา  
(Hub and Spokes Model) 

- อัตราคาขนสง 
- ปริมาณการขนสง 
- ตําแหนงที่ตั้งของแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา 
- รัศมีการใหบริการของจุดรวบรวม/กระจายสินคา 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะ
เปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิดตนทุน  
(Hub and Spokes Model with Cost) 

- อัตราคาขนสง 
- ปริมาณการขนสง 
- ตําแหนงที่ตั้งของแหลงที่มา-ที่ไปของสินคา 
- ราคาประเมินทุนทรัพยที่ดิน 
- ราคาประเมินทุนทรัพยโรงเรือนสิ่งปลูกสราง 
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ตาราง 5-21 ตัวแปรที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงคาของสมการเปาหมายในแบบจําลอง (ตอ) 

แบบจําลอง ตัวแปรที่สงผลตอ 
การเปลี่ยนแปลงคาของสมการเปาหมาย 

แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทาน
ของสินคาแตละชนิด  
(Generalized Network Model) 

- ตนทุนการผลิต 
- ตนทุนการขนสง 
- ตนทุนการคัดเกรด 
- ตนทุนการบรรจุ 
- ตนทุนการจัดเก็บ 
- ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 
- ตนทุนการจัดการของเสีย 
- ปริมาณผลผลิตของอําเภอที่เปนแหลงที่มา 
- ปริมาณความตองการบริโภค 

 
โดยตัวแปรที่มีความผันผวนมากที่สุดในแบบจําลองทั้ง 4 แบบจําลอง คือ อัตราคา

ขนสงที่เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงตามสถานการณราคาน้ํามันที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้น เพื่อ
ศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายใตสถานการณของราคาน้ํามันที่ไมแนนอนจึงมีการกําหนด
เปอรเซ็นตอัตราคาขนสงที่แตกตางกัน เพื่อศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงของตนทุนรวมที่เกิดขึ้น  

ในการสรางแบบจําลองใชขอมูลอัตราคาขนสงที่ไดจากแบบสอบถาม โดยมี
ชวงเวลาการเก็บขอมูล อยูระหวางวันที่ 1 สิงหาคม – วันที่ 31 พฤศจิกายน 2550 ราคาน้ํามันเฉลี่ย ณ 
ชวงเวลาดังกลาว คือ 26.20 บาท/ลิตร เพื่อศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายใตสถานการณของ
อัตราคาขนสงที่ไมแนนอนจึงมีการกําหนดเปอรเซ็นตอัตราคาขนสงที่แตกตางกัน ในการวิเคราะห
ความไวของตัวแปรอัตราคาขนสง จําแนกเปน 2 สวน คือ (1) อัตราคาขนสงที่มีการเพิ่มขึ้น 5%, 
10%, 15%, 20%, 30%, และ 50% และ (2) อัตราคาขนสงที่มีการลดลง 5%, 10%, 15%, 20%, 30%, 
และ 50% สําหรับแบบจําลองทั้ง 4 แบบจําลอง ผลจากการวิเคราะหความไวของอัตราคาขนสงใน
แตละแบบจําลองแสดงไดดังนี้ 
 

5.5.1 แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) 
 

แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) เปนแบบจําลองที่
ใชในการหาตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสมที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุด จากการ
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สรางแบบจําลอง ที่อัตราคาขนสงเฉลี่ยสําหรับรถทุกชนิด 0.003662 บาท/กิโลกรัม-กิโลเมตร พบวา 
ตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม คือ บริเวณพิกัด 590.06,960.80 (Xi,Yi) ตําบลกะหรอ อําเภอนบพิตํา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้นเมื่อตลาดตั้งอยูในตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสมคือ 
16,173,363 บาท/เดือน 

เมื่อพิจารณาในทุกๆ เปอรเซ็นตที่มีการเปลี่ยนแปลงของอัตราคาขนสง พบวาอัตรา
คาขนสงไมมีผลตอตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสมแตมีผลตอตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบ โดยผลการ
เปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบที่เกิดขึ้น แสดงไดดังตาราง 5-22 และภาพประกอบ 
5-16 
 
ตาราง 5-22 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบจากแบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่
เหมาะสมที่เกิดจากอัตราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง 
คารอยละของการเปลี่ยนแปลงอัตราคาขนสง ตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบ (บาท/เดือน) 

เปอ
รเซ

น็ต
เพิม่

 

5% 16,982,032 
10% 17,790,700 
15% 18,599,369 
20% 19,408,037 
30% 21,025,373 
50% 24,260,046 

เปอ
รเซ

น็ต
ลด

 

5% 15,364,696 
10% 14,556,028 
15% 13,747,359 
20% 12,938,691 
30% 11,321,355 
50% 8,086,682 
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ภาพประกอบ 5-16 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบจากแบบจําลองตําแหนงทีต่ั้ง
ที่เหมาะสมที่เกิดจากอัตราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง 

 
5.5.2 แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา 

(Hub and Spokes Model) 
 
แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub 

and Spokes Model) เปนแบบจําลองที่ใชในการหาจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/
กระจายสินคาที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุด จากการสรางแบบจําลอง ที่อัตราคา
ขนสงเฉลี่ยสําหรับรถกระบะ 4 ลอ 0.004075 บาท/กิโลกรัม-กิโลเมตร ซ่ึงใชในการขนสงสินคา
ระหวางแหลงที่มา/ที่ไปของสินคากับจุดรวบรวม/กระจายสินคา และอัตราคาขนสงเฉลี่ยสําหรับ
รถบรรทุก 10 ลอ 0.002525 บาท/กิโลกรัม-กิโลเมตร ซ่ึงใชในการขนสงสินคาระหวางจุดรวบรวม/
กระจายสินคากับตลาด พบวา จํานวนของจุดรวบรวมสินคาที่เหมาะสมคือ 21 จุด โดยมีที่ตั้งดังนี้ 1) 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ 2) อ.เมือง จ.พัทลุง 3) อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี 4) อ.เมือง จ.สุราษฎร
ธานี 5) อ.เมือง จ.ยะลา 6) อ.เมือง จ.ชุมพร 7) อ.เมือง จ.ระนอง 8) อ.เมือง จ.นครปฐม 9) อ.เมือง จ.
กรุงเทพฯ 10) อ.เมือง จ.จันทบุรี 11) อ.เมือง จ.นครราชสีมา 12) อ.เมือง จ.เพชรบูรณ 13) อ.เมือง จ.
เชียงใหม 14) อ.เมือง จ.เชียงราย 15) อ.เมือง จ.ขอนแกน 16) อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ 17) อ.
เมือง จ.กําแพงเพชร 18) อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ 19) อ.เมือง จ.กาฬสินธุ 20) อ.เมือง จ.หนองคาย และ 
21) อ.เมือง จ.สกลนคร ซ่ึงกอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวม คือ 12,492,702 บาท/เดือน และจํานวน
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ของจุดกระจายสินคาที่เหมาะสมคือ 7 จุด โดยมีที่ตั้งดังนี้ 1) อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ 2) อ.เมือง จ.สุ
ราษฎรธานี 3) อ.เมือง จ.สงขลา 4) อ.เมือง จ.พังงา 5) อ.เมือง จ.สตูล 6) อ.เมือง จ.นราธิวาส และ 7) 
อ.เบตง จ.ยะลา ซ่ึงกอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวม คือ 4,542,362 บาท/เดือน 

เมื่อพิจารณาในทุกๆ เปอรเซ็นตที่มีการเปลี่ยนแปลงของอัตราคาขนสง พบวาอัตรา
คาขนสงไมมีผลตอจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาแตมีผลตอตนทุน
คาขนสงรวมทั้งระบบ โดยผลการเปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบที่เกิดขึ้น แสดงได
ดังตาราง 5-23 และภาพประกอบ 5-17 
 
ตาราง 5-23 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบจากแบบจําลองจํานวนและแหลงที่
เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่เกิดจากอัตราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง 

คารอยละของการ
เปล่ียนแปลงอตัราคาขนสง 

ตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบ (บาท/เดือน) 
มีการจัดตั้งจุดรวบรวมสินคา มีการจัดตั้งจุดกระจายสินคา 

เปอ
รเซ

น็ต
เพิม่

 

5% 13,117,337 4,769,480 
10% 13,741,973 4,996,598 
15% 14,366,608 5,223,716 
20% 14,991,243 5,450,835 
30% 16,240,513 5,905,071 
50% 18,739,054 6,813,543 

เปอ
รเซ

น็ต
ลด

 

5% 11,868,067 4,315,244 
10% 11,243,432 4,088,126 
15% 10,618,797 3,861,008 
20% 9,994,162 3,633,890 
30% 8,744,892 3,179,653 
50% 6,246,351 2,271,181 
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ภาพประกอบ 5-17 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบจากแบบจําลองจํานวนและ
แหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่เกดิจากอัตราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง 

 
5.5.3 แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา

โดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) 
 

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิด
ตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) เปนแบบจําลองที่ใชในการหาจํานวนและแหลงที่
เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงและตนทุนคงที่ของการกอตั้ง
จุดรวบรวม/กระจายสินคารวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุด จากการสรางแบบจําลอง ที่อัตราคาขนสงเฉลี่ย
สําหรับรถกระบะ 4 ลอ 0.004075 บาท/กิโลกรัม-กิโลเมตร ซ่ึงใชในการขนสงสินคาระหวาง
แหลงที่มา/ที่ไปของสินคากับจุดรวบรวม/กระจายสินคา และอัตราคาขนสงเฉลี่ยสําหรับรถบรรทุก 
10 ลอ 0.002525 บาท/กิโลกรัม-กิโลเมตร ซ่ึงใชในการขนสงสินคาระหวางจุดรวบรวม/กระจาย
สินคากับตลาด พบวา จํานวนของจุดรวบรวมสินคาที่เหมาะสมคือ 2 จุด โดยมีที่ตั้งดังนี้ 1) อ.เมือง 
จ.นครศรีฯ และ 2) อ.เมือง จ.ราชบุรี ซ่ึงกอใหเกิดตนทุนคาขนสงและตนทุนคงที่ของการกอตั้งจุด
รวบรวม/กระจายสินคา คือ 11,289,960 บาท/เดือน และจํานวนของจุดกระจายสินคาที่เหมาะสมคือ 
4 จุด โดยมีที่ตั้งดังนี้ 1) อ.เมือง จ.นครศรีฯ 2) อ.เมือง จ.พัทลุง 3) อ.เมือง จ.พังงา และ 4) อ.เมือง จ.
ยะลา ซ่ึงกอใหเกิดตนทุนคาขนสงและตนทุนคงที่ของการกอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคา คือ 
2,947,866 บาท/เดือน 
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เมื่อพิจารณาในทุกๆ เปอรเซ็นตที่มีการเปลี่ยนแปลงของอัตราคาขนสง พบวา ที่
อัตราคาขนสงลดลง 5% มีผลตอจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดกระจายสินคา ตนทุนคา
ขนสงและตนทุนคงที่ของการกอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาทั้งรวมระบบ โดยจุดกระจายสินคา
เพิ่มเปน 6 จุด คือ 1) อ.เมือง จ.นครศรีฯ 2) อ.ทุงสง จ.นครศรีฯ 3) อ.เมือง จ.พัทลุง 4) อ.เมือง จ.
พังงา 5) อ.เมือง จ.ยะลา และ 6) อ.เบตง จ.ยะลา สวนที่อัตราคาขนสงอื่นๆ พบวา มีผลตอตนทุน
โดยรวมแตไมมีผลตอจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา โดยผลการ
เปลี่ยนแปลงของจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาและตนทุนคาขนสง
และตนทุนคงที่ของการกอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคารวมทั้งระบบที่เกิดขึ้น แสดงไดดัง      
ตาราง 5-24 และภาพประกอบ 5-18 
 

ตาราง 5-24 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบจากแบบจําลองจํานวนและแหลงที่
เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคิดตนทุนที่เกิดจากอัตราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง 

คารอยละของการ
เปล่ียนแปลงอตัราคาขนสง 

ตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบ (บาท/เดือน) 
มีการจัดตั้งจุดรวบรวมสินคา มีการจัดตั้งจุดกระจายสินคา 

เปอ
รเซ

น็ต
เพิม่

 

5% 11,853,787 (2 จุด) 3,093,598 (4 จุด) 
10% 12,417,613 (2 จุด) 3,239,329 (4 จุด) 
15% 12,981,441 (2 จุด) 3,385,061 (4 จุด) 
20% 13,545,268 (2 จุด) 3,530,792 (4 จุด) 
30% 14,671,955 (2 จุด) 3,822,025 (4 จุด) 
50% 16,926,298 (2 จุด) 4,404,720 (4 จุด) 

เปอ
รเซ

น็ต
ลด

 

5% 10,727,099 (2 จุด) 2,844,938 (6 จุด) 
10% 10,163,271 (2 จุด) 2,656,633 (4 จุด) 
15% 9,599,444 (2 จุด) 2,510,901 (4 จุด) 
20% 9,035,618 (2 จุด) 2,365,170 (4 จุด) 
30% 7,908,930 (2 จุด) 2,073,937 (4 จุด) 
50% 5,654,588 (2 จุด) 1,491,242 (4 จุด) 
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ภาพประกอบ 5-18 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบจากแบบจําลอง จํานวนและ
แหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดยคดิตนทุนที่เกิดจาก 

อัตราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง 
 
5.5.4 แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด 

(Generalized Network Model) 
 
แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด (Generalized 

Network Model) เปนการศึกษาตนทุนรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุด ซ่ึงประกอบดวย (1) ตนทุนการผลิต 
(2) ตนทุนการคัดเกรด (3) ตนทุนการบรรจุ (4) ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (5) ตนทุนการขนสง 
(6) ตนทุนของเสีย และ (7) ตนทุนการจัดเก็บ จากการสรางแบบจําลอง ที่อัตราคาขนสงเฉลี่ย
สําหรับรถกระบะ 4 ลอ 0.004075 บาท/กิโลกรัม-กิโลเมตร ซ่ึงใชในการขนสงสินคาระหวาง
แหลงที่มา/ที่ไปของสินคากับจุดรวบรวม/กระจายสินคา และอัตราคาขนสงเฉลี่ยสําหรับรถบรรทุก 
10 ลอ 0.002525 บาท/กิโลกรัม-กิโลเมตร ซ่ึงใชในการขนสงสินคาระหวางจุดรวบรวม/กระจาย
สินคากับตลาด 

จากการสรางแบบจําลอง เปนการสรางแบบจําลองสําหรับ 15 ชนิดสินคา แตใน
การวิเคราะหความไวจะวิเคราะหเพียง 1 ชนิดสินคาที่มีปริมาณการซื้อขายสูงที่สุดในตลาด คือ 
แตงโม พบวา ตนทุนรวมทั้งระบบของแตงโม รวมถึงปริมาณการไหลของสินคาในแตละเสนทาง ที่
กอใหเกิดตนทุนต่ําที่สุดแสดงไดดังตาราง 5-15  
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เมื่อพิจารณาในทุกๆ เปอรเซ็นตที่มีการเปลี่ยนแปลงของอัตราคาขนสง พบวาอัตรา
คาขนสงมีผลตอตนทุนรวมทั้งระบบของแตงโม แตไมมีผลตอปริมาณการไหลของสินคาในแตละ
เสนทาง โดยผลการเปลี่ยนแปลงของตนทุนรวมทั้งระบบของแตงโมที่ เกิดขึ้น แสดงไดดัง        
ตาราง 5-25 และภาพประกอบ 5-19 
 
ตาราง 5-25 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนรวมทั้งระบบจากแบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซ
อุปทานของสินคาแตละชนิดที่เกิดจากอัตราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง  
คารอยละของการเปลี่ยนแปลงอัตราคาขนสง ตนทุนรวมทั้งระบบ (บาท/เดือน) 

เปอ
รเซ

น็ต
เพิม่

 

5% 3,517,100 
10% 3,625,150 
15% 3,735,950 
20% 3,848,750 
30% 4,070,600 
50% 4,514,200 

เปอ
รเซ

น็ต
ลด

 

5% 3,295,750 
10% 3,183,000 
15% 3,070,450 
20% 2,960,700 
30% 2,739,450 
50% 2,292,700 
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ภาพประกอบ 5-19 การเปลี่ยนแปลงของตนทุนรวมทั้งระบบจากแบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวง
โซอุปทานของสินคาแตละชนิดที่เกดิจากอตัราคาขนสงมีการเปลี่ยนแปลง 
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บทที่ 6 
 

สรุปผลการดําเนินการวิจัย 
 
 

งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคขอแรกคือ เพื่อศึกษาและสํารวจระบบโลจิสติกสและ
หวงโซอุปทาน ซ่ึงรวมถึงโครงสรางพื้นฐาน ปริมาณการหมุนเวียนของสินคา จํานวนเกษตรกรและ
ลูกคาที่เกี่ยวของในระบบ เสนทางการรวบรวมและกระจายสินคาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตาม
ประเด็นในการศึกษา 6 ประเด็น คือ (1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (2) การ
รวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด (3) โครงสรางพื้นฐาน (4) การสงออกไปยัง
ประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง (5) ตนทุนโลจิสติกส และ (6) อ่ืนๆที่
เกี่ยวของ จากนั้นจึงนําขอมูลที่ไดจากวัตถุประสงคในขอแรก มาใชประกอบการพัฒนากลยุทธ
สําหรับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐตอการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต 
และนําเสนอใหกับสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูบริหารตลาด เพื่อใชเปน
แนวทางในการพัฒนาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ซ่ึงเปนวัตถุประสงคขอที่สอง และสุดทายเปนการ
ดําเนินการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ เพื่อ
ประกอบการจัดทํากลยุทธ และใชในการวัดสมรรถนะ (Performance Measurement) ของตลาดตอ
การเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต  

 
6.1. สรุปผลการดําเนินการวิจัย 

 

จากสถานการณเศรษฐกิจของภาคใตชะลอตัวลง รัฐบาลและภาคเอกชนที่เกี่ยวของ
จึงไดผนึกกําลังกันในการแกปญหา โดยเนนการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตในภาคเกษตรกรรม 
เพื่อเปนการชวยเกษตรกร ซ่ึงเปนคนกลุมใหญในประเทศ โดยองคกรที่มีความเกี่ยวของโดยตรงใน
ภาคเกษตรกรรมองคกรหนึ่ง คือ ตลาดกลางสินคาเกษตร ตลาดกลางสินคาเกษตรมีบทบาทชวย
ภาครัฐ เกื้อหนุนเกษตรกรและผูซ้ือใหมีสถานที่สําหรับรองรับผลิตผลทางการเกษตรที่ไดมาตรฐาน 
ทั้งทางดานคุณภาพและราคาสินคา ตลาดกลางสินคาเกษตรที่ดําเนินการศึกษาในงานวิจัยนี้ คือ 
ตลาดกลางสินคาเกษตรประเภทผักและผลไมในจังหวัดนครศรีธรรมราช หรือตลาดรวมพืชผลหัว
อิฐ ซ่ึงเปนตลาดที่มีบทบาทสําคัญในการชวยสรางงาน  สรางรายได ใหแกผูคนในจังหวัด
นครศรีธรรมราช รวมถึงจังหวัดอื่นๆ ในพื้นที่ภาคใต ดังนั้น สํานักงานการคาภายในจังหวัด
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นครศรีธรรมราช และผูบริหารตลาด จึงมีความตองการที่จะพัฒนาตลาดสูการเปนศูนยรวบรวมและ
กระจายสินคาเกษตรในพื้นที่ภาคใต เพื่อชวยเสริมสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจของภูมิภาค  

คําถามประการแรกในงานวิจัยนี้ คือ ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีศักยภาพเพียงพอ
หรือไมตอการที่จะเปนศูนยกลางสินคาเกษตรในการรวบรวมและกระจายสินคาสําหรับพื้นทีภ่าคใต 
ตามความตองการของสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูบริหารตลาด การที่
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะสามารถพัฒนาไปเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรสําหรับพื้นที่
ภาคใตไดนั้น ขึ้นกับปจจัยหลายๆประการ ซ่ึงปจจัยเหลานี้ลวนแลวแตสงผลกระทบตอตนทุนที่
เกิดขึ้นในระบบการรวบรวมและกระจายสินคาการเกษตรจากตนน้ําไปสูปลายน้ํา ดังนั้น ความจําเปนใน
การศึกษาเพื่อการประเมินศักยภาพของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐตอการที่จะเปนศูนยรวบรวมและ
กระจายสินคาสําหรับพื้นที่ภาคใต จากมุมมองของการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทานจึงมี
ความสําคัญเปนอยางยิ่ง และคําถามอีกประการหนึ่งในงานวิจัย ที่เปนคําถามตอเนื่องจากประการ
แรก คือ กลยุทธสําหรับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐตอการที่จะดําเนินการ เพื่อมุงสูการเปนศูนยรวบรวม
และกระจายสินคาเกษตรสําหรับพื้นที่ภาคใตคืออะไร ซ่ึงในงานวิจัยนี้จะมุงพัฒนากลยุทธ เพื่อ
นําเสนอตอสํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูบริหารตลาด โดยกลยุทธนี้จะถูก
ประเมินภายใตมุมมองของการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน ซ่ึงเปนผลลัพธที่ไดจากการ
วิเคราะหศักยภาพของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ดังนั้นโครงการวิจัยนี้ จะทําการศึกษาเพื่อวิเคราะหศักยภาพของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาสําหรับพื้นที่ภาคใต โดยใชหลักการวิเคราะห
ภายใตแนวคิดของการจัดการโลจิสติกสและโซ อุปทาน  ที่มุ งศึกษาความสัมพันธของ
กระบวนการโลจิสติกสในโซอุปทานของตลาด และตนทุนที่เกิดขึ้นในแตละกระบวนการของโซ
อุปทาน และนําขอมูลจากการศึกษาไปสรางตัวแบบของโซอุปทาน (Supply Chain Model) เพื่อใช
ในการวิเคราะหสมรรถนะของโซอุปทาน ซ่ึงสามารถชวยทําใหเขาใจถึงกระบวนการทํางานและ
คุณลักษณะของกระบวนการในโซอุปทานมากขึ้น และทําใหสามารถวิเคราะหกลยุทธสําหรับการ
พัฒนาใหตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรสําหรับพื้นที่ภาคใต 

วัตถุประสงคของงานวิจัย การสรางตัวแบบหวงโซอุปทานสําหรับตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐ คือ (1) เพื่อศึกษาและสํารวจระบบโลจิสติกสและโซอุปทาน ซ่ึงรวมถึงโครงสรางพื้นฐาน 
ปริมาณการหมุนเวียนของสินคา จํานวนเกษตรกรและลูกคาที่เกี่ยวของในระบบ เสนทางการ
รวบรวมและกระจายสินคาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (2) เพื่อจัดทํากลยุทธ สําหรับตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐตอการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตร และนําเสนอใหกับสํานักงานการคา
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ภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูบริหารตลาด เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาตลาด และ (3) เพื่อ
สรางตัวแบบหวงโซอุปทาน (Supply Chain Model) และระบบโลจิสติกสของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  

การดําเนินการวิจัยเร่ิมตนจากการเก็บรวบรวมขอมูลสภาพ “ปจจุบัน” ของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐและสภาพ “ที่ควรจะเปน” ของศูนยรวบรวมและกระจายสินคา โดยพิจารณาจาก
สถานที่ที่เปนแหลงอางอิง (Reference Site) ที่มีแนวปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practices) ขอมูลในดาน
ตางๆ ไดแก ประเภทกลุมผูซ้ือ/กลุมผูขาย ปริมาณการหมุนเวียนของสินคา โครงสรางพื้นฐานของ
ตลาด เสนทางการขนสงสินคา รวมถึงตนทุนโลจิสติกสที่เกิดขึ้นตลอดทั้งหวงโซอุปทานของตลาด 
ถูกรวบรวมโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือประกอบการสัมภาษณ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใช
ประกอบการกําหนดกลยุทธเพื่อลดความแตกตางระหวาง สภาพ “ที่ควรจะเปน” และ สภาพ 
“ปจจุบัน” ใหเหลือนอยที่สุดหรือไมมีความแตกตางเลย ภายใตมุมมองของการจัดการโลจิสติกส
และหวงโซอุปทาน และเปนกลยุทธสําหรับตลาดที่ใชในการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจาย
สินคาเกษตรในภาคใต จากการสํารวจทําใหทราบถึงโครงสรางโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐตั้งแตตนน้ําจนกระทั่งถึงปลายน้ําดังภาพประกอบ 6-1  

 

แผนภาพแสดงโครงสรางโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ

ตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ

แหลงที่มา
ในจังหวัดนครศรีฯ

แหลงที่มา
ในตางจังหวัด

ผูบริโภค
ในจังหวัดนครศรีฯ

พอคาคนกลาง(ผูขาย)

ผูบริโภค
ในตางจังหวัด

ผูบริโภค
ในตางประเทศ

ผูขายตางประเทศ
ทาเรือ

เกษตรกร
-การขนสง

-การดําเนินการ

พอคาคนกลาง(ผูซ้ือ)

ผูซ้ือตางประเทศ

-การคัดเกรด   -การบรรจุ
-การขนสง   -การจัดเก็บ
-การจัดการของเสีย

-การขนสง

ดานศุลกากร

-การคัดเกรด   -การบรรจุ
-การขนสง   -การจัดเก็บ
-การจัดการของเสีย

-การคัดเกรด           -การบรรจุ
-การตรวจสอบคุณภาพ    -การขนสง
-การจัดการของเสีย          -การจัดเก็บ

-การคัดเกรด           -การบรรจุ
-การตรวจสอบคุณภาพ    -การขนสง
-การจัดการของเสีย          -การจัดเก็บ -การคัดเกรด           -การบรรจุ

-การตรวจสอบคุณภาพ    -การขนสง
-การจัดการของเสีย          -การจัดเก็บ

 
 

ภาพประกอบ 6-1 โครงสรางโดยภาพรวมของตลาดรวมพชืผลหัวอิฐ 
 

หลักการที่ ใช ในการกํ าหนดกลยุทธจะใหความสํ าคัญกับการพิจารณา
สภาพแวดลอมที่สงผลตอตลาด ไมวาจะเปนสภาพแวดลอมภายในหรือสภาพแวดลอมภายนอก 
โดยอาศัยหลักการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค เพื่อพัฒนามาเปนกลยุทธที่
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เหมาะสมกับสภาพแวดลอมดานตางๆของตลาด นอกจากนี้ขอมูลจากแบบสอบถามสวนหนึ่งจะใช
เปนขอมูลนําเขาประกอบการดําเนินงานการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน (Supply Chain 
Model) สําหรับตลาด โดยตัวแบบหวงโซอุปทานที่สรางขึ้นจะถูกนํามาใชในการวัดสมรรถนะ 
(Performance Measurement) ตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตร ใน 5 ประเด็น
การศึกษาหลัก ดังนี้ (1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร (2) การรวมกลุมของ
เกษตรกรในรูปของสหกรณ เพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาดกลางสินคาเกษตร (3) 
โครงสรางพื้นฐาน (4) การสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง 
และ (5) ตนทุนโลจิสติกส และแบบจําลองที่สรางขึ้นจะใชประกอบกลยุทธในบางขอ โดยจะจําลอง
ใหเห็นถึงผลที่ไดจากการดําเนินการตามแผนกลยุทธนั้นๆ ในการสรางแบบจําลอง จะมีสมการ
เปาหมายที่มุงเนนศึกษาตนทุนทั้งระบบต่ําที่สุด ซ่ึงตนทุนที่พิจารณาจะประกอบดวย ตนทุน 7 ชนิด
ซ่ึงไดจากเกณฑการแบงชนิดของตนทุนตามฐานกิจกรรม คือ (1) ตนทุนการผลิต (Production Cost) 
(2) ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) (3) ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) (4) ตนทุนการตรวจสอบ
คุณภาพ (Quality Inspection Cost) (5) ตนทุนการขนสง (Transportation Cost) (6) ตนทุนของเสีย 
(Waste Cost) และ (7) ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost) โดยตนทุนที่มีสัดสวนมากที่สุดเมื่อเทียบ
กับตนทุนชนิดอื่นๆ ที่เกิดขึ้นจากกลุมผูขาย และกลุมผูซ้ือ คือ ตนทุนการขนสง โดยกลุมผูขายมี
ตนทุนคาขนสงคิดเปนรอยละ 60 และกลุมผูซ้ือมีตนทุนคาขนสงคิดเปนรอยละ 45 ดังแสดงใน
ภาพประกอบ 6-2 

 

แผนภาพแสดงโครงสรางตนทุนโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหวัอิฐ

ตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ

แหลงที่มา
ในจังหวัดนครศรีฯ

แหลงที่มา
ในตางจังหวัด

ผูบริโภค
ในจังหวัดนครศรีฯ

พอคาคนกลาง(ผูขาย)

ผูบริโภค
ในตางจังหวัด

ผูบริโภค
ในตางประเทศ

ผูขายตางประเทศ
ทาเรือ

เกษตรกร
-ตนทุนการขนสง 100%

-ตนทุนการดําเนินการ
100%

-ตนทุนการคัดเกรด 2%                      -ตนทุนการบรรจุ 7%
-ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 4%     -ตนทุนการขนสง 81%
-ตนทุนการจัดการของเสีย 1%           -ตนทุนการจัดเก็บ 5%

พอคาคนกลาง(ผูซื้อ)

ผูซื้อตางประเทศ

-ตนทุนการคัดเกรด 4%          -ตนทุนการบรรจุ 15%
-ตนทุนการขนสง 72%            -ตนทุนการจัดเก็บ 4%
-ตนทุนการจัดการของเสีย 5%

ดานศุลกากร

-ตนทุนการคัดเกรด 28%                 -ตนทุนการบรรจุ 17%
-ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 3%  -ตนทุนการขนสง 45%
-ตนทุนการจัดการของเสีย 2%        -ตนทุนการจัดเก็บ 5%

-ตนทุนการคัดเกรด 3%            -ตนทุนการบรรจุ 12%
-ตนทุนการขนสง 80%             -ตนทุนการจัดเก็บ 2%
-ตนทุนการจัดการของเสีย 3%

-ตนทุนการคัดเกรด 8%                   -ตนทุนการบรรจุ 26%
-ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 5%  -ตนทุนการขนสง 53%
-ตนทุนการจัดการของเสีย 2%        -ตนทุนการจัดเก็บ 6%

-ตนทุนรวม 6%

-ตนทุนรวม 12%

-ตนทุนรวม 14%

-ตนทุนรวม 1%

-ตนทุนรวม 4%

-ตนทุนรวม 10%

-ตนทุนรวม 53%
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ขอมูลที่นํามาใชประกอบการกําหนดกลยุทธและการสรางแบบจําลอง เปนขอมูลที่
ไดจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามดวยหลักการทางสถิติเบื้องตน โดยพิจารณารวมกับ
ขอมูลที่ไดจากการประชุมระดมสมองจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับตลาดไมวาจะเปนภาครัฐ 
ภาคเอกชน  รวมถึงผูประกอบการและทีมผูวิจัย  และขอมูลที่ไดจากยุทธศาสตรจังหวัด
นครศรีธรรมราช ขอมูลจากทั้ง 3 สวนหลัก จะถูกนํามาจําแนกออกเปน 4 ประเภท ตามหลักการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมแบบ SWOT Analysis คือ จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส 
(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) จากนั้นแตละปจจัย (Factor) จะถูกนํามาวิเคราะหตอดวย
หลักการ TOWS Matrix โดยการใหคาน้ําหนักและอันดับความสําคัญกับแตละปจจัย แลวจึงเลือก
เฉพาะปจจัยที่มีคะแนนสูงสุด ในสัดสวนคะแนนรวมคิดเปนรอยละ 80 ของปจจัยทั้งหมด ไปใชใน
การกําหนดกลยุทธ ที่มีความสอดคลองกับประเด็นในการศึกษาทั้ง 6 ประเด็น ดังตาราง 6-1 
 
ตาราง 6-1 ความสัมพันธระหวางกลยุทธกับประเด็นการศึกษาตางๆ 

กลยุทธ ประเด็นการศึกษา 
กลยุทธขอที่ 1 การมุงสูการเปนศูนยกลางการจัดชั้น
คุณภาพสินคาเกษตร 
กลยุทธขอที่ 2 การสรางความรวมมือกับทุกภาค
สวนที่เกี่ยวของกันตลอดทั้งหวงโซอุปทานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดานการเกษตร 

ประเด็นการศึกษาที่ 1 การเปนศูนยกลางการ
จัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 

กลยุทธขอที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการ
รวมกลุมเพื่อมุงเนนการลดตนทุนคาขนสง 

ประเด็นการศึกษาที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามา
ดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด 
ประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส 

กลยุทธขอที่ 4 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของ
ตลาดเพื่อรองรับการพัฒนาในอนาคต 

ประเด็นการศึกษาที่ 3 โครงสรางพื้นฐาน 

กลยุทธขอที่ 5 การสงเสริมและพัฒนาระบบการ
ดําเนินการเพื่อการสงออก 

ประเด็นการศึกษาที่  4 การสงออกไปยัง
ประเทศสิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย และ
ตะวันออกกลาง 

กลยุทธขอที่ 6 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
เชื่อมโยงผูมีสวนเกี่ยวของกันกับตลาด 
กลยุทธขอที่ 7 การจัดโครงสรางการบริหารงานให
เปนระบบ 

ประเด็นการศึกษาที่ 6 อ่ืนๆที่เกี่ยวของ 
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โดยกลยุทธในแตละขอจะมีการกําหนด  วัตถุประสงค  ตัวช้ีวัด  เปาหมาย 
แผนปฏิบัติการ และผู เกี่ยวของ เอาไวอยางชัดเจน เพื่อใหสํานักงานการคาภายในจังหวัด
นครศรีธรรมราช และผูประกอบการ สามารถนําไปใชประกอบการพัฒนาตลาดในดานตางๆรวมถึง
ใชในการปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใตตอไป 

กลยทุธบางขอมีความจําเปนที่จะตองแสดงใหเห็นวา หากมีการนํากลยุทธดังกลาว
ไปขยายผลสูการปฏิบัติจริง ผลที่ตามมาจะเปนอยางไรตอสมรรถนะของโซอุปทาน เกิดประโยชน
มากนอยเพียงใด จึงมีการสรางแบบจําลองประกอบกลยุทธตางๆ เพื่อแสดงใหเห็นผลที่คาดวาจะ
เกิดขึ้น ซ่ึงแบบจําลองหวงโซอุปทานที่สรางขึ้นมี 4 แบบจําลอง เพื่อใชประกอบการการจัดทํา      
กลยุทธตางๆ ดังนี้  

   1) แบบจําลองตําแหนงที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) เปน
แบบจําลองที่แสดงพิกัดหรือทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมในการกอตั้งตลาดหรือส่ิงกอสรางใดๆ ที่เกี่ยวของ
กับตลาด (Facility) โดยทําเลที่ตั้งนั้นจะตองเปนจุดที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด เปน
แบบจําลองที่สรางขึ้นจากฟงกชัน Solver ของโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 แบบจําลอง
นี้เปนแบบจําลองที่สรางขึ้นเพื่อประกอบการจัดทํากลยุทธที่ 1 การมุงสูการเปนศูนยกลางการจัดชั้น
คุณภาพสินคาเกษตร ในดานทําเลที่ตั้งสถานที่ซื้อขาย โดยมุงเนนตนทุนคาขนสงเปนสําคัญ 
เนื่องจากปจจัยในเรื่องการมีทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมเปนองคประกอบหนึ่งของการที่ตลาดจะเปน
ศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร และไดพิสูจนผานแบบจําลองที่สรางขึ้นแลว พบวา ณ 
ตําแหนงที่ตั้งปจจุบันของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ มีความเหมาะสมตอการจัดตั้งเปนศูนยกลางการจัด
ช้ันคุณภาพสินคาเกษตร เนื่องจากเปนตําแหนงที่หางจากตําแหนงที่ทําใหตนทุนคาขนสงขาเขาและ
ตนทุนคาขนสงขาออกมีมูลคานอยที่สุดเพียง 30 – 35 กิโลเมตร ดังภาพประกอบ 6-3 ซ่ึงทําให
ตนทุนคาขนสงของการที่ตลาดตั้งอยู ณ ตําแหนงที่ตั้งใหมที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงต่ําที่สุด 
(ตําบลกะหรอ อําเภอนบพิตํา จังหวัดนครศรีธรรมราช) คือ 16,173,363 บาท/เดือน แตกตางจาก
กรณีที่ตลาดตั้งอยู ณ ตําแหนงที่ตั้งเดิม (ตําบลโพธ์ิเสด็จ อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช) คือ 
16,245,283 บาท/เดือน พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 71,920 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 0.44 ซ่ึงมี
ความแตกตางกันนอยมาก จึงเปนการยืนยันวา ตําแหนงที่ตั้งของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐในปจจุบันมี
ความเหมาะสมตอการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต  
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ภาพประกอบ 6-3 ตําแหนงทีต่ั้งที่กอใหเกิดตนทุนคาขนสงต่ําที่สุด 
 
นอกเหนือจากนี้ ในกลยุทธที่ 1 การมุงสูการเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคา

เกษตร ในการที่ตลาดจะพัฒนาไปเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตรนั้น จะตองมีการ
ดําเนินการสําคัญๆในหลายๆดาน ดังแสดงรายละเอียดไวในแผนปฏิบัติการประกอบกลยุทธที่ 1 

   2) แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา 
(Hub and Spokes Model) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุด
รวบรวมสินคาจากกลุมผูขายกอนนําสินคาเขาไปขายภายในตลาด และ จํานวนและแหลงที่
เหมาะสมที่จะเปนจุดกระจายสินคาที่มีกลุมผูซ้ือเขาไปซื้อสินคาออกมาจากตลาดและนํามากระจาย
ตอไปยังแหลงตางๆ ซ่ึงกอใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมต่ําที่สุด ภายใตจํานวนจุดรวบรวม/กระจาย
สินคาที่นอยที่สุด เปนแบบจําลองที่สรางขึ้นจากฟงกชัน Solver ของโปรแกรม Microsoft Office 
Excel 2003 แบบจําลองนี้เปนแบบจําลองที่สรางขึ้นเพื่อประกอบการจัดทํากลยุทธที่ 2 การสราง
ความรวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกันตลอดทั้งหวงโซอุปทานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการดานการเกษตร และกลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมเพื่อ
มุงเนนการลดตนทุนคาขนสง แบบจําลองดังกลาวจะแสดงใหเห็นถึงผลลัพธที่จะเกิดขึ้นหลังจากมี
การขยายผลกลยุทธที่ 2 สูการปฏิบัติจริงในเรื่องของการสงเสริมใหมีการรวมกลุมทั้งในสวนของ
กลุมผูขายและกลุมผูซ้ือ  

ผลการสรางแบบจําลองจะแยกเปน 2 สวน คือ แบบจําลองแสดงการรวมกลุมของ
ผูขาย ซ่ึงเปนการจําลองจุดรวบรวมสินคาจากแหลงที่มาของสินคากอนสงเขามาในตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐ และแบบจําลองแสดงการรวมกลุมของผูซ้ือ ซ่ึงเปนการจําลองจุดกระจายสินคาหลังออกจาก
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและกระจายตอไปยังแหลงที่ไปของสินคา 

ที่ตั้งที่เหมาะสม 

30-35 กิโลเมตร 

ที่ตั้งปจจุบัน 
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ผลการดําเนินการสรางแบบจําลอง สามารถแสดงจํานวนของจุดรวบรวมสินคาที่
เหมาะสมคือ 21 จุด และจุดกระจายสินคาที่เหมาะสมคือ 7 จุดโดยแตละจุดมีอําเภอที่เปนสมาชิก
ตางกันตามเงื่อนไขของแบบจําลอง ตัวอยางผลที่ไดจากการจําลองจุดรวบรวมสินคา ณ อําเภอรอน
พิบูลย ดังภาพประกอบ 6-4 และตาราง 6-2 สวนผลที่ไดจากการจําลองจุดกระจายสินคาก็แสดงผล
ในทํานองเดียวกัน 

 

 
 

ภาพประกอบ 6-4 จุดรวบรวมสินคากอนสงเขามาในตลาดรวมพืชผลหวัอิฐ 
 

 

ตาราง 6-2 ตัวอยางที่ตั้งของจุดรวบรวมสินคาและอําเภอที่เปนสมาชิกของจุดรวบรวมสินคา ณ 
อําเภอรอนพิบูลย 

ท่ีตั้งของจุดรวบรวมสินคา อําเภอท่ีเปนสมาชิก 

1.อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ 

อ.เมือง จ.นครศรีฯ                     อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ                อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ           อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีฯ  
อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ                 อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ  
อ.พรหมคีรี จ.นครศรีฯ               อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ 

2.อ.เมือง จ.พัทลุง  
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง                    อ.เมือง จ.ตรัง 
อ.เมือง จ.พัทลุง                         อ.หาดใหญ จ.สงขลา 
อ.ปาบอน จ.พัทลุง   

3.อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  
อ.พิปูน จ.นครศรีฯ                    อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ  
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี        อ.เมือง จ.กระบี่  

ด 
 

จุดรวบรวมสินคา  
ณ อําเภอรอนพิบูลย 
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โดยการรวมกลุมของผูขายหรือการมีจุดรวบรวมสินคา ทําใหเกิดตนทุนคาขนสง
รวมทั้งระบบ 12,492,702 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดรวบรวมสินคาจะมีตนทุนคาขนสงเปน 
18,774,430 บาท/เดือน พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 6,281,728 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 33.46 
และการรวมกลุมของผูซ้ือหรือการมีจุดกระจายสินคา ทําใหเกิดตนทุนคาขนสงรวมทั้งระบบ 
4,542,362 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดกระจายสินคาจะมีตนทุนคาขนสงเปน 5,520,335 บาท/
เดือน พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 977,973 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 17.72 และเมื่อพิจารณา
รวมกันทั้งระบบ คือ ใหมีจุดรวบรวมสินคา ทําหนาที่เปนจุดรวบรวมสินคาจากกลมผูขายกอนสง
เขามาขายในตลาด และใหมีจุดกระจายสินคา ทําหนาที่เปนจุดพักสินคาที่ซ้ือมาจากตลาด เพื่อ
กระจายไปขายตอยังผูซ้ือลําดับตอไป พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 7,259,701 บาท/เดือน คิดเปน
รอยละ 29.88  

แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา (Hub 
and Spokes Model) เปนแบบจําลองที่มุงเนนพิจารณาเงื่อนไขของระยะทางและจะใหความสําคัญ
กับตนทุนคาขนสงเปนหลัก แตยังขาดความสมบูรณในเรื่องของการนําตนทุนคงที่ในการกอตั้งจุด
รวบรวม/กระจายสินคาเขามาพิจารณา ดังนั้นจึงมีการพัฒนาแบบจําลองที่ตอเนื่องขึ้นมาอีก
แบบจําลองหนึ่ง คือ แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคาโดย
คิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost)  

   3) แบบจําลองจํานวนและแหลงที่เหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/กระจายสินคา
โดยคิดตนทุน (Hub and Spokes Model with Cost) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงตนทุนรวมที่นอยที่สุด
ของการกอตั้งจุดรวบรวมสินคาจากกลุมผูขายกอนนําสินคาเขาไปขายภายในตลาด และ จุดกระจาย
สินคาที่มีกลุมผูซ้ือเขาไปซื้อสินคาออกมาจากตลาดและนํามากระจายตอไปยังแหลงตางๆ โดยจะ
พิจารณาตนทุนคาขนสงและตนทุนคงที่ของการกอตั้งจุดรวบรวม/กระจายสินคาเปนหลัก เปน
แบบจําลองที่สรางขึ้นจากฟงกชัน Solver ของโปรแกรม Microsoft Office Excel 2003 แบบจําลอง
ดังกลาวสรางขึ้นเพื่อประกอบการจัดทํากลยุทธที่ 2 การสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนที่
เกี่ยวของกันตลอดทั้งหวงโซอุปทานเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการบริหารจัดการดานการเกษตร และ
กลยุทธที่ 3 การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมเพื่อมุงเนนการลดตนทุนคาขนสง 
เชนเดียวกันกับแบบจําลองที่ 2 

ผลการสรางแบบจําลองจะแยกเปน 2 สวน คือ แบบจําลองแสดงการรวมกลุมของ
ผูขาย ซ่ึงเปนการจําลองจุดรวบรวมสินคาจากแหลงที่มาของสินคากอนสงเขามาในตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐ และแบบจําลองแสดงการรวมกลุมของผูซ้ือ ซ่ึงเปนการจําลองจุดกระจายสินคาหลังออกจาก
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและกระจายตอไปยังแหลงที่ไปของสินคา 
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จากการดําเนินการ พบวา จํานวนจุดรวบรวมสินคาที่เปดแลวกอใหเกิดตนทุนรวม
ต่ําที่สุด คือ การกําหนดใหเปด 2 จุด และจํานวนจุดกระจายสินคา 4 จุด โดยแตละจุดมีอําเภอที่เปน
สมาชิกตางกันตามเงื่อนไขของแบบจําลอง การรวมกลุมของผูขายหรือการมีจุดรวบรวมสินคามี
ตนทุนรวมในการจัดตั้งจุดรวบรวมสินคา คือ 11,289,960 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดรวบรวม
สินคาจะมีตนทุนรวมเปน 18,774,430 บาท/เดือน ตนทุนรวมลดลง 7,484,470 บาท/เดือน คิดเปน
รอยละ 39.87 และการรวมกลุมของผูซ้ือหรือการมีจุดกระจายสินคามีตนทุนรวมในการจัดตั้งจุด
กระจายสินคา คือ 2,947,866 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดกระจายสินคาจะมีตนทุนรวมเปน 
5,520,335 บาท/เดือน พบวาตนทุนรวมลดลง 2,572,469 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 46.60 

เมื่อพิจารณารวมกันทั้งระบบ คือ ใหมีทั้งจุดรวบรวมและจุดกระจายสินคา พบวา 
ตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้น คือ 14,237,826 บาท/เดือน ในขณะที่ถาไมมีจุดรวบรวมสินคาและจุด
กระจายสินคา จะมีตนทุนคาขนสงเปน 24,294,765 บาท/เดือน พบวาตนทุนคาขนสงรวมลดลง 
10,056,939 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 41.40 

   4) แบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซ อุปทานของสินคาแตละชนิด 
(Generalized Network Model) เปนแบบจําลองที่แสดงถึงตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานที่ต่ํา
ที่สุดของสินคาแตละชนิด รวมถึงปริมาณการไหลของสินคาในเสนทางที่กอใหเกิดตนทุนที่ต่ําที่สุด 
โดยสินคาที่ศึกษามี 15 ชนิด ที่มีปริมาณการซื้อ-ขายสูงสุด ซ่ึงคิดเปนรอยละ 80 ของสินคารวมทุก
ชนิดในตลาด ประกอบดวยผัก 7 ชนิด คือ (1) กะหล่ําปลี (2) ฟกทอง (3) มันสําปะหลัง (4) แตงกวา 
(5) ฟกเขียว (6) พริกขี้หนู และ (7) มะนาว ผลไม 8 ชนิด คือ (1) แตงโม (2) มะมวง (3) สม (4) 
ทุเรียน (5) ขนุน (6) สัปปะรด (7) สมโอ และ (8) กลวย แบบจําลองนี้เปนแบบจําลองประกอบ
ประเด็นการศึกษาที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส แบบจําลองดังกลาวจะแสดงใหเห็นถึงตนทุนรวมทั้งระบบ
ของสินคาแตละชนิด ซึ่งประกอบดวย (1) ตนทุนการผลิต (2) ตนทุนการคัดเกรด (3) ตนทุนการ
บรรจุ (4) ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (5) ตนทุนการขนสง (6) ตนทุนของเสีย และ (7) ตนทุนการ
จัดเก็บ รวมถึงปริมาณการไหลของสินคาในแตละเสนทาง ซ่ึงสามารถจําแนกลักษณะการไหลของ
สินคาได 3 รูปแบบ คือ แบบที่ 1 สินคามีแหลงที่มาจากภาคอื่นนอกเหนือจากภาคใต (กะหล่ําปลี) 
แบบที่ 2 สินคามีแหลงที่มาจากภาคใต (ฟกทอง ฟกเขียว สมโอ และกลวย) และแบบที่ 3 สินคามี
แหลงที่มาทั้งจากภาคใตและตางภูมิภาค (มันสําปะหลัง แตงกวา พริกขี้หนู มะนาว แตงโม มะมวง 
สม ทุเรียน ขนุน และสัปปะรด) โดยแตละรูปแบบจะใชสมการเปาหมายและสมการเงื่อนไขที่
แตกตางกัน 

ผลการดําเนินการสรางแบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแต
ละชนิด (Generalized Network Model) คือ ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด 



 
 

 

192

รวมถึงปริมาณการไหลของสินคาในแตละเสนทางเพื่อประกอบการตัดสินใจรับ-สงสินคากับ
แหลงที่มา-ที่ไปของสินคา ที่กอใหเกิดตนทุนต่ําที่สุด ตัวอยางผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของ
แตงโม ซ่ึงเปนสินคาที่มีรูปแบบการไหลเปนแบบที่ 3 คือ เปนสินคาที่มีแหลงที่มาทั้งจากภาคใต
และตางภูมิภาค ดังตาราง 6-3  

 
ตาราง 6-3 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของแตงโม 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 อ.เมือง จ.กาฬสินธุ    ตลาดไท  120,000 
 อ.เมือง จ.หนองคาย    ตลาดไท  115,000 
 อ.เมือง จ.กําแพงเพชร    ตลาดศรีเมือง  120,000 
 อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  70,000 
 อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ                 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  35,000 
 อ.เมือง จ.ระนอง    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  30,000 
 อ.เมือง จ.กระบี่    ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  30,000 
 ตลาดไท   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  235,000 
 ตลาดศรีเมือง   ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  120,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.หาดใหญ จ.สงขลา   75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ปตตานี                       75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ภูเก็ต    75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นราธิวาส                    75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส        75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.ยะลา  75,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.สุราษฏรธานี    35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.พัทลุง                         35,000 
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ตาราง 6-3 ผลลัพธที่ไดจากแบบจําลองของแตงโม (ตอ) 

ตนทาง  ปลายทาง  ปริมาณการขนสง (ก.ก./เดือน) 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ   35,000 
 ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ   อ.เมือง จ.นครศรีฯ   35,000 
 ตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของแตงโม คือ 3,405,150 บาท/เดือน 
 

จากการดําเนินการวิจัยตั้งแตเร่ิมตน จนกระทั่งเสร็จสิ้นโครงการ สามารถสรุปได
วาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเพื่อการปรับตัวสูการเปนศูนย
รวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในพื้นที่ภาคใต พิจารณาจาก 1) ผลการวิจัย 2) ปจจัยที่มีผลตอ
ความสําเร็จของการพัฒนาตลาดศรีเมือง (ตลาดกลางตนแบบ) และ 3) ปจจัยแหงความสําเร็จของ
การดําเนินงานตลาดกลางสินคาเกษตรในประเทศไทย สามารถสรุปไดดังนี้ (1) การพัฒนาใหตลาด
เปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร ที่มีหนาที่ในการคัดเกรดคุณภาพ การบรรจุหีบหอ 
การจัดเก็บ การดูแลรักษาคุณภาพระหวางการขนสง การตรวจสอบโรคพืชและแมลง การตรวจสอบ
สารปนเปอนและสารพิษตกคาง (2) การสงเสริมการรวมกลุมของผูขายและผูซ้ือเพื่อเขามา
ดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาด (3) การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานในดานตางๆ ของตลาด (4) การ
สงเสริมและพัฒนาการดําเนินการที่เกี่ยวของกับการสงออกไปยังประเทศสิงคโปร มาเลเซีย 
อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง (5) การดําเนินการภายใตตนทุนโลจิสติกสรวมทั้งระบบที่ต่ําที่สุด 
(6) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการผลิตผักและผลไม โดยใหสินคาที่ผลิตขึ้นเปนไปตามความ
ตองการของตลาดและตรงกับรสนิยมของผูบริโภค (7) การจัดตั้งศูนยบริการเกษตรกร การอํานวย
ความสะดวก ทางดานปจจัยการผลิต (8) การสนับสนุนเกษตรกรผลิตพืชทางการเกษตรที่ดี (Good 
Agricultural Practice-GAP) และ (9) การพัฒนาระบบบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนรูขององคกร 

ในการดําเนินการใหตลาดกาวสูการเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรใน
พื้นที่ภาคใตนั้น จะตองอาศัยความสามารถของผูบริหารตลาดในการจัดการการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพเปนหลัก นอกจากนั้นยังขึ้นอยูกับความรวมมือของหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน โดยหนวยงานภาครัฐจําเปนที่จะตองเปนผูประสานงาน ผลักดัน รวมทั้ง
สงเสริมและกระตุนใหเกิดความรวมมือระหวางผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายเพื่อใหตลาดดําเนินการใน
ดานตางๆ ไดอยางสมบูรณ 
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6.2. ปญหาในการดําเนินการวิจัย 
 

6.2.1 การกําหนดขนาดตัวอยางและการคัดเลือกตัวอยาง เปนปญหาตั้งแตเร่ิม
เขียนโครงรางวิจัย เนื่องจากกลุมประชากรที่หลากหลาย พฤติกรรมหรือลักษณะการซื้อ-ขายมีหลาย
รูปแบบ ทําใหการกําหนดขนาดตัวอยางในแตละกลุม จะตองพิจารณาลงไปในสวนของกลุมยอยซ่ึง
มีความแตกตางกัน จึงเปนเรื่องยุงยากการจัดจําแนกเพื่อกําหนดขนาดตัวอยาง 

6.2.2 ในการเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ จากแบบสอบถาม มีความแปรปรวนของขอมูล
ที่ไดรับ เนื่องจากความเขาใจในแบบสอบถามของผูตอบบางราย มีความเขาใจในตัวช้ีวัดตางๆที่ระบุใน
แบบสอบถามที่ไมตรงกับเปาหมายที่ผูวิจัยตองการสื่อสาร 

6.2.3 ระยะเวลาในการสํารวจและเก็บรวบรวมขอมูลไมเปนไปตามแผนที่วางไว 
ทําใหเกิดความลาชาเนื่องจากขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามไมสมบูรณ จึงตองมีการขยายระยะเวลา
ในการเก็บขอมูลเพิ่มเติม 

6.2.4 จากการจัดประชุมระดมสมองเพื่อรวมกันกําหนดกลยุทธ พบวา ผูที่มีสวน
เกี่ยวของกับตลาดทั้งสวนราชการและเอกชน เขารวมไมครบตามจํานวนที่คาดการณไว เนื่องจากติด
ภารกิจและมีเวลาวางที่ไมตรงกัน บุคคลที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงของบางหนวยงานไมสามารถ
เขารวมได ทําใหเกิดการวิเคราะหปญหาไมชัดเจนในบางประเด็น 

 
6.3 ขอเสนอแนะจากการดําเนินการวิจัย 

 
6.3.1 การเก็บรวบรวมขอมูล ควรมีการวางแผนการดําเนินงานที่มีความชัดเจน

มากขึ้น โดยควรจะมีการคาดการณถึงปญหาตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นไดในระหวางการดําเนินงาน และ
สรางเปนแผนสํารองเพื่อรองรับกับปญหาที่จะเกิดขึ้นในกรณีที่ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนที่
วางไว และเพื่อความสะดวกและความรวดเร็วในการดําเนินงาน 

6.3.2 ตองมีความพยายามในการหาขอมูล เนื่องจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
บางสวนอาจไมสมบูรณจึงตองมีการหาวิธีการในการเชื่อมโยงกับขอมูลอ่ืน เชน ทราบขอมูลราคา
และอายุการใชงานของรถ แตตองคํานวณคาเสื่อมสภาพของรถเองจากขอมูลดังกลาว เปนตน 
รวมถึงตองมีการทวนสอบขอมูลที่ไดกับขอมูลทุติยภูมิตางๆ เพื่อรับรองความนาเชื่อถือใหกับขอมูล
ใหมากยิ่งขึ้น 
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6.3.3 การประชุมระดมสมองเพื่อรวมกันกําหนดกลยุทธ เปนงานที่ตองอาศัย
ความรวมมือจากหลายฝาย เพื่อใหเกิดมุมมองและความคิดเห็นที่หลากหลาย และเพื่อความสะดวก
และความรวดเร็วในการดําเนินงาน ซ่ึงจะทําใหไดกลยุทธที่เหมาะสมและมีความสอดคลองตาม
ความตองการอยางแทจริง 

6.3.4 ขอมูลตางๆที่นํามาใชในสวนของการสรางแบบจําลองหวงโซอุปทาน เปน
ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม โดยมีชวงเวลาการเก็บขอมูล อยูระหวางวันที่ 1 สิงหาคม – วันที่ 31 
พฤศจิกายน 2550 แบบจําลองแสดงใหเห็นถึงสภาพปจจุบันของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ แตอยางไรก็
ตามแบบจําลองหวงโซอุปทานมีความยืดหยุนคอนขางสูง เมื่อขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงไปก็สามารถ
ปรับเปลี่ยนตัวเลขใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับความเปนจริง ณ ชวงเวลานั้นๆได ซ่ึงการ
ดําเนินการดังกลาวสามารถดําเนินการผานการวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis) ดังแสดงใน
บทที่ 5  

6.3.5 แผนปฏิบัติการของแตละกลยุทธที่ไดนําเสนอไวในงานวิจัย ควรจะมี
ผูรับผิดชอบซึ่งอาจจะไดแก สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช เปนผูบูรณาการและ
เชื่อมโยงหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ รวมถึงผูประกอบการ ทําการทบทวน และทวนสอบเกี่ยวกับ
ชวงเวลาดําเนินการ ทรัพยากรที่จําเปนตอการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนั้นๆ เมื่อมีการนําไป
ปฏิบัติจริง 
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เลขท่ีแบบสอบถาม................... 
สําหรับผูซ้ือ 

 
แบบสอบถาม (Questionnaire) 

เพื่อประเมินผลการดําเนินงานโซอุปทานสนิคาผักและผลไม 
ของตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช(ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) 

 
------------------------------------------------------------------- 

 
 แบบสอบถามชุดนี้ไดจัดทําขึ้นเพื่อประเมินผลการดําเนินงานโซอุปทานสินคาผักและ
ผลไมของตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช(ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) จากตัวช้ีวัด
ตางๆที่ไดกําหนดขึ้น เพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธ เร่ืองการสรางตัวแบบหวงโซอุปทานสําหรับ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (Supply Chain Modeling for Hua-It Market) โดยมีวัตถุประสงคของ
วิทยานิพนธ คือ 1) เพื่อศึกษาระบบโลจิสติกสและโซอุปทานซึ่งรวมถึงโครงสรางพื้นฐาน ปริมาณ
การหมุนเวียนของสินคา จํานวนเกษตรกรและลูกคาที่เกี่ยวของในระบบ เสนทางการรวบรวมและ
กระจายสินคาของตลาด หัวอิฐ 2) เพื่อสรางตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) ของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐ 3) เพื่อนําเสนอตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) และกลยุทธใหกับ
สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาด เพื่อใชเปนแนวทางในการ
พฒันาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามนี้ใหใกลเคียงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด และ
ขอมูลที่ไดจากทานจะเก็บเปนความลับและไมเปดเผยที่มาของขอมูล โดยจะนําไปใชในการวิจัยนี้
เทานั้น 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามมี 3 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป 
สวนท่ี 2 ตัวช้ีวดัเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
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สวนที่ 1 :ขอมูลท่ัวไป 
 

คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุดและกรุณาระบุรายละเอียด
เพิ่มเติมไดในชองวาง....................................................................................................... 
1. เพศ  ชาย    หญิง 
2. อายุ  15 – 19 ป   20 – 25 ป   26 – 30 ป   31 – 35 ป   36 – 40 ป   41 ป ขึ้นไป 
3. ที่อยู  จังหวัดนครศรีฯ (โปรดระบุอําเภอ)........................................................................................ 
  ตางจังหวัด (โปรดระบุจังหวัดและอําเภอ)............................................................................. 

 ตางประเทศ (โปรดระบุประเทศ)............................................................................................ 
เบอรโทรติดตอกลับ (โปรดระบุ).................................................................................................................. 
4. ประเภทของผูซื้อ  

 ผูซื้อเพื่อการบริโภค 
 พอคาปลีก  
 พอคาสง(พอคาคนกลาง) 

       สงไปยังลูกคาในจังหวัดนครศรีฯ  (โปรดระบุ)............................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 

       สงไปยังลูกคาตางจังหวัด  (โปรดระบุ).........................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 

       สงไปยังลูกคาตางประเทศ  (โปรดระบุ) ......................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
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4.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 

 อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
5. ชนิดสินคาที่ซื้อกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

 ผัก (โปรดระบุ).....................%   ผลไม(โปรดระบุ) ..........................% 
6. วันที่ซื้อ-ขายสินคา  

 ทุกวัน   สัปดาหละครั้ง   สัปดาหละ 2 ครั้ง   เดือนละครั้ง   เดือนละ 2 ครั้ง 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................. 

7. ชวงเวลาที่ซื้อ-ขายสินคา 
 ทั้งวัน   เฉพาะชวงเวลา (โปรดระบุ)........................................................................ 

8. ตนทุนที่เกดิขึ้นในสวนของผูซื้อ :(ซื้อสินคาจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไปขายตอหรือบริโภค) 
สินคาที่มียอดการซื้อสูงสุด 5 อันดับแรก (โปรดระบุ)       
1............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
2............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
3............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
4............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
5............................ จํานวน.............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน...................บ./เดือน 

9. ยอดขายแบงตามชนิดสินคา(กรณี- นําไปขายตอ) 
สินคาที่มียอดการขายสูงสุด 5 อันดับแรก (โปรดระบุ)                                              

1............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
2............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
3............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
4............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
5............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 

10. ลักษณะการชําระคาสินคา(ของตัวผูซื้อเอง) 
 เงินสด  เครดิต  อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................................ 

11.ตนทุนทั่วไปที่เกิดขึ้นในสวนของผูซื้อ 
 คาที่จอดรถ/ที่จอดรถขึ้นของ............บ./เดือน  คาจางแรงงาน...........................................บ./เดือน 
 คาช่ังน้ําหนักรถ..............................บ./เดือน  คาภาชนะ เชน ลัง เขง ตะกรา ถุง............บ./เดือน 
 อื่นๆ(โปรดระบุ)............................................................................................................. 

 



 
 

209

สวนที่ 2 ตัวชี้วัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
คําชี้แจง 

1. โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
2. โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับระดับความพึงพอใจในดานตาง 
กําหนดใหระดับความพึงพอใจแตละระดับมีความหมายดังนี้ 
 ระดับ 1 หมายถึงพอใจนอยที่สุด 

  ระดับ 2 หมายถึงพอใจนอย 
  ระดับ 3 หมายถึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงพอใจมาก 
  ระดับ 5 หมายถึงพอใจมากที่สุด 

3. หากทานมีความคิดเห็นเพิ่มเติมทานสามารถแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมไดโดยการระบุในชองวาง............................................................................................. 
 

ตัวชี้วัด เกณฑที่ใชวัด 
1. การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร  
1.1.การคัดแยกคุณภาพ  
1.1.1.รูปแบบการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ   มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.1.2.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้นใน
การเตรียมสารเคมีที่ใชในการทําความสะอาดผลผลิต 
 
 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 
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1.1.3.ความถี่ในการฝกอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูและความเขาใจในการคัดแยกคุณภาพที่มี
มาตรฐานจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ    นอยกวา 1 ครั้ง/ป    1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                  9-12 ครั้ง/ป             มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.1.4.ความถี่ในการตรวจรางกายเจาหนาที่ เชน ตรวจวัดสายตา หรือตรวจโรคทั่วไปที่มีผลตอการทํางาน
ดานการคัดแยกคุณภาพ  

 ไมมีการดําเนินการ    สัปดาหละครั้ง        เดือนละครั้ง     ปละครั้ง                     
 อื่นๆ (โปรดระบุ) .............................. 

1.1.5.การจัดใหพนักงานทํางานอยางสะดวกสบายใน สภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดีเพื่อชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 ไมมีการดําเนินการ   
 โตะหรือสายพานลําเลียงกวางไมเกิน 40 – 50 ซม.   
 มีที่นั่งพักทรงสูงและวางพักเทาได 
 มีการติดตั้งหลอดไฟใหแสงสวางอยางพอเพียงหลายตําแหนงเพื่อลดการเกิดเงาสูงจากพื้นโตะ 100 – 150 ซม.  
 สีของพื้นโตะหรือสายพานแตกตางอยางชัดเจนกับสีของผลิตผลเพื่อใหสังเกตคุณภาพผลิตผลไดงาย  
 มีการใชระบบการลําเลียงใหผลผลิตกลิ้งไดเพื่อชวยใหพนักงานคัดเลือกไดเร็วขึ้น 
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ........................................................... 

1.1.6.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบการคัดแยกคุณภาพผลผลิต 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.6.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการคัดแยกคุณภาพ โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.2.การตรวจสอบสารพิษตกคาง  
1.2.1.รูปแบบการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.2.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบสารพิษตกคาง(ตอบไดมากกวา1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   

 มาตรฐานระดับบุคคล           มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับกลุม             มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับประเทศ   

       GAP       GMP    HACCP     มกอช.        อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
 มาตรฐานระหวางประเทศ 

       Codex     BRC     EUREPGAP                     อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
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1.2.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง 
(ตอบไดมากกวา1 ขอ) 

 ไมมีการดําเนินการ   กรมวิทยาศาสตรการแพทย   กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
 อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................... 

1.2.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบสารพิษตกคาง 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.2.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบสารพิษสารตกคางในผลผลิต
จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป    1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป            มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.2.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต 
 

 ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง               สัปดาหละครั้ง  
 เดือนละครั้ง             ปละครั้ง                 อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 

1.2.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบสารพิษสารตกคาง โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.3.การตรวจสอบโรคพืชและแมลง  
1.3.1.รูปแบบการดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.3.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบโรคพืชและแมลง(ตอบไดมากกวา1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   

 มาตรฐานระดับบุคคล           มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับกลุม             มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับประเทศ   

       GAP       GMP    HACCP     มกอช.       อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
 มาตรฐานระหวางประเทศ 

       Codex     BRC     EUREPGAP                    อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
1.3.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 
(ตอบไดมากกวา1 ขอ) 

 ไมมีการดําเนินการ   กรมวิทยาศาสตรการแพทย   กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................... 

1.3.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 5%       5-10%        11-15%        มากกวา 15% 

1.3.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลงในผลผลิตจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 
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1.3.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต  ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง   สัปดาหละครั้ง   เดือนละครั้ง   ปละครั้ง    
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 

1.3.7.วิธีการปองกันกําจัดโรคโดยไมใชสารเคมี 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 ไมมีการดําเนินการ   
 การปรับใหอุณหภูมิต่ําชะลอการเจริญเติบโตของเชื้อโรค 
 การปรับใหอุณหภูมิสูงเพื่อทําลายเชื้อโรค 
 การปรับสภาพบรรยากาศในการเก็บรักษา การลดปริมาณออกซิเจนลง  เพิ่มคารบอนไดออกไซดใหมากขึ้น  
 อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................. 

1.3.8.วิธีการควบคุมแมลง(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)   ไมมีการดําเนินการ                     ใช Methyl Bromide รมผลิตผล 
 ใชอุณหภูมิต่ําเปนระยะเวลานาน  ใชอุณหภูมิสูงในสภาพความชื้นสูงเปนเวลาสั้นๆ  
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................. 

1.3.9.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบโรคพืชและแมลง โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.4.การบรรจุหีบหอ  
1.4.1.รูปแบบการดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.4.2.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการบรรจุหีบหอจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  

 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 
1.4.3.การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ไมมีการดําเนินการ   
 เพื่อรวบรวมผลิตผลใหเปนหนวยเดียวกันซึ่งชวยลดตนทุน 
 เพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย    
 เพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา    
 เพื่อปกปองผลิตผลจากความเสียหาย   
 เพื่อใชเปนสื่อแจงรายละเอียดของสินคาไดแก ชนิด พันธุ  แหลงผลิต  จํานวน   
 เพื่อสงเสริมการขาย เพิ่มยอดจําหนาย เพิ่มมูลคา 
 เพื่อสรางความพอใจและดึงดูดผูบริโภค    212 
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 เพื่อยืดอายุการเก็บรักษาผลิตภัณฑ   
 เพื่อใหมีความสวยงาม   
 เพื่อรักษาสิ่งแวดลอม     
 อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................. 

1.4.4.หลักการบรรจุหีบหอ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   
 ภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได   
 ตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) แตไมลน  
 ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี   
 มีการหมุนเวียนใชภาชนะบรรจุ 
 อื่นๆ(โปรดระบุ) .............................................................. 

1.4.5.เทคโนโลยีในการบรรจุหีบหอ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 

 ไมมีการดําเนินการ                                           ซองพลาสติกเมทัลไลซ   
 ซองพลาสติกแวคคั่ม Vacuvm                             เทคโนโลยีบรรจุใชแกสไนโตรเจนเปา, 
 ถุงหรือกลองพลาสติกชนิดหนา Poly Propylene    อื่นๆ (โปรดระบุ) ........................................................... 

1.4.6.ความถี่ในการตรวจสอบดานการบรรจุหีบหอ  ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง   สัปดาหละครั้ง   เดือนละครั้ง   ปละครั้ง    
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

1.4.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการบรรจุหีบหอ โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.5.การเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  
1.5.1.รูปแบบการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.5.2.สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 

 ไมมีการดําเนินการ   
 ดําเนินการเอง  
 เชาจากองคกรภายนอกโปรดระบุชื่อองคกร.................................................................   

ชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวก 
       หองเย็นขนาด.............................ตร.ม.       เครื่องอบลดความชื้นขนาด........................................ตร.ม. 
       คลังสินคาสาธารณะขนาด............ตร.ม.       โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตรขนาด......................ตร.ม. 
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       มีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคาขนาด.......... ตร.ม. 
       อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................. 

1.5.3.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.5.4.ความถี่ในการตรวจสอบดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง  สัปดาหละครั้ง  
 เดือนละครั้ง             ปละครั้ง    อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

1.6.ทําเลที่ตั้งสถานที่ซื้อขาย  
1.6.1.ความเหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาด ระยะทางระหวางตลาดกับถนนสายหลัก.............กม.  ระยะทางระหวางตลาดกับตัวเมือง.......................กม. 

ระยะทางระหวางตลาดกับทาเรือ..........................กม.  ระยะทางระหวางตลาดกับสนามบิน.....................กม. 
ระยะทางระหวางตลาดกับแหลงที่มาของสินคา (ระบุในสวนนํา) 

2.การรวมกลุม เพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาดกลางสินคาเกษตร  
2.1.การรวมกลุม  
2.1.3.รูปแบบการรวมกลุมของผูซื้อ  ไมมีการรวมกลุม 

       ผูบริโภค/พอคา เขามาซื้อผลผลิตเองโดยตรง                       มีการซื้อผลผลิตผานพอคาคนกลาง 
 มีการรวมกลุม 

       มีการรวมกลุมแบบชั่วคราวตามฤดูกาล ตามชนิดสินคา       มีการรวมกลุมในรูปสหกรณ 
       อื่นๆ(โปรดระบุ)................................................................’ 

2.1.5.วัตถุประสงคในการรวมกลุม(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 
 

 ไมมีการรวมกลุม 
 เพื่อดําเนินกิจการรวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกัน  
 เพื่อแกไขปญหาการถูกกดราคาจากพอคาคนกลาง 
 ชวยยกฐานะความเปนอยูของสมาชิกใหดีขึ้น(เพิ่มรายได) 
 เพื่อลดตนทุนคาขนสง 
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................................................. 

2.1.6.จํานวนเกษตรกรหรือผูคาที่ซื้อขายสินคากับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐที่อยูในพื้นที่ใกลเคียงกันและ
คาดวาสามารถรวมกลุมกันได 

 ไมมีการรวมกลุม     นอยกวา 10 คน     10-20 คน    21-30 คน    มากกวา 30 คน 
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2.1.7.ระยะทางระหวางแหลงผลผลิตกับตลาด 
ระยะทางระหวางแหลงผลผลิตกับจุดรวมกลุม 

โปรดระบุระยะทาง...............................กิโลเมตร 
โปรดระบุระยะทาง...............................กิโลเมตร 

3.โครงสรางพื้นฐาน  
3.1.ปริมาณและความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐานของตลาด  
3.1.2.ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การใหบริการดานตางๆ ระดับความพึงพอใจ 
1 2 3 4 5 

ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซื้อขาย      
ความกวางของถนนสายหลักภายในตลาด      
การจัดแบงโซนในการดําเนินกิจกรรมตางๆในตลาด      
เครื่องชั่งกลาง/ชั่งรถ      
สถานที่จอดรถ      
หองอาบน้ํา/หองสุขา      
การบริการการคัดแยกคุณภาพ      
การบริการตรวจสอบสารพิษ      
การบริการตรวจสอบโรคพืช      
การบริการบรรจุหีบหอ      
การบริการจัดเก็บสินคา เชนหองเย็น      
ระบบน้ําประปา      
ระบบโทรศัพท      
ระบบไฟฟา      
ระบบกําจัดขยะ      
ระบบรักษาความปลอดภัย      
ระบบจราจร      
รานขายอาหาร                                  
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รานเสริมสวย                                    
รานซอมรถ                                       
รานซักรีด                                          
รานขายของชํา                                   
บริการใหเชารถเข็น                           
บริการใหเชาเสื้อหมายเลข                 
ความพึงพอใจโดยภาพรวม      
อื่นๆ(โปรดระบุ).....................      

 

4.การสงออกไปยังตางประเทศ  
4.1.การพัฒนาการสงออก  
4.1.1.การสงออกหรือนําเขาสินคาจากตางประเทศ(ณ ปจจุบัน)  ไมมีการสงออก   มีการสงออก    

กรณีที่มีการสงออก-นําเขาโปรดระบุขอมูลสินคาที่ทําการซื้อ-ขายสูงสุด 3 อันดับแรกดังตอไปนี้ 
สงออก 
1.ประเทศ...................................................................ประเภทสินคา…………….….ปริมาณ(ตัน)....................... 
2.ประเทศ...................................................................ประเภทสินคา…………….….ปริมาณ(ตัน)....................... 
3.ประเทศ...................................................................ประเภทสินคา…………….….ปริมาณ(ตัน)....................... 
ยานพาหนะในการขนสง..................................................... 
ความถี่ในการซื้อ-ขาย.......................................................ครั้ง/ป 
ระยะเวลานับจากวนัที่สั่งจนไดรับสินคา .............................วัน 

4.1.2.เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  

 ไมมีการสงออก                                              ความเหมาะสมและความมีมาตรฐานดานราคา 
 ความสดใหมและการมีคุณภาพของสินคา      ไมมีขอจํากัดดานภาษีอากร 
 การมีระยะเวลานําสงที่สั้น                              การคมนาคมขนสงสะดวก 
 การมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี                     สินคาบางชนิดไมมีในประเทศคูคา 
 การมีตนทุนโดยรวมต่ํา                                   อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................. 

4.1.4.มาตรฐานสินคาเกษตรเพื่อการตลาดและการสงออก  ไมมีการสงออก     Codex     BRC     EUREPGAP  อื่นๆ(โปรดระบุ).............................. 216 
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5.ตนทุนโลจิสติกส  
5.1.ตนทุนโลจิสติกส(การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม)  
5.1.1.ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการคัดเกรด........................................................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานคัดเกรดผลผลิตที่จายไปในการสั่งซื้อผักผลไม...................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน............คน 
 คาวัสดุอุปกรณในการคัดเกรด....................................................................................................บ./เดือน 
 คาเสื่อมสภาพของเครื่องจักรที่ใชในการคัดเกรด...........................................................................บ./เดือน 
 คาซอมบํารุงเครื่องจักรที่ใชในการคัดเกรด..................................................................................บ./เดือน 
 คาสารเคมีในการคัดเกรด..........................................................................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการคัดเกรด..........................................................................................................บ./เดือน 
 คาเอกสารรับรองผลในการคัดเกรดกอนการดําเนินการสงออก........................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................ 

5.1.2.ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการบรรจุ..............................................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานในการทําความสะอาด การบรรจุ และการขนยาย .................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน......คน 
 คาบรรจุภัณฑเชน ลัง สายรัด ถาดโฟม ฟลมเคลือบ ฉลาก  เปนตน.................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการบรรจุ............................................................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 
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5.1.3.ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Inspection Cost) (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการตรวจสอบคุณภาพ .........................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานในการตรวจสารตกคาง .......................................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานในการตรวจโรคพืชและแมลง ..............................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานในการตรวจความออนแกของผลิตผล.................................บ./เดอืน  จํานวนแรงงาน.........คน 
 คาสารเคมีในการตรวจสอบคุณภาพ..........................................................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการตรวจสอบคุณภาพ..........................................................................................บ./เดือน 
 คาจางเจาหนาที่ประจําหองปฏิบัติการ.................................................บ./เดือน  จํานวนเจาหนาที่.........คน 
 คาเอกสารใบแจงผล/รับรองผลการตรวจสอบคุณภาพ...................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

5.1.4.ตนทุนการขนสง (Transportation Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
ลักษณะของตนทุน 

 ตนทุนการขนสงในประเทศ   ตนทุนการขนสงระหวางประเทศ 
ตนทุนการขนสงในประเทศ 
จัดจางองคกรภายนอก 

 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการขนสง .............................................................บ./เดือน 
โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
ดําเนินการเอง 

 ใชรถของตัวเองดําเนินการขนสง   
 ราคารถบรรทุก..................................................................................................................................บ. 
 คาเสื่อมราคารถบรรทุก..................................................................................................................................บ./ป 
 คาซอมบํารุงรถบรรทุก..................................................................................................................................บ./ป 218 
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 ใชรถที่เชามาดาํเนินการขนสง 
 คาเชารถบรรทุก........................................................................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานคนขับรถในการขนสง...........................................บ./เดือน  จํานวนคนขับ/ผูชวย............. คน 
 คาน้ํามันรถ ...........................................บ./เดือน   คาจางแรงงานขนสินคาขึ้น-ลง......................บ./เดือน 
 คาที่จอดรถขึ้นของ......................................บ./เดือน   คาผานประตู..................................................บ./เดือน 
 คาทางดวน/คาผานทาง............................บ./เดือน   อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................. 

จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาในประเทศ..........................เที่ยว/เดือน 
ตนทุนการขนสงระหวางประเทศ 
จัดจางองคกรภายนอก 

 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการขนสง ............................................................บ./เดือน 
โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
ดําเนินการเอง 

 คาเชาตูคอนเทนเนอร........................................บ./เทีย่ว   คารถหัวลาก..............................................บ./เที่ยว 
 คาระวางเรือ...............................................บ./เที่ยว   คาภาระทาเรือ.....................................บ./เที่ยว 
 คาภาระดานกงสุล.......................................บ./เที่ยว   คาภาษีอากรศุลกากร.............................บ./เที่ยว 
 คาประกันสินคา..........................................บ./เที่ยว   อื่นๆ (โปรดระบุ).......................................... 

จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาระหวางประเทศ.................เที่ยว/เดือน 
5.1.5.ตนทุนของเสีย (Waste Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ตนทุนที่คิดจากมูลคาผักผลไมที่ตองคัดทิ้งไปเนื่องจากเปนผลไมที่ช้ํา เนาเสีย ไมไดคุณภาพหรือเกรดตาม
ตองการ .......................................................................................................................................บ./เดือน 

 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่สินคาขายไมหมด.........................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................ 

5.1.6.ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 ตนทุนติดตอสื่อสารกับองคกรใดๆ (เชน คาโทรศัพท/โทรสาร)..........................................บ./เดือน(กรณีตลาด) 
 ตนทุนการรับคําสั่งซื้อจากลูกคา...........................................................................................บ./เดือน(กรณีผูขาย) 
 ตนทุนการออกคําสั่งซื้อไปยังชาวสวนหรือผูรวบรวมหรือผูคาสง .......................................บ./เดือน(กรณีผูซื้อ) 
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 คาใชจายดานเอกสารในการสงออก ....................บ./เดือน   คาเชาหองเย็น.......................................บ./เดือน 
 คาเชาเครื่องอบลดความชื้น..............................บ./เดือน   คาเชาคลังสินคาสาธารณะ.................บ./เดือน 
 คาเชาโกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร.................บ./เดือน   คาเชาพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผง..........บ./เดือน 
 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่ไมมีสินคาขายใหลูกคา.......................................................บ./เดือน 
 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่สงสินคาใหลูกคาลาชากวากําหนด.......................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

การแกปญหากรณีไมมีสินคาใหลูกคา........................................................................................................................ 
6. อื่นๆที่เกี่ยวของ  
6.1.อื่นๆที่เกี่ยวของ  
6.1.5.ระดับความนาเชื่อถือของตลาด  นอยมาก        นอย         ปานกลาง         มาก               มากที่สุด 
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 

คําชี้แจง : โปรดเขียนหมายเลขลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ  
1. ขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (เหตุผลในการมาซื้อ-ขายที่นี่)  
(โปรดเขียนหมายเลข 1-4 ลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ) 

 ราคามีมาตรฐาน ไมเอาเปรียบผูคา 
 ระบบสาธารณูปโภคดี (มีน้ําประปา มีไฟฟา มีหองน้ํา มีรานขายอาหาร)  
 ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
 ใกลบานการเดินทางสะดวก 
 อื่นๆ(โปรดระบุ).............................................................................................................. 

2. ปญหาตางๆที่เกิดขึ้น 
(โปรดเขียนหมายเลข 1-8 ลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ) 

 ราคาไมเปนธรรม 
 ความสะอาด 
 การจราจร 
 โครงสรางพื้นฐานไมดีพอ ขาดสาธารณูปโภคบางอยางที่จําเปน 
 เกษตรกรยังขาดการจัดการที่ดีเกี่ยวกับพืชผล  
 มีคูแขงทั้งในและตางประเทศ 
 การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ 
 การกระจายขอมูลขาวสารยังไมทั่วถึง 
 อื่นๆ(โปรดระบุ).............................................................................................................. 

3. ขอเสนอแนะที่อยากใหตลาดรวมพืชผลหัวอิฐกําหนดเปนมาตรการ/วิธีการ/ปรับปรุง(โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง ท่ีกรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสอบถามชุดนี้ 
 
โศภิน  สุดสะอาด 
นักศึกษาปริญญาโทภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ต.คอหงส   
อ.หาดใหญ  จ.สงขลา  90110   
E-mail: ssopinster@gmail.com หรือ jjjang_180326@hotmail.com  
โทร.086-7488763 โทรสาร.074-212892  
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เลขท่ีแบบสอบถาม................... 
สําหรับผูขาย 

 
แบบสอบถาม (Questionnaire) 

เพื่อประเมินผลการดําเนินงานโซอุปทานสนิคาผักและผลไม 
ของตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช(ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) 

 
------------------------------------------------------------------- 

 
 แบบสอบถามชุดนี้ไดจัดทําขึ้นเพื่อประเมินผลการดําเนินงานโซอุปทานสินคาผักและ
ผลไมของตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช(ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) จากตัวช้ีวัด
ตางๆที่ไดกําหนดขึ้น เพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธ เร่ืองการสรางตัวแบบหวงโซอุปทานสําหรับ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (Supply Chain Modeling for Hua-It Market) โดยมีวัตถุประสงคของ
วิทยานิพนธ คือ 1) เพื่อศึกษาระบบโลจิสติกสและโซอุปทานซึ่งรวมถึงโครงสรางพื้นฐาน ปริมาณ
การหมุนเวียนของสินคา จํานวนเกษตรกรและลูกคาที่เกี่ยวของในระบบ เสนทางการรวบรวมและ
กระจายสินคาของตลาด หัวอิฐ 2) เพื่อสรางตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) ของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐ 3) เพื่อนําเสนอตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) และกลยุทธใหกับ
สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาด เพื่อใชเปนแนวทางในการ
พฒันาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามนี้ใหใกลเคียงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด และ
ขอมูลที่ไดจากทานจะเก็บเปนความลับและไมเปดเผยที่มาของขอมูล โดยจะนําไปใชในการวิจัยนี้
เทานั้น 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามมี 3 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป 
สวนท่ี 2 ตัวช้ีวดัเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
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สวนที่ 1 :ขอมูลท่ัวไป 

 
คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุดและกรุณาระบุรายละเอียด
เพิ่มเติมไดในชองวาง....................................................................................................... 
1. เพศ  ชาย    หญิง 
2. อายุ  15 – 19 ป   20 – 25 ป   26 – 30 ป   31 – 35 ป   36 – 40 ป   41 ป ขึ้นไป 
3. ที่อยู  จังหวัดนครศรีฯ (โปรดระบุอําเภอ)........................................................................................ 
  ตางจังหวัด (โปรดระบุจังหวัดและอําเภอ)............................................................................. 

 ตางประเทศ (โปรดระบุประเทศ)............................................................................................. 
    เบอรโทรติดตอกลับ (โปรดระบุ)................................................................................................................ 
4. ประเภทของผูขาย  

 เกษตรกร  
 พอคาปลีก  
 พอคาสง(พอคาคนกลาง) 

       สงไปยังลูกคาในจังหวัดนครศรีฯ  (โปรดระบุ)............................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 

       สงไปยังลูกคาตางจังหวัด  (โปรดระบุ).........................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 

       สงไปยังลูกคาตางประเทศ  (โปรดระบุ) ......................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
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4.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 

 อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
5.ลักษณะการขาย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ขายปลีก  ................%   ขายสง..................%   อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................ 
6. แหลงที่มาของสินคา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

       มาจากเกษตรกรในจังหวัดนครศรีฯ  (โปรดระบุ)............................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 

       มาจากเกษตรกรตางจังหวัด  (โปรดระบุ).........................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 

       มาจากพอคาคนกลางในจังหวัดนครศรีฯ(โปรดระบุ) ......................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 

       มาจากพอคาคนกลางในตางจังหวัด (โปรดระบุ)..............................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.จังหวัด...................................อําเภอ......................................ระยะทาง.....................กม. 
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       มาจากตางประเทศ  (โปรดระบุ) .........................................................................% 
            (เรียงลําดับจากปริมาณสินคาที่ซื้อ-ขาย มากที่สุด 5 อันดับแรก) 

1.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
2.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
3.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
4.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 
5.ประเทศ......................................ระยะทาง.....................กม. 

 อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................................................. 
7. ชนิดสินคาที่ขายกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ผัก (โปรดระบุ)........................%   ผลไม(โปรดระบุ) ...........................% 
8. วันที่ซื้อ-ขายสินคา  

 ทุกวัน   สัปดาหละครั้ง   สัปดาหละ 2 ครั้ง   เดือนละครั้ง   เดือนละ 2 ครั้ง 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................. 

9. ชวงเวลาที่ซื้อ-ขายสินคา 
 ทั้งวัน   เฉพาะชวงเวลา (โปรดระบุ)................................................................ 

10. ตนทุนที่เกิดขึ้นในสวนของผูขาย (ตนทุนที่รับซื้อมาเพื่อจะเอามาขาย) 
สินคาที่มียอดการซื้อสูงสุด 5 อันดับแรก (โปรดระบุ)                                              

1............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
2............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
3............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
4............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
5............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 

11. ยอดขายแบงตามชนิดสินคา (รายไดที่ไดจากการขายสินคาในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) 
สินคาที่มียอดการขายสูงสุด 5 อันดับแรก (โปรดระบุ)                                              

1............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
2............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
3............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
4............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 
5............................ จํานวน............ก.ก./เดือน คิดเปนเงิน.....................บ./เดือน 

12. ลักษณะการชําระคาสินคา(กรณีรับซื้อจากแหลงอื่นมาขาย) 
 เงินสด  เครดิต  อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................................ 

 
 
 



 
 

226

13.ตนทุนทั่วไปที่เกิดขึ้นในสวนของผูขาย 
 คาเชาแผง............................................................................................บ./เดือน 
 คาเชาอาคารพาณิชย(โกดังเก็บสินคา/เปดรานขายสินคา)....................บ./เดือน 
 คาน้ําประปา........................................................................................บ./เดือน 
 คาไฟฟา................................................................................................บ./เดือน 
 คาผานประตูเขา-ออก .........................................................................บ./เดือน 
 คาที่จอดรถ/ที่จอดรถขึ้นของ............................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงาน.....................................................................................บ./เดือน 
 คาภาชนะ เชน ลัง เขง ตะกรา ถุง.......................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ(โปรดระบุ)................................................................................................. 
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สวนที่ 2 ตัวชี้วัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
คําชี้แจง 

1. โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
2. โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับระดับความพึงพอใจในดานตาง 
กําหนดใหระดับความพึงพอใจแตละระดับมีความหมายดังนี้ 
 ระดับ 1 หมายถึงพอใจนอยที่สุด 

  ระดับ 2 หมายถึงพอใจนอย 
  ระดับ 3 หมายถึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงพอใจมาก 
  ระดับ 5 หมายถึงพอใจมากที่สุด 

3. หากทานมีความคิดเห็นเพิ่มเติมทานสามารถแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมไดโดยการระบุในชองวาง............................................................................................. 
 

 
ตัวชี้วัด เกณฑที่ใชวัด 

1. การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร  
1.1.การคัดแยกคุณภาพ  
1.1.1.รูปแบบการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.1.2.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้นใน
การเตรียมสารเคมีที่ใชในการทําความสะอาดผลผลิต 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.1.3.ความถี่ในการฝกอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูและความเขาใจในการคัดแยกคุณภาพที่มี
มาตรฐานจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ          นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                        9-12 ครั้ง/ป           มากกวา 12 ครั้ง/ป 
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1.1.4.ความถี่ในการตรวจรางกายเจาหนาที่ เชน ตรวจวัดสายตา หรือตรวจโรคทั่วไปที่มีผลตอการทํางาน
ดานการคัดแยกคุณภาพ  

 ไมมีการดําเนินการ     สัปดาหละครั้ง     เดือนละครั้ง     ปละครั้ง     
 อื่นๆ (โปรดระบุ) .............................. 

1.1.5.การจัดใหพนักงานทํางานอยางสะดวกสบายใน สภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดีเพื่อชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 ไมมีการดําเนินการ   
 โตะหรือสายพานลําเลียงกวางไมเกิน 40 – 50 ซม.   
 มีที่นั่งพักทรงสูงและวางพักเทาได 
 มีการติดตั้งหลอดไฟใหแสงสวางอยางพอเพียงหลายตําแหนงเพื่อลดการเกิดเงาสูงจากพื้นโตะ 100 – 150 ซม.  
 สีของพื้นโตะหรือสายพานแตกตางอยางชัดเจนกับสีของผลิตผลเพื่อใหสังเกตคุณภาพผลิตผลไดงาย  
 มีการใชระบบการลําเลียงใหผลผลิตกลิ้งไดเพื่อชวยใหพนักงานคัดเลือกไดเร็วขึ้น 
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ........................................................... 

1.1.6.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบการคัดแยกคุณภาพผลผลิต 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.6.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการคัดแยกคุณภาพ โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.2.การตรวจสอบสารพิษตกคาง  
1.2.1.รูปแบบการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.2.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบสารพิษตกคาง(ตอบไดมากกวา1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   

 มาตรฐานระดับบุคคล           มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับกลุม             มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับประเทศ   

       GAP       GMP    HACCP     มกอช.          อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
 มาตรฐานระหวางประเทศ 

       Codex     BRC     EUREPGAP                       อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
1.2.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง 
(ตอบไดมากกวา1 ขอ) 
 

 ไมมีการดําเนินการ   กรมวิทยาศาสตรการแพทย   กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
 อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................... 
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1.2.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบสารพิษตกคาง 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.2.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบสารพิษสารตกคางในผลผลิต
จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป               9-12 ครั้ง/ป           มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.2.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต 
 

 ไมมีการดําเนินการ  วันละครั้ง              สัปดาหละครั้ง      เดือนละครั้ง      ปละครั้ง              
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 

1.2.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบสารพิษสารตกคาง โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.3.การตรวจสอบโรคพืชและแมลง  
1.3.1.รูปแบบการดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.3.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบโรคพืชและแมลง(ตอบไดมากกวา1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   

 มาตรฐานระดับบุคคล           มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับกลุม             มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับประเทศ   

       GAP       GMP    HACCP     มกอช.       อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
 มาตรฐานระหวางประเทศ 

       Codex     BRC     EUREPGAP        อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
1.3.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 
(ตอบไดมากกวา1 ขอ) 

 ไมมีการดําเนินการ   กรมวิทยาศาสตรการแพทย   กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................... 

1.3.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.3.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลงในผลผลิตจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.3.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต  ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง      สัปดาหละครั้ง     เดือนละครั้ง     ปละครั้ง          
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 
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1.3.7.วิธีการปองกันกําจัดโรคโดยไมใชสารเคมี 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 ไมมีการดําเนินการ   
 การปรับใหอุณหภูมิต่ําชะลอการเจริญเติบโตของเชื้อโรค 
 การปรับใหอุณหภูมิสูงเพื่อทําลายเชื้อโรค 
 การปรับสภาพบรรยากาศในการเก็บรักษา การลดปริมาณออกซิเจนลง เพิ่มคารบอนไดออกไซดใหมากขึ้น  
 อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................. 

1.3.8.วิธีการควบคุมแมลง(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)   ไมมีการดําเนินการ                      ใช Methyl Bromide รมผลิตผล 
 ใชอุณหภูมิต่ําเปนระยะเวลานาน   ใชอุณหภูมิสูงในสภาพความชื้นสูงเปนเวลาสั้นๆ  
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................. 

1.3.9.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบโรคพืชและแมลง โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.4.การบรรจุหีบหอ  
1.4.1.รูปแบบการดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.4.2.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการบรรจุหีบหอจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  ไมมีการดําเนินการ        นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  

 5-8 ครั้ง/ป                     9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 
1.4.3.การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ไมมีการดําเนินการ   
 เพื่อรวบรวมผลิตผลใหเปนหนวยเดียวกันซึ่งชวยลดตนทุน 
 เพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย    
 เพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา    
 เพื่อปกปองผลิตผลจากความเสียหาย   
 เพื่อใชเปนสื่อแจงรายละเอียดของสินคาไดแก ชนิด พันธุ  แหลงผลิต  จํานวน   
 เพื่อสงเสริมการขาย เพิ่มยอดจําหนาย เพิ่มมูลคา 
 เพื่อสรางความพอใจและดึงดูดผูบริโภค    
 เพื่อยืดอายุการเก็บรักษาผลิตภัณฑ   
 เพื่อใหมีความสวยงาม   230 
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 เพื่อรักษาสิ่งแวดลอม     
 อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................. 

1.4.4.หลักการบรรจุหีบหอ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   
 ภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได   
 ตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) แตไมลน  
 ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี   
 มีการหมุนเวียนใชภาชนะบรรจุ 
 อื่นๆ(โปรดระบุ) .............................................................. 

1.4.5.เทคโนโลยีในการบรรจุหีบหอ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 

 ไมมีการดําเนินการ                                          ซองพลาสติกเมทัลไลซ   
 ซองพลาสติกแวคคั่ม Vacuvm                            เทคโนโลยีบรรจุใชแกสไนโตรเจนเปา, 
 ถุงหรือกลองพลาสติกชนิดหนา Poly Propylene    อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................. 

1.4.6.ความถี่ในการตรวจสอบดานการบรรจุหีบหอ  ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง   สัปดาหละครั้ง   เดือนละครั้ง   ปละครั้ง    
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

1.4.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการบรรจุหีบหอ โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.5.การเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  
1.5.1.รูปแบบการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.5.2.สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 

 ไมมีการดําเนินการ   
 ดําเนินการเอง  
 เชาจากองคกรภายนอกโปรดระบุชื่อองคกร.................................................................   

ชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวก 
       หองเย็นขนาด.............................ตร.ม.       เครื่องอบลดความชื้นขนาด........................................ตร.ม. 
       คลังสินคาสาธารณะขนาด............ตร.ม.       โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตรขนาด......................ตร.ม. 
       มีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคาขนาด.......... ตร.ม. 
       อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................. 231 
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1.5.3.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ     นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                  9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.5.4.ความถี่ในการตรวจสอบดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  ไมมีการดําเนินการ     วันละครั้ง     สัปดาหละครั้ง      เดือนละครั้ง     ปละครั้ง      
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

1.6.ทําเลที่ตั้งสถานที่ซื้อขาย  
1.6.1.ความเหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาด ระยะทางระหวางตลาดกับถนนสายหลัก............... กม.  ระยะทางระหวางตลาดกับตัวเมือง..................กม. 

ระยะทางระหวางตลาดกับทาเรือ...............................กม.  ระยะทางระหวางตลาดกับสนามบิน...................กม. 
ระยะทางระหวางตลาดกับแหลงที่มาของสินคา (ระบุในสวนนํา) 

2.การรวมกลุม เพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาดกลางสินคาเกษตร  
2.1.การรวมกลุม  
2.1.4.รูปแบบการรวมกลุมของผูขาย  ไมมีการรวมกลุม 

       เกษตรกร/พอคา มีการนําผลผลิตเขามาขายเองโดยตรง       มีการขายผลผลิตผานพอคาคนกลาง 
 มีการรวมกลุม 

       มีการรวมกลุมแบบชั่วคราวตามฤดูกาล ตามชนิดสินคา       มีการรวมกลุมในรูปสหกรณ 
       อื่นๆ(โปรดระบุ)................................................................ 

2.1.5.วัตถุประสงคในการรวมกลุม(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 
 

 ไมมีการรวมกลุม 
 เพื่อดําเนินกิจการรวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกัน  
 เพื่อแกไขปญหาการถูกกดราคาจากพอคาคนกลาง 
 ชวยยกฐานะความเปนอยูของสมาชิกใหดีขึ้น(เพิ่มรายได) 
 เพื่อลดตนทุนคาขนสง 
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................................................. 

2.1.6.จํานวนเกษตรกรหรือผูคาที่ซื้อขายสินคากับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐที่อยูในพื้นที่ใกลเคียงกันและ
คาดวาสามารถรวมกลุมกันได 

 ไมมีการรวมกลุม     นอยกวา 10 คน     10-20 คน     21-30 คน    มากกวา 30 คน 

2.1.7.ระยะทางระหวางแหลงผลผลิตกับตลาด 
ระยะทางระหวางแหลงผลผลิตกับจุดรวมกลุม 

โปรดระบุระยะทาง...............................กิโลเมตร 
โปรดระบุระยะทาง...............................กิโลเมตร 
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3.โครงสรางพื้นฐาน  
3.1.ปริมาณและความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐานของตลาด  
3.1.2.ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การใหบริการดานตางๆ ระดับความพึงพอใจ 
1 2 3 4 5 

ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซื้อขาย      
ความกวางของถนนสายหลักภายในตลาด      
การจัดแบงโซนในการดําเนินกิจกรรมตางๆในตลาด      
เครื่องชั่งกลาง/ชั่งรถ      
สถานที่จอดรถ      
หองอาบน้ํา/หองสุขา      
การบริการการคัดแยกคุณภาพ      
การบริการตรวจสอบสารพิษ      
การบริการตรวจสอบโรคพืช      
การบริการบรรจุหีบหอ      
การบริการจัดเก็บสินคา เชนหองเย็น      
ระบบน้ําประปา      
ระบบโทรศัพท      
ระบบไฟฟา      
ระบบกําจัดขยะ      
ระบบรักษาความปลอดภัย      
ระบบจราจร      
รานขายอาหาร                                  
รานเสริมสวย                                    
รานซอมรถ                                       
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รานซักรีด                                          
รานขายของชํา                                   
บริการใหเชารถเข็น                           
บริการใหเชาเสื้อหมายเลข                 
ความพึงพอใจโดยภาพรวม      
อื่นๆ(โปรดระบุ).....................      

 

4.การสงออกไปยังตางประเทศ  
4.1.การพัฒนาการสงออก  
4.1.1.การสงออกหรือนําเขาสินคาจากตางประเทศ(ณ ปจจุบัน)  ไมมีการสงออก   มีการสงออก    

กรณีที่มีการสงออก-นําเขาโปรดระบุขอมูลสินคาที่ทําการซื้อ-ขายสูงสุด 3 อันดับแรกดังตอไปนี้ 
สงออก 
1.ประเทศ......................................................................ประเภทสินคา…………….….ปริมาณ(ตัน)................. 
2.ประเทศ......................................................................ประเภทสินคา…………….….ปริมาณ(ตัน)................ 
3.ประเทศ......................................................................ประเภทสินคา…………….….ปริมาณ(ตัน)................. 
ยานพาหนะในการขนสง............................................... 
ความถี่ในการซื้อ-ขาย.......................................................ครั้ง/ป 
ระยะเวลานับจากวนัที่สั่งจนไดรับสินคา .........................วัน 

4.1.2.เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  

 ไมมีการสงออก                                           ความเหมาะสมและความมีมาตรฐานดานราคา 
 ความสดใหมและการมีคุณภาพของสินคา   ไมมีขอจํากัดดานภาษีอากร 
 การมีระยะเวลานําสงที่สั้น                           การคมนาคมขนสงสะดวก 
 การมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี                  สินคาบางชนิดไมมีในประเทศคูคา 
 การมีตนทุนโดยรวมต่ํา                                อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................................................. 

4.1.4.มาตรฐานสินคาเกษตรเพื่อการตลาดและการสงออก  ไมมีการสงออก     Codex     BRC     EUREPGAP     อื่นๆ(โปรดระบุ)............................. 
5.ตนทุนโลจิสติกส  
5.1.ตนทุนโลจิสติกส(การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม)  
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5.1.1.ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการคัดเกรด........................................................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานคัดเกรดผลผลิตที่จายไปในการสั่งซื้อผักผลไม...................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน............คน 
 คาวัสดุอุปกรณในการคัดเกรด.....................................................................................................บ./เดือน 
 คาเสื่อมสภาพของเครื่องจักรที่ใชในการคัดเกรด............................................................................บ./เดือน 
 คาซอมบํารุงเครื่องจักรที่ใชในการคัดเกรด...................................................................................บ./เดือน 
 คาสารเคมีในการคัดเกรด...........................................................................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการคัดเกรด..........................................................................................................บ./เดือน 
 คาเอกสารรับรองผลในการคัดเกรดกอนการดําเนินการสงออก........................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................ 

5.1.2.ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการบรรจุ..............................................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท........................................................................................................................................ 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานในการทําความสะอาด การบรรจุ และการขนยาย .................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน......คน 
 คาบรรจุภัณฑเชน ลัง สายรัด ถาดโฟม ฟลมเคลือบ ฉลาก  เปนตน.................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการบรรจุ............................................................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

5.1.3.ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Inspection Cost) (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการตรวจสอบคุณภาพ .........................................บ./เดือน 
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โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานในการตรวจสารตกคาง ........................................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานในการตรวจโรคพืชและแมลง ..............................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานในการตรวจความออนแกของผลิตผล.................................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน.........คน 
 คาสารเคมีในการตรวจสอบคุณภาพ...........................................................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการตรวจสอบคุณภาพ..........................................................................................บ./เดือน 
 คาจางเจาหนาที่ประจําหองปฏิบัติการ.................................................บ./เดือน  จํานวนเจาหนาที่.........คน 
 คาเอกสารใบแจงผล/รับรองผลการตรวจสอบคุณภาพ....................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

5.1.4.ตนทุนการขนสง (Transportation Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
ลักษณะของตนทุน 

 ตนทุนการขนสงในประเทศ   ตนทุนการขนสงระหวางประเทศ 
ตนทุนการขนสงในประเทศ 
จัดจางองคกรภายนอก 

 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการขนสง .............................................................บ./เดือน 
โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
ดําเนินการเอง 

 ใชรถของตัวเองดําเนินการขนสง   
 ราคารถบรรทุก..................................................................................................................................บ. 
 คาเสื่อมราคารถบรรทุก..................................................................................................................................บ./ป 
 คาซอมบํารุงรถบรรทุก..................................................................................................................................บ./ป 
 ใชรถที่เชามาดาํเนินการขนสง 
 คาเชารถบรรทุก.......................................................................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานคนขับรถในการขนสง..........................................บ./เดือน  จํานวนคนขับ/ผูชวย............. คน 236 
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 คาน้ํามันรถ ..........................................บ./เดือน   คาจางแรงงานขนสินคาขึ้น-ลง.....................บ./เดือน 
 คาที่จอดรถขึ้นของ.....................................บ./เดือน   คาผานประตู...................................................บ./เดือน 
 คาทางดวน/คาผานทาง...........................บ./เดือน   อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................. 

จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาในประเทศ..........................เที่ยว/เดือน 
ตนทุนการขนสงระหวางประเทศ 
จัดจางองคกรภายนอก 

 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการขนสง .............................................................บ./เดือน 
โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
ดําเนินการเอง 

 คาเชาตูคอนเทนเนอร........................................บ./เทีย่ว   คารถหัวลาก..............................................บ./เที่ยว 
 คาระวางเรือ...............................................บ./เที่ยว   คาภาระทาเรือ.....................................บ./เที่ยว 
 คาภาระดานกงสุล.......................................บ./เที่ยว   คาภาษีอากรศุลกากร.............................บ./เที่ยว 
 คาประกันสินคา..........................................บ./เที่ยว   อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................... 

จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาระหวางประเทศ.................เที่ยว/เดือน 
5.1.5.ตนทุนของเสีย (Waste Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ตนทุนที่คิดจากมูลคาผักผลไมที่ตองคัดทิ้งไปเนื่องจากเปนผลไมที่ช้ํา เนาเสีย ไมไดคุณภาพหรือเกรดตาม
ตองการ ........................................................................................................................................บ./เดือน 

 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่สินคาขายไมหมด.........................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................ 

5.1.6.ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 ตนทุนติดตอสื่อสารกับองคกรใดๆ (เชน คาโทรศัพท/โทรสาร)..........................................บ./เดือน(กรณีตลาด) 
 ตนทุนการรับคําสั่งซื้อจากลูกคา...........................................................................................บ./เดือน(กรณีผูขาย) 
 ตนทุนการออกคําสั่งซื้อไปยังชาวสวนหรือผูรวบรวมหรือผูคาสง ......................................บ./เดือน(กรณีผูซื้อ) 
 คาใชจายดานเอกสารในการสงออก ....................บ./เดือน   คาเชาหองเย็น.......................................บ./เดือน 
 คาเชาเครื่องอบลดความชื้น..............................บ./เดือน   คาเชาคลังสินคาสาธารณะ.................บ./เดือน 
 คาเชาโกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร.................บ./เดือน   คาเชาพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผง..........บ./เดือน 
 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่ไมมีสินคาขายใหลูกคา.......................................................บ./เดือน 237 
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 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่สงสินคาใหลูกคาลาชากวากําหนด.......................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

การแกปญหากรณีไมมีสินคาใหลูกคา........................................................................................................................ 
6. อื่นๆที่เกี่ยวของ  
6.1.อื่นๆที่เกี่ยวของ  
6.1.5.ระดับความนาเชื่อถือของตลาด  นอยมาก        นอย         ปานกลาง         มาก               มากที่สุด 
 

238 
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 

คําชี้แจง : โปรดเขียนหมายเลขลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ  
1. ขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ (เหตุผลในการมาซื้อ-ขายที่นี่)  
(โปรดเขียนหมายเลข 1-4 ลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ) 

 ราคามีมาตรฐาน ไมเอาเปรียบผูคา 
 ระบบสาธารณูปโภคดี (มีน้ําประปา มีไฟฟา มีหองน้ํา มีรานขายอาหาร)  
 ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
 ใกลบานการเดินทางสะดวก 
 อื่นๆ(โปรดระบุ).............................................................................................................. 

2. ปญหาตางๆที่เกิดขึ้น  
(โปรดเขียนหมายเลข 1-8 ลงใน  เรียงตามลําดับความสําคัญ) 

 ราคาไมเปนธรรม 
 ความสะอาด 
 การจราจร 
 โครงสรางพื้นฐานไมดีพอ ขาดสาธารณูปโภคบางอยางที่จําเปน 
 เกษตรกรยังขาดการจัดการที่ดีเกี่ยวกับพืชผล  
 มีคูแขงทั้งในและตางประเทศ 
 การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ 
 การกระจายขอมูลขาวสารยังไมทั่วถึง 
 อื่นๆ(โปรดระบุ).............................................................................................................. 

3. ขอเสนอแนะที่อยากใหตลาดรวมพืชผลหัวอิฐกําหนดเปนมาตรการ/วิธีการ/ปรับปรุง(โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง ท่ีกรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสอบถามชุดนี้ 
 
โศภิน  สุดสะอาด 
นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ต.คอ
หงส   
อ.หาดใหญ  จ.สงขลา  90110   
E-mail: ssopinster@gmail.com หรือ jjjang_180326@hotmail.com  
โทร.086-7488763 โทรสาร.074-212892  
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เลขท่ีแบบสอบถาม................... 
สําหรับผูประกอบการและเจาหนาท่ีของตลาดกลาง 

 
แบบสอบถาม (Questionnaire) 

เพื่อประเมินผลการดําเนินงานโซอุปทานสนิคาผักและผลไม 
ของตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช(ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) 

 
------------------------------------------------------------------- 

 
 แบบสอบถามชุดนี้ไดจัดทําขึ้นเพื่อประเมินผลการดําเนินงานโซอุปทานสินคาผักและ
ผลไมของตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช(ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) จากตัวช้ีวัด
ตางๆที่ไดกําหนดขึ้น เพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธ เร่ืองการสรางตัวแบบหวงโซอุปทานสําหรับ
ตลาด   หัวอิฐ (Supply Chain Modeling for Hua-It Market) โดยมีวัตถุประสงคของวิทยานิพนธ คือ 
1) เพื่อศึกษาระบบโลจิสติกสและโซอุปทานซึ่งรวมถึงโครงสรางพื้นฐาน ปริมาณการหมุนเวียน
ของสินคา จํานวนเกษตรกรและลูกคาที่เกี่ยวของในระบบ เสนทางการรวบรวมและกระจายสินคา
ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 2) เพื่อสรางตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) ของตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ 3) เพื่อนําเสนอตัวแบบโซอุปทาน (Supply Chain Model) และกลยุทธใหกับสํานักงาน
การคาภายในจังหวัดนครศรีธรรมราชและผูบริหารตลาด เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐ 

ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามนี้ใหใกลเคียงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด และ
ขอมูลที่ไดจากทานจะเก็บเปนความลับและไมเปดเผยที่มาของขอมูล โดยจะนําไปใชในการวิจัยนี้
เทานั้น 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามมี 3 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป 
สวนท่ี 2 ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาดรวมพืชผลหวัอิฐ 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
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สวนที่ 1 :ขอมูลท่ัวไป 
 

คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุดและกรุณาระบุรายละเอียด
เพิ่มเติมไดในชองวาง....................................................................................................... 
1. เพศ  ชาย    หญิง 
2. อายุ  15 – 19 ป   20 – 25 ป   26 – 30 ป    31 – 35 ป   36 – 40 ป   41 ป ขึ้นไป 
3. ตําแหนง      เจาของตลาด        ผูจัดการ   

        ผูชวยผูจัดการ       ประชาสัมพันธ 
        เจาหนาที่ประจําแผนก (โปรดระบุ)............................................... 
        อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................ 

    เบอรโทรติดตอกลับ (โปรดระบุ)......................................................................................................................... 
4. ที่อยู  จังหวัดนครศรีฯ (โปรดระบุอําเภอ)................................................................................................ 
  ตางจังหวัด (โปรดระบุจังหวัดและอําเภอ)..................................................................................... 

 ตางประเทศ (โปรดระบุประเทศ)..................................................................................................... 
5.องคประกอบดานสิ่งปลูกสรางของตลาด(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 อาคารสํานักงาน จํานวน(โปรดระบุ).............................................................................................. 
 อาคารพานิชย  จํานวน(โปรดระบุ)................................................................................................. 
 แผงขนาดใหญ (....×....m2) จํานวน(โปรดระบุ)............................................................................... 
 แผงขนาดกลาง (....×....m2) จํานวน(โปรดระบุ)............................................................................. 
 แผงขนาดเล็ก (....×....m2) จํานวน(โปรดระบุ)................................................................................ 
 แผงชั่วคราว จํานวน(โปรดระบุ)...................................................................................................... 
 ลานขายสินคา พ้ืนที่ (โปรดระบุ)..................................................................................................... 
 ลานจอดรถ พ้ืนที่ (โปรดระบุ)......................................................................................................... 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................ 

6.เวลาทํางานในสํานักงาน 
เวลาเริ่มทํางาน......................  เวลาเลิกทํางาน..................... 

7.ตนทุนทั่วไปที่เกิดขึ้นในสวนของตลาดกลางประกอบดวยสวนใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 คาสิ่งปลูกสรางถาวร .............................บ.   คาสิ่งปลูกสรางชั่วคราว ...................................บ. 
 คาเชาที่ดิน ..............................................บ.   คาซื้อที่ดิน ........................................................บ. 
 คาภาษี..................................................บ./ป   คาประกันทรัพยสิน.........................................บ./ป 
 เงินเดือนผูบริหาร.........................บ./เดือน   เงินเดือนพนักงานสํานักงาน........................บ./เดือน 
 คาน้ําประปา..................................บ./เดือน   คาไฟฟา......................................................บ./เดือน 
 คาทําความสะอาดภายในบริเวณตลาด..................บ./เดือน   คาซักรีด..............................บ./เดือน 
 คาจางยาม..........................................................บ./เดือน   คาจางคนเฝาหองน้ํา................บ./เดือน 
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 คาวัสดุสํานักงาน...................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................. 

8.แหลงที่มาของรายไดของตลาด 
 คาเชาแผง 
ขนาด   ใหญ  จํานวน.............แผง ......................บ./วัน 

 กลาง  จํานวน.............แผง ......................บ./วัน 
 เล็ก  จํานวน.............แผง ......................บ./วัน 
 ช่ัวคราว จํานวน.............แผง ......................บ./วัน 
 อื่นๆ(โปรดระบุ)......................................................... 

 คาเชาพื้นที่วางขายของสดรวมทั้งหมด.....................................................................บ./วัน 
 คาเชาอาคารพานิชย..................................................................................................บ./เดือน 
 คารถผานประตูเขา-ออก(รวมรถทุกชนิด)................................................................บ./วัน 
 คาบริการชั่งน้ําหนักรถ.............................................................................................บ./วัน 
 คาบริการที่จอดรถ....................................................................................................บ./วัน 
 คาน้ําประปา.............................................................................................................บ./เดือน 
 คาไฟฟา....................................................................................................................บ./เดือน 
 คาใหบริการหองน้ํา..................................................................................................บ./เดือน 
 คาใหเชารมผาใบ......................................................................................................บ./วัน 
 คาเชาเสื้อหมายเลข...................................................................................................บ./วัน 
 อื่นๆ(โปรดระบุ).................................................................................................................... 
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สวนที่ 2 ตัวชี้วัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
คําชี้แจง 

1. โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 
2. โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับระดับความพึงพอใจในดานตาง 
กําหนดใหระดับความพึงพอใจแตละระดับมีความหมายดังนี้ 
 ระดับ 1 หมายถึงพอใจนอยที่สุด 

  ระดับ 2 หมายถึงพอใจนอย 
  ระดับ 3 หมายถึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงพอใจมาก 
  ระดับ 5 หมายถึงพอใจมากที่สุด 

3. หากทานมีความคิดเห็นเพิ่มเติมทานสามารถแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมไดโดยการระบุในชองวาง............................................................................................. 
 

 
ตัวชี้วัด เกณฑที่ใชวัด 

1. การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร  
1.1.การคัดแยกคุณภาพ  
1.1.1.รูปแบบการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.1.2.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้นใน
การเตรียมสารเคมีที่ใชในการทําความสะอาดผลผลิต 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15%  

1.1.3.ความถี่ในการฝกอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูและความเขาใจในการคัดแยกคุณภาพที่มี
มาตรฐานจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ         นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                       9-12 ครั้ง/ป           มากกวา 12 ครั้ง/ป 243 
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1.1.4.ความถี่ในการตรวจรางกายเจาหนาที่ เชน ตรวจวัดสายตา หรือตรวจโรคทั่วไปที่มีผลตอการทํางาน
ดานการคัดแยกคุณภาพ  

 ไมมีการดําเนินการ     สัปดาหละครั้ง     เดือนละครั้ง    ปละครั้ง                    
 อื่นๆ (โปรดระบุ) .............................. 

1.1.5.การจัดใหพนักงานทํางานอยางสะดวกสบายใน สภาพแวดลอมและบรรยากาศที่ดีเพื่อชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 ไมมีการดําเนินการ   
 โตะหรือสายพานลําเลียงกวางไมเกิน 40 – 50 ซม.   
 มีที่นั่งพักทรงสูงและวางพักเทาได 
 มีการติดตั้งหลอดไฟใหแสงสวางอยางพอเพียงหลายตําแหนงเพื่อลดการเกิดเงาสูงจากพื้นโตะ 100 – 150 ซม.  
 สีของพื้นโตะหรือสายพานแตกตางอยางชัดเจนกับสีของผลิตผลเพื่อใหสังเกตคุณภาพผลิตผลไดงาย  
 มีการใชระบบการลําเลียงใหผลผลิตกลิ้งไดเพื่อชวยใหพนักงานคัดเลือกไดเร็วขึ้น 
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ........................................................... 

1.1.6.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคาตามมาตรฐานสินคาเกษตรของประเทศไทยที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบการคัดแยกคุณภาพผลผลิต 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.6.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการคัดแยกคุณภาพ โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.2.การตรวจสอบสารพิษตกคาง  
1.2.1.รูปแบบการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.2.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบสารพิษตกคาง(ตอบไดมากกวา1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   

 มาตรฐานระดับบุคคล           มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับกลุม             มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับประเทศ   

       GAP       GMP    HACCP     มกอช.          อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
 มาตรฐานระหวางประเทศ 

       Codex     BRC     EUREPGAP        อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
1.2.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง 
(ตอบไดมากกวา1 ขอ) 
 

 ไมมีการดําเนินการ     กรมวิทยาศาสตรการแพทย     กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
 อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................... 
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1.2.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบสารพิษตกคาง 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.2.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบสารพิษสารตกคางในผลผลิต
จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.2.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต 
 

 ไมมีการดําเนินการ     วันละครั้ง     สัปดาหละครั้ง     เดือนละครั้ง     ปละครั้ง               
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 

1.2.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบสารพิษสารตกคาง โปรดระบุ...............................................................ตร.ม. 
1.3.การตรวจสอบโรคพืชและแมลง  
1.3.1.รูปแบบการดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.3.2.มาตรฐานสินคาเกษตรที่ใชตรวจสอบโรคพืชและแมลง(ตอบไดมากกวา1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   

 มาตรฐานระดับบุคคล           มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับกลุม       มาตรฐานของ................................................. (โปรดระบุ) 
 มาตรฐานระดับประเทศ   

       GAP       GMP    HACCP     มกอช.       อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
 มาตรฐานระหวางประเทศ 

       Codex     BRC     EUREPGAP        อื่นๆ(โปรดระบุ)........................................ 
1.3.3.หนวยงานหรือองคกรที่รับรองมาตรฐานของสินคาเกษตรดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 
(ตอบไดมากกวา1 ขอ) 

 ไมมีการดําเนินการ   กรมวิทยาศาสตรการแพทย   กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................... 

1.3.4.เปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อนจากคามาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ที่ยอมใหเกิดขึ้น
หลังการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 

 ไมมีการดําเนินการ       นอยกวา 5%    5-10%    11-15%     มากกวา 15% 

1.3.5.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลงในผลผลิตจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.3.6.ความถี่ในการสุมเก็บตัวอยางผลผลิต  ไมมีการดําเนินการ     วันละครั้ง    สัปดาหละครั้ง     เดือนละครั้ง    ปละครั้ง               
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 245 
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1.3.9.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการตรวจสอบโรคพืชและแมลง โปรดระบุ...........................................................................ตร.ม. 
1.4.การบรรจุหีบหอ  
1.4.1.รูปแบบการดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.4.2.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการบรรจุหีบหอจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  

 5-8 ครั้ง/ป                9-12 ครั้ง/ป          มากกวา 12 ครั้ง/ป 
1.4.3.การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ไมมีการดําเนินการ   
 เพื่อรวบรวมผลิตผลใหเปนหนวยเดียวกันซึ่งชวยลดตนทุน 
 เพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย    
 เพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา    
 เพื่อปกปองผลิตผลจากความเสียหาย   
 เพื่อใชเปนสื่อแจงรายละเอียดของสินคาไดแก ชนิด พันธุ  แหลงผลิต  จํานวน   
 เพื่อสงเสริมการขาย เพิ่มยอดจําหนาย เพิ่มมูลคา 
 เพื่อสรางความพอใจและดึงดูดผูบริโภค    
 เพื่อยืดอายุการเก็บรักษาผลิตภัณฑ   
 เพื่อใหมีความสวยงาม   
 เพื่อรักษาสิ่งแวดลอม     
 อื่นๆ(โปรดระบุ) ............................................................. 

1.4.4.หลักการบรรจุหีบหอ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  ไมมีการดําเนินการ   
 ภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได   
 ตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) แตไมลน  
 ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี   
 มีการหมุนเวียนใชภาชนะบรรจุ 
 อื่นๆ(โปรดระบุ) .............................................................. 246 
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1.4.5.เทคโนโลยีในการบรรจุหีบหอ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 

 ไมมีการดําเนินการ                                          ซองพลาสติกเมทัลไลซ   
 ซองพลาสติกแวคคั่ม Vacuvm                            เทคโนโลยีบรรจุใชแกสไนโตรเจนเปา 
 ถุงหรือกลองพลาสติกชนิดหนา Poly Propylene   อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................ 

1.4.6.ความถี่ในการตรวจสอบดานการบรรจุหีบหอ  ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง   สัปดาหละครั้ง   เดือนละครั้ง   ปละครั้ง    
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

1.4.7.ขนาดของพื้นที่ที่ใชในการบรรจุหีบหอ โปรดระบุ.........................................................................ตร.ม. 
1.5.การเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  
1.5.1.รูปแบบการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย  ไมมีการดําเนินการ       ตลาดเปนผูดําเนินการ         ผูซื้อเปนผูดําเนินการ 

 ผูขายเปนผูดําเนินการ    มีการจัดจางองคกรภายนอก 
1.5.2.สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 

 ไมมีการดําเนินการ   
 ดําเนินการเอง  
 เชาจากองคกรภายนอกโปรดระบุชื่อองคกร.................................................................   

ชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวก 
       หองเย็นขนาด.............................ตร.ม.       เครื่องอบลดความชื้นขนาด........................................ตร.ม. 
       คลังสินคาสาธารณะขนาด............ตร.ม.       โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตรขนาด......................ตร.ม. 
       มีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคาขนาด.......... ตร.ม. 
       อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................. 

1.5.3.ความถี่ในการอบรมเจาหนาที่ดานการใหความรูดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

 ไมมีการดําเนินการ   นอยกวา 1 ครั้ง/ป  1-4 ครั้ง/ป  
 5-8 ครั้ง/ป               9-12 ครั้ง/ป           มากกวา 12 ครั้ง/ป 

1.5.4.ความถี่ในการตรวจสอบดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย 
 

 ไมมีการดําเนินการ   วันละครั้ง   สัปดาหละครั้ง   เดือนละครั้ง   ปละครั้ง               
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ..................................... 

1.6.ทําเลที่ตั้งสถานที่ซื้อขาย  
1.6.1.ความเหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาด ระยะทางระหวางตลาดกับถนนสายหลัก....................กม.  ระยะทางระหวางตลาดกับตัวเมือง.......................กม. 

ระยะทางระหวางตลาดกับทาเรือ...................................กม.  ระยะทางระหวางตลาดกับสนามบิน.......................กม. 
ระยะทางระหวางตลาดกับแหลงที่มาของสินคา (ระบุในสวนนํา) 
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1.6.2.ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซื้อขาย โปรดระบุขนาดพื้นที่.........................................................................ไร 
1.7.อุปกรณหรือเครื่องมือชั่ง ตวง วัด  
1.7.1.ผูดําเนินการสอบเทียบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ  เจาหนาที่จากสํานักงานชั่ง ตวง วัด   เจาหนาที่จากกรมการคาภายในกระทรวงพานิชย 

 เจาหนาที่จากตลาดกลาง                  เจาหนาที่จากบริษัทเอกชน 
 สํานักงานพาณิชยจังหวัด                 อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................. 

1.7.2.ความถี่ในการสอบเทียบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ  วันละครั้ง   สัปดาหละครั้ง   เดือนละครั้ง   ปละครั้ง   อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................. 
1.8.การรายงานขอมูลขาวสาร  
1.8.1.วีธีการประกาศราคา(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
 

 ไมมี     มี       
กรณีที่มีเปนวิธีการประกาศราคาแบบใด 
   มีปายแสดงราคา                   มีการประกาศผานเสียงตามสาย 
   มีการประกาศผานWebsite   มีการประกาศหรือแจงผานโทรศัพท/โทรสารในกรณีที่มีการโทรมาสอบถาม 
   อื่นๆ(โปรดระบุ)............................................................. 

1.8.2.ความถี่ในการประกาศราคา  วันละ 3 ครั้ง   วันละ 2 ครั้ง   วันละครั้ง   สัปดาหละครั้ง   เดือนละครั้ง  
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ............................................................................................. 

1.8.3.ความถูกตองของขอมูล  ไมมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
 มีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

       อางอิงกับกรมการคาภายใน 
       อางอิงกับตลาดกลางสินคาเกษตรแหงประเทศไทย(ตลาดไท) 
       อางอิงกับศูนยสารสนเทศการเกษตร สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร  
       อางอิงกับสํานักงานพาณิชยจังหวัด 
       อื่นๆ (โปรดระบุ) .......................................... 

1.9.ความนิยม/หนาแนนของการใชบริการ  
1.9.1.จํานวนผูซื้อ-ผูขาย และปริมาณสินคาหมุนเวียนภายในตลาด 
 

จํานวนผูซื้อ.......................................................คน/วัน  จํานวนผูขาย.......................................................คน/วัน  
ปริมาณสินคาที่เขาสูตลาด...................................ตัน/วัน  ปริมาณสินคาที่ออกจากตลาด..........................ตัน/วัน  
(ขอมูลใหไวเมื่อวันที่......เดือน...............พ.ศ.2550 (โปรดระบุ)) 
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1.9.2.จํานวนผูซื้อ-ผูขาย และปริมาณสินคาหมุนเวียน ยอนหลัง 10 ป (ปจจุบันป 2550) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       รายการ 
ป พ.ศ. 

จํานวน ผูซื้อ จํานวน ผูขาย ปริมาณสินคาเขา ปริมาณสินคาออก 

2541     
2542     
2543     
2544     
2545     
2546     
2547     
2548     
2549     
2550     

 

2.การรวมกลุม เพื่อเขามาดําเนินการซื้อขายผลผลิตในตลาดกลางสินคาเกษตร  
2.1.การรวมกลุม  
2.1.1.กลุมลูกคาที่เปนผูซื้อภายในตลาดกลาง 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 กลุมผูซื้อเพื่อการบริโภค   กลุมพอคาปลีก   กลุมพอคาสง(พอคาคนกลาง)   กลุมผูสงออก 
 อื่นๆ(โปรดระบุ)............................. 

2.1.2.กลุมลูกคาที่เปนผูขายภายในตลาดกลาง 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 กลุมเกษตรกร   กลุมพอคาปลีก   กลุมพอคาสง(พอคาคนกลาง)   กลุมผูสงออก 
 อื่นๆ(โปรดระบุ)............................. 

3.โครงสรางพื้นฐาน  
3.1.ปริมาณและความพึงพอใจในโครงสรางพื้นฐานของตลาด  
3.1.1.ปริมาณโครงสรางพื้นฐานที่ตลาดมีไวเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคา 
(โปรดระบุตัวเลขแสดงปริมาณ) 

1. ความกวางของถนนสายหลักภายในตลาด........................................................................................เมตร 
2. การจัดแบงโซนในการดําเนินกิจกรรมตางๆในตลาด     แบงเปน......................................โซน ประกอบดวย 
      โซนผัก    โซนผลไม    โซนอาหารแหง       อื่นๆ(โปรดระบุ)............................................... 
3. ปริมาณเครื่องชั่งกลาง...........................เครื่อง      ปริมาณเครื่องชั่งรถ............................................เครื่อง 

249 



 
 

250

4. ขนาดพื้นที่ของลานจอดรถ......................ตร.ม.      จํานวนรถที่สามารถจอดได......................................คัน 
5. ความจุ/การบริการของหองเย็น.........................................................................................................ตัน 
6. จํานวนหองอาบน้ํา...............แหง..................หอง  จํานวนหองสุขา..................แหง..........................หอง 
7. น้ําประปาขนาด............................................................................................................................ลบ.ม. 
8. ไฟฟาขนาด...................................................................................................................................เฟส 
9. จํานวนเลขหมายโทรศัพท........................................................................................................หมายเลข 
10. ระบบกําจัดขยะรองรับขยะได....................................................................................................ตัน./วัน 
11. จํานวนยามรักษาความปลอดภัย...................................................................................................คน/กะ 
12. จํานวนปายเครื่องหมายจราจร.....................ปาย     จํานวนเจาหนาที่จราจร.......................................คน 
13. จํานวนเงินสวัสดิการ.............................................................................................................บาท/เดือน 
14. วงเงินคารักษาพยาบาล...............................................................................................................บาท/ป 
15. วงเงินคาประกันสังคม.................................................................................................................บาท/ป 
16. จํานวนวันลาปวยของพนักงาน.......................................................................................................วัน/ป 
17. จํานวนวันลากิจของพนักงาน.........................................................................................................วัน/ป 
18. จํานวนวันลาพักผอนประจําปของพนักงาน......................................................................................วัน/ป 
19. จาํนวนวันหยุดตามประเพณีของพนักงาน........................................................................................วัน/ป 
20. จํานวนเงินโบนัสของพนักงาน......................................................................................................บาท/ป 
21. อัตราการสงพนักงานฝกอบรม/ดูงาน/ฝกทักษะ................................................................................ครั้ง/ป 
22. เปอรเซ็นตการลาออกของพนักงาน...................................................................................................%/ป 

3.1.3.ความพึงพอใจของเจาหนาที่ของตลาด 
 

สิ่งที่เจาหนาที่ไดรับ ระดับความพึงพอใจ 
1 2 3 4 5 

ระดับเงินเดือน      
สวัสดิการ      
คารักษาพยาบาล      
ประกันสังคม      
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จํานวนวันลาปวย      
จํานวนวันลากิจ      
จํานวนวันลาพักผอนประจําป      
จํานวนวันหยุดตามประเพณ ี      
จํานวนเงินโบนัส      
การฝกอบรม/ดูงาน/ฝกทักษะ      
อื่นๆ(โปรดระบุ).......................      

 

4.การสงออกไปยังตางประเทศ  
4.1.การพัฒนาการสงออก  
4.1.1.การสงออกหรือนําเขาสินคาจากตางประเทศ(ณ ปจจุบัน)  ไมมีการสงออก   มีการสงออก    

กรณีที่มีการสงออก-นําเขาโปรดระบุขอมูลสินคาที่ทําการซื้อ-ขายสูงสุด 3 อันดับแรกดังตอไปนี้ 
สงออก 
1.ประเทศ......................................................................ประเภทสินคา…………….…. 
2.ประเทศ......................................................................ประเภทสินคา…………….…. 
3.ประเทศ......................................................................ประเภทสินคา…………….…. 
ยานพาหนะในการขนสง............................................................ 
ความถี่ในการซื้อ-ขาย.......................................................ครั้ง/ป 
ระยะเวลานับจากวนัที่สั่งจนไดรับสินคา .............................วัน 

4.1.2.เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  

 ไมมีการสงออก                                           ความเหมาะสมและความมีมาตรฐานดานราคา 
 ความสดใหมและการมีคุณภาพของสินคา   ไมมีขอจํากัดดานภาษีอากร 
 การมีระยะเวลานําสงที่สั้น                           การคมนาคมขนสงสะดวก 
 การมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี                  สินคาบางชนิดไมมีในประเทศคูคา 
 การมีตนทุนโดยรวมต่ํา                                อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................................................. 

4.1.3.ยุทธศาสตรหรือนโยบายที่ทางตลาดไดวางไวเพื่อการพัฒนาดานการสงออก  ไมมีการสงออก   
 มีการสนับสนุนรานอาหารไทยในตางประเทศใชวัตถุดิบไทยและผลิตอาหารไทยที่ไดมาตรฐาน  
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 มีการสนับสนุนใหมีการรวมลงทุนกับประเทศเพื่อนบานในลักษณะเกื้อกูลซึ่งกันและกันหรือเปนหุนสวนทาง
เศรษฐกิจ เพื่อสรางโอกาสในการสงออก  

 มีการสรางมูลคาใหกับสินคาเกษตร โดยผลิตตามความตองการของผูบริโภค มีความหลากหลาย คุณภาพสูง มี
ความปลอดภัยในกระบวนการผลิต และการจัดการที่มีประสิทธิภาพ  

 มีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อทําการวิจัยความตองการสินคาเกษตรของแตละตลาดที่สําคัญ 
การเจรจาขอตกลงทางการคาระหวางประเทศ  

 มีการผลักดันการสงออกสินคาเกษตรชนิดใหมที่มีศักยภาพสงออก จัดใหมีการประชาสัมพันธและ สงเสริม
การขายในประเทศสําคัญๆ ตามฤดูกาล  

 มีการปรับปรุงคุณภาพสินคาเกษตร โดยการกําหนดมาตรฐาน การรับรองเพื่อสนองความตองการของตลาดใน
ประเทศตางๆ   

 มีการสงเสริมใหใชเทคโนโลยีหลังการเก็บเกี่ยว เพื่อใหผลผลิตมีคุณภาพ สนับสนุนการคัดแยกคุณภาพสินคา
เกษตร การแปรรูปสินคา การพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ เพื่อยืดอายุสินคาเกษตรตอบสนองความตองการ
ของผูบริโภคใหมีความหลากหลายเปนสากล  

 มีการพัฒนากระบวนการสงออกสินคาเกษตร โดยการปรับปรุงขั้นตอนการขอใบอนุญาตกระบวนการตรวจ
ปลอย กระบวนการตรวจวิเคราะหสินคาเกษตรใหมีความคลองตัว เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 มีบริการสินเชื่อสําหรับผูสงออกรายยอย 
 อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................................. 

4.1.4.มาตรฐานสินคาเกษตรเพื่อการตลาดและการสงออก  ไมมีการสงออก     Codex     BRC     EUREPGAP  
 อื่นๆ(โปรดระบุ)................................................................... 

5.ตนทุนโลจิสติกส  
5.1.ตนทุนโลจิสติกส(การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม)  
5.1.1.ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการคัดเกรด........................................................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 252 
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 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานคัดเกรดผลผลิตที่จายไปในการสั่งซื้อผักผลไม....................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน............คน 
 คาวัสดุอุปกรณในการคัดเกรด......................................................................................................บ./เดือน 
 คาเสื่อมสภาพของเครื่องจักรที่ใชในการคัดเกรด.............................................................................บ./เดือน 
 คาซอมบํารุงเครื่องจักรที่ใชในการคัดเกรด....................................................................................บ./เดือน 
 คาสารเคมีในการคัดเกรด............................................................................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการคัดเกรด...........................................................................................................บ./เดือน 
 คาเอกสารรับรองผลในการคัดเกรดกอนการดําเนินการสงออก.........................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................ 

5.1.2.ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการบรรจุ..............................................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานในการทําความสะอาด การบรรจุ และการขนยาย ..................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน......คน 
 คาบรรจุภัณฑเชน ลัง สายรัด ถาดโฟม ฟลมเคลือบ ฉลาก  เปนตน..................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการบรรจุ.............................................................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

5.1.3.ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Inspection Cost) (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 ไมมีการดําเนินการ 
 จัดจางองคกรภายนอก  
 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการตรวจสอบคุณภาพ .........................................บ./เดือน 

โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
 ดําเนินการเอง 
 คาจางแรงงานในการตรวจสารตกคาง .........................................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานในการตรวจโรคพืชและแมลง ...............................................................................บ./เดือน 
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 คาจางแรงงานในการตรวจความออนแกของผลิตผล..................................บ./เดือน  จํานวนแรงงาน.........คน 
 คาสารเคมีในการตรวจสอบคุณภาพ............................................................................................บ./เดือน 
 คาเชาพื้นที่ในการตรวจสอบคุณภาพ...........................................................................................บ./เดือน 
 คาจางเจาหนาที่ประจําหองปฏิบัติการ..................................................บ./เดือน  จํานวนเจาหนาที่.........คน 
 คาเอกสารใบแจงผล/รับรองผลการตรวจสอบคุณภาพ.....................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

5.1.4.ตนทุนการขนสง (Transportation Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ไมมีการดําเนินการ 
ลักษณะของตนทุน 

 ตนทุนการขนสงในประเทศ   ตนทุนการขนสงระหวางประเทศ 
ตนทุนการขนสงในประเทศ 
จัดจางองคกรภายนอก 

 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการขนสง .............................................................บ./เดือน 
โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
ดําเนินการเอง 

 ใชรถของตัวเองดําเนินการขนสง   
 ราคารถบรรทุก..................................................................................................................................บ. 
 คาเสื่อมราคารถบรรทุก..................................................................................................................................บ./ป 
 คาซอมบํารุงรถบรรทุก..................................................................................................................................บ./ป 
 ใชรถที่เชามาดาํเนินการขนสง 
 คาเชารถบรรทุก.......................................................................................................................บ./เดือน 
 คาจางแรงงานคนขับรถในการขนสง..........................................บ./เดือน  จํานวนคนขับ/ผูชวย............. คน 
 คาน้ํามันรถ ..........................................บ./เดอืน   คาจางแรงงานขนสินคาขึ้น-ลง.....................บ./เดือน 
 คาที่จอดรถขึ้นของ.....................................บ./เดือน   คาผานประตู...................................................บ./เดือน 
 คาทางดวน/คาผานทาง...........................บ./เดือน   อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................. 

จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาในประเทศ..........................เที่ยว/เดือน 254 
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ตนทุนการขนสงระหวางประเทศ 
จัดจางองคกรภายนอก 

 ตนทุนดานการจัดจางองคกรภายนอกดําเนินการดานการขนสง .............................................................บ./เดือน 
โปรดระบุชื่อองคกร/บริษัท......................................................................................................................................... 
ดําเนินการเอง 

 คาเชาตูคอนเทนเนอร.........................................บ./เทีย่ว   คารถหัวลาก.............................................บ./เที่ยว 
 คาระวางเรือ...............................................บ./เที่ยว   คาภาระทาเรือ......................................บ./เที่ยว 
 คาภาระดานกงสุล.......................................บ./เที่ยว   คาภาษีอากรศุลกากร..............................บ./เที่ยว 
 คาประกันสินคา..........................................บ./เที่ยว   อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................... 

จํานวนเที่ยวในการขนสงสินคาระหวางประเทศ.................เที่ยว/เดือน 
5.1.5.ตนทุนของเสีย (Waste Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 

 ตนทุนที่คิดจากมูลคาผักผลไมที่ตองคัดทิ้งไปเนื่องจากเปนผลไมที่ช้ํา เนาเสีย ไมไดคุณภาพหรือเกรดตาม
ตองการ .........................................................................................................................................บ./เดือน 

 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่สินคาขายไมหมด.........................................................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................................................................................ 

5.1.6.ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost)  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 ตนทุนติดตอสื่อสารกับองคกรใดๆ (เชน คาโทรศัพท/โทรสาร)..........................................บ./เดือน(กรณีตลาด) 
 ตนทุนการรับคําสั่งซื้อจากลูกคา...........................................................................................บ./เดือน(กรณีผูขาย) 
 ตนทุนการออกคําสั่งซื้อไปยังชาวสวนหรือผูรวบรวมหรือผูคาสง ........................................บ./เดือน(กรณีผูซื้อ) 
 คาใชจายดานเอกสารในการสงออก ....................บ./เดือน   คาเชาหองเย็น.......................................บ./เดือน 
 คาเชาเครื่องอบลดความชื้น..............................บ./เดือน   คาเชาคลังสินคาสาธารณะ.................บ./เดือน 
 คาเชาโกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร.................บ./เดือน   คาเชาพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผง..........บ./เดือน 
 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่ไมมีสินคาขายใหลูกคา......................................................บ./เดือน 
 รายจายหรือคาเสียหายที่เกิดขึ้นกรณีที่สงสินคาใหลูกคาลาชากวากําหนด......................................บ./เดือน 
 อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................................... 

การแกปญหากรณีไมมีสินคาใหลูกคา........................................................................................................................ 
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6. อื่นๆที่เกี่ยวของ  
6.1.อื่นๆที่เกี่ยวของ  
6.1.1.ระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 มีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร        โปรดระบุชื่อโปรแกรม..................................................... 
 มีผูเชี่ยวชาญควบคุมดูแลระบบ        โปรดระบุชื่อผูดูแลระบบ.................................................. 
 มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร  อื่นๆ (โปรดระบุ)................................................................. 

6.1.2.สื่อที่ใชในการสื่อสาร(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 มี Website,Email                   มีโทรศัพท, Fax 
 มีศูนยกระจายขาวของตลาด  มีการสื่อสารทางวิทยุ   อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................. 

6.1.3.เปอรเซ็นตของจํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ ป  นอยกวา 25%      25%-50%      51%-75%      76%-100% 
6.1.4.การบริหารจัดการพื้นที่  ใชในการจัดงานเปดตัวสินคาผลิตภัณฑตางๆ   ใชในการจัดกิจกรรมดานการสงเสริมการตลาด  

 ใชในการจัดประกวดผลผลิตเพื่อกระตุนใหเกิดการพัฒนาดานการเกษตร   ใชในการจัดประมูลสินคา 
 อื่นๆ (โปรดระบุ).............................................................. 
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 

คําชี้แจง :โปรดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมโดยการระบุในชองวาง........................... 
1. ปญหาตางๆที่เกิดขึ้น(โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
2. ขอเสนอแนะที่อยากใหองคกรที่เกี่ยวของกําหนดเปนมาตรการ/วิธีการ/ปรับปรุง(โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................... 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง ท่ีกรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสอบถามชุดนี้ 
 

โศภิน  สุดสะอาด 
นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
ต.คอหงส  อ.หาดใหญ  จ.สงขลา  90110 
E-mail: ssopinster@gmail.com หรือ jjjang_180326@hotmail.com 
โทร.086-7488763 โทรสาร.074-212892 
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ภาคผนวก ข 
 

การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
 

จากการเก ็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนเครื ่องมือประกอบการ
สัมภาษณกลุมผูขาย กลุมผูซื้อ และกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ
และตลาดศรีเมือง โดยมีประเด็นในการศึกษา 6 ประเด็น คือ (1) การเปนศูนยกลางการจัดชั้น
คุณภาพสินคาเกษตร (2) การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิต (3) โครงสรางพื้นฐาน 
(4) การสงออก (5) ตนทุนโลจิสติกส และ (6) อื่นๆที่เกี่ยวของ ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถาม จะนําไปใชประกอบการกําหนด จุดแข็ง จุดออน อุปสรรค และโอกาสของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐ ดังที่นําเสนอในบทที่ 4 และ ใชเปนขอมูลนําเขาประกอบการสรางตัวแบบหวงโซ
อุปทานรูปแบบตางๆ ดังที่นําเสนอในบทที่ 5  

แบบสอบถามในงานวิจัยน้ี เปนเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลที่ไดจากการลง
พ้ืนท่ีสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซึ่งแบงออกเปน 3 กลุม ประกอบดวย (1) กลุมผูขาย (2) กลุมผูซ้ือ และ (3) 
กลุมผูประกอบการและเจาหนาท่ีของตลาด โดยแบบสอบถามแตละชุดของแตละกลุมตัวอยางแบงเปน 
3 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป สวนที่ 2 ตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการดําเนินงานของตลาดตามประเด็น
การศึกษาทั้ง 6 ประเด็น และสวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ตัวช้ีวัดในประเด็นการศึกษาตางๆ ไดพัฒนามาจากเกณฑการคัดเลือกตลาดกลาง
ตนแบบของกรมการคาภายในกระทรวงพานิชย มาตรฐานตางๆของศูนยจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 
กระทรวงพานิชย และยุทธศาสตรจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งตัวช้ีวัดที่มีระบุอยูในแบบสอบถามไม
สามารถนํามาวิเคราะหไดทั้งหมด เนื่องจาก ตัวช้ีวัดบางตัว ผูตอบแบบสอบถามไมสามารถใหขอมูลได 
โดยพบวามีหลายกิจกรรมที่ไมมีการดําเนินการ ตัวช้ีวัดแตละตัวจะไดรับการประเมินโดยกลุมผูตอบ
แบบสอบถามที่แตกตางกันไป ดังแสดงในแผนภาพแมทริกซความสัมพันธระหวางการกําหนดตัวช้ีวัด 
และ ผูตอบแบบสอบถาม 3 สวนหลักที่เกี่ยวของกับตลาด (รายละเอียดแสดงในบทที่ 3) สวนรูปแบบ
ของแบบสอบถามสําหรับกลุมผูขาย กลุมผูซื้อ และกลุมผูประกอบการและเจาหนาท่ีของตลาดจะแสดง
ในภาคผนวก ก 
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โดยในแตละกลุมตัวอยางจะใชจํานวนตัวอยางจากการคํานวณดวยวิธีการสุมตัวอยาง
แบบอยางงาย (Simple Random Sampling) ซึ่งจํานวนตัวอยางเปาหมายของกลุมผูขาย กลุมผูซื้อ และ
กลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะใชจํานวนแบบสอบถาม 54 ชุด 40 ชุด 
และ 17 ชุด ตามลําดับ แตในการวิเคราะหจะใชจํานวนแบบสอบถาม 64 ชุด 54 ชุด และ 15 ชุด 
ตามลําดับ สวนตลาดศรีเมืองจะใชจํานวนแบบสอบถามที่ไดจากจากการคํานวณ 111 ชุด 108 ชุด และ 
21 ชุด ตามลําดับ แตในการวิเคราะหใช 122 ชุด 117 ชุด 29 ชุด ตามลําดับ ซึ่งจะเห็นไดวา จํานวน
แบบสอบถามที่ใชในการวิเคราะหมีจํานวนมากกวาคาเปาหมายที่ตองการจากการคํานวณ ยกเวนกลุม
ผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ที่มีจํานวนแบบสอบถามนอยกวาคาเปาหมายที่
ตองการเพียงเล็กนอย แตเมื่อทําการวิเคราะหผลโดยรวมแลวไมเกิดปญหาและผลกระทบใดๆ ตอ
งานวิจัย  

การดําเนินงานในขั้นตอนนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของตลาด ตาม
ตัวช้ีวัดตางๆ ซึ่งมีความสอดคลองกับประเด็นในการศึกษาทั้ง 6 ประเด็น ซึ่งจะนําไปสูการสรางตัวแบบ
หวงโซอุปทาน และการดําเนินการกําหนดกลยุทธใหเหมาะสมกับสภาพการณที่เปนอยู ณ ปจจุบันของ
ตลาดตอไป โดยขอมูลตัวช้ีวัดตางๆจะเปนการพิจารณาควบคูกันไประหวางตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและ
ตลาดศรีเมืองซึ่งใชเปนตลาดตนแบบ ซึ่งจะแสดงรายละเอียดของขอมูลที่ไดตามลําดับการจัดเรียงหัวขอ
ในแบบสอบถามดังนี้ 
 
หมายเหตุ 
คําอธิบายอักษรยอในตาราง 
H = ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
S = ตลาดศรีเมือง 
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ข.1  การวิเคราะหแบบสอบถามสวนที่ 1 ขอมลูท่ัวไป  
(ผูคาในตลาดและลักษณะการดําเนินธุรกิจในตลาด) 
 
   ข.1.1  กลุมผูขายในตลาด 
 
      ข.1.1.1  เพศ 
 
ตาราง ข-1 เพศของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

 

เพศ 
ชาย หญิง 

H S H S 
เกษตรกร 1(20%) 15(36%) 4(80%) 27(64%) 

พอคาคนกลาง 11(30%) 26(33%) 26(70%) 54(67%) 
ผูขายตางประเทศ 8(36%) N/A 14(64%) N/A 

รวม 20(31%) 41(34%) 44(69%) 81(66%) 
 

จากตาราง ข-1 แสดงเพศของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 
พบวา ผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปน
รอยละ 80 และ 64 ตามลําดับ ผูขายที่เปนพอคาคนกลางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 70 และ 
67 ตามลําดับ และผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนเพศหญิง คิด
เปนรอยละ 64  
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      ข.1.1.2  อายุ 
 
ตาราง ข-2 อายุของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

อายุ(ป) 
15 – 19 20 – 25 26 – 30 31 – 35 36 – 40 >40 

H S H S H S H S H S H S 
เกษตรกร 0(0%) 0(0%) 0(0%) 3(7%) 0(0%) 5(12%) 0(0%) 4(10%) 1(20%) 17(40%) 4(80%) 13(31%) 

พอคาคนกลาง 0(0%) 2(3%) 0(0%) 7(9%) 0(0%) 11(14%) 0(0%) 7(9%) 13(35%) 22(27%) 24(65%) 31(38%) 
ผูขายตางประเทศ 0(0%) N/A 0(0%) N/A 2(9%) N/A 1(5%) N/A 8(36%) N/A 11(50%) N/A 

รวม 0(0%) 2(2%) 0(0%) 10(8%) 2(3%) 16(13%) 1(2%) 11(9%) 22(34%) 39(32%) 39(61%) 44(36%) 
 

จากตาราง ข-2 อายุของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผล   
หัวอิฐสวนใหญมีอายุ 40 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 80 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญมีอายุ 36-40 ป คิดเปนรอยละ 40 ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองสวนใหญมีอายุ 40 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 65 และ 38 ตามลําดับ และผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีอายุ 40 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 50  
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      ข.1.1.3  ภูมิลําเนา 
 
ตาราง ข-3 ภูมิลําเนาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

ภูมิลําเนา 
จังหวัดนครศรีฯ/ราชบุรี ตางจังหวัด 
H S H S 

เกษตรกร 4(80%) 30(71%) 1(20%) 12(29%) 
พอคาคนกลาง 32(86%) 43(54%) 5(14%) 37(46%) 

ผูขายตางประเทศ 19(86%) N/A 3(14%) N/A 
รวม 55(86%) 73(60%) 9(14%) 49(40%) 

 
จากตาราง ข-3 แสดงภูมิลําเนาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด      

ศรีเมือง พบวา ผูขายท่ีเปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนคนในพื้นที่จังหวัด       
นครศรีฯ คิดเปนรอยละ 80 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนคนในพื้นท่ีจังหวัดราชบุรี คิดเปนรอยละ 71 
ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนคนในพื้นท่ีจังหวัดนครศรีฯ คิดเปน
รอยละ 86 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนคนในพื้นที่จังหวัดราชบุรี คิดเปนรอยละ 54 และผูขายที่เปน
ผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนคนในพื้นที่จังหวัดนครศรีฯ คิดเปน          
รอยละ 86  
 
      ข.1.1.4  ประเภทของกลุมตัวอยาง 
 
ตาราง ข-4 ประเภทของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมผูขาย 
จํานวน (ราย) 

H S 
เกษตรกร 30(5%) 1,070(67%) 

พอคาคนกลาง 400(69%) 530(33%) 
ผูขายตางประเทศ 150(26%) N/A 

รวม 580(100%) 1,600(100%) 
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จากตาราง ข-4 แสดงประเภทของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด        
ศรีเมือง พบวา ผูขายสวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนพอคาคนกลาง คิดเปนรอยละ 69 
รองลงมาเปนผูขายตางประเทศ คิดเปนรอยละ 26 และเกษตรกร คิดเปนรอยละ 5 สวนตลาดศรีเมือง
ผูขายสวนใหญเปนเกษตรกร คิดเปนรอยละ 67 รองลงมาเปน พอคาคนกลาง คิดเปนรอยละ 33 
ตามลําดับ 
 
      ข.1.1.5  ลักษณะการขาย 
 
ตาราง ข-5 ลักษณะการขายของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

กลุมตัวอยาง ลักษณะการขาย 
ขายปลีก ขายสง 

เกษตรกร 24.00% 76.00% 
พอคาคนกลาง 32.70% 67.30% 

ผูขายตางประเทศ 16.14% 83.86% 
รวม 24.28% 75.72% 

 
จากตาราง ข-5 แสดงลักษณะการขายของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ พบวา 

ผูขายที่เปนเกษตรกรสวนใหญขายสง คิดเปนรอยละ 76 พอคาคนกลางสวนใหญขายสง คิดเปนรอยละ 
67 และผูขายตางประเทศสวนใหญขายสง คิดเปนรอยละ 84  

 
      ข.1.1.6  แหลงท่ีมา-ท่ีไปของสินคา 
 

ปริมาณสินคาไหลเขา ปริมาณสินคาไหลออก และเสนทางการขนสงสินคาของตลาด 
สามารถวิเคราะหไดจากการสัมภาษณเชิงลึกจากตัวแทนผูขายสินคา 15 ชนิด ที่มีปริมาณการซื้อขาย
สูงสุด ซ่ึงคิดเปนรอยละ 80 ของปริมาณสินคารวมท้ังตลาด และการสัมภาษณแบบมีโครงรางจากกลุมผู
ซ้ือและกลุมผูขายสินคา ที่มีปริมาณรวมของแตละรายมีการแจกแจงแบบปกติของตลาดศรีเมือง พบวา
ตลาดมีปริมาณสินคาหมุนเวียนประเภทผักและผลไม ทั้งไหลเขา และไหลออก ตามเสนทางการขนสง
ตางๆ ดังตาราง ข-6 (ก) – ข-6 (ง) ตามลําดับ 
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ตาราง ข-6 (ก) เสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลเขาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจําแนกตาม
แหลงที่มา 

แหลงที่มา ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 
อ.เมือง จ.นครศรีฯ 1 50,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรฯี 18 353,500 
อ.พรหมคีรี จ.นครศรีฯ 22 25,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรฯี 29 191,000 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรฯี 32 70,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ 38 226,000 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ 50 10,000 
อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีฯ 54 10,000 
อ.ชะอวด จ.นครศรฯี 63 60,000 
อ.พิปูน จ.นครศรีฯ 64 90,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรฯี 70 50,000 
อ.สิชล จ.นครศรีฯ 71 108,000 
อ.ทุงใหญ จ.นครศรฯี 76 156,000 
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง 77 44,000 
อ.ขนอม จ.นครศรีฯ 97 97,000 
อ.เมือง จ.พัทลุง 102 25,000 
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี 114 65,000 
อ.เมือง จ.ตรัง 127 133,000 
อ.กาญจนดิษฐ จ.สุราษฎรธานี 133 34,500 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 143 440,000 
อ.ปาบอน จ.พัทลุง 146 90,000 
อ.เมือง จ.กระบี่ 154 127,000 
อ.พุนพิน จ.สุราษฎรธานี 161 65,000 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา 193 38,000 
อ.บานตาขุน จ.สุราษฎรธาน ี 193 34,500 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธาน ี 227 15,000 
อ.เมือง จ.ยะลา 301 10,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร 330 440,000 
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แหลงที่มา ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 
อ.เมือง จ.ระนอง 356 30,000 
อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ 499 205,000 
อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ 567 100,000 
อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ 587 112,500 
อ.เมือง จ.เพชรบุรี 656 160,000 
อ.เมือง จ.ราชบุร ี 712 383,000 
อ.เมือง จ. สมุทรสาคร 744 85,000 
อ.เมือง จ.นครปฐม 758 150,000 
อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร 779 160,000 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 798 180,000 
อ.เมือง จ.ปทุมธานี 816 70,000 
อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี 846 165,000 
อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 880 100,000 
อ.แกลง จ.ระยอง 961 112,500 
อ.เมือง จ.จันทบุรี 1,020 197,500 
อ.เมือง จ.นครราชสีมา 1,034 85,000 
อ.เมือง จ.กําแพงเพชร 1,115 120,000 
อ.เมือง จ.เพชรบูรณ 1,130 150,000 
อ.เมือง จ.ขอนแกน 1,222 85,000 
อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ 1,312 100,000 
อ.เมือง จ.กาฬสนิธุ 1,318 120,000 
อ.เมือง จ.หนองคาย 1,388 120,000 
อ.เมือง จ.สกลนคร 1,425 120,000 
อ.เมือง จ.เชียงใหม 1,455 865,000 
อ.เมือง จ.เชียงราย 1,542 130,000 

รวม 7,163,000 
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จากตาราง ข-6 (ก) แสดงเสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลเขาของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐจําแนกตามแหลงที่มา พบวา แหลงที่มาของสินคากระจายทั่วทั้งประเทศ โดย
แหลงที่ใกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช ซึ่งมีระยะหางกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 1 กม. 
สวนแหลงที่ไกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.เชียงราย ซึ่งมีระยะหางกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 1,542 กม. 
และพบวา ปริมาณสินคาที่มาจากแหลงตางๆ เรียงตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรกคือ อ.
เมือง จ.เชียงใหม 865,000 ก.ก./เดือน อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 440,000 ก.ก./เดือน อ.เมือง จ.ชุมพร 
440,000 ก.ก./เดือน อ.เมือง จ.ราชบุรี 383,000 ก.ก./เดือน และ อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช 
353,500 ก.ก./เดือน ตามลําดับ 
 
ตาราง ข-6 (ข) เสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลออกของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจําแนกตาม
แหลงที่ไป 

แหลงท่ีไป ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 
อ.เมือง จ.นครศรีฯ  1 335,600 
อ.พระพรหม จ.นครศรีฯ 12 28,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ  18 93,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ                                      29 95,000 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ  32 30,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ 38 138,000 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ  50 58,000 
อ.ทุงสง จ.นครศรีฯ   53 30,000 
อ.นาบอน จ.นครศรีฯ  56 30,000 
อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ                                       63 65,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ                                       70 116,000 
อ.สิชล จ.นครศรีฯ                                           71 20,000 
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง                                         77 10,000 
อ.เมือง จ.พัทลุง                                               102 162,000 
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  114 10,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  127 361,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  143 500,500 
อ.เมือง จ.กระบี่                                                154 145,200 
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แหลงท่ีไป ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 
อ.เมือง จ.สงขลา  187 55,000 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา  193 837,950 
อ.เมือง จ.พังงา                                                 219 35,000 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  227 415,000 
อ.สะเดา จ.สงขลา 232 65,000 
ดานสะเดา  233 671,000 
อ.เมือง จ.สตูล  239 360,500 
อ.สะบายอย จ.สงขลา 268 15,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  276 322,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  301 292,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  304 656,500 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  365 362,000 
อ.ตากใบ จ.นราธิวาส   399 35,000 
อ.เบตง จ.ยะลา  423 35,000 
อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส  492 188,000 

รวม 6,572,250 
 

จากตาราง ข-6 (ข) แสดงเสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลออกของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐจําแนกตามแหลงที่ไป พบวา แหลงที่ไปของสินคากระจุกตัวอยูในพื้นที่ภาคใต 
โดยแหลงที่ใกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช ซึ่งมีระยะหางกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 1 กม. 
สวนแหลงที่ไกลที่สุดคือ อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส ซึ่งมีระยะหางกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 492 
กม. และพบวา ปริมาณสินคาที่ไปสูแหลงตางๆ เรียงตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรกคือ อ.
หาดใหญ จ.สงขลา 837,950 ก.ก./เดือน ประเทศมาเลเซีย(ดานสะเดา) 671,000 ก.ก./เดือน อ.เมือง 
จ .ภูเก ็ต  656,500 ก .ก . / เด ือน  อ . เม ือง  จ .สุราษฎรธานี 500,500 ก .ก . / เด ือน  และ  อ . เกาะสมุย              
จ.สุราษฎรธานี 415,000 ก.ก./เดือน ตามลําดับ 
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ตาราง ข-6 (ค) เสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลเขาของตลาดศรีเมืองจําแนกตามแหลงท่ีมา 
แหลงท่ีมา ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 

อ.เมือง จ.ราชบุรี 1 1,470,750 
อ.วัดเพลง จ.ราชบุรี  12 10,000 
อ.ปากทอ จ.ราชบุรี 26 48,000 
อ.จอมบึง จ.ราชบุรี 28 234,000 
อ.บางแพ จ.ราชบุรี 28 12,000 
อ.เขายอย จ.เพชรบุรี  37 72,000 
อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม  40 30,000 
อ.ดําเนินสะดวก จ.ราชบุรี 42 693,450 
อ.บานคา จ.ราชบุรี 57 315,000 
อ.สวนผึ้ง จ.ราชบุรี 60 45,000 
อ.สามพราน จ.นครปฐม 61 75,000 
อ.ดอนตูม จ.นครปฐม  68 51,000 
อ.บานแหลม จ.เพชรบุรี  72 39,000 
อ.ทามวง จ.กาญจนบุรี 76 52,500 
อ.ทายาง จ.เพชรบุรี  76 32,700 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 87 150,000 
อ.สองพี่นอง จ.สุพรรณบุรี 99 249,000 
อ.ลําลูกกา จ.ปทุมธานี 136 210,000 
อ.ไทรโยค จ.กาญจนบุรี 138 74,800 
อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ 144 90,000 
อ.สามรอยยอด จ.ประจวบคีรีขันธ 153 120,000 
อ.ดานชาง จ.สุพรรณบุรี 180 105,000 
อ.เมือง จ.ปราจีนบุรี 228 90,000 
อ.กบินทรบุรี จ.ปราจีนบุรี 265 60,000 
อ.ทาใหม จ.จันทบุรี 329 30,000 
อ.วังน้ําเย็น จ.สระแกว 337 18,000 
อ.เมือง จ.นครราชสีมา 339 270,000 
อ.เมือง จ.จันทบุรี 344 69,000 
อ.ทาแซะ จ.ชุมพร 366 51,000 
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แหลงท่ีมา ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 
อ.เมือง จ.ชุมพร 394 75,000 
อ.เมือง จ.กําแพงเพชร 404 385,600 
อ.บอไร จ.ตราด 426 90,000 
อ.เมือง จ.ตาก 470 30,000 
อ.หลมเกา จ.เพชรบูรณ 498 180,000 
อ.ฝาง จ.เชียงใหม 879 52,500 

รวม 5,580,300 
 

จากตาราง ข-6 (ค) แสดงเสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลเขาของตลาด        
ศรีเมืองจําแนกตามแหลงท่ีมา พบวา แหลงที่มาของสินคากระจายทั่วทั้งประเทศ โดยแหลงท่ีใกลที่สุด
คือ อ.เมือง จ.ราชบุรี ซึ่งมีระยะหางกับตลาดศรีเมือง 1 กม. สวนแหลงท่ีไกลท่ีสุดคือ อ.ฝาง จ.เชียงใหม 
ซ่ึงมีระยะหางกับตลาดศรีเมือง 879 กม. และพบวา ปริมาณสินคาที่มาจากแหลงตางๆ เรียงตามลําดับ
จากมากไปนอย 5 อันดับแรกคือ อ.เมือง จ.ราชบุรี 1,470,750 ก.ก./เดือน อ.ดําเนินสะดวก จ.ราชบุรี 
693,450 ก.ก./เดือน อ.เมือง จ.กําแพงเพชร 385,600 ก.ก./เดือน อ.บานคา จ.ราชบุรี 315,000 ก.ก./เดือน 
และ อ.เมือง จ.นครราชสีมา 270,000 ก.ก./เดือน ตามลําดับ 
 

ตาราง ข-6 (ง) เสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลออกของตลาดศรีเมืองจําแนกตามแหลงที่ไป 
แหลงท่ีไป ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 

อ.เมือง จ.ราชบุรี 1 644,250 
อ.วัดเพลง จ.ราชบุรี 12 15,000 
อ.โพธาราม จ.ราชบุรี 20 80,660 
อ.ปากทอ จ.ราชบุรี 26 24,600 
อ.จอมบึง จ.ราชบุรี 28 4,125 
อ.เขายอย จ.เพชรบุรี  37 15,000 
อ.เมือง จ.สมุทรสงคราม 40 63,000 
อ.ดําเนินสะดวก จ.ราชบุรี 42 35,650 
อ.บานโปง จ.ราชบุรี 43 13,560 
อ.เมือง จ.นครปฐม 47 277,500 
อ.บานแพว จ.สมุทรสาคร 51 157,425 
อ.สามพราน จ.นครปฐม 61 75,000 
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แหลงท่ีไป ระยะหางกับตลาด (กม.) ปริมาณรวม (ก.ก./เดือน) 
อ.หนองหญาปอง จ.เพชรบุรี  62 3,300 
อ.ดอนตูม จ.นครปฐม 68 4,350 
อ.กําแพงแสน จ.นครปฐม 71 4,500 
อ.เมือง จ.สมุทรสาคร 75 105,570 
อ.นครชัยศรี จ.นครปฐม 76 66,000 
อ.กระทุมแบน จ.สมุทรสาคร 80 42,850 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี 87 25,800 
อ.ชะอํา จ.เพชรบุรี  94 67,500 
อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร 104 146,400 
เขตคลองเตย จ.กรุงเทพฯ 109 24,000 
อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 112 60,000 
อ.บอพลอย จ.กาญจนบุรี 125 75,000 
อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ 127 63,000 
อ.ลําลูกกา จ.ปทุมธานี   136 244,200 
อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 141 264,000 
อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ 212 81,000 
อ.สังขละบุรี จ.กาญจนบุรี 289 159,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร 394 315,750 
อ.เมือง จ.ระนอง 545 106,500 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 576 16,500 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี 660 225,000 
อ.อาวลึก จ.กระบี่ 669 96,000 
อ.เมือง จ.กระบี่ 704 5,200 
อ.เมือง จ.นครศรี 712 454,500 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา 862 270,000 
อ.หนองจิก จ.ปตตานี 957 81,000 
อ.โคกโพธิ์ จ.ปตตานี 962 90,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี 965 102,000 
อ.เมือง จ.ยะลา 990 85,800 

รวม 4,690,490 
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หมายเหตุ : ระยะทางในตารางอางอิงจากกรมทางหลวง 
 

จากตาราง ข-6 (ง) แสดงเสนทางและปริมาณการขนสงสินคาไหลออกของตลาด      
ศรีเมืองจําแนกตามแหลงท่ีไป พบวา แหลงที่ไปของสินคากระจายตัวอยูในพื้นที่ภาคใตและภาคกลาง 
โดยแหลงที่ใกลที่สุดคือ อ.เมือง จ.ราชบุรี ซึ่งมีระยะหางกับตลาดศรีเมือง 1 กม. สวนแหลงที่ไกลที่สุด
คือ อ.เมือง จ.ยะลา ซึ่งมีระยะหางกับตลาดศรีเมือง 990 กม. และพบวา ปริมาณสินคาที่ไปสูแหลงตางๆ 
เรียงตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรกคือ อ.เมือง จ.ราชบุรี 644,250 ก.ก./เดือน อ.เมือง จ.
นครศรีธรรมราช 454,500 ก.ก./เดือน อ.เมือง จ.ชุมพร 315,750 ก.ก./เดือน อ.เมือง จ.นครปฐม 277,500 
ก.ก./เดือน และ อ.หาดใหญ จ.สงขลา 270,000 ก.ก./เดือน ตามลําดับ 

 
      ข.1.1.7  ชนิดสินคาที่ซื้อ-ขายภายในตลาด 
 

ขอมูลปริมาณสินคาไหลเขาและปริมาณสินคาไหลออก นอกจากจะสามารถจําแนกได
ตามเสนทางการขนสงของสินคาแลวยังสามารถจําแนกตามชนิดของสินคาได ดังตาราง ข-7 (ก) ถึง ข-7 
(ง) ตามลําดับ 
 
ตาราง ข-7 (ก) การจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหลเขาของตลาดรวมพืช         
ผลหัวอิฐ 

ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) 
กะหล่ําปล ี 750,000 ขนุน 450,000 
แตงโม 750,000 สมโอ 375,000 
พริกขี้หนู 735,000 ทุเรียน 360,000 
แตงกวา 630,000 ฟกเขียว 300,000 

มันสําปะหลัง 600,000 มะนาว 300,000 
มะมวง 540,000 สม 270,000 
สับปะรด 525,000 กลวย 128,000 
ฟกทอง 450,000 รวม 7,163,000 
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จากตาราง ข-7 (ก) แสดงการจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหล
เขาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ พบวา ชนิดสินคาที่มีปริมาณการนําเขามาขายภายในตลาดรวมพืชผล   
หัวอิฐเรียงตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรก คือ กะหล่ําปลีและแตงโม 750,000 ก.ก./เดือน พริก
ข้ีหนู 735,000 ก.ก./เดือน แตงกวา 630,000 ก.ก./เดือน และมันสําปะหลัง 600,000 ก.ก./เดือน ตามลําดับ 
 
ตาราง ข-7 (ข) การจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหลออกของตลาดรวม       
พืชผลหัวอิฐ 

ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) 
แตงโม 690,000 ขนุน 405,000 
พริกขี้หนู 676,200 สมโอ 356,250 
กะหล่ําปล ี 675,000 ทุเรียน 342,000 
แตงกวา 579,600 ฟกเขียว 285,000 

มันสําปะหลัง 552,000 มะนาว 285,000 
มะมวง 486,000 สม 243,000 
สับปะรด 472,500 กลวย 97,200 
ฟกทอง 427,500 รวม 6,572,250 

 
จากตาราง ข-7 (ข) แสดงการจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหล

ออกของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ พบวา ชนิดสินคาที่มีปริมาณการซื้อออกไปจากตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ
เรียงตามลําดับจากมากไปนอย 5 อันดับแรก คือ แตงโม 690,000 ก.ก./เดือน พริกขี้หนู 676,200 ก.ก./
เดือน กะหล่ําปลี 675,000 ก.ก./เดือน แตงกวา 579,600 ก.ก./เดือน และมันสําปะหลัง 552,000 ก.ก./
เดือน ตามลําดับ 
 
ตาราง ข-7 (ค) การจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหลเขาของตลาดศรีเมือง 

ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) 
แตงโม 751,500 องุน 60,000 
มะมวง 462,000 ผักชฝีรั่ง 60,000 

สมเขียวหวาน 319,500 ลุย 45,000 
กะหล่ําปล ี 286,800 แตงกวา 44,400 
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ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) 
กวางตุง 250,500 ชมพู 36,900 
คะนา 243,000 ถั่วฝกยาว 32,250 

มะเขือเทศ 229,500 ตนหอม 30,000 
สมสายน้ําผึ้ง 225,000 พริก 30,000 

ฝรั่ง 222,000 มะเขือเปราะ 30,000 
สมโอ 214,400 มะละกอ 25,500 

สับปะรด 210,000 มะระ 24,000 
แฟง 138,000 พริกขี้หนู 22,500 
มะขาม 135,000 กวางตุงใตหวัน 21,000 
ละมุด 133,800 ผักกาดหอม 21,000 
มะนาว 127,500 ใบกระเจี๊ยบ 15,000 

ผักกาดขาว 121,500 แกวมังกร 15,000 
กระเทียม 105,000 หัวไชเทา 15,000 
พุทรา 105,000 มะพราวออน 10,000 
ลําไย 105,000 แครอท 9,000 
สละ 99,000 ถั่ว 9,000 
กลวย 90,000 ผักบุงจีน 7,800 
ขนุน 90,000 ดอกกะหล่าํ 3,000 

แคนตาลูป 90,000 ดอกแค 3,000 
ผักบุง 90,000 ใบบัวบก 1,500 

หัวหอมแดง 90,000 ผักช ี 450 
ผักกะเฉด 75,000 รวม 5,580,300 

 
จากตาราง ข-7 (ค) แสดงการจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหล

เขาของตลาดศรีเมือง พบวา ชนิดสินคาท่ีมีปริมาณการนําเขามาขายภายในตลาดศรีเมืองเรียงตามลําดับ
จากมากไปนอย 5 อันดับแรก คือ แตงโม 751,500 ก.ก./เดือน มะมวง 462,000 ก.ก./เดือน สมเขียวหวาน 
319,500 ก.ก./เดือน กะหล่ําปลี 286,800 ก.ก./เดือน และกวางตุง 250,500 ก.ก./เดือน ตามลําดับ  
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ตาราง ข-7 (ง) การจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหลออกของตลาดศรีเมือง 
ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) 

แตงกวา 809,360 หัวหอมแดง 33,825 
คะนา 337,325 แครอท 27,000 

มะเขือเปราะ 333,200 แตงโม 25,500 
กะหล่ําปล ี 259,100 แกวมังกร 22,800 

พริก 178,000 มะนาว 19,500 
ถั่วฝกยาว 163,900 มะขาม 18,750 
แตงลาน 161,400 ถั่วพู 18,000 
สับปะรด 150,120 ผักชฝีรั่ง 18,000 
มะเขือเทศ 148,000 สมเชง 16,500 

สมเขียวหวาน 146,250 ขนุน 15,000 
ฝรั่ง 144,780 แคนตาลูป 15,000 
มะระ 119,400 ฟกทอง 15,000 

ผักบุงน้ํา 105,000 มันเทศ 12,000 
ดอกกะหล่าํ 101,700 หัวไชเทา 11,400 

พุทรา 100,500 ลุย 7,950 
มะมวง 90,055 กระเทียม 7,500 
มะละกอ 89,100 มะพราวออน 7,500 
ผักกาดขาว 86,750 พริกใหญ 6,200 

สละ 86,700 พริกขี้นก 6,000 
มะเขือยาว 84,050 ชมพู 5,600 
บวบ 69,825 ลําไย 5,250 

พริกขี้หนู 65,450 แอปเปล 4,660 
ถั่ว 64,250 แฟง 4,500 
องุน 59,600 พริกหยวก 3,900 
ผักช ี 53,250 สมโอ 3,600 

ผักกาดหอม 52,500 ใบกระเจี๊ยบ 3,120 
ผักบุง 45,450 กลวย 3,000 

กวางตุงใตหวัน 45,000 ละมุด 2,000 
ตนหอม 42,000 มันแกว 1,920 
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ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) ชนิด ปริมาณ (ก.ก./เดือน) 
สมสายน้ําผึ้ง 42,000 มะพราว 1,500 
กวางตุง 40,500 หอมหัวใหญ 1,500 
ผักบุงจีน 36,000 กระชาย 1,200 
ผักกระเฉด 34,000 มะเขือมวง 800 

  รวม 4,690,490 
 

จากตาราง ข-7 (ง) แสดงการจําแนกชนิดของสินคาและปริมาณการขนสงสินคาไหล
ออกของตลาดศรีเมือง พบวา ชนิดสินคาที่มีปริมาณการซื้อออกไปจากตลาดศรีเมืองเรียงตามลําดับจาก
มากไปนอย 5 อันดับแรก คือ แตงกวา 809,360 ก.ก./เดือน คะนา 337,325 ก.ก./เดือน มะเขือเปราะ 
333,200 ก.ก./เดือน กะหล่ําปลี 259,100 ก.ก./เดือน และพริก 178,000 ก.ก./เดือน ตามลําดับ 
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      ข.1.1.8  ความถี่ในการซื้อ-ขายสินคา 
 
ตาราง ข-8 ความถี่ในการขายสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 

ความถี่ในการซื้อ-ขายสินคา 
ทุกวัน 

 
สัปดาหละ 

6 ครั้ง 
สัปดาหละ 

5 ครั้ง 
สัปดาหละ 

4 ครั้ง 
สัปดาหละ 

3 ครั้ง 
สัปดาหละ 

2 ครั้ง 
สัปดาหละ 

1 ครั้ง 
เดือนละ 
2 ครั้ง 

เดือนละ 
1ครั้ง 

H S H S H S H S H S H S H S H S H S 

เกษตรกร 5 
(100%) 

36 
(87%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

3 
(7%) 

0 
(0%) 

1 
(2%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

1 
(2%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

1 
(2%) 

พอคาคนกลาง 37 
(100%) 

69 
(86%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

8 
(10%) 

0 
(0%) 

2 
(3%) 

0 
(0%) 

1 
(1%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

ผูขาย
ตางประเทศ 

20 
(90%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 1 
(5%) 

N/A 1 
(5%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 

รวม 
62 

(96%) 
105 

(86%) 
0 

(0%) 
0 

(0%) 
0 

(0%) 
0 

(0%) 
0 

(0%) 
11 
(9) 

0 
(0%) 

3 
(2%) 

1 
(2%) 

1 
(1%) 

1 
(2%) 

1 
(1%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

1 
(1%) 

 
จากตาราง ข-8 แสดงความถี่ในการขายสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปนเกษตรกรของ

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน คิดเปนรอยละ 100 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน คิด
เปนรอยละ 87 ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน คิดเปนรอยละ 100 สวนตลาดศรีเมือง
สวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน คิดเปนรอยละ 86 และผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญดําเนินการซื้อ-
ขายสินคาทุกวัน คิดเปนรอยละ 90 276 
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      ข.1.1.9  ชวงเวลาที่ซื้อ-ขายสินคา 
 
ตาราง ข-9 ชวงเวลาในการขายสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

ชวงเวลาที่ซื้อ-ขายสินคา 
ทั้งวัน 00:01-06:00 น. 06:01-12:00 น. 12:01-18:00 น. 

H S H S H S H S 
เกษตรกร 3(60%) 28(67%) 1(20%) 1(2%) 0(0%) 12(29%) 1(20%) 1(2%) 

พอคาคนกลาง 34(92%) 66(82%) 0(0%) 3(4%) 2(5%) 7(9%) 1(3%) 4(5%) 
ผูขายตางประเทศ 11(50%) N/A 1(4%) N/A 7(32%) N/A 3(14%) N/A 

รวม 48(75%) 94(77%) 2(3%) 4(3%) 9(14%) 19(16%) 5(8%) 5(4%) 
 

จากตาราง ข-9 แสดงชวงเวลาในการขายสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปน
เกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทั้งวัน คิดเปนรอยละ 60 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขาย
สินคาทั้งวัน คิดเปนรอยละ 67 ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทั้งวัน คิดเปนรอยละ 92 
สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทั้งวัน คิดเปนรอยละ 82 และผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวน
ใหญดําเนินการซื้อ-ขายสินคาแบบทั้งวัน คิดเปนรอยละ 50  
 
 
 
 277 
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      ข.1.1.10  ตนทุน-ยอดขายที่เกิดขึ้นในสวนของผูขาย (ไมรวมตนทุนโลจิสติกส) 
 

ตนทุน-ยอดขาย ที่เกิดขึ้นในสวนของผูขายของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง โดยตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีจํานวนผูขาย
รวม 64 ราย ซึ่งจําแนกเปน เกษตรกร 5 ราย พอคาคนกลาง 37 ราย และผูขายตางประเทศ 22 ราย สวนตลาดศรีเมืองมีจํานวนผูขายรวม 122 ราย ซึ่ง
จําแนกเปน เกษตรกร 42 ราย และพอคาคนกลาง 80 ราย ตนทุน-ยอดขาย-กําไร ในแตละกลุมตัวอยางจะมีความแตกตางกัน โดยขึ้นอยูกับชนิด
สินคาที่ซื้อ-ขาย ตนทุน คํานวณจาก ปริมาณสินคาคูณดวยตนทุนตอหนวย ยอดขาย คํานวณจาก ปริมาณสินคาคูณดวยราคาขายตอหนวย และกําไร 
คํานวณจาก ยอดขายลบดวยตนทุน สามารถแสดงไดดังตาราง ข-10 (ก) – ข-10 (ง) 
 
ตาราง ข-10 (ก) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของผูขายรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร 
Sum Mean 

H S H S 
ตนทุน 41,377,080 156,177,750 646,517 1,280,145 
ยอดขาย 57,352,000 194,073,300 896,125 1,590,765 
กําไร 15,974,920 37,895,550 249,608 310,619 
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ตาราง ข-10 (ข) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร 
Sum Mean 

H S H S 
ตนทุน 4,770,000 31,662,300 954,000 753,864 
ยอดขาย 10,740,000 40,482,000 2,148,000 963,857 
กําไร 5,970,000 8,819,700 1,194,000 209,993 

 
ตาราง ข-10 (ค) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร 
Sum Mean 

H S H S 
ตนทุน 16,945,280 124,515,450 457,980 1,556,443 
ยอดขาย 23,310,720 153,591,300 630,019 1,919,891 
กําไร 6,365,440 29,075,850 172,038 363,448 

 
ตาราง ข-10 (ง) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร Sum Mean 
ตนทุน 19,661,800 893,718 
ยอดขาย 23,301,280 1,059,149 
กําไร 3,639,480 165,431 
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      ข.1.1.11  ลักษณะการชําระคาสินคา 
 
ตาราง ข-11 การชําระคาสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

ลักษณะการชําระคาสินคา 
เงินสด เครดิต 

H S H S 
เกษตรกร 5(100%) 36(86%) 0(0%) 6(14%) 

พอคาคนกลาง 29(78%) 70(87%) 8(22%) 10(13%) 
ผูขายตางประเทศ 19(86%) N/A 3(14%) N/A 

รวม 53(83%) 106(87%) 11(17%) 16(13%) 
 

จากตาราง ข-11 แสดงการชําระคาสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและ
ตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดชําระคาสินคาแบบเงินสด 
คิดเปนรอยละ 100 สวนของตลาดศรีเมืองสวนใหญชําระคาสินคาแบบเงินสด คิดเปนรอยละ 86 ผูขายที่
เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญชําระคาสินคาแบบเงินสด คิดเปนรอยละ 78 
สวนของตลาดศรีเมืองสวนใหญชําระคาสินคาแบบเงินสด คิดเปนรอยละ 87 และผูขายท่ีเปนผูขาย
ตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญชําระคาสินคาแบบเงินสด คิดเปนรอยละ 86  
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   ข.1.2  กลุมผูซื้อในตลาด 
 
      ข.1.2.1  เพศ 
 
ตาราง ข-12 เพศของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

เพศ 
ชาย หญิง 

H S H S 
ผูซื้อเพื่อการบรโิภค 3(20%) N/A 12(80%) N/A 
พอคาคนกลาง 18(55%) 11(69%) 15(45%) 5(31%) 
ผูซื้อตางประเทศ 5(83%) N/A 1(17%) N/A 

พอคาปลกี N/A 22(63%) N/A 13(37%) 
พอคาสง N/A 41(62%) N/A 25(38%) 
รวม 26(48%) 74(63%) 28(52%) 43(37%) 

 
จากตาราง ข-12 แสดงเพศของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

พบวา ผูซื้อท่ีเปนผูซื้อเพ่ือการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
80 สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อตางประเทศสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 83 ผูซื้อท่ีเปนพอคาปลีกของ
ตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 63 สวนผูซ้ือที่เปนพอคาสงสวนใหญเปนเพศชาย 
คิดเปนรอยละ 62 ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอย
ละ 55 ของตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 69 
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      ข.1.2.2  อายุ 
 
ตาราง ข-13 อายุของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

อายุ(ป) 
15 – 19 20 – 25 26 – 30 31 – 35 36 – 40 >40 

H S H S H S H S H S H S 
ผูซื้อเพื่อการบรโิภค 0(0%) N/A 0(0%) N/A 2(13%) N/A 2(13%) N/A 8(54%) N/A 3(20%) N/A 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 2(6%) 0(0%) 2(6%) 1(6%) 2(6%) 1(6%) 12(36%) 7(44%) 15(46%) 7(44%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 0(0%) N/A 2(33%) N/A 1(17%) N/A 2(33%) N/A 1(17%) N/A 

พอคาปลีก N/A 0(0%) N/A 4(11%) N/A 4(11%) N/A 3(9%) N/A 11(31%) N/A 13(38%) 
พอคาสง N/A 0(0%) N/A 3(5%) N/A 10(15%) N/A 11(17%) N/A 25(37%) N/A 17(26%) 
รวม 0(0%) 0(0%) 2(4%) 7(6%) 6(11%) 15(13%) 5(9%) 15(13%) 22(41%) 43(37%) 19(35%) 37(31%) 

 
จากตาราง ข-13 แสดงอายุของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูซื้อที่เปนผูซื้อเพื่อการบริโภคของ

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีอายุ 36-40 ป คิดเปนรอยละ 54 สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อตางประเทศสวนใหญมีอายุ 26-30 ป และ 36-40 ป คิดเปน
รอยละ 33 ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีอายุ 40 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 38 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวนใหญมีอายุ 36-40 ป 
คิดเปนรอยละ 37 ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีอายุ 40 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 46 ของตลาดศรีเมืองสวนใหญมี
อายุ 36-40 ปและ 40 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 44  
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      ข.1.2.3  ภูมิลําเนา 
 
ตาราง ข-14 ภูมิลําเนาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

ภูมิลําเนา 
จังหวัดนครศรีฯ/ราชบุรี ตางจังหวัด 
H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบรโิภค 14(93%) N/A 1(7%) N/A 
พอคาคนกลาง 21(64%) 7(44%) 12(36%) 9(56%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 6(100%) N/A 

พอคาปลกี N/A 18(51%) N/A 17(49%) 
พอคาสง N/A 24(36%) N/A 42(64%) 
รวม 35(65%) 49(42%) 19(35%) 68(58%) 

 
จากตาราง ข-14 แสดงภูมิลําเนาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด      

ศรีเมือง พบวา ผูซื้อที่เปนผูซื้อเพ่ือการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนคนในพื้นที่
จังหวัดนครศรีฯ คิดเปนรอยละ 93 สวนผูซื้อที่เปนผูซ้ือตางประเทศทั้งหมดเปนคนตางจังหวัด คิดเปน
รอยละ100 ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนคนในพื้นท่ีจังหวัดราชบุรีคิดเปนรอย
ละ 51 สวนผูซ้ือท่ีเปนพอคาสงสวนใหญเปนคนตางจังหวัด คิดเปนรอยละ 64 ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง
ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนคนในพื้นที่จังหวัดนครศรีฯ คิดเปนรอยละ 64 ของตลาด       
ศรีเมืองสวนใหญเปนคนตางจังหวัด คิดเปนรอยละ 56  
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      ข.1.2.4  ประเภทของกลุมตัวอยาง 
 
ตาราง ข-15 ประเภทของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมผูซื้อ 
จํานวน (ราย) 

H S 
ผูบริโภค 30(6%) N/A 

พอคาคนกลาง 450(93%) 78(14%) 
ผูซื้อตางประเทศ 4(1%) N/A 

พอคาปลกี N/A 164(29%) 
พอคาสง N/A 321(57%) 
รวม 484(100%) 563(100%) 

 
จากตาราง ข-15 แสดงประเภทของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด       

ศรีเมือง พบวา ผูซื้อสวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนพอคาคนกลาง คิดเปนรอยละ 93 รองลงมา
เปนผูบริโภค คิดเปนรอยละ 6 และท่ีนอยท่ีสุดเปนผูซื้อตางประเทศ คิดเปนรอยละ 1 สวนตลาดศรีเมือง
ผูซ้ือสวนใหญเปนพอคาสง คิดเปนรอยละ 57 รองลงมาเปนพอคาปลีก คิดเปนรอยละ 29 และท่ีนอย
ท่ีสุดเปนพอคาคนกลาง คิดเปนรอยละ 14 ตามลําดับ 
 
      ข.1.2.5  ชนิดสินคาที่ซื้อ-ขายกับตลาด 

ขอมูลสวนนี้แสดงไวในหัวขอ แบบสอบถามกลุมผูขาย หัวขอ ชนิดสินคาที่ซื้อ - ขายกับ
ตลาด ตาราง ข-7(ก) – ข-7(ง) 
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      ข.1.2.6  ความถี่ในการซื้อ-ขายสินคา 
 
ตาราง ข-16 ความถี่ในการซื้อสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
 

กลุมตัวอยาง 

ความถี่ในการซื้อ-ขายสินคา 
ทุกวัน 

 
สัปดาหละ 6 

ครั้ง 
สัปดาหละ 

5 ครั้ง 
สัปดาหละ 4 

ครั้ง 
สัปดาหละ 3 

ครั้ง 
สัปดาหละ 

2 ครั้ง 
สัปดาหละ 

1 ครั้ง 
เดือนละ 
2 ครั้ง 

เดือนละ 
1ครั้ง 

H S H S H S H S H S H S H S H S H S 
ผูซื้อเพื่อการ
บริโภค 

2 
(13%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 3 
(20%) 

N/A 4 
(27%) 

N/A 6 
(40%) 

N/A 

พอคาคนกลาง 13 
(39%) 

8 
(50%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

8 
(50%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

5 
(15%) 

0 
(0%) 

15 
(46%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

ผูซื้อ
ตางประเทศ 

3 
(50%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 2 
(33%) 

N/A 1 
(17%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 

พอคาปลกี N/A 16 
(45%) 

N/A 1 
(3%) 

N/A 2 
(6%) 

N/A 11 
(31%) 

N/A 3 
(9%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 2 
(6%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

พอคาสง N/A 45 
(67%) 

N/A 1 
(2%) 

N/A 2 
(3%) 

N/A 13 
(20%) 

N/A 1 
(2%) 

N/A 2 
(3%) 

N/A 2 
(3%) 

N/A 0 
(0%) 

N/A 0 
(0%) 

รวม 
18 

(34%) 
69 

(60%) 
0 

(0%) 
2 

(2%) 
0 

(0%) 
4 

(3%) 
0 

(0%) 
32 

(27%) 
0 

(0%) 
4 

(3%) 
7 

(13%) 
2 

(2%) 
19 

(35%) 
4 

(3%) 
4 

(7%) 
0 

(0%) 
6 

(11%) 
0 

(0%) 
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จากตาราง ข-16 แสดงความถี่ในการซื้อสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ
และตลาดศรีเมือง พบวา ผูซ้ือท่ีเปนผูซื้อเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญดําเนินการ
ซ้ือ-ขายสินคาแบบเดือนละ 1 ครั้ง คิดเปนรอยละ 40 สวนผูซื้อท่ีเปนผูซื้อตางประเทศสวนใหญ
ดําเนินการซ้ือ-ขายสินคาทุกวัน คิดเปนรอยละ 50 ผูซื้อท่ีเปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญ
ดําเนินการซื้อ-ขายสินคาทุกวัน คิดเปนรอยละ 45 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขาย
สินคาทุกวัน คิดเปนรอยละ 67 ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญดําเนินการ
ซ้ือ-ขายสินคาแบบสัปดาหละ 1 ครั้ง คิดเปนรอยละ 46 ของตลาดศรีเมืองสวนใหญดําเนินการซื้อ-ขาย
สินคาทุกวัน และแบบสัปดาหละ 4 ครั้ง คิดเปนรอยละ 50 

 
      ข.1.2.7  ชวงเวลาที่ซื้อ-ขายสินคา 
 
ตาราง ข-17 ชวงเวลาในการซื้อสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

ชวงเวลาที่ซื้อ-ขายสินคา 
ท้ังวัน 00 : 01 - 06 : 00 น. 06 : 01 - 12 : 00 น. 12 : 01 - 18 : 00 น. 

H S H S H S H S 
ผูซื้อเพื่อการบรโิภค 0(0%) N/A 5(33%) N/A 9(60%) N/A 1(7%) N/A 
พอคาคนกลาง 6(18%) 1(6%) 7(22%) 0(0%) 12(36%) 10(63%) 6(24%) 5(31%) 
ผูซื้อตางประเทศ 1(17%) N/A 0(0%) N/A 5(83%) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลกี N/A 5(14%) N/A 1(3%) N/A 26(74%) N/A 3(9%) 
พอคาสง N/A 9(14%) N/A 3(5%) N/A 45(67%) N/A 9(14%) 
รวม 7(13%) 15(13%) 12(24%) 4(3%) 26(50%) 81(69%) 7(13%) 17(15%) 
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จากตาราง ข-17 แสดงชวงเวลาในการซื้อสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ
และตลาดศรีเมือง พบวา ผูซ้ือท่ีเปนผูซื้อเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญดําเนินการ
ซ้ือ-ขายสินคาแบบเฉพาะชวงเวลา 06:01-12:00 น. คิดเปนรอยละ 60 สวนผูซ้ือที่เปนผูซื้อตางประเทศ
สวนใหญดําเนินการซ้ือ-ขายสินคาแบบเฉพาะชวงเวลา 06:01-12:00 น. คิดเปนรอยละ 83 ผูซื้อที่เปน
พอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญดําเนินการซ้ือ-ขายสินคาแบบเฉพาะชวงเวลา 06:01-12:00 น. คิด
เปนรอยละ 74 สวนผูซื้อท่ีเปนพอคาสงสวนใหญดําเนินการซ้ือ-ขายสินคาแบบเฉพาะชวงเวลา 06:01-
12:00 น. คิดเปนรอยละ 67 ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญดําเนินการ
ซ้ือ-ขายสินคาแบบเฉพาะชวงเวลา 06:01-12:00 น. คิดเปนรอยละ 36 ของตลาดศรีเมืองสวนใหญ
ดําเนินการซื้อ-ขายสินคาแบบเฉพาะชวงเวลา 06:01-12:00 น. คิดเปนรอยละ 63  

 
      ข.1.2.8  ตนทุน-ยอดขายที่เกิดขึ้นในสวนของผูซื้อ (ไมรวมตนทุนโลจิสติกส) 
 

ตนทุน-ยอดขาย ที่เกิดขึ้นในสวนของผูซื้อของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 
โดยตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีจํานวนผูซื้อรวม 54 ราย ซึ่งจําแนกเปน ผูซื้อเพ่ือการบริโภค 15 ราย พอคา
คนกลาง 33 ราย และผูขายตางประเทศ 6 ราย สวนตลาดศรีเมืองมีจํานวนผูซื้อรวม 117 ราย ซึ่งจําแนก
เปน พอคาคนกลาง 16 ราย พอคาปลีก 35 ราย และพอคาสง 66 ราย พบวา ตนทุน-ยอดขาย-กําไร ในแต
ละกลุมตัวอยางจะมีความแตกตางกัน โดยขึ้นอยูกับชนิดสินคาที่ซื้อ-ขาย ตนทุน คํานวณจาก ปริมาณ
สินคาคูณดวยตนทุนตอหนวย ยอดขาย คํานวณจาก ปริมาณสินคาคูณดวยราคาขายตอหนวย และกําไร 
คํานวณจาก ยอดขายลบดวยตนทุน สามารถแสดงไดดังตาราง ข-18 (ก) – ข-18 (ฉ) 
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ตาราง ข-18 (ก) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของผูซื้อรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร 
Sum Mean 

H S H S 
ตนทุน 49,276,300 122,885,190 1,263,495 1,050,301 
ยอดขาย 57,920,400 168,162,960 1,485,138 1,437,290 
กําไร 8,644,100 45,277,770 221,644 386,989 

 
ตาราง ข-18 (ข) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของผูซื้อเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุน Sum Mean 
ตนทุน 20,580 1,372 

 
ตาราง ข-18 (ค) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร 
Sum Mean 

H S H S 
ตนทุน 8,158,300 9,340,350 247,221 583,772 
ยอดขาย 12,856,900 12,690,600 389,603 793,163 
กําไร 4,698,600 3,350,250 142,381 209,391 
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ตาราง ข-18 (ง) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของผูซื้อตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
ตนทุน-ยอดขาย-กําไร Sum Mean 

ตนทุน 41,118,000 6,853,000 
ยอดขาย 45,063,500 7,510,583 
กําไร 3,945,500 657,583 

 
ตาราง ข-18 (จ) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของพอคาปลีกของตลาดศรีเมือง 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร Sum Mean 
ตนทุน 17,647,440 504,213 
ยอดขาย 24,343,860 695,539 
กําไร 6,696,420 191,326 

 
ตาราง ข-18 (ฉ) ตนทุน-ยอดขาย และกําไร (บาท/เดือน) ที่เกิดขึ้นในสวนของพอคาสงของตลาดศรีเมือง 

ตนทุน-ยอดขาย-กําไร Sum Mean 
ตนทุน 95,897,400 1,452,991 
ยอดขาย 131,128,500 1,986,795 
กําไร 35,231,100 533,805 
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      ข.1.2.9  ลักษณะการชําระคาสินคา 
 
ตาราง ข-19 การชําระคาสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

ลักษณะการชําระคาสินคา 
เงินสด เครดิต 

H S H S 
ผูซื้อเพื่อการบรโิภค 15(100%) N/A 0(0%) N/A 
พอคาคนกลาง 33(100%) 16(100%) 0(0%) 0(0%) 
ผูซื้อตางประเทศ 6(100%) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลกี N/A 35(100%) N/A 0(0%) 
พอคาสง N/A 61(92%) N/A 5(8%) 
รวม 54(100%) 112(96%) 0(0%) 5(4%) 

 
จากตาราง ข-19 แสดงการชําระคาสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและ

ตลาดศรีเมือง พบวา ผูซื้อที่เปนผูซ้ือเพ่ือการบริโภค และผูซื้อท่ีเปนผูซื้อตางประเทศของตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ ผูซ้ือที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมือง และผูซื้อท่ีเปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐและตลาดศรีเมืองทั้งหมดชําระคาสินคาแบบเงินสด คิดเปนรอยละ 100 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสง
ของตลาดศรีเมืองสวนใหญชําระคาสินคาแบบเงินสด คิดเปนรอยละ 92 ท่ีเหลือเปนแบบเครดิต คิดเปน
รอยละ 8  
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   ข.1.3  กลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาด 
 
      ข.1.3.1  เพศ 
 
ตาราง ข-20 เพศของกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

 
กลุมตัวอยาง 

เพศ 
ชาย หญิง 

H S H S 
ผูประกอบการและเจาหนาที ่ 9(60%) 14(48%) 6(40%) 15(52%) 

 

จากตาราง ข-20 แสดงเพศของกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ พบวา ผูประกอบการและเจาหนาที่ของ
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 60 ของตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 52  
 

      ข.1.3.2  อายุ 
 
ตาราง ข-21 อายุของกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

 
กลุมตัวอยาง 

อายุ(ป) 
15 – 19 20 – 25 26 – 30 31 – 35 36 – 40 >40 

H S H S H S H S H S H S 
ผูประกอบการและเจาหนาที ่ 0(0%) 1(3%) 0(0%) 2(7%) 3(20%) 5(17%) 3(20%) 8(28%) 4(27%) 3(10%) 5(33%) 10(35%) 
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จากตาราง ข-21 แสดงอายุของกลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ในตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ พบวา ผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีอายุ 40 ปขึ้น
ไป คิดเปนรอยละ 33 ของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีอายุ 40 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 35  
 
      ข.1.3.3  ตําแหนงงานของเจาหนาที่ภายในตลาด 

ดําเนินการสัมภาษณกลุมตัวอยางซึ่งประกอบดวยกลุมบุคคลที่มีตําแหนงงานตางๆ 
ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง สามารถแสดงไดดังตาราง ข-22 

 
ตาราง ข-22  ตําแหนงงานของผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
จํานวน 
(ราย) ตลาดศรีเมือง 

จํานวน 
(ราย) 

ผูจัดการใหญ(เจาของตลาด) 1 กรรมการผูจัดการ (เจาของตลาด)  1 
ผูจัดการทั่วไป 1 ผูชวยกรรมการผูจัดการ  3 
ผูชวยผูจัดการ 1 ฝายธุรการการเงิน และ บริการ  45 
เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 1 ฝายพัฒนาการตลาด   1 
เจาหนาที่สํานักงาน 5 ฝายประชาสัมพันธ  4 
พนักงานสายตรวจ 2 ฝายคาสงผัก  18 
พนักงานรักษาความปลอดภัย 10 ฝายพัฒนาการผลิต  7 
พนักงานทําความสะอาด 20 พนักงานทําความสะอาด  40 
พนักงานเก็บเงิน 5 ฝายคาสงผลไม  14 
พนักงานขับรถบรรทุกขยะ 2 พนักงานขับรถบรรทุกขยะ  2 
ชางไฟฟาและประปา 2 แผนกซอมบํารุง  7 
  แผนกเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 4 
  แผนกบัญชี  2 
  แผนกนายตรวจ  3 

รวม 50 รวม 151 
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      ข.1.3.4  ภูมิลําเนา 
 
ตาราง ข-23 ภูมิลําเนาของกลุมผูประกอบการในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

 
กลุมตัวอยาง 

ภูมิลําเนา 
จังหวัดนครศรีฯ/ราชบุรี ตางจังหวัด 
H S H S 

ผูประกอบการและเจาหนาที ่ 14(93%) 28(97%) 1(7%) 1(3%) 
 

จากตาราง ข-23 แสดงภูมิลําเนาของกลุมผูประกอบการในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
พบวา ผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนคนในพื้นที่จังหวัดนคร
ศรีฯ คิดเปนรอยละ 93 ของตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนคนในพื้นที่จังหวัดราชบุรี คิดเปนรอยละ 97  

 
      ข.1.3.5  องคประกอบดานสิ่งปลูกสรางของตลาด 
 
ตาราง ข-24 องคประกอบดานสิ่งปลูกสรางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ จํานวน ตลาดศรีเมือง จํานวน 
อาคารสํานักงาน  1 หลัง อาคารสํานักงาน  1 หลัง 
อาคารพานิชย  10 หลัง อาคารพานิชย  75 คูหา 
แผงขนาดใหญ (6×8 ตร.ม.)  80 แผง  

 
 

แผงขนาดกลาง (4×8 ตร.ม.)  50 แผง 
แผงขนาดเล็ก (1×2 ตร.ม.)  100 แผง 
แผงชั่วคราว  100 แผง 
ลานขายสินคา  400 ตร.ม. 
ลานจอดรถ  960ตร.ม. 

 

      ข.1.3.6  เวลาทํางานในสํานักงาน 
 
ตาราง ข-25 เวลาทํางานในสํานักงานของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

เวลาทํางาน ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
เวลาเริ่มงาน 8:30 น. 8:00 น. 
เวลาเลิกงาน 17:30 น. 17:00 น. 

 



 

 
 

 

ข.2  การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในสวนที่ 2 ตัวชี้วัดเพื่อประเมินผลการดาํเนินงานของตลาด  
 
   ข.2.1  กลุมผูขายในตลาด 
 
      ข.2.1.1  ประเด็นที่ 1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 
 

1) การดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ 
 
ตาราง ข-26 ลักษณะการคัดแยกคุณภาพสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

 
กลุมตัวอยาง 

การดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ 
ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

เกษตรกร 0(0%) 0(0%) 5(100%) 25(60%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 17(40%) 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 35(95%) 46(57%) 0(0%) 3(4%) 0(0%) 0(0%) 2(5%) 31(39%) 

ผูขายตางประเทศ 0(0%) N/A 22(100%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 
รวม 0(0%) 0(0%) 62(97%) 71(58%) 0(0%) 3(2%) 0(0%) 0(0%) 2(3%) 48(40%) 
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จากตาราง ข-26 แสดงลักษณะการคัดแยกคุณภาพสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปนเกษตรกร
ทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง คิดเปนรอยละ 100 แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญในดานการคัดแยกคุณภาพที่สูง 
ในขณะที่ตลาดศรีเมืองมีการดําเนินการ คิดเปนรอยละ 60 จากการสํารวจภาคสนามพบวา เกษตรกรสวนหนึ่งที่ไมมีการดําเนินการ เนื่องจากไดมีการขายสินคา
ตอไปใหกับพอคาคนกลางที่เปนผูซื้อ จากนั้นพอคาคนกลางจะเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง  

ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง สวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง คิดเปนรอยละ 95 ทั้งนี้เนื่องมาจากพอคาคน
กลางซึ่งเปนผูรับสินคามาจากแหลงผลิตและขายตอใหกับลูกคากอนสงจึงตองมีการคัดแยกคุณภาพเบื้องตนคัดสินคาที่ช้ําหรือเนาเสียออกไป เพื่อไมใหเกิด
ตนทุนของเสียเพิ่มขึ้น สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญผูขายเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง คิดเปนรอยละ 57 เนื่องจากพอคาคนกลางที่รับมาจากเกษตรกรที่
เปนกลุมเกษตรกรที่เปนสมาชิกของตลาดไดมีขอตกลงรวมกันในดานการดําเนินการคัดแยกคุณภาพกอนนําสินคาเขาตลาด ทําใหพอคาคนกลางไมจําเปนตอง
ดําเนินการซ้ํา 

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง คิดเปนรอยละ 100 แสดงใหเห็นถึงการให
ความสําคัญในดานการคัดแยกคุณภาพที่สูง และยังพบวาการสงสินคาไปขายตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆผูขาย
ตางประเทศจึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการคัดแยกคุณภาพกอนสงออก  
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2) การดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง 
 
ตาราง ข-27 ลักษณะการตรวจสอบสารพิษตกคางของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

เกษตรกร 0(0%) 0(0%) 0(0%) 25(60%) 0(0%) 1(2%) 5(100%) 0(0%) 0(0%) 16(38%) 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 1(3%) 56(70%) 0(0%) 1(1%) 36(97%) 0(0%) 0(0%) 23(29%) 

ผูขายตางประเทศ 0(0%) N/A 2(10%) N/A 0(0%) N/A 20(90%) N/A 0(0%) N/A 
รวม 0(0%) 0(0%) 3(5%) 81(66%) 0(0%) 2(2%) 61(95%) 0(0%) 0(0%) 39(32%) 

 
จากตาราง ข-27 แสดงลักษณะการตรวจสอบสารพิษตกคางของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปน

เกษตรกรทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปนรอยละ 100 โดยองคกรภายนอกใน
ที่นี้หมายถึงเทศบาลซึ่งจะเขามาสุมตรวจเดือนละ 1 ครั้งสวนตลาดศรีเมืองสวนใหญเกษตรกรเปนผูดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคางเอง คิดเปนรอยละ 60 
ในที่นี้หมายถึงการที่เกษตรกรนําสินคาไปตรวจที่หองปฏิบัติการตรวจสอบสารพิษตกคางของตลาด และตองมีคาใชจายในการตรวจทําใหเกษตรกรบางรายที่
รายไดไมสูงจึงไมสงสินคาไปตรวจเนื่องจากไมตองการเพิ่มตนทุน 

ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง สวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปน
รอยละ 97 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญผูขายเปนผูดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคางเอง คิดเปนรอยละ 70 พอคาคนกลางไมวาจะเปนของตลาดรวมพืชผล 
หัวอิฐหรือตลาดศรีเมืองจําเปนจะตองมีการตรวจเพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาซึ่ง ณ ปจจุบันไดหันมาใหความสําคัญกับสุขภาพมากขึ้น 296 



 

 
 

 

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศสวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิด
เปนรอยละ 90 องคกรภายนอกในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่โดยตรงในการตรวจสอบคุณภาพสินคาที่ดานศุลกากร เนื่องจากการสงสินคาไปขาย
ตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ จึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคางกอนสงออก  

 
3) การดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 

 
ตาราง ข-28 ลักษณะการตรวจสอบโรคพืชและแมลงของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

เกษตรกร 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 5(100%) 0(0%) 0(0%) 42(100%) 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 1(3%) 6(8%) 0(0%) 0(0%) 36(97%) 0(0%) 0(0%) 74(92%) 

ผูขายตางประเทศ 0(0%) N/A 1(5%) N/A 0(0%) N/A 21(95%) N/A 0(0%) N/A 
รวม 0(0%) 0(0%) 2(3%) 6(5%) 0(0%) 0(0%) 62(97%) 0(0%) 0(0%) 116(95%) 

 
จากตาราง ข-28 แสดงลักษณะการตรวจสอบโรคพืชและแมลงของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปน

เกษตรกรทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปนรอยละ 100 โดยองคกรภายนอกใน
ที่นี้หมายถึงเทศบาลซึ่งจะเขามาสุมตรวจเดือนละ 1 ครั้ง สวนตลาดศรีเมืองเกษตรกรทั้งหมดไมมีการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง คิดเปนรอยละ 100 
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เนื่องจากตลาดใหความสําคัญกับสารพิษตกคางมากกวาโรคพืชและแมลง และในการตรวจจะตองมีคาใชจายทําใหเกษตรกรซึ่งไมมีตนทุนในการดําเนินการ
ดานตางๆมากนักเลือกที่จะตรวจเฉพาะที่ตลาดใหความสําคัญเทานั้น ขอมูลดังกลาวจึงพบเฉพาะการตรวจสารพิษตกคางแตไมตรวจโรคพืชและแมลง 

ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง สวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง คิด
เปนรอยละ 97 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญไมมีการดําเนินการ คิดเปนรอยละ 92 พอคาคนกลางไมวาจะเปนของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐหรือตลาดศรีเมือง
จําเปนจะตองมีการตรวจเพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาซึ่ง ณ ปจจุบันไดหันมาใหความสําคัญกับสุขภาพมากขึ้นแตตลาดศรีเมืองจะใหความสําคัญกับ
สารพิษตกคางมากกวาโรคพืชและแมลง 

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศสวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง
เอง คิดเปนรอยละ 95 องคกรภายนอกในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่โดยตรงในการตรวจสอบคุณภาพสินคาที่ดานศุลกากร เนื่องจากการสงสินคา
ไปขายตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ จึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลงกอนสงออก  
 

4) การดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ 
 

ตาราง ข-29 ลักษณะการบรรจุหีบหอของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

เกษตรกร 0(0%) 0(0%) 5(100%) 25(60%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 17(40%) 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 37(100%) 46(57%) 0(0%) 3(4%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 31(39%) 

ผูขายตางประเทศ 0(0%) N/A 22(100%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 
รวม 0(0%) 0(0%) 64(100%) 71(59%) 0(0%) 3(2%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 48(39%) 
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จากตาราง ข-29 แสดงลักษณะการบรรจุหีบหอของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูขายที่เปนเกษตรกรทั้งหมด
ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปนผูดําเนินการบรรจุหีบหอเอง คิดเปนรอยละ 100 สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญเกษตรกรเปนผูดําเนินการบรรจุหีบหอเอง คิดเปน
รอยละ 60 การบรรจุหีบหอในความหมายของเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ หมายถึงการบรรจุลงในถุงพลาสติก กระสอบ เขง หรือลัง ในรูปแบบที่ไมมี
มาตรฐานใดๆ แตในสวนของตลาดศรีเมืองเกษตรกรกับทางตลาดจะมีขอตกลงรวมกันวาการสงสินคาเขาสูตลาดจะตองมีการบรรจุลงในถุงพลาสติกขนาด
ความจุขึ้นอยูกับชนิดสินคา เชน แตงกวาถุงละ 10 กก. โดยบรรจุภัณฑจะมีการผนึกปากถุงแนนหนา ผูซื้อที่จะซื้อตอก็ซื้อไปในลักษณะยกถุงไมตองมีการบรรจุ
ใหม  

ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง ทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐดําเนินการบรรจุหีบหอเอง คิดเปนรอยละ 100 เนื่องจากพอคาคนกลางจะรับมา
จากเกษตรกรในรูปแบบบรรจุภัณฑชั่วคราวเชน กระสอบ หรือ เขง เมื่อจะขายตอใหผูซื้อจึงตองมีการบรรจุใหมตามความตองการของลูกคาแตละประเภท 
สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญผูขายเปนผูดําเนินการบรรจุหีบหอเอง คิดเปนรอยละ 57 ซึ่งถือเปนสัดสวนที่นอยเนื่องจากเกษตรกรไดดําเนินการมาแลวตาม
เหตุผลที่กลาวขางตน 

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐดําเนินการบรรจุหีบหอเอง คิดเปนรอยละ 100 เนื่องจากการสงสินคาไปขาย
ตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ จึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการดานการบรรจุหีบหอใหเปนไปตามมาตรฐานกอนสงออก  
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5) การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ 
 

ตาราง ข-30 ลักษณะการใชประโยชนของบรรจุภัณฑของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ 
กลุมตัวอยาง 

เกษตรกร พอคาคนกลาง ผูขายตางประเทศ รวม 
H S H S H S H S 

เพื่อรวบรวมผลิตผลใหเปนหนวยเดียวกันซึ่งชวยลดตนทุน 0(0%) 11(10%) 15(9%) 25(10%) 5(6%) N/A 20(7%) 36(10%) 
เพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย 4(20%) 24(22%) 27(16%) 53(20%) 19(23%) N/A 50(18%) 77(21%) 

เพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา 3(16%) 30(26%) 26(15%) 48(19%) 12(14%) N/A 41(15%) 78(21%) 
เพื่อปกปองผลิตผลจากความเสียหาย 3(16%) 25(23%) 29(16%) 45(18%) 14(16%) N/A 46(17%) 70(19%) 

เพื่อใชเปนสื่อแจงรายละเอียดของสินคา 1(5%) 0(0%) 12(7%) 14(5%) 9(10%) N/A 22(8%) 14(4%) 
เพื่อสงเสริมการขาย เพิ่มยอดจําหนาย  2(11%) 4(4%) 12(7%) 10(4%) 8(9%) N/A 22(8%) 14(4%) 
เพื่อสรางความพอใจและดึงดูดผูบริโภค 1(5%) 7(6%) 24(14%) 27(11%) 9(10%) N/A 34(12%) 34(9%) 
เพื่อยืดอายุการเก็บรักษาผลิตภัณฑ 3(16%) 2(2%) 13(8%) 13(5%) 5(6%) N/A 21(8%) 15(4%) 

เพื่อใหมีความสวยงาม 2(11%) 4(4%) 10(6%) 13(5%) 3(4%) N/A 15(5%) 17(5%) 
เพื่อรักษาสิ่งแวดลอม 0(0%) 3(3%) 3(2%) 7(3%) 2(2%) N/A 5(2%) 10(3%) 
ไมมีการดําเนินการ 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) N/A 0(0%) 0(0%) 

 

จากตาราง ข-30 แสดงลักษณะการใชประโยชนของบรรจุภัณฑของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา การใช
ประโยชนของบรรจุภัณฑ เปนตัวบงชี้วาผูเกี่ยวของใหความสําคัญในรายละเอียดดานการใชประโยชนของบรรจุภัณฑ ในประเด็นใด มากนอยแคไหน การ
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บรรจุหีบหอที่เหมาะสมจะชวยใหการตลาดของผักผลไมมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยวัตถุประสงคของการบรรจุจะแตกตางกันไปแลวแตมุมมองของผูเกี่ยวของ
นั้นๆ จากขอมูลในตารางพบวาผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีมุมมองดานการใชประโยชนของบรรจุภัณฑแตกตางกัน  

โดยผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการใชประโยชนบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสงและกระจายมากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 20 สวนตลาดศรีเมืองใชเพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา มากที่สุดคิดเปนรอยละ 26  

ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการใชประโยชนบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย และ 
เพื่อปกปองผลิตผลจากความเสียหาย มากที่สุดคิดเปนรอยละ 16 สวนตลาดศรีเมืองใชเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย มากที่สุดคิดเปนรอย
ละ 20  

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการใชประโยชนบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย มาก
ที่สุดคิดเปนรอยละ 23  
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6) หลักการบรรจุหีบหอ 
 

ตาราง ข-31 หลักการบรรจุหีบหอของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

หลักการบรรจุหีบหอ 
กลุมตัวอยาง 

เกษตรกร พอคาคนกลาง ผูขายตางประเทศ รวม 
H S H S H S H S 

ภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนัก 
ผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได 

2(18%) 19(35%) 9(11%) 36(35%) 11(20%) N/A 22(14%) 55(35%) 

ตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็มแตไมลน 3(28%) 24(43%) 24(28%) 31(29%) 18(30%) N/A 45(29%) 55(34%) 
ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ 

ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี 
3(27%) 7(13%) 26(31%) 29(27%) 15(25%) N/A 44(28%) 36(22%) 

มีการหมุนเวียนใชภาชนะบรรจุ 3(27%) 5(9%) 25(29%) 10(9%) 15(25%) N/A 43(28%) 15(9%) 
ไมมีการดําเนินการ 0(0%) 0(0%) 1(1%) 0(0%) 0(0%) N/A 1(1%) 0(0%) 

 
จากตาราง ข-31 แสดงหลักการบรรจุหีบหอของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา หลักการบรรจุหีบหอ เปนตัวบงชี้

วาผูเกี่ยวของใหความสําคัญกับหลักการบรรจุหีบหอ มีการบรรจุที่เปนไปตามหลักการบรรจุหีบหอที่ถูกตองเหมาะสม การบรรจุหีบหอที่เหมาะสมจะชวยให
การตลาดของผักผลไมมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยหลักการบรรจุจะแตกตางกันไปแลวแตมุมมองของผูเกี่ยวของนั้นๆ จากขอมูลในตารางพบวาผูขายในตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีมุมมองดานหลักการบรรจุหีบหอแตกตางกัน  

โดยผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) 
แตไมลน มากที่สุดคิดเปนรอยละ 28 และ 43 ตามลําดับ 302 



 

 
 

ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะ
จะเกิดการเสียดสี มากที่สุดคิดเปนรอยละ 31 สวนตลาดศรีเมืองมีหลักการบรรจุหีบหอแบบภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรง
กระทบกระเทือนจากภายนอกได มากที่สุดคิดเปนรอยละ 35  

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) แตไมลน มาก
ที่สุดคิดเปนรอยละ 30  
 

7) การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย 
 

ตาราง ข-32 ลักษณะการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

เกษตรกร 0(0%) 0(0%) 0(0%) 25(60%) 0(0%) 1(2%) 0(0%) 0(0%) 5(100%) 16(38%) 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 36(97%) 56(70%) 0(0%) 1(1%) 0(0%) 0(0%) 1(3%) 23(29%) 

ผูขายตางประเทศ 0(0%) N/A 22(100%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 
รวม 0(0%) 0(0%) 58(91%) 81(66%) 0(0%) 2(2%) 0(0%) 0(0%) 6(9%) 39(32%) 
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จากตาราง ข-32 แสดงลักษณะการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา การ
ดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย ในที่นี้หมายถึงการเก็บใน หองเย็น โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร เก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา เก็บ
เองที่บาน(รานคา) หรือเก็บเองในรถ 

โดยผูขายที่เปนเกษตรกรทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมมีการดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย คิดเปนรอยละ 100 
เนื่องจากเกษตรกรสวนใหญไมมีแผงถาวรภายในตลาดแตทางตลาดจะมีการสรางแผงชั่วคราวที่เปนเตนทใหกับเกษตรกร และจะมาขายเฉพาะชวงเวลา
กลางวัน ซึ่งสินคาสวนใหญจะเปนผักที่ขายวันตอวันถาเก็บขามวันจะเกิดการเนาเสีย สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญเกษตรกรเปนผูดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพ
สินคากอนจําหนายเอง คิดเปนรอยละ 60 เนื่องจากเกษตรกรสวนหนึ่งที่มาจากตางอําเภอหรือตางจังหวัดจะนําสินคาใสรถกระบะเขามาขายเมื่อขายไมหมดจะ
นอนคางที่ตลาดและเก็บสินคาไวในรถโดยสินคาเปนชนิดที่สามารถเก็บไดนาน เชน ฟกทอง ฟกเขียว เปนตน 

ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง สวนใหญของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายเอง คิดเปนรอยละ 97 สวน
ตลาดศรีเมืองสวนใหญผูขาย เปนผูดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายเอง คิดเปนรอยละ 70 พอคาคนกลางทั้งตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด   
ศรีเมืองสวนใหญจะมีการเชาแผงถาวรภายในตลาดทําใหสามารถจัดเก็บสินคาที่ขายไมหมดภายในหนึ่งวันไวที่แผงเพื่อขายตอในวันตอไปได 

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายเอง คิดเปนรอยละ 100 การ
เก็บของผูขายตางประเทศสวนใหญจะเปนลักษณะเก็บที่แผงถาวรของตัวเองและการฝากเก็บในหองเย็นของทางเทศบาลซึ่งตั้งอยูภายในพื้นที่ของตลาด  
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8) สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร 
 

ตาราง ข-33 ชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวกของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวก 
กลุมตัวอยาง 

เกษตรกร พอคาคนกลาง ผูขายตางประเทศ รวม 
H S H S H S H S 

หองเย็น 0(0%) 0(0%) 1(3%) 0(0%) 0(0%) N/A 1(2%) 0(0%) 
โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร 0(0%) 0(0%) 1(3%) 11(14%) 0(0%) N/A 1(2%) 11(9%) 

มีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา 0(0%) 19(46%) 36(94%) 45(56%) 21(95%) N/A 57(87%) 64(52%) 
เก็บเองที่บาน(รานคา) 0(0%) 6(14%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) N/A 0(0%) 6(5%) 

เก็บเองในรถ 0(0%) 1(2%) 0(0%) 1(1%) 0(0%) N/A 0(0%) 2(2%) 
ไมมีการดําเนินการ 5(100%) 16(38%) 0(0%) 23(29%) 1(5%) N/A 6(9%) 39(32%) 

 
จากตาราง ข-33 แสดงชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวกของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา สิ่งอํานวยความ

สะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตรในพื้นที่จัดเก็บตางๆตามความ
เหมาะสม ไดแก หองเย็น โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร เก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา เก็บเองที่บาน (รานคา) หรือเก็บเองในรถ    

โดยผูขายที่เปนเกษตรกรทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมมีการดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายคิดเปนรอยละ 100 สวน
ตลาดศรีเมืองมีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา คิดเปนรอยละ 46 ตามเหตุผลที่กลาวในขอ 7) 
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ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง สวนใหญมีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา คิดเปนรอยละ 94 
และ 56 ตามลําดับ 

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา คิดเปนรอยละ 95 เนื่องจากการ
สงออกจําเปนตองมีการรวบรวมสินคาใหไดปริมาณมากพอคุมกับคาขนสงที่จะเกิดขึ้นจึงตองมีการเก็บสินคาเพื่อรวมใหไดปริมาณตามตองการ  
 
      ข.2.1.2  ประเด็นที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตในตลาด 
 

1) การรวมกลุมของกลุมตัวอยาง 
 

ตาราง ข-34 การรวมกลุมของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การรวมกลุม 

มี ไมมี 
H S H S 

เกษตรกร 2(40%) 1(2%) 3(60%) 41(98%) 
พอคาคนกลาง 5(14%) 7(9%) 32(86%) 73(91%) 

ผูขายตางประเทศ 1(5%) N/A 21(95%) N/A 
รวม 8(16%) 8(7%) 56(84%) 114(93%) 

 
จากตาราง ข-34 แสดงการรวมกลุมของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา การรวมกลุมของกลุมตัวอยาง เปนตัวชี้วัด

ที่แสดงใหเห็นวา ณ ปจจุบันผูขายใหความสําคัญกับการรวมกลุมหรือไม ผูขายที่มีปริมาณสินคาที่ขนสงต่ํายอมไมคุมคา ขาดอํานาจในการตอรอง การรวมกลุม306 



 

 
 

จะชวยลดความเสี่ยงทางการตลาด เราจะมีปริมาณผลผลิตที่มากพอและ มีอํานาจตอรองมากขึ้น แตขอมูลจากตารางพบวาผูขายสวนใหญยังไมเห็นความสําคัญ
ของการรวมกลุม 

โดยผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการรวมกลุมเพียงรอยละ 40 สวนตลาดศรีเมืองมีการรวมกลุมเพียงรอยละ 2 แตจากการ
สํารวจภาคสนามของตลาดศรีเมืองจะเห็นวาเกษตรกรมีการรวมกลุมกันเขามาขายสินคา โดยเกษตรกรที่มาจากอําเภอเดียวกันจะรวมตัวเขามาดวยรถคัน
เดียวกัน แตการสุมตัวอยางอาจเกิดความผิดพลาดสุมไปเจอกับเกษตรกรรายใหญที่ผลผลิตมากพอไมจําเปนตองรวมกลุมจึงทําใหสัดสวนที่แสดงในตาราง
คอนขางนอย 

ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการรวมกลุมเพียงรอยละ 14 สวนตลาดศรีเมืองมีการรวมกลุมเพียงรอยละ 9 ในสวน
ของพอคาคนกลางโดยสวนใหญจะมีรถเปนของตัวเองและการขนสงจะขนสงในปริมาณที่มากอยูแลวจึงไมคอยมีการรวมกลุม 

ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีการรวมกลุมเพียงรอยละ 5 ผูขายตางประเทศมีการรวบรวมผลผลิตในปริมาณมาก
กอนสงออกโดยคํานึงถึงความคุมคาในการขนสงจึงอาจไมมีความจําเปนตองรวมกลุมกับผูคารายอื่นอีก  
 

2) วัตถุประสงคในการรวมกลุม 
 

ตาราง ข-35 วัตถุประสงคในการรวมกลุมของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 
วัตถุประสงคในการรวมกลุม H S 

เพื่อดําเนินกิจการรวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกัน 8(38%) 4(20%) 
เพื่อแกไขปญหาการถูกกดราคาจากพอคาคนกลาง 5(24%) 5(25%) 

ชวยยกฐานะความเปนอยูของสมาชิกใหดีขึ้น(เพิ่มรายได) 5(24%) 5(25%) 
เพื่อลดตนทุนคาขนสง 3(14%) 6(30%) 

รวม 21(100%) 20(100%) 
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จากตาราง ข-35 แสดงวัตถุประสงคในการรวมกลุมของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา วัตถุประสงคในการ
รวมกลุม เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึง การใหความสําคัญกับจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคของการรวมกลุม ของผูที่เกี่ยวของโดยผูขายของตลาดรวมพืชผล 
หัวอิฐสวนใหญมีการรวมกลุมเพื่อดําเนินกิจการรวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกัน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 38 สวนผูขายของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีการ
รวมกลุมเพื่อลดตนทุนคาขนสง มากที่สุดคิดเปนรอยละ 30  
 

      ข.2.1.3  ประเด็นที่ 3 โครงสรางพื้นฐาน 
 

ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาด 
 

ตาราง ข-36 ระดับความพึงพอใจของผูขายที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ความพึงพอใจของผูขาย ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจโดยภาพรวม 2.95 ปานกลาง 3.94 มาก 
1.ระบบโทรศัพท 3.38 ปานกลาง 3.60 มาก 
2.ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซื้อขาย 3.36 ปานกลาง N/A N/A 
3.ความกวางของถนนสายหลักภายในตลาด 3.19 ปานกลาง N/A N/A 
4.ระบบน้ําประปา 3.03 ปานกลาง 3.52 มาก 
5.บริการใหเชารถเข็น 2.98 ปานกลาง 3.98 มาก 
6.การจัดแบงโซนในการดําเนินกิจกรรมตางๆในตลาด 2.95 ปานกลาง N/A N/A 
7.ระบบไฟฟา 2.92 ปานกลาง 3.58 มาก 
8.รานขายของชํา 2.88 ปานกลาง 3.49 ปานกลาง 
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ความพึงพอใจของผูขาย ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

9.รานขายอาหาร 2.88 ปานกลาง 3.65 มาก 
10.สถานที่จอดรถ 2.43 นอย 3.56 มาก 
11.รานเสริมสวย                               2.80 ปานกลาง 3.18 ปานกลาง 
12.เครื่องชั่งกลาง/ชั่งรถ 2.80 ปานกลาง 3.30 ปานกลาง 
13.บริการใหเชาเสื้อหมายเลข            2.64 ปานกลาง N/A N/A 
14.การบริการตรวจสอบสารพิษ 2.55 ปานกลาง 3.20 ปานกลาง 
15.ระบบรักษาความปลอดภัย 2.55 ปานกลาง 3.81 มาก 
16.รานซอมรถ                                  2.50 นอย 3.20 ปานกลาง 
17.ระบบกําจัดขยะ 2.42 นอย 3.86 มาก 
18.หองอาบน้ํา/หองสุขา 2.39 นอย 3.89 มาก 
19.รานซักรีด                                     2.36 นอย 3.22 ปานกลาง 
20.การบริการจัดเก็บสินคา เชนหองเย็น 1.83 นอย N/A N/A 
21.การบริการตรวจสอบโรคพืช 2.20 นอย N/A N/A 
22.ระบบจราจร 2.19 นอย 3.48 ปานกลาง 
23.การใหบริการของพนักงานขึ้น ลง สินคา N/A N/A 3.83 มาก 
24.ชนิดของสินคา N/A N/A 3.95 มาก 
25.ความหลากหลายของสินคา N/A N/A 3.82 มาก 
26.คุณภาพของสินคา N/A N/A 4.06 มาก 
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จากตาราง ข-36 แสดงระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองของกลุมผูขายพบวา 
ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาด แสดงใหเห็นถึงระดับความพึงพอใจของผูซื้อและผูขาย ที่มีตอการใหบริการดานตางๆ ซึ่งสวนใหญ
จัดเปนโครงสรางพื้นฐานที่สําคัญ การประเมินเลือกระดับความพึงพอใจสูงแสดงวาผูประกอบการ ผูซื้อและผูขาย มีความพึงพอใจในการบริการดานตางๆของ
ตลาดมากระดับของความพึงพอใจยังสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานของตลาดไดอีกดวย ความพึงพอใจโดย
ภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ มีคาเฉลี่ย 2.95 เปนความพึงพอใจในระดับปานกลาง ซึ่งต่ํากวาของตลาดศรีเมือง ซึ่งมีคาเฉลี่ย 3.94 เปนความพึงพอใจ ใน
ระดับมาก 

สวนที่จะตองพิจารณาเปนพิเศษคือดานที่ไดรับการประเมินความพึงพอใจอยูในระดับนอย ซึ่งตลาดจะตองหามาตรการดําเนินการเรงดวนเพื่อ
ยกระดับความพึงพอใจใหสูงขึ้นตอไป โดยของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐคือ ดานรานซอมรถ ระบบกําจัดขยะ หองอาบน้ํา/หองสุขา รานซักรีด การบริการจัดเก็บ
สินคา การบริการตรวจสอบโรคพืช และระบบจราจร สวนตลาดศรีเมืองไมมีดานที่ความพึงพอใจต่ํากวาระดับปานกลางเลย 
 

      ข.2.1.4  ประเด็นที่ 4 การสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย สิงคโปร อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง 
 

1) การสงออกหรือนําเขาสินคาจากตางประเทศ 
 

ตาราง ข-37 สถานการณสงออกสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
กลุมตัวอยาง ไมมีการสงออก มีการสงออก 
เกษตรกร 5(100%) 0(0%) 

พอคาคนกลาง 37(100%) 0(0%) 
ผูขายตางประเทศ 0(0%) 22(100%) 

รวม 42(66%) 22(34%) 
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จากตาราง ข-37 แสดงสถานการณสงออกสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ พบวา เนื่องจากไดมีการจําแนกประเภทของผูขาย

ออกเปน 3 กลุม ตั้งแตตน ประกอบดวย เกษตรกร พอคาคนกลาง และผูขายตางประเทศ โดยผูที่มีการสงสินคาไปขายยังตางประเทศก็คือผูขายตางประเทศ
เทานั้น โดยประเทศที่มีการสงสินคาไปขายมากที่สุด คือประเทศมาเลเซีย  
 

2) เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ – ขายสินคาเกษตรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
ตาราง ข-38 เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด ผูขายตางประเทศ 
ความเหมาะสมและความมีมาตรฐานดานราคา 15(15%) 
ความสดใหมและการมีคุณภาพของสินคา 20(19%) 

ไมมีขอจํากัดดานภาษีอากร 18(18%) 
การมีระยะเวลานําสงที่สั้น 14(14%) 
การคมนาคมขนสงสะดวก 14(14%) 

การมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี 11(11%) 
สินคาบางชนิดไมมีในประเทศคูคา 4(4%) 

การมีตนทุนโดยรวมต่ํา 5(5%) 
รวม 101(100%) 
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จากตาราง ข-38 แสดงเหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา เหตุผล
ที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ – ขายสินคาเกษตรของตลาด แสดงใหเห็นถึงการมีขอดีขอไดเปรียบในดานตางๆที่จะสงผลใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคา
กับตลาดมากขึ้น ยิ่งมีขอไดเปรียบมากยิ่งสงผลถึงความนิยมหรือการใหความไววางใจกับตลาดเขามาทําการซื้อ-ขายกันมากขึ้น โดยขอมูลจากตารางจะเห็นได
วาผูขายที่เปนผูขายตางประเทศมีเหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคากับตลาดคือ ความสดใหมและการมีคุณภาพของสินคา มากที่สุดคิดเปนรอย
ละ 19  
 

      ข.2.1.5  ประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส 
 

ตนทุนโลจิสติกส (การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม) เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึง ตนทุนที่เกิดขึ้นจากการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ ตลอดทั้งหวงโซอุปทาน ประกอบการศึกษาวิเคราะหและสรางตัวแบบหวงโซอุปทาน โดยสามารถแบงตนทุนตามฐานกิจกรรมได 6 ชนิด 
คือ ตนทุน การคัดเกรด (Sorting Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการ
ดานการบรรจุหีบหอ ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Inspection Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคางและการ
ตรวจสอบโรคพืชและแมลง ตนทุนการขนสง (Transportation Cost) มาจากกิจกรรมการขนสงทั้งขาเขาและขาออกโดยยึดตลาดเปนศูนยกลาง ตนทุนของเสีย 
(Waste Cost) มาจากกิจกรรมดานการขนสงและการจัดเก็บ ซึ่งคิดจากมูลคาผลผลิตที่ตองคัดทิ้งไปเนื่องจาก ช้ํา เนาเสีย ไมไดคุณภาพตามตองการ ตนทุนการ
จัดเก็บ (Inventory Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคา ตนทุนโลจิสติกสที่เกิดขึ้นในสวนขาเขาหรือตนทุนที่เกิดจากการนํา
สินคาเขาสูตลาดสามารถแสดงไดดังตาราง ข-39-ข-42 
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ตาราง ข-39 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูขายรวมในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุนโลจิสติกส 
Sum Mean % 

H S H S H S 
ตนทุนการคัดเกรด 927,700 322,160 14,963 32,216 16 21 
ตนทุนการบรรจุ 736,710 1,179,450 11,511 42,123 13 28 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 10,500 36,000 3,500 36,000 4 24 
ตนทุนการขนสง 3,459,602 2,206,256 54,914 21,630 60 14 
ตนทุนของเสีย 111,600 358,500 1,744 11,565 2 8 
ตนทุนการจัดเก็บ 289,130 892,739 4,518 7,630 5 5 

 
จากตาราง ข-39 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูขายรวมในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 64 ราย และตลาดศรีเมืองจํานวน 122 

ราย พบวา ผูขายโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 60 เนื่องจากสินคาสวนใหญรับมา
จากตางจังหวัดและเปนการขนสงแบบตางคนตางทําไมมีการรวมกลุมกัน ทําใหตนทุนคาขนสงสูงมากกวาตนทุนอื่นๆอยางเห็นไดชัด สวนตลาดศรีเมืองมี
ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 28 เนื่องจากทางตลาดใหความสําคัญกับการบรรจุสินคาลงในบรรจุภัณฑโดยมีน้ําหนักตามขอตกลง
ของสินคาชนิดนั้นๆ เพื่อสรางความพึงพอใจใหผูซื้อในกรณีนําไปขายตอ ซึ่งจะไมตองไปบรรจุใหมอันเปนการลดตนทุนในดานการบรรจุหีบหอลงไปไดสวน
หนึ่ง 
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ตาราง ข-40 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของเกษตรกรในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
H S H S H S 

ตนทุนการคัดเกรด 10,000 104,160 2,000 34,720 4 30 
ตนทุนการบรรจุ 34,700 145,500 6,940 36,375 15 30 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
ตนทุนการขนสง 159,333 1,063,234 31,867 27,980 72 24 
ตนทุนของเสีย 11,800 144,000 2,360 13,091 5 11 
ตนทุนการจัดเก็บ 9,900 209,990 1,980 5,384 4 5 

 
จากตาราง ข-40 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของเกษตรกรในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 5 ราย และตลาดศรีเมืองจํานวน 42 ราย 

พบวา ผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 72 รองลงมาเปนตนทุนการบรรจุ 
(Packing Cost) คิดเปนรอยละ 15 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) และตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost) คิดเปนรอยละ 4 สวนตลาด  
ศรีเมืองมีตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) และตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 30 รองลงมาเปนตนทุนการขนสง (Transportation 
Cost) คิดเปนรอยละ 24 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost) คิดเปนรอยละ 5 ตามลําดับ จากตารางจะเห็นไดวา เกษตรกรทั้งของตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง ไมมีตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ ทั้งนี้เนื่องมาจาก เกษตรกรดําเนินการคัดเกรดควบคูไปกับการตรวจสอบคุณภาพเบื้องตน แต
ไมไดมีการสงตัวอยางสินคาเขาไปตรวจยังหองปฏิบัติการ 
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ตาราง ข-41 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาคนกลางในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
H S H S H S 

ตนทุนการคัดเกรด 863,900 218,000 24,683 31,143 28 21 
ตนทุนการบรรจุ 545,210 1,033,950 14,735 43,081 17 30 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 2,500 36,000 2,500 36,000 3 24 
ตนทุนการขนสง 1,432,931 1,143,022 39,804 17,860 45 12 
ตนทุนของเสีย 73,500 214,500 1,986 10,725 2 7 
ตนทุนการจัดเก็บ 174,330 682,749 4,712 8,753 5 6 

 
จากตาราง ข-41 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาคนกลางในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 37 ราย และตลาดศรีเมืองจํานวน 80 

ราย พบวา ผูขายที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 45 รองลงมาเปนตนทุนการ
คัดเกรด (Sorting Cost) คิดเปนรอยละ 28 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนของเสีย (Waste Cost) คิดเปนรอยละ 2 สวนตลาดศรีเมืองมีตนทุนการบรรจุ (Packing 
Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 30 รองลงมาเปนตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Inspection Cost) คิดเปนรอยละ 24 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนการจัดเก็บ 
(Inventory Cost) คิดเปนรอยละ 6 ตามลําดับ 
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ตาราง ข-42 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูขายตางประเทศในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
ตนทุนการคัดเกรด 53,800 2,445 2 
ตนทุนการบรรจุ 156,800 7,127 7 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 8,000 4,000 4 
ตนทุนการขนสง 1,867,338 84,879 81 
ตนทุนของเสีย 26,300 1,195 1 
ตนทุนการจัดเก็บ 104,900 4,768 5 

 
จากตาราง ข-42 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูขายตางประเทศในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 22 ราย พบวา ผูขายที่เปนผูขาย

ตางประเทศ ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 81 รองลงมาเปนตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) คิด
เปนรอยละ 7 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนของเสีย (Waste Cost) คิดเปนรอยละ 1  
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      ข.2.1.6  ประเด็นที่ 6.อื่นๆที่เกี่ยวของ 
 
ระดับความนาเชื่อถือของตลาด 
 
ตาราง ข-43 ระดับความนาเชื่อถือของตลาดของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
ระดับความนาเชื่อถือของตลาด 

นอยมาก นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
H S H S H S H S H S 

เกษตรกร 0(0%) 1(2%) 0(0%) 0(0%) 2(40%) 14(33%) 3(60%) 27(65%) 0(0%) 0(0%) 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 5(14%) 1(1%) 16(43%) 24(30%) 16(43%) 51(64%) 0(0%) 4(5%) 

ผูขายตางประเทศ 0(0%) N/A 2(9%) N/A 6(27%) N/A 14(64%) N/A 0(0%) N/A 
รวม 0(0%) 1(1%) 7(11%) 1(1%) 24(38%) 38(31%) 33(51%) 78(64%) 0(0%) 4(3%) 

 
จากตาราง ข-43 แสดงระดับความนาเชื่อถือของตลาดของกลุมผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ระดับความนาเชื่อถือ

ของตลาด เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงความนาเชื่อถือของตลาดในมุมมองของผูใชบริการ เพื่อเปนประโยชนในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาในกรณีที่มี
ความนาเชื่อถือนอยหรือปานกลางและเปนประโยชนในดานการดําเนินการใดๆเพื่อพยายามรักษาระดับความนาเชื่อถือที่อยูในระดับสูงเอาไวใหได  

จากตารางจะเห็นไดวาผูขายที่เปนเกษตรกรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 60 นอยกวา
ตลาดศรีเมืองที่มีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 65 ผูขายที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีความเชื่อถือใหกับตลาดใน
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ระดับมากและปานกลาง คิดเปนรอยละ 43 สวนตลาดศรีเมืองมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 64 ผูขายที่เปนผูขายตางประเทศของตลาด
รวมพืชผลหัวอิฐมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 64  

 
   ข.2.2  กลุมผูซื้อในตลาด 
 
      ข.2.2.1  ประเด็นที่ 1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 
 

1) การดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ 
 

ตาราง ข-44 ลักษณะการดําเนินการคัดแยกคุณภาพของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 15(100%) N/A 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 0(0%) 9(56%) 31(94%) 4(25%) 0(0%) 0(0%) 2(6%) 3(19%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 0(0%) N/A 6(100%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลีก N/A 0(0%) N/A 11(31%) N/A 12(35%) N/A 0(0%) N/A 12(34%) 
พอคาสง N/A 0(0%) N/A 14(21%) N/A 20(30%) N/A 0(0%) N/A 32(49%) 
รวม 0(0%) 0(0%) 0(0%) 34(29%) 37(69%) 36(31%) 0(0%) 0(0%) 17(31%) 47(40%) 
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จากตาราง ข-44 แสดงลักษณะการดําเนินการคัดแยกคุณภาพของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูซื้อที่เปนผูซื้อ
เพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดไมมีการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ คิดเปนรอยละ 100 เนื่องจากผูซื้อเพื่อการบริโภคไมมีความจําเปน
จะตองมีการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อตางประเทศทั้งหมดเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง คิดเปนรอยละ100 แสดงใหเห็นถึง
การใหความสําคัญในดานการคัดแยกคุณภาพที่สูง และยังพบวาการสงสินคาไปขายตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆผูซื้อ
ตางประเทศจึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการคัดแยกคุณภาพกอนสงออก 

ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง คิดเปนรอยละ 35 โดยเปนการคัดแยกเบื้องตน เชน ดู
ความออนแก ความเนาเสีย ซึ่งบางรายไมมีการดําเนินการ สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวนใหญไมมีการดําเนินการคัดแยกคุณภาพ คิดเปนรอยละ 49 เนื่องจาก
เกรงจะสงผลกระทบถึงตนทุนที่เพิ่มขึ้นจากคาจางแรงงานในการคัดเกรด เพราะพอคาสงตองดําเนินการกับสินคาในปริมาณมากตองจางแรงงานไมสามารถทํา
เองไดเหมือนพอคาปลีก 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพเอง คิดเปนรอยละ 94 ทั้งนี้เนื่องมาจากพอคาคน
กลางซึ่งเปนผูรับสินคามาจากแหลงผลิตและขายตอใหกับลูกคากอนสงจึงตองมีการคัดแยกคุณภาพเบื้องตนคัดสินคาที่ช้ําหรือเนาเสียออกไป เพื่อไมใหเกิด
ตนทุนของเสียเพิ่มขึ้น สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญผูขายเปนผูดําเนินการคัดแยกคุณภาพ คิดเปนรอยละ 56 ทําใหผูซื้อที่จะนําไปขายตอไมมีความจําเปนตองคัด
แยกซ้ําอีกเปนการลดตนทุนในสวนนี้ไดอีกดวย 
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2) การดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง 
 

ตาราง ข-45 ลักษณะการตรวจสอบสารพิษตกคางของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 15(100%) N/A 0(0%) N/A 
พอคาคนกลาง 0(0%) 2(13%) 0(0%) 0(0%) 1(3%) 0(0%) 32(97%) 0(0%) 0(0%) 14(87%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 0(0%) N/A 2(33%) N/A 4(%67) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลีก N/A 1(3%) N/A 1(3%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 33(94%) 
พอคาสง N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 1(2%) N/A 0(0%) N/A 65(98%) 
รวม 0(0%) 3(3%) 0(0%) 1(1%) 3(6%) 1(1%) 51(94%) 0(0%) 0(0%) 112(95%) 

 
จากตาราง ข-45 แสดงลักษณะการตรวจสอบสารพิษตกคางของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูซื้อที่เปนผูซื้อ

เพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปนรอยละ 100 โดยที่ตัว
ผูซื้อเพื่อการบริโภคไมไดเปนผูจัดจางแตสินคาที่ตนซื้อมาไดรับการตรวจสอบสารพิษตกคางจากเทศบาลซึ่งถือเปนองคกรภายนอก 

สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อตางประเทศสวนใหญมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปนรอยละ 67 องคกร
ภายนอกในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่โดยตรงในการตรวจสอบคุณภาพสินคาที่ดานศุลกากร เนื่องจากการสงสินคาไปขายตางประเทศจะตองเปน
สินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ จึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคางกอนสงออก 320 



 

 
 

ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญไมมีการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปนรอยละ 94 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวน
ใหญไมมีการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปนรอยละ 98 การตรวจในที่นี้เปนการนําตัวอยางไปตรวจในหองปฏิบัติการของตลาดซึ่งผูคาปลีกและ
ผูคาสงสวนใหญไมคอยปฏิบัติตามกฎของตลาด 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบสารพิษตกคาง คิดเปน
รอยละ 97 แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับการตรวจสอบสารพิษตกคางเปนอยางมาก สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญไมมีการดําเนินการตรวจสอบสารพิษ
ตกคาง คิดเปนรอยละ 87 ขอมูลที่แสดงอาจมีความคลาดเคลื่อนจากความเปนจริงหรืออาจเปนไปไดที่กลุมตัวอยางที่พบไมไดใหความสําคัญกับเรื่องนี้ทั้งที่เปน
ขอตกลงของตลาดที่เนนใหสินคาในตลาดปลอดสารพิษ 
 

3) การดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 
 

ตาราง ข-46 ลักษณะการตรวจสอบโรคพืชและแมลงของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 15(100%) N/A 0(0%) N/A 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 2(6%) 0(0%) 31(94%) 0(0%) 0(0%) 16(100%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 0(0%) N/A 2(33%) N/A 4(67%) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลีก N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 35(100%) 
พอคาสง N/A 0(0%) N/A 1(2%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 65(98%) 
รวม 0(0%) 0(0%) 0(0%) 1(1%) 4(7%) 0(0%) 50(93%) 0(0%) 0(0%) 116(99%) 
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จากตาราง ข-46 แสดงลักษณะการตรวจสอบโรคพืชและแมลงของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูซื้อที่เปนผูซื้อ
เพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการดานการตรวจสอบโรคพืชและแมลง คิดเปนรอยละ 100 โดยที่
ตัวผูซื้อเพื่อการบริโภคไมไดเปนผูจัดจางแตสินคาที่ตนซื้อมาไดรับการตรวจสอบสารพิษตกคางจากเทศบาลซึ่งถือเปนองคกรภายนอก สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อ
ตางประเทศทั้งหมดเปนผูดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลงเอง คิดเปนรอยละ100 องคกรภายนอกในที่นี้หมายถึงหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่โดยตรงใน
การตรวจสอบคุณภาพสินคาที่ดานศุลกากร เนื่องจากการสงสินคาไปขายตางประเทศจะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ จึงจําเปนจะตอง
มีการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลงกอนสงออก 

ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง คิดเปนรอยละ 67 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวน
ใหญไมมีการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง คิดเปนรอยละ 98 การตรวจในที่นี้เปนการนําตัวอยางไปตรวจในหองปฏิบัติการของตลาดซึ่งผูคาปลีก
สวนใหญเปนคนในพื้นที่จึงปฏิบัติตามขอบังคับของตลาดอยางเครงครัดในขณะที่ผูคาสงสวนใหญเปนคนนอกพื้นที่จึงไมคอยปฏิบัติตามกฎของตลาด 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีการจัดจางองคกรภายนอกในการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง คิด
เปนรอยละ 94 สวนตลาดศรีเมืองทั้งหมดไมมีการดําเนินการตรวจสอบโรคพืชและแมลง คิดเปนรอยละ 100 พอคาคนกลางไมวาจะเปนของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐหรือตลาดศรีเมืองจําเปนจะตองมีการตรวจเพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาซึ่ง ณ ปจจุบันไดหันมาใหความสําคัญกับสุขภาพมากขึ้นแตตลาด     
ศรีเมืองจะใหความสําคัญกับสารพิษตกคางมากกวาโรคพืชและแมลง 
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4) การดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ 
 

ตาราง ข-47 ลักษณะการบรรจุหีบหอของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 15(100%) N/A 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 0(0%) 6(38%) 33(100%) 1(6%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 9(56%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 0(0%) N/A 6(100%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลีก N/A 0(0%) N/A 21(60%) N/A 1(3%) N/A 0(0%) N/A 13(37%) 
พอคาสง N/A 0(0%) N/A 42(64%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 24(36%) 
รวม 0(0%) 0(0%) 0(0%) 69(59%) 39(72%) 2(2%) 0(0%) 0(0%) 15(28%) 46(39%) 

 
จากตาราง ข-47 แสดงลักษณะการบรรจุหีบหอของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ผูซื้อที่เปนผูซื้อเพื่อการบริโภค

ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดไมมีการดําเนินการดานการบรรจุหีบหอ คิดเปนรอยละ 100 เนื่องจากผูซื้อเพื่อการบริโภคไมมีความจําเปนที่จะตองมีการ
ดําเนินการดังกลาว สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อตางประเทศทั้งหมดเปนคนดําเนินการบรรจุหีบหอเอง  คิดเปนรอยละ100 เนื่องจากการสงสินคาไปขายตางประเทศ
จะตองเปนสินคาที่ผานเกณฑมาตรฐานการสงออกตางๆ จึงจําเปนจะตองมีการดําเนินการดานการบรรจุหีบหอใหเปนไปตามมาตรฐานกอนสงออก 

ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญเปนแบบผูขายดําเนินการบรรจุหีบหอ คิดเปนรอยละ 60 โดยตัวผูซื้อไมจําเปนตองดําเนินการ
ซ้ําซอนสามารถสงขายตอไดเลยเปนการลดตนทุนในสวนนี้ไดอีกดวยสวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวนใหญผูขายดําเนินการ คิดเปนรอยละ 64 เนื่องจากการสงจะ
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สงในปริมาณมากและสวนใหญสงในระยะทางไกลทําใหตองมีการถายเทใสภาชนะที่มีความเหมาะสมกับการขนสงระยะทางไกลเพื่อไมใหสินคาไดรับความ
เสียหาย 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดเปนคนดําเนินการบรรจุหีบหอเอง คิดเปนรอยละ 100 เนื่องจากพอคาคนกลางจะ
รับมาจากเกษตรกรในรูปแบบบรรจุภัณฑชั่วคราวเชน กระสอบ หรือ เขง เมื่อจะขายตอใหผูซื้อจึงตองมีการบรรจุใหมตามความตองการของลูกคาแตละ
ประเภท สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญไมมีการดําเนินการบรรจุหีบหอ คิดเปนรอยละ 56 ซึ่งถือเปนสัดสวนที่นอยเนื่องจากเกษตรกรไดดําเนินการมาแลว
เนื่องจากเปนขอตกลงของทางตลาดในดานการมีมาตรฐานดานบรรจุภัณฑ 
 

5) การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ 
 

ตาราง ข-48 ลักษณะการใชประโยชนของบรรจุภัณฑของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ 
กลุมตัวอยาง 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง ผูซื้อตางประเทศ พอคาปลีก พอคาสง รวม 
H S H S H S H S H S H S 

เพื่อรวบรวมผลิตผลใหเปน 
หนวยเดียวกันซึ่งชวยลดตนทุน 

0(0%) N/A 8(6%) 8(16%) 3(11%) N/A N/A 12(11%) N/A 22(12%) 11(6%) 42(12%) 

เพื่อความสะดวกในการ 
ลําเลียงขนสง และกระจาย 

0(0%) N/A 22(16%) 11(22%) 6(21%) N/A N/A 28(26%) N/A 47(25%) 28(16%) 86(26%) 
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การใชประโยชนของบรรจุภัณฑ 
กลุมตัวอยาง 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง ผูซื้อตางประเทศ พอคาปลีก พอคาสง รวม 
H S H S H S H S H S H S 

เพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา 0(0%) N/A 23(18%) 13(28%) 3(11%) N/A N/A 25(24%) N/A 37(19%) 26(15%) 75(22%) 
เพื่อปกปองผลิตผลจากความเสียหาย 0(0%) N/A 20(15%) 8(16%) 5(19%) N/A N/A 19(18%) N/A 38(20%) 25(14%) 65(19%) 

เพื่อใชเปนสื่อแจงรายละเอียดของสินคา 0(0%) N/A 15(11%) 1(2%) 4(14%) N/A N/A 9(9%) N/A 12(6%) 19(11%) 22(6%) 
เพื่อสงเสริมการขาย เพิ่มยอดจําหนาย 0(0%) N/A 13(10%) 0(0%) 2(7%) N/A N/A 1(1%) N/A 4(2%) 15(8%) 5(1%) 
เพื่อสรางความพอใจและดึงดูดผูบริโภค 0(0%) N/A 16(12%) 0(0%) 1(3%) N/A N/A 6(6%) N/A 16(8%) 17(10%) 22(6%) 
เพื่อยืดอายุการเก็บรักษาผลิตภัณฑ 0(0%) N/A 12(9%) 7(14%) 3(11%) N/A N/A 1(1%) N/A 1(1%) 15(8%) 9(3%) 

เพื่อใหมีความสวยงาม 0(0%) N/A 3(2%) 1(2%) 0(0%) N/A N/A 2(2%) N/A 12(6%) 3(2%) 15(4%) 
เพื่อรักษาสิ่งแวดลอม 0(0%) N/A 2(1%) 0(0%) 1(3%) N/A N/A 2(2%) N/A 2(1%) 3(2%) 4(1%) 
ไมมีการดําเนินการ 15(100%) N/A 0(0%) 0(0%) 0(0%) N/A N/A 0(0%) N/A 0(0%) 15(8%) 0(0%) 

 
จากตาราง ข-48 แสดงลักษณะการใชประโยชนของบรรจุภัณฑของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา การใช

ประโยชนของบรรจุภัณฑ เปนตัวบงชี้วาผูเกี่ยวของใหความสําคัญในรายละเอียดดานการใชประโยชนของบรรจุภัณฑ ในประเด็นใด มากนอยแคไหน การ
บรรจุหีบหอที่เหมาะสมจะชวยใหการตลาดของผักผลไมมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยวัตถุประสงคของการบรรจุจะแตกตางกันไปแลวแตมุมมองของผูเกี่ยวของ
นั้นๆ จากขอมูลในตารางพบวาผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีมุมมองดานการใชประโยชนของบรรจุภัณฑแตกตางกัน  

โดยผูซื้อที่เปนผูซื้อเพื่อการบริโภคทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมมีการดําเนินการดานการใชบรรจุภัณฑ คิดเปนรอยละ 100 สวนผูซื้อ
ที่เปนผูซื้อตางประเทศ สวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย มากที่สุด คิดเปนรอยละ 21  
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ผูซื้อที่เปนพอคาปลีก ของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย มากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 26 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการลําเลียง ขนสง และกระจาย มากที่สุด คิดเปนรอยละ 25 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 
18 สวนตลาดศรีเมือง สวนใหญมีการใชบรรจุภัณฑเพื่อความสะดวกในการเก็บรักษา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 28  

 

6) หลักการบรรจุหีบหอ 
 

ตาราง ข-49 หลักการบรรจุหีบหอของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

หลักการบรรจุหีบหอ 
กลุมตัวอยาง 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง ผูซื้อตางประเทศ พอคาปลีก พอคาสง รวม 
H S H S H S H S H S H S 

ภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนัก 
ผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได 

0(0%) N/A 14(17%) 5(26%) 5(26%) N/A N/A 12(31%) N/A 27(33%) 19(16%) 44(31%) 

ตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็มแตไมลน 0(0%) N/A 27(32%) 7(37%) 5(26%) N/A N/A 11(29%) N/A 24(29%) 32(27%) 42(30%) 
ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ 

ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี 
0(0%) N/A 28(33%) 7(37%) 5(26%) N/A N/A 9(24%) N/A 21(26%) 33(28%) 37(27%) 

มีการหมุนเวียนใชภาชนะบรรจุ 0(0%) N/A 15(18%) 0(0%) 4(22%) N/A N/A 6(16%) N/A 10(12%) 19(16%) 16(12%) 
ไมมีการดําเนินการ 15(100%) N/A 0(0%) 0(0%) 0(0%) N/A N/A 0(0%) N/A 0(0%) 15(13%) 0(0%) 
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จากตาราง ข-49 แสดงหลักการบรรจุหีบหอของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา หลักการบรรจุหีบหอ เปนตัวบงชี้
วาผูเกี่ยวของใหความสําคัญกับหลักการบรรจุหีบหอ มีการบรรจุที่เปนไปตามหลักการบรรจุหีบหอที่ถูกตองเหมาะสม การบรรจุหีบหอที่เหมาะสมจะชวยให
การตลาดของผักผลไมมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นโดยหลักการบรรจุจะแตกตางกันไปแลวแตมุมมองของผูเกี่ยวของนั้นๆ จากขอมูลในตารางพบวาผูซื้อในตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีมุมมองดานหลักการบรรจุหีบหอแตกตางกัน  

โดยผูซื้อที่เปนผูซื้อเพื่อการบริโภค ทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมมีการดําเนินการดานการใชบรรจุภัณฑ คิดเปนรอยละ 100 สวนผูซื้อ
ที่เปนผูซื้อตางประเทศ สวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได 
ตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) แตไมลน และ ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี มากที่สุดคิดเปนรอย
ละ 26  

ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะรับน้ําหนักผลิตผลและแรง
กระทบกระเทือนจากภายนอกได มากที่สุดคิดเปนรอยละ 31 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบภาชนะบรรจุตองแข็งแรงพอที่จะ
รับน้ําหนักผลิตผลและแรงกระทบกระเทือนจากภายนอกได มากที่สุดคิดเปนรอยละ 33 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ สวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการ
ขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี มากที่สุดคิดเปนรอยละ 33 สวนตลาดศรีเมือง สวนใหญมีหลักการบรรจุหีบหอแบบตองบรรจุใหแนนพอดีและเต็ม (Full-tight) 
แตไมลน และ ตองปองกันไมใหผักผลไมเคลื่อนที่ระหวางการขนสง เพราะจะเกิดการเสียดสี มากที่สุดคิดเปนรอยละ 37  
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7) การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย 
 

ตาราง ข-50 ลักษณะการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย 

ตลาดดําเนินการ ผูขายดําเนินการ ผูซื้อดําเนินการ จัดจาง ไมดําเนินการ 
H S H S H S H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 15(100%) N/A 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 0(0%) 5(31%) 18(55%) 2(13%) 0(0%) 0(0%) 15(45%) 9(56%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 0(0%) N/A 6(100%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลีก N/A 0(0%) N/A 13(38%) N/A 11(31%) N/A 0(0%) N/A 11(31%) 
พอคาสง N/A 0(0%) N/A 33(50%) N/A 6(9%) N/A 0(0%) N/A 27(41%) 
รวม 0(0%) 0(0%) 0(0%) 51(44%) 24(44%) 19(16%) 0(0%) 0(0%) 30(56%) 47(40%) 

 

จากตาราง ข-50 แสดงลักษณะการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา การ
ดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย ในที่นี้หมายถึงการเก็บใน หองเย็น โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร เก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา เก็บ
เองที่บาน (รานคา) หรือเก็บเองในรถ 

ผูซื้อที่เปนผูซื้อเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดไมมีการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย คิดเปนรอย
ละ 100 เนื่องจากผูซื้อเพื่อการบริโภคไมมีความจําเปนที่จะตองมีการดําเนินการดังกลาว สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อตางประเทศทั้งหมดเปนผูดําเนินการเก็บรักษา
คุณภาพสินคากอนจําหนายเอง คิดเปนรอยละ 100 เนื่องจากในการสงออกจะตองมีการรวบรวมผลผลิตใหไดปริมาณที่คุมกับคาขนสง ผลผลิตที่รับมากอน
จะตองไดรับการดูแลจัดเก็บอยางดีเพื่อคงสภาพสินคาไวใหดีที่สุด  
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ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกและพอคาสงของตลาดศรีเมืองสวนใหญผูขายเปนผูดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายคิดเปนรอยละ 38 
และ 50 ตามลําดับ การดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพกอนจําหนายสวนใหญผูขายจะเปนผูดําเนินการสวนผูซื้อเพื่อนําไปขายตอทั้งพอคาปลีกและพอคา
สงจะมีการดําเนินการเองไมมากทั้งนี้จะขึ้นอยูกับชนิดสินคาที่จําหนายสินคาบางชนิดที่สามารถเก็บไวไดนานเชน ฟกทอง ฟกเขียว เมื่อขายไมหมด ตองมีการ
จัดเก็บในขณะที่สินคาบางชนิด เชน ผักสดตางๆ ถาขายไมหมดก็ตองทิ้งไปเนื่องจากเกิดการเนาเสีย 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญเปนผูดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายเอง คิดเปนรอยละ 55 โดย
การเก็บของผูซื้อสวนใหญจะเปนการเก็บแบบ เก็บเองในรถ หรือเก็บที่บาน(รานคา)เปนหลัก สวนตลาดศรีเมืองสวนใหญไมมีการดําเนินการเก็บรักษาคุณภาพ
สินคากอนจําหนาย คิดเปนรอยละ 56 เนื่องจากสินคาสวนใหญเปนผักสดที่มีการซื้อ-ขายหมดวันตอวันหากไมหมดก็จําเปนตองทิ้งเนื่องจากเกิดการเนาเสีย  
 

8) สิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร 
 

ตาราง ข-51 ชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวกของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ชนิดของสิ่งอํานวย 
ความสะดวก 

กลุมตัวอยาง 
ผูซื้อเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง ผูซื้อตางประเทศ พอคาปลีก พอคาสง รวม 

H S H S H S H S H S H S 
หองเย็น 0(0%) N/A 0(0%) 0(0%) 0(0%) N/A N/A 0(0%) N/A 0(0%) 0(0%) 0(0%) 

โกดังเก็บพืชผลทางการเกษตร 0(0%) N/A 0(0%) 2(13%) 0(0%) N/A N/A 0(0%) N/A 7(11%) 0(0%) 9(8%) 
มีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา 0(0%) N/A 0(0%) 3(19%) 6(100%) N/A N/A 13(37%) N/A 26(39%) 6(11%) 42(36%) 

เก็บเองที่บาน(รานคา) 0(0%) N/A 8(24%) 2(13%) 0(0%) N/A N/A 9(26%) N/A 2(3%) 8(15%) 13(11%) 
เก็บเองในรถ 0(0%) N/A 10(30%) 0(0%) 0(0%) N/A N/A 2(6%) N/A 4(6%) 10(19%) 6(5%) 

ไมมีการดําเนินการ 15(100%) N/A 15(46%) 9(55%) 0(0%) N/A N/A 11(31%) N/A 27(41%) 30(55%) 47(40%) 
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จากตาราง ข-51 แสดงชนิดของสิ่งอํานวยความสะดวกของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา สิ่งอํานวยความสะดวก
ในการจัดเก็บสินคาเกษตร แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดเก็บสินคาเกษตร มีการปรับปรุงและกอสรางสิ่งอํานวยความ
สะดวกและระบบในการจัดเก็บสินคาเกษตรเพื่อเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนายมากนอยเพียงไร หากมีมากพอยอมสงผลใหเกิดประสิทธิของตลาดและ
ยังสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาได 

ผูซื้อที่เปนผูซื้อเพื่อการบริโภคทั้งหมดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐไมมีการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคากอนจําหนาย คิดเปนรอย
ละ 100 สวนผูซื้อที่เปนผูซื้อตางประเทศ ทั้งหมดมีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคา คิดเปนรอยละ 100  

ผูซื้อที่เปนพอคาปลีก ของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีพื้นที่จัดเก็บในบริเวณแผงที่ขายสินคาคิดเปนรอยละ 37 สวนผูซื้อที่เปนพอคาสงสวนใหญ
ไมมีการดําเนินการ คิดเปนรอยละ 41  

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐสวนใหญไมมีการดําเนินการ คิดเปนรอยละ 46 สวนตลาดศรีเมือง สวนใหญไมมีการ
ดําเนินการ คิดเปนรอยละ 55  
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      ข.2.2.2  ประเด็นที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตในตลาด 
 

1) การรวมกลุมของกลุมตัวอยาง 
 
ตาราง ข-52 การรวมกลุมของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
การรวมกลุม 

มี ไมมี 
H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 0(0%) N/A 15(100%) N/A 
พอคาคนกลาง 6(18%) 4(25%) 27(82%) 12(75%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 6(100%) N/A 

พอคาปลีก N/A 7(20%) N/A 28(80%) 
พอคาสง N/A 8(12%) N/A 58(88%) 
รวม 6(12%) 19(16%) 48(88%) 98(84%) 

 
จากตาราง ข-52 แสดงการรวมกลุมของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวาการรวมกลุมของกลุมตัวอยาง เปนตัวชี้วัด

ที่แสดงใหเห็นวา ณ ปจจุบันผูซื้อใหความสําคัญกับการรวมกลุมหรือไม โดยเฉพาะผูซื้อที่เปนพอคาคนกลางที่มีปริมาณสินคาที่ขนสงต่ํายอมไมคุมคา ขาด
อํานาจในการตอรอง การรวมกลุมจะชวยลดความเสี่ยงทางการตลาด ทําใหมีปริมาณผลผลิตที่มากพอและ มีอํานาจตอรองมากขึ้น แตขอมูลจากตารางพบวาผู
ซื้อสวนใหญยังไมเห็นความสําคัญของการรวมกลุม 
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โดยผูซื้อที่เปนผูซื้อเพื่อการบริโภคและผูซื้อตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งหมดไมมีการรวมกลุม คิดเปนรอยละ 100 ผูซื้อเพื่อการ
บริโภคนั้นจะเขามาซื้อในปริมาณนอยและสวนใหญไมใชขาประจํา เชน มาซื้อเพื่อไปทํากับขาวเลี้ยงแขกในงานบุญงานกุศลตางๆ จึงไมมีความจําเปนที่ตอง
รวมกลุม สวนผูซื้อตางประเทศแตละรายตองมีการรวบรวมผลผลิตใหไดปริมาณมากพอคุมกับคาขนสงอยูแลวจึงไมคอยมีการรวมกลุม 

ผูซื้อที่เปนพอคาปลีกและพอคาสงของตลาดศรีเมืองมีการรวมกลุมเพียงรอยละ 20 และ 12 ตามลําดับ ในสวนของพอคาปลีกควรจะตองมีการ
รวมกลุมเพื่อเพิ่มปริมาณใหคุมคากับคาขนสงแตจากขอมูลพบวามีสัดสวนนอย สวนพอคาสงอาจเปนไปไดที่ปริมาณขนสงมากพออยูแลวจึงไมจําเปนตอง
รวมกลุม 

ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีการรวมกลุมเพียงรอยละ 18 และ 25 ตามลําดับ ในสวนของพอคาคน
กลางโดยสวนใหญจะมีรถเปนของตัวเองและการขนสงจะขนสงในปริมาณที่มากอยูแลวจึงไมคอยมีการรวมกลุม 
 

2) วัตถุประสงคในการรวมกลุม 
 

ตาราง ข-53 วัตถุประสงคในการรวมกลุมของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 
วัตถุประสงคในการรวมกลุม H S 

เพื่อดําเนินกิจการรวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกัน 4(29%) 17(33%) 
เพื่อแกไขปญหาการถูกกดราคาจากพอคาคนกลาง 3(21%) 12(23%) 

ชวยยกฐานะความเปนอยูของสมาชิกใหดีขึ้น(เพิ่มรายได) 1(7%) 13(25%) 
เพื่อลดตนทุนคาขนสง 6(43%) 10(19%) 

รวม 14(100%) 52(100%) 
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จากตาราง ข-53 แสดงวัตถุประสงคในการรวมกลุมของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา วัตถุประสงคในการ
รวมกลุม เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึง การใหความสําคัญกับจุดมุงหมายหมายหรือวัตถุประสงคของการรวม ของผูที่เกี่ยวของโดยผูซื้อของตลาดรวมพืชผล 
หัวอิฐสวนใหญมีการรวมกลุม เพื่อลดตนทุนคาขนสง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 43 สวนผูขายของตลาดศรีเมืองสวนใหญมีการรวมกลุมเพื่อเพื่อดําเนินกิจการ
รวมกันและชวยเหลือซึ่งกันและกัน มากที่สุดคิดเปนรอยละ 33 
 

      ข.2.2.3  ประเด็นที่ 3 โครงสรางพื้นฐาน 
 

ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาด 
 

ตาราง ข-54 ระดับความพึงพอใจของผูซื้อที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ความพึงพอใจของผูซื้อ ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจโดยภาพรวม 2.89 ปานกลาง 4.02 มาก 
1.ระบบโทรศัพท N/A N/A 3.59 มาก 
2.ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซื้อขาย 3.31 ปานกลาง N/A N/A 
3.ความกวางของถนนสายหลักภายในตลาด 3.17 ปานกลาง N/A N/A 
4.ระบบน้ําประปา N/A N/A 3.45 ปานกลาง 
5.บริการใหเชารถเข็น                      3.19 ปานกลาง 4.06 มาก 
6.การจัดแบงโซนในการดําเนินกิจกรรมตางๆในตลาด 3.41 ปานกลาง N/A N/A 
7.ระบบไฟฟา N/A N/A 3.45 ปานกลาง 
8.รานขายของชํา                              3.00 ปานกลาง 3.65 มาก 
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ความพึงพอใจของผูซื้อ ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

9.รานขายอาหาร                             2.93 ปานกลาง 4.15 มาก 
10.สถานที่จอดรถ 2.43 นอย 3.56 มาก 
11.รานเสริมสวย                               2.30 นอย 3.11 ปานกลาง 
12.เครื่องชั่งกลาง/ชั่งรถ 2.41 นอย 3.16 ปานกลาง 
13.บริการใหเชาเสื้อหมายเลข            2.19 นอย N/A N/A 
14.การบริการตรวจสอบสารพิษ 1.85 นอย 3.08 ปานกลาง 
15.ระบบรักษาความปลอดภัย 2.85 ปานกลาง 3.67 มาก 
16.รานซอมรถ                                  2.17 นอย 3.08 ปานกลาง 
17.ระบบกําจัดขยะ 2.67 ปานกลาง 3.61 มาก 
18.หองอาบน้ํา/หองสุขา 2.35 นอย 3.59 มาก 
19.รานซักรีด                                     2.07 นอย 3.08 ปานกลาง 
20.การบริการจัดเก็บสินคา เชนหองเย็น 1.83 นอย N/A N/A 
21.การบริการตรวจสอบโรคพืช 1.76 นอย N/A N/A 
22.ระบบจราจร 2.52 ปานกลาง 3.52 มาก 
23.การใหบริการของพนักงานขึ้น ลง สินคา N/A N/A 3.92 มาก 
24.ชนิดของสินคา N/A N/A 3.96 มาก 
25.ความหลากหลายของสินคา N/A N/A 3.97 มาก 
26.คุณภาพของสินคา N/A N/A 3.99 มาก 
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จากตาราง ข-54 แสดงระดับความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองของกลุมผูซื้อพบวา 
ความพึงพอใจที่มีตอการใหบริการดานตางๆของตลาด แสดงใหเห็นถึงระดับความพึงพอใจของผูซื้อและผูขาย ที่มีตอการใหบริการดานตางๆ 

ซึ่งสวนใหญจัดเปนโครงสรางพื้นฐานที่สําคัญ การประเมินเลือกระดับความพึงพอใจสูงแสดงวาผูประกอบการ ผูซื้อและผูขาย มีความพึงพอใจในการบริการ
ดานตางๆของตลาดมากระดับของความพึงพอใจยังสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานของตลาดไดอีกดวย ความ
พึงพอใจโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ มีคาเฉลี่ย 2.89 เปนความพึงพอใจในระดับปานกลาง ซึ่งต่ํากวาของตลาดศรีเมือง ซึ่งมีคาเฉลี่ย 4.02 เปนความ
พึงพอใจ ในระดับมาก 

สวนที่จะตองพิจารณาเปนพิเศษคือดานที่ไดรับการประเมินความพึงพอใจอยูในระดับนอย ซึ่งตลาดจะตองหามาตรการดําเนินการเรงดวนเพื่อ
ยกระดับความพึงพอใจใหสูงขึ้นตอไป โดยของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐคือ ดานสถานที่จอดรถ รานเสริมสวย เครื่องชั่งกลาง/ชั่งรถ บริการใหเชาเสื้อหมายเลข 
การบริการตรวจสอบสารพิษ รานซอมรถ หองอาบน้ํา/หองสุขา รานซักรีด การบริการจัดเก็บสินคา การบริการตรวจสอบโรคพืช สวนตลาดศรีเมืองไมมีดานที่
ความพึงพอใจต่ํากวาระดับปานกลางเลย 
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      ข.2.2.4  ประเด็นที่ 4 การสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย สิงคโปร อินโดนีเซีย และตะวันออกกลาง 
 

1) การสงออกหรือนําเขาสินคาจากตางประเทศ 
 

ตาราง ข-55 สถานการณสงออกสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
กลุมตัวอยาง ไมมีการสงออก มีการสงออก 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 15(100%) 0(0%) 
พอคาคนกลาง 33(100%) 0(0%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) 6(100%) 

พอคาปลีก N/A N/A 
พอคาสง N/A N/A 
รวม 48(89%) 6(11%) 

 
จากตาราง ข-55 แสดงสถานการณสงออกสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ พบวา เนื่องจากไดมีการจําแนกประเภทของผูซื้อ

ออกเปน 5 กลุม ตั้งแตตน ประกอบดวย ผูซื้อเพื่อการบริโภค พอคาคนกลาง ผูซื้อตางประเทศ พอคาปลีกและพอคาสง โดยผูที่มีการสงสินคาไปขายยัง
ตางประเทศก็คือผูซื้อตางประเทศเทานั้น โดยประเทศที่มีการสงสินคาไปขายมากที่สุด คือประเทศมาเลเซีย และประเทศจีน โดยผูซื้อตางประเทศในที่นี้คือ 
เอกชนที่เขามาตั้งจุดรับซื้อโดยเชาพื้นที่ของตลาด ในการดําเนินการตางๆ เพื่อรวบรวมผลผลิตจากผูขายที่นําสินคาเกรดเอเขามาขาย จากนั้นจึงขนสงสินคาดวย
รถคอนเทนเนอรเพื่อสงไปขายตางประเทศตอไป 
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2) เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 

ตาราง ข-56 เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด ผูซื้อตางประเทศ 

ความเหมาะสมและความมีมาตรฐานดานราคา 3(9%) 
ความสดใหมและการมีคุณภาพของสินคา 5(15%) 

ไมมีขอจํากัดดานภาษีอากร 5(15%) 
การมีระยะเวลานําสงที่สั้น 5(15%) 
การคมนาคมขนสงสะดวก 6(19%) 

การมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี 3(9%) 
สินคาบางชนิดไมมีในประเทศคูคา 3(9%) 

การมีตนทุนโดยรวมต่ํา 3(9%) 
รวม 33(100%) 

 
จากตาราง ข-56 แสดงเหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ พบวา เหตุผลที่ทําใหประเทศคู

คาทําการซื้อ – ขายสินคาเกษตรของตลาด แสดงใหเห็นถึงการมีขอดีขอไดเปรียบในดานตางๆที่จะสงผลใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคากับตลาดมากขึ้น 
ยิ่งมีขอไดเปรียบมากยิ่งสงผลถึงความนิยมหรือการใหความไววางใจกับตลาดเขามาทําการซื้อ-ขายกันมากขึ้น โดยขอมูลจากตารางจะเห็นไดวาผูซื้อที่เปนผูซื้อ
ตางประเทศมีเหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคากับตลาดคือ การคมนาคมขนสงสะดวก มากที่สุดคิดเปนรอยละ 19  
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      ข.2.2.5  ประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส 
 

ตนทุนโลจิสติกส (การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม) เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึง ตนทุนที่เกิดขึ้นจากการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ ตลอดทั้งหวงโซอุปทาน ประกอบการศึกษาวิเคราะหและสรางตัวแบบหวงโซอุปทาน โดยสามารถแบงตนทุนตามฐานกิจกรรมได 6 ชนิด 
คือ ตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการดานการคัดแยกคุณภาพ ตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการ
ดานการบรรจุหีบหอ ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ (Quality Inspection Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคางและการ
ตรวจสอบโรคพืชและแมลง ตนทุนการขนสง (Transportation Cost) มาจากกิจกรรมการขนสงทั้งขาเขาและขาออกโดยยึดตลาดเปนศูนยกลาง ตนทุนของเสีย 
(Waste Cost) มาจากกิจกรรมดานการขนสงและการจัดเก็บ ซึ่งคิดจากมูลคาผลผลิตที่ตองคัดทิ้งไปเนื่องจาก ช้ํา เนาเสีย ไมไดคุณภาพตามตองการ ตนทุนการ
จัดเก็บ (Inventory Cost) มาจากกิจกรรมการดําเนินการดานการเก็บรักษาคุณภาพสินคา ตนทุนโลจิสติกสที่เกิดขึ้นในสวนขาเขาหรือตนทุนที่เกิดจากการนํา
สินคาเขาสูตลาดสามารถแสดงไดดังตาราง 2.57-2.62 
 

ตาราง ข-57 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูซื้อรวมในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุนโลจิสติกส 
Sum Mean % 

H S H S H S 
ตนทุนการคัดเกรด 197,550 300,000 5,339 300,000 6 71 
ตนทุนการบรรจุ 701,200 876,750 17,979 30,233 22 7 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 35,000 N/A 17,500 N/A 21 N/A 
ตนทุนการขนสง 2,011,020 4,255,955 37,241 37,008 45 9 
ตนทุนของเสีย 73,830 2,388,200 1,893 50,813 2 12 
ตนทุนการจัดเก็บ 145,900 129,180 3,741 1,485 4 1 
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จากตาราง ข-57 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูซื้อรวมในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 54 ราย และตลาดศรีเมืองจํานวน 117 ราย 
พบวา ผูซื้อโดยภาพรวมของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 45 เนื่องจากสินคาสวนใหญถึงแมจะมีการ
สงไปขายตอยังจังหวัดใกลเคียงระยะทางไมไกลแตเปนการขนสงแบบตางคนตางทําไมมีการรวมกลุมกัน ทําใหตนทุนคาขนสงสูงมากกวาตนทุนอื่นๆอยาง
เห็นไดชัด สวนตลาดศรีเมืองมีตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 71 เนื่องจากทางตลาดใหความสําคัญกับตัวสินคาที่ตองมีมาตรฐาน
ตามขอตกลง ทําใหตนทุนการดําเนินการดานการคัดเกรดคอนขางสูง 
 
ตาราง ข-58 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูซื้อเพื่อการบริโภคในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
ตนทุนการขนสง 108,992 7,266 100 

 
จากตาราง ข-58 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูซื้อเพื่อการบริโภคในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 15 ราย พบวาผูซื้อที่เปนผูซื้อ

เพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีเฉพาะตนทุนการขนสง (Transportation Cost) คิดเปนรอยละ 100 โดยผูซื้อเพื่อการบริโภคเปนผูที่ซื้อสินคาใน
ปริมาณนอยเพียงพอตอการบริโภค ไมมีการนําไปดําเนินการดานการซื้อขายแตอยางใดทําใหตนทุนที่เกิดขึ้นเปนตนทุนคาขนสงเพียงอยางเดียว 
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ตาราง ข-59 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาคนกลางในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
H S H S H S 

ตนทุนการคัดเกรด 24,850 N/A 802 N/A 3 N/A 
ตนทุนการบรรจุ 101,700 60,000 3,082 30,000 12 33 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
ตนทุนการขนสง 656,778 251,115 19,902 16,741 80 18 
ตนทุนของเสีย 21,530 237,000 652 39,500 3 43 
ตนทุนการจัดเก็บ 19,100 65,650 579 5,050 2 6 

 
จากตาราง ข-59 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาคนกลางในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 33 ราย และตลาดศรีเมืองจํานวน 16 

ราย พบวา ผูซื้อที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 80 รองลงมาเปนตนทุนการ
บรรจุ (Packing Cost) คิดเปนรอยละ 12  และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost) คิดเปนรอยละ 2 สวนตลาดศรีเมืองมีตนทุนของเสีย (Waste 
Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 43 รองลงมาเปนตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) คิดเปนรอยละ 33 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost) คิด
เปนรอยละ 6 ตามลําดับ จากตารางจะเห็นไดวา พอคาคนกลางของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง ไมมีตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ ทั้งนี้เนื่องมาจาก
พอคาคนกลางของตลาดหัวอิฐสวนใหญไมมีการดําเนินการดานการตรวจสอบสารพิษตกคาง จะมีการตรวจเฉพาะสินคาที่เตรียมสงไปขายยังตางประเทศ
เทานั้น สวนพอคาคนกลางของตลาดศรีเมืองสวนใหญจะรับสินคามาจากเกษตรกรที่มีการตรวจสอบสารพิษตกคางมาแลว 
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ตาราง ข-60 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูซื้อตางประเทศในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
ตนทุนการคัดเกรด 172,700 28,783 8 
ตนทุนการบรรจุ 599,500 99,917 26 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ 35,000 17,500 5 
ตนทุนการขนสง 1,245,250 207,542 53 
ตนทุนของเสีย 52,300 8,717 2 
ตนทุนการจัดเก็บ 126,800 21,133 6 

 
จากตาราง ข-60 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูซื้อตางประเทศในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 6 ราย พบวา ผูซื้อที่เปนผูซื้อ

ตางประเทศ ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีตนทุนการขนสง (Transportation Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 53 รองลงมาเปนตนทุนการบรรจุ (Packing Cost) คิด
เปนรอยละ 26 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุนของเสีย (Waste Cost) คิดเปนรอยละ 2  
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ตาราง ข-61 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาปลีกในตลาดศรีเมือง 
ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
ตนทุนการคัดเกรด N/A N/A N/A 
ตนทุนการบรรจุ 243,750 24,375 23 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ N/A N/A N/A 
ตนทุนการขนสง 952,867 27,225 25 
ตนทุนของเสีย 553,000 55,300 51 
ตนทุนการจัดเก็บ 22,030 816 1 

 
จากตาราง ข-61 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาปลีกในตลาดศรีเมืองจํานวน 35 ราย พบวา ผูซื้อที่เปนพอคาปลีก ของตลาด 

ศรีเมืองมีตนทุนของเสีย (Waste Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 51 รองลงมาเปนตนทุนการขนสง (Transportation Cost) คิดเปนรอยละ 25 และที่นอยที่สุดคือ 
ตนทุนการจัดเก็บ (Inventory Cost) คิดเปนรอยละ 1 จากตารางจะเห็นไดวาพอคาปลีกของตลาดศรีเมืองไมมีตนทุนการคัดเกรดและการตรวจสอบคุณภาพ
เนื่องจาก พอคาปลีกจะซื้อสินคาในปริมาณไมมากเพื่อไปขายตอกําไรที่ไดไมสูง พอคาบางรายใหเหตุผลวาไมมีความจําเปนที่จะตองมีการดําเนินการดังกลาว
อันจะเปนการเพิ่มตนทุน 
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ตาราง ข-62 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาสงในตลาดศรีเมือง 
ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean % 
ตนทุนการคัดเกรด 300,000 300,000 68 
ตนทุนการบรรจุ 573,000 33,706 8 

ตนทุนการตรวจสอบคุณภาพ N/A N/A N/A 
ตนทุนการขนสง 3,051,973 46,953 11 
ตนทุนของเสีย 1,598,200 51,555 12 
ตนทุนการจัดเก็บ 41,500 883 1 

 
จากตาราง ข-62 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของพอคาสงในตลาดศรีเมืองจํานวน 66 ราย พบวา ผูซื้อที่เปนพอคาสง ของตลาด       

ศรีเมืองมีตนทุนการคัดเกรด (Sorting Cost) สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 68 รองลงมาเปนตนทุนของเสีย (Waste Cost) คิดเปนรอยละ 12 และที่นอยที่สุดคือ ตนทุน
การจัดเก็บ (Inventory Cost) คิดเปนรอยละ 1 จากตารางจะเห็นไดวาพอคาสงของตลาดศรีเมืองไมมีตนทุนการตรวจสอบคุณภาพเนื่องจาก พอคาบางรายให
เหตุผลวาไมมีความจําเปนที่จะตองมีการดําเนินการดังกลาวอันจะเปนการเพิ่มตนทุน 
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      ข.2.2.6  ประเด็นที่ 6.อื่นๆที่เกี่ยวของ 
 
ระดับความนาเชื่อถือของตลาด 
 

ตาราง ข-63 ระดับความนาเชื่อถือของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

กลุมตัวอยาง 
ระดับความนาเชื่อถือของตลาด 

นอยมาก นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 
H S H S H S H S H S 

ผูซื้อเพื่อการบริโภค 0(0%) N/A 0(0%) N/A 8(53%) N/A 6(40%) N/A 1(7%) N/A 
พอคาคนกลาง 0(0%) 0(0%) 2(6%) 0(0%) 13(39%) 3(19%) 17(52%) 12(75%) 1(3%) 1(6%) 
ผูซื้อตางประเทศ 0(0%) N/A 1(17%) N/A 5(83%) N/A 0(0%) N/A 0(0%) N/A 

พอคาปลีก N/A 0(0%) N/A 1(3%) N/A 9(26%) N/A 22(62%) N/A 3(9%) 
พอคาสง N/A 1(2%) N/A 1(2%) N/A 16(24%) N/A 45(67%) N/A 3(5%) 
รวม 0(0%) 1(1%) 3(6%) 2(2%) 26(47%) 28(24%) 23(43%) 79(68%) 2(4%) 7(5%) 

 

จากตาราง ข-63 แสดงระดับความนาเชื่อถือของกลุมผูซื้อในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวาระดับความนาเชื่อถือของตลาด 
เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงความนาเชื่อถือของตลาดในมุมมองของผูใชบริการ เพื่อเปนประโยชนในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาในกรณีที่มีความ
นาเชื่อถือนอยหรือปานกลางและเปนประโยชนในดานการดําเนินการใดๆเพื่อพยายามรักษาระดับความนาเชื่อถือที่อยูในระดับสูงเอาไวใหได  
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จากตารางจะเห็นไดวา ผูซ้ือที่เปนผูซ้ือเพื่อการบริโภคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมี
ความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53 สวนผูซ้ือที่เปนผูซ้ือตางประเทศมี
ความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 83 ผูซ้ือที่เปนพอคาปลีกของตลาด       
ศรีเมืองมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 62 สวนผูซ้ือที่เปนพอคาสงมีความ
เชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 67 ผูซ้ือที่เปนพอคาคนกลาง ของตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐมีความเชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 52 นอยกวาตลาดศรีเมืองที่มีความ
เชื่อถือใหกับตลาดในระดับมาก คิดเปนรอยละ 75  
 
   ข.2.3  กลุมผูประกอบการและเจาหนาท่ีของตลาด 
 
      ข.2.3.1  ประเด็นที่ 1 การเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 
 
         1)  ความเหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาด 

ความเหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาดแสดงถึงประสิทธิภาพและความสามารถ
ในการตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาของตลาดดานทําเลที่ตั้งสถานที่ซ้ือ-ขาย บงชี้ถึงความ
เหมาะสมของสถานที่ตั้งของตลาดในการที่จะจัดตั้งเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร 
โดยดูจากปจจัยดานระยะทางเปนหลัก 

จากการสํารวจภาคสนามพบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีความไดเปรียบในดาน
ทําเลที่ตั้งที่เอื้อประโยชนตอการขนสง โดยตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีที่ตั้งอยูติดกับถนนสายหลักซึ่ง
เปนทางผานเขาเมือง และมีระยะหางระหวางตลาดกับทาเรือประมาณ 30 กม.และหางจากสนามบิน
ประมาณ 15 กม. สวนตลาดศรีเมืองมีที่ตั้งอยูติดกับถนนสายหลักเชนกัน แตไมมีขอมูลระยะหาง
จากทาเรือและสนามบิน 

นอกจากนี้ความเหมาะสมดานทําเลที่ตั้งของตลาดยังสามารถสามารถแสดงไดจาก
การสรางแบบจําลองเพื่อหาทําเลที่ตั้งที่เหมาะสม (Gravity Location Model) ซ่ึงจะแสดงรายละเอียด
ในบทที่ 5 การสรางตัวแบบหวงโซอุปทาน (Supply Chain Modeling) 
 
         2)  ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซ้ือ-ขาย 

ขนาดพื้นที่ของสถานที่ซ้ือ-ขาย แสดงถึงประสิทธิภาพและความสามารถในการ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาของตลาดดานทําเลที่ตั้งสถานที่ซ้ือ-ขาย บงชี้ถึงความเหมาะสม
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ของสถานที่ตั้งของตลาดในการที่จะจัดตั้งเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร โดยดูจาก
ปจจัยดานขนาดพื้นที่รวมของตลาด  

จากการสํารวจภาคสนามพบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีขนาดพื้นที่ประมาณ 80 ไร 
สวนตลาดศรีเมืองมีขนาดพื้นที่ประมาณ 80 ไร เชนกัน โดยพื้นที่ดังกลาวเปนบริเวณที่มีการซื้อขาย
ไมไดหมายรวมถึงพื้นที่วางที่ยังไมไดใชประโยชน หากพิจารณาพื้นที่วางจะพบวาตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐยังคงมีพื้นที่วางรอการพัฒนาอีกประมาณ 100 ไร ในขณะที่ตลาดศรีเมืองมีการใชประโยชน
พื้นที่แทบทั้งหมดมีพื้นที่วางเหลืออยูนอยมาก สะทอนใหเห็นถึงการบริหารจัดการพื้นที่ที่ดี 
 
         3)  ผูดําเนินการสอบเทียบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ 
 
ตาราง ข-64 ผูดําเนินการสอบเทียบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด
ศรีเมือง 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
เจาหนาที่จากสํานักงานชั่ง ตวง วัด เจาหนาที่จากสํานักงานชั่ง ตวง วัด 

เจาหนาที่จากกรมการคาภายในกระทรวงพาณิชย เจาหนาที่จากกรมการคาภายในกระทรวงพาณิชย 
เจาหนาที่จากตลาดกลาง เจาหนาที่จากตลาดกลาง 
สํานักงานพาณิชยจังหวัด  

 
จากตาราง ข-64 ผูดําเนินการสอบเทียบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ เปน

หลักประกันที่แสดงถึงระดับความนาเชื่อถือ ของอุปกรณหรือเครื่องมือช่ัง ตวง วัด ที่นํามาใชใน
ตลาด เนื่องจากเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ เปนหนึ่งในอุปกรณหรือเครื่องมือช่ัง ตวง วัดที่มี
ความสําคัญมากในตลาดกลางจึงตองมีการตรวจสอบโดยเจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อ
รับรองความเที่ยงตรงอยูเสมอ  

จากการสํารวจภาคสนามพบวา ผูดําเนินการสอบเทียบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ 
ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง มาจากหลายสวนงาน แตกตางกันเฉพาะในสวนของ
สํานักงานพาณิชยจังหวัดนครศรีฯที่เขามาชวยดูแลใหกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐแตตลาดศรีเมืองไม
มี 
 
         4)  ความถี่ในการตรวจสอบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ 

ความถี่ในการตรวจสอบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ เปนหลักประกันที่แสดงถึง
ระดับความนาเชื่อถือ ของอุปกรณหรือเครื่องมือช่ัง ตวง วัด ที่นํามาใชในตลาด เนื่องจากเครื่องชั่ง
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กลาง/เครื่องชั่งรถ เปนหนึ่งในอุปกรณหรือเครื่องมือช่ัง ตวง วัดที่มีความสําคัญมากในตลาดกลางจึง
ตองมีการตรวจสอบโดยเจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อรับรองความเที่ยงตรงอยูเสมอ โดย
ยิ่งมีความถี่ในการตรวจสอบมากเทาไรยิ่งเปนตัวบงชี้ถึงความเที่ยงตรง และความแมนยําของเครื่อง
ช่ัง โดยปกติแลวเครื่องชั่งจะตองทําการสอบเทียบความเที่ยงตรงทุกครั้งกอนใชงาน 

จากการสํารวจภาคสนามพบวา ทั้งตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีการ
ตรวจสอบเครื่องชั่งกลาง/เครื่องชั่งรถ เดือนละ 1 คร้ัง 
 
         5)  วิธีการประกาศราคา 
 
ตาราง ข-65 วีธีการประกาศราคาในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
มีการประกาศหรือแจงผานโทรศัพท/ 
โทรสารในกรณีที่มีการโทรมาสอบถาม 

มีการประกาศผานWebsite 

มีการประกาศผานเสียงตามสาย มีการประกาศหรือแจงผานโทรศัพท/ 
โทรสารในกรณีที่มีการโทรมาสอบถาม 

 
จากตาราง ข-65 วิธีการประกาศราคา แสดงถึงประสิทธิภาพ การบริหารจัดการของ

ตลาดดานการรายงานขอมูลขาวสาร และความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคา
ดานขอมูลขาวสาร โดยการรายงานขอมูลขาวสารที่เกิดขึ้นในตลาดสวนใหญเปนการประกาศราคา
สินคา ซ่ึงตลาดแตละแหงก็มีวิธีการประกาศที่แตกตางกัน 

จากการสํารวจภาคสนามพบวา ทั้งสองตลาดมีวิธีการประกาศราคาที่เหมือนกัน 
ตางกันในสวนของ การประกาศราคาผานเสียงตามสายที่มีเฉพาะตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ และการ
ประกาศผาน Website ที่มีเฉพาะตลาดศรีเมือง 
 
         6)  ความถี่ในการประกาศราคา 

ความถี่ในการประกาศราคา แสดงถึงประสิทธิภาพ การบริหารจัดการของตลาด
ดานการรายงานขอมูลขาวสาร และความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคาดาน
ขอมูลขาวสาร โดยการรายงานขอมูลขาวสารที่เกิดขึ้นในตลาดสวนใหญเปนการประกาศราคา
สินคา ยิ่งมีความถี่ในการประกาศราคามากหรือประกาศราคาบอยมากเทาไรหมายถึง ลูกคาหรือผูมี
สวนเกี่ยวของภายในตลาดยอมที่จะไดรับทราบขอมูลที่ถูกตองทันเวลามากเทานั้น 
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จากการสํารวจภาคสนามพบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง มีการ
ประกาศราคา วันละ 1 คร้ัง 
 
         7)  ความถูกตองของขอมูล 
 
ตาราง ข-66 แหลงอางอิงเพื่อแสดงความถูกตองของขอมูลในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด      
ศรีเมือง 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
อางอิงกับกรมการคาภายใน อางอิงกับกรมการคาภายใน 

อางอิงกับตลาดกลางสินคาเกษตร 
แหงประเทศไทย(ตลาดไท) 

อางอิงกับตลาดกลางสินคาเกษตร 
แหงประเทศไทย(ตลาดไท) 

อางอิงกับสํานักงานพาณิชยจังหวัด  
 

จากตาราง ข-66 ความถูกตองของขอมูล แสดงถึงประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ
ของตลาดดานการรายงานขอมูลขาวสาร และความสามารถในการตอบสนองความตองการของ
ลูกคาดานขอมูลขาวสาร โดยการรายงานขอมูลขาวสารที่เกิดขึ้นในตลาดสวนใหญเปนการประกาศ
ราคาสินคา ซ่ึงตลาดแตละแหงก็มีวิธีการประกาศที่แตกตางกัน 

จากการสํารวจภาคสนามพบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีแหลง
อางอิงเพื่อแสดงความถูกตองของขอมูลจากแหลงเดียวกัน ตางกันในสวนของสํานักงานพาณิชย
จังหวัดที่ใชเฉพาะกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
         8)  ความนิยม/หนาแนนของการใชบริการ 
 

ตาราง ข-67 ความนิยม/หนาแนนของการใชบริการในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง  
(ขอมูล ป พ.ศ. 2550) 

ความนิยม/หนาแนนของการใชบริการ ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
จํานวนผูขาย 650 คน/วัน 2000 คน/วัน 

ปริมาณสินคาหมุนเวียนภายในตลาด 700 ตัน/วัน 3000 ตัน/วัน 
 

จากตาราง ข-67 ความนิยม/หนาแนนของการใชบริการ แสดงถึงความพึงพอใจ
ของผูใชบริการ ความนิยมและความหนาแนนของผูใชบริการภายในตลาด เมื่อตลาดมีจํานวนผูซ้ือ-
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ผูขายตอวันมากนั่นหมายถึง การไดรับความไววางใจจากลูกคาในการเขามาใชบริการ ณ ตลาดแหง
นี้มีมากนั่นเอง และปริมาณสินคาหมุนเวียนแสดงถึงความสามารถในการรองรับสินคาของตลาด 
และยังสงผลถึงปริมาณเงินหมุนเวียนภายในตลาดอีกดวย ยิ่งปริมาณสินคาหมุนเวียนภายในตลาด
มาเทาไร หมายถึงการมีความสามารถในการรองรับปริมาณสินคาหมุนเวียนภายในตลาด และ
ปริมาณเงินหมุนเวียนภายในตลาดมีสูงนั่นเอง (ขอมูล ป พ.ศ. 2550) 

จากการสํารวจภาคสนามพบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีความ
นิยม/หนาแนนของการใชบริการ ที่แตกตางกันจากตัวเลขจํานวนผูขายและปริมาณสินคาหมุนเวียน
ที่ตลาดศรีเมืองสูงกวาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 3-4 เทาตัว ทั้งที่มีพื้นที่ในการดําเนินการซื้อ-ขาย
เทากันดังนั้นตลาดรวมพืชผลหัวอิฐควรจะตองปรับปรุงพัฒนาและหาแนวทางที่จะเพิ่มความคึกคัก
เพิ่มความนิยม/หนาแนนของการใชบริการใหสูงขึ้น  
 
      ข.2.3.2  ประเด็นที่ 2 การรวมกลุมเพื่อเขามาดําเนินการซื้อ-ขายผลผลิตในตลาด 
 
         1)  กลุมลูกคาที่เปนผูซ้ือภายในตลาดกลาง 

กลุมลูกคาที่เปนผูซ้ือภายในตลาดกลาง เปนตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นถึงชนิดหรือ
ประเภทของกลุมลูกคาที่เปนผูซ้ือที่เขามาดําเนินการซื้อ-ขายกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด  
ศรีเมือง แสดงไดดังตาราง ข-68 
 
ตาราง ข-68 กลุมลูกคาที่เปนผูซ้ือในตลาดรวมพืชผลหวัอิฐและตลาดศรีเมือง 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
ผูซื้อเพื่อการบริโภค พอคาปลีก 
พอคาคนกลาง พอคาสง 
ผูซื้อตางประเทศ พอคาคนกลาง 

 
         2)  กลุมลูกคาที่เปนผูขายภายในตลาดกลาง 

กลุมลูกคาที่เปนผูขายภายในตลาดกลาง เปนตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นถึงชนิดหรือ
ประเภทของกลุมลูกคาที่เปนผูขายที่เขามาดําเนินการซื้อ-ขายกับตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด 
ศรีเมือง แสดงไดดังตาราง ข-69 
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ตาราง ข-69 กลุมลูกคาที่เปนผูขายในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 

เกษตรกร เกษตรกร 
พอคาคนกลาง พอคาคนกลาง 

ผูขายตางประเทศ  
 
      ข.2.3.3  ประเด็นที่ 3 โครงสรางพื้นฐาน 
 
         1)  ปริมาณโครงสรางพื้นฐานที่ตลาดมีไวเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคา 

ปริมาณโครงสรางพื้นฐานที่ตลาดมีไวเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคา แสดงให
เห็นถึงปริมาณโครงสรางพื้นฐานดานตางๆที่ทางตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีไวเพื่อ
อํานวยความสะดวกแกลูกคาของตลาด เปนสิ่งที่ชวยยึดเหนี่ยวลูกคาเกาไมใหเลิกทําการซื้อ-ขายกับ
ตลาด และดึงดูดลูกคาใหมใหเขามาทําการซื้อ-ขายกับตลาด ปริมาณโครงสรางพื้นฐานดานตางๆ
สามารถแสดงไดดังตาราง ข-70 

 
ตาราง ข-70 ปริมาณโครงสรางพื้นฐานที่ตลาดมีไวเพื่ออํานวยความสะดวกแกลูกคาในตลาด      
รวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 

ปริมาณโครงสรางพื้นฐาน ตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ 

ตลาดศรีเมือง 
 

1.ความกวางของถนนสายหลักภายในตลาด 8 เมตร 8 เมตร 
2.การจัดแบงโซนในการดําเนินกิจกรรมตางๆในตลาด > 3 โซน 4 โซนหลัก 

โซนผัก โซนผัก 
โซนผลไม โซนผลไม 

โซนอาหารแหง โซนพืชไร 
- โซนคาปลีก 

3.ปริมาณเครื่องช่ังกลาง 7 เครื่อง 10 เครื่อง 
      ปริมาณเครื่องช่ังรถ 1 เครื่อง N/A 
4.ขนาดพื้นที่ของลานจอดรถ 960 ตร.ม. N/A 
      จํานวนรถที่สามารถจอดได 60-70 คัน 1,000 คัน 
5.ความจุ/การบริการของหองเย็น 256 ตัน N/A 
6.จํานวนหองอาบน้ํา 4 แหง 40 หอง 4  แหง  10 หอง 
      จํานวนหองสุขา 4 แหง 40 หอง 4  แหง  30 หอง 
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ปริมาณโครงสรางพื้นฐาน ตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐ 

ตลาดศรีเมือง 
 

7.น้ําประปาขนาด 8000 หนวย N/A 
8.ไฟฟาขนาด 3 เฟส N/A 
9.จํานวนเลขหมายโทรศัพท 4หมายเลข 6 หมายเลข 
10.ระบบกําจัดขยะรองรับขยะได 30 ตัน/วัน 28 ตัน./วัน 
11.จํานวนยามรักษาความปลอดภัย 7-8 คน/กะ 5-6 คน/กะ 
12.จํานวนปายเครื่องหมายจราจร 10 ปาย 20 ปาย 
      จํานวนเจาหนาที่จราจร 2คน ใชพนักงานบริการดําเนินการ 
13.จํานวนเงินสวัสดิการ ไมมี ไมแนนอนขึ้นอยูกับฐานเงินเดือน 
14.วงเงินคารักษาพยาบาล แลวแตกรณี ตามที่ประกันสังคมกําหนด 
15.วงเงินคาประกันสังคม ไมมี ขึ้นอยูกับฐานเงินเดือนและจํานวน

พนักงาน 
16.จํานวนวันลาปวยของพนักงาน แลวแตกรณี 30  วัน/ป 
17.จํานวนวันลากิจของพนักงาน แลวแตกรณี 6  วัน/ป 
18.จํานวนวันลาพักผอนประจําปของพนักงาน 24 วัน/ป ไมมี 
19.จํานวนวันหยุดตามประเพณีของพนักงาน 

18 วัน 
ตามวันหยุดในปฏิทินยกเวนวันหยุด

ชดเชย 
20.จํานวนเงินโบนัสของพนักงาน 

ไมมี 
ขึ้นอยูกับฐานเงินเดือนและจํานวน

พนักงาน 
21.อัตราการสงพนักงานฝกอบรม/ดูงาน/ฝกทักษะ 6 ครั้ง/ป 2-6 ครั้ง/ป 
22.เปอรเซ็นตการลาออกของพนักงาน < 5%/ป 1-2 %/ป 
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         2)  ความพึงพอใจของเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
ตาราง ข-71 ระดับความพึงพอใจของเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

ความพึงพอใจของเจาหนาที่ของตลาด คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 
1.จํานวนวันลาปวย 3.80 มาก 
2.จํานวนวันลากิจ 3.73 มาก 
3.จํานวนวันลาพักผอนประจําป 3.73 มาก 
4.จํานวนวันหยุดตามประเพณี 3.60 มาก 
5.คารักษาพยาบาล 3.20 ปานกลาง 
6.การฝกอบรม/ดูงาน/ฝกทักษะ 3.07 ปานกลาง 
7.ระดับเงินเดือน 2.73 ปานกลาง 
8.ประกันสังคม 2.13 นอย 
9.สวัสดิการ 2.07 นอย 
10.จํานวนเงินโบนัส 1.80 นอย 
 

จากตาราง ข-71 ความพึงพอใจของเจาหนาที่ แสดงใหเห็นถึงและระดับความพึง
พอใจของเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ที่มีตอส่ิงที่ไดรับ เปนหนึ่งในประเด็นโครงสราง
พื้นฐานที่มีความสําคัญ การประเมินเลือกระดับความพึงพอใจสูงแสดงวาเจาหนาที่ของตลาด มี
ความพึงพอใจในสิ่งที่ไดรับมาก ระดับของความพึงพอใจยังสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานของตลาดไดอีกดวย 

จากการสํารวจภาคสนาม พบวา เจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีความพึง
พอใจในดาน ประกันสังคม สวัสดิการ และจํานวนเงินโบนัส ในระดับนอย ทางผูประกอบการควร
มีการดําเนินการในดานดังกลาวใหดียิ่งขึ้นเพื่อยกระดับความพึงพอใจใหกับเจาหนาที่ของตลาดเอง 
เพื่อใหเจาหนาเกิดความพึงพอใจและสามารถปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพใหตลาดตอไป สําหรับ
ตลาดศรีเมืองไมมีการเก็บขอมูลในสวนของระดับความพึงพอใจของเจาหนาที่ของตลาด  
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      ข.2.3.4  ประเด็นที่ 4 การสงออกไปยังประเทศมาเลเซีย สิงคโปร อินโดนีเซีย และตะวันออก
กลาง 
 
เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
 
ตาราง ข-72 เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาของกลุมผูประกอบการในตลาด     
รวมพืชผลหัวอิฐ 

เหตุผลท่ีทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด ผูประกอบการและเจาหนาที่ 
ความเหมาะสมและความมีมาตรฐานดานราคา 14(20%) 
ความสดใหมและการมีคุณภาพของสินคา 12(17%) 

ไมมีขอจํากัดดานภาษีอากร 2(3%) 
การมีระยะเวลานําสงที่สั้น 5(7%) 
การคมนาคมขนสงสะดวก 15(20%) 

การมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี 9(13%) 
สินคาบางชนิดไมมีในประเทศคูคา 7(10%) 

การมีตนทุนโดยรวมต่ํา 7(10%) 
รวม 71(100%) 

 
จากตาราง ข-72 เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคาเกษตรของตลาด 

แสดงใหเห็นถึงการมีขอดีขอไดเปรียบในดานตางๆที่จะสงผลใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคา
เกษตรกับตลาดมากขึ้น ยิ่งมีขอไดเปรียบมากยิ่งสงผลถึงความนิยมหรือการใหความไววางใจกับ
ตลาดเขามาทําการซื้อ-ขายกันมากขึ้น 

จากการสํารวจภาคสนาม พบวาผูประกอบการและเจาหนาที่ มีความคิดเห็นวา
เหตุผลที่ทําใหประเทศคูคาทําการซื้อ-ขายสินคากับตลาดคือ ความเหมาะสมและความมีมาตรฐาน
ดานราคาและการคมนาคมขนสงสะดวก มากที่สุดคิดเปนรอยละ 20 สวนตลาดศรีเมืองไมมีการเก็บ
ขอมูล 
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      ข.2.3.5  ประเด็นที่ 5 ตนทุนโลจิสติกส 
 
ตนทุนโลจิสติกส(การแบงประเภทตนทุน ใชหลักการแบงตนทุนตามฐานกิจกรรม) 
 
ตาราง ข-73 ตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน)ของผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ  

ตนทุนโลจิสติกส Sum Mean 
H S H S 

ตนทุนดานการดําเนินการ  1,020,000 N/A 68,000 N/A 
 

จากตาราง ข-73 แสดงตนทุนโลจิสติกส (บาท/เดือน) ของผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจํานวน 15 ราย พบวา
ผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีเฉพาะตนทุนดานการดําเนินการ (Operating Cost) คิดเปนรอยละ 100 สวนตลาดศรีเมืองไมมีการเก็บ
ขอมูล โดยขอมูลดานการบริหารจัดการดังกลาวมาจากคาใชจายหลักในการกําจัดขยะที่ตลาดตองจายใหกับทางเทศบาลจังหวัดนครศรีธรรมราชในทุกๆเดือน 
นอกเหนือจากนั้นจะเปนคาไฟฟา คาน้ําประปา คาวัสดุสํานักงานและอื่นๆ 
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ตาราง ข-74 ตนทุนโลจิสติกสรวมของกลุมตัวอยางในตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมือง 
(บาท/เดือน) 

กลุมตัวอยาง 
ตนทุนโลจิสติกสรวม 

N Sum Mean % 

H 

เกษตรกร 5 225,733 45,147 6 
พอคาคนกลาง (ผูขาย) 37 3,092,371 83,578 12 
ผูขายตางประเทศ 22 2,217,138 100,779 14 

ผูบริโภค 15 108,992 7,266 1 
พอคาคนกลาง (ผูซื้อ) 33 823,958 24,968 4 
ผูซื้อตางประเทศ 6 2,231,550 371,925 53 

ผูประกอบการและเจาหนาที่ 15 1,020,000 68,000 10 

S 

เกษตรกร 41 1,666,884 40,656 16 
พอคาคนกลาง (ผูขาย) 80 3,328,221 41,603 16 

พอคาปลีก 35 1,771,647 50,618 20 
พอคาสง 66 5,564,673 84,313 33 

พอคาคนกลาง (ผูซื้อ) 16 613,765 38,360 15 
 

จากตาราง ข-74 แสดงตนทุนโลจิสติกสรวมของกลุมตัวอยางในตลาดรวมพืชผล
หัวอิฐและตลาดศรีเมือง พบวา ตนทุนโดยเฉลี่ยที่สูงที่สุดของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเกิดกับผูซ้ือ
ตางประเทศคิดเปนรอยละ 53 รองลงมาเปนผูขายตางประเทศคิดเปนรอยละ 14 และที่นอยที่สุดคือ 
ผูบริโภคคิดเปนรอยละ 1 สวนของตลาดศรีเมืองตนทุนโดยเฉลี่ยสูงที่สุดเกิดกับพอคาสงคิดเปนรอย
ละ 33 รองลงมาเปนพอคาปลีกคิดเปนรอยละ 20 และที่นอยที่สุดคือพอคาคนกลางผูซ้ือคิดเปนรอย
ละ 15 ตามลําดับ 
 
      ข.2.3.6  ประเด็นที่ 6.อ่ืนๆที่เกี่ยวของ 
 

         1)  ระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการ 
ระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการ แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญดาน

การนําระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการเขามาใช โดยการนําเทคโนโลยีใดๆเขามาใชนั้น 
ผูใชจะตองมีความรูและสามารถใชประโยชนจากเทคโนโลยีนั้นๆไดอยางเต็มที่ ทั้งยังเปนสิ่งบงชี้ถึง
การพัฒนาดานการเรียนรูและเติบโตของตลาด 
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จากการสํารวจภาคสนาม พบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีระบบ
เทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการเหมือนกัน 
 
         2)  ส่ือที่ใชในการสื่อสาร 

ส่ือที่ใชในการสื่อสาร แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญดานการนําระบบการ
ส่ือสาร เขามาใช โดยส่ือที่ใชในการสื่อสารมีมากมายหลากหลายรูปแบบ และแตละแบบก็แสดงถึง
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและประโยชนใชสอยท่ีตางกัน ยิ่งมีมากก็ยิ่งทําใหตลาดมีความสะดวก
ในการติดตอส่ือสารมากเทานั้น 

จากการสํารวจภาคสนาม พบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองมีส่ือที่ใช
ในการสื่อสารเหมือนกันยกเวน Website ที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐยังไมมีการจัดทํา 

 
         3)  เปอรเซ็นตของจํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ ป 

เปอรเซ็นตของจํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ ป แสดงใหเห็นถึงการ
ใหความสําคัญดานการฝกอบรม ใหความรู และพัฒนาทักษะและสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน
อยางเหมาะสมและทั่วถึงใหกับพนักงาน โดยถาเปอรเซ็นตของจํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการ
อบรม/ ป มีคาสูงจะบงชี้ถึงการพัฒนาดานการเรียนรูและเติบโตของตลาดที่ดีนั่นเอง 

จากการสํารวจภาคสนาม พบวา ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีเปอรเซ็นตของจํานวน
พนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ ปสูงกวาของตลาดศรีเมือง 

 
         4)  การบริหารจัดการพื้นที่ 

การบริหารจัดการพื้นที่ เปนตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นถึงความสามารถในการบริหาร
จัดการพื้นที่ที่มีอยูที่ยังไมไดใชประโยชนเทาที่ควร เชน ลานจอดรถ ลานขึ้น-ลงสินคา ใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

จากการสํารวจภาคสนาม พบวา ตลาดศรีเมืองมีการใชประโยชนพื้นที่ในการทํา
กิจกรรมตางๆคอนขางดีกวาตลาดรวมพืชผลหัวอิฐทั้งที่ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐมีพื้นที่วางที่ไมไดใช
ในการดําเนินการซื้อขายมากกวาตลาดศรีเมือง 

ระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการ ส่ือที่ใชในการสื่อสาร เปอรเซ็นตของ
จํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ ป และการบริหารจัดการพื้นที่ แสดงไดดังตาราง ข-75 
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ตาราง ข-75 องคประกอบดานอื่นๆที่เกี่ยวของของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐเปรียบเทียบกับของตลาดศรีเมือง 
 

ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ ตลาดศรีเมือง 
6.1.1.ระบบเทคโนโลยีที่ใชในการบริหารจัดการ 
      - มีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร Word, Excell, Powerpoint        - มีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร Word, Excell, Powerpoint 
      - มีผูเชี่ยวชาญควบคุมดูแลระบบ       - มีผูเชี่ยวชาญควบคุมดูแลระบบ 
      - มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร       - มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
6.1.2.สื่อที่ใชในการสื่อสาร 
      - โทรศัพท/ Fax       - โทรศัพท/ Fax 
      -  มีศูนยกระจายขาวของตลาด       -  มีศูนยกระจายขาวของตลาด 
      - มีการสื่อสารทางวิทยุ       - มีการสื่อสารทางวิทยุ 
       - Website,Email 
6.1.3.เปอรเซ็นตของจํานวนพนักงานทั้งหมดที่ไดรับการอบรม/ ป 
       - 76%-100%       - 51%-75% 
6.1.4.การบริหารจัดการพื้นที่ 
      - ใชในการจัดงานเปดตัวสินคาผลิตภัณฑตางๆ       - ใชในการจัดงานเปดตัวสินคาผลิตภัณฑตางๆ 
      - ใชในการจัดกิจกรรมดานการสงเสริมการตลาด เชน จัดงานเทศกาล
สินคาลดราคา งานธงฟาราคาประหยัด เปนตน 

      - ใชในการจัดกิจกรรมดานการสงเสริมการตลาด เชน จัดงานเทศกาลสินคาลดราคา 
งานธงฟาราคาประหยัด เปนตน 

         - ใชในการจัดประกวดผลผลิตเพื่อกระตุนใหเกิดการพัฒนาดานการเกษตร 
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ข.3  การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในสวนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  
 

   ข.3.1  กลุมผูขายในตลาด 
 
      ข.3.1.1  ลําดับความสําคัญของขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูขาย 
 
ตาราง ข-76 ลําดับความสําคัญของขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูขาย 

ขอดีของตลาด 
ลําดับที่ คะแนนรวม 

1 2 3 4 
H S H S H S H S H S 

ราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา 28 156 48 129 48 48 17 16 141 349 
ระบบสาธารณูปโภคด ี 36 60 72 99 32 80 15 34 155 273 

ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธที่ดีตอกัน 84 176 39 75 28 66 16 20 167 337 
ใกลบานการเดินทางสะดวก 108 96 33 63 20 50 16 52 177 261 

หมายเหตุ ขอดีลําดับที่ 1 = 4 คะแนน ขอดีลําดับที่ 2 = 3 คะแนน 
ขอดีลําดับที่ 3 = 2 คะแนน ขอดีลําดับที่ 4 = 1 คะแนน 

ตัวอยางการคํานวณ  
ขอดีของตลาดในดานราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา มีผูตอบวาเปนขอดีลําดับที่ 1 (4 คะแนน) จํานวน 7 คน คิดเปน 4x7 = 28 

คะแนน 
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จากตาราง ข-76 แสดงลําดับความสําคัญของขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด
ศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูขาย พบวา 

ขอดีลําดับที่ 1 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ใกลบานการเดินทางสะดวก (177 
คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา (349 คะแนน) 

ขอดีลําดับที่ 2 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธท่ีดี
ตอกัน (167 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธที่ดีตอกัน (337 
คะแนน) 

ขอดีลําดับท่ี 3 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ระบบสาธารณูปโภคดี (155 คะแนน) 
สวนของตลาดศรีเมือง คือ ระบบสาธารณูปโภคดี (273 คะแนน) 

ขอดีลําดับท่ี 4 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา (141 
คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ใกลบานการเดินทางสะดวก (261 คะแนน) 

จากผลที่ไดจากการสัมภาษณแสดงใหเห็นวา ผูขายหมายรวมถึง เกษตรกร พอคาคน
กลาง และผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะใหความสําคัญกับระยะทางใกลไกลจากตลาด
เปนอันดับแรก เนื่องจากระยะทางจะสงผลถึงตนทุนคาขนสง ผูขายมุงเนนใหเกิดตนทุนคาขนสงต่ําสุด 
จึงใหความสําคัญในหัวขอ ใกลบานการเดินทางสะดวกเปนขอดีของตลาดลําดับที่ 1 สวนตลาดศรีเมือง
ผูขายใหความสําคัญกับราคาซื้อ-ขายท่ีมีความยุติธรรมไมเอาเปรียบผูคา ทั้งนี้จากการสํารวจภาคสนาม
ตลาดศรีเมืองจะไมไดเนนตนทุนต่ําสุดเปนสําคัญ แตจะเนนการทําใหตลาดมีมาตรฐานดานตางๆ ดาน
ราคาของสินคาท่ีมีมาตรฐานก็เปนสวนหนึ่งที่มีการใหความสําคัญดังนั้นผูขายจึงใหความสําคัญกับ
หัวขอราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา เปนขอดีของตลาดลําดับที่ 1  
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      ข.3.1.2  ลําดับความสําคัญของปญหาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูขาย 
 
ตาราง ข-77 ลําดับความสําคัญของปญหาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูขาย 

ปญหาตางๆที่เกดิขึ้นของตลาด 
ลําดับที่ 

คะแนนรวม 1 2 3 4 5 6 7 8 
H S H S H S H S H S H S H S H S H S 

ราคาไมเปนธรรม 16 64 28 119 90 120 35 75 40 56 27 48 18 36 8 14 262 532 
ความสะอาด 208 216 161 133 36 84 30 105 0 52 3 30 2 28 1 4 441 652 
การจราจร 144 272 98 168 72 138 30 80 28 24 12 15 6 16 0 6 390 719 

โครงสรางพื้นฐานไมดีพอ  
ขาดสาธารณูปโภคบางอยางที่จําเปน 

88 144 42 140 54 156 75 80 40 40 18 18 4 12 5 20 326 610 

เกษตรกรยังขาดการจดัการที่ดีเกีย่วกับพืชผล 24 216 42 196 48 66 70 95 56 64 18 33 18 14 4 3 280 687 
มีคูแขงทั้งในและตางประเทศ 16 8 35 42 24 78 25 45 28 80 63 36 14 32 13 45 218 366 

การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ 16 56 35 49 54 54 40 90 32 88 24 87 44 56 2 2 247 482 
การกระจายขอมลูขาวสารยังไมทั่วถึง 0 0 7 7 6 36 15 40 32 84 27 99 22 50 31 28 140 344 

 

หมายเหตุ ปญหาลําดับที่ 1 = 8 คะแนน ปญหาลําดับที่ 2 = 7 คะแนน 
ปญหาลําดับที่ 3 = 6 คะแนน ปญหาลําดับที่ 4 = 5 คะแนน 
ปญหาลําดับที่ 5 = 4 คะแนน ปญหาลําดับที่ 6 = 3 คะแนน 
ปญหาลําดับที่ 7 = 2 คะแนน ปญหาลําดับที่ 8 = 1 คะแนน 
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ตัวอยางการคํานวณ  
ปญหาของตลาดในดานราคาไมเปนธรรม มีผูตอบวาเปนปญหาลําดับท่ี 1 (8 คะแนน) 

จํานวน 2 คน คิดเปน 8x2 = 16 คะแนน 
จากตาราง ข-77 แสดงลําดับความสําคัญของปญหาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและ

ตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูขาย พบวา 
ปญหาลําดับที่ 1 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ความสะอาด (441 คะแนน) สวนของ

ตลาดศรีเมือง คือ การจราจร (719 คะแนน) 
ปญหาลําดับที่ 2 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ การจราจร (390 คะแนน) สวนของ

ตลาดศรีเมือง คือ เกษตรกรยังขาดการจัดการที่ดีเกี่ยวกับพืชผล (687 คะแนน) 
ปญหาลําดับที่ 3 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ โครงสรางพื้นฐานไมดีพอ ขาด

สาธารณูปโภคบางอยางท่ีจําเปน (326 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ความสะอาด (652 คะแนน) 
ปญหาลําดับที่ 4 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ เกษตรกรยังขาดการจัดการที่ดีเกี่ยวกับ

พืชผล (280 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ โครงสรางพ้ืนฐานไมดีพอ ขาดสาธารณูปโภคบางอยาง
ท่ีจําเปน (610 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 5 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ราคาไมเปนธรรม (262 คะแนน) สวน
ของตลาดศรเีมือง คือ ราคาไมเปนธรรม (532 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 6 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ (247 
คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ (482 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 7 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ มีคูแขงท้ังในและตางประเทศ (218 
คะแนน)  สวนของตลาดศรีเมือง คือ มีคูแขงทั้งในและตางประเทศ (366 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 8 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ การกระจายขอมูลขาวสารยังไมท่ัวถึง 
(140 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ การกระจายขอมูลขาวสารยังไมท่ัวถึง (344 คะแนน) 

จากผลที่ไดจากการสัมภาษณแสดงใหเห็นวา ผูขายหมายรวมถึง เกษตรกร พอคาคน
กลาง และผูขายตางประเทศของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะใหความสําคัญกับปญหาความสะอาดเปน
อันดับแรก เนื่องจากเปนปญหาที่มีมายาวนานไมไดรับการแกไขอยางจริงจัง และเปนปญหาที่จะ
กอใหเกิดปญหาอื่นที่รุนแรงกวาตามมา เชน ดานสุขอนามัยของผูคาในตลาดเอง ผูขายจึงใหความสําคัญ
ในหัวขอ ความสะอาดเปนปญหาของตลาดลําดับท่ี 1 
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สวนตลาดศรีเมืองผูขายใหความสําคัญกับปญหาจราจร ทั้งนี้จากการสํารวจภาคสนาม
ตลาดศรีเมืองจะมีความคึกคักมีผูซื้อผูขายเขาออกเปนจํานวนมากแตถนนยังแคบ อีกทั้งมีผูซื้อผูขาย 
ดําเนินการซื้อขายกันบนถนนระหวางทางที่จะเขาไปยังบริเวณซื้อขายท่ีตลาดจัดให ทําใหเกิดการจราจร
ติดขัด ดังนั้นผูขายจึงใหความสําคัญกับหัวขอการจราจรเปนปญหาของตลาดลําดับที่ 1 
 
      ข.3.1.1  ขอเสนอแนะของผูขาย  
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
ดานการบริหารจัดการ 

- ควรมีการดําเนินการในการปองกันสินคาสูญหาย 
- ควรมีมาตรการจัดการกับผูลักขโมยสินคา 
- ควรมีมาตรการเพิ่มความปลอดภัยแกทรัพยสินเนื่องจากเกิดการสูญหายบอย 
- ควรมีการปรับลดราคาคาเชาแผง 
- ควรมีการลดราคาคาเชาส่ิงของเมื่อเชาในปริมาณมากกวา 1 ช้ิน เชน รม 
- ตลาดควรมีการออกกฎระเบียบดานตางๆใหเปนลายลักษณอักษร 
- ควรมีมาตรการในการดึงลูกคาใหเขามาดําเนินการซื้อขายใหมากขึ้น 
- ควรใชอัตราคาบริการตางๆ(โดยเฉพาะคาผานประตู)อยางเสมอภาคกันทั้งเจาประจําและขาจร
จากตางถิ่น 

- ตลาดควรมีสวนในการเสนอแนะใหผูดูแลหองเย็นใหความสําคัญกับคุณภาพของสินคาที่ผูขาย
นําไปเก็บไวเนื่องจากโดยสวนใหญสินคาที่นําไปฝากไวจะไดรับเสียหายนําไปขายตอไมได 

ดานความสะอาด 
- ควรมีมาตรการท่ีเขมงวดดานการชวยกันรักษาความสะอาด 
- ควรเพิ่มความถี่ในการเขามาเก็บขยะ 
- ควรมีการแกปญหาน้ําทวมขังหลังฝนตก 
- ควรมีการแกปญหาน้ําเนาเสียสงกลิ่นเหม็น 
- ควรมีการเพิ่มจํานวนหองน้ําใหเพียงพอ 
- ควรใหพนักงานดูแลรักษาความสะอาดของหองน้ําใหมากกวานี้ 
- คาใชจายดานการทําความสะอาดตลาดไมควรอยูในความรับผิดชอบของผูซ้ือผูขาย 
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ดานการจราจร 

- ควรมีมาตรการแกไขปญหาจราจร 
- ควรแยกประตูเขา-ออกใหชัดเจนและดําเนินการอยางจริงจังกับผูฝาฝน 

 
ตลาดศรีเมือง 
ดานการจราจร 

- ที่จอดรถแคบ พ้ืนที่ในการใชจอดนอย  
- มียามคอยโบกรถเขาออกดีอยูแลวแตผูซ้ือผูขายไมปฏิบัติตามอยางเครงครัด 
- ที่จอดรถของผูขายไมเพียงพอ 
- มีการจองที่จอดรถ 
- การจราจรติดขัด 
- ราคาคาเชาที่ในการจอดรถคอนขางแพง 
- ที่จอดรถไมมีหลังคา 
- อยากใหจัดระบบการจราจรในตลาด 

ดานสาธารณูปโภค 
- ระบบทอระบายน้ําไมดี 
- อากาศไมถายเท ฝุนละอองมาก 
- อากาศรอนอบอาวภายในอาคารซื้อ-ขาย 

ดานความปลอดภัย 
- ความปลอดภัยไมดีเทาท่ีควร เพราะมีของหาย 
- ควรมีการดูแลเรื่องการลักขโมย 
- ควรใหมียามขับมอเตอรไซคตรวจอยางเปนระบบ 
- ตองการใหมียามเดินตรวจตอนกลางคืน 
- อยากใหมียามมาคอยดูรถ เวลาซื้อขายกัน 

ดานการบริการทั่วไป 
- เก็บคาเชาแผงแพงเกินไปโดยไมพิจารณาปริมาณของสินคา 
- แมคาประเภทหนามามาจองที่ไวทําใหแมคาประจําไมมีพ้ืนขายของ 
- ไมสามารถเช็คราคาของสินคาได 
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- ตองการมีแผงขายเปนของตัวเอง เพราะทํามาหลายปแลว 
- บริการรถเข็นไมสุภาพ อยากใหพนักงานที่เข็นของพูดจาดีกวานี้และควรมีการอบรมมารยาท
รถเข็นและคนสงของ 

- ควรมีมาตรการจัดการกับเรื่องขโมย 
- ปรับปรุงราคาสินคาใหเพ่ิมขึ้น 
- ควรมีเสียงเพลงตามสาย 
- คนเข็นของนอยเกินไป 
- ไมควรวางของที่แผงหมุนเวียน 
- คาบริการในแตละครั้ง แพงเกินไป 
- พื้นที่ในการขายไมเพียงพอ 
- ปรับปรุงแผงสินคากับทางเดินโดยเฉพาะพื้นผิวถนน 
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   ข.3.2  กลุมผูซื้อในตลาด 
 
      ข.3.2.1  ลําดับความสําคัญของขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูซื้อ 
 
ตาราง ข-78 ลําดับความสําคัญของขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูซื้อ  

ขอดีของตลาด 
ลําดับที่ คะแนนรวม 1 2 3 4 

H S H S H S H S H S 
ราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา 44 156 66 93 18 56 12 19 140 324 

ระบบสาธารณูปโภคด ี 40 164 36 78 28 52 18 24 122 318 
ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธที่ดีตอกัน 68 104 48 111 16 82 13 13 145 310 

ใกลบานการเดินทางสะดวก 64 44 12 69 46 44 11 61 133 218 
หมายเหตุ ขอดีลําดับที่ 1 = 4 คะแนน ขอดีลําดับที่ 2 = 3 คะแนน 

ขอดีลําดับที่ 3 = 2 คะแนน ขอดีลําดับที่ 4 = 1 คะแนน 
ตัวอยางการคํานวณ  

ขอดีของตลาดในดานราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา มีผูตอบวาเปนขอดีลําดับที่ 1 (4 คะแนน) จํานวน 11 คน คิดเปน 4x11 = 44 
คะแนน 
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ตาราง ข-78 แสดงลําดับความสําคัญของขอดีของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาด    
ศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูซื้อ พบวา 

ขอดีลําดับที่ 1 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธท่ีดี
ตอกัน (145 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา (324 คะแนน) 

ขอดีลําดับท่ี 2 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา (140 
คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ระบบสาธารณูปโภคดี (318 คะแนน) 

ขอดีลําดับที่ 3 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ใกลบานการเดินทางสะดวก (133 
คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ผูคาและเจาของตลาดมีความสัมพันธที่ดีตอกัน (310 คะแนน)  

ขอดีลําดับท่ี 4 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ระบบสาธารณูปโภคดี (122 คะแนน) 
สวนของตลาดศรีเมือง คือ ใกลบานการเดินทางสะดวก (218 คะแนน) 

จากผลที่ไดจากการสัมภาษณแสดงใหเห็นวา ผูซื้อหมายรวมถึง ผูซื้อเพ่ือการบริโภค 
พอคาคนกลาง และผูซ้ือตางประเทศ ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐใหเหตุผลถึงการเลือกท่ีจะเขามาซื้อ
สินคาจากตลาดจะใหความสําคัญกับความสัมพันธกับเจาของตลาดเปนอันดับแรก เนื่องจากตลาดรวม
พืชผลหัวอิฐเปนตลาดเกาแกกอตั้งมาเปนระยะเวลานาน โดยผูกอตั้งหรือเจาของตลาดคนแรก คือ      
คุณสุพร อินทรวิเชียร เปนผูริเริ่มที่จะดึงลูกคาเขาตลาดโดยการใหความชวยเหลืออํานวยความสะดวก
ดานตางๆใหกับลูกคาเสมือนญาติพี่นอง ผูซื้อจึงใหความสําคัญในหัวขอ ผูคาและเจาของตลาดมี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน เปนขอดีของตลาดลําดับที่ 1  

สวนพอคาคนกลาง พอคาปลีก และพอคาสงของตลาดศรีเมืองใหความสําคัญกับราคา
ซ้ือ-ขายที่มีความยุติธรรมไมเอาเปรียบผูคา ตลาดศรีเมืองเปนตลาดใหมเพ่ิงกอตั้งจุดเดนดาน
ความสัมพันธของผูคากับเจาของตลาดจึงไมใชขอที่ผูซื้อเห็นความสําคัญ แตทีมงานบริหารของตลาดจะ
มุงเนนการทําใหตลาดมีมาตรฐานดานตางๆเปนสําคัญ ซึ่งดานราคาของสินคาที่มีมาตรฐานก็เปนสวน
หนึ่งที่มีการใหความสําคัญดังนั้นผูขายจึงใหความสําคัญกับหัวขอราคามีมาตรฐานไมเอาเปรียบผูคา 
เปนขอดีของตลาดลําดับท่ี 1  
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      ข.3.2.2  ลําดับความสําคัญของปญหาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูซื้อ 
 
ตาราง ข-79 ลําดับความสําคัญของปญหาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูซื้อ 

ปญหาตางๆที่เกดิขึ้นของตลาด 
ลําดับที่ 

คะแนนรวม 1 2 3 4 5 6 7 8 
H S H S H S H S H S H S H S H S H S 

ราคาไมเปนธรรม 0 80 0 98 48 138 20 120 48 44 30 30 20 30 10 10 176 550 
ความสะอาด 200 160 133 105 18 108 10 120 4 56 6 33 4 22 0 4 375 608 
การจราจร 112 216 98 175 72 144 15 25 16 60 3 39 12 10 0 3 328 672 

โครงสรางพื้นฐานไมดีพอ  
ขาดสาธารณูปโภคบางอยางที่จําเปน 

88 96 84 91 48 96 45 90 16 68 12 33 8 38 2 11 303 523 

เกษตรกรยังขาดการจดัการที่ดีเกีย่วกับพืชผล 8 120 35 133 48 84 65 85 40 88 24 30 14 20 2 10 236 570 
มีคูแขงทั้งในและตางประเทศ 16 112 7 63 6 60 50 45 36 52 45 51 18 16 7 37 185 436 

การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ 8 120 21 98 72 42 50 50 32 36 15 30 18 78 6 13 222 467 
การกระจายขอมลูขาวสารยังไมทั่วถึง 0 32 0 56 12 30 15 50 24 64 27 105 14 20 27 29 119 386 

 

หมายเหตุ ปญหาลําดับที่ 1 = 8 คะแนน ปญหาลําดับที่ 2 = 7 คะแนน 
ปญหาลําดับที่ 3 = 6 คะแนน ปญหาลําดับที่ 4 = 5 คะแนน 
ปญหาลําดับที่ 5 = 4 คะแนน ปญหาลําดับที่ 6 = 3 คะแนน 
ปญหาลําดับที่ 7 = 2 คะแนน ปญหาลําดับที่ 8 = 1 คะแนน 
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ตัวอยางการคํานวณ  
ปญหาของตลาดในดานความสะอาด มีผูตอบวาเปนปญหาลําดับที่ 1 (8 คะแนน) 

จํานวน 25 คน คิดเปน 8x25 = 200 คะแนน 
จากตาราง ข-79 แสดงลําดับความสําคัญของปญหาของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐและ

ตลาดศรีเมืองจากความคิดเห็นของผูซ้ือพบวา 
ปญหาลําดับที่ 1 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ความสะอาด (375 คะแนน) สวนของ

ตลาดศรเีมือง คือ การจราจร (672 คะแนน) 
ปญหาลําดับท่ี 2 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือการจราจร (328 คะแนน) สวนของ

ตลาดศรีเมือง คือ ความสะอาด (608 คะแนน) 
ปญหาลําดับที่ 3 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ โครงสรางพื้นฐานไมดีพอ ขาด

สาธารณูปโภคบางอยางท่ีจําเปน (303 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ เกษตรกรยังขาดการจัดการที่
ดีเกี่ยวกับพืชผล (570 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 4 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ เกษตรกรยังขาดการจัดการที่ดีเกี่ยวกับ
พืชผล (236 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ ราคาไมเปนธรรม (550 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 5 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ (222 
คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ โครงสรางพ้ืนฐานไมดีพอ ขาดสาธารณูปโภคบางอยางที่จําเปน 
(523 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 6 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ มีคูแขงท้ังในและตางประเทศ (185 
คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ การดูแลของภาครัฐยังไมเพียงพอ (467 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 7 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ ราคาไมเปนธรรม (176 คะแนน) สวน
ของตลาดศรีเมือง คือ มีคูแขงทั้งในและตางประเทศ (436 คะแนน) 

ปญหาลําดับที่ 8 ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ คือ การกระจายขอมูลขาวสารยังไมท่ัวถึง 
(119 คะแนน) สวนของตลาดศรีเมือง คือ การกระจายขอมูลขาวสารยังไมท่ัวถึง (386 คะแนน) 

จากผลที่ไดจากการสัมภาษณแสดงใหเห็นวา ผูซื้อหมายรวมถึง ผูซื้อเพ่ือการบริโภค 
พอคาคนกลาง และผูซื้อตางประเทศ ของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐจะใหความสําคัญกับปญหาความ
สะอาดเปนอันดับแรก เชนเดียวกับความคิดเห็นของผูขาย สวนพอคาคนกลาง พอคาปลีก และพอคาสง
ของตลาดศรีเมืองก็ใหความสําคัญกับปญหาจราจร เชนเดียวกับความคิดเห็นของผูขายเชนกัน 
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      ข.3.2.3  ขอเสนอแนะของผูซ้ือ 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
ดานการบริหารจัดการ 

- ควรมีการปรับลดหรือยกเลิกคาผานประตู 
- ควรเนนใหแมคาในตลาดใสใจในคุณภาพสินคาลดการเจือปนของเสีย 
- ตลาดควรใหมีบริการตรวจสอบคุณภาพสินคาภายในตลาด 
- ควรปรับลดหรือยกเลิกคาจอดรถ 
- ราคาคาเชาที่ยังคงสูงอยูเม่ือเทียบกับตลาดบัวตอง 
- ควรมีการปรับลดคาเชาแผง 
- ควรมีการดําเนินการในการปองกันสินคาสูญหาย 
- ควรมีการปรับลดคาที่จอดรถขึ้น-ลงสินคา 
- ควรมีการอบรมใหความรูดานการรักษาสภาพสินคาแกผูขายเพื่อลดสินคาเนาเสีย 
- ควรมีมาตรการจัดการกับผูลักขโมยสินคา 

ดานความสะอาด 
- ควรมีมาตรการท่ีเขมงวดดานการชวยกันรักษาความสะอาด 
- ควรเพิ่มความถี่ในการเขามาเก็บขยะ 
- ควรมีการเพิ่มจํานวนพนักงานทําความสะอาด 

ดานการจราจร 
- ถนนคอนขางแคบการจราจรติดขัด 
- สมาชิกภายในตลาดจอดรถไมเปนระเบียบ 
- ควรมีปายจราจรบอกใหชัดเจน ณ ทางเขาทางออก 
- ควรมีเจาหนาที่จราจรของตลาด 

 

ตลาดศรีเมือง 
ดานการจราจร 

- ไมมีที่จอดรถของผูซื้อ 
- ที่จอดรถแคบ 
- ที่จอดรถมีการจอง 
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- การจราจรติดขัด 
- อยากใหมียามโบกรถในแผงหรือลานของการซื้อผัก 

ดานสาธารณูปโภค 
- หองน้ําไมสะอาด 
- คนกวาดขยะพูดจาไมดี 
- อากาศไมถายเท 

ดานความปลอดภัย 
- ลานจอดรถควรจะตองมีพนักงานรักษาความปลอดภัย 

ดานการบริการทั่วไป 
- บริการรถเข็นเก็บเกินราคา 
- รถเข็นไมรับผิดชอบ 
- เวลากลางคืนบริการรถเข็นไมเพียงพอ 
- คาแรงในการทํางานของคนงานนาจะขึ้นสูงกวานี้ 
- ของราคาแพง 
- ปรับปรุงนิสัยยาม 
- บริการของพนักงานไมมีมารยาท 
- ตรวจสอบคุณภาพสินคาใหไดมาตรฐาน 
- บริการของตลาดควรปรับปรุง 
- ปรับปรุงราคาและมาตรฐานสินคา 
- อยากใหลดราคาในทุกเรื่อง 

 
   ข.3.3  กลุมผูประกอบการและเจาหนาที่ของตลาด 
 
ขอเสนอแนะของผูประกอบการและเจาหนาที่ 
ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
ดานการบริหารจัดการ 

- ควรมีการปรับปรุงดานสาธารณูปโภคใหดีข้ึน 
- ควรมีมาตรการจัดการกับผูลักขโมยสินคา 
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- ควรมีการเพิ่มอัตราเงินเดือน 
- ควรมีการเพิ่มอัตราโบนัสประจําป 
- ควรมีการเพิ่มวงเงินคารักษาพยาบาล 
- ควรจัดการกับปญหาดานการบริหารจัดการ การแบงแยกหนาที่การบริหารงานในทีมบริหารให
ชัดเจน 

- ตองการใหมีการดําเนินการเรื่องบัตรประกันสุขภาพ 
- ควรมีการอบรมใหผูซื้อ-ผูขายมีความซื่อสัตยตอกัน 
- ควรเปลี่ยนจากการเลี้ยงสังสรรควันสิ้นปมาเปนการมอบเงินโบนัสประจําปแทน 

ดานความสะอาด 
- ควรเพิ่มความถี่ในการเขามาเก็บขยะ 
- ควรมีมาตรการท่ีเขมงวดดานการชวยกันรักษาความสะอาด 
- อยากใหแมคาใสใจในดานการรักษาความสะอาดเก็บขยะกองไวใหเปนระเบียบเพ่ือใหงายตอ
การเก็บทําความสะอาด 

ดานการจราจร 
- ควรมีการจัดระบบจราจร 

 
ตลาดศรีเมือง 
ดานระบบการสื่อสาร 

- ควรแกปญหาท่ีเกิดจากความไมเขาใจกันอาจเกิดจากการสื่อสารที่ผิดพลาดไมตรงกัน 
- ความไมเขาใจในการดําเนินงานและการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานที่มีตอผูคา ทําใหมีการ
ทะเลาะเบาะแวงกันบอยครั้ง จึงควรที่จะทําความเขาใจในหนาที่ของกันและกันใหมากขึ้น 

- ตองการใหทางตลาดมีการจัดตั้งชมรมผูประกอบการการคาตลาดศรีเมือง เพื่อใหผูประกอบการ
ไดเขามามีสวนรวมในการพัฒนาตลาดและรวมแสดงความคิดเห็นในการแกปญหาตางๆของ
ตลาดรวมกัน 

- ควรจัดใหมีการประชุมรวมกันระหวางผูคาและผูประกอบการตลาดหรือทีมบริหารตลาดอยาง
นอยเดือนละ 1-2 ครั้ง 

- ควรใหแตละสวนงานในสํานักงานมีการติดตอประสานงานกันใหมากกวานี้ไมควรทํางานแบบ
แยกสวนตางฝายตางทํา 
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- ควรแนะนําผูคาใหเคารพเชื่อฟงเจาหนาที่และกฎระเบียบของตลาดใหมากกวานี้ 
ดานวัฒนธรรมองคกร 

- ควรปรับปรุงการปฏิบัติงานใหเปนระบบบริษัท เนื่องจากปจจุบันเปนระบบครอบครัว
จนเกินไป 

- การไมเปดใจยอมรับวิธีการทํางานแบบใหมยังยึดติดกับรูปแบบเดิมๆทําใหงานไมประสบ
ผลสําเร็จเทาที่ควรจึงควรปรับทัศนคติของเจาหนาที่ในประเด็นดังกลาว 

- ควรปรับแกลักษณะนิสัยการผลักภาระหนาท่ีหากไมใชงานของตัวเองก็จะไมชวยเหลือโยนไป
ใหคนอื่นทํา 

- ควรปรับปรุงวิธีการทํางานใหเปนระบบองคกรมากขึ้นเพื่อใหการทํางานมีความเปนระบบ
ระเบียบ 

- พนักงานในสํานักงานควรลงเวลาเขา-ออก ตามความเปนจริง 
- พนักงานควรปฏิบัติใหถูกตองตามกฎระเบียบและตามลําดับขั้นตอนที่ควรจะเปน 
- ปรับปรุงบุคลากรใหมีความรูใหมๆเพิ่มขึ้นเพื่อนําไปใชในการทํางานใหดีข้ึน 

ดานการสนับสนุนจากภาครัฐ 
- หนวยงานภาครัฐควรเขามาใหการชวยเหลือเรื่องสินคาลนตลาดในบางชวง 
- หนวยงานภาครัฐควรใหการสนับสนุนงบประมาณในการตรวจสอบสารพิษซึ่งปจจุบันเปน
คาใชจายของตลาด 

- ควรใหกระทรวงเกษตรและสหกรณกําหนดเปาหมายนโยบายและมีการสงเสริมติดตามผลการ
ผลิตสินคาเกษตรที่เนนความปลอดภัยตอการบริโภค 

- ใหการสงเสริมและสนับสนุนภาคเอกชนที่มีศักยภาพในการผลิตสินคาเกษตรใหมีคุณภาพโดย
รัฐควรสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ 

- ควรจัดการกับปญหาสินคาราคาตกต่ําเนื่องจากการเขามาของสินคาจากตลาดขางเคียง 
ดานการบริหารจัดการ 

- ผูบริหารระดับสูงควรวางตัวเปนกลางในทุกๆเรื่อง 
- ผูบริหารควรดูแลพนักงานทุกแผนกอยางเทาเทียมกัน 
- ควรมีมาตรการรักษาความปลอดภัยเนื่องจากในตลาดมีทรัพยสินสูญหายเปนประจํา 
- ควรดําเนินการอยางเรงดวนในเรื่องการจราจรที่ยังคงติดขัด 
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- การสงเสริมและสนับสนุนใหเกษตรกรผลิตสินคาที่ปลอดภัยสามารถดําเนินการไดจํากัดเฉพาะ
ในจังหวัดราชบุรีทําใหยังมีสินคาในตลาดบางสวนที่มาจากแหลงอ่ืนยังไมไดคุณภาพและขาด
ความปลอดภัยตอผูบริโภค 

- ควรมีการนําเทคโนโลยีเขามาปรับใชในการดําเนินงานฝายตางๆใหมากกวาที่เปนอยู 
- ควรจัดระเบียบผูคาที่เขามาขายสินคาในตลาดใหปฏิบัติตามกฎระเบียบของตลาดอยางเครงครดั 
- ควรมีการจัดระบบการจายคาผานประตูหรือคาเชาแผง ณ จุดใดจุดหนึ่งเพียงจุดเดียวเพ่ือความ
สะดวกของผูคาและเลี่ยงปญหาการจายซ้ําซอน 

- ควรจัดอบรมเจาหนาที่ในแตละฝายใหเขาใจงานที่ตนเองรับผิดชอบเนื่องจากสวนใหญทํางาน
ไมตรงกับสายท่ีเรียนทําใหขาดความเขาใจในการปฏิบัติงานอยางแทจริง 

- พาหนะที่ใชขนสินคาภายในตลาดมีไมเพียงพอควรมีการจัดเตรียมเพิ่มเพื่อรองรับสินคาที่มาก
ข้ึนเรื่อยๆ 

ดานสาธารณูปโภค 
- ควรปรับปรุงระบบทอนํ้ารางน้ําภายในบริเวณตลาดใหดียิ่งขึ้น 
- ควรมีการปรับปรุงเรื่องความสะอาดภายในบริเวณตลาด 
- ควรมีการอบรมทุกคนในตลาดใหตระหนักถึงความสําคัญของการรักษาความสะอาด 
- ควรเพิ่มถังขยะใหกระจายทั่วทุกจุดในบริเวณตลาด 
- ควรมีการปรับระดับหัวทอนํ้าใหต่ําลงเพื่อใหการระบายน้ําเปนไปอยางรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
- ควรมีมาตรการอยางเครงครัดในดานการหามทิ้งขยะรวมไปกับน้ําเสียในรางน้ํา 
- ควรตักเตือนแผงสินคาที่วางสินคาล้ําเขามาในเขตถนนทําใหกีดขวางทางจราจรและบางแผงที่
มีขยะเกลื่อนกลาดไมรักษาความสะอาด 

- ควรมีการเพิ่มหรือขยายพ้ืนที่ในการซื้อขายใหมากกวานี้ 
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ภาคผนวก ค 
 

การจัดประชุมระดมสมอง 
การประชุมระดมสมองครัง้ท่ี 1 

โครงการ “การประชุมระดมสมองเพื่อวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค  
ของตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช (ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ)” 

ในวันท่ี 31 มีนาคม 2551 เวลา 9.00 – 12.00 น. ณ หองประชุมเอกนคร โรงแรมเมืองลิกอร 
 

วัตถุประสงคโครงการ 
เพื่อรวมกันวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ของตลาดรวมพืชผล

หัวอิฐ เพื่อนําปจจัยที่เกี่ยวของไปใชประกอบการดําเนินการกําหนดกลยุทธสําหรับตลาด ตอการ
ปรับตัวเปนศูนยรวบรวมและกระจายสินคาเกษตรในภาคใต 
 

หัวขอของการประชุม 
1. การวิเคราะหจุดแข็งของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
2. การวิเคราะหจุดออนของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
3. การวิเคราะหอุปสรรคของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
4. การวิเคราะหจุดโอกาสของตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

 

รายชื่อผูเขารวมประชุมระดมสมองครั้งท่ี 1 
 

1 ผศ.ดร.นิกร  ศิริวงศไพศาล คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
2 ผศ.ดร.เสกสรร  สุธรรมานนท คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
3 อาจารยพัลลภชั  เพ็ญจํารัส คณะวิทยาการจัดการ ม.สงขลานครินทร 
4 น.ส.โศภิน  สุดสะอาด คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
5 นายรวิศ  คําหาญพล คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
6 น.ส.วิชุตา  สองเมือง คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
7 น.ส.ธนวรรณ  วานิช คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
8 คุณบริรักษ  ชูสิทธิ์ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
9 คุณอาภรณ  ชายวงศ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
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10 คุณเพ็ญพรรณ  สงประเสริฐ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
11 คุณอุมาพร  ปณารัตน สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
12 คุณสมชาติ  วงศประดษิฐ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
13 คุณสรายุทธ  อินทริเชียร ผูจัดการตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
14 คุณนรรถสรรพ  เล็กสู รองผูจัดการตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
15 คุณสุภา  อินทริเชียร กรรมการผูจัดการตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 

 

การประชุมระดมสมองครัง้ท่ี 2 
โครงการ “การประชุมระดมสมองเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนา 

ตลาดกลางผักและผลไมจังหวัดนครศรีธรรมราช (ตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ) อยางบูรณาการ” 
ในวันท่ี 12 ธันวาคม 2551 เวลา 09.00-12.00 น. 

ณ หองประชมุศรีปราชญ ชัน้ 3 ศาลากลางจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

วัตถุประสงคโครงการ 
1. เพื่อนําเสนอกลยุทธตอการพัฒนาตลาดหัวอิฐที่มุงสูการเปนศูนยกลางการ

รวบรวมและกระจายสินคาเกษตร 
2. เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับกลยุทธ โดยเปนการระดมสมองจาก

ผูที่เกี่ยวของในทุกภาคสวน 
 

หัวขอของการประชุม (หัวขอกลยุทธ) 
1. การมุงสูการเปนศูนยกลางการจัดชั้นคุณภาพสินคาเกษตร  
2. การสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของตลอดทั้งหวงโซอุปทาน  
3. การสงเสริมและพัฒนากระบวนการรวมกลุมเพื่อมุงเนนลดตนทุนคาขนสง  
4. การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของตลาดเพื่อรองรับการพัฒนาในอนาคต  
5. การสงเสริมและพัฒนาระบบการดําเนินการเพื่อการสงออก 

 

รายชื่อผูเขารวมประชุมระดมสมองครั้งท่ี 2 
 

1 ผศ.ดร.นิกร  ศิริวงศไพศาล คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
2 ผศ.ดร.เสกสรร  สุธรรมานนท คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
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3 อาจารยพัลลภชั  เพ็ญจํารัส คณะวิทยาการจัดการ ม.สงขลานครินทร 
4 น.ส.โศภิน  สุดสะอาด คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
5 นายรวิศ  คําหาญพล คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
6 น.ส.วิชุตา  สองเมือง คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
7 น.ส.ธนวรรณ  วานิช คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
8 น.ส.โสภิดา  สงแสง คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
9 น.ส.นัฐพร  เพชรพันธ คณะวิศวกรรมศาสตร ม.สงขลานครินทร 
10 คุณบริรักษ  ชูสิทธิ์ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
11 คุณอาภรณ  ชายวงศ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
12 คุณเพ็ญพรรณ  สงประเสริฐ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
13 คุณอุมาพร  ปณารัตน สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
14 คุณสมชาติ  วงศประดษิฐ สํานักงานการคาภายในจังหวัดนครศรีฯ 
15 คุณสรายุทธ  อินทริเชียร ผูจัดการตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
16 คุณนรรถสรรพ  เล็กสู รองผูจัดการตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
17 คุณสุภา  อินทริเชียร กรรมการผูจัดการตลาดรวมพืชผลหัวอิฐ 
18 คุณสวัสดิ์  วรรณปรีชา ผูซ้ือเพื่อการบริโภค 
19 คุณสุพัฒน  สายชล พอคาคนกลาง(ผูขาย) 
20 คุณสมจิตร  จันทรพิทักษ พอคาคนกลาง(ผูขาย) 
21 คุณมาลี  รสกําจร พอคาคนกลาง(ผูขาย) 
22 คุณสมเกียรติ  สืบวงศสวัสดิ ์ พอคาคนกลาง(ผูซ้ือ) 
23 คุณธนพิสิฐ  ละมุล ผูขายตางประเทศ 
24 คุณจักรี  เชาวสุวรรณ เกษตรกร 
25 คุณสําราญ  สะรโณ สํานักวิจยัและพัฒนาการเกษตร เขตที่ 8 
26 คุณนันทรัตน  พรทรัพยมณ ี ศูนยวิทยาศาสตรการแพทยตรัง  
27 คุณอัจฉรา  ชนะสิทธิ์ ศูนยวิทยาศาสตรการแพทยตรัง 
28 คุณนพราชย  อินทองคํา สํานักงานเทศบาลนครนครศรีฯ 
29 คุณเรวดี  สุนทรนนท สํานักงานสหกรณจังหวดันครศรีฯ 
30 คุณบัณฑติ  เกษราพงศ สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรเขต 9 
31 คุณธรรมรัฐ  เรืองบุรี ดานศุลกากรนครศรีฯ 
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ภาคผนวก ง 
 

ยุทธศาสตรจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

วิสัยทัศนของจังหวัด (Vision)  
นครศรีธรรมราช เมืองศูนยกลางแหงการเรียนรู เมืองเกษตรและทองเที่ยวนาอยู สู

สังคมพัฒนายั่งยืน 
พันธกิจ (Mission) 

ขจัดปญหาความยากจน พัฒนาคนและสังคมใหมีคุณภาพ เพิ่มผลผลิตและรายได
จากการเกษตรและการทอง เที่ ยว  พัฒนาและเพิ่มขีดความสามารถการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอมและพลังงาน และพัฒนาองคกรและบริหารกิจการบานเมืองใหดี 
เปาประสงครวม (Objectives) 

รายไดตอหัว / คน / ป เพิ่มขึ้นอยางนอย 40% ภายในป 2554 แบงเปนภาคเกษตร 
30% และภาคทองเที่ยว 21% 
ตัวชี้วัดและเปาหมายการพัฒนา (KPI/Targets) 

1. รอยละของประชาชนที่มีรายไดขั้นต่ํา 23,000 บาทตอป 
2. อัตราการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดของสาขาเกษตรไมต่ํา

กวารอยละ 3 ตอป 
3. พัฒนาดานการวางแผนและผลักดันการพัฒนาการเกษตร 
4. รายไดจากนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยมากกวา รอยละ 10 
5. รอยละแหลงทองเที่ยวไดรับการพัฒนาในภาพตามมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น 
6. รอยละ 80 ของนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอมาตรฐานความปลอดภัย และ

การใหบริการเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย 
ประเด็นยุทธศาสตร  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การขจัดปญหาความยากจน มีความเชื่อมโยงกับนโยบาย
รัฐบาลขอที่ 8.1.9 ไดแก นโยบายสงเสริมสนับสนุนในการจัดทําแผนพัฒนาและงบประมาณ
จังหวัด/กลุมจังหวัดใหสอดรับกับความตองของพื้นที่ โดยผานการบริหารงานแบบบูรณาการ 
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(1) เปาประสงค 
   1. ประชาชนที่ยากจนมีอาชีพมีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพ 
   2. ประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการทางสังคมและไดรับการบริการจาก

ภาครัฐเทาเทียมทุกระดับ 
(2) ตัวช้ีวัด / คาเปาหมาย 
 

ตาราง ง-1 ตัวช้ีวัดประกอบประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 
ตัวชี้วัด เปาหมาย 2551 - 2554 

1. จํานวนรายได 23,000 บาท/คน/ป 100% 
2. อัตราการวางงานลดลง 4% 
3. จํานวนสถานพยาบาลที่ผานการรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ 100% 
4. รอยละของคนยากจนที่มีบัตรประกันสุขภาพ 100% 
 

(3) แนวทางการพัฒนาจังหวัด 
   1.สงเสริมและพัฒนากระบวนการบริหารจัดการกลุมเพื่อความเขมแข็งของ

ครอบครัว ชุมชน สังคมในการประกอบอาชีพ 
   2. ขับเคลื่อนแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงในการลดรายจาย สรางรายได 
   3. สรางโอกาส/ทางเลือกในการประกอบอาชีพ สรางทักษะใน/นอกภาคเกษตร 
   4. สรางความเทาเทียมดานการศึกษา สาธารณสุข และการคุมครองทางสังคม 
   5. เสริมสรางกระบวนการมีสวนรวมในการแกไขปญหาความยากจนของ

ครอบครัว โดยการใชกระบวนจัดการความรูแบบองครวม 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ มีความเชื่อมโยงกับ

นโยบายรัฐบาล ขอที่ 8.1.9 ไดแก นโยบายสงเสริม สนับสนุนในการจัดทําแผนพัฒนาและ
งบประมาณจังหวัด / กลุมจังหวัดใหสอดรับกับความตองการของพื้นที่ โดยผานการบริหารงาน
แบบบูรณาการ 

(1) เปาประสงค 
   1. ประชาชนมีความรู มีคุณธรรม จริยธรรม มีการอนุรักษฟนฟูส่ิงดีงามและ    

ภูมิปญญาใหเกิดประโยชนอยางยั่งยืน 
   2. ประชาชนมีสุขภาพดีทั้งรางกาย จิตใจ ดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข 
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   3. ประชาชนปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินปลอดจากอบายมุขและยาเสพติด 
(2) ตัวช้ีวัด / คาเปาหมาย 

 

ตาราง ง-2 ตัวช้ีวัดประกอบประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 
ตัวชี้วัด เปาหมาย 2551 - 2554 

1. รอยละของผูจบการศึกษาภาคบังคับ 100% 
2. รอยละของผูเขารับการศึกษาตอเนื่องจาก การศึกษาภาคบังคับ 95% 
3. จํานวนเด็กและเยาวชนที่มีสวนรวมกิจกรรม สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 40,000 คน 
4. รอยละของคนยากจนที่มีบัตรประกันสุขภาพ 100% 
4. ลดอัตราเพิ่มของการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรัง 5 โรค ไดแกโรคเบาหวาน โรคความดัน
โลหิตสูง โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมองและโรคเนื้องอกราย (มะเร็ง)  

3% 

5. รอยละของประชาชนทุกกลุมอายุออกกําลังกายและเลนกีฬา 60% 
6. รอยละของหมูบาน ชุมชน เขมแข็งที่เอาชนะยาเสพติด 100% 
7. รอยละที่เพิ่มขึ้นของคดีที่สามารถจับกุมผูกระทําผิดได 40% 
8. จํานวนคดีดานประทุษรายตอทรัพยตอชีวิตและเพศลดลง 40% 

 

(3) แนวทางการพัฒนาจังหวัด 
   1. พัฒนากระบวนการเรียนรู คูคุณธรรม จริยธรรม ทั้งในและนอกระบบโดย

เรงรัดพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานสถานศึกษาทุกระดับให ผูเรียนรูสูความเปนเลิศรวมทั้ง การสงเสริม 
เครือขายการเรียนรูชุมชนและการจัดคาราวานสงเสริมเด็กเพื่อใหเกิดกระบวนการ เรียนรูตลอดชีวิต  

   2. สงเสริม สนับสนุน ฟนฟู อนุรักษ ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและพัฒนา
ภูมิปญญาทองถ่ิน  

   3. สรางสุขภาพของประชาชนอยางครบวงจรและมีคุณภาพโดยพัฒนา
หลักประกันสุขภาพถวนหนา คุณภาพการบริการ การสงเสริมสุขภาพ การควบคุมโรค การฟนฟู 
สุขภาพ เสริมสรางคนไทยแข็งแรง พัฒนาภูมิปญญา แพทยแผนไทยและสงเสริมการกีฬา  

   4. เสริมสรางความพรอมเพื่อใหเด็ก คนชรา และผูดอยโอกาสเปนทรัพยากรที่มี
คุณคาทางดานเศรษฐกิจและสังคม 

   5. เสริมความพรอมใหหมูบานและชุมชนในการคุมครองและจัดหาหลักประกัน
ทางสังคมใหประชากรวัยแรงงาน มีงานทําทั้งอาชีพ หลักอาชีพเสริมเพื่อความมั่นคงในการดํารงชีพ  

   6. เสริมสรางสังคมใหปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ปลอดอบายมุข ยาเสพติด 
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   7. สงเสริมและสนับสนุนความรวมมือของภาครัฐและประชาชนในดานการขาว 
การปราบปรามอาชญากรรม เพื่อการจับกุมผูกระทําความผิดมา ลงโทษไดมากขึ้น 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาเศรษฐกิจ ดานการเกษตร อุตสาหกรรม 

ผลิตภัณฑ OTOP และการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และวัฒนธรรม มีความเชื่อมโยงกับนโยบายรัฐบาล 
ขอที่ 8.1.9 ไดแก นโยบายสงเสริม สนับสนุนในการจัดทําแผนพัฒนาและงบประมาณจังหวัด/ กลุม
จังหวัดใหสอดรับกับความตองของพื้นที่ โดยผานการบริหารงานแบบบูรณาการ 

(1) เปาประสงค 
   1. เพิ่มผลผลิต เพิ่มมูลคา และเพิ่มรายไดจากการพัฒนาดานการเกษตร 

อุตสาหกรรม ผลิตภัณฑ OTOP และการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และวัฒนธรรม  
   2. พัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐาน ใหสมดุล และสอดคลองกับการพัฒนาดาน

อ่ืน ๆ 
(2) ตัวช้ีวัด / คาเปาหมาย 
 

ตาราง ง-3 ตัวช้ีวัดประกอบประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 
ตัวชี้วัด เปาหมาย 2551 - 2554 

1. มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัดเพิ่มขึ้น 10% 
2. จํานวนมูลคาผลิตภัณฑ OTOP ของจังหวัดเพิ่มขึ้น 1,850 ลาน 
3. จํานวนฟารมและโรงงานที่ผลิตสินคาเกษตรและอาหารมีมาตรฐานเพิ่มขึ้น 120 โรง 
4. จํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น 7% 
5. รายไดที่เพิ่มขึ้นจากการทองเที่ยว 10% 
6. รอยละของพื้นที่เกษตรอินทรียที่ขยายตัวเพิ่มขึ้น - 
7. รอยละของนักทองเที่ยวที่มีความพึงพอใจตอ มาตรฐานความปลอดภัยและการ
ใหบริการเพิ่มขึ้น 

80% 

 

(3) แนวทางการพัฒนาจังหวัด 
   1. พัฒนาคนใหกาวทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
   2. สงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชในการเพิ่มมูลคาการผลิตดานการเกษตร 

อุตสาหกรรมและการบริการ ฯลฯ 
   3. พัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพรองรับแรงงานดานตางๆ อยางมีคุณภาพ 
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   4. สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแกผูประกอบการเพื่อพัฒนาระบบการผลิต 
การตลาดอยางมีประสิทธิภาพ 

   5. สงเสริมใหองคกรภาครัฐ เอกชน ชุมชน มีการบริหารจัดการงบประมาณเพื่อ
ตอบสนองการพัฒนาจังหวัดอยางมีเอกภาพทั้ง ดานโครงสรางพื้นฐานและสิ่งแวดลอม เชน 
เครือขาย โลจิสติกส (ทางบก น้ํา อากาศ)  

   6. สงเสริมการผลิตและการพัฒนาพืชพลังงานทดแทน  
   7. รัฐบาลสรางกลไกในการนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาและเพิ่มขีด

ความสามารถใน การพัฒนาดานเศรษฐกิจ 
   8. พัฒนาเครือขายการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนปจจัยดานการ

ผลิตและการตลาด 
   9. ปรับปรุงและสรางกลไกในการสนับสนุนเงินทุนสูภาคการผลิตสูชุมชนและ

ครอบครัวเพื่อสรางรายไดอยางยั่งยืน 
   10. พัฒนาและสงเสริมสนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ

ครอบครัวและชุมชน 
   11. พัฒนาทักษะการเปนผูใหบริการที่ดีเพื่อเสริมสรางภาพลักษณของจังหวัด 
   12. รักษาวัฒนธรรมดั้งเดิมและคานิยมที่ดีงามเพื่อเปนเอกลักษณของจังหวัด 
   13. ปรับปรุงแกไขคานิยมวัฒนธรรมตะวันตก การบริโภคนิยม โดยยึดปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดําเนินชีวิต 
   14. ปรับปรุงการบริหารจัดการดานการศึกษาและลงทุนเพื่อเปนการสราง

แรงจูงใจใหแกนักลงทุนและบุคคลทั่วไป 
   15. เพิ่มความเขมงวดในการตรวจตรา ดูแล รักษาความปลอดภัยใหบริการ

นักทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพ 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนาและเพิ่มขีดความสามารถการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมและพลังงานมีความเชื่อมโยงกับนโยบายรัฐบาล ขอที่ 8.1.9 ไดแก 
นโยบายสงเสริม สนับสนุนในการจัดทําแผนพัฒนาและงบประมาณจังหวัด/ กลุมจังหวัดใหสอดรับ
กับความตองของพื้นที่ โดยผานการบริหารงานแบบบูรณาการ 
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(1) เปาประสงค 
   1. บริหารจัดการและใชประโยชนสรางความอุดมสมบูรณของทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพื่อการใชประโยชนของประชาชนอยาง เหมาะสมภายใตการมีสวนรวม
ของชุมชน  

   2. เพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงานและพัฒนาการใชพลังงานทางเลือกและ
พลังงานสะอาด 

 (2) ตัวช้ีวัด / คาเปาหมาย 
 

ตาราง ง-4 ตัวช้ีวัดประกอบประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
ตัวชี้วัด เปาหมาย 2551 - 2554 

1. อัตราการเปลี่ยนแปลงของเนื้อที่ปาไมในจังหวัด 500 ไร 
2. จํานวนอําเภอเสี่ยงภัยที่มีการปองกันภัยธรรมชาติ 23 อําเภอ 
3. จํานวนชุมชนมีการควบคุมมลพิษ ขยะ น้ําเสีย ฝุนละออง กลิ่น กาช และเสียง
เปนไปตาม มาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดลอม 

10 ชุมชน 

4. ระดับความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ ทุกประเภทเพิ่มขึ้น 5% 
5. จํานวนผังชุมชนที่เพิ่มขึ้นโดยการมีสวนรวมของ ชุมชน 2 แหง 
6. จํานวนระบบพลังงานทดแทนที่เพิ่มขึ้น 22 แหง 
 

(3) แนวทางการพัฒนาจังหวัด 
   1. สรางเครือขายชุมชนเพื่อสรางความรวมมือในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 
   2. เรงรัดการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ ดวยการ

จัดทําแนวเขตพื้นที่ปา ผังเมือง แนวปองกันตลิ่ง ระบบ บําบัดน้ําเสียและระบบจํากัดขยะมูลฝอย  
   3. กระตุนชุมชนใหเกิดความรวมมือและมีสวนรวมในการดูแลจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พรอมทั้งสรางองคความรู และ เพิ่มขีดความสามรถบริหาร
จัดการใหกับชุมชน  

   4. สงเสริมสนับสนุนการลดและการนําเอาสิ่งของเครื่องใชในครัวเรือน โรงงาน
อุตสาหกรรมกลับมาใชใหม ตั้งแตแหลงกําเนิด 
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   5. เพิ่มขีดความสามารถควบคุมมลพิษดานสิ่งแวดลอมที่เกิดจากครัวเรือน 
โรงงานอุตสาหกรรมเพื่อใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 

   6. สงเสริม สนับสนุน ครัวเรือน ชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ใชพลังงาน
ทดแทนพลังงานทางเลือก 

   7. เรงรัดการรังวัดและจัดทําแผนที่เพื่อแสดงแนวเขตที่ดินของรัฐ 
   8. สงเสริมการเกษตรเชิงอนุรักษฟนฟูและพัฒนาใหใชประโยชนอยางยั่งยืน 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาองคกรและการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี มี

ความเชื่อมโยงกับนโยบายรัฐบาล ขอที่ 8.1.9 ไดแก นโยบายพัฒนาระบบ/กลไก/โครงสรางพื้นฐาน
ของการบริหารแผนและยุทธศาสตรของ จังหวัดและกลุมจังหวัด 

(1) เปาประสงค 
   1. องคกรมีการบริหารจัดการที่ดี 
   2. บุคลากรมีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับของประชาชน 
(2) ตัวช้ีวัด / คาเปาหมาย 

 

ตาราง ง-5 ตัวช้ีวัดประกอบประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 
ตัวชี้วัด เปาหมาย 2551 - 2554 

1. รอยละความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการของหนวยงาน
ภาครัฐ 

100% 

2. รอยละของหนวยงานที่ประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

85 

3. รอยละของขอรองทุกข รองเรียนที่ไดรับการแกไขสําเร็จ 85 
4. รอยละขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่มีความพรอมไดรับการถาย
โอนภารกิจจากสวนราชการ 

85 

5. รอยละของประชาชนที่ไดรับขอมูลขาวสารจากภาครัฐ 20 
6. รอยละของบุคลากรภาครัฐที่ไดรับการพัฒนา สมรรถนะ 80 
7. องคกรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 สามารถจัดบริการ
สาธารณะไดตาม เปาหมาย มาตรฐานขั้นต่ํา การบริการสาธารณะ ทั้ง 6 ดาน 

80 
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(3) แนวทางการพัฒนาจังหวัด 
   1. สงเสริม พัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ 
   2. ปรับปรุงระบบขอมูลและรูปแบบการใหบริการประชาชน สรางความโปรงใส

และลดขั้นตอนการทํางานเพื่ออํานวยความสะดวกใหแก ประชาชน  
   3. สงเสริมและพัฒนาขีดความสามารถใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินพึ่งตนเอง

และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   4. พัฒนาระบบธรรมาภิบาลของจังหวัด 
   5. สนับสนุนกระบวนการจัดทําแผนชุมชนที่ไดมาตรฐาน 
   6. สงเสริมสนับสนุนในการจัดทําแผนพัฒนาและงบประมาณจังหวัด/กลุม

จังหวัดใหสอดคลองกับความตองการของพื้นที่โดยผานระบบ การบริหารงานแบบบูรณาการ  
   7. พัฒนาระบบ / กลไก โครงสรางพื้นฐานของการบริหารแผนและยุทธศาสตร

ของจังหวัดและกลุมจังหวัด 
   8. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตขาราชการเพื่อเสริมสราง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
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ภาคผนวก จ 
 

ขอมูลนําเขาประกอบการสรางแบบจําลองจํานวนและแหลงท่ีเหมาะสมที่จะเปนจุดรวบรวม/
กระจายสินคาโดยคดิตนทุน (Hub and Spoke Model with Cost) 

 

ขอมูลประกอบการคํานวณตนทุนคาขนสง (Transportation Cost) 
 

ตาราง จ-1 ขอมูลที่ตั้งทางภูมิศาสตร ปริมาณสินคาไหลเขา-ไหลออกจากตลาด และอัตราคาขนสง 
ของแตละอําเภอที่เปนแหลงที่มาของสินคา 

แหลงที่มาของสินคา พิกัด Xn พิกัด Yn ปริมาณ 
(ก.ก./เดือน) 

อัตราคาขนสง 
(บ/ก.ก.-กม.) 

อ.เมือง จ.นครศรีฯ  100.01 8.46 50,000 0.004075 
อ.ลานสกา  จ.นครศรีฯ                            99.78 8.32 353,500 0.004075 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ  99.82 8.69 191,000 0.004075 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ    100.11 8.31 226,000 0.004075 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ                           100.08 8.11 10,000 0.004075 
อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีฯ  99.79 8.06 10,000 0.004075 
อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ                               99.93 7.95 60,000 0.004075 
อ.พิปูน จ.นครศรีฯ      99.53 8.59 90,000 0.004075 
อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ  100.19 8.00 50,000 0.004075 
อ.สิชล จ.นครศรีฯ  99.74 8.93 108,000 0.004075 
อ.ทุงใหญ จ.นครศรีฯ  99.32 8.28 156,000 0.004075 
อ.ขนอม จ.นครศรีฯ  99.82 9.18 97,000 0.004075 
อ.พรหมคีรี จ.นครศรีฯ  99.75 8.54 25,000 0.004075 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ  99.86 8.20 70,000 0.004075 
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง  99.86 7.83 44,000 0.004075 
อ.เมือง จ.พัทลุง  100.09 7.63 25,000 0.004075 
อ.ปาบอน จ.พัทลุง 100.04 7.18 90,000 0.004075 
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  99.05 8.56 65,000 0.004075 
อ.กาญจนดิษฐ จ.สุราษฎรธานี                 99.55 9.07 34,500 0.004075 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  99.33 9.09 440,000 0.004075 
อ.พุนพิน จ.สุราษฎรธานี  99.09 9.01 65,000 0.004075 
อ.บานตาขุน จ.สุราษฎรธานี  98.60 9.09 34,500 0.004075 
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แหลงที่มาของสินคา พิกัด Xn พิกัด Yn ปริมาณ 
(ก.ก./เดือน) 

อัตราคาขนสง 
(บ/ก.ก.-กม.) 

อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  99.93 9.49 15,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ตรัง  99.56 7.60 133,000 0.004075 
อ.เมือง จ.กระบี่   98.83 8.15 127,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ยะลา  101.09 6.54 10,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ชุมพร  99.00 10.45 440,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ระนอง  98.60 9.88 30,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ  99.71 11.87 205,000 0.004075 
อ.เมือง จ.เพชรบุรี  99.91 13.09 160,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ราชบุรี  99.72 13.52 383,000 0.004075 
อ.เมือง จ. สมุทรสาคร  100.26 13.52 85,000 0.004075 
อ.เมือง จ.นครปฐม 99.95 13.82 150,000 0.004075 
อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร 100.49 13.74 160,000 0.004075 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี  99.29 14.05 180,000 0.004075 
อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี  100.06 14.50 165,000 0.004075 
อ.เมือง จ.จันทบุรี  102.08 12.60 197,500 0.004075 
อ.เมือง จ.นครราชสีมา  102.09 14.98 85,000 0.004075 
อ.เมือง จ.เพชรบูรณ                                 101.18 16.38 150,000 0.004075 
อ.เมือง จ.เชียงใหม 99.06 18.82 865,000 0.004075 
อ.เมือง จ.เชียงราย  99.46 19.90 130,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ขอนแกน  102.92 16.49 85,000 0.004075 
อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ  99.71 12.39 100,000 0.004075 
อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ  99.68 12.50 112,500 0.004075 
อ.เมือง จ.ปทุมธานี  100.53 13.99 70,000 0.004075 
อ.เมือง จ.กําแพงเพชร  99.45 16.36 120,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ  104.34 15.09 100,000 0.004075 
อ.เมือง จ.กาฬสินธุ  103.54 16.50 120,000 0.004075 
อ.เมือง จ.หนองคาย  102.80 17.79 120,000 0.004075 
อ.เมือง จ.สกลนคร  104.08 17.15 120,000 0.004075 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา  100.27 6.98 38,000 0.004075 
อ.แกลง จ.ระยอง 101.63 12.75 112,500 0.004075 
อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี  101.01 13.13 100,000 0.004075 



387 

ที่มา : แบบสอบถามกลุมผูขาย 
 

ตาราง จ-2 ขอมูลที่ตั้งทางภูมิศาสตร ปริมาณสินคาไหลเขา-ไหลออกจากตลาด และอัตราคาขนสง 
ของแตละอําเภอที่เปนแหลงที่ไปของสินคา 

แหลงที่ไปของสินคา พิกัด Xn พิกัด Yn ปริมาณ 
(ก.ก./เดือน) 

อัตราคาขนสง 
(บ/ก.ก.-กม.) 

อ.เมือง จ.นครศรีฯ  100.01 8.46 335,600 0.004075 
อ.พระพรหม จ.นครศรีฯ                          99.94 8.33 28,000 0.004075 
อ.ลานสกา จ.นครศรีฯ  99.78 8.32 93,000 0.004075 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีฯ                               99.82 8.69 95,000 0.004075 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีฯ  99.86 8.20 30,000 0.004075 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีฯ 100.11 8.31 138,000 0.004075 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีฯ  100.08 8.11 58,000 0.004075 
อ.ทุงสง จ.นครศรีฯ   99.61 8.11 30,000 0.004075 
อ.นาบอน จ.นครศรีฯ  99.45 8.26 30,000 0.004075 
อ.ชะอวด จ.นครศรีฯ                                99.93 7.95 65,000 0.004075 
อ.หัวไทร จ.นครศรีฯ                                100.19 8.00 116,000 0.004075 
อ.สิชล จ.นครศรีฯ                                    99.74 8.93 20,000 0.004075 
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง                                  99.86 7.83 10,000 0.004075 
อ.เมือง จ.พัทลุง                                        100.09 7.63 162,000 0.004075 
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  99.05 8.56 10,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ตรัง  99.56 7.60 361,000 0.004075 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  99.33 9.09 500,500 0.004075 
อ.เมือง จ.กระบี่                                        98.83 8.15 145,200 0.004075 
อ.เมือง จ.สงขลา  100.62 7.11 55,000 0.004075 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา  100.27 6.98 837,950 0.004075 
อ.เมือง จ.พังงา                                         98.47 8.49 35,000 0.004075 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  99.93 9.49 415,000 0.004075 
อ.สะเดา จ.สงขลา 100.32 6.66 65,000 0.004075 
อ.เมือง จ.สตูล  99.96 6.63 360,500 0.004075 
อ.สะบายอย จ.สงขลา 100.63 6.52 15,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ปตตานี  101.16 6.84 322,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ยะลา  101.22 6.56 292,000 0.004075 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  98.38 7.86 656,500 0.004075 
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แหลงที่ไปของสินคา พิกัด Xn พิกัด Yn ปริมาณ 
(ก.ก./เดือน) 

อัตราคาขนสง 
(บ/ก.ก.-กม.) 

อ.เมือง จ.นราธิวาส  101.80 6.39 362,000 0.004075 
อ.ตากใบ จ.นราธิวาส   101.95 6.22 35,000 0.004075 
อ.เบตง จ.ยะลา  101.15 5.86 35,000 0.004075 
อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส  101.93 6.03 188,000 0.004075 
ที่มา : แบบสอบถามกลุมผูซ้ือ 
 
ขอมูลประกอบการคํานวณตนทุนคงที่ (Fix cost) 
 
ตาราง จ-3 ราคาประเมินทุนทรัพยที่ดินเพื่อใชในการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมปพ.ศ. 2552-
2554 ในเขตปริมณฑลและภูมิภาค (ใชที่ดินที่อยูติดถนนสายหลัก เปนพื้นที่อางอิง) 

ตําแหนงที่ต้ังของที่ดิน 
ราคาประเมิน  

(บาท/ตารางเมตร)  
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่ดินติดถนนเพชรเกษม 675 
จังหวัดพัทลุง ที่ดินติดถนนเพชรเกษม 675 
จังหวัดยะลา ที่ดินติดถนนเพชรเกษม 675 
จังหวัดพังงา ที่ดินติดถนนเพชรเกษม 675 
จังหวัดราชบุรี ที่ดินติดทางหลวงแผนดินหมายเลข 4 (เพชรเกษมสายเกา) 1,125 
จังหวัดเชียงราย ที่ดินติดทางหลวงแผนดินหมายเลข1( ถนนพหลโยธิน) 781 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ ที่ดินติดทางหลวงแผนดินหมายเลข 4 (เพชรเกษมสายเกา) 1,125 
จังหวัดกําแพงเพชร ที่ดินติดทางหลวงแผนดินสายพิจิตร-กําแพงเพชรตอนเลี่ยงเมือง 625 
จังหวัดศรีสะเกษ ที่ดินติดทางหลวงแผนดินหมายเลข 226 สายวารินชําราบ - ศรีสะเกษ 488 
จังหวัดระยอง ที่ดินติดทางหลวงแผนดินหมายเลข 4 (เพชรเกษมสายเกา) 1,125 
ที่มา : สํานักประเมินราคาทรัพยสิน กรมธนารักษ 
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ตาราง จ-4 ราคาประเมินทุนทรัพยโรงเรือนสิ่งปลูกสรางในการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม
เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย พ.ศ. 2551 - 2554 (ประเภทโรงเรือนสิ่งปลูกสราง : โกดังเก็บของ พื้นที่
ตั้งแต  300  ตารางเมตรขึ้นไป) 

จังหวัด   ราคา ตอ ตารางเมตร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช 2,300 
จังหวัดพัทลุง 2,550 
จังหวัดยะลา 2,550 
จังหวัดพังงา  2,550 
จังหวัดราชบุรี  2,650 
จังหวัดเชียงราย  2,650 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ 2,650 
จังหวัดกําแพงเพชร 2,650 
จังหวัดศรีสะเกษ  2,500 
จังหวัดระยอง  2,650 
ที่มา : สํานักประเมินราคาทรัพยสิน กรมธนารักษ 
 
วิธีการคํานวณตนทุนคงที่ (Fix cost) ในการกอตั้งจุดรวบรวมและกระจายสินคา 
 
ตนทุนคงที่ (Fix cost) ในการกอตั้งศูนยรวบรวมและกระจายสินคา = คาที่ดิน + คากอสรางอาคาร 
กําหนดให : (1) พื้นที่ที่ใชในการกอสรางโกดัง 1,000 ตารางเมตร  

 (2) อายุอาคาร 30 ป  
 (3) ผลตอบแทนการเชาขั้นต่ํา 3% 
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ตัวอยางการคํานวณตนทุนคงที่ (Fix cost) ในการกอตั้งจุดรวบรวมและกระจายสินคา                    
ณ อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีธรรมราช 
 
คาเชาที่ดิน 

พื้นที่ที่ใชในการกอสรางโกดัง 1,000 ตารางเมตร 
มูลคาตอตารางเมตร 675 บาท (ราคาตลาดที่ดินบริเวณนี้) 
มูลคาที่ดินรวม 1,000x675 = 675,000 บาท 
ผลตอบแทนรายป 3% (ผลตอบแทนขั้นต่ํา) 
ผลตอบแทนรายป เปนเงิน 675,000x3% = 20,250 บาท (คาเชารายปที่ประมาณได) 
คาเชารายเดือนที่ประมาณได เปนเงิน 20,250/12 = 1,688 บาท 

คากอสรางอาคาร  
พื้นที่ที่ใชในการกอสรางโกดัง 1,000 ตารางเมตร 
มูลคาตอตารางเมตร 2,300 บาท 
มูลคากอสรางรวม 1,000x2,300 = 2,300,000 บาท 
อายุอาคาร 30 ป 
คิดคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง ไมมีมูลคาซาก 
คาเสื่อมราคาตอป เปนเงิน 2,300,000/30 = 76,667 บาท  

(คากอสรางรายปที่ประมาณได) 
คากอสรางรายเดือนที่ประมาณได เปนเงิน 76,667/12 = 6,389 บาท 
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ตาราง จ-5 สรุปตนทุนคงที่ (Fix cost) ในการกอตั้งจุดรวบรวมสินคา 
สถานที่ที่จะเปดจุดรวบรวมสินคา 

(Candidate side) 
มูลคาที่ดินรวม 

 (บาท) 
คาเชารายเดือน 

(บาท/เดือน) 
มูลคากอสรางรวม 

(บาท) 
คากอสรางรายเดือน 

(บาท/เดือน) 
ตนทุนคงที่ 
(บาท/เดือน) 

อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 675,000 1,688 2,300,000 6,389 8,076 
อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีธรรมราช 675,000 1,688 2,300,000 6,389 8,076 
อ.เมือง จ.พัทลุง 675,000 1,688 2,550,000 7,083 8,771 
อ.เมือง จ.ยะลา 675,000 1,688 2,550,000 7,083 8,771 
อ.เมือง จ.ราชบุรี  1,125,000 2,813 2,650,000 7,361 10,174 
อ.เมือง จ.เชียงราย  781,250 1,953 2,650,000 7,361 9,314 
อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ 1,125,000 2,813 2,650,000 7,361 10,174 
อ.เมือง จ.กําแพงเพชร 625,000 1,563 2,650,000 7,361 8,924 
อ.เมือง จ.ศรีสะเกษ  487,500 1,219 2,500,000 6,944 8,163 
อ.แกลง จ.ระยอง  1,125,000 2,813 2,650,000 7,361 10,174 
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ตาราง จ-6 สรุปตนทุนคงที่ (Fix cost) ในการกอตั้งจุดกระจายสินคา 
สถานที่ที่จะเปดจุดกระจายสินคา 

(Candidate side) 
มูลคาที่ดินรวม 

 (บาท) 
คาเชารายเดือน 

(บาท/เดือน) 
มูลคากอสรางรวม 

(บาท) 
คากอสรางรายเดือน 

(บาท/เดือน) 
ตนทุนคงที่ 
(บาท/เดือน) 

อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 675,000 1,688 2,300,000 6,389 8,076 
อ.ทุงสง จ.นครศรีธรรมราช 675,000 1,688 2,300,000 6,389 8,076 
อ.เมือง จ.พัทลุง 675,000 1,688 2,550,000 7,083 8,771 
อ.เมือง จ.พังงา  675,000 1,688 2,550,000 7,083 8,771 
อ.เมือง จ.ยะลา 675,000 1,688 2,550,000 7,083 8,771 
อ.เบตง จ.ยะลา 675,000 1,688 2,550,000 7,083 8,771 
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ภาคผนวก ฉ 
 

ขอมูลนําเขาประกอบการสรางแบบจําลองตนทุนรวมทั้งระบบหวงโซอุปทานของสินคาแตละชนิด  
(Generalized Network Model) 

ขอมูลปริมาณความตองการขาย 
ตาราง ฉ-1 ปริมาณความตองการขายของแตละอําเภอที่เปนแหลงที่มาของสินคา 

ชนิดสินคา แหลงที่มา ปริมาณผลผลิต (ก.ก./เดือน) 
 กะหล่ําปลี  อ.เมือง จ.เชียงใหม  750,000 

 ฟกทอง  

อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช  90,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  90,000 
อ.พิปูน จ.นครศรีธรรมราช   90,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  80,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  50,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  30,000 
อ.เมือง จ.กระบี่ 20,000 

 มันสําปะหลัง  

อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี  80,000 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี  80,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 70,000 
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  65,000 
อ.พุนพิน จ.สุราษฎรธานี  65,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  36,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช   36,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  36,000 
อ.สิชล จ.นครศรีธรรมราช  36,000 
อ.ทุงใหญ จ.นครศรีธรรมราช  36,000 
อ.เมือง จ.ตรัง 20,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  20,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  20,000 

 แตงกวา  

อ.เมือง จ.ขอนแกน  85,000 
อ.เมือง จ.นครราชสีมา  85,000 
อ.เมือง จ.ราชบุรี  70,000 
อ.เมือง จ.ปทุมธานี  70,000 
อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ  70,000 
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ชนิดสินคา แหลงที่มา ปริมาณผลผลิต (ก.ก./เดือน) 

แตงกวา (ตอ) 

อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  50,000 
อ.ทุงใหญ จ.นครศรีธรรมราช  50,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  50,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  25,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  25,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  25,000 
อ.เมือง จ.พัทลุง  25,000 

 ฟกเขียว  

อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ทุงใหญ จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ขนอม จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  30,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  20,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  20,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร 20,000 

 พริกขี้หนู  

อ.เมือง จ.ราชบุรี 200,000 
อ.เมือง จ.นครปฐม 150,000 
อ.เมือง จ.เพชรบูรณ  150,000 
อ.เมือง จ.กาญจนบุรี  100,000 
อ.เมือง จ.ศรีษะเกษ  100,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราช  35,000 

 มะนาว  

อ.เมือง จ.เพชรบุรี  75,000 
อ.เมือง จ.ราชบุรี  75,000 
อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร  75,000 
อ.เมือง จ.เชียงราย  30,000 
อ.เมือง จ.เชียงใหม  30,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  15,000 

 แตงโม  

อ.เมือง จ.สกลนคร  120,000 
อ.เมือง จ.กาฬสินธุ 120,000 
อ.เมือง จ.หนองคาย  120,000 
อ.เมือง จ.กําแพงเพชร  120,000 
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ชนิดสินคา แหลงที่มา ปริมาณผลผลิต (ก.ก./เดือน) 

แตงโม (ตอ) 

อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  70,000 
อ.ทุงใหญ จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีธรรมราช 35,000 
อ.เมือง จ.ระนอง  30,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  30,000 

 มะมวง  

อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ  135,000 
อ.เมือง จ.เชียงใหม  85,000 
อ.เมือง จ.สุพรรณ 85,000 
อ.เมือง จ.เพชรบุรี  85,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  70,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  70,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  10,000 

 สม  

อ.ฝาง จ.เชียงใหม  100,000 
อ.เมือง จ.กรุงเทพมหานคร 85,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  35,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  35,000 
อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช  15,000 

 ทุเรียน  

อ.เมือง จ.จันทบุรี  85,000 
อ.เมือง จ. สมุทรสาคร  85,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  75,000 
อ.ลานสกา  จ.นครศรีธรรมราช  25,000 
อ.พรหมคีรี จ.นครศรีธรรมราช  25,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  25,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  15,000 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  15,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  10,000 

 ขนุน  

อ.เมือง จ.จันทบุรี  112,500 
อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ 112,500 
อ.แกลง จ.ระยอง  112,500 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  112,500 
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ชนิดสินคา แหลงที่มา ปริมาณผลผลิต (ก.ก./เดือน) 

 สับปะรด  

อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ  100,000 
อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี  100,000 
อ.ปาบอน จ.พัทลุง  90,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  38,000 
อ.เมือง จ.ราชบุรี  38,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  38,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  38,000 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา  38,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราช  15,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช 15,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  15,000 

 สมโอ  

อ.สิชล จ.นครศรีธรรมราช  62,000 
อ.ขนอม จ.นครศรีธรรมราช  62,000 
อ.เมือง จ.ชุมพร  62,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช 40,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช 40,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  40,000 
อ.กาญจนดิษฐ จ.สุราษฎรธานี  34,500 
อ.ตาขุน จ.สุราษฎรธานี  34,500 

 กลวย  

อ.ปาพยอม จ.พัทลุง 44,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  12,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 12,000 
อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช  10,000 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีธรรมราช 10,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช 10,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  10,000 
อ.สิชล จ.นครศรีธรรมราช  10,000 
อ.จุฬาภรณ จ.นครศรีธรรมราช  10,000 
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ขอมูลปริมาณความตองการซื้อ 
ตาราง ฉ-2 ปริมาณความตองการซื้อของแตละอําเภอที่เปนแหลงที่ไปของสินคา 

ชนิดสินคา แหลงที่ไป ปริมาณการบริโภค (ก.ก./เดือน) 

 กะหล่ําปลี  

อ.เมือง จ.สตูล  250,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  200,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  150,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  75,000 

 ฟกทอง  

อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  38,000 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา  38,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  30,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  30,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  30,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  30,000 
อ.เมือง จ.พัทลุง  25,000 
อ.เมือง จ.ตรัง   25,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  20,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราช  20,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  20,000 
อ.สิชล จ.นครศรีธรรมราช  20,000 
อ.ทุงสง จ.นครศรีธรรมราช  20,000 

 มันสําปะหลัง  

อ.หาดใหญ จ.สงขลา  85,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  38,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  38,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  38,000 
อ.เมือง จ.สตูล  38,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  30,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช 30,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช 30,000 
อ.นาบอน จ.นครศรีธรรมราช  30,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราช  30,000 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีธรรมราช  30,000 
อ.พระแสง จ.สุราษฎรธานี  10,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  10,000 
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ชนิดสินคา แหลงที่ไป ปริมาณการบริโภค (ก.ก./เดือน) 

มันสําปะหลัง (ตอ) 
อ.เมือง จ.พัทลุง  10,000 
อ.เมือง จ.พังงา   10,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  10,000 

 แตงกวา  

อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  85,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  85,000 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา  85,000 
อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส 38,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  35,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  35,000 
อ.เบตง จ.ยะลา 35,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  35,000 
อ.เมือง จ.พังงา  25,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  25,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  11,600 

 ฟกเขียว  

อ.เมือง จ.ภูเก็ต  70,000 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา 70,000 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  70,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช 10,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  10,000 
อ.ทุงสง จ.นครศรีธรรมราช 10,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  5,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  5,000 
อ.เมือง จ.ยะลา 5,000 
อ.เมือง จ.พัทลุง  5,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  5,000 
อ.เมือง จ.สงขลา  5,000 

 พริกขี้หนู  

อ.หาดใหญ จ.สงขลา  72,500 
อ.เมือง จ.สตูล  72,500 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  72,500 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  72,500 
อ.เมือง จ.ปตตานี  50,000 
อ.สะเดา จ.สงขลา  50,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  50,000 
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ชนิดสินคา แหลงที่ไป ปริมาณการบริโภค (ก.ก./เดือน) 

พริกขี้หนู (ตอ) 

อ.เมือง จ.ยะลา  50,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  30,000 
อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช  30,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  26,200 

 มะนาว  

อ.หาดใหญ จ.สงขลา  30,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  30,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  30,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  30,000 
อ.เมือง จ.สงขลา  15,000 
อ.สะบายอย จ.สงขลา 15,000 
อ.สะเดา จ.สงขลา  15,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  15,000 
อ.เมือง จ.กระบี่ 15,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  15,000 

 แตงโม  
  

อ.หาดใหญ จ.สงขลา  75,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  75,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต   75,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  75,000 
อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส  75,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  75,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  35,000 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  35,000 
อ.เมือง จ.พัทลุง 35,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  35,000 

 มะมวง  

อ.หาดใหญ จ.สงขลา 75,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  35,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี   35,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  35,000 
อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส  35,000 
อ.ตากใบ จ.นราธิวาส  35,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  30,000 
อ.รอนพิบูลย จ.นครศรีธรรมราช  30,000 
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ชนิดสินคา แหลงที่ไป ปริมาณการบริโภค(ก.ก./เดือน) 

มะมวง (ตอ) 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช 30,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี 30,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  30,000 

 สม  

อ.เมือง จ.พัทลุง  83,000 
อ.เมือง จ.ตรัง 80,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  40,000 
อ.สุไหง-โกลก จ.นราธิวาส  40,000 

 ทุเรียน  

อ.หาดใหญ จ.สงขลา  86,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 35,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ทาศาลา จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.ชะอวด จ.นครศรีธรรมราช  35,000 
อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  35,000 
อ.เมือง จ.ตรัง 27,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  27,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  27,000 

 ขนุน  
อ.หาดใหญ จ.สงขลา   135,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  135,000 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  135,000 

 สับปะรด  

อ.เมือง จ.สุราษฎรธานี  90,000 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎรธานี  90,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  90,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  38,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราช  38,000 
อ.ปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช  38,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  10,000 
อ.หาดใหญ จ.สงขลา   10,000 
อ.ปาพยอม จ.พัทลุง 10,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส 6,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  6,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  6,000 
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ชนิดสินคา แหลงที่ไป ปริมาณการบริโภค(ก.ก./เดือน) 

สมโอ  
 

อ.หาดใหญ จ.สงขลา  51,250 
อ.เมือง จ.ตรัง  35,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  35,000 
อ.เมือง จ.สงขลา  35,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช  28,000 
อ.หัวไทร จ.นครศรีธรรมราช  28,000 
อ.เชียรใหญ จ.นครศรีธรรมราช 28,000 
อ.พระพรหม จ.นครศรีธรรมราช  28,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  28,000 
อ.เมือง จ.นราธิวาส  8,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี  8,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  8,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  8,000 

 กลวย  

อ.หาดใหญ จ.สงขลา  25,200 
อ.เมือง จ.นราธิวาส 10,000 
อ.เมือง จ.ยะลา  10,000 
อ.เมือง จ.ปตตานี 10,000 
อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 8,000 
อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  8,000 
อ.เมือง จ.กระบี่  4,000 
อ.เมือง จ.พัทลุง  4,000 
อ.เมือง จ.ภูเก็ต  4,000 
อ.เมือง จ.ตรัง  4,000 

 
หมายเหตุ 
กําหนดใหจุดรวบรวม/กระจายสินคา และตลาดสามารถรองรับสินคาไดไมจํากัด 
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